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1 RESUMEN

En esta investigacion se tomaron 6 muestras de voces de personas trans
(agrupacién general de los términos transgénero y transexual), de ambos
géneros (femenino/masculino), grabados con su voz habitual, las cuales fueron
enviadas a 30 jueces cegados; éstos fueron normo oyentes que no tuvieran
estudios a nivel vocal, ni ningun tipo de entrenamiento auditivo.

La mision de estos jueces fue escuchar estos 6 audios grabados por
personas trans donde tenian que identificar el género de éstas, en la cual
previamente se les entrego una breve definicion de femenino y masculino para
poder evaluarlas y definirlas de forma objetiva, donde las voces fueron
registradas mediante una pauta de cotejo breve. El objetivo de esta investigacion
es determinar la congruencia entre el género deseado y el género percibido por

el entorno social.

> Palabras clave: Voz, calidad de la voz, personas trans, jueces cegados.



ABSTRACT

In this investigation 6 samples of voices of trans people were taken (general
grouping of transgender and transsexual terms), of both genders (female / male),
recorded with their usual voice, which were sent to 30 blinded judges; these were
normal listeners who did not have studies at the vocal level, nor any type of
auditory training.

The mission of these judges was to listen to these 6 audios recorded by trans
people where they had to identify the genre of these, in which previously they
were given a brief definition of feminine and masculine to be able to evaluate them
and define them objectively, where the voices were registered through a short
comparison guideline. The objective of this research is to determine the
congruence between the desired gender and the gender perceived by the social

environment.

> Key words: Voice, Speech therapy, Trans, blind test.



2 INTRODUCCION

La comunicacién es un mecanismo de diversos sistemas vivos, que tiene
como objetivo intercambiar informacion mediante la interaccion de dos o mas
organismos y en la cual encontramos variadas herramientas para poder llevarla
a cabo, ya sea quimica, auditiva, eléctrica, visual, tactil y una que es propia de
los seres humanos, que es la voz (Martinez, 2017). La voz como se menciona
anteriormente es una de las herramientas mas importantes de la comunicacion,
ya que si bien en el mundo animal existen distintos tipos de sonidos ya sean:
llantos, gritos, gemidos, etc., los seres humanos contamos con la capacidad
unica que nos permite con solo el hecho de escuchar a una persona saber si
estd enojada, triste, contento o a qué género pertenece ésta (femenino o
masculino), sin tener la necesidad de observar a ciencia cierta de que se trata,
e incluso nos permite identificar con quién estamos hablando, ya que nuestro
cerebro comprende diversas areas que tienen como funcion distinguir cada uno

de los parametros vocales, para asi poder discriminarlos (Ramos, 2014).

En este estudio se analizaran los resultados obtenidos de la evaluacion y
categorizacion de voces trans por medio de treinta jueces cegados de modo
acustico perceptual, agrupando las muestras recolectadas en voces femeninas
y masculinas. La importancia en la clasificacion de dichas voces, es ver como
fue el trabajo que realiz6 de manera autonoma cada una de estas personas a la
hora de hacer la transicion al género con el que se siente identificado,
concluyendo asi, si se acert6 al género objetivo a la hora de escuchar los audios,
realizando una categorizacién para poder agrupar a las muestras en voz
femenina o masculina de acuerdo a los resultados que entregaran los jueces
ciegos normo oyentes no profesionales de la voz.

Las personas trans dia a dia luchan por lograr tener la voz deseada segun

el género con el cual se sienten identificados y poder ser aceptados por la



comunidad, cada dia es un paso nuevo dentro de la sociedad, con reglamentos
que buscan la inclusion social completa, y leyes establecidas como” ley de
identidad de género” aprobada y promulgada por el gobierno este 2019.

Se realizdé una busqueda dentro de diversas plataformas digitales para
lograr encontrar algun estudio igual o similar al que se pretende realizar en este
proyecto. Solamente a nivel internacional se encontré una tesis de similares
caracteristicas, de la universidad de Tennessee, la cual investiga las voces de
personas trans adultas mayores, por lo tanto, el aporte mas importante de este
estudio es sefialar a nivel sociocultural como afecta la voz intencionada de una
persona trans adulta (18 a 65 afios) al género por el cual se identifica, oida por
personas que no conocen su identidad de género ni su sexo biologico y
determinar si son socialmente aceptadas 0 no y en qué rango se encuentran

dentro de la escala de medicion propuesta.



3 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La importancia de este proyecto es entregar una ayuda a la comunidad de
fonoaudidélogos dedicados al &rea de la voz, especificamente a quienes trabajan
con usuarios trans, determinando si las personas trans son masculinos o
femeninos a nivel vocal, utilizando y emitiendo la voz que se espera segun su
identidad de género, entregando asi un impacto ante la sociedad.

Se realizé una revision bibliografica en diversas plataformas tales como
ScienceDirect, Sage Journals, Dialnet Plus, e-libro, en las cuales no se encontro
un estudio de iguales caracteristicas sobre la identificacion de geénero en
personas trans, pero si como fue nombrado anteriormente, un estudio sobre
voces de veteranos trans de la universidad de Tennessee en Estados Unidos.
Dado a esto es la importancia de este proyecto, el cual nos permitira orientar
futuras terapias a especialistas de la voz, ayudar en diversas dudas a la
comunidad trans 'y saber cual es el impacto de estas voces de manera social.

En cuanto a la viabilidad del estudio, sera positiva ya que cuenta con la
guia de especialistas en el tema, el tiempo adecuado para la realizacion del
muestreo y cotejo de jueces cegados segun los criterios de inclusion y exclusion
mencionados a posteriori.

En tanto, la factibilidad del estudio, a la capacidad técnica y humana para
su realizaciéon, sera bastante certera, con la guia de la profesora especialista
del area de voz Flga. Nicole Figueroa y las investigadoras de este proyecto,
ademas de los 6 usuarios trans que van a participar leyendo la muestra para
ser respondida por los 30 jueces cegados escogidos segun pautas

segregadoras en los que centraremos las conclusiones de este proyecto.
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4 MARCO TEORICO

4.1Voz

La voz se produce gracias a un flujo de aire proveniente de los pulmones.
Este pasa por la laringe y llega a las cuerdas vocales, haciendo que estas se
muevan. Estos movimientos se llaman aductores y abductores. Esto produce un
sonido y que, gracias a la participacion de los érganos resonadores, hacen que
este sonido sea claro y audible para los seres humanos, denominandose voz.
(Rodriguez, 2016).

» Funcionamiento
vocal:
Dentro de los parametros de funcionamiento vocal, se pueden destacar los

siguientes:

4.1.1 Frecuencia Fundamental del habla:

“La frecuencia fundamental del habla generalmente se refiere a la media o
promedio de las frecuencias producidas en una muestra de habla conectada por
un hablante” (Colton 2011).

‘La frecuencia fundamental de la voz masculina es de 115 Hz
aproximadamente” (Jackson M, 2005). En cambio, la frecuencia fundamental del
habla de las voces femeninas varia entre 187-224 Hz segun el rango etario,
mientras mayor sea la edad, este va disminuyendo. (Adler, Hirsch, & Mordaunt,
2006).

11



4.1.2 Tono medio hablado

“Tono mas usado por el sujeto durante la conversacion diaria o
espontanea. También puede ser considerado como el tono promedio que un

sujeto usa al hablar”. (Guzman, 2010)

4.1.3 Timbre vocal

“Se puede considerar la diferencia de timbre percibida, al nimero y amplitud
relativa de los arménicos que componen la onda compleja, es decir, es como la
huella digital de la voz humana” (Manrique, 1980).

Otros elementos relacionados con el timbre son los siguientes:

4.1.4 Brillo o mordiente:

Se necesita de un componente fisiolégico que esta constituido por el nivel
de aduccion, la velocidad de cierre de los pliegues vocales y caracteristicas
resonanciales.

Este en gran parte depende de la energia de los armonicos altos que se pueden
observar en el espectograma, aproximados a los 3000 Hertz.

“Brillo Opaco: arménicos atenuados, baja amplitud. Causa: hiatus o vibracién
inadecuada (alteracion mucosa). Hipoaduccion de las cuerdas vocales.

Brillo Estridente: sonoridad extrema y desagradable. Causa: tensién
faringolaringea (poca eficiencia). Hiperaduccion de las cuerdas vocales”
(Guzman, 2010).

12



4.15 Colordelavoz:

“‘Depende del grupo de arménicos mas amplificados. Puede ser: oscura,
clara o media. En cantantes se debe evaluar la capacidad de variaciones del color
de la voz en forma voluntaria a través de cambios en las posturas del tracto vocal”
(Guzman, 2010).

4.1.6 Intensidad vocal

Amplitud de variacion de la presion sonora producida al transmitirse la voz
en el medio aéreo, y se expresa en decibelios. La sensacion psicoacustica del
fendmeno fisico de la intensidad en el volumen. Para un adulto la intensidad de
la fonacidn durante la conversacion esta entre 75 y 80 dB (Cobeta, 2013)

“‘Magnitud de desplazamiento que hace vibrar las cuerdas vocales

producido por un leve golpe” (Manrique, 1980).

4.1.7 Duracion

Es el espacio temporal que ocupa un sonido desde su aparicion hasta su
extincion. Es equivalente al tiempo que transcurre entre el comienzo y el fin de
un sonido. Existen sonidos largos, que se prolongan en el tiempo, sonidos de
mediana duracion, y sonidos cortos. Si combinamos la duracion de diferentes
sonidos produciremos diferentes ritmos. (Sanin, 2013)

“En términos de medicion objetiva, corresponde a los segundos y minutos
de extension del sonido y, en términos de la percepcién humana, tiene relacion

a la evaluacion de un sonido como mas largo o mas corto” (Psykhe, 2011).

4.1.8 Entonacién
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Es la diferenciacién del tono de la voz a nivel melédico como la
pronunciacion, la intencion o intensidad caracteristicas de cada persona.

Tiene relacion con la melodia producida por las transformaciones de la voz,

gue son consecuencias de la tensién de los pliegues vocales y de la modificacion

de la frecuencia fundamental (Alarcos 2007).

4.1.9 Resonancia

Segun Stemple, Glaze, & Klaben (2009), la resonancia ocurre cuando el
tono laringeo "pasa a través de una serie de filtros (el tracto vocal) que
amortiguan y mejoran el sonido y hacen que cada voz sea Unica y distintiva
para el duefio de la voz’. Tradicionalmente, los terapeutas del habla han
discutido la resonancia dentro de un marco de trastornos de la voz y el habla,
especificamente las alteraciones de la nasalidad, que pueden tener una

variedad de etiologias que van desde anatomicas a neuroldgicas

Dentro de este contexto, el terapeuta debe evaluar si existe un aumento
de la resonancia nasal en el sonido vocal (hipernasalidad) o una disminucion
de esta (Hiponasalidad), en el paciente por la disociacion y acoplamiento de
las cavidades orales del tracto vocal. Esto se puede medir con un hanémetro

0 con un espectrograma de sonido. (Neira, 2013).

Fendmeno fisico que consiste en el esfuerzo de determinadas
frecuencias del espectro de un sonido y la amortiguacion de otras. Se trata de
agregar armonicos al tono fundamental laringeo, consiguiendo asi un sonido

pleno y amplificado (Cobeta, 2013).
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4.1.10 Prosodia

Es habitual incluir el volumen y la velocidad del habla entre los diversos
elementos vocales que constituyen la prosodia. La prosodia a la que se hace
referencia como la melodia de nuestro habla y lenguaje, es ese aspecto de la
comunicacion verbal que transmite informacién a través de sefiales perceptuales
(por ejemplo, entonacion, volumen, ritmo, estrés, calidad de voz) sin tener en
cuenta los sonidos o fonemas reales del habla. En otras palabras, los aspectos
prosddicos del habla son aquellos que comunican un significado mas alla del
gue un oyente obtiene simplemente mediante la descodificacion del enunciado
fonémico de un hablante. Las funciones de la prosodia son complejas. Sin
embargo, puede decirse que, en comunicacion, la prosodia cumple una funcion
multifacética, incluida la provision de informacion acerca del hablante mismo (por

ejemplo, intencion, actitud, estado emocional, antecedentes). (Boonin, 2012)

Es la melodia del habla, las variaciones de tono que se realizan en una
conversacion espontanea, y aporta expresividad e intencionalidad al discurso
(Cobeta, 2013)

4.2 Conceptualizacidén de género:

Esta investigacion tiene como finalidad el reconocimiento de la voz en
personas trans, para esto es necesario conocer los conceptos de sexo, género,
identidad de género y trans las cuales se ven expuestas en la siguiente

conceptualizacion.
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4.2.1 Sexo

El sexo segun la OMS (organizacion mundial de la salud) hace referencia
a los atributos, rasgos, aspectos y condiciones fisicas y/o bioldgicas que definen
a las personas si son hombres o mujer (OMS, 2015).

En cambio, el Movilh (Movimiento de integracion y liberacion homosexual)
“‘Define el hecho de ser mujer u hombres a partir a partir de variadas

condiciones anatdémicas, fisiologicas, genéticas y psicologicas” (Movilh, s.f.).

4.2.2 Geénero
Sexo y género poseen significados diferentes, el primero es otorgado al

momento de nacer, mientras el segundo se entiende como algo socio-cultural.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud el género hace referencia a la
peculiaridad de los hombres y mujeres categorizadas por el entorno que los
rodea (OMS, 2015).

Sexo habla de lo biologico en las diferencias que hay en hombres y mujeres, en

tanto “género” es algo social. (Trans, s.f.).

4.2.3 Identidad de género

Como cada persona siente de manera personal su género, independiente
del sexo al momento de nacer, tomando en cuenta la vivencia personal del
cuerpo, la que en algunos casos implica cambiar la apariencia la que puede ser
de forma quirargica y no. Modificando también en algunos casos la forma de

hablar y vestimenta. (Trans, s.f.)
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4.2.4 Disforiade Género

Segun (Lampert, Torres, & Truffello, 2017) la disforia de género hace
referencia a la “identificacion persistente con el sexo opuesto, el malestar con el

sexo asignado y el malestar o deterioro de las relaciones sociales”

Las personas perciben su propio cuerpo como algo extrafio, que no les
pertenece, porque es del sexo opuesto a como deberia ser, produciendo
insatisfaccion. No todas las personas trans experimentan este fendémeno

psicologico. (Clinica, 2019).

425 Trans

Hoy en dia los términos transgénero/transexual se engloban mediante el
concepto trans, que son personas que se sienten del género opuesto al
biologico, estas personas son sometidas a diversos tipos de terapias, ya sea
psicologica, médica y en algunos casos llegan a optar por la cirugia a nivel vocal.
La mayoria de los trans sufren rechazo por sus familias durante sus primeros
afios de transicion, a esto sumado las presiones sociales y la dificultad que

tienen para encontrar trabajo. (Verdolini, 2005).
4.2.6 Transexual
Es la condicion humana en que la persona siente, generalmente desde la

infancia, pertenecer al sexo opuesto al que sus genitales y fisico indican. Estas

son intervenidas a nivel quirdrgico y hormonal. (Movilh, 2011).

17



4.2.7 Transgénero

Nacer con un sexo, pero no comulgar con él, lo haces con el opuesto, pero
no cambias tu anatomia. No hace falta ni bioldgica ni socialmente, ser 100%
hombre o mujer. (Pais, 2017)

4.2.8 Voz masculina

“En el hombre durante la pubertad, los pliegues vocales crecen entre 4 y
11mm, por ello su voz es mas grave. La voz masculina alcanza una octava”
(Gallardo & Pérez, 2008)

“La frecuencia fundamental de la voz masculina es de 115 Hz

aproximadamente” (Minaldi J, 2005)

Desde el punto de vista social las voces masculinas tienden a ser mas
graves y esto hace que los hombres bajen su tono de voz para poder ser
categorizados dentro de los parametros de masculinidad, esto a la vez esta
relacionado con la agresividad y dominancia con la cual su voz es percibida por

sus interlocutores. (Sotto, 2018)

429 Vozfemenina

“‘Durante el desarrollo del cuerpo humano, en la mujer los pliegues vocales
crecen entre 1.5y 4mm, por lo cual su voz se mantiene mas aguda. Alcanza 2.5

semitonos” (Gallardo & Pérez, 2008)

18



“La frecuencia fundamental de la voz femenina es de 220 Hz
aproximadamente”
(Jackson M, 2005).

Las voces femeninas se caracterizan por ser una octava mas alta que las
voces masculinas, con una frecuencia fundamental del habla que varia entre 187-
224 Hz segun el rango etario, mientras mayor sea la edad, este va disminuyendo.
(Adler, Hirsch, & Mordaunt, 2006).

Desde el punto de vista social las voces femeninas se destacan por tener un
discurso mas claro e inteligible y por ser mas delgadas y agudas en relacion con
una voz masculina. Lo que distinguen a este tipo de voces son la entonacion, el

tono y la pronunciacion que la hacen propia del género. (Garrido, 2016)

4.3 Terapias en personas trans:

Dentro de las categorias terapéuticas en personas trans, existen diversos
tipos de manejo fisiolégico y médico socialmente aceptados, que ayudan a las
modificaciones vocales en cada una de las necesidades de los usuarios trans

dentro de su proceso individual de transicion.
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4.3.1 Terapia hormonal

Dentro de la terapia hormonal, se modifica organicamente al individuo segun su
proceso de transicion y sus necesidades, considerando que los pacientes de
sexo femenino que desean verse masculinizados, deberan tener terapia de
andrégenos y testosterona, en cambio los pacientes masculinos que quieran
feminizar su integridad, deberan tener terapia hormonal de estré6genos y

progesterona, los cuales posteriormente se explican en mayor detalle:

Los estrégenos no logran quitar todas las caracteristicas del sexo inicial.
No se puede cambiar los efectos de la testosterona en el cuerpo de las personas
trans. (Mayo C, 2018.)

La finalidad de este tratamiento es quitar los caracteres sexuales originales
incitando los del sexo esperado. No existen estudios sobre el tratamiento con
estrogenos. Los datos son del tratamiento para la feminizacion en trans (de
masculino a femenino). Hay protocolos que hablan sobre cémo realizar el
tratamiento. (Trans, s.f.)

En los pacientes trans de mujer a hombre, la toma de andrégenos
(testosterona) produce un descenso en la frecuencia Fundamental del habla, a
los tres o cuatro meses, suele ser suficiente para conseguir una voz mas

masculina y que perdure, aunque se deje la medicacion. (Cobeta, 2013)

En los pacientes trans de hombre a mujer los estrogenos que toman no
tienen efectos biolégicos sobre la laringe masculina, por lo que no ayudan a
feminidad la voz. Se puede lograr una voz mas femenina de otras maneras

como: aumentando la FO o mediante un tratamiento quirdrgico. (Cobeta, 2013)
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4.3.2 Cirugia

Esta opcién de intervencion defiende que es imprescindible una terapia
vocal postoperatoria y no comparte la idea de que la logopedia pueda actuar
como terapia Unica en la feminizacion de la voz. Bajo su punto de vista esta
consiste Unicamente en, mediante ejercicios, cambiar el gesto vocal, es decir, el

comportamiento vocal.

Cambiar el comportamiento vocal hace referencia en agudizar la voz sin
gue ello conlleve nada mas, por lo que no se generalizan en su vida diaria,
pudiendo volver al tono original durante reacciones fisiologicamente humanas,
tales como, la risa, la tos, el bostezo, el estornudo, el grito, el aclaramiento
faringeo, etc.

Defiende que después del proceso de transicion que recorren estas
mujeres, la voz debe tener, de manera natural, un tono vocal alto, sin tener que
estar imitandolo permanentemente. Una vez que la laringe de la mujer trans, se
ha transformado mediante cirugias en una laringe femenina, inconscientemente
el tono vocal se ha elevado, la terapia vocal afianzara este cambio definitivo sin

tener que preocuparse antes de cada fonacion (Casado, 2016)

Algunas de las posibles cirugias son las siguientes:

4.3.2.1 Glotoplastia:

Es una reduccion de las cuerdas vocales por via endoscopica,
creando una sinequia anterior entre ambas cuerdas vocales para acortar

su porcién vibratil y favorecer la feminizacion de la voz. (Cobeta, 2013)
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4.3.2.2  Aproximacion cricotiroidea:

Procedimiento estandar para pacientes trans de hombre a mujer,
aumentando la tension de las cuerdas vocales, elongandolas simulando
una contraccién permanente del musculo cricotiroideo, elevando el tono
de la voz. (Cobeta, 2013)

4.4 Conductas a nivel vocal:

Se puede presenciar una serie de conductas que pueden ser perjudiciales
para nuestra salud vocal conocidas como abuso y mal uso de la voz (comidas
muy condimentadas, abuso de alcohol y drogas, excesivos gritos y carraspeat,
etc), los cuales tienen como consecuencia alteraciones tanto acusticas como
fisiol6gicas. Dichas conductas pueden interferir a la hora de identificar el género

elegido socialmente por cada individuo.

4.4.1 Tensiony calidad vocal

Para aumentar la FFH necesitamos el uso de un conglomerado de
musculos laringeos de manera compleja. Esta exige un aumento de la
contraccion del musculo cricotiroideo (que es el musculo responsable del tono y
entonacién de la voz). Al incrementar la FFH de forma activa al proliferar la
tensidon en los musculos aritenoides, singularmente en intensidades moderadas
a altas. Esto incita a una potenciacion activa en la tension interna de los pliegues

vocales y puede ser mas perjudicial. (Behrman, 2007).
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4.4.2 Higiene vocal.

“El concepto de higiene de la voz se refiere a una serie de indicaciones
que tienen como objetivo primordial resguardar la salud del 6rgano fonador,
evitando la manifestacion de trastornos y/o lesiones laringeas.” (Behlau y
Pontes, 1993).

4.4.3 Fonotrauma
Sustituye a la antigua terminologia como el abuso y mal uso vocal. Se
vuelve mas amigable para el consumidor y menos invasiva mediante el uso de

un término técnico como fonotrauma, en lugar de términos que parecen tener

toda la culpa el paciente. (Antoni, 2012).
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5 HIPOTESIS:

Para este estudio las hipotesis son las siguientes:

1. Dentro de las voces trans existen diversas diferencias que permiten a los
normoyentes identificar de manera clara una voz feminizada de una
masculinizada.

Dicho esto, anteriormente, se espera ratificar que es mas facil identificar a
nivel acustico perceptual, una voz masculina que una femenina, para los
normo oyentes no profesionales de la voz y sin conocimientos de técnica

vocal.

2. Lavoz de una persona trans femenina es mas facilmente identificable que

una voz masculina.
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5.10BJETIVOS

5.1.1 Objetivo General:

Comparar los resultados obtenidos de las muestras de voces trans
intencionadas segun el género de identificacion versus el sexo bioldgico
de nacimiento por medio de jueces ciegos de modo acustico perceptual,

agrupandolos en voces femeninas y masculinas.

5.1.2 Objetivos Especificos:

1.1 Comprobar segun las respuestas de los 30 jueces ciegos si es mas facil

identificar acusticamente una voz femenina de una masculina.

1.2 Detallar la categorizacion realizada con los puntajes de la pauta de cotejo
obtenida en las respuestas de los jueces ciegos sobre voces de personas

trans.
1.3 Establecer los porcentajes de aciertos y desaciertos segun el resultado de

los 30 jueces ciegos en relacion al reconocimiento de voces trans

femeninas o masculinas.
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6 MATERIAL Y METODO

La muestra comprendi6 de 3 mujeres y 3 hombres trans reclutadas entre el
jueves 2y el viernes 10 de mayo del afio 2019. Estas muestras fueron tomadas
en el departamento de salud de la Universidad Catodlica Silva Henriquez,
especificamente en el laboratorio de voz.

Todas las personas trans incluidas en este estudio tenian al menos 1 afio
de transicién y seis meses de tratamiento hormonal. Los nifios, adolescentes y
ancianos no se consideraron dentro de este estudio debido a los cambios vocales
gue experimentan. Para esto se le aplicdé una anamnesis a cada uno de los
futuros candidatos trans necesarios para tomar las muestras de esta
investigacion, y asi poder recopilar los datos consignados dentro de los criterios
de inclusion y exclusion que se evidencian en las tablas detalladas a
continuacion.

Las muestras de las voces de las personas trans fueron grabadas mediante
el programa PRAAT version 6.0.53, a través de un micréfono profesional DAP
cm-87, de 50mm de diametro por 167 mm de largo, con un tipo de condensador
con una respuesta de frecuencia de 20 Hz-20 Hz (-3 dB), omnidireccional. El cual
estaba conectado a una interfaz de audio Focusrite Scarlett SOLO MKII, por
medio de un computador de escritorio marca Acer; memoria RAM 4GB, sistema
tipo 64 bit, disponible en el laboratorio de voz indicado anteriormente.

A la hora de realizar las grabaciones los usuarios tenian que estar de pie a
20 cm de distancia entre su boca y el micr6fono, para asi evitar saturaciones e
interferencias en dicho sonido grabado.

Cada persona que fue seleccionada para este estudio tuvo que leer “la
lectura del abuelo” extracto del protocolo de habla de Rafael Gonzalez. Estas
muestras fueron almacenadas en formato WAV para luego ser enviadas por via
de una aplicacion de mensajeria instantanea (WhatsApp) a los jueces cegados.

A estos se le aplico una anamnesis para poder recopilar datos relacionados con
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su profesion ya que dentro de los criterios de exclusion estan las personas que
tengan algun tipo de entrenamiento vocal, auditivo o musical y/o discapacidad a
nivel auditiva, ya que esto podria alterar los resultados.

Cada audio enviado se le consign6 un namero (del 1 al 6), los cuales se
enviaron de manera aleatoria a los jueces cegados para asi evitar intencionalidad
al responder la escala de tipo likert de creacion propia utilizada para este estudio.
Al momento de cotejar los resultados obtenidos de las respuestas de los
normooyentes se categorizoé en la posicion 1,2 y 3 las voces intencionadas
masculinas y los audios 4,5 y 6 con voces intencionadas femenina, con el fin de
ordenar los resultados para poder reflejarlos de manera clara y concreta en este
estudio.

La instruccion que se le otorgo a cada juez fue que se centraran solo en el
patron de voz del audio escuchado y no en el contenido, paralo cual se le instruyo
reproducir cada audio con audifonos de tipo manos libres y solo una vez para asi
evitar sesgos. Ademas, se les entregé una definicion de voz masculina y
femenina para que asi la determinacion de género fuese de forma mas clara,
segura y equitativa para todos los jueces cegados. Cabe destacar que no se les
dio ningan tipo de detalle sobre lo que iban a escuchar, solo se les pidié que
determinaran cada audio como voz femenina o voz masculina. También, se les
adjunto una pauta de tipo likert del 1 al 5, en cual 1 era una voz muy poco
femenina o masculina y 5 que era extremadamente femenina o masculina.
(escala de tipo Likert, expuesta en los anexos al final del estudio).

El total de las muestras de este estudio fueron 180 (90 femeninos y 90
masculinos), a esto se incluye los resultados de cada juez cegado y los audios

grabados.
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6.1La metodologia propuesta para este proyecto de

investigacion es detallada y desglosada de la siguiente

manera.

> Tiempo de realizacion

proyecto

del

La investigacion de este proyecto
tendr& una duracibn de dos

semestres académicos.

> Tipo de metodologia

Cuantitativa

> Universo total de la muestra

El muestreo de manera detallada

es el siguiente: 6 voces de

personas trans que seran
evaluadas por 30 jueces cegados,
con un universo total para este

estudio de 180 muestras.
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Ademds, se contemplan los siguientes criterios de inclusion y exclusion para los

usuarios trans.

Criterio de Inclusién

Criterio de Exclusiéon

v Personas trans adultas de 18
anos a 30 afos 11 meses.
v Tiempo de transicion mayor a un

ano.

<

Sin ningun tipo de patologia vocal.

<

No fumadores
v Personas Trans que lleven 6

meses de tratamiento hormonal.

v Personas trans que utilicen la voz
de tipo cantada y actoral, con
estudios en técnica vocal ni
terapia fonoaudiologica a nivel

vocal.

v Personas que se hayan sometido
a cirugia vocal para modificar su

vozZ.
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Ademas, se contemplan los siguientes criterios de inclusion y exclusion para los

jueces cegados:

Criterio de inclusién

Criterio de Exclusiéon

v Hombres y mujeres que tengan
entre 18 y 65 afnos.

v Personas que no presenten
alteraciones a nivel cognitivo.

v Personas que no presenten
patologias audioldgicas.

v Personas que no  estén
relacionadas con usuarios trans.

v Personas sin estudios de
fonoaudiologia

v personas que no sean musicos

v Hombres y mujeres que utilicen
su voz cantada, actoral o que
tengan estudios relacionados con

técnica vocal.
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6.2 Variables:

Este proyecto cuenta con las siguientes variables:

manifestacion
de trastornos y/o
lesiones

laringeas

diario

-Consumo de cafeina
-Consumo de
alimentos nocivos
-Bebidas
carbonatadas
-Alcohol

-Droga

VARIABLES | TIPO DE | DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES | CONCEPTUAL | OPERACIONAL MEDICION
Conductas Serie de | Las conductas de | -Intensidad: Nominal por
higiene indicaciones higiene  vocal a | pauta de higiene vocal
gue tienen como | evaluar seran las | mediante evaluacion de
objetivo siguientes; aumento excesivo de la
primordial intensidad de su voz.
resguardar  la | -Intensidad -Ingesta de liquido
salud del 6rgano | -Conductas diario: intervalo (7-8
fonador, fonotraumaticas vasos de agua al dia.
evitando la | -Consumo de liquido | -Ingesta de cafeina:

Intervalo, un vaso de

café al dia

-Alimentos NOCIVos:
Intervalo, una vez a la
semana comidas

condimentadas.
-Bebidas carbonatadas:
Intervalo, Una vez a la

semana
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Voz

Femenina

Voz

Masculina

Identidad de

género

Voz mas aguda,
una entonaciéon
mas musical y
una
pronunciacion
mAas nitida seran
los factores que
determinan la

voz femenina

Si la frecuencia
de las
vibraciones es
menor, la
tension de las
cuerdas vocales
disminuye y la
voz se percibe
como mas
grave,

caracterizando

Se definira la voz
femenina en las
muestras por rango
operacional del
PRAAT

Se definira la voz
masculina en las
muestras por rango
operacional del
PRAAT

La obtencidn de esta

variable sera por

-Alcohol: Una copa a la
semana
-Drogas: Intervalo,

nunca

-Sera evaluado
mediante sistema

computacional

PRAAT
-Sera evaluado
mediante sistema

computacional PRAAT

-Sera evaluado
mediante anamnesis y

entrevista personal.
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Sexo
Biolbgico

una voz

masculina.

La identidad de
género alude a
la  percepcion
subjetiva que un
individuo tiene
sobre si mismo
en cuanto a su
propio género,
que podria 0 no
coincidir con sus
caracteristicas

sexuales.

Corresponde al
sexo con el que
se nacio,
determinado por
cromosomas,
genitales,
hormonas y

gonadas.

medio de entrevista
personal y
anamnesis, logrando
que cada usuario se

defina en un grupo.

Se obtendra de

manera operacional

por medio de
anamnesis,
comprobando
mediante un
certificado de
nacimiento de

obtencion gratuita en
el portal de registro

civil chileno.

-Se corroborara  por
medio de certificado de

nacimiento.
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6.3 Instrumentos y procedimientos:

Jueces ciegos:

Se seleccionara a los jueces cegados (30 personas), siguiendo los criterios
de inclusién y exclusiébn mediante una anamnesis no estandarizada y de creacion
propia.

A las personas escogidas para responder a este estudio, se les enviara via
mensajeria instantanea (WhatsApp) una breve explicaciéon de cémo se define de
manera simple y de facil entendimiento lo que es voz femenina y masculina,
ademas a estas 30 personas, se le adjuntaran 6 muestras de audios de los
usuarios trans las cuales seran enviadas de manera anonima y confidencial sin
exponer el sexo biologico ni el género escogido por cada una de las personas
trans sometidas a este muestreo para evitar sesgos e intencionalidad en la
muestra, las cuales, se veran acompafado de instrucciones simples para su
reproduccién, donde se indica que debera escucharlos sin ruido, con audifonos
de tipo manos libres y en un lugar comodo para poder contestar una escala de
tipo Likert que también sera enviada por separado para cada una de las muestras
(total de 6 escalas por juez cegado)

La escala de tipo Likert sera detallada mas adelante.

Personas Trans:

Al igual que la seleccion de jueces cegados, las personas trans escogidas
para la realizacion de las tomas de muestras de este estudio, fue por medio de
una anamnesis no estandarizada de creacion propia donde queda reflejado
automaticamente las inclusiones y exclusiones mencionadas anteriormente en
las tablas de metodologia.

Ademas, se le solicitara a cada muestra (3 voces feminizadas y 3 voces
masculinizadas), que lean en voz alta un extracto del protocolo de habla de

Rafael Gonzalez donde fue escogido el texto “La lectura del abuelo”. Esto sera
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grabado en el laboratorio de voz de la Universidad Catdlica Silva Henriquez,
mediante un micréfono profesional Shure, conectado por una interfaz de audio,
gue fue detallado con anterioridad en el punto de material y método dentro de
este mismo estudio.

Las pautas que se utilizaran son las siguientes:

> Escala Likert:

Se cre6 una escala de medicion tipo Likert (evaluacion del 1 al 5 siendo 1
poco y 5 mucho) por las investigadoras para el analisis cuantitativo de esta
investigacion, la cual consiste en definir el género percibido auditivamente por
cada juez cegado en cada una de las muestras de audio enviada. El prototipo

creado sera expuesto en el punto de anexos al final de este estudio.

> Anamnesis:

Para la realizacion de este proyecto es necesario contar con el apoyo
fidedigno de una anamnesis de evaluaciéon. Esta anamnesis fue creada por las
investigadoras, segun las necesidades a evaluar, como la emocionalidad del
paciente, cuantos afios de transicion lleva, el sexo bioldgico y su identidad de
género, enfermedades relevantes y antecedentes morbidos, asistencia alguna
vez a terapia vocal, etc. Todos estos parametros sirven para identificar que
usuario es potencial para esta muestra. Cabe destacar que la anamnesis es de
manera confidencial exponiendo solamente las iniciales de cada usuario mayor
de edad.
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> Cronograma

La carta Gantt utilizada para la organizacion completa de este proyecto, es la

siguiente:

Dias

Actividad

4/03

18/0

24/04

25
/0

2/0

3/0

6/

7/

8/

13
/0

14
/0

17
/0

22
/0

23
/0

24
/0

8/

Revision

Bibliografica

Seleccion
de la
hipétesis del

estudio

Contactar

pacientes

Filtrar

pacientes

Toma de

muestras

Toma de

muestras

Analisis por
jueces

ciegos

Anélisis de

resultados
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Discusion

Redaccion
de
resultados

Presentaci6

n final
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7/ RESULTADOS

Se seleccionaron seis voces de personas trans que estuvieran dentro de un
rango de edad entre los 18 y 30 afios con 11 meses, los cuales tuvieron un tiempo
de transicion mayor a un afio con un minimo de seis meses de terapia hormonal.
De dichas muestras, tres fueron hombres y tres mujeres, ambos géneros no
debian presentar patologias vocales ni conductas fonotrauméaticas ya que estas
podian influir en la percepcion de su voz. Estos datos fueron recopilados
mediante una anamnesis que fue aplicada por las estudiantes de fonoaudiologia,

gue realizaron esta investigacion.

Para ser incluido en este estudio se les solicitdé a las personas trans que
leyeran el texto “La Lectura del abuelo”. Las grabaciones de cada una de las
muestras fueron detalladas anteriormente. Esto se envidé via WhatsApp en
formato WAV a treinta jueces cegados, los cuales debieron identificar a qué
género corresponde cada grabacion mediante las instrucciones también
enviadas. Esto tuvo como objetivo comparar si los resultados coinciden con la
identidad de género de cada uno identificable por cada persona trans
participante. A los jueces cegados, se les entreg6é una breve definicion de voz
femenina y masculina para que la determinacion de género fuese de forma mas
clara y segura y equitativa, para poder tener una claridad de resultados, se les
adjunté una escala de calificacion tipo likert del 1 al 5, donde 1 significa que la
voz escuchada era muy poco femenina o masculina y 5 que era extremadamente
femenina o masculina. La instruccion principal fue identificar solamente el género
del patron de voz del audio escuchado como se explico en detalle dentro de
material y método.

Segun los resultados obtenidos de las muestras de voces trans
intencionadas, el 83% del total de los audios identificados por los jueces cegados

fue asertivo, es decir; el género identificado era el mismo que el intencionado.
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En cambio, el 17% del total de las muestras, no logro identificar
asertivamente en un rango alto (4-5 en escala likert) el género asociado a cada
muestra.

Esto se ve reflejado en el grafico de manera global expuesto a continuacién:

TOTAL DE MUESTRAS

W Aciertos M Desaciertos

A continuacion se desglosa el muestreo global donde se explica cada
muestra en detalle recordando que audio 1,2,3 para el contexto de recopilacion
de datos se agruparon en voces masculinas y 4,5,6 en voces femeninas, ademas
cabe destacar que dentro de la escala likert donde los jueces ciegos realizaron
su categorizacion y respuesta, 1 corresponde a Vvoz muy poco
femenina/masculina, 2 voz poco femenina o masculina, 3 voz neutro 0 no
identificable, 4 voz femenina o masculina y 5 voz extremadamente femenina o

masculina.
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Audio n?1 Audio n21
33%

7% 7% 7% 23%
17%
i i i 0% 0%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Figura n°1- Calificacion femenina Figura n°2. Calificacion
masculina

En los gréaficos del audio N°1, se evidencia que: El 50% (1 y 2 en escala
likert masculina) de los jueces cegados, no logro identificar el género el cual
correspondia a masculino, un 30% lo categorizé en neutro (3 en escala de likert
masculina y femenina) y solo un 6% lo categoriz6 en voz masculina (4 en escala
likert masculina), por el contrario, un 14% lo agrupo6 en voz femenina. (1y 2 en
escala likert femenina). Esto corresponde al 100% de los resultados de jueces
ciegos para el audio N°1.

Cabe destacar que este audio (N°1) fue el unico del total de la muestra que
obtuvo inconcordancia de género con el sexo bioldgico, los otros 5 audios si
acertaron a el género con el cual se identifica cada persona trans, lo cual se ve
reflejado de la siguiente manera:

El audio N° 2 un 47% refirio la voz como masculina y un 53% como
extremadamente masculina, mientras un 0% lo defini6 como neutro, poco
masculina o muy poco masculina.

En tanto en el audio N° 3 un 7% lo calific6 como voz neutra, un 23% como
voz masculinay un 70% como voz muy masculina, ademas, cabe sefialar que los
jueces ciegos dentro de este audio sefialaron a modo de observacion que

notaban una voz un tanto forzada.
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Audio n22 Audio n23
47% 3% 0%
23% |
0% 0% 0% 0% 0% 7_‘V?
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Figura n°3- Clasificacién masculina

Dentro de los audios correspondientes a las voces femeninas (N° 4,5,6 en
el cotejo de resultados) fueron todos acertados concordantes a la identidad de
género de cada una de las muestras de personas trans.

En el audio N°4, un 23% refirié la voz como neutra, un 33% como femenina
y un 43% la definié como extremadamente femenina.

En cuanto al audio N°5, un 7% de los jueces cegados lo defini6 como voz
neutra, un 20% como voz femenina y un 73% como voz extremadamente
femenina.

Dentro del audio N°6, ocurrié algo similar al audio numero 3 de las voces
masculinas, manteniendo como observacion general de los jueces cegados que
fue una voz forzada pero femenina. Donde un 20% la calific6 como poco
femenina, un 43% como neutra y un 37% como femenina, mientras un 0% la

calific6 como extremadamente femenina.

Audio n2%4 Audio n25 Audio n%6
230 330 43% 73% 20% 43% 37%
0%0%iii 0%0%7%20%1 O%Eii()%
—
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Del total de los resultados obtenidos de las muestras recopiladas (180), se dividio

en partes equitativas en masculino (90) y femenino (90) segun la identidad de
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género de cada una de las personas trans que realizé la grabacién de “La lectura
del abuelo”.

En el 100% de las muestras masculinas, un 75% de las evaluaciones de los
jueces cegados acert6 a la identidad de género intencionada, en cambio un 25%
lo clasificé en el género opuesto.

Por el contrario, el 100% de las muestras escuchadas por los jueces
cegados con una identidad de género deseada femenina, acerto.

A continuacion, se muestra lo explicado anteriormente en sus respectivos

gréficos.

Identificacion total de las grabaciones
masculinas

M Femening
Masculing

75%

Identificacion total de las grabaciones
femeninas

W Fernening
Maseulino
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8 DISCUSION

Dentro del marco de esta investigacion, se realiz6 una exhaustiva busqueda
de material complementario que pudiese existir a nivel nacional e internacional
con proyectos y tesis relacionadas al tema expuesto en este trabajo.

Dentro de todas las plataformas digitales disponibles para conocimiento uso
de cada uno de los integrantes de este proyecto, proporcionados por el area de
biblioteca de la Universidad catélica Silva Henriquez, no se logré encontrar
proyectos iguales, pero si, uno de similares caracteristicas. Para ser mas
especificos es un estudio realizado en Estados Unidos, especificamente en la
universidad de Tennessee, el cual explica las mediciones perceptuales vocales
de veteranos trans.

Nuestro estudio como fue planteado anteriormente, tiene como criterio de
exclusion a personas de la 3ra edad. Si bien, son estudios distintos, tiene un fin
en comun, la percepcion acustica de las voces trans por normooyentes.

Al no existir dicho estudio relacionado en Chile, se definieron las bases de
este proyecto, midiendo los aportes que este podria tener dentro de la comunidad
trans, la sociedad que cada dia desea estar mas informada en cuanto a las
diversidades sexuales y al area fonoaudiolOgica, para tener mayor conocimiento
de una percepcion auditiva a nivel vocal de personas que no tienen ningun tipo
de conocimiento sobre terapias, modificaciones, y cirugias para afinar o engrosar
la voz de cada individuo.

Dentro de este estudio las muestras fueron categorizadas por jueces
cegados, del 100% de este, un 46% fueron mujeres y un 54% fueron hombres,

como se ve reflejado en el grafico a continuacion:
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Jueces Cegados

M Hombre
W Mujer

Dentro de los parametros de comparacion y medicion utilizados, se decidio
utilizar el Chi cuadrado, el cual arroj6 los siguientes datos objetivos:

Aciertos Desaciertos
Hombres 75 | |25 |
Mujeres |1 ] | |l] |

rrar! Sorry, this calculator does not support cell values that are zero.
Queda expresado que chi cuadrado cuando existe una casilla con valor cero, se

indefine por que se concluye que las variables escogidas dentro de esta

investigacion son dependientes y fidedignas y no se encuentra un sesgo dentro
de estas.
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9 CONCLUSION.,

Finalmente, con los resultados de las muestras de voces en personas
trans, se puede encontrar que el 83% del total de las muestras identificadas
fueron las correctas en relacion a la voz deseada, es decir que el género

identificado fue el mismo que el intencionado.

Dentro del estudio, quedo claramente demostrado que las voces fueron
identificables por personas normoyentes que no sabian de qué sexo biolégico ni
género tenia la persona a la cual se estaba evaluando.

Ademas, solo hubo errores en la diferenciacién del género masculino. por ende
y a modo de concluir nuestro estudio, se ratifica que la hipétesis planteada en un
comienzo de este proyecto se cumplio, ya que para un 100% de los evaluadores

fue mas facil identificar las voces femeninas que las masculinas.
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11 ANEXOS.

» Pauta de cotejo para jueces ciegos:

¢, Considera esta muestra como voz femenina? Sl NO
¢, Considera esta muestra como voz masculina? Sl NO
1 2 3 4 5

Segun su respuesta anterior, en una escala de 1 a 5 identifique qué tan femenina o

gue tan masculina le parece esta voz.

> |Instructivos jueces ciegos:

Antes de escuchar cada uno de los audios enviados a su teléfono via WhatsApp,
le solicitamos responder esta breve entrevista y leer a continuacion lo que se

entiende de manera general por voz femenina y voz masculina.

l. Entrevista previa para jueces ciegos segun los criterios de inclusion/

exclusion.
-Iniciales: / / /
-Sexo: Femenino Masculino:
-Edad: afos y meses.
-Profesion, Ocupacion:
-Hobbies:
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- ¢, Posee alguna patologia o alteracion auditiva? Sl NO

> DEFINICION GENERAL DE VOZ FEMENINA:

“Tipo de voz mas suave y aguda. Muchas veces mas pausada y dulce.”

> DEFINICION GENERAL DE VOZ MASCULINA:

“Tipo de voz mas dura y ronca. Es mucho mas grave que la voz femenina.”

> ANAMNESIS

Mombre:

Fechsa da nacimiento: ) i Edad:
Ocupacion:

Sexo: Identidad de
genero;

Tiempao de transicion:
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1. ASPECTOS FORMALES DE SU OCUPACION:

UTILIZACION DE LA VOZ

S/

NO

i Usted Canta?

éUsted actua?

iTiene estudios sobre

vocal?

técnica

2. CONDUCTAS DE HIGIENE VOCAL:

CONDUCTA Sl

NO

FRECUENCIA

Tabaco

Alcohal

Cafeina

Drogas

Consumo de agua

Alimentos irritantes
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3. ANTECEDENTES MEDICOS

Alergias:

Cirugias a nivel vocal:

Problemas auditivos:

Diagnésticos:

Tratamientos:

Observaciones:
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