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Metodología

La pandemia del COVID-19 ha afectado tanto a la población en general como a los profesionales de la salud.
Hemos podido presenciar la cantidad de contagios y decesos provocados por este virus, afectando directamente
la salud mental del personal sanitario, como lo son los Enfermeros y Técnicos de Enfermería en Nivel Superior,
ya que han sido nuestra primera línea de contingencia en esta pandemia.
De ahí recae la importante de este estudio, ya que este personal sanitario se encuentra en contacto directo con
urgencias respiratorias y pacientes COVID-19, debiendo brindar cuidados de manera continua, integral e
ininterrumpidamente.




Determinar los síntomas y factores estresores
característicos de estrés laboral experimentado
por Enfermeros y Técnicos de Enfermería de Nivel
Superior del servicio de urgencias de la Clínica
Vespucio durante el segundo trimestre de la
pandemia de COVID-19 en el año 2021.




Resultados Conclusión

Los Enfermeros y Técnicos de Enfermería de
Nivel Superior del servicio de urgencias de la
Clínica Vespucio ¿manifestaron
sintomatología y estresores asociados a
estrés laboral en la pandemia del COVID-19
durante el segundo trimestre del año 2021? 




Pregunta de investigación Objetivo general

Tipo de estudio: estudio de tipo cuantitativo, no
experimental, descriptivo y transeccional.




Tamaño de la Muestra: 30 profesionales de
Enfermería.




Tipo de muestra: no probabilistica intencionada.

Tabla 1. Análisis factorial 
estrés fisiológico.

Tabla 2. Análisis factorial 
estresores. 

En base a los resultados obtenidos, se logran
cumplir los objetivos previamente planteados,
confirmando que el personal de Enfermería si
presenta síntomas de estrés fisiológico y se ven
susceptibles a estresores, siendo la muestra
representativa con respecto al servicio de urgencia
del centro de salud estudiado.
Gracias a este estudio se  puede lograr encaminar la
dirección hacia donde orientar las intervenciones
requeridas por el personal, para disminuir la
prevalencia de síntomas de estrés fisiológico y
factores estresores que puedan afectar tanto el
ambiente laboral como la salud de los funcionarios.
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1- Identificar qué síntomas y factores estresores se manifiestan en
Enfermeros y Técnicos de Enfermería de Nivel Superior del servicio
de urgencias de la Clínica Vespucio, relacionados al estrés laboral.
2- Categorizar las manifestaciones sintomatológicas y factores
estresores presentados por el personal de Enfermería, mediante el
instrumento de estrés laboral realizado por Prieto T. y Trucco M. 
3- Analizar las variables sociodemográficas que se relacionan con
los síntomas y estresores que presentan los trabajadores de
Enfermería, al cual fue dirigido el estudio.  
4- Establecer si el personal de Enfermería del servicio de urgencias
de la Clínica Vespucio presentó síntomas y estresores
característicos de estrés laboral durante la pandemia en el
segundo trimestre del 2021. 

Objetivos específicos


