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Introduccion

La presente investigacion se enmarca en el consumo cultural de jovenes universitarios.
Dentro de esta tematica nos centraremos en comprender el consumo cultural desde el
proyecto de vida de un grupo de jovenes de la Universidad Catolica Silva Henriquez, con
la inquietud de constatar la realidad actual desde un enfoque cualitativo. De este estudio
subyacen dos ideas que se proponen a investigar y analizar. La primera dice relacion con el
concepto de consumo cultural y la segunda corresponde al proyecto de vida, que se
definira desde un enfoque socioldgico. Ambos conceptos se articulan con el capital cultural

que posee la juventud universitaria estudiada.

En este contexto, se busca conocer el discurso que tienen los jovenes acerca del tema de
esta investigacion. Esta indagatoria, estd constituida, por una parte, conocer el capital
cultural que disponen, las practicas culturales que realizan en su vida diaria y, por otra,
comprender como este consumo se comprende desde el proyecto de vida de los jovenes,
constituido por metas, expectativas, valores y motivaciones que estan latentes en los

discursos juveniles.

De esta manera se configurd el marco teorico, con aportes de autores Chilenos y
extranjeros, recogiendo diversas propuestas y enfoques sobre el consumo cultural vy el

proyecto de vida enfocado en este sector de la poblacion.

El marco metodologico que orientd la presente investigacion, se desarrolld a través de un
enfoque cualitativo, de caracter descriptivo, utilizando una opcidn paradigmatica
fenomenoldgica y empleando el andlisis de contenido, como método de analisis de los

relatos recopilados en este estudio.

Mediante las entrevistas se logrd obtener una aproximacion acerca de lo que piensan los
jovenes para, de esta forma, relacionar los fundamentos teoricos con la metodologia
utilizada. Las herramientas aplicadas fueron pertinentes para lograr determinar de qué
manera, los jovenes yuxtaponen el consumo cultural con su proyecto de vida, de esta forma
se logro categorizar mediante el programa de analisis cualitativo Atlas Ti el relato de los

jovenes, para luego analizarlo y poder extraer informacion relevante para la investigacion.

En cuanto a las conclusiones que surgieron en la presente investigacion, se sustentan a
través de los objetivos propuestos en un principio, y mediante éstos, en primer lugar se

permitid obtener un conocimiento mas acabado acerca de las preferencias, motivaciones y



el acceso del consumo cultural. En segundo lugar conocer y averiguar el proyecto de vida
de los jovenes y la percepcion que tienen de éste concepto generacionalmente. Y finalmente
en tercer lugar la relacion entre estas dos tematicas de estudio (consumo cultural y proyecto

de vida) y el sentido que le dan los jovenes a este vinculo.
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Capitulo 1

Fundamentos.

1.1 Antecedentes

En esta investigacion se busca aportar al conocimiento de la juventud Chilena
Universitaria contemporanea, e identificar las practicas mas recurrentes por parte de este
segmento. Segun datos estadisticos de estudios por parte del Consejo Nacional de la

Cultura los jovenes son los mayores consumidores de bienes culturales.

Segun la Segunda Encuesta Nacional de Participacion y Consumo Cultural de Chile
(2011), las alternativas de consumo cultural han aumentado, ademas, son cada vez mas
faciles las formas de acceso a multiples ofertas culturales. Actualmente es indudable que la
informacion cultural en Chile, es un elemento esencial para la comprension de diferentes
fendmenos de nuestra sociedad. En la entidad antes mencionada se han realizado estudios
que arrojan relaciones significativas entre el consumo cultural y la economia, la educacién

y por otra parte a fendmenos que se presentan en la actual sociedad chilena.

En esta investigacion se toma como objeto de estudio jovenes universitarios de diferentes
carreras de la UCSH, entre ellas estan: Psicologia, Trabajo Social, Sociologia, Artes,
Pedagogia en formacion técnica para técnicos profesionales, Derecho, Pedagogia Bésica,
Pedagogia en Matematica, Pedagogia en Musica y Pedagogia en Historia. Puesto que ellos
generacionalmente comparten situaciones, intereses, conflictos, descubrimientos y

experiencias propias de su situacion psico-bioldgica y social.

Uno de los factores que tienen en comun los jovenes, es el capital educacional que poseen,
puesto que pertenecen a una casa de estudios universitaria. Esta es una eleccion que
demanda requisitos, aptitudes académicas y cualidades que se ven reflejadas en condiciones
socioecondmicas y educativas, que permitan el desarrollo de esta decision, para en la
posterioridad ser profesionales. Otro componente relevante es que en su gran mayoria, los
jovenes reconocen tener un proyecto de vida, que a partir de éste, experimentan y

construyen su identidad.

Es interesante investigar el sector juvenil, puesto que es un segmento que desarrolla
procesos de experimentacion en las areas de formacion, identidad y adquisicion de status
como individuos, donde se absorben modelos a seguir y estimulos de los grupos de amigos
y los medios de comunicacion, en contraste con valores familiares y comunitarios que hasta

ese momento habian sido los predominantes.



En cuanto a la situacion actual del consumo cultural en nuestro pais, seglin resultados de la
Encuesta Nacional de Participacion y Consumo Cultural 2011 (ENPCC), el 67% de los
chilenos considera que, actualmente, su acceso a la cultura y las artes es mas facil que hace
cinco afios. De la misma forma, un 85% considera que su acceso a la cultura es mayor en
comparacion a la generacion de sus padres. Algo similar demuestra el informe Anual de
cultura y tiempo libre 2011 que realiz6 el Instituto Nacional de Estadisticas en conjunto con
el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes. Segun sus estudios, se determind, un
aumento importante del publico en la totalidad de actividades artisticas y culturales

desarrolladas en el afio 2010 con respecto a afios anteriores.

Estos datos exhiben que la poblacion nacional percibe que sus alternativas de consumo
cultural han aumentado considerablemente y que, por tanto, se estarian gestando nuevas
formas de participacion en actividades artisticas y culturales que se generan en el espacio
social. Esta constatacion implica nuevos desafios analiticos y reflexivos sobre qué significa
consumir cultura en nuestro pais y que aspectos socioculturales estdn involucrados en

aquello.

En la literatura latinoamericana es comun encontrar que las condicionantes de orden
econdémico, educativo y etario son las que determinan, en gran medida, los modos de
apropiacion y consumo cultural (Rey, 2008). Un factor muy importante en la sociedad
actual, es la instauracion paulatina del consumo cultural como prioridad en el desarrollo de
las politicas publicas puesto que, segun la encuesta de Consumo Cultural realizada por el
Consejo Nacional de las Artes y la Cultura: “estas practicas fomentan la construccion de
espacios, no solo de satisfaccion de necesidades, sino también de realizacion individual
donde los individuos despliegan estrategias de resistencia a las cada vez mayores formas

de exclusion social” (Encuesta de consumo cultural,.2004-2005, p.10).

Ademas, es posible apreciar que la ciudadania tiene mas acceso a una oferta cultural
gratuita o de menor costo, las que se presentan en diversas instancias, unas mas
promocionadas que otras, tales como: el teatro callejero, recitales gratuitos en parques de la

capital, teatro a mil, jueves populares, etc.

En cuanto a las disposiciones culturales, es importante tener en cuenta la existencia de
ciertas brechas entre los jovenes. Dichas brechas tienen relacion con las tradiciones locales,
cimulos de informacidon poseida, e historia personal de cada sujeto, ademas de otros
factores que posteriormente se expondran. Bourdieu plantea claramente esta idea: “existe
una relacion entre las prdcticas comerciales de los sujetos y sus disposiciones
incorporadas que condicionan sus preferencias y a la vez conllevan a que éstas ultimas

cambien, segun el tipo de capital que el sujeto posea y la forma como lo distribuya tanto en
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su subjetividad como en su relacion con otros” (Bourdieu. 1988,p. 15). En esta cita, el autor
se refiere con el término “practicas comerciales” al consumo de bienes culturales que el

sujeto realiza y el capital cultural que el sujeto posea.

Desde la perspectiva socioldgica, se revisaron y describieron de forma sintética, los
planteamientos de autores que se interesan por el ambito socio-cultural y por la influencia
que ejerce en las practicas de los sujetos. Considerando que esta investigacién se enmarca
dentro de lo que es el andlisis cualitativo, la configuracion de un esquema teorico se hizo
desde la conceptualizacion del elemento central de este proyecto, es decir, la idea de

comprender el consumo cultura desde el proyecto de vida de los jovenes.

1.1.1 Estudios de consumo Cultural en Chile.

Los estudios de consumo cultural en nuestro pais se remontan a la década de los ochenta.
Investigaciones relacionadas a la produccion, mediacion y recepcion de bienes y servicios
culturales en Chile tuvieron una importante relevancia. Los estudios que realizé el Centro
de Indagacion y Expresion Cultural Artistica (CENECA, 1987) permitieron recoger los
primeros diagnosticos sobre las transformaciones artisticas y culturales que estaban

sucediendo en Chile bajo la dictadura militar.

Gran parte de los estudios se referian a la television y su contexto de produccion y
recepcion (CENECA, 1987; Fuenzalida, 1983; Fuenzalida y Hermosilla, 1989).En sus
indagaciones demostraron como los medios de comunicacion se configuraban como un

espacio preferido para la difusion y mediacion cultural.

En las postrimerias de la dictadura, la investigacion sobre el campo cultural tendi6 a
concentrarse en los estudios sobre consumo cultural y, minoritariamente en los medios de
comunicacion (Catalan y Sunkel, 1990; Catalan y Sunkel, 1992; Fuenzalida, 1997; Santa
Cruz, 1997).

Estos estudios, que se sustentaron en CENECA, otorgaron nuevos antecedentes
descriptivos en los niveles de acceso y frecuencia cultural que realizaban los Chilenos
durante los inicios de los noventa donde el contexto social estaba protagonizado por el
retorno a la democracia, permitieron disefiar las primeras politicas gubernamentales de
caracter cultural y educativa, como también politicas relativas al uso de los medios de

comunicacion publicos (Bonadies et al, 1996).



A principios de la década, los estudios cobraban una importancia mayor. El Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo publicé su Informe de Desarrollo Humano titulado
“Nosotros los Chilenos: Un desafio cultural” (2002). En este estudio se realizo la primera
encuesta sistematica sobre las practicas de consumo cultural a nivel nacional de los
chilenos y se proporcionaron los primeros analisis sobre la relacion entre consumo cultural
y sociedad (PNUD, 2002). Este estudio expuso datos bastante relevantes tales como: “entre
quienes efectuan algun consumo cultural, un 40% siente que esas actividades le ayudan a
desarrollarse como persona, un 27% a ampliar sus temas de conversacion, y un 29%, a

conocer otras maneras de vivir y pensar” (PNUD,2002, p. 170-171).

En cambio, los que consumen menos bienes culturales son, al mismo tiempo, personas que
poseen una actitud privativa, pesimista y desconfiada. De la misma forma, el mayor
consumo y participacion cultural se liga, segun los resultados de los investigadores, en
cualquier escala de ingreso y situacion econdmica: “a una mayor actitud civica de
valoracion de la diversidad y a una mayor disposicion hacia la tolerancia y la no

discriminacion” (PNUD, 2002, p. 171).

Posteriormente, con la creacion del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA) en
el afio 2003, se realizo un diagnostico general sobre los niveles de consumo cultural de la
poblacién nacional y més tarde en el afio 2005, la primera encuesta nacional especifica
sobre consumo cultural. Los resultados (Catalan y Torche, 2005) lograron establecer datos
mas exactos sobre los niveles de consumo cultural de los chilenos, y expusieron la gran

desigualdad que existia entre ellos en su acceso al consumo cultural.

En el mismo contexto con los estudios histéricos e internacionales (Rey, 2008; Sunkel,
2006; Torche, 2007), se determin6 que los niveles de acceso a practicas artisticas
culturales tales como: la danza, musica, artes visuales y literatura entre otras, dependia

significativamente de los niveles de educacion, ingreso y rango etario de la persona.

Este testimonio, sirvido como dispositivo para desarrollar politicas publicas culturales que
se insertaron en un modelo de democratizacion —inspiradas en la “formacion de publicos”
v/o el “desarrollo de audiencias™- con la suscitacion de generar mayor acceso por parte

de la poblacion a la cultura (Antoine, 2009).
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Uno de los ultimos sondeos realizados por el Consejo Nacional de las Artes y la Cultura fue
realizado en el 2011 y para fines de esta investigacion es relevante la informacion que se
obtuvo. A continuacion se presentan los datos mas relevantes segun los sectores artisticos
culturales que clasificé el CNCA. El agrupamiento etario de la encuesta se realizo en

cuatro tramos entre 15 -29, 30- 44, 45 -59, 60 afios y mas.

Segun datos de la Encuesta CNCA 2011, el segmento juvenil es el principal asistente a
espectaculos culturales , se observo que los jovenes asisten en su gran mayoria al cine y
conciertos (con un 53,6% y un 47,3% respectivamente) y los porcentajes mas bajos de
asistencia es para la danza y el teatro (con un 27,5% y 24,4%). No existe una diferencia

significativa con los datos obtenidos en la Encuesta CNCA realizada en el 2004.

En cuanto al consumo de medios de comunicacion, se distingue que lo jovenes son los
mayores consumidores, el 98, 8 % de los jovenes ve television (aunque en este item el
tramo que mas consume television es entre 30 a 44 afios), el 87% de los jovenes escucha
radio en su gran mayoria con fines musicales e informativos y un 86.9 % expresa
conectarse a Internet frecuentemente y las funciones que mas utilizan son las de

comunicarse, bajar informacion y bajar musica.

Se presentan diferencias con la encuesta CNCA 2004 puesto que, se distingue una gran
diferencia en el item de la conexion de Internet ya que un 68, 5% de los jovenes expresaban
usaban este medio de comunicacion y en la actualidad aument6 un 19% la conectividad de

Internet entre los jovenes.

En el item de la lectura se puede apreciar que, el 69% de los jovenes lee diarios, (es decir
una lectura informativa) en este item los jévenes se encuentran en un tercer lugar donde
preferentemente leen la seccidon deportiva, el 52,6% de los jovenes lee revistas,
preferentemente de variedades y deportes seguida por los libros con un 48,4% en donde las
preferencias son las novelas y las historias- biografias. En estos dos ultimos items los

jovenes son lo que mas consumen.

Existen diferencias significativas entre los datos de la encuesta CNCA 2004 y la CNCA
2011 debido que, aument¢ la lectura en todos los items. En la secciéon consumo de diarios
aumentaron un 11% los jévenes que afirman leer este tipo de medio informativo. En

revistas un 16% y en libros es menos significativo el aumento con un 3%.

Finalmente en cuanto al consumo doméstico, se puede apreciar que los jovenes son los

principales consumidores en este item entre todos los segmentos etarios. EL 97% de los
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jovenes escucha musica habitualmente, siendo sus preferencias principales el rock, el

reggeton y la musica meloddica. El 89,1% ve peliculas en DVD o videos.

En comparacion a la encuesta de la CNCA 2004 s6lo existen diferencias significativas en el
consumo de peliculas y DVD ya que aumenté un 19% el consumo en este item. Estos datos
sirven como precedente para la investigacion, sin embargo, cabe destacar que la utilizacion

del VHS en la actualidad esta casi obsoleta.

Los antecedentes mencionados son claves para el entramado de la presente investigacion,
debido a que presentan estadisticamente la situacion actual de consumo cultural en el

estrato juvenil.

1.2- Problematizacion.

El consumo cultural es un fenémeno que ha adquirido una gran relevancia de ser objeto de
estudio, puesto que es un factor que determina e influye en las estructuras sociales
(politicas, econdmicas, religion) de los jovenes y para fines de este estudio se busca

comprenderlo desde el proyecto de vida de este segmento.

Situandose en el contexto Chileno, la educacion historicamente ha sido un factor
diferenciador y excluyente en nuestra sociedad, que se caracteriza por una fuerte
concentracion de capital simbolico. Como expresa Brunner (2005), s6lo en la década del
30, la poblacion urbana (con su incipiente cultura de masas ) superd a la poblacion rural,
con su cultura tradicional-comunitaria; la inclusion en el capital cultural mas elemental
(lectura y escritura) alcanzé el umbral del 75% de la poblacion mayor de 7 afios recién el
ano 1952; la cobertura de educacion basica arribo a dicho umbral en 1957; en el caso de la
educacion secundaria el mismo umbral sélo se logré a fines de los afios 80, mientras que la
educacion superior permanecidé como un sistema de acceso restringido hasta el afio 2000, en
que por primera vez uno de cada cuatro jovenes de 18 a 24 afios de edad aparece

matriculado en un curso de enseflanza terciaria.

Algo similar ocurre con la participacion en el consumo de los bienes culturales bésicos:
lectura de diarios, revistas y libros; asistencia al cine y el teatro, y la participacion en
eventos propios de una cultura de masas. También en estos casos, el acceso estuvo
restringido por largo tiempo por parte de los grupos que controlaban los cédigos de la
cultura moderna y los medios de recepcion. Excluyendo por tanto a sujetos analfabetos,

escasamente escolarizados y de bajos ingresos.
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En este sentido, en casi todos los frentes de la cultura, la sociedad chilena estuvo
caracterizada (hasta bien avanzado el siglo XX) por formas excluyentes de distribucion de
los capitales simbolicos. Predominaban las modalidades estamentales, aristocratizantes y
elitistas de participacion en la cultura, otorgdndole a ésta su tono inconfundiblemente

clasista y patrimonial.

Segun el informe de desarrollo humano en Chile el (PNUD, 2002) el pais esta
experimentando en las ultimas décadas un acelerado proceso de cambio cultural, y esto
afecta directamente al segmento juvenil. La masificacion de nuevas tecnologias tales como:
el Internet (redes sociales, plataformas audiovisuales), nuevos dispositivos de
comunicacion (Smartphones, skipe, I-pads) y otras formas de consumo; redefinen los
valores y simbolos tradicionales en las familias, personas y grupos, modificando el modo

en que se comunican y relacionan tornandolo més individualista.

Estas nuevas formas de consumo afectan la percepcion de los jovenes a nivel personal.
Segin datos del Instituto Nacional de la Juventud (INJUV), demuestran que las y los
jovenes confian més en su propio esfuerzo y autodeterminacion que en aspectos externos,
tales como: los padres, los familiares, los pares u otros referentes de la comunidad, lo que
se encuentra estrechamente vinculado con los procesos de individuacion que experimenta
la sociedad chilena. Este antecedente influye en intentar comprender el consumo cultural

de los jovenes desde el proyecto de vida que poseen.

La problematicas e incertidumbres que se distinguen en el presente estudio son las

siguientes:

A. El tipo de consumo cultural que realizan los jovenes universitarios no sélo se basa
en patrones de estratificacion social anclados a una herencia de su clase de origen,

sino mas bien a proyectos de vida personales.

B. El cambio cultural existente ha incidido en que las sociedades actuales han
promovido los modelos de estado de bienestar. Las condiciones de clases y status
ya no explican del todo los patrones de consumo cultural o la formacion de
proyectos de vida personales.

C. Los procesos de modernizacion han promovido cambios en la movilidad social: la
extension de la educacién en la poblacion, el modelo econémico que rige nuestra
sociedad y la extension de la duracion de la vida. Han repercutido en una des-
tradicionalizacion del funcionamiento de las clases sociales, y con ello se activa un

fuerte proceso de individualizacion entre los jovenes. Las consecuencias de estos
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cambios impactan especialmente a los jovenes, quienes viven con intensidad los

procesos de construccion de los proyectos que poseen.

Finalmente todos estas problematicas guardan relacion con la comprension del consumo
cultural juvenil. Esta idea se sustenta en el hecho que somos parte de una sociedad que
construye y ha construido una cierta cultura, por lo que suponemos que compartimos ciertas
ideas y conceptos de lo que somos y lo que hacemos. Por otra parte existen diferencias que
nos unen a unos sujetos y nos alejan de otro, lo que se traduce en el capital cultural que

posecmos.

1.3. Justificacion.

Este estudio tiene como justificacion comprender el consumo cultural de los jovenes
universitarios de la UCSH desde su proyecto de vida, abordando un tema que en la
actualidad posee una gran relevancia. Esto se puede constatar mediante estudios realizados
por parte del gobierno y de entidades estatales donde se puede dar cuenta de como el
consumo cultural incide en diversos ambitos que influyen en las proyecciones futuras de un

joven.

La importancia de este tema, radica en que el consumo cultural se va adquiriendo a través
de diversos factores sociales y para fines de esta investigacion el factor universitario es
clave, puesto que genera una diferencia cultural entre el segmento juvenil. La educacion es
un elemento esencial del desarrollo cultural. Las instituciones educativas no so6lo forman
parte de las consideradas instituciones dominantes que contribuye en la adquisicion y
desarrollo de las identidades sociales, sino también sus organizaciones instituidas
(escuelas, universidades) son los espacios apropiados para la creacion, desarrollo y

difusion del conocimiento.

Los actores sociales son quienes ponen en accién los mecanismos que permiten la
construccion de esos espacios sociales. Los jovenes son parte del entramado social y, como
colectivo sociogeneracional, presenta sus peculiaridades. Por consiguiente, los consumos
culturales de los jovenes constituyen el conjunto de elementos y practicas socioculturales
de las cuales se van apropiando a partir de su valor simbodlico, mas que de su valor de uso.
Estos consumos determinan modos de accion y afectan la identidad social al tiempo que

actuan como elementos de distincion.
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Se tomaron antecedentes tedricos e investigaciones realizadas por entidades que han
indagado este fendmeno concluyendo en interesantes y significativas relaciones entre
ambos topicos. Por otra parte, los estudios existentes fundamentalmente tienen una
perspectiva cuantitativa por lo que es interesante entregar un enfoque cualitativo y que se

articule con el proyecto de vida juvenil.

Por tanto, es importante recoger las experiencias culturales que tienen los jovenes, de que
forma la eligen y que factores inciden en la eleccion de éstas, tomando en cuenta el capital

cultural que disponen obtenido desde la familia, el colegio, la universidad etc.

Tal como expresa Klaudio Duarte (2007), “para capturar la complejidad de las juventudes
en nuestras sociedades, es vital la realizacion cada vez mds profunda y precisa de este

ejercicio de mirar caleidoscopicamente sus mundos, sus vidas, sus suerios” (Duarte, 2007,

p.6).

Particularmente esta investigacion puede ser atractiva para todos aquellos que trabajen en
politicas culturales para la juventud o el fomento del consumo de bienes culturales tales
como: casas de la juventud, casas de la cultura, colectivos culturales, Universidades o

empresas que trabajen en el rubro cultural (cine- teatro- productoras musicales).

La informacion obtenida a partir de la presente tesis aportara datos significativos que
constituiran un gran avance para la comprension del fendmeno del consumo cultural y para

la sociologia de la juventud.

1.4. Relevancia sociologica.

Las transformaciones de la sociedad y de los modelos econdémicos en los ultimos treinta
anos han socavado la legitimidad de las nociones tradicionales centradas en una matriz
politica- econémica. En este contexto social se recurre a la dimension cultural como una

respuesta a interrogantes que emergen en el seno de nuestra sociedad chilena.
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La preocupacion por los estudios culturales es un tema comun para gran parte de las
ciencias socia