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“Si hay nifios como Luchin
Que comen tierra y gusanos
Abramos todas las jaulas
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Pa’ que vuelen como pajaros
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RESUMEN

El siguiente estudio surge a partir de la idea de potenciar y reconocer los
derechos de los nifios/as, Yy de trabajar en base a temas que los involucren, todo esto,
con el fin de ayudar a que todos los nifios/as puedan vivir en paz, en ambientes sanos
y libres de discriminacion, a demas de que puedan acceder a una serie de servicios
establecidos en la convencion internacional sobre los derechos de los nifios, a la que
Chile accede en el afio 1989 y se adscribe en 1990.

Historicamente, el trabajo infantil ha tenido una cabida en la sociedad, solo que antes
no tenia una connotacion negativa como lo tiene en la actualidad. Si volvemos a la
historia, los primeros antecedentes sobre trabajo en los nifios fueron en la Revolucién
Industrial en el siglo XVIII, donde muchos nifios eran explotados y la tasa de
mortalidad era altisima, en especial en Inglaterra. En el siglo XIX el trabajo infantil
continuo en la misma linea, las fabricas seguian necesitando nifios para trabajar y
seguian siendo explotados. Ya comenzando el siglo XX las sociedades occidentales
cambian la vision respecto al trabajo en los nifios, donde se comienza a velar por sus
derechos y a regularizar la situacion laboral. En la segunda mitad de siglo, la
Organizacién de las Naciones Unidas toma este problema y lo legisla mediante la
Convencién de Derechos de los Nifios y crea un organismo solo para la infancia, la
UNICEF.

La situacion en Chile ha ido avanzando a medida que avanzan las leyes mundiales
respecto al trabajo infantil, se ha hecho un trabajo con los nifios en varios aspectos,
donde hay estudios que revelan la verdad del trabajo infantil el Chile y en qué
situacion se encuentran. Si bien existen estudios que den cuenta sobre la realidad
mundial como también chilena sobre el trabajo infantil, hay que mencionar que
existen pocos trabajos que recojan la percepcion de los propios nifios/as a cerca de
sus derechos, problematicas o temas que los atafien. Es por eso que este estudio
busca conocer la percepcién sobre un tema especifico como lo es el trabajo infantil,
como ven, los sujetos, el trabajo infantil, que opinidn tienen a cerca de él, entre otros.
El tema central del estudio es la percepcion de los nifios/as sobre el trabajo infantil,
por lo que cabe sefialar que Chile se adscribe a convenios internacionales y leyes que
protegen a los nifios/as contra la explotacién econémica y social por lo tanto estamos
todos comprometidos en el trabajo de la erradicacion del trabajo infantil,
especialmente de sus peores formas.

Y a partir de los antes mencionado surge la idea de recoger las opiniones de los
nifios/as, formulandose de tal manera el objetivo del estudio: conocer la percepcién

de los nifios/as sobre el trabajo infantil, especificamente se busca conocer la



percepcion de nifios/as que estudian en las escuelas municipales Antumalal,

Inglaterra, Diego Portales y Lo Franco, todas de la comuna de Quinta Normal.

Los autores que han sido tratados en el estudio son Max Weber y la sociologia de la
comprension, George Mead y el conductismo social, Herbert Blumer y el
interaccionismo simbolico y Erving Goffman y la vida cotidiana, interaccion social.

Los autores nombrados enmarcan la teoria en relacién al sujeto, la mirada de él hacia
el mundo, donde nacen sus percepciones y su Vision a la sociedad. Nos permite
situarnos en nuestro sujeto de estudio, los nifios y nifias de Quinta Normal, donde

estudiamos su percepcion social, su entorno y el por qué de sus discursos.

Por ultimo, es importante mencionar que el estudio trabajé bajo el paradigma
interpretativo, con un enfoque metodologico cualitativo. Para el proceso de
recoleccion de los datos se contd con las técnicas de recoleccion de datos
secundarios, focus group y entrevistas individuales semi estructuradas las cuales
posteriormente seran descritas y analizadas por el método de analisis de la seméantica

estructural.



CAPITULOI:
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

1.1 Antecedentes y planteamiento del problema

En 1990, Chile se adscribe a la Convencion de los Derechos del Nifio

proclamada por las Naciones Unidas, presentandose asi, una nueva forma de integrar
a los nifios y nifias al mundo de hoy respetando sus derechos como humanos de
menor edad. En esta Convencion se establecieron puntos donde se presentan varios
temas gque incumben a la formacién integral de los nifios y nifias de 0 a 17 afios.
El contenido de la convencién de los Derechos del Nifio, hay una cierta cantidad de
temas que son fundamentales para el desarrollo pertinente de éste, y un una primera
instancia la ONU entiende por nifio (UNICEF, 1981) “todo ser humano desde su
nacimiento hasta los 18 afnos de edad”. Este documento sefiala que los nifios y nifias
tienen derechos los cuales deben ser respetados y tanto el Estado como la familia son
responsables y deben velar porque estos no sean vulnerados, “convencidos de que la
familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento
y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir
proteccion 'y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus
responsabilidades dentro de la comunidad” (UNICEF, 1989, p.1). En el articulo 32 de
la Convencion, se menciona un derecho fundamental para el desarrollo social de los
nifios y nifas:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a estar protegido contra la
explotacion econdmica y contra el desempefio de cualquier trabajo que pueda
ser peligroso o entorpecer su educacién, o que sea nocivo para su salud o para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

2. Los Estados Partes adoptaran medidas legislativas, administrativas, sociales y
educacionales para garantizar la aplicacion del presente articulo. Con ese
propésito y teniendo en cuenta las disposiciones pertinentes de otros
instrumentos internacionales, los Estados Partes, en particular:

a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar;

b) Dispondran la reglamentacion apropiada de los horarios y condiciones

de trabajo;

c) Estipularan las penalidades u otras sanciones apropiadas para asegurar

la aplicacion efectiva del presente articulo (UNICEF, 1989, p. 11- 12).



El tema de la infancia es abordado por diferentes disciplinas de las ciencias sociales,
como la psicologia, la sociologia también tiene cierto avance respecto a la infancia
donde se puede definir existe una razon por parte de las instituciones administrativas
para abordar todo lo que tenga vinculos con el tema infantil;
“la administracion de 1a infancia ha desarrollado por parte del Estado y de la
misma sociedad, junto con un enorme aparato institucional, una gran
dispositivo ideoldgico de discursos y saberes, de informaciones y de datos,
de técnicas y de metodologias, de experiencias y “know how”: toda una
racionalidad administrativa muy atravesada por una <logica instrumental>
y una <ldgica asistencial> para tratar la <cuestion infatil>" (Sanchez, 2004,
p. 13).

El trabajo infantil en Chile ha tenido una larga historia, desde los tiempos de la
Colonia y no ha sido un tema de relevancia social hasta hace unos 20 afios atras. En
nuestros tiempos podemos ver el trabajo infantil como una herramienta fundamental
para el desarrollo del nifio, pero también puede ser perjudicial en el momento en que
se deja de realizar las actividades que los nifios y nifias deben realizar de acuerdo a su
edad, por mi mismo queremos abordar dicha tematica con el fin de conocer la
percepcion que tienen los mismos nifios y nifias respecto del trabajo infantil; ademas,
de ver como ellos se relacionan con el mismo, entrevistando alumnos de escuelas
municipales de la comuna de Quinta Normal, que hayan tenido experiencias laborales
0 no hayan trabajado pero que tengan una opinion acerca del tema en cuestion. Todo
ello nos permitira explorar la realidad del trabajo infantil de la comuna de Quinta
Normal.

Para realizar la investigacion, se consultd a nifios y nifias que cursen entre 5to y 8vo
basico de las Escuelas Antumalal, Diego Portales, Inglaterra y Lo Franco de la

Comuna de Quinta Normal.
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1.2 Pregunta de Investigacion

¢Como perciben los nifios y nifias de las Escuelas Antumalal, Lo Franco, Diego

Portales e Inglaterra el trabajo Infantil?

1. 3 Objetivos de la investigacion
Objetivo General

e Conocer la percepcion de los nifios y nifias de las Escuelas Antumalal, Diego

Portales, Inglaterra'y Lo Franco sobre el trabajo infantil

Obijetivos Especificos

e Describir las distintas percepciones que tienen los nifios y nifias de las
Escuelas Antumalal, Diego Portales, Inglaterra y Lo Franco sobre el trabajo
infantil

e Interpretar y explicar las distintas percepciones que tienen los nifios y nifias de
las Escuelas Antumalal, Diego Portales, Inglaterra y Lo Franco sobre el
trabajo infantil

e Conocer las experiencias de los nifios y nifias de las Escuelas Antumalal,

Diego Portales, Inglaterra y Lo Franco con el trabajo infantil.
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1.4 Supuestos de la investigacion

Los supuestos que orientan nuestra investigacion son los siguientes:

e Los nifios y nifias perciben el trabajo infantil de forma negativa.

e Los nifios y nifias perciben que al trabajo infantil como una forma de

vulneracion de derechos.

e Lavida cotidiana y la experiencia de cada nifio y nifia determina la percepcion

sobre el trabajo infantil

12



1.5 Relevancia socioldgica de la Investigacion

Como ya sabemos el trabajo infantil es un tema relevante a la hora de
estudiarlo, ya que, representa una problematica mundial, que muchas veces es un
indicador de pobreza, miseria, explotacion, entre otros. Por lo tanto temas como este
deben ser trabajados para mejorar la situacion de los derechos de los nifios y
adolescentes vulnerados, como es actualmente el trabajo infantil en Chile.

Ademas, cabe mencionar la relevancia del ingreso temprano al trabajo y
las probleméticas que se generan a partir del mismo, es decir, muchas veces los nifios
y adolescentes que trabajan, dejan la escuela o bien no logran conseguir buenos
rendimientos a causa del poco tiempo que dedican a la escuela. Por lo tanto, es
necesario ahondar en el tema, ya que, no sélo en Chile, también en América Latina se
“ha logrado mas de 90% de cobertura en la educacion primaria y ha doblado la
cobertura de la educacidon secundaria en la ultima década” (Ottone & Vergara, 2007,
P. 72). Por lo tanto son temas en los cuales no se debe retroceder, considerando que
“La educacion es el factor que mas contribuye a la dispersién de los salarios en
América Latina” (Ottone & Vergara, 2007, P. 78).

Por ultimo, es de vital importancia, sobre todo en una sociedad de la
informacion y el conocimiento, “romper la actual cadena de transmision generacional
de las oportunidades, que se traduce en transmision generacional de la pobreza, de
los empleos precarios y de los bajos ingresos” (Ottone & Vergara, 2007, P.72).
Entonces, el trabajo infantil, a la hora de abordarlo da cuenta de un problema
histérico que ha aquejado al mundo y especialmente al continente latinoamericano,
este es la desigualdad. En cuanto a la desigualdad, podemos decir, que se genera por
maltiples factores, pero principalmente tiene que ver con los ingresos laborales, los
cuales quedan demostrado a partir de “un estudio reciente realizado en zonas urbanas
de 13 paises de América Latina revelé que los ingresos laborales representan el 81%
del ingreso total de los hogares” (Ottone & Vergara, 2007, P.77). Por lo tanto la
desigualdad encuentra su principal causa en “la relacion de los mercados de trabajo
con los niveles educacionales, pues los ingresos laborales constituyen mas de dos

tercios del ingreso total de los hogares” (Ottone & Vergara, 2007, P. 77).
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CAPITULO II:
MARCO TEORICO

El Marco Tedrico de la investigacion se dividira en tres partes, comenzando
desde una introduccion mas profunda del tema principal de la investigacion, el trabajo
infantil, para luego en la segunda parte abordar los temas que conlleva al contenido
principal y finalmente en el tercer lugar introducir la teoria socioldgica, para asi poder
dar una vision mas pragmatica desde la disciplina. Esto es para que el lector pueda

tener una mayor comprension con lo que se explica.

2.1 Del Trabajo Infantil

Es pertinente para introducirse en el tema de investigacion de forma
profunda, desarrollar desde lo general a lo méas particular lo que ha sido y es el trabajo
infantil, esclareciendo también lo que ha significado en Chile y como es abordado en
la sociedad actual. Se revisaran los estatutos sobre el trabajo infantil que tienen las

diferentes instituciones que protegen los derechos de los nifios.

Trabajo infantil en la historia de la humanidad:

En Inglaterra, a mitad del siglo XVIII se produjo un hecho histérico en muchos
sentidos en la humanidad, comienza La <Revolucion Industrial> la cual como dice su

nombre, se aborda una etapa de industrializacion;

“La industrializacién impulsé también el trabajo de mujeres y nifios de muy
corta edad, pues si antes en muchos oficios la fuerza del trabajador era un factor
clave, ahora la fuerza la realizan las maquinas. Los empresarios fomentaron el
trabajo infantil y femenino porque mujeres y nifios recibian salarios dos y tres
veces inferiores a los de los hombres. Los nifios fueron empleados en la
industria textil, en las minas, en la industria siderurgica: durante el siglo XVIII

no hubo normas que regulasen el empleo infantil™

! Véase en el sitio web: http://es.scribd.com/doc/3691052/REVOLUCION-INDUSTRIAL Recuperado
el dia 26 de julio, 2011.
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El trabajo infantil puede que se presente desde antes del siglo XVII1, pero no es hasta
esta revolucién que se masifica de forma importante. Es relevante mencionar por qué
la industrializacion necesitaba a nifios y nifias para fortalecer sus capacidades. Se
comenta en que en esa epoca las maquinas ejercian la fuerza pero que habia ciertos
momentos donde se necesitaba la anatomia de una mujer o nifio/a para realizar ciertas

labores en espacios més reducidos,

“Estas maquinas fueron usadas en el campo, aunque en un primer tiempo a
escala reducida: se creia que doce husos constituian ya una gran instalacion. De
otro lado, la incdbmoda posicion en que habia que colocarse para hilar con
dichos instrumentos era inadecuada para los adultos, que veian con asombro

como nifios de 9 a 12 afios las manejaban con destreza” (Aikin, 1975).

Los tipos de trabajo que realizaban los nifios y nifias en Inglaterra, también eran
perjudiciales en la salud. El escritor y médico inglés John Aikin (1795), explica que
en la época de la Revolucion Industrial los nifios de ese entonces estaban ciertamente
obligados a trabajar, y generalmente los espacios fisicos donde ellos trabajaban eran
espacios de poca ventilacién, provocando un ambiente cerrado y que con los olores
que arrojaban las maqguinas de entonces el aire se hacia toxico para la salud de los
nifios, agregando también que la higiene era precaria. Esto producia a corto plazo una

fiebre epidémica que ponia en riesgo la vida de cualquier trabajador.

En los tiempos de guerra, en especial la | y 1l Guerra Mundial, los nifios fueron
utilizados como soldados, que tampoco estd ajeno a nuestra actualidad, “son
obligados o inducidos a alistarse en grupos armados. Independientemente de como
sean reclutados, los nifios soldados son victimas, y su participacion en los acarrea

. . . . 2
graves consecuencias para su bienestar fisico y emocional”

En Chile no es lejana esta realidad, si vamos al siglo XIX, en la Guerra del Pacifico,
los nifos y nifas de la época vivieron fuertes cambios “desde la época colonial, el
ingreso al Ejército se podia iniciar a temprana edad [...] La edad de reclutamiento
entre 16 y 40 afios fue ratificada por la repUblica chilena por una ley de 1863 (Rojas,
2010, p. 185).

En Chile en el Siglo XVIII el trabajo en los nifios era bastante frecuente, tanto como

en la ciudad y el campo, siendo el primero evidente en la sociedad y el segundo

2 \/éase en el sitio web: http://www.un.org/children/conflict/spanish/childsoldiers.html
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menos indagado. El historiador Jorge Rojas (2010) hace una descripcidn respecto a
las funciones que desempefiaban los nifios de entonces, como por ejemplo el
comercio ambulante, donde los nifios vendian frutas en las calles de las ciudades
grandes. Respecto al trabajo en el campo, el autor se describe “la vida de los nifios
trascurria al partir de desarrollos de destrezas fisicas asociadas a las labores
agricolas” (Rojas, 2010, p. 77). Segun las destrezas que los nifios poseian, se les

asignaba una tarea dentro del mundo campestre.

En la sociologia clasica, Marx (2010) también hace alusion al trabajo infantil, en
especial se refiere a la mortalidad de los nifios en Inglaterra y de coémo estos mediante
el desarrollo de las maquinas han comenzado a ser Utiles cada vez mas “Antes, el
obrero vendia su propia fuerza de trabajo, disponiendo de ella como individuo
formalmente libre. Ahora, vende a su mujer y a su hijo. Se convierte en esclavista”
(Marx, 2010, p. 235). Esto también causa una consecuencia mayor, ya que la
demanda del trabajo realizado por los nifios aumenta a medida de que se ven los
resultados practicos laborales de estos. Respecto a esta situacion, el parlamento inglés
estuvo forzado a incluir una Ley que permitiera a los nifios a recibir educacion fabril.

La Ley promulgada en 1844 constaba de los siguientes argumentos

“Todo nifio, antes de entrar a trabajar en una de estas fabricas, debera asistir
a la escuela durante 30 dias por lo menos y en nimero minimo de 150 horas
en un plazo de 6 meses, los cuales habran de preceder inmediatamente al
primer dia que trabaje. Durante todo el tiempo que trabaje en la fabrica,
debera acudir también a la escuela durante un periodo de 30 dias y 150 horas
por espacio de 6 meses... Las clases deberan darse entre 8 de la mafiana y 6
de la tarde. No podré contarse como parte de las 150 horas prescritas
ninguna asistencia de menos o de més de 5 en el mismo dia”. (Marx, 2010,
p. 237)

La jornada de trabajo de los nifios no estaba bien estipulada, finalmente siempre
dependia si el patron los necesitaba o no, lo que producia que los nifios estén de la
escuela a la fabrica y de fabrica a la escuela, para poder completar fielmente las horas
que les correspondian segun la Ley. Con esto, al pasar de los afios, los nifios
comenzaron a tomar un rol importante dentro de las fabricas inglesas, y a pesar que
baja la participacion de adultos en las fabricas, aumentaba la explotacion infantil “en
1850, estas fabricas daban ocupacion a 79,737 personas, en 1856, a 87,794, y en 1862
a 86,063; pero, hay que tener en cuenta que de ellas eran nifios menores de 14 afos,
en 1850, 9,956: en 1856, 11,228, y en 1862, 13,178” (Marx, 2010, p. 243).
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El trabajo en los nifios en su historia, ha tenido una evolucion relevante, ya que ha
pasado de ser una situacion habitual y hasta obligatoria, a un problema social, donde
al pasar el tiempo han surgido varias instituciones que velan por el derecho y
proteccién de los nifios, siendo asi, un cambio de paradigma en la sociedad respecto

al trabajo infantil.

Estado mundial del Trabajo Infantil:

En la actualidad, el trabajo infantil ha tenido muchos cambios, como principal
desarrollo es que ahora esta protegido, que es un derecho el no trabajar; que puede ser
regularizado si es que el nifio/a y/o adolescente decide trabajar a la edad
correspondiente, puede ser restringido dependiendo del tipo de trabajo que realicen.

Actualmente el trabajo infantil esta regularizado por la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), que crea en 1946 el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), que tiene como fin velar el desarrollo y derechos de los nifios. La
Organizacion Internacional del Trabajo también tiene un pequefio rol en la
regularizacion del trabajo infantil. De igual forma, cabe mencionar también que
existen otras organizaciones no gubernamentales (ONG) también tienen un cierto
espacio en el tema de trabajo infantil como Save The Children, funcionando en 29
paises, incluido Chile, que su mision es mas alla de una postura politica o religiosa,
sino mas bien en una postura donde los nifios y adolescentes son lo mas importante, y
mas aun que los Derechos de los nifios sean respetados en todo el mundo. Ademas, la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), tiene como objetivo regularizar el
trabajo en los nifios y nifias de 15 afios hasta los 17 y erradicar el trabajo infantil
cuando es ilegal y cuando existe explotacion. Podemos agregar como informacién las
funciones principales de la OIT, que aparte de proteger los derechos del nifio, también
se preocupa de velar por los derechos de un trabajo digno y decente para hombres y

mujeres, igualdad de género.

Como se menciono, en el afio 1990 Chile se adscribio a la Convencion de los
Derechos de los Nifios. Esto fue a causa de una negociacion de casi mas de 10 afios
entre varios gobiernos, y organizaciones que promueven los Derechos Humanos.
También de organizaciones no gubernamentales que proclamaban que los nifios y
nifias tengan una vida en pleno desarrollo integral y en especial proteccion en todo
sentido, valorizando la educacion, salud y su desarrollo normal como nifios y nifias.

La idea es que los nifios y nifias puedan desarrollarse de una forma plena, poniendo
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énfasis en su vida personal y fisica, en su entorno, que crezcan en un circulo de amor
y proteccién, etc.

Entre las instituciones existen varias diferencias respecto al trabajo infantil. Algunas
quieren erradicar por completo el trabajo y otras solo quiere que se cumplan las
normas para trabajar en los nifios mayores de 15 afios. La Organizacién Internacional
del Trabajo define trabajo infantil de la siguiente forma:

Trabajo Infantil, no abarca todos los trabajos que realizan los nifios menores de

18 afios. Muchos de ellos, en el marco de circunstancias nacionales muy

diferentes, realizan trabajos que son totalmente coherentes con su educacion y

su pleno desarrollo fisico y mental. A partir de las disposiciones de los

Convenios nims. 138 y 182, el informe define tres categorias de trabajo infantil

que deben abolirse:

1) El trabajo realizado por un nifio cuya edad es inferior a la edad minima
fijada en la legislacion nacional para ese tipo de trabajo;

2) El trabajo que sea perjudicial para el bienestar fisico, mental o moral del
nifio, es decir trabajo peligroso y;

3) Las formas incuestionablemente peores del trabajo infantil definidas
internacionalmente, como la esclavitud, el trafico de nifios, la servidumbre
por deudas y otras formas de trabajo forzoso, el reclutamiento forzoso nifios
para utilizarlos en conflictos armados, la prostitucion y la pornografia, y las
actividades ilicitas (OIT, 2002, p. x)

Para conocer la situacion actual de los nifios y nifias que estan en situacion de trabajo,
Save the Children menciona:
“Actualmente hay 218 millones de nifios y nifias trabajadores en el mundo, con
edades comprendidas entre los 5 y los 17 afios. Méas de la mitad de ellos, unos
126 millones, realizan trabajos peligrosos y unos 8 millones y medio estan
atrapados en las peores formas de trabajo ilegal, degradante y peligroso, en

condiciones consideradas como esclavitud.” (Save the Children, 2008, p.3)

En América del Sur, la situacidn de trabajo infantil no es favorable. Sudamérica tiene
una desventaja en relacion a las otras regiones del mundo, es uno de los lugares con
mayor desigualdad, “las riquezas se han concentrado en unas cuantas manos, mientras
la poblacion en estado de pobreza y pobreza extrema se incrementa

desmesuradamente” (Loza, 2010).
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Los mas perjudicados son los nifios/as y adolescentes que comienzan sus primeros

afos en la miseria. Esto como consecuencia de una desigualdad desmesurada. Los

nifios se ven obligados a ingresar al mundo laboral para cooperar en sus hogares o

simplemente para subsistir

“En las zonas rurales los nifios y nifias se integran a edad mas temprana que en

las zonas urbanas al ambito laboral, la mayoria de ellas y ellos trabajan en la

economia informal (80%), las actividades realizadas les impiden ejercer su

derecho humano a la educacion, ya que el trabajo o bien los limita en

rendimiento, o les impide asistir a la escuela por completo. Segln datos de la

OIT, tres de cada cuatro nifias o nifios que trabajan abandonan sus estudios”

(Loza, 2010)

Desde los afios veinte del siglo pasado, las normas internacionales sobre la proteccién

de derechos de los nifios y nifias han tenido un gran avance hasta el afio 2007. La
UNICEF (2007, p. 2-3-4-5) hace un pequefio resumen:

Tabla N° 1: La evolucidon de las normas internacionales sobre derechos de la

infancia

NORMAS

1924

La Liga de Naciones aprueba la Declaracion de
Ginebra sobre los Derechos del Nifio. La
declaracién establece el derecho de los nifios y
nifias a disponer de medios para su desarrollo
material, moral y espiritual; asistencia especial
cuando estan hambrientos, enfermos,
discapacitados o han quedado huérfanos; ser los
primeros en recibir socorro cuando se encuentran
en dificultades; libertad contra la explotacion
econémica; y una crianza que se les inculque un

sentimiento de responsabilidad social.

1948

La Asamblea General de las Naciones Unidas
aprueba la Declaracion de Derechos Humanos,
que en su articulo 25 dice que la infancia tiene

“derecho a cuidados y asistencia especiales”.
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1959

La Asamblea General de Naciones Unidas
aprueba la Declaracion de los Derechos del Nifio,
reconoce los derechos como la libertad contra la
discriminacién y el derecho a un nombre y una
nacionalidad. También consagra especificamente
los derechos de los nifios a la educacion, la

atencion de la salud y a una proteccion especial.

1966

Se aprueban el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
Ambos pactos promueven la proteccidon de los
nifios y nifias en contra la explotacion y el derecho
a la educacion

1973

La Organizacion Internacional del Trabajo
aprueba el Convenio No. 138 sobre la edad
minima de admision al empleo, que establece los
18 afios como la edad minima para realizar todo
trabajo que pueda ser peligroso para la salud, la

seguridad o la moral de un individuo.

1979

La Asamblea General de las Naciones Unidas
aprueba la Convencién sobre la eliminacién de
todas las formas de discriminacion contra la
mujer, que protege a los derechos humanos de las
nifias y las mujeres. También declara el afio 1979
como el Afio Internacional del Nifio, una medida
que pone en marcha el grupo de trabajo para
redactar una Convencién sobre los Derechos del

Nifio juridicamente vinculante.

1989

La Asamblea General de las Naciones Unidas
aprueba unanimemente la Convencién sobre los
Derechos del Nifio que entra en vigor al afio
siguiente.

1990

La Cumbre Mundial a favor de la infancia de
1990 aprueba la Declaraciéon mundial sobre la
supervivencia, la proteccion y el desarrollo del
nifio, junto a un plan de accién para ponerla en

practica en el decenio de 1990.

1999

La Organizacion Internacional del Trabajo
aprueba el Convenio No. 182 sobre la prohibicion
de las peores formas de trabajo infantil y la accion

inmediata para su eliminacién.

2000

La Asamblea General de las Naciones Unidas
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aprueba dos Protocolos Facultativos de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio; uno
sobre la participacion de los nifios en los
conflictos armados y el otro sobre la venta de
nifios, la prostitucién infantil y la utilizacion de

nifios en la pornografia.

2002 La Asamblea General de las Naciones Unidas
celebra la sesion Especial a favor de la Infancia,
una reunion en la que se debaten por primera vez
cuestiones especificas sobre la infancia. Cientos
de nifios y nifias participan como miembros de las
delegaciones oficiales, y los dirigentes mundiales
se comprometen en un pacto sobre los derechos de
la infancia, denominado “Un mundo apropiado

para los nifios”.

2007 Una reunion para realizar un seguimiento cinco
afios después de la Sesién Especial de la
Asamblea General de las Naciones Unidas en
favor de la infancia finaliza con una Declaracion
sobre la infancia aprobada por mas de 140
gobiernos. La Declaracion reconoce los progresos
alcanzados y los desafios que permanecen, y
reafirma su compromiso con el pacto a favor de
Un mundo apropiado para los nifios, la

Convencidn y sus Protocolos Facultativos.

Fuente: Elaboracion propia.

La discusion tedrica que existe referente al trabajo infantil es bien compleja, ya que
muchas veces enfrenta a los abolicionistas y gradualistas, los primeros aludiendo a la
eliminacidn total del trabajo infantil, mientras los gradualistas sefialan que hay que
eliminar el trabajo infantil pero de forma progresiva. En este sentido, Pilotti sefiala
que “ante la complejidad del problema planteado, sumado a la escasez de estudios
comparativos sobre la materia, la preocupacion de la comunidad internacional se
volco a la blsqueda mas restringida de consensos en torno a las formas mas
intolerables de trabajo infantil, con miras a producir normas universales para su
eliminacion” (2000, p. 57). De esta forma, se cre6 un documento que presenta las
peores formas de trabajo infantil; “todas las formas de esclavitud, servidumbre por
deudas y la condicion de siervo, y el trabajo forzoso u obligatorio; la utilizacién, el
reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucién, la produccion de pornografia o
actuaciones pornograficas; la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la

realizacion de actividades ilicitas, en particular la produccion y el trafico de
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estupefacientes” (Ibid, p.58). Para esto, se requiere la eliminacion inmediata, sin
embargo, se sigue gradualmente en la abolicion del trabajo infantil absoluto,

exceptuando el trabajo permitido expuesto anteriormente.

Trabajo infantil en Chile:

Desde la conquista de Chile por los espafioles, la infancia ha tenido una importancia
intermitente. En la época colonial una de las primeras inquietudes era la situacion de

13

los nifios y nifias que eran abandonados, “asi, los nifios y nifias de la calle se
convirtieron en el primer grupo infantil que origino el interés de la sociedad, y el
trabajo que ellos realizaban, lejos de ser considerado negativo, se apreciaba como una
alternativa de integracion social y de adquisicion de habito que les permitia optar a la
comunidad” (OIT, 2004, p. 3). Esta claro de que en la época colonial los nifios y
nifias tenian una tarea esencial en el ambito laboral chileno, en el desarrollo de la
sociedad también ya tenian una importancia porque en lo econémico ellos ya se
situaban en las tareas que le daban un enriquecimiento a la comunidad, como la
extraccion de minerales, la artesania, la agricultura, el comercio, los servicios
personales, etc.

En el inicio del siglo XX hubo un pequefio cambio de percepcién del trabajo
infantil en la sociedad, donde ya no era visto de buena forma, pero solo con los
trabajos fuertes fisicos “la condena recayd solo en aquellas actividades que
entrafiaban mayor peligro para el desarrollo psicosocial y fisico de los nifios y nifias.
En particular, se considero pernicioso que éstos trabajaran en la calle, en las fabricas
y en las minas, pero se mantuvo una actitud tolerante hacia otras actividades” (OIT,
2004, p. 4). Y ya en la mitad del siglo XX, se pudo ver un cambio general en la
poblacion chilena, rechazando el trabajo infantil de todas sus formas, y dandoles a los
niflos una educacion primaria obligatoria y protegiendo, por supuesto, la infancia y

adolescencia.

En el afio 2004, el Gobierno realizé una encuesta que presenta datos sobre el trabajo
infantil en sus peores formas, también realizando definiciones respecto a los distintos
tipos de trabajo que los nifios, nifias y adolescentes pueden realizar. En un primer
grupo se encuentra el trabajo aceptable “que es el que se realiza cumpliendo la ley,
por parte de adolescentes de 15 afios 0 mas. También se incluye en esta categoria el
trabajo liviano, o de pocas horas, que pueden realizar, de manera protegida, los nifios
entre 12 a 14 afios” (OIT, 2004, p. 11)
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Trabajo inaceptable. A) Trabajo infantil; Nifios de 11 afios y menos.
Nifios de 12 a 14 afios que no estudien. Nifios de 12 a 14 afios que
realicen trabajos 14 horas 0 mas a la semana. B) Trabajo adolescente; 15
a 17 afos, que trabajen 21 horas o méas a la semana y no asistan a la
escuela. C) Trabajo en la calle, trabajo nocturno, trabajos ilegales;
adolescentes que trabajen 49 horas y mas, superando el maximo de la

jornada completa legal.

En términos generales, los andlisis y conclusiones de la encuesta son exclusivamente
para los datos que muestran las peores formas de trabajo en los nifios y nifias “arroja
que en Chile, 107.676 nifios y nifias trabajan en ocupaciones que vulneran sus
derechos esenciales, amenazan su acceso a la educacién, al descanso y la recreaciéon y
ponen en riesgo su normal desarrollo psicologico y social” (OIT, 2004, p. 11).
También arroja que 88.428 nifios y nifias de 12 a 17 afios realizan un trabajo
aceptable.

Existe un programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC),
creado por la OIT en el afio 1992, como un programa de soporte, “apoyar a los paises
en la aplicacion y el cumplimiento efectivo de los Convencion antes mencionados
(...) También, lo hizo para impulsar el proceso de erradicacion del trabajo infantil, a
través de acciones conjuntas de gobiernos, organizaciones de empleadores, de
trabajadores, no gubernamentales y otras de la sociedad civil” (Silva y Alvarez, 2009,
p. 7).

La institucién del Estado (SENAME) junto a las organizaciones que estan en contra
del trabajo infantil como la Unicef, OIT, ACHNU (Asociacién chilena Pro Naciones
Unidas) han estado constantemente entregando informes y documentos destinados a
erradicar de alguna forma el trabajo infantil y que sea también regularizado en caso
de ser mayor de 15 afios.

Finalmente el trabajo infantil (OIT, 2004) quiere decir que todo trabajo que prive a
los nifios de su nifiez, de su dignidad y potencial, factores principales para el

desarrollo fisico y psicoldgico del nifio.

Trabajo doméstico trabajo invisible

El trabajo doméstico o trabajo invisible es un tipo de trabajo infantil en el cual no
existe mucha informacion respecto al origen de este ya que por ser plenamente a

puertas cerradas y en la intimidad de los hogares no ha tenido la cobertura suficiente
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como los otros tipos de trabajo infantil, por lo mismo, quisimos definirlo en un punto
a parte para comprender de forma profunda a lo que conlleva el trabajo en el hogar.
El trabajo doméstico o invisible hace alusion al trabajo que hacen nifios y nifias
menores de 18 afios en los hogares, muchas veces no recibiendo dinero a cambio,
“para la OIT, el concepto de trabajo infantil no abarca todas las faenas que realizan
los nifios, ninas y adolescentes menores de 18 afos” (Silva, 2005, p. 12). Siendo asi,
que el trabajo doméstico no tiene una regulacién como en los casos de trabajo infantil
remunerado y fuera del hogar. Cabe destacar que no siempre los nifios y nifias que
realizan labores dentro de su propio hogar son calificados como trabajo infantil y para
esto se diferencia de la siguiente forma:
“A menudo (los nifios y nifias no calificados como trabajo infantil en el
hogar), llevan a cabo tareas ligeras, que no interfieren en su escolaridad y
desarrollo, ni ponen en riesgo su bienestar fisico. Sin embargo, existe un
nimero importante de ellos que si realiza el trabajo, de acuerdo a la
definicion de la OIT, dado que dedican una cantidad de horas excesivas a
estas actividades y/o a las mismas son peligrosas para ellos”. (Silva, 2005,
p.13).

El afio 2003 la Organizacion Internacional del Trabajo, el Ministerio del Trabajo y el
Instituto Nacional de Estadisticas realizé un estudio para conocer la realidad de los
nifios y nifias que trabajaban dentro de sus hogares, arrojando que mas de 42000 de
ellos estan en esta situacion, trabajando méas de 21 horas semanales, que seria como

media jornada laboral.
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El siguiente cuadro sefiala de mejor forma las diferencias entre los tipos de trabajo
infantil en Chile, también sefialando el porcentaje de trabajo aceptable e inaceptable:
Personas de 5 a 17 afos que realizan trabajo en sentido amplio o global

(NUmeros absolutos y porcentajes)

Tabla N° 2

Personas de 5 a 17 afios NUmero Porcentaje
Trabajo para el mercado 196.104 54
Trabajo inaceptable 107.676 3.0
Trabajo en condiciones 88.428 2.4
protegidas

Quehaceres del propio 42.083 1.2
hogar

Resto de nifios, nifias y 3.374.536 93.4
adolescentes

Total 3.612.723 100.0

Fuente: Silva, M. (2005) Nifias, nifios y adolescentes: Los riesgos de un trabajo invisible para
el propio hogar.

El cuadro nos muestra que los nifios que realizan labores domésticos en su hogar
representan un 1,2% de todos los nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afos,
aunque sea menor respecto a las otras actividades laborales que los nifios realizan, no
deja de ser menor ya que, como mencionabamos antes, el trabajo doméstico también
es llamado invisible porque no se ve en las calles y el comun de la sociedad aun no
lo comprende bien.

Otra cosa que se destaca del trabajo doméstico es la diferencia sexual “se corrobora la
existencia de la division sexual del trabajo y confirma que los hombres y mujeres no
se desempefian en las mismas actividades sociales. Ellas se dedican principalmente al

trabajo reproductivo y del hogar. Ellos al productivo”. (Silva, 2005, p. 15)
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El siguiente cuadro muestra las estadisticas sobre la representacion del hombre y

mujer en el trabajo doméstico y como es en comparacion con el trabajo para el

mercado:

Tabla N° 3
Trabajo para el | Quehaceres del propio
mercado hogar

Hombres 67.1 15.2

Mujeres 32.9 84.8

Fuente: Elaboracion propia, con base en la OIT, MINTRAB e INE (2003).

Este fendmeno del 88.4% en nifias y adolescentes que realizan el trabajo domeéstico,
Silva (2005) menciona que la peor parte por decirlo asi son las nifias que estan entre 5
y 14 afios de edad ya que ellas deberian estar concentradas en su educacion y en el
desarrollo normal de su nifiez, no obstante, 11.000 nifias deben realizar largas cargas

laborales que les impide destinar su tiempo en lo que le corresponde.

Otro punto importante que menciona la autora es la diferencia de edad de los nifios,
nifias y adolescentes que trabajan haciendo los quehaceres del hogar y también habla

sobre como se incrementa las tareas a medida que van creciendo:

Tabla N° 4
Hombres Mujeres
15a17 53.8 67.7
12a 14 30.1 27.6
5all 16.1 4.7

Fuente: Elaboracion propia.

En este sentido Silva (2005) se refiere a la carga cultural que muchas mujeres llevan

por afios y también menciona la diferenciacion entre lo urbano y rural

“La cultura rural esta tan arraigada que, a veces, la mujer considera que

constituye un deber para ella mantenerse en la casa, algo que se observa en

menor medida en la cuidad, donde si permanecen en el hogar es porque sus

padres trabajan y no existe otra forma de solucionar la realizacion de los

quehaceres domésticos y el cuidado de la familia” (Silva, 2005, p. 26)

Es importante tener en cuenta que el trabajo doméstico o invisible es parte del trabajo

infantil ya que, aunque no sea remunerado esta estipulado institucionalmente de que
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no permite a los nifios, nifias y adolescentes vivir en plenitud su etapa de desarrollo.

2.2 Percepcion y Ninez

En el siguiente apartado, se desarrolla la concepcion de nifiez y percepcion,
conceptos fundamentales en toda la investigacion. Se comienza con una resefia
respecto a como se ha ido desenvolviendo la percepcion al pasar los afios y lo que
autores como Merleau- Ponty y Bajoit exponen acerca de esta concepcion. En un
segundo lugar se desarrolla lo que se entiende por nifiez tanto en la investigacion

como también en el comun de la sociedad.

Nifez:

El psicologo Piaget (1936) conocido por la teoria del desarrollo cognitivo, fue

el pionero en describir el desarrollo humano y con especial enfoque en la infancia. A
pesar de que sus teorias son de larga data, ain algunos autoras como Papalia,
Wendkos Olds y Duskin Feldman (2001) toman en cuenta la experiencia de Piajet y
explican las diferentes formas que tiene el ser humano en sus distintas etapas,
especialmente en los nifios y adolescentes, explica lo siguiente.

“Alrededor de los siete afios, de acuerdo con la teoria de Piaget, los nifios

inician la etapa de las operaciones concretas. Ellos son menos egocéntricos

y pueden usar las operaciones mentales para resolver problemas concretos

(reales). En este periodo los chicos pueden pensar con una l6gica porque

pueden tener en cuenta mdultiples aspectos de una situacién en lugar de

fijarse uno solo” (Papalia, Wendkos Olds & Duskin Feldman, 2001, p. 496).
Papalia, Wendkos Olds & Duskin Feldman (2001) en su obra hacen una descripcion
evolucionada desde la primera infancia y dividen la vida de un nifio en dos partes;
nifiez temprana que abarca de los 3 a 6 afos y nifiez intermedia que corresponden a
los nifios de 7 hasta los 11, este ultimo se refiere a que “suelen llamarse los afios de
escuela porque esa es la experiencia central durante esa época: un punto de enfoque
para el desarrollo fisico, cognoscitivo y psicosocial” (Papalia, Wendkos Olds &
Duskin Feldman, 2001, p. 463). Esto quiere decir de alguna forma que los nifios en la
escuela se desarrollan de una forma fisica y social, donde comienzan a competir entre
ellos en todo ambito. Fisicamente crecen, aumentan de peso, y alcanzan habilidades.
Respecto al lado psicosocial del nifio las autoras se refieren al nifio como consciente
de si mismo:

“El concepto de si mismo se desarrolla continuamente desde la infancia. El

crecimiento cognoscitivo que tiene lugar durante la nifiez intermedia permite
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a los nifios de menor edad desarrollar conceptos mas realistas y complejos de
si mismos y de su propio valor. En los chicos también crece el entendimiento
y control de sus emociones”. (Papalia, Wendkos Olds & Duskin Feldman,
2001, p. 550)
Finalmente, el sujeto en la nifiez intermedia es capaz de saber lo que est& pasando en
el entorno, entiende lo que se pregunta y es habil en el sentido de poder solucionar

algunos de sus problemas por si mismo.

En Chile, existe una division de la etapa del nifio, separado en adolescencia y
juventud, la primera partiendo de los 12 afios aproximadamente hasta los 14 afios de
edad; y la segunda desde los 15 hasta los 29 afios (INJUV). Pero, globalmente, como
ya se ha mencionado con anterioridad, la UNICEF toma a todos los menores de 18
afios de edad, por lo mismo se llama “trabajo infantil” a todos los nifios que trabajen

menores de 18 afios, tanto el trabajo aceptable como el inaceptable.

Percepcién como acercamiento a la realidad

Durante el desarrollo de las ciencias de la comprension hasta el Siglo XX, la
nocion de percepcion ha tenido espacio en las ciencias filosoficas, donde por mucho
tiempo se enfocd en el andlisis en esta disciplina, comenzando por Descartes hasta
llegar al siglo pasado, pero se ha tenido una consideracion positiva respecto a esta
idea “la percepcion es el ejercicio de los sentidos humanos que contribuye en gran
medida y de manera fundamental al conocimiento” (Warnock, 1974, p. 165).

En las ciencias sociales, la percepcion ha tenido gran cabida en la psicologia, donde
autores como Wundt (1917) que es considerado como padre de la psicologia
cientifica, han desarrollado la idea de una forma estructural y que finalmente habla de
la percepcién como una agrupacion de ideas frente a estimulos y respuestas.

Para el filosofo Merleau- Ponty (1957) en la fenomenologia de la percepcion pone
énfasis en el cuerpo del sujeto, el cual nos permite percibir ciertas cosas que nos van
mostrando una realidad “nuestra percepcion termina en los objetos, y el objeto, una
vez constituido, se presenta como la razon de todas las experiencias que de él hemos
tenido o que podremos tener” (Merleau- Ponty, 1957, p. 73). El cuerpo seria la forma
de entrar al mundo.

Esto nos sitda en un planteamiento que nos permite entender la percepcion como una
respuesta al entorno y vida del sujeto, donde a medida que él se percata lo que sucede

en su alrededor, puede hacerse una idea de algo en particular.
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2.3 Desde la Teoria sociologica

Para situarnos desde la sociologia en la investigacion, es necesario hacer una
busqueda bibliogréafica que ayuda a la conformacion de las bases teoricas, para asi
lograr un desarrollo desde lo general a lo particular, comenzando desde la sociologia
clasica para luego introducirse en la sociologia contemporanea.

En concordancia con la investigacion sobre percepcion de trabajo infantil, es
conveniente abordar la tematica desde la interpretacion, realizando una revision
bibliografica desde el comienzo de la sociologia que propone Max Weber, pasando
por George Mead, Herbert Blumer, Erving Goffman y Mauro Wolf. Es adecuado
explicar porque se ocupara esta teoria de la comprension e interaccionismo simbolico
en la investigacion, sin embargo, esto se ira esclareciendo a medida de que el lector

avance en este capitulo.

Sociologia interpretativa o de la comprension (Verstehen) de Max Weber

Dado que el tema principal de la investigacion es la percepcion de nifios, nifias
y adolescentes, la teoria de Weber (1997) sobre la comprension del sujeto, sitda al
sujeto como actor principal en una accidn social.
Para empezar hay que tener claro algunas concepciones que son fundamentales para
conocer la obra de Max Weber. Primero se dard a conocer lo que él define como
sociologia, que es muy importante para comprender de forma de como funciona la
disciplina, definiéndola de esta forma ‘“es una ciencia que pretende entender,
interpretandola, la accion social para de esa manera explicarla casualmente en su
desarrollo y efectos” (Weber, 1997, p. 5). A partir de esto, se puede entablar que la
disciplina permite en cierto sentido, interpretar a los sujetos o esta accion social de

cual habla, para poder desarrollar y explicar lo que se esta investigando.

Hay una segunda vision que es esencial tener presente durante toda esta revision
bibliografica y que también es fundamental para comprender los fendmenos sociales.
La accion social es un término que ocupa Weber y se refiere a ello como “donde el
sentido mentado por su sujeto o sujetos esta referido a la conducta de otros,

orientdndose por ésta en su desarrollo” (1bid.).

En la interpretacién hay varios puntos que Weber expone como la interpretacién
causal correcta de una accion social, donde lo primordial es la dotacion de sentido de

la accion, tiene que ser clara para que no caiga en una probabilidad y tome un hecho.
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Teniendo estas nociones claras, se puede hacer una aproximacion mas profunda a la
interpretacion, donde Weber (1997) sefiala que la interpretacion en toda la ciencia
habitual, tiende de evidencia. Esta puede ser de dos formas “la evidencia de de la
comprension puede ser de caracter racional (y entonces, bien l6gica, bien matematica)
0 de caracter endopatico: afectiva, receptivo- artistica” (Weber, 1997, p. 6). La
evidencia es parte de la accion social y como se define ahi, esta puede ser de dos
formas, para la investigacion, también se puede expresar de esa forma, ya que la
percepcion de los nifios, nifias y adolescentes sobre el trabajo infantil es evidencia,
ya que su percepcion puede existir una “conexion de sentido” (ibid.). También

explica que:

“Toda interpretacion persigue la evidencia. Pero ninguna interpretacion de
sentido, por evidente que sea, puede pretender, en méritos de ese caracter de
evidencia, ser también la interpretacion causal valida. En si no es otra cosa

que una hipétesis causal particularmente evidente”. (Weber, 1997, p. 9)

La comprension, por otro lado, iguala a los siguientes casos como dice Weber (1997)

captacion interpretativa del sentido o conexion de sentido:

e a) Mentado realmente en la accién particular (en la consideracién histdrica)

e b) Mentado en promedio y de modo aproximativo (en la consideracion
socioldgica en masa)

e ) Construido cientificamente (por el método tipol6gico) para la elaboracion

del tipo ideal de un fendmeno frecuente.

Conductismo social de George Mead al Interaccionismo simbolico de
Herbet Blumer

Conductismo social de George Mead

Tanto el conductismo social como el interaccionismo simbolico a mediados del Siglo
XX, ha sido parte esencial de la practica sociologica, en especial en los estudios

cualitativos en Estados Unidos como en el resto del mundo.

George Mead (1999) psicélogo y socidlogo, en su obra Espiritu, persona y
sociedad, menciona que el sujeto comprende el mundo social, su entorno a través de
la interaccion, también comienza a tener nocién sobre su cuerpo y de lo que

representa él en la sociedad.
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“La persona es algo que tiene desarrollo; no esta presente inicialmente, en el
nacimiento, sino que surge en el proceso de la experiencia y la actividad
sociales, es decir, se desarrolla en el individuo dado de resultas de sus
relaciones con ese proceso como un todo y con los otros individuos que se

encuentran dentro de este proceso” (Mead, 1999, p. 166).

Por esto mismo, el entorno el cual rodea al sujeto es de suma importancia, ya que
finalmente es lo que forma a la persona. Bajo esta mirada se puede volver a Merleau-
Ponty vy la percepcion que el expone, tiene una conexion similar respecto a lo que se
refieren ambos autores, y en el caso de la percepcion del trabajo infantil, los nifios y
nifias de las escuelas, tienen esa formacion de persona, por lo mismo permite que la

percepcion sea auténtica.

También cabe destacar que la accién de un sujeto repercute en el resto, 0 mas bien en
el entorno en cual se esta desarrollando la accién, Mead (1999) presenta el ejemplo de
los perros, el acto de cada perro se convierte en estimulo de la reaccion de otro perro,
con esto se puede deducir que la accion de un perro hace que otro perro cambie su
actitud o posicidn, lo que el autor llamaria una conversacién de gestos. El gesto para
el autor, hace énfasis en la teoria de Darwin sobre los animales y explica que “el
término gesto puede ser identificado con estos comienzos de actos sociales que son
estimulos para la reaccion de otros individuos” (Mead, 1999, p. 86). Darwin hizo
hincapié en el gesto colocadndolo en una Unica funcién: expresar emociones. En el

caso de los humanos, no es tan distinto, Mead resuelve:

En el caso actual, tenemos un simbolo que responde a un significado en la
experiencia del primer individuo y que también evoca ese significado en el
segundo individuo. Cuando el gesto llega a esa situacion, se ha convertido en

lo que llamamaos <lenguaje>. (Mead, 1999, p. 88)

El lenguaje como parte fundamental de una interaccion responde a que tanto como el
gesto y el lenguaje en si pueden convertirse en una conversacion “lo que el lenguaje
parece expresar es una serie de simbolos que responden a cierto contenido
mensurablemente idéntico en la experiencia de los distintos individuos” (Mead, 1999,
p. 96). Si existe una comunicacion hay que dejar en claro que los simbolos

signifiquen lo mismo para los individuos involucrados.

Respecto a la persona en la sociedad, de como se desarrolla, en especial en la

conducta del ser humano frente a sus pares, el autor expone:
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“La conducta de todos los organismos vivientes tiene un aspecto
basicamente social: los impulsos y necesidades bioldgicos o fisioldgicos
fundamentales que se encuentran en la base de toda esa conducta-
especialmente los del hambre y sexo, los relacionados con la nutricién y la
reproduccion- son impulsos o necesidades que, en el sentido mas amplio,
tienen carécter social o implicaciones sociales, puesto que involucran o

requieren situaciones y relaciones sociales” (Mead, 1999, p. 250).

Mead (1999) para explicar mejor su idea, ejemplifica con insectos, expresando que
los insectos tiene un desarrollo peculiar; sefialando “en nuestras explicaciones de la
vida de las abejas y hormigas sentimos la tentacion de mostrarnos antropomorficos,
puesto que parece relativamente sencillo encontrar en organizaciones de dichos

insectos la organizacion de la comunidad humana” (Mead, 1999, p. 252).

Pero, para Blumer (1982) dice que Mead se concentra solo en problemas filoséficos,

y que el incremento de sus ideas sobre la sociedad no estan claras en la actualidad,

“Su enfoque pretende demostrar que la vida de un grupo humano es la
condicion esencial para la aparicion de la conciencia, la mente, un mundo de
objetos, seres humanos como organismos dotados de un “si mismo”, y la

conducta humana en forma de actos construidos”(Blumer, 1982, p. 45).

A pesar de que su pensamiento se fundamente especialmente en la teoria de Mead, el
hace su propio enfoque de interaccionismo simbdlico que se basa de tres hipétesis:

“La primera es que el ser humano orienta sus actos hacia las cosas en
funcidn de lo que estas significan para él. Al decir cosas nos referimos a todo
aquello que una persona puede percibir en su mundo: objetos fisicos, como
arboles o sillas; otras personas, como una madre o un dependiente de un
comercio; categorias de seres humanos, como amigos O €enemigos;
instituciones, como una escuela o un gobierno: ideales importantes, como la
independencia individual o la honradez; actividades ajenas, como las
ordenes o peticiones de los demas; y las situaciones de todo tipo que un

individuo afronta en su vida cotidiana” (Blumer, 1982, p. 2)

Esto quiere decir que el ser humano, el sujeto comienza a entender su entorno tanto
como lo fisico, que seria lo que estéd desde el cuerpo hacia afuera, y lo interno, como
los valores. Lo sefialado por Blumer, lo podemos relacionar de estrecha forma con
aquellas definiciones que fueron expuestas con anterioridad respecto de la percepcion

por el filosofo Merleau- Ponty.
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“La segunda premisa es que el significado de estas cosas se deriva de, o
surge como consecuencia de la interaccion social que cada cual mantiene
con el projimo. La tercera es que los significados se manipulan y se
modifican mediante un proceso interpretativo desarrollado por la persona al

enfrentarse con las cosas que va hallando su paso.” (Ibid.)

Para comprender estas premisas o hipotesis, Blumer (1982) se refiere que los seres
humanos si orientan sus actos en funcion de lo que éstas significan para ellos, pero la
incertidumbre es que se entiende por el “significado” y en palabras del propio autor
“se le da como poco importante”. Desde la sociologia, las aclaraciones son de otra
forma y se centran como en la “posicion social, exigencias del status, papales
sociales, preceptos culturales, normas y valores, presiones del medio y afiliacion a
grupos”. En este caso, las interpretaciones que da el sujeto sobre cualquier tema o
cosa son respecto al significado que él le da, mediante todas las hipotesis antes

mencionadas.

El interaccionismo simbodlico de Herbert Blumer

Con las premisas formuladas de George Mead, Blumer (1982) desarrolla la vida
humana desde una perspectiva desde el interaccionismo simbdlico, exponiendo los
supuestos basicos del concepto y también las consecuencias que tiene esta teoria en el

estudio de la vida humana

“La expresion <interaccion simbolica> hace referencia, desde luego, al
caracter peculiar y distintivo de la interaccién, tal y como ésta se produce
entre los seres humanos. Su peculiaridad reside en el hecho de que éstos
interpretan o <definen> las acciones ajenas, sin limitarse Unicamente ante
ellas.” (Blumer, 1982, p. 59)

Es importante acentuar que la interpretacion es fundamental para que se realice la
interaccidn, ésta puede ser interpretada por un sujeto desde el punto de vista interno,
o0 sea, “la respuesta no es elaborada directamente como consecuencia de las acciones
de los demas, sino que se basa en el significado que otorgan las mismas” (ibid.) De
esta forma, la interaccion social estd basada por el uso de simbolos para dar la

interpretacion correcta.
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A diferencia de Mead y su centro en el “si mismo”, Blumer aunque no elimina del
todo esta premisa, explica: “Mead queria decir principalmente, que puede ser el
objeto de sus propias acciones: es decir, que puede actuar con respecto a si mismo
como con respecto a los demas” (Blumer, 1982, p. 60). El hecho de que el individuo
actué para si mismo, representa que este hecho es un tipo de mecanismo para afrontar
el mundo. Todo lo que concierne al sujeto del exterior son indicaciones sobre si

mismo, lo que Blumer se refiere:

“El proceso de formulacion de indicaciones a si mismo, por medio del cual
se elabora la accidn, no puede ser explicado por los factores que preceden al
acto. El proceso tiene entidad propia, y como tal se debe ser aceptado y
estudiado. A través de ese proceso es como el ser humano elabora su accion

consciente” (Blumer, 1982, p. 62).

En la parte metodoldgica del interaccionismo simbolico, Blumer (1982) explica que
hay tres requisitos claves para la realizacion de una metodologia satisfactoria: el
primer requisito debe apuntar claramente a los casos concretos del tipo de objetos
empiricos a los que hace referencia; el segundo requisito tiene que hacer una clara
distincidn entre este tipo de objetos y los de clase afin; por ultimo, el tercer requisito
ha de permitir el desarrollo del conocimiento acumulativo del tipo de objetos a los
que se refiere. Ya esclareciendo estos tres requisitos, el autor pone un especial énfasis
en la actitud, comentando asi, que no cumple ninguno de los requisitos antes
mencionados, explicando que el concepto de actitud es ambiguo. Para Blumer la

actitud representa:

“La actitud esta concebida como una tendencia, un estado de preparacion o
de disposicion que antecede a la accidn, la dirige y la moldea. De este modo,
la actitud o tendencia a actuar se utiliza para explicar y dar cuenta de un

determinado tipo de accion.” (Blumer, 1982, p. 71).

Se puede entender que como la actitud precede al acto, lo determina, lo cual no ha
sido demostrado, y por esto mismo, se hablan de dos lineas fundamentales para la
verificacion de la actitud, la primera seria manifestar que existe un acorde entre la
accion y las actitudes antes afirmadas y la segunda seria, lo que ya se habia

mencionado antes, analizar la influencia de la actitud frente al acto.

Para explicar porque la actitud no determina la accién de un individuo, Blumer

recurre a George Mead, analizando asi, desde el lado psicologico el acto humano:
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“La idea de que la tendencia a actuar determina el acto, presupone que la
accion no es sino la realizacion de algo que estaba proyectado de antemano.
Una vez activada, la tendencia se plasma directamente en actividad, a la que
guia y configura (...) El acto humano no es la realizacion de una tendencia

ya organizada, sino la elaboracion del agente. (Blumer, 1982, p. 72)

Lo que finalmente se refiere Blumer es que el individuo para actuar, ocupa la
interaccion que ha tenido consigo mismo; que todas las cosas u objetos, juicios, etc.
Determina de cierta forma para actuar. No hay que confundir que esta es la etapa

intermedia para el acto, sino mas bien, la expresion de la actitud o tendencia.

El conductismo social y el interaccionismo simbolico, sitda nuestra investigacion en
la percepcidn social que tienen los nifios y nifias de Quinta Normal sobre el trabajo
infantil, se puede deducir que bajo toda esta teoria, los nifios y nifias forman su
opinién respecto al tema, basandose en sus vivencias con sus pares y con ellos

mismos, donde la percepcion es determinada a su interaccion con el mundo exterior.

La vida cotidiana e interaccion social de Erving Goffman
La construccion de realidad

Desde la mirada macro socioldgica se encuentra Peter Berger y Thomas Luckmann,
no se profundizard mucho en su obra, pero si hay un aspecto importante a considerar,
el mundo de vida. En la obra La construccion social de la realidad, los autores dan a
conocer un pequefio aporte para la teoria que predomina estd investigacion, el
interaccionismo simbolico. Dan una vision amplia respecto al sujeto en la vida
cotidiana a lo que se refieren “la realidad de la vida cotidiana se presenta ya
objetivada, o0 sea, constituida por un orden de objetos que han sido
designados como objetos antes de que yo apareciese en escena” (Berger &
Luckmann, 2001, p. 36). La subjetividad que tiene el sujeto, se objetiva al momento
que el resto (los otros) ven esta subjetividad. Con este conocimiento se adelanta a la
accion social y los autores sefialan “en este mundo de actividad mi conciencia esta
dominada por el motivo pragmaético, o sea que mi atencién a este mundo esta
determinada principalmente por lo que hago, lo que ya he hecho o lo que pienso hacer
en é1” (Ibid.).

Aunque profundamente, esta obra se aleja a lo que ya se ha expuesto en esta
investigacion, es importante resaltar que en estas citas, los autores explican la

realidad de la vida cotidiana, de una forma amplia, desde la sociedad hacia el sujeto,
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pero no alejando lo interno del sujeto, su subjetividad respecto a su mirada en el

mundo de vida.

Erving Goffman, sociélogo canadiense, autor de la obra La presentacion de la
persona en la vida cotidiana, muestra la realidad de forma particular, desde la
microsocologia y en esta obra, la cual ha tenido un gran desarrollo hasta la actualidad,
presenta la interaccion social de forma teatral, donde existen actores, escenas y
dramaturgia. El autor deja explicitamente en su obra a que se refiere con cada
concepto que se mencionaré a lo largo de todo este apartado:

“La interaccion <es decir, la interaccion cara a cara> puede ser definida, en
términos generales, como la influencia reciproca de un individuo sobre las

acciones del otro cuando se encuentran ambos en presencia fisica inmediata”

(Goffman, 1997, p. 27)

Aparte de la interaccion existen otros conceptos que Goffman (1997) desarrolla;
encuentro, actuacion, papel. Todos para lograr explicar como se da la interaccion
entre individuos. El encuentro serviria para el mismo fin de la interaccion. La
actuacion es la actividad total del participante “dado en una ocasion dada que sirve
para influir de algin modo sobre los otros participantes” (Ibid.). La pauta de
presentacion que tienen los participantes es denominada como papel, “cuando un
individuo o actuante representa el mismo papel para la misma audiencia en diferentes
ocasiones, es probable que se desarrolle una relacion social” (Ibid. P. 29). En esta
situacion Goffman habla sobre el rol de cada participante, definiendo “como la
promulgacion de los derechos y deberes atribuidos al status” (Ibid.) El rol social no
necesariamente puede tener un solo papel, si no se dota de varios papeles, como
también cada papel puede ser representado por un actuante. Esto quiere decir que el
rol no tiene un papel determinado, puede ser de diversas formas como también el

actor o actores que representan el papel.

Para referirse a la accion de un individuo lo nombra como papel, en el desarrollo del

papel del individuo esta determinado por el rol que quiera cumplir, el autor explica:

“Cuando un individuo desempefia un papel, solicita implicitamente a sus
observadores que tomen en serio la impresion promovida ante ellos. Se les
pide que crean en el sujeto que ven posee en realidad atributos que aparenta
poseer, que la tarea que realiza tendra las consecuencias que son como

aparenta ser.” (Goffman, Ibid)
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Como se ha usado el término actuacion en la interaccion social, Goffman sefiala
también que existe una fachada que se refieren a que “es la dotacion expresiva de tipo
de corriente empleada intencional o inconscientemente por el individuo durante su
actuacion” (Goffman, 1997, p. 34).

Existe otro punto importantisimo donde Goffman nos presenta la interaccion cara-a-
cara, esto significa que los sujetos estan sostenidos a poseer una relacion cara a cara
con otros participantes. Los sujetos viven en constante encuentros sociales y en estos
encuentros se dan las relaciones cara-a-cara. En estos encuentros sociales cada
participante tiende a representar esquemas de actos verbales y no verbales, que

tienden a expresar la vision sobre la situacion.

En resumen, todos estos conceptos que entrega Erving Goffman en su obra, es para
comprender de mejor manera la interaccion social, siempre poniendo claro énfasis en

el sujeto:

“Cuando un individuo aparece ante otros, proyecta, consciente o
inconscientemente, una definicion de la situacion en la cual el concepto de
si mismo constituye una parte esencial. Cuando tiene un lugar un hecho que
es, desde el punto de vista expresivo, incompatible con la impresion
suscitada por el actuante, pueden introducirse consecuencias significativas
que son sentidas en tres niveles de la realidad social, cada uno de los cuales
implica un punto de referencia y un orden factico distintos.” (Goffman,

1997, p. 258)

Mauro Wolf (1994) hace un andlisis completo de la vida cotidiana que presenta
Goffman, donde expone que a veces cae en lo obvio, presentando la accion social de

tal forma que llega a ser irrelevante a veces;

“Le ha valido especialmente de dos acusaciones, una de excesiva atencion
hacia los aspectos irrelevantes de las interacciones, con el consiguiente
desinterés por la realidad de las estructuras que fundamentan la sociedad.”

(Wolf, 1994, p. 22)

Wolf asegura que Goffman contaba de tres episodios de la vida cotidiana: situacion
social, ocasion social y encuentro social. La situacion social se refiere al ambiente
determinado por el control de los sujetos, es la presencia fisica y especial donde el
control mencionado pueda ser posible. La ocasion social es un acontecimiento que
dicta el tono para que lo que sucede en el interior sea en desarrollo. El encuentro

social “es una ocasion de interaccion cara-a-cara que comienza cuando los sujetos se
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dan cuenta de que han entrado en la presencia inmediata de otros y que acaba cuando
ellos captan que han salido de esta situacion de participacion reciproca” (Goffman,
1967, p. 107, citado en Wolf, 1994, p. 30).

Finalmente, enmarcando nuevamente a la investigacion presentada a lo largo de todo
este documento, el interaccionismo simbdlico como teoria predominante es
simplemente porque permite situar a la percepcion de nifios y nifias dentro de un
marco subjetivo, donde el sujeto o el participante también llamado, realiza sus
experiencias 0 sus visiones respecto a un fenémeno social, como lo es el trabajo

infantil, y donde puede percibirlo a través de sus vivencias y/o solo como espectador.

La gestion relacional de si de Guy Bajoit

A medida que las sociedades evolucionan y progresan, también se generan
mutaciones en los distintos planos que las componen. Todo esto obliga a las ciencias
sociales a elaborar cambios o actualizaciones en su produccion tedrica y analitica

para comprender dichas mutaciones originadas en el seno de las sociedades.

En este sentido, se considera pertinente el aporte tedrico, en la linea de la sociologia
comprensiva, que realiza Bajoit (2008), quien propone que las sociedades modernas
atraviesan por un profundo proceso de cambio en todos sus planos enfatizando,
fundamentalmente, el cambio en el modelo cultural y las repercusiones que se
originan en el modelo de integracién social. Asi, lo que se genera es un cambio en la
racionalidad que esta a la base del accionar de los sujetos pasando de una logica

basada en la razén social a otra fundada en la autorrealizacion individual.

Para ello, Bajoit (2008, p. XV) desarrolla un marco teérico y analitico, el cual se
puede denominar bajo la nomenclatura de teoria de la gestion racional de si que

consta de 7 proposiciones, las cuales se articulan en el siguiente esquema:

Cuadro 1:
Prep. 7
E:)Oa%c?ones < (Re)produccion
de las
técnicas y Prop. 4 COACCIONES
sociales Practica de las Prop. 5 4
- Gestidn
relaciones y . 3
sociales y relacional ,de si Prop.6
\ formacion de y formacion de Compromisos
_— las las identidades en las logicas
Prop. 3 identidades » individuales » de accion sogial
Sentidos colectivas
culturales Prop. 7 3
legitimos -« (Re)produccion
de los sentidos
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En el caso de los nifios y nifias de las escuelas incluidas en la presente investigacion,
la produccion de Bajoit, permite comprender el proceso de individuacion, identidades
individuales, “el trabajo de construccion de las identidades individuales constituye el
principio central de explicacion de las conductas sociales” (Bajoit, 2008, p.157), es
decir, a partir de las identidades plasmadas en cada sujeto, podemos determinar cual
es la conducta que éste tiene respecto a diferentes situaciones y/o fenémenos.
El autor nombra tres tensiones que dividen la identidad;

e La ldentidad deseada (ID)

e La ldentidad asignada (1A)

e Laidentidad comprometida (IC)
La identidad deseada es lo que el sujeto siente sobre lo que quisiera ser 0 hacer en su
vida. La Identidad Asignada son las expectativas que se hacen los otros frente al
sujeto y finalmente la Identidad comprometida se encuentra entre las dos primeras
identidades, “muy dificilmente las dos partes de la identidad personal se recubren
completamente y tampoco se concilian totalmente” (Bajoit, 2008, p.159)
En relacion con el trabajo infantil la identidad del sujeto, es este caso, los nifios y
nifias, puede significar para ellos y ellas, que el trabajo les permite formar en varios
aspectos su identidad. O sea, la percepcion que el sujeto de estudio puedan tener
sobre el trabajo infantil es de forma para la integracion, es decir, como el modelo
socio-econdmico ha cambiado y se estd inserto en una sociedad de consumo, los
nifios y nifias perciben que mientras mas bienes se obtengan mayor es la aceptacién

en sus pares, Yy esto finalmente accede a una formacion de identidad.
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CAPITULO III:
MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigma y Enfoque Metodologico

El paradigma de investigacion es interpretativo, ya que privilegia la busqueda y
comprension del dato cualitativo. A demas el paradigma interpretativo “incorpora lo
que los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones, tal y como son expresadas por ellos mismos” (Pérez Serrano, 1998,
p.46), lo cual nos permite conocer en profundidad la realidad y el comportamiento.
Como se expuso en el marco tedrico, la base epistemoldgica que guia la investigacion
se identifica con el interaccionismo simbolico, enfoque que, como ya se menciong, se
caracteriza por las siguientes premisas: (1) el hombre orienta sus actos en funcién de
lo que las cosas significan para €l, (2) el significado surge a partir de la interaccion
social y, ademas, (3) los significados mutan mediante el proceso interpretativo
Ilevado a cabo por la propia persona, todo esto gracias a €l enfrentamiento con las
cosas, a como estos las perciben en su interaccién con el mundo. El interaccionismo
simbolico proporciona a la investigacion una manera de comprender aquello que
perciben los nifios y nifias sobre el trabajo infantil, puesto que, la informacion que
ellos brindan a la investigacion, llega a transformarse en algo realmente significativo
para ellos, mediante el proceso de interaccion que han tenido tanto con el mundo
como con los individuos.

Asi mismo se utiliz6 la metodologia cualitativa vale decir, un enfoque que permite
abordar la realidad de manera subjetiva. A partir de este enfoque se “pretende ofrecer
profundidad, a la vez que el detalle mediante una descripcion y registro cuidadoso”
(Pérez Serrano. 2004. P, 32). Es a través de este enfoque que se puede llegar a
conocer la realidad a la cual apunta esta investigacion, es decir, la percepcion de los

nifios y nifias sobre el Trabajo Infantil.

3.2 Alcances de la investigacion

Los alcances de la investigacion, son el Exploratorio y el Descriptivo.
A partir del alcance exploratorio podremos insertarnos en una realidad no conocida o
conocida de manera muy superficial. Esto quiere decir que a nivel pais existen

estudios que dan cuenta sobre la situacion del trabajo infantil en Chile, pero no existe
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o0 existe al menos solo un estudio que dé cuenta de la situacion en la comuna de
Quinta Normal, por lo tanto no hay suficiente trabajo en ese ambito, mucho menos
estudios que reflejen la realidad local, es decir, percepcion que tienen nifios y nifias
de escuelas de la comuna. Por lo tanto esta investigacion tuvo un caracter
exploratorio ya que, “se realiza cuando el objetivo consiste en examinar un tema
poco estudiado” (Herndndez, Ferndndez, Baptista. 2006. P, 101). Ademas del
caracter exploratorio de la investigacion se enmarca dentro del alcance descriptivo,
cabe mencionar que es este el alcance que prevalece a lo largo de la investigacion, ya
que “busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fendmeno que se analice, ademas, describe tendencias de un grupo o una
poblacion” (Hernandez, Fernandez, Baptista. 2006. P, 103). Por ultimo, el alcance
descriptivo permite “mostrar con precision algunos dangulos o dimensiones de un
fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion” (Hernandez, Fernandez,
Baptista. 2006. P, 103), especificamente mostrar con precision la percepcién de los

nifios y nifias de la comuna de Quinta Normal.

3.3 Disefio Muestral

Universo Fisico Social

El universo donde se llevo a cabo la investigacion son escuelas municipales de la
Comuna de Quinta Normal, ubicadas en los sectores méas vulnerables de esta, segln la
Oficina de Proteccion de Derechos Infanto — Juveniles (OPD). Ademas cabe destacar
que la clasificacion socioeconémica de las todas las escuelas corresponde al grupo
socioecondmico Medio Bajo. Segun el SIMCE (2010) esto significa que la mayoria
de los apoderados tiene entre 9 y 10 afios de escolaridad, un ingreso al hogar que
varia entre $160.001 y $245.000 y donde ademas entre un 55,01% y un 80 % de los

alumnos se encuentra en condicion de vulnerabilidad social.

Sujeto de estudio

Nifios y nifias que cursen entre Quinto y Octavo basico de las escuelas Antumalal,
Lo Franco e Inglaterra de la comuna de Quinta Normal. Posteriormente se integro la
Escuela Diego Portales, donde también se trabajo con nifios y nifias entre 5° y 8°

béasico. EI motivo por el cual se integra la escuela Diego Portales es para fortalecer el
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proceso investigativo, “en funcion de la capacidad potencial de enriquecer 0
profundizar” (Ruiz Olabuénaga. 1999. P, 67).

Muestra

En cuanto a la muestra que se utilizo, esta fue la del muestreo intencional, esto quiere
decir, que “el investigador selecciona las unidades de muestreo, no al azar, ni
siguiendo un calculo o ley de probabilidades, sino por otros métodos” (Ruiz
Olabuénaga. 1999. P, 64). Uno de los métodos es el muestreo opinatico y es el que se
acomoda de mejor manera a la investigacion puesto que “selecciona los informantes
que han de componer la muestra siguiendo un criterio estratégico personal” (Ruiz
Olabuénaga. 1999. P, 64), vale decir que los informantes fueron escogidos de a
cuerdo a su capacidad de entregar de forma adecuada la informacion que se busco
conocer. A continuacién se mencionaran las caracteristicas que debe tener el “sujeto
tipo”: En primer lugar estos deben ser nifios y nifias de las escuelas Antumalal, Diego
Portales, Inglaterra y Lo Franco que se encuentren cursando quinto, sexto, séptimo y
octavo bésico. Si bien lo que buscé la investigacion fue conocer la percepcion de
nifios y nifias sobre el trabajo infantil, se tomo la decision de no trabajar con cursos
menores (primero, segundo tercero y cuarto basico), ya que, se considera que no
aportan informacion suficiente debido a su edad y ademas porque el tiempo que nos
brindaron las escuelas para la recoleccion de los datos fue reducido. Por otra parte se
deja expuesto que no se establece como caracteristica un rango etario rigido, mas que

el que se menciona en el punto anterior.
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3.4 Metodologia de Analisis de la Informacién

3.4.1 Instrumentos de Recoleccion de la Informacién

Como técnicas de recoleccion de la informacion que permitieron conocer percepcion,
se utilizaron, en primera instancia recoleccion de datos secundarios, luego Focus
Group y posteriormente se aplicaron entrevistas Individuales Semi - Estructuradas.

Una vez que esta informacion sea recolectada, se realizaran las recomendaciones del
caso a la Oficina de Proteccion de Derechos Infanto Juveniles de la comuna de
Quinta Normal. A manera de contribuir a la comuna con la informacion que se

recolecte, ya que la investigacion sera realizada en el mismo lugar.

Datos Secundarios:

Se realiz6 una recoleccion de datos secundarios con el fin indagar en profundidad la
situacion real del trabajo infantil dentro de la comuna de Quinta Normal. Esta técnica
de recoleccién de datos otorga cifras sobre la situacion del trabajo infantil en la
comuna y ademas permite manejar datos que con posterioridad sirvan como respaldo
en la investigacion. La informacion utilizada como dato secundario fue otorgada por
la Oficina de Proteccion de Derechos Infanto Juveniles (OPD) de Quinta Normal,

concretamente del Diagnostico local de Infancia 2011.

Focus Group:

Esta técnica permite recoger informacion a grandes rasgos sobre la percepcién que
tienen los nifios y nifias sobre el trabajo infantil. Ademas permite generar nuevas
ideas a partir de la discusion, identificar argumentos (a favor o en contra). Se llevaron
a cabo siete focus Group, especificamente dos en la escuela Inglaterra, dos en la
escuela Antumalal, dos en la escuela Diego Portales y uno en la escuela Lo Franco,
en donde por problemas de gestion interna de la institucion no se pudo realizar el
segundo focus Group. En cada focus Group realizado participaron siete nifios y nifias
que en total corresponde a 49 alumnos. Y por ultimo cabe mencionar que se utilizo
una pauta de 21 preguntas aun que en algunos casos el nimero de preguntas fue
superior, debido al nivel de la discusion del grupo en cuestion. A continuacién la

informacidn entregada sera especificada en la siguiente tabla.
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Tabla N°5

Escuelas N° Focus Group N° Alumnos/as
Antumalal 2 14

Diego Portales 2 14

Inglaterra 2 14

Lo Franco 1 7

Total 7 49

Fuente: Elaboracion propia.

Entrevista Individual Semi — Estructurada:

Mediante la técnica “el entrevistador sugiere al entrevistado unos temas sobre los
que éste es estimulado para que exprese todos sus sentimientos y pensamientos de
una forma libre, conversacional y poco formal, sin tener en cuenta lo <correcto> del
material recogido” (Pérez Serrano. 2007. P, 41), es decir, a partir de un contexto
mucho mas individual se busca conocer la percepcion que tiene un sujeto sobre el
trabajo infantil, a través de estas entrevistas se pudo comprender e interpretar de
manera mas acabada la percepcion de los nifios y nifias sobre el trabajo infantil.
Como ya se mencion0, la muestra es intencional opinatica por lo tanto la seleccion se
realizd de acuerdo a las caracteristicas antes mencionadas. ElI nimero de entrevistas
efectuadas corresponde a tres entrevistas, una de ellas realizada a una nifia de la
escuela Lo Franco y las restantes fueron realizadas a dos nifios de la escuela Diego
Portales, el motivo por el cual no se pudo tomar entrevistas en las escuelas
Antumalal, Inglaterra fue especificamente por problemas de tiempo, ya que, debido al
conflicto estudiantil 2011 se perdieron muchas horas de clases, lo que se tradujo en la
reduccion de actividades ajenas al establecimiento educacional. Y por Gltimo cabe
mencionar que se trabajo con una pauta correspondiente a 17 preguntas. A
continuacion sera resumida la informacion en la siguiente tabla.

Tabla N°6

Escuelas N° Entrevistas N° Alumnos/as

Antumalal 0 0

Diego Portales

Lo Franco

2 2
Inglaterra 0 0
1 1
3 3

Total

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4.2 Analisis semantico Estructural

La informacidn recolectada a partir de los focus Group vy las entrevistas individuales
semi — estructuradas fue analizado con el método de la semantica estructural. “La
semantica se reconoce de este modo abiertamente como una tentativa de descripcion
del mundo de las cualidades sensibles” (Greimas, 1973. P, 13), por lo tanto este
método de analisis garantiza un acabado conocimiento de las percepciones de nifios y
nifias sobre el trabajo infantil. La seméntica estructural pone de manifiesto que el
sujeto percibe diferencias, “de ahi procede la primera definicion, generalmente
utilizada por otra parte, del concepto de estructura sea: presencia de dos términos y
de la relacion entre ellos existentes” (Greimas, 1973. P, 28). Esto quiere decir que
para que exista significacion debe haber una relacion entre dos términos, poseer algo
en comun y a la vez tener diferencias, a esto la semantica estructural lo denomina
como Conjuncion y Disyuncion. La relacion entre los dos términos - objeto permite a
Greimas (1973) denominarla estructura elemental del sistema semaéntico, la cual,
debera identificarse como eje seméntico, el que se entenderda como “comiin
denominador de los dos términos (...) vemos que el eje semantico tiene como funcion

la de subsumir, la de totalizar las articulaciones que le son inherentes” (Greimas,

1973. P, 32).

Greimas (1973) menciona que para hallar la denominacion adecuada para el eje
semantico es necesario indicar los dos términos de la relacién, es decir, términos —
objeto a los cuales se les denominara A y B, a demas se deberéa indicar el contenido
semantico de la relacion (eje semantico) con una S. A continuacion se ejemplificara

con el siguiente esquema:

A/ Esta en relacion (S) con/ B

“Esta en relacion con” supone una afirmacion de la existencia de la relacion entre A 'y
B, la cual, se denominara (r). Es asi como se ira descomponiendo la formula hasta

llegar a:

Alr(S)/B

Ademas es de suma importancia mencionar que “la estructura elemental,

considerada y descrita “<en si>, es decir, fuera de cualquier contexto significante,
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solo puede ser binaria” (Greimas, 1973. P, 37), es decir, la estructura se estructura

en dos semas: S versus no S. Estas distinciones quedan de manifiesto en el siguiente

cuadro:
Términos Sémicos Su contenido sémico
Positivo S (presencia del sema S)
Negativo no S (presencia del sema no S)
Neutro -S (ausenciade Sy deno S)
Complejo S+noS (presencia de la categoria
sémica S)

Fuente: Greimas, A. (1971). Seméantica Estructural

Para cumplir con el propdsito de conocer la percepcion de los nifios/as sobre el

trabajo infantil se llevaran a cabo los siguientes procedimientos de analisis que

proporciona (Molina, 2006):

1.- Analisis de los términos que componen la disyuncién. En primer lugar,
este analisis se realizO mediante la identificacion de oposiciones y sus
respectivos ejes semanticos. En segundo lugar, se analizaron las asociaciones

y equivalencias entre los términos verbalizados por los propios sujetos.

2.- Construccion de disyunciones de manera paralela, jerarquizada o
cruzada. Este procedimiento analitico se orientd en mostrar la manera como
el contenido informacional esta organizado y la relacion existente entre los

términos y conceptos previamente identificados.

3.- Identificacion y analisis de codigos de calificacion. Esta herramienta del
analisis estructural se orienta a dar cuenta del aspecto normativo o
actitudinal de ciertos aspectos de la percepcion sobre el trabajo infantil. Un
ejemplo de estas valorizaciones son las siguientes: bueno/malo,

positivo/negativo; justo/injusto, etc.

Por altimo cabe mencionar que ademas habra un cuarto nivel de andlisis semantico

estructural, este es la construccion del esquema de busqueda de los sujetos, el que

consiste en la oposicion sujeto (S) / Objeto (O). EI modelo actancial que se propone

consiste en “en el hecho de que estd por entero centrado sobre el objeto del deseo

perseguido por el sujeto, y situado, como objeto de comunicacion, entre el destinador
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y el destinatario, estando el deseo del sujeto, por su parte, modulado en proyecciones
de ayudante y oponente” (Greimas, 1971. P, 276), esto queda demostrado de la

siguiente manera:

[ Destnatr | ——— [ Obieto | ——>
Py — (" oporene |

Fuente: Greimas, A. (1971). Semantica Estructural

El cuadro anterior manifiesta la base del relato de busqueda que permitio conocer los
significados de las percepciones de nifios/as sobre el trabajo infantil. “Podemos decir
que todo texto, como actualizacion de un modelo codificado, produce significado a
través de la peculiaridad de la estructura de los actantes de su relato” (Sandoval,
2002. P, 230).

En consecuencia la forma del relato de busqueda con que se trabajé se deja de

manifiesto a continuacion:

[ Oponentes ]

TOTALIDAD

[ Remitente ]

Alteridad

Acciones

T Identidad

[Ayudantes ] [ Destinatario ]
TOTALIDAD

Fuente: Sandoval, M. (2002) Los jovenes en el siglo XXI. Sujetos y actores en una sociedad en

cambio.

En el siguiente apartado se explica de manera detallada el esquema del relato de
busqueda, segun Sandoval (2002), el Sujeto (S) a partir de una carencia o necesidad

emprende la busqueda del Objeto (O). Este objeto satisface esa carencia surge de un
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proceso de comunicacion que va desde un Remitente (Rem), el cual es el productor
simbdlico del objeto, para que efectie el proceso de bldsqueda, que envia al objeto
hacia el Destinatario (Dest). En medio de esta trama el sujeto se enfrenta a ciertas
pruebas calificantes o descalificantes, lo que se denomina limites para el logro de sus
expectativas. A demaés el sujeto debe enfrentarse a Ayudantes (Ay) y Oponentes (Op),
unos para conseguir sus fines y otros que le impiden. En el proceso de relato de
busqueda el sujeto desarrolla una Identidad, la que corresponde al conjunto de
caracteristicas especificas que le otorgan la individualidad al sujeto, es lo que los
diferencia de otros, y también debe enfrentarse a un otro diferente, es decir, un Alter,
que es definido como la alteridad del sujeto, finalmente la relacién que se establece
entre identidad y alteridad toma cuerpo en un contexto determinado, el que en

términos semioticos se denomina Totalidad.
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3.5 Procedimiento de Validacion Cientifica

Fiabilidad y Validez

La fiabilidad “hace referencia a la posibilidad de replicar los estudios” (Pérez
Serrano. 2007. P, 77), en este caso el tipo de fiabilidad que se utilizo en la
investigacion es la fiabilidad quijotesca, vale decir, “las circunstancias en las que un
unico método de observacion da lugar de forma continuada a una medida invariable.
La originan al convertir en rituales determinadas frases, muchos formalismos hechos
o conductas” (Pérez y Serrano. 2007. P, 78)

En cuanto a la validez, esta tiene que ver con la exactitud de la informacion y cémo
ésta representa dicha realidad, por lo tanto para dar exactitud a esta investigacion
sociologica se utilizaron dos tipos de validez, una de ellas sera la triangulacion, la
cual “implica el acercamiento a un problema a través de medios diversos” (Pérez
Serrano. 2007. P, 82), ademas el tipo de triangulacion que se utilizo es la
triangulacion metodoldgica, especificamente de instrumentos la cual proporciona
mayor validez a la investigacion, ya que, “si los métodos difieren el uno del otro
proporcionardn al investigador un mayor grado de confianza” (Pérez Serrano. 2007.
P, 82). Una segunda manera de dar validez a la investigacion es la saturacion, esta se
consigue revisar el proceso o repitiéndolo cada vez que sea necesario con el fin de
comprobar que los resultados se mantengan, en este caso, se replicaran los
instrumentos hasta evidenciar que la informacion obtenida de cuenta de los mismos

hallazgos.
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CAPITULO IV:
ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

4.1 Anélisis de datos secundarios
En el siguiente apartado se expondran los datos otorgados por la Oficina de

Proteccion de Derechos Infanto Juveniles de la comuna de Quinta Normal,
informacidn que ayuda al fortalecer el conocimiento de la situacion actual del trabajo
infantil en la comuna. El analisis que a continuacién se desarrollara es de caracter

descriptivo.
Caracteristicas Generales:
En un primer lugar se destaca la poblacion total de la comuna de Quinta Normal a

modo de conocer la poblacion segiin grupo etario.

Tabla N° 7: Poblacién Total Comunal segin Grupo

EDAD HOMBRE MUJER TOTAL

0-14 11.691 11.273 22.964
15-64 34.033 35.122 69.155
65y mas 4.785 7.108 11.893
TOTAL 50.509 53.503 104.012

Fuente: INE, Censo 2002.

Como se puede apreciar, el grupo etario 0-14 afios corresponde a 22.964 habitantes,
lo cual se traduce en un 22% de la poblacion total, en donde 11.691 son hombres
(51%) y 11.273 son mujeres (49%). A partir esta tabla se observa que la poblacién de
Quinta Normal es en mayoria poblacion adulta, ya que, el grupo etario 15-64

representa un 66%, mientras que el grupo 65 y mas un 12%.

En tanto en el &mbito educacional de la comuna, se puede sefialar que esta cuenta con
19 establecimientos educacionales municipales, lo cual representa un 41,3% del total,
mientras que los establecimientos educacionales particulares subvencionados
correspondes a 27, representando un 58,7%. A demas se sefiala que Quinta Normal

no posee Centros de Formacion superior. Por ultimo se menciona la importancia de
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esta informacién ya que el estudio en cuestion trabaja con establecimientos
educacionales municipales. La informacion entregada se resume en el siguiente

gréfico:

Gréfico N° 1: Establecimientos Educacionales en Quinta Normal

m Colegios y/o Liceos Municipales

M Colegios y/o Liceos Particular Subvencionado

Fuente: Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

Ingresos por afio a la Oficina de Proteccion de Derechos Infanto Juveniles:

A continuacion, se presentardn los motivos de ingreso a la OPD desde el afio 2004
hasta el 2010. Es importante mencionar que la Oficina de Proteccion de Derechos es
una institucién creada pensando en ser una instancia de diagnostico de vulneracion de
derechos infanto juveniles. Estos datos que se entregaran a continuacién permiten

identificar los principales problemas de vulneracion de derechos dentro de la comuna.

Grafico N° 2: Motivo de Ingreso por afio: 2004

VIF
Abandono y..
Maltrato grave
Violacion
Abuso Sexual

34%

Fuente: Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

El grafico 2004 muestra que los principales motivos de ingreso fueron en primer
lugar abandono y negligencia, representado por un 34%, seguido de abuso sexual,
30% y maltrato grave con un 21%. Con un menor porcentaje fueron motivo de
ingreso Violencia intrafamiliar, 12% y también violacion con un 3%. Llama la

atencion que no aparece como motivo de ingreso el trabajo infantil, esto significa que
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el afio 2004 no ingresaron casos denunciando vulneracion de derechos debido al
trabajo infantil.

Gréfico N° 3: Motivo de Ingreso 2005

DN/AE/DE

DF

Otros

Abandono

Abuso Sexual
Maltrato
Negligencia

VIF

Consumo de drogas

24%

Fuente: Diagndstico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccién de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

El grafico 2005 presenta los principales motivos de ingreso, los cuales corresponden
en primer lugar a violencia intrafamiliar (VIF) con un 24%, siguiéndole negligencia
de los padres o adultos responsables con un 20%, mientras que un 16% corresponde a
maltrato, un 10% representa abuso sexual un 5% abandono y un 3% consumo de
drogas, interaccion conflictiva en la escuela (DN), sin acceso al sistema escolar (AE)
y desercién escolar (DE), representan un 4% y por Gltimo interaccion conflictiva con
los padres (DF) corresponde a un 1%. Si bien nuevamente no se integra como
categoria de ingreso el trabajo infantil, desde este afio ya existen casos atendidos por
OPD que vulneren el derecho a no trabajar ni ser explotados econémicamente pero
no aparecen dentro de los gréaficos ya que no corresponde a una de las principales

causas de ingreso de ese afio.
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Gréfico N° 4: Motivo de Ingreso 2006

VIF 21%
Inhabilidad de los padres
Negligencia

Maltrato

Abuso sexual

Interaccidn conflictiva en la escuela
Interaccion conflictiva con los padres
Desercion escolar

Trabajo infantil

Adolescente embarazada

Consumo de drogas

Fuente: Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

Los principales motivos de ingreso correspondientes al afio 2006, estos son violencia
intrafamiliar con un 21%, le sigue Inhabilidad de los padres, 16%, negligencia y
maltrato con un 14% y abuso sexual representado con un 13%, interaccion conflictiva
en la escuela, 9% interaccion conflictiva con los padres corresponde a un 6%,
desercidn escolar con un 3%, trabajo infantil con un 2%, adolescente embarazada y

consumo de drogas, 1%

Grafico N° 5: Motivo de ingreso 2007

VIF 28%
Negligencia

Abuso sexual

Maltrato

Desercion escolar/sin acceso
Conflictos en la escuela
Proteccién

Conflicto con los padres
Consumo de drogas

Abandono

Fuente: Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

El siguiente grafico de los principales motivos de ingreso del afio 2007, manifiesta

que el primer motivo de ingreso fue violencia intrafamiliar representada en un 28%,
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en segundo lugar, con un 23% se encuentra negligencia, le sigue abuso sexual con un
10%, maltrato, desercion escolar, sin acceso al sistema escolar con un 9%, proteccion
un 7%, conflictos en la escuela un 6%, mientras que en menor medida ingresaron
casos por conflicto con los padres representado en un 4% y consumo de drogas y
abandono correspondientes al 2%. En este afio nuevamente no aparece como
categoria de ingreso el trabajo infantil ya que no corresponde a una de las principales

causas de ingreso del afio.

Gréfico N° 6: Motivo de ingreso 2008

Victima de negligencia
Maltrato psicolégico y/o fisico 15%
Interaccion conflictiva con escuela-padres 14%

Abuso sexual y/o violacién 14%
Desercion escolar
Trabajo infantil
Victima de abandono 18%
Testigo VIF
Inhabilidad de los padres 14%

Embarazo adolescente

Fuente: Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

A partir del grafico se puede observar que los principales motivos de ingreso del afio
2008 son testigos de violencia intrafamiliar con un 18%, maltrato psicolégico y/o
fisico con un 15%, interaccion conflictiva con escuela-padres y abuso sexual y/o
violacion corresponden a un 14%, a demaés se ingresaron casos de desercion escolar
representado en un 4%, victima de abandono y embarazo adolescente con un 3% y

por Gltimo con un 2% trabajo infantil.
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Gréfico N° 7: Motivo de ingreso 2009

Victima de negligencia

Maltrato fisico y/o psicoldgico
Interaccién conflictiva con escuela-..

Abuso sexual y/o violacion

Desercion escolar

Trabajo infantil
Testigo VIF
Inhabilidad de los padres

Embarazo adolescente

Fuente: Diagndstico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccién de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.

Del cuadro anterior se puede observar que los principales motivos de ingreso del afio
2008 son: testigo de violencia intrafamiliar con un 21%, inhabilidad de los padres
18% y abuso sexual y/o violacion 16%, interaccidn conflicta con escuela-padres 14%,
maltrato fisico y/o psicologico con un 13%, victima de negligencia correspondiente a
un 11%, con menor frecuencia, se ingresaron casos por desercion escolar con un 4%,

embarazo adolescente 2% y trabajo infantil 1%.

Grafico N° 8: Motivo de ingreso 2010

Embarazo adolescente

Victima de negligencia

Maltrato fisico y/o psicoldgico
Interaccion conflictiva con escuelas-..

Abuso sexual y/o violacion

Desercion escolar

Trabajo infantil

Victima de abandono

VIF

Inhabilidad de los padres

Fuente: Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles (OPD), Quinta Normal.
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Tal como lo sefala el grafico, las principales causas de ingreso 2010 tienen que ver
con abuso sexual y/o violacion con un 24%, maltrato fisico y psicolégico con un
21%, violecia intrafamiliar con un 16%, mientras que inhabilidad con los padres
corresponde a un 15%, victima de negligencia un 12%, interaccion conflictiva con
escuelas-padres con un 7%. Por ultimo cabe destacar al embarazo adolescente
correspondiente a un 2%, desercion escolar, trabajo infantil y victima de abandono,

todos con un 1%.

Areas de desenvolvimiento de los nifios/as:

Otra informacion que brindd el diagndstico local de infancia de la OPD Quinta
Normal fue el resultado del estudio Diferentes areas de desenvolvimiento de los
nifios/as (2008), entre ellas situacion familiar, situacion escolar, consumo de drogas
licitas e ilicitas, trabajo, sexualidad, actividades en las que les gustaria participar,
consumo de medios, posturas valdricas, entre otros. Se tendra en cuenta las areas de

educacion y trabajo, ya que, estan relacionadas directamente con el estudio.

Educacion:

De acuerdo a la Importancia que tiene la escuela, colegio o liceo para la poblacion
estudiantil, el 65,8% considera que es muy importante, un 29% considera que es
importante, mientras que un 2,2% manifiesta indiferencia, por otro lado un 2,3% cree

que es poco importante y por ultimo un 0,7% considera que es nada importante.
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Gréfico N° 9: Importancia Educacional

Ir a la escuela, colegio o liceo para ti
es.
Nada importante
Poco importante
Indiferente
Importante
Muy importante
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
. Muy Importante Indiferente . Poco . Nada
importante importante importante
|l% 65,80% 29% 2,20% 2,30% 0,70%
Fuente:

Diagnostico Local de Infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto Juveniles
(OPD), Quinta Normal.

Trabajo:

Una vez consultada la situacion laboral de los nifios/as el diagndstico arroja que en la
comuna un 11,5% de nifios/as declaran trabajar remuneradamente, entre las personas
que afirman trabajar declaran que les agrada lo que hacen y ven al trabajo como una
actividad complementario a los estudios.

A demaés queda de manifiesto las principales actividades de quienes trabajan, tales
como, empaquetadores(as) en supermercados o trabajar en la calle (vendedores

independientes, ambulantes, ferias).

Por ultimo se destaca que de entre quienes trabajan la mayoria lo hace de forma
voluntaria, que trabajan para tener dinero para gastos personales, lo cual corresponde
a un 61,1%, lo siguen los que declaran hacerlo por gusto con un 15,3%, mientras que
un 4% menciona trabajar por obligacion. Todo lo anterior queda demostrado en el

siguiente gréfico.
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Gréfico N° 10: Principales motivos porque trabajan los estudiantes

Para poder estudiar
Porque tengo que ayudar con..
Por esta haciendo algo/para..
Otra razén

Porque me gusta

Para tener dinero para mis..

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Para tener Poresta | Porque
dinero haciendo |tengo que Para
aramis | "O"4U€ |otrg razen| A190/Para | ayudar oder
g astos | M€ gusta no con gastos e[s)tudiar
egr]sonales quedarme| dela
P enlacasa| familia
|mMotivo| 61,10% | 1530% | 11,80% | 7,70% 3% 1%

Fuente:

Diagnostico Local de infancia 2011, Oficina de Proteccion de Derechos Infanto juveniles
(OPD).
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4.2 Analisis Semantico Estructural

A continuacion se presentaran los resultados obtenidos a partir de los 7 focus
group y 3 entrevistas individuales semi — estructuradas realizadas a nifios/as que
estudian en las escuelas municipales de Quinta Normal, especificamente, Escuela
Antumalal, Escuela Diego Portales, Escuela Inglaterra y Escuela Lo Franco.

Los resultados obtenidos fueron analizados por la metodologia de la semantica
estructural, método que permite conocer los significados que otorgan los sujetos
sobre una realidad en particular, en este caso, este andlisis permitio dar cuenta de las

percepciones que los nifios/as tienen sobre el trabajo infantil.

A partir de esta propuesta analitica los resultados se agruparan de la siguiente manera:
a) analisis del contenido informacional b) construccion de disyunciones de manera
paralela, jerarquizada o cruzada e c) identificacion y andlisis de codigos de
calificacion. Por ultimo y como ya se menciono se llevara a cabo una cuarta fase del

analisis semantico estructural, este es relato de busqueda.

4.2.1 Contenido informacional sobre la percepcion del trabajo infantil
en los nifios y nifias de las Escuelas Inglaterra, Lo Franco, Antumalal
y Diego Portales

A continuacion se realizd la primera fase analitica que consiste en la
construccion de los ejes semanticos y posteriormente se lleva a cabo una segunda
etapa de analisis de la semantica estructural, etapa que hace referencia a la
construccién de disyunciones, estas pueden ser construidas de forma paralela,
jerarquizada y cruzada, lo que finalmente muestra de qué manera el contenido
informacional estd organizado y también deja de manifiesto las relaciones existentes

entre los ejes semanticos.

i) Eje Semantico Temporal:

A lo largo de los focus group y las entrevistas individuales semi estructuradas se
puede identificar que los sujetos responden a las preguntas realizadas haciendo una
disyuncion temporal la cual corresponde a la contraposicion del presente y el futuro:
“Tienen que estudiar primero antes del trabajo, porque asi no los pueden aceptar”

(FG 1, Escuela Diego Portales).
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“Que deberia estar mal porque a esa edad lo Unico que deberia hacer a esa edad es
estudiar, después ya pasando al 4to medio ver si quiere trabajar” (FG 2, Diego
Portales)

“Porque si uno estudia mds adelante puede trabajar, pero por ejemplo, puede ganas
mdas dinero... pero en cambio en el trabajo que ahora tiene una persona no ganan
mucho” (FG 2, Escuela Inglaterra)

“Es que tienen que estudiar porque sino estudian después no va a poder encontrar
trabajo en otro lado, porque no los pueden aceptar si no saben hacer nada” (FG 1,
Escuela Inglaterra)

“Ah... no, que se sigan esforzando y si trabajan en la feria bien, pa’ que algun dia
sean algo en la vida” (E 2, Escuela Diego Portales)

“Tenemos que aprovechar nuestra nifiez (...) yo después no tengo tiempo para
jugar” (FG 1, Escuela Antumalal).

“Normalmente la obligacion, no exactamente sea que necesitan los recursos, si no
que los papés obligan a trabajar porque tienen problemas, quizds no sea
exactamente porque el papa sea cesante y pero aunque sea cesante no tiene porque
hacer trabajar al hijo. El tiene que estudiar para ser un profesional cuando venga el
futuro” (FG, Escuela Lo Franco).

Como ha quedado manifiesto el discurso de los nifios y nifias sobre la percepcion del
trabajo infantil este se encuentra diferenciado por el eje semantico temporal Presente

- Futuro. Se ejemplificara a partir de las siguientes estructuras paralelas:

Dimension temporal de la
percepcion del trabajo infantil

Presente Futuro

Ahora Después

En la estructura paralela, se puede observar las disyunciones presente — futuro,
que representan al ahora — después respectivamente. Podemos ver que dentro del
discurso de los nifios se articula dentro de estos dos tiempos, es decir, cuando hablan

del presente o ahora se refieren a la etapa que estan viviendo especificamente a los
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estudios como también al trabajo. En el futuro o después los nifios y nifias se refieren
a las habilidades futuras que trae el estudio y el trabajo.

En la reflexion “Tienen que estudiar primero antes del trabajo, porque asi no los
pueden aceptar”, la cita muestra la relevancia que le dan los nifios y nifias a los
estudios, que es importante terminar la etapa escolar para asi tener mas posibilidades
de trabajo. Por otra parte, el discurso de los nifios y nifias ven el trabajo como una
habilidad para el futuro “4h4... no, que se sigan esforzando y si trabajan en la feria

2

bien, pa’ que algun dia sean algo en la vida”, a diferencia de la cita anterior, se
contrapone, ahora no es el estudio el que entrega las habilidades para el futuro, si no,
el trabajo.

Esta disyuncidn es importante reconocerla ya que desarrollan las diferencias entre
presente y futuro del discurso de los nifios y nifias, porque permite comprender las

prioridades inmediatas de cada uno (estudio- trabajo).

ii) Eje Semantico: Percepcion negativa del trabajo infantil.

A partir del eje semantico temporal surge el siguiente eje semantico, que es la
percepcion negativa sobre el trabajo infantil. La disyuncién presente/ahora y
futuro/después genera que el discurso de los nifios y nifias se desagregue en
percepcion negativa y positiva.

Escuela Inglaterra:

“Que los explotan a los nifios” (FG 1, Escuela Inglaterra)

“Si, es que ellos tienen que estudiar cuando chicos y cuando grandes tienen que
trabajar” (FG 1, Escuela Inglaterra)

“Nadie les va a dar trabajo cuando grande porque no estudio cuando chico” (FG 1,
Escuela Inglaterra)

“Les importa mas trabajar que... le gusta mds trabajar que estudiar” (FG 1, Escuela
Inglaterra)

“No, yo digo que después de los 15 podrian salir a trabajar, pero antes no. Porque
en los trabajos los jefes se creen como mas grandes, y un sefior un grande retando a
otro sefior grande es mas normal pero cuando retan a un nifio ahi estda mal” (FG 2,

Escuela Inglaterra)
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A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de
percepcion negativa del trabajo infantil en la Escuela Inglaterra:

Percepcion negativa del
trabajo infantil

Explotan (+) (No explotan) (-)

(A) (B)

Estudiar cuando chicos (+) (No estudiar cuando chicos) (-)
(A) (B)

Les gusta mas trabajar (+) (No les gusta trabajar) (-)
(A) (B)

Retan a un nifio (+) (No retan a un nifo) (-)
(A) (B)

Esta estructura paralela indica que los nifios y nifias perciben el trabajo como
negativo, ya que, mencionan que en los trabajos se les explota, ademas de mencionar
gue no estan en igualdad de condiciones con sus jefes (adultos) aun mas cuando se les
“reta”. Por otra parte ven el trabajo como negativo porque mencionan que a Su edad
deben estudiar y no trabajar, pero también mencionan que hay algunos nifios que les
gusta mas trabajar que estudiar, y eso para ellos es negativo.

Lo Franco:

“Vulneran sus derechos de educacion” (FG 1, Escuela Lo Franco).
“Que estd mal porque uno cuando chico no tiene porque trabajar” (FG 1, Escuela
Lo Franco).

“Estda mal porque los papds tienen que mantener a los hijos” (FG 1, Escuela Lo
Franco).

“Malo porque si trabaja se tendria que preocupar de dos cosas. Normalmente uno se
debe preocupar de una o sea, el rendimiento escolar ya no es al cien por ciento, seria
dividido, en una parte del trabajo y en otra parte el estudio” (FG 1, Escuela Lo
Franco).

“Esta mal porque un nifio tiene derecho a estudiar para poder avanzar en el futuro”

(E 1, Escuela Lo Franco).
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“Algunos a veces son obligados porque los padres no quieren tener, eh, no quieren
trabajar porque son flojos o simplemente estdn metidos en algin problema y obligan
a los hijos, otra forma es que los hijos sean mas ambiciosos y no se conformen con lo
que le dan los padres” (E 1, Escuela Lo Franco).

“Porque tienen derecho a estudiar, tienen derecho a crecer con una infancia feliz, no
tener, no se po’, contarle la experiencia a sus hijos, si tienen o a sus nietos que tuvo
que trabajar y uno normalmente cuando le pasan las cosas aprende la leccion” (E 1,

Escuela Lo Franco).

A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de

percepcion negativa del trabajo infantil en la Escuela Lo Franco:

Percepcion negativa del
trabajo infantil

|
\ \

Vulneran un derecho (+) (No vulneran su derecho) (-)
(A) (B)
\ \
No tiene porque trabajar (+) (Tiene que trabajar) (-)
(A) (B)
\ \
Son obligados (+) (No son obligados) (-)
(A) (B)
| |
Estudiar para avanzar en (No estudiar para avanzar
el futuro (+) en el futuro) (-)
(A) B)

La estructura paralela destaca la connotacién negativa del trabajo infantil al
mencionar que este vulnera sus derechos de educacién por lo tanto les impide avanzar
al futuro. La percepcion negativa del trabajo infantil también esté ligada a la idea de
que a los nifios se les obliga a trabajar.

También sefialan gue es importante estudiar ya que permite “avanzar en el futuro”.
p yaquep
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Escuela Antumalal:

“Es que de nifios los padres los obligan a trabajar” (FG 1, Escuela Antumalal).

“Hay papas que obligan a los nifiitos a trabajar y si no trabajan les pegan, los dejan
botados” (FG 1, Escuela Antumalal).

“Hay que preocuparse de los estudios” (FG 1, Escuela Antumalal).

“Yo pienso que hace mal porque se exponen a cualquier peligro” (FG 1, Escuela
Antumalal).

“Porque no tienen tiempo para estudiar” (FG 1, Escuela Antumalal).

“Tenemos que aprovechar nuestra nifiez... yo después no tengo tiempo para jugar”
(FG 1, Escuela Antumalal).

“Porque tienen que aprovechar su juventud” (FG 2, Escuela Antumalal).

“Que las mamas son abusadoras, los explotan po’” (FG 2, Escuela Antumalal).

A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de

percepcion negativa del trabajo infantil en la Escuela Antumalal:

Percepcion negativa
sobre el trabajo infantil

Los obligan (+)
(A)

(No los obligan a trabajar)
)
(B)

Se exponen a peligros (+)
(A)

(No se exponen a

| peligros) (-)
(B)
Aprovechar la nifiez (+) |

(A)

(No aprovechan la
| nifiez) (-)
(B)

Los explotan (+) |
(A)

(No los explotan) (-)
(B)

Esta estructura paralela deja ver nuevamente las percepciones negativas sobre el
trabajo infantil. A partir de cada una de las oposiciones identificadas se puede ver que
los nifios y nifias manifiestan sus percepciones negativas mencionando que se les
obliga a trabajar y que se exponen a peligros, ademéas afirman que trabajando no
pueden aprovechar la nifiez y por Gltimo resurge la idea de que el trabajo infantil es
una forma de explotacion.

Escuela Diego Portales:
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“No, porque el nifio se dedicaria al puro trabajo y le costaria el colegio” (FG 1,
Escuela Diego Portales)

“Lo mds negativo es que a veces se ponen al sol” (FG 1, Escuela Diego Portales)

“Lo mads negativo es que dejan de lado sus estudios” (FG 1, Escuela Diego Portales)
“Estd mal el trabajo infantil, porque los nifios tienen que disfrutar su infancia” (FG

2, Escuela Diego Portales)

A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de

percepcion negativa del trabajo infantil en la Escuela Diego Portales:

Percepcion negativa sobre el
trabajo infantil

Le costaria el colegio (+)
(A)

(No le costaria el colegio) (-)
B

Dejan de lado sus estudios (+)

(No dejan de lado sus

(A) estudios) (-)
| (B)

Esta mal, tienen que - | :
disfrutar la infancia (+) (No esta mal, no tienen que
(A) disfrutar la infancia) (-)

(B)

Como se puede observar en el esquema paralelo de percepciéon negativa sobre el
trabajo infantil se manifiesta que este va en desmedro de la escuela, los nifios y nifias
creen que “les costaria el colegio”, ya que, dejarian de lado los estudios frente un
eventual trabajo. Por otra parte, nuevamente aparece la idea de que el trabajo infantil

“esta mal, porque tienen que disfrutar la infancia”.
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iii) Eje Semantico: Percepcidon positiva del trabajo infantil.
A continuacion se representara el eje seméantico sobre la percepcion positiva del

trabajo infantil.

Escuela Inglaterra:

“Pa’ ganar plata” (FG 1, Escuela Inglaterra)

“Es que si el nifiito es pobre y si toda su familia es pobre tiene que ir a, puede ir a
trabajar... no se po’” (FG 1, Escuela Inglaterra)

“Después empezar a trabajar, pa’ comprarme mis propias cosas’ (FG 1, Escuela
Inglaterra)

“Que hay excepciones, porque hay distintos casos en que uno se divierte y otros no”
(FG 2, Escuela Inglaterra)

“Yo trabajo voluntariamente porque a veces siento que es una manera... me pongo
en los semaforos y me gano unas moneditas, pero Siempre que pueda” (FG 2,
Escuela Inglaterra)

“Si, pero a mi me gusta trabajar, yo vendo ropa pero no es tanto. Trabajo sabados y
domingos” (FG 2, Escuela Inglaterra)

“Lo bueno es que ayudo a mis padres” (FG 2, Escuela Inglaterra)

A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de

percepcion positiva del trabajo infantil en la Escuela Inglaterra:

Percepcion positiva del
trabajo infantil

Pa’ ganar plata (+) (Pa’ no ganar plata) (-)
(A) (B)
| |
Pa’ comprarme mis (Pa’ no comprarme mis
propias cosas (+) propias cosas) (-)
(A) |
. | (No se divierte) (-)
Se dlvizrte (+) (B)
(A) |
| (No ayudo a mis
adres) (-
Ayudo a mis padres (+) P (B)) ©)
(A)
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La estructura paralela da cuenta de los aspectos positivos de la percepcion sobre

trabajo infantil. En primer lugar se destaca el término objeto de “ganar plata” el cual

esta relacionado con “comprarme mis propias cosas”, que a lo largo de los textos se

ha mencionado que el ganar plata permite comprarse cosas para Si mismo como

también para ayudar a los padres y/o familia. El término objeto “se divierte” se refiere

a la diversion que los nifios y nifias pueden tener trabajando.

Escuela Lo Franco:

“Porque ganai’ plata y te comprai lo que queris después” (FG 1, Escuela Lo

Franco).

“No estar aburrido en la casa” (FG 1, Escuela Lo Franco).

“Yo si trabajaria para comprarme mis cosas” (FG 1, Escuela Lo Franco).

“Pa’ no estar aburrido en la casa, en la calle” (FG 1, Escuela Lo Franco).

“Si po’, pa’ comprarme ropa” (FG 1, Escuela Lo Franco).

A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de

percepcion positiva del trabajo infantil en la Escuela Lo Franco:

Percepcion positiva sobre

el trabajo infantil

Ganai’ plata (+)
(A

Comprarme mis cosas (+)
(A)

(No ganai’ plata) (+)
(A)

Para no estar aburrido en
la casa (+)
(A)

(No comprarme mis cosas) (-)

(B)

Comprarme ropa (+)
(A)

(Para no aburrirme)

(B)

(No comprarme ropa) (-)

(B)

En esta estructura paralela se destaca al trabajo infantil como medio para ganar

dinero, lo que los nifios y nifias asocian a consumo, de “cosas y “ropa”. Ademas

consideran el trabajo como una manera de entretenerse, lo que se traduce en “no estar

aburrido en la casa, en la calle”.
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Escuela Antumalal:

“Ayudar a la familia” (FG 1, Escuela Antumalal)

“Comprar cosas para el colegio” (FG 1, Escuela Antumalal)
“Por necesidad” (FG 2, Escuela Antumalal)

“Para tener mas plata” (FG 2, Escuela Antumalal)

“Para independizarse” (FG 2, Escuela Antumalal)

“Para tener sus cosas con esfuerzo” (FG 2, Escuela Antumalal)

“Cigarros, ropa y carrete” (FG 2, Escuela Antumalal)

A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de

percepcion positiva del trabajo infantil en la Escuela Antumalal:

Percepcion positiva
del trabajo infantil

Ayudar a la familia (+) (No ayudar a la familia) (-)
(A) (B)
Comprar cosas para el (No comprar cosas
colegio (+) para el colegio) (-)
(A (B)
Para independizarse (+) (No independizarse) (-)
(A) (B)
Para tener mas plata (+) (Para no tener plata) (-)
(A)
Esfuerzo (+) Dejadez
(A) (B)

La estructura paralela de percepcion positiva sobre trabajo infantil de la Escuela
Antumalal se centra especificamente en el dinero, ya que, al referirse a los aspectos
positivos del trabajo infantil relaciona “ayudar a la familia” refiriéndose a aplacar los
gastos economicos, ademads se refiere a “comprar las cosas”, “para independizarse” y
“para tener mas plata”. Esto se traduce en que los nifios y nifias ven el trabajo como

una fuente de ingreso. Sin embargo, se reconoce el “esfuerzo” que implica obtener el

dinero.

Diego Portales:
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“Para pagar sus estudios” (FG 1, Escuela Diego Portales).

“Si, igual es necesario porque a veces a los papas no les alcanza para pagar sus
estudios” (FG 1, Escuela Diego Portales).

“Si, porque a veces a los papas no les alcanza el dinero para comprarle las cosas a
los hijos entonces por eso yo creo que es necesario” (FG 1, Escuela Diego Portales).
“También es bueno pa’ cuando son muy flojos trabajen asi no estan echados toda la
vida” (FG 1, Escuela Diego Portales).

“Pa’ que cuando grandes no sean flojos” (FG 1, Escuela Diego Portales).

“Por lo mismo de antes, para que se acostumbren a trabajar cuando grandes” (FG
1, Escuela Diego Portales).

“Para que ayude a los papds porque a veces los papds no se la pueden” (FG 1,
Escuela Diego Portales).

“Bueno, porque asi nos preparamos para el futuro” (FG 1, Escuela Diego Portales).
“Es que a veces uno trabaja también por diversion no solo por plata” (FG 1, Escuela
Diego Portales).

“Lo mds positivo es que uno ayude a sus papds y uno se divierta a veces” (FG 1,
Escuela Diego Portales).

“Muchas veces para comprarse los utiles del colegio” (FG 2, Escuela Diego
Portales).

“Es que alguna veces ayuda porque uno aprende, por ejemplo vendiendo uno saca
suma, resta y aprenden multiplicaciones, aprende matematicas” (FG 2, Escuela
Diego Portales).

“Ademas yo creo que igual ta’ bien trabajar porque ahi uno valora la vida, ve que la
vida es dura, ve como sus papads se ganan la plata y se sacrifican por uno” (FG 2,
Escuela Diego Portales).

“De repente porque necesitan pa’ los papas, pero de repente porque quieren trabajar
y quieren tener sus cosas sin pedirlo a los papdas, como es mi caso po’, yo de repente
decia <Voy a hacerme una monedas, quiero comprarme algo, pa’ que voy a estar
pidiendo a mi papi si puedo trabajar aparte>"" (E 1, Escuela Diego Portales)

“Que me parece que pa’ que cuando grandes sean mejores y no sean flojos como hay
nifios” (E 2, Escuela Inglaterra).

“Por necesidad, también pa’ comprarse cosas que no tienen, pa’ ya madurar y pa’
cuando grandes acostumbrarse” (E 2, Escuela Inglaterra).

“El dinero en el sentido de comprarme todo, ayudar en mi casa, comprarme cosas

para mi” (E 2, Escuela Inglaterra).
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A partir de las citas anteriores, permite construir la siguiente estructura paralela de
percepciodn positiva del trabajo infantil en la Escuela Diego Portales:

Percepcion positiva del
trabaio infantil

Valora la vida (+)
(A)

Pagar estudios (+)
(A)

Para ayudar a los papas (+)
(A)

Para no ser flojo (+)
(A)

|
(No valora la vida) (-)
(B)
|
(No pagar sus estudios) (-)
(B)
|
(No ayudar a los papas) (-)
(B)
|
(Ser flojo)
(B)
|

Para que se acostumbren (+)

(A)

Prepara para el futuro (+)
(A)

Por diversion (+)
(A)

(Para que no se acostumbren) (-)

(B)

|

(No prepara para el futuro) (-)
(B)
|

(Por aburrimiento)
(B)

Para comprar Utiles para el colegio (+)

(A)

(Para no comprar (tiles para
el colegio (-)

Para aprender (+)
(A)

Tener sus cosas (+)
(A)

Para madurar (+)
(A)

Ayudar en la casa (+)
(A)

(B)

|
(Para no aprender) (-)
(B)
|

(No tener sus cosas) (-)
(B)

(Para no madurar) (-)
(B)
|
(No ayudar en la casa) (-)

(B)
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La estructura paralela sobre la percepcién positiva del trabajo infantil en la Escuela
Diego Portales, aporta en varios aspectos; en primer lugar, el texto de los nifios y
nifias exponen que el trabajo sirve para “valorar la vida”, algunos destacan que el
trabajo entrega “diversion”, y “costumbre” para cuando sean mayores. Ademas,
ligado con la costumbre, los nifios y nifias dicen que “los prepara para el futuro”.

También algo que es muy importante destacar es que el dinero del trabajo sirve “para
pagar los estudios”, “tener cosas”, “comprar utiles en el colegio, “Para ayudar a los

papas” y “ayudar en la casa”. Finalmente, la percepcién positiva del trabajo infantil

en esta escuela es también porque “maduran”.
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4.2.2 Organizacién semantica de la percepcion sobre el trabajo infantil

En el siguiente apartado se muestra la organizacién semantica general sobre la
percepcion del trabajo infantil en las Escuelas Inglaterra, Lo Franco, Antumalal y
Diego Portales de la comuna de Quinta Normal. Como se puede observar en el punto
anterior, las percepciones fueron en dos sentidos; negativas y positivas, por lo tanto,

se realizo el andlisis sobre la percepcion del trabajo infantil en las cuatro escuelas.

) Anélisis global eje semantico percepcion negativa sobre el trabajo
infantil

Dentro de los cuatro grupos de nifios y nifias de las diferentes escuelas, se muestra
que existe una tendencia negativa predominante, que es el factor “estudio” Yy la
“vulneracion de derecho” donde los nifios y nifias manifiestan que el trabajo infantil
tiene connotacidén negativa ya que no permite tener un buen rendimiento escolar.
Ademas consideran el trabajo infantil como una forma de explotacion y de
vulneracion de derechos.
A continuacidn se presenta un resumen global de los principales términos en torno al

eje semantico percepcion negativa sobre el trabajo infantil.

Percepcion negativa
sobre el trabajo infantil

Vulneran un derecho (+) Estudiar para avanzar
(A) en el futuro (-)
| (B)
Se exponen a peligros (+) |
(A) Les costaria el colegio (-)
(B)

Los explotan (+)
(A)

Aprovechar la nifiez (+)
(A)

Tal como se menciond con anterioridad el eje percepcion negativa sobre el trabajo
infantil se estructuran de acuerdo a la disyuncion temporal presente — futuro. A partir
de la estructura paralela presentada, podemos ver que los términos A representan el
presente al manifestar que los nifios y nifias que trabajan se les “vulnera un derecho”,

“que se exponen a peligros”, “los explotan” y no “aprovechan la nifiez”.
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Por otra parte, los términos B contienen percepciones negativas expresadas en futuro,

como “estudiar para avanzar en el futuro” y “les costaria el colegio”, este ultimo tiene

que ver con que el trabajar influye a largo plazo en la escuela. Cabe mencionar que

las percepciones negativas representadas en futuro que se encontraron fueron escasas.

i) Anélisis global eje semantico percepcién positiva sobre el trabajo
infantil

Los principales términos en torno al eje semantico percepcién positiva sobre el

2 C¢ 29 ¢

trabajo infantil fueron el “tener plata”, “comprarme mis propias cosas”, “ayudar a la

2 <6 2 13

familia”, “por diversion”, “para prepararte para el futuro” y “para valorar la vida”.

Eso se organiza en la siguiente estructura paralela:

Percepcion positiva
sobre el trabajo

infantil
|
| |
Ayudar a la familia (+) (Para tener plata) (-)
(A) (B)
| |
Valorar la vida (+) (Para que se
(A) acostumbren) (-)
| (B)
Para no estar aburrido en la |
caiz)(ﬂ (Para prepararte para el
futuro) (-)
| (B)
Esfuerzo (+) |
(A) (Para comprarse mis
| propias cosas) (-)
Por diversion (+) (B)
(A)

A partir del analisis global podemos observar que la percepcion positiva sobre el
trabajo infantil se articula también por el eje semantico temporal presente — futuro. En
donde A refiere a presente — ahora y B a futuro — después.

Los nifios y nifias perciben de forma positiva el trabajo infantil en tiempo presente en
base a que “ayuda la familia”, “valoran la vida”, “para no estar aburrido en la casa”,
el “esfuerzo” y “por diversion”. En la percepcion del trabajo infantil sobre el futuro,
los niflos y nifias sefialan que es positivo “para tener plata”, “para que se

acostumbren”, “para prepararte para el futuro” y “para comprarme mis propias

cosas”.
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iii) Estructura semantica cruzada sobre el eje semdéntico percepcion
negativa y

Positiva del trabajo infantil.

A continuacion presentaremos una estructura semantica cruzada que constituyen las
diferentes percepciones sobre el trabajo infantil. Para llevar a cabo esto, nos
basaremos en lo antes expuesto, el eje semantico temporal (vertical) y los ejes
semanticos de percepcion negativa y positiva sobre el trabajo infantil (horizontal).

Esto nos permite cruzas las diversas percepciones que los nifios y nifias exponen

durante el estudio, y también en el espacio temporal en que las realizan.

Percepcion del trabajo infantil

FUTURO
f S ) /Percepcién 3: \
Percepcion 1:
“Estudiar para avanzar
en el futuro”
“Les costaria el colegio”

“Para tener plata”

“Para prepararte para el
futuro”

“Para no ser flojo”

“Para independizarse”

\ \_ (++) )

NEGATIVO POSITIVO
A (+)

Percepcion 4:
“Para no estar aburrido
en la casa”

Percepcion 2:
“Se exponen a peligros”

“Tienen isfrutar .
.~e ,? que disfrutar su “Para valorar la vida”
nifiez

“Ayudar a la familia”
« » PRESENTE . .
Vulneran (li,l'i )derecho Si’_) “Por diversion”

En base a la estructura seméntica cruzada podemos observar cuatro percepciones
sobre el trabajo infantil a partir del cruce entre el eje seméantico temporal y los ejes de

percepcion negativa y percepcion positiva. En primer lugar surge la percepcion 1, la
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cual esté& claramente manifestada en tiempo futuro y con un carécter negativo sobre la
percepcion del trabajo infantil, a partir de esta se comprende que los nifios y nifias
manifiestan que el estudio es necesario para el futuro, no asi el trabajo a su edad
(“estudiar para avanzar en el futuro”), asi mismo mencionan que trabajando no rinden
al cien por ciento en la escuela y “les costaria el colegio”.

En segundo lugar la percepcion 2 ligada al tiempo presente y percepcion negativa del
trabajo infantil los nifios y nifias mencionan que el trabajo a su edad conlleva riesgos,
es decir, “se exponen a peligros”, “los explotan” y ademas mencionan que es
importante vivir la etapa que les corresponde, la nifiez (“tienen que disfrutar su
nifiez”’). Por ultimo destacan la importancia de sus derechos y reconocen que el
trabajo infantil vulnera sus derechos.

En tercer lugar, la percepcion 3 relacionada al tiempo futuro y percepcion positiva,
los nifios y nifias manifiestan que el trabajo tiene aspectos positivos, tal como, el
dinero (“para tener plata”), el cual, les permite adquirir bienes y servicios sin tener
que pedir a sus padres o familiares. Ademas, mencionan que el trabajo a su edad los
prepara para el futuro, puesto que, los ayuda a combatir la pereza (“Para no ser
flojo”). Finalmente ven al trabajo como una herramienta para independizarse de sus
padres (“para independizarse).

En cuarto lugar se encuentra la percepcion 4 que expresa la percepcion positiva en
tiempo presente, donde los nifios y nifias exponen que el trabajo infantil los ayuda a
ocupar su tiempo de una manera mas entretenida (“para no estar aburrido en la casa”,
“por diversion”). Otra manera de percibir de forma positiva el trabajo es la
posibilidad que éste les entrega de ayudar a sus familias o padres econémicamente

(“ayudar a la familia”), ademas aprenden a “valorar la vida”.
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4.2.3 ldentificacion y analisis de codigos de calificacion

Esta tercera etapa de analisis semantico estructural se relaciona con la

identificacion de aspectos valorativos sobre la percepcion del trabajo infantil

Trabajo v/s Estudio:

Trabajo VIS Estudio
Dinero inmediato Dinero futuro
Habilidades Conocimiento
Madurar Vivir la nifiez
No es un derecho Es un derecho
Independiente Dependiente

\ /
[ Vulneracion de 1 [ Derecho Infantil 1
Derecho Infantil

A partir de este esquema semantico podemos observar que tanto el trabajo como los
estudios tienen aspectos valorativos en los discursos de los nifios y nifias. El “trabajo”
lo mas valorativo es el dinero que reciben a cambio de su fuerza laboral, también
mencionan que el trabajo permite adquirir habilidades para el futuro, les entrega
herramientas que les servird cuando crezcan para trabajar. Por otro lado exponen que
los nifios y nifias que trabajan alcanzan la madurez de forma mas temprana, ya que
con el trabajo logran independizarse de sus padres y familias. Institucionalmente el
trabajo infantil vulnera un derecho, aspecto que también reconocen los nifios y nifias,
si bien perciben de manera positiva el trabajo, este se enmarca dentro de una forma de
vulneracion de derechos.

Los nifios y nifias valoran de manera positiva el “estudio” y consideran que a mayor
estudio que se tenga mayor sera el ingreso monetario que se obtenga. Ademas, los
estudios permiten que los nifios y nifias adquieran mas conocimientos que les servira

para el futuro. Esto también conlleva a que los nifios y nifias den un valor positivo a
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la dependencia (en todos los &mbitos) de padres o familiares mientras dure su etapa
escolar (“Tienen que venir a estudiar y los grandes tienen que ir a trabajar”, “los

papas se hacen responsable de los nifios”), ya que consideran que deben vivir su

ninez.
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4.2.4 Construccion del relato de busqueda

En esta Ultima etapa de andlisis semantico estructural, se trabajo en la
construccion del relato de busqueda a partir de los discursos recogidos en los focus
Group y entrevistas de los nifios y nifias de las escuelas de Quinta Normal.

Los siguientes relatos de busqueda dan coherencia a los discursos de los nifios y nifias
acerca de la percepcion que tienen sobre el trabajo infantil.
A continuacién se presentan los andlisis actanciales de las distintas percepciones que
se encontraron a lo largo del andlisis. Estas percepciones corresponden a:

e Percepcidn negativa en tiempo presente/ ahora

e Percepcién negativo en tiempo futuro/ después

e Percepcion positiva en tiempo presente/ ahora

e Percepcidn positiva en tiempo futuro/ después

a- Percepcion negativa en tiempo presente/ ahora

Totalidad : I
Oponentes Escuela \ (;?Elzmltente
Las necesidades ode 0I I
econdémicas sociocultura

Instituciones

Alteridad
Trabajador

i v

/ N
j Acciones Objeto valor
Sujeto C .
Nifio/a Estudiar ]—»[ rI?Lsfrutar su
] { iflez )

f 5 Identidad "
entida Destinatario
Ayudantes Estudiantes
ylo

Ellos mismos
Padres

familiares

Totalidad
Escuela

El relato de busqueda se forma a partir de un sujeto (S) que tiene como objeto valor
(OV) el disfrutar su nifiez y en base a esto organiza sus acciones (Acc), que en este
caso seria solo estudiar, porque considera que esta acorde a su etapa de nifio,
oponiéndose a otra idea, como trabajar, porque esto no le permitiria vivir esa etapa

que desea. El objeto valor (OV) proviene de un remitente (Rem) que seria el modelo
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sociocultural y las Instituciones (SENAME, UNICEF, Escuelas) que establecen un
orden a seguir, en este caso, el terminar la escuela y vivir una etapa.

El destinatario (Dest) en este caso es el sujeto mismo, ya que el objeto valor (OV) se
encuentra en su vivencia de la nifiez.

Los ayudantes (Ay) del sujeto son los padres y/o familiares que son los que encargan
de llenar las carencias que se puedan presentar en la etapa de nifiez.

Sin embargo, como oponente (Op) en la busqueda del objeto valor (OV), el sujeto
encuentra las necesidades economicas que pueda tener, que lo lleven a trabajar y
descuidar de alguna manera sus estudios y por lo tanto la busqueda de disfrutar la
nifiez.

El contexto donde el sujeto se desarrolla es la escuela y porque es ahi donde se realiza
la accion que lo conduce a cumplir el con curso “normal” de un nifo, el estudio. Y es
dentro de este contexto donde el sujeto encuentra su identidad de <nifio estudiante>.
La alteridad de esta identidad es <nifio trabajador>.

b. Percepcion negativo en tiempo futuro/ después

Oponentes Totalidad Remitente
Necesidades Escuela/ Hogar Modelo
econémicas economico y

cultural actual
Alteridad
Trabajador

v v

Sujeto Acciones Objeto valor
Nifio/a Estudiar Prepara el
futuro

t 7

Identidad
Fampi\lxi/;;J dantes Estudiantes Destinatario
Ellos mismos
Escuela
Totalidad
Escuela/ Hogar

El relato de bdsqueda se inicia cuando al sujeto (S) desea como objeto valor (OV)
prepararse para el futuro y en base a esto organiza sus acciones (Acc) que en este
caso es el estudiar, ya que considera que es una herramienta que lo prepara para el
futuro, lo que lo hace descartar el trabajar. Como origen de este objeto valor (OV) se

encuentra el remitente (Rem), modelo cultural y econémico los que proporcionan la
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idea de estudio como forma de consecucion de metas para el futuro, es decir, la idea
de estudiar y obtener un mejor futuro.

El destinatario (Dest) de este Objeto valor serian ellos mismos ya que serian los
directos beneficiados en el futuro.

Los ayudantes del sujeto (S) en este caso son la familia quienes los incentivan a
estudiar y la escuela que les entrega las herramientas para lograrlo.

Sin embargo el sujeto (S) durante el camino para conseguir lo que desea se encuentra
con oponentes (Op) que dificultan si objeto valor (OV), estas serian las necesidades
econdmicas que podrian surgir y desviarlo de su objeto, llevandolo a trabajar para
sobrevivir.

El contexto donde este sujeto (S) se desarrolla es el hogar en donde encuentra el
incentivo para estudiar y también es la escuela donde encuentra, como ya se
menciond, las herramientas. Entonces es dentro del hogar y de la escuela donde el
sujeto (S) encuentra su identidad de <nifio estudiante> lo que en sentido contrario

seria <nifio trabajador>, alteridad.

c. Percepcion positiva en tiempo presente/ ahora

Remiten
Oponentes Totalidad Modopente
LaLe ;
y Trabajo economico actual
Instituciones .
Necesidad
Alteridad economica
Estudiantes
Sujeto Acciones _ Objeto fin
Nifio/a - Trabajar Bienestar
personal y
\ econémico
Identidad ¢
Ayudantes Trabajador . .
El trabajo Destinatario
Dinero El m_is_mo
Familia
Totalidad
Trabajo

Este relato de busqueda surge a partir de un sujeto (S) que desea tener un bienestar
personal y que a demés lo determina como su Objeto Fin (OF), convirtiendo asi
todas sus acciones (Acc) a la busqueda de su objetivo, esta accion se traduce en el

trabajar, ya que, considera que solo de esta manera podria lograr lo que desea de
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manera inmediata, lo que hace que deseche la idea de conseguirlo a travées de s6lo de
los estudios, puesto que éstos le brindarian sus deseos a largo plazo. El origen de este
objeto fin (OF) es el modelo econdmico actual y las necesidades economicas que el
mismo modelo genera. El bienestar econémico y personal tiene como destinatario
(Dest) al sujeto mismo y a su familia porque trabajando pueden solventas las
necesidades econdmicas personales y familiares.

Los ayudantes (Ay) en este caso es el trabajo mismo que le permite obtener el dinero
que necesitan para cumplir su objeto fin (OF). Mientras que los oponentes (Op) del
sujeto (S) son la Ley y las instituciones que regulan el trabajo en los menores de 18
afios y que eventualmente le impediria trabajar.

El contexto donde el sujeto realiza la accion (Acc) es el trabajo, ya que en base a €l
obtiene el dinero. Ademas es aqui donde el sujeto (S) forma su identidad de <nifio

trabajador>, la que en sentido contrario, su alteridad seria <nifio estudiante>.

d. Percepcion positiva en tiempo futuro/ después

. Remitente \
Oponentes Totalidad Modelo
Trabajo ;.
La Ley economico y
Instituciones cultural actual
Alteridad
Estudiante ¢
# / N
_ Objeto fin
Sujeto Acciones Bienestar
Nifio/a Trabajar econodmico y
ersonal
P Y,

Dinero Ellos mismos

Totalidad
Trabajo

Ayudantes _Irdegt'.dgd
El trabajo rabajador Destinatario

El relato de busqueda toma forma a partir de un sujeto que busca bienestar econémico
y personal del cual carece y en base a él organiza sus actos. El sujeto (S) tiene la
necesidad inmediata de conseguir dinero para independizarse econdmicamente de sus
padres y/o familiares, por lo tanto orienta su accion al trabajo y no al estudio, ya que
encuentra en el trabajo la solucion mas proxima a sus carencias. El objeto buscado

(O) es el bienestar econdmico y personal, esto se refiere especificamente a la
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obtencion dinero, mediante el trabajo, para enfrentar de una mejor manera el futuro,
por lo tanto este es un objeto/ fin (OF).

Este objeto fin tiene su origen en el remitente (Rem) que es el modelo econémico y
cultural actual que exige la posesion de bienes materiales como satisfaccion personal.
Modelo que presiona al sujeto en la adquisicion de cosas materiales para sentirse
integrado frente a sus pares, por lo tanto el destinatario (Dest) es el sujeto mismo, ya
que, consiguiendo lo que el remitente exige podrd obtener el bienestar econdémico
personal y ademas sentirse integrado. Las acciones que el sujeto (S) necesita realizar
para lograr su objeto fin (OF) es el trabajar puesto que de esa manera obtendra el
dinero de forma honesta. El sujeto cuenta con ayudantes (Ay) que le auxiliaran en la
busqueda de su objetivo, estos son el trabajo y el dinero que consiguen a partir del
mismo.

No obstante, el sujeto (S) se encontrard con una serie de obstaculos u oposiciones
(Op) para conseguir el objeto fin (Of). En este caso los oponentes son la Ley y las
instituciones (SENAME, UNICEF, Escuelas) que regularizan el trabajo infantil; ya
sea en la edad permitida para trabajar para menores de 18 afios como también en la
exigencia de asistir a la escuela.

El contexto en donde se desenvuelve el sujeto (S) para alcanzar el objeto fin (Of) es
el trabajo y en él se desarrolla la identidad del sujeto (S), en este caso el <nifio
trabajador>. La oposicion de la identidad (alteridad) es un sujeto estudiante que no

manifieste en sus acciones la basqueda del bienestar econémico y personal.
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CAPITULO V:
CONLUSIONES

A continuacion se presentan los resultados finales obtenidos en la investigacion.
La conclusion, se orienta en primer lugar en la descripcién de los datos secundarios
sobre la comuna de Quinta Normal, también se describe e interpretan las diferentes
percepciones sobre el trabajo infantil identificadas a partir de los discursos de los
nifios y nifias. Posteriormente se realiz6 un segundo nivel de conclusiones, el que esta
relacionado en mayor medida con la teoria socioldgica trabajada en el marco teérico
de la investigacion. Finalmente se presenta una conclusion mas general a cerca del

material obtenido a partir de esta investigacion.

5.1Resultados de la Investigacion

) Datos Secundarios

A partir de los datos secundarios se pudo concluir, en primer lugar, que la poblacion
de la comuna de Quinta Normal es en mayoria adulta. En segundo lugar se observo, a
partir, de los motivos de ingreso por afio a la Oficina de Proteccion de Derechos
Infanto Juveniles (OPD), que los ingresos por trabajo infantil a la institucion son muy
bajos y en algunos afios hasta inexistentes, puesto que, la comunidad no considera al
trabajo infantil como un caso grave de vulneracién de derechos y mas bien estas
denuncias se concentran en casos como inhabilidad de los padres, abandono y
negligencia, abuso sexual y/o violacién, maltrato (fisico y psicoldgico) y victima o
testigo de violencia intrafamiliar.

En segundo lugar se concluyé que la mayoria de los nifios y nifias, alumnos(as) de la
comuna de Quinta Normal consideran muy importante ir a la escuela, lo que se podria
traducir en que la mayoria de los nifios y nifias alumnos(as) de la comuna se
encuentran escolarizados. En cuanto al trabajo, cuando a los nifios y nifias se les
preguntd por su situacién laboral, un porcentaje menor, correspondiente s6lo a un
11,5 % manifiesta trabajar de forma remunerada, por lo a partir de esto tanto se
interpreta que la mayoria de los nifios y nifias se encuentran en escolarizados dentro
de los establecimientos de la comuna de Quinta Normal y no trabajan por lo menos
remuneradamente. Sin embargo de los nifios y nifias que manifestaron trabajar de

forma remunerada la mayoria lo hace para tener dinero para sus gastos personales, un
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segundo grupo menciona que lo hace porgue le gusta, en menor medida destacan que
lo hacen por alguna otra razon, la cual no queda especificada, un grupo menor declara
que trabaja para no quedarse en la casa, para ayudar con los gastos de la familia y

para poder estudiar.

Por Gltimo los nifios y nifias consideran como principales tipos de trabajo a
empaquetadores(as) en supermercados y nifios y nifias que trabajan en la calle como
vendedores(as) independientes y ambulantes como también en las ferias, esto se
interpreta como que los nifios y nifias tienen poco o mediano conocimiento del trabajo
infantil puesto que identificas tipos de trabajos visibles dentro de la comuna que
cuentan con una connotacion negativa pero no mencionan ninguna de las peores

formas de trabajo infantil.

ii) Percepciones sobre el Trabajo Infantil

A continuacién el trabajo de analisis realizado a través de la semantica estructural
permitié extraer los resultados mas significativos de la investigacion, esto consistid
en dar cuenta de que los nifios y nifias construyen sus percepciones sobre el trabajo
infantil bajo un eje seméntico de Temporalidad, Presente/Futuro. Ademas fueron
identificados 4 tipos de percepciones sobre el trabajo infantil articuladas por el eje
semantico temporal, todas ellas diferentes entre si, estas son: Percepcion negativa
sobre trabajo infantil en tiempo Presente/Ahora, Percepcién negativa sobre el trabajo
infantil en tiempo Futuro/Después, Percepcion positiva sobre el trabajo infantil en
tiempo Presente/Ahora y Percepcion positiva sobre el trabajo infantil en tiempo
Futuro/Después. En el siguiente apartado se presentan las conclusiones especificas de
cada percepcion sobre el trabajo infantil identificadas a partir de los discursos de los

nifios y nifias.

Percepcidon negativa sobre el trabajo infantil en tiempo presente/ ahora

Sobre la percepcion negativa del trabajo infantil en tiempo presente, los nifios y
nifias sefialan distintas opiniones respecto a este punto; en primer lugar estan
consientes de que el trabajar los expone a los peligros, “a veces las mujeres se...a
veces las nifiitas chicas se prostituyen con los méas grandes” (FG 1, Escuela
Inglaterra), “Que les puede pasar cualquier cosa en la calle” (FG 1, Escuela Antumalal).
Esto es a medida de que se conocen los tipos de trabajo infantil, “Yo vi a un nifio

limpiando vidrios” (FG 1, Escuela Inglaterra), “Empacador, esas personas que llevan los
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carros” (E2, Escuela Diego Portales) “En la feria se ven mas” (FG 1, Escuela
Antumalal), los nifios y nifias creen que el trabajar a su edad tiene muchos riesgos,
tanto fisicos como psicologicos, “Los obligan, los echan a la calle” (FG 1, Escuela Lo

Franco).

En segundo lugar, los nifios y nifias mencionan que es importante disfrutar su nifiez y
vivir la etapa que les corresponde, “Esta mal porque uno cuando esté chico no tiene
porque trabajar” (FG 1, Escuela Lo Franco) dejando en claro que para ellos el trabajo
los hace madurar antes y no se aprovecha la etapa de nifiez. Esto sobrelleva que el
trabajo infantil vulnera sus derechos, “Que estd mal porque un nifio tiene derecho a
estudiar para poder avanzar en el futuro” (E1, Escuela Lo Franco) los nifios y nifias
tienen conocimiento sobre sus derechos y que de cierta forma, existen instituciones
que los protegen. Por lo mismo, creen que el disfrutar su nifiez y todo lo que conlleva

esto, es un derecho fundamental de los nifios.

A todo esto se le puede dar la interpretacion de que los nifios y nifias de las Escuelas
Antumalal, Inglaterra, Lo Franco y Diego Portales de Quinta Normal tienen
conocimientos en base a sus experiencias personales como las de otros (entorno),
sobre el trabajo infantil y la connotacién negativa que le otorgan es mas bien por el
discurso de las Instituciones (Escuela, SENAME, UNICEF), sin embargo, si
reconocen que el trabajo infantil es un tipo de vulneracion de derechos y que aparte,
trae como consecuencia vulneraciones a otros derechos, como el derecho a estudiar y

al ser nifios.

Percepcion negativa sobre el trabajo infantil en tiempo futuro/ después

A partir de los discursos de los nifios y nifias de las cuatro escuelas, se pudo
construir la percepcion negativa sobre el trabajo infantil en tiempo futuro, donde
manifiestan esencialmente la importancia que tienen los estudios escolares, 0 sea,
para ellos el trabajar significaria descuidar la escuela, “Malo porque si trabaja se
tendria que preocupar de dos cosas. Normalmente uno se debe preocupar de una o sea el
rendimiento escolar ya no es al cien por ciento, seria dividido, en una parte el trabajo y
en otra parte el estudio” (FG 1, Escuela Lo Franco) y trayendo como consecuencia
abandonar los estudios. Es importante destacar que los discursos solo se refieren, de
forma negativa y para el futuro, a los estudios. La relevancia que le otorgan es porque

ven a la escuela como herramienta para avanzar en el futuro, esto les permitiria tener
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un futuro seguro, que terminando la escuela el valor como fuerza de trabajo
aumentaria porque se adquieren mas conocimientos.

Con esto se deduce, que los estudios (educacidén) son fundamentales para su
desarrollo y que mientras mas conocimientos educacionales se tengan mejores
trabajos se pueden encontrar cuando sean adultos, “Termino mis estudios y después

trabajo” (FG 1, Escuela Antumalal).

Percepcion positiva del trabajo infantil en tiempo presente/ ahora

Dentro de las distintas percepciones que mencionan los nifios y nifias en los
focus group y entrevistas, sobre la connotacion positiva que le dan al trabajo infantil
se concluye de la siguiente forma: en primera instancia ven el trabajo como una
forma de diversion, saliéndose asi de la rutina del diario vivir, que en muchos
sentidos le otorgan un grado de entretenimiento, “No estar aburrido en la casa” (FG 1,
Escuela Lo Franco).

Otro valor importante que le permite el trabajo infantil es que aprender a valorar la
vida, o sea, los nifios y nifias sienten empatia por el esfuerzo de sus padres y/o
familiares, de los adultos, que hacen para salir dia a dia a trabajar y lo mucho que
cuesta llevar el dinero a la casa, asi mismo, conlleva al otro valor adquirido por el
trabajo que es el ayudar a la familia, “Lo bueno es que ayudo a mis padres”(FG 2,
Escuela Inglaterra), “Para ayudar a las familias “ (FG 2, Escuela Antumalal) l0s nifios y

nifias sienten que trabajando pueden ser un cierto apoyo para el hogar.

Percepcion positiva del trabajo infantil en tiempo futuro/ después

En este punto, la percepcion positiva que tienen los nifios y nifias sobre el
trabajo infantil en tiempo futuro predomina el dinero, los nifios y nifias manifiestan
que trabajan o trabajarian para obtener dinero, “La plata... si, porque asi no le pido a
mis viejos” (FG 2, Escuela Antumalal), “No, si todavia trabajo, para juntar plata para
mi” (FG 1, Escuela Diego Portales). Este dinero es utilizando en cosas materiales y
para ayudar a la familia; en las cosas materiales, se puede interpretar el consumo en
ropa, fiestas, vicios entre otros, “que son pertenecientes a la etapa que estan
viviendo” (FG 2, Escuela Antumalal). Como ya se habia sefialado antes, los nifios y
nifias sienten una presion social, en este aspecto la presion se trataria por ser parte de
un grupo de amigos, y esto ocasiona que los nifios y nifias se comparen con sus pares

y quieran obtener mas adquisiciones materiales, esto les otorga status.
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Otro aspecto a sefialar es que los nifios y nifias expresan que el trabajo ayuda para
enfrentar el futuro, esto se interpreta de la forma en que los nifios que trabajan o que
trabajarian creen que el tener experiencia laboral temprana les concede habilidades
para el futuro, los prepara. En este caso, los nifios y nifias que trabajan tienen como
ventaja sobre otros (que no trabajan) el saber cosas que les permiten en el futuro tener
un mayor conocimiento, “ES que alguna veces ayuda porque uno aprende, por ej.
Vendiendo uno saca suma, resta y aprende multiplicaciones aprende matematicas”
(FG 2, Escuela Diego Portales), “Por lo mismo de antes, para que se acostumbren a
trabajar cuando grandes” (FG 1, Escuela Diego Portales).

Finalmente, los nifios y nifias mencionan que el trabajar les ayuda a independizarse
monetariamente de sus padres, no pidiéndoles a este, dinero para sus necesidades,
“De repente porque necesitan pa’ los papas, pero de repente porque quieren trabajar
y quieren tener sus cosas sin pedirlo a los papas, como es mi caso po’, yo de repente
decia “voy a hacerme unas moneas, quiero comprarme algo, pa’ que voy a esta
pidiendo a mi papi” si puedo trabajar a parte...” (E1, Escuela Diego Portales).

De esta forma, la percepcion positiva del trabajo infantil en tiempo presente muestra
que los nifios y nifias de Quinta Normal estan de cierta manera condicionados por el
entorno, a medida de sus interacciones con sus pares, en este caso, por el entorno
socio-econémico, ya que la sociedad como contexto actual, los presiona de algun
modo a darle importancia al dinero y a lo que se puede obtener de este, que es

consecuencia de modelo econdémico predominante en Chile.

En consecuencia de las distintas percepciones que expusieron los nifios y nifas,
tanto positivas como negativas, se puede interpretar de que estas percepciones vienen
ligadas al modelo econémico que existe en la actualidad; ya que, los nifios y nifias
sienten la presion de formar parte de esta cultura basada en el consumo material, esto
situa el problema central de la investigacion en concordancia con el marco tedrico y
la corriente seleccionada, el interaccionismo simbdlico. Los nifios y nifias perciben el
trabajo infantil mediante los factores externos a ellos, y también por sus experiencias
de vida cotidiana. Las interacciones sociales que se dan entre ellos, pueden recaer en
que los participantes interpelen al otro, dando una accién homogenea de la realidad.
Blumer (1982) desarrolla la idea del interaccionismo simbdlico como la relacion que
se da entre seres humanos, donde los participantes, a través de simbolos, comprenden
el significado de las acciones del proximo.

Goffman (1997) comprende la interaccion social en sentido de la dramaturgia, de este

modo en el trabajo infantil seria la accion por la cual se esta actuando.
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Ademéas de los resultados ya entregados en este capitulo, cabe destacar que la
investigacion condujo a resultados que tienen que ver con la percepcion méas general
sobre el trabajo infantil. A lo largo, tanto de los discursos de los nifios y nifias como
también del analisis, en primera instancia, los nifios y nifias mencionan que el trabajo
infantil tiene una connotacion negativa, tal como se expresa en la siguiente cita,
“Porque eh...los obligan a trabajar cuando chicos y no tienen estudios y sin estudios
no pueden entrar a ninguna parte a estudiar y poder tener un futuro mejor, quizas
cuando pequefio tenga una infancia mala, pero cuando grande podria ser exitoso y
tener hartas cosas que no pudiste tener en la infancia” (E 1, Escuela Lo Franco).
Pero al momento de preguntarles a los mismos sujetos si trabajarian, llamo la
atencion que estos respondieran de la siguiente manera, “Dependiendo del trabajo”
(E 1, Escuela Lo Franco), “Dependiendo de las horas” (E1, Escuela Lo Franco). En
conclusién se puede apreciar que los nifios y nifias mencionan que si tuvieran la
oportunidad de trabajar lo harian, por razones de tipo econdémicas (“Ayudar a la
familia”), personales (“Comprarme ropa’”), motivacionales (“Para prepararme para el
futuro”, “para no ser flojo”, “para acostumbrarse”). Por ultimo cabe destacar que toda
esta situacion ficticia en que se puso a los nifios y nifias (¢ Ustedes trabajarian?), solo
se daria si se pudiera complementar con los estudios, es decir, que el trabajo no vaya

en desmedro de su rendimiento escolar.

A modo general, lo antes expuesto, permite interpretar que los nifios y nifias de las
escuelas municipales Antumalal, Diego Portales, Inglaterra y Lo Franco de la comuna
de Quinta Normal perciben el trabajo infantil de modo negativo y positivo, siendo
esta Ultima predominante dentro de los discursos, no cumpliéndose a si el primer
supuesto de investigacion (Los nifios y nifias perciben el trabajo infantil de forma

negativa).
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El segundo supuesto de investigacion (Las nifios y nifias perciben que al trabajo
infantil como una forma de vulneracion de derechos) se cumple, ya que, los nifios y
nifias reconocen el trabajo infantil como vulneracion de derechos.

Y por ultimo el tercer supuesto de investigacion (La vida cotidiana y la experiencia
de cada nifio y nifia determina la percepcion sobre el trabajo infantil), también se
cumple, ya que, se interpreta que la percepcion que tienen los nifios y nifias son

establecidas a partir de sus experiencias personales y de su entorno.

En conclusion la investigacién cumple el objetivo general (Conocer la percepcion de
los nifios y nifias de las Escuelas Antumalal, Diego Portales, Inglaterra y Lo Franco
sobre el trabajo infantil) porque como resultado de los analisis se llegd a conocer las
diferentes percepciones identificadas en los discursos.

Ademas, a partir de este trabajo surgen nuevas lineas de investigacion, las cuales se
presentan a continuacién con el fin de que se trabajen en un estudio posterior: (a) se
deberia incluir. el conocimiento de la percepcién de los derechos de los nifios, con el
fin de, desarrollar un trabajo mas completo y que abarque todos los ambitos de la
infancia, con la intencion de reforzar el trabajo que en la actualidad llevan a cabo
instituciones de la comuna, tales como, Oficina de Proteccion de los Derechos Infanto
—Juveniles, escuelas y programas gubernamentales insertos en la comuna y conocer a
cabalidad (b) convendria incluir a la investigacién todas las escuelas municipales de
Quinta Normal, con el propdsito de dejar de trabajar solamente con los sectores mas
vulnerables de la comuna, segin la OPD. (c) otra linea de investigacién que surge a
partir de este trabajo, es el de introducirse y conocer en profundidad el mundo de la
vida de los nifios que trabajan, con el fin de conocer el trabajo infantil, ya no como un
medio de integracién social, sino como un producto de la desintegracién social.
Igualmente surgen nuevas preguntas de investigacion que dan pie a un nuevo trabajo
investigativo, (a) en primer lugar, ¢Cuales son las deficiencias del sistema
sociocultural y econdmico que posee y que origina el trabajo infantil?, (b) finalmente
¢Cual es el rol que esta cumpliendo el estado frente a la fiscalizacidn sobre el trabajo

infantil?

Para la comuna de Quinta Normal esta investigacién es un gran aporte, ya que no
cuenta con investigaciones que muestren la realidad de los nifios y nifias pudiendo
contribuir a la construccion del Plan Local de Infancia de la comuna. También
vendria a fortalecer el trabajo de la Oficina de Proteccion de Derechos Infanto
Juveniles de la comuna, debido a que le sirve como material de apoyo para eventuales

casos de trabajo infantil como vulneracion de derechos.
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Antecedentes de la Comuna de Quinta Normal

Quinta Normal es una comuna ubicada en el centro poniente de la provincia de
Santiago, Region Metropolitana, fundada el 5 de octubre de 1915, pero el decreto de
Ley N° 116 se realizo el 20 de enero de 1930, funcionando asi, Yungay y Quinta
Normal, que finalmente recibe éste ultimo nombre. Con una poblacion de 104.012
habitantes (Censo, 2002), de los cuales un 25,3% corresponde a nifios y nifias entre 0
y 14 afios, y un 23,6% a jovenes entre 15 y 29 afios (PLADECO, 2011).

Respecto a la pobreza en la comuna, la encuesta CASEN del afio 2006 arroja que un
2,8 de los habitantes se encuentra en un nivel de extrema pobreza y/o indigente. Un

8% de los habitantes se encuentra en un nivel de pobreza no indigente.

Comparacién Pobreza e Indigencia
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Fuente: CASEN 2006.
El grafico nos indica la posicién de Quinta Normal respecto a sus comunas vecinas en
el plano de pobreza, aunque no es tan elevado como en la comuna limitrofe de Cerro

Navia, el total de pobreza de Quinta Normal es aproximadamente un 10%.
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Mapa sectorial de Quinta Normal
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Los liceos elegidos para realizar nuestra investigacion, representan algunos de estos

sectores:

Sector

Escuela
3 (Heriberto Rojas #5967)

Escuela Antumalal
Escuela Lo Franco
Escuela Diego Portales

4 (Ayuntamiento #2192)

3 (Radal #2169)
6 (San Pablo #4986)

Escuela Inglaterra

Pautas

Pauta Focus Group:




Pregunta N° 1: ;Han escuchado hablar sobre el trabajo infantil?

Pregunta N° 2: ; Qué nos pueden decir sobre €él?

Pregunta N° 3: ; Qué piensan sobre los nifios que trabajan?

Pregunta N° 4: ¢ Por qué creen ustedes que los nifios trabajan?

Pregunta N° 5: ¢ Para qué creen que los nifios trabajan?

Pregunta N° 6: ¢ Creen que es necesario que los nifios trabajen?

Pregunta N° 7: ;Creen que es comun que los nifios trabajen?

Pregunta N° 8: ¢ Por qué creen que ocurre esto?

Pregunta N° 9: ; Conocen nifios que trabajen?

Pregunta N° 10: ¢ Les ha comentado como ha sido su experiencia de trabajar?
Pregunta N° 11: ;Creen que es algo positivo o negativo para los nifios, el trabajo?
Pregunta N°12: ;Conocen los derechos de los nifios?

Pregunta N° 13: ;Cuales conocen?

Pregunta N° 14: ;Creen que el trabajo infantil permita al nifio tener un buen
rendimiento escolar?

Pregunta N° 15: ¢ Creen que el trabajo infantil permita al nifio tener tiempo para jugar,
dormir, descansar o realizar otro tipo de actividades?

Pregunta N° 16: ;Alguno de ustedes ha trabajado alguna vez?

Pregunta N° 17: ;En qué han trabajado?

Pregunta N° 18: ;Cémo fue esa experiencia?

Pregunta N° 19: ;Sus familias lo sabian?

Pregunta N° 20: ;Qué opinan sus familias del que los nifios trabajen?

Pregunta N° 21: Comenten lo negativo y positivo de sus experiencias.

Pauta Entrevista Individual Semi — Estructurada

1. Fecha: 2. Hora:
3. Lugar: 4. Entrevistador:

5. Entrevistado:
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La siguiente entrevista servira para elaborar una tesis de pregrado acerca de la
percepcion sobre Trabajo Infantil que tienen los alumnos/as de Quinta. El propdsito
especifico es conocer la percepcién que tienen los alumnos/as sobre el trabajo

infantil.

Pregunta N° 1: ; Conoces los derechos de los nifios?
Pregunta N° 2: ; Cuales conoces?
Pregunta N° 3: ; Qué piensas sobre el trabajo infantil?

Pregunta N° 4: ;Estas familiarizado con el trabajo infantil? ;Conoces a alguien que

trabaje?

Pregunta N° 5: ; Qué tipo de trabajo infantil conoces?

Pregunta N° 6: ¢ Cudles crees tu que son las peores formas de trabajo infantil?
Pregunta N° 7: ;Por qué crees que los nifios trabajan?

Pregunta N° 8: ;Para qué crees que trabajan los nifios?

Pregunta N° 9: ; Ves el trabajo infantil como algo positivo o negativo?
Pregunta N° 10: ;Qué piensas sobre los nifios que trabajan?

Pregunta N° 11: ;Crees que es necesario que los nifios trabajen?

Pregunta N° 12: ;/Crees que los nifios que trabajan dejan otros ambitos de su vida de
lado?

Pregunta N° 13: ;Segun tu, cuales crees que son las etapas del desarrollo comdn de un

nino?

Pregunta N° 14: ;Crees que los nifios que trabajan desarrollan habilidades para el

futuro?
Pregunta N° 15: ;Has trabajado alguna vez?
Pregunta N° 16: ¢ Trabajarias?

Pregunta N° 17: ;Erradicarias el trabajo infantil?
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