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INTRODUCCION

El tema medioambiental es un topico que Gltimamente ha tenido impacto en
todos los campos institucionales del pais, sobretodo reconociendo que los paises mas
desarrollados estan interesados en discutir e investigar sobre la tematica. La
Declaracion de Johannesburgo sobre el Desarrollo Sustentable (2002), reconoce que
la erradicacion de la pobreza, la modificacion de pautas insustentables de produccion
y consumo, la proteccién y el ordenamiento de la base de recursos naturales para el
desarrollo social y econdémico, son objetivos primordiales y requisitos fundamentales

de un desarrollo sustentable.

Los cambios que la globalizacidn ha introducido en la vida de los seres vivos,
ejerce un impacto en los modelos econémicos y politicos, ademas de modificaciones
en los roles sociales, las nuevas tendencias tecnoldgicas, el auge de los problemas
ambientales y culturales. Junto a ello, se mantienen las antiguas y surgen nuevas
inequidades sociales, y se acentlan los conflictos sociales. En Chile, segin la
Encuesta de Caracterizacion Socioecondémica Nacional (CASEN, 2009), los
resultados muestran por primera vez desde el afio 1990, un aumento en la pobreza y

en la indigencia.

Es asi como la Declaracion Final de la Tierra sobre el Desarrollo Sustentable

(2002), menciona:

Corremos el riesgo de que estas disparidades mundiales se vuelvan
permanentes y, si no actuamos de manera que cambiemos radicalmente sus
vidas, los pobres del mundo pueden perder la fe en sus representantes y en los
sistemas democréaticos que nos hemos comprometido a defender, y empezar a
pensar que sus representantes no hacian mas que promesas vanas (Citado en
Valcarcel, 2005, p.5).

La aspiracion de la comunidad internacional de alcanzar un desarrollo
sustentable, como objetivo principal para la modernizacion y el compromiso con el
medio ambiente, hace indispensable modificar la vision econémica del desarrollo
sustentable hacia un crecimiento econémico mas equitativo y con un alto grado de
compromiso con los recursos naturales y el medio ambiente, aspectos esenciales en la

Ilamada era de la sustentabilidad. En ese sentido:



Si en los origenes de la civilizacion occidental el conocimiento de los entes
dejo en el olvido el conocimiento del ser (del hombre, de las culturas, de la
naturaleza, de las cosas), la racionalidad instrumental, el individualismo y el
interés practico han suplantado en la modernidad a la racionalidad sustantiva
fundada en valores, el interés comun y el espiritu de la solidaridad. Es por ello
necesario restablecer la conexion del conocimiento con la vida; recuperar el
pensamiento y el sentimiento. Pues en la complejidad ambiental actual, la
reincorporacion del conocimiento en la vida implica una reinvencion del
mundo, que pasa por la reconfiguracion de las identidades a través de una
hibridacién y dialogo de saberes (Leff, 2006, p.5).

Cambiar la perspectiva econdémica sobre el desarrollo sustentable es un paso
indispensable para llevar a cabo una forma de desarrollo que sea arménica con el
medio ambiente. “Se ha obnubilado nuestra percepcion del mundo a través de la
vision econdmica del desarrollo sustentable” (Ibid, p.5); vision objetivante y
segmentadora de la realidad, desde la cual es quimérico comprender la autonomiay la

complejidad del ser.

Los imperativos del conocimiento objetivo, del dominio de la naturaleza y la
eficacia tecnoldgica han generado procesos incontrolados de crecimiento que, en sus
efectos sinérgicos negativos, han ido desdibujando y ocultando las causas de la crisis
ambiental. Segun Baudrillard (1993) la sinrazén econdémica ha generado “una
sociedad excrescente cuyo desarrollo es incontrolable, que ocurre ya sin relacion con
su auto-definicion, donde la acumulacion de efectos va mano a mano con la
desaparicion de las causas. Que resulta en una congestion bruta y en su
malfuncionamiento causado por hipertelia -por un exceso de imperativos funcionales,

por una suerte de saturacion sistémica” (Baudrillard, 1993, p. 31).

La sustentabilidad no puede desconocer la condicién humana: los impulsos
inconscientes, la pulsion hacia el gasto y el condicionamiento del hombre moderno
hacia el consumo como via por excelencia para satisfacer sus necesidades y conducir
sus aspiraciones. En tal sentido “ello reclama la constitucién de un nuevo modo de
produccién fundado en los potenciales de la naturaleza y de la cultura y no en las

leyes ciegas, univocas y hegemonicas del mercado” (Leff, 1994, p. 31).

Recoger las percepciones de los actores respecto de la posibilidad de instalar
el desarrollo sustentable de forma transversal, permite identificar el nivel de
conocimiento, dominio y organizacion que tienen los actores locales en su

vinculacion con el medio ambiente, constatar variedad en las opiniones, y determinar



las formas de comprension y gestion de los recursos naturales que predominan en las
organizaciones sociales. Esto lleva a poner énfasis en los patrones culturales y de
comportamiento de los actores, influidos por variables sociales, educacionales,
econdémicas y otras que inciden en la percepcion ambiental, y que no han sido

consideradas importantes por el desarrollo sustentable.

La presente investigacion se propone conocer las percepciones de los actores
locales de las comunas de La Pintana, Cerro Navia y Alhué en materias socio-
ambientales, desde un enfoque de género. Se consideran actores locales tanto a los
lideres sociales, la ciudadania y el cuerpo directivo de cada Municipio. Cabe precisar

que las tres comunas pertenecen a la Region Metropolitana de Santiago.

Esta investigacion se enmarca dentro del proyecto denominado Sistema de
Certificacion Ambiental Municipal [SCAM] que ejecutan la Comisién Nacional del
Medio Ambiente [CONAMA] y la Corporacion Ambiental del Sur [CAS] el afio
2010.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Problematizacion

A partir del afio 2007, la Unidad de Participacion Ciudadana y Gestion
Ambiental Local de CONAMA (actual Ministerio de Medio Ambiente), ha trabajado
intensamente para fomentar en los municipios de nuestro pais, la implementacion de
sistemas de Gestion Ambiental Local [GAL], que sean coherentes con el desarrollo

sustentable.

Un componente importante de estos sistemas comprende conocer las
percepciones de los ciudadanos sobre materias socio-ambientales, apuntando a
conocer su nivel de conocimiento, dominio y organizacion con respecto de las
tematicas ambientales (CONAMA, 2008).

Es fundamental conocer la percepcion de los actores locales. A partir de los
discursos que estos manifiestan se puede trabajar en la solucién de los problemas
identificados, fomentar la educacion ambiental y potenciar la relacién que se
establece entre las instituciones y los ciudadanos. Debe considerarse la participacion
ciudadana como un elemento central en la formulacion de politicas, programas y
proyectos, fomentando la creacién de organizaciones, redes y tejidos sociales, que
aumenten la capacidad de los ciudadanos, asi como también de los grupos sociales,
para gestionar sus propios asuntos e interponerse en la negociacion con el sector

publico.

La participacion ciudadana apunta a instalar mecanismos formales de
interlocucion entre los distintos niveles del Estado y los ciudadanos, de modo que
estos Gltimos, progresivamente, puedan influir en las distintas fases implicadas en los
procesos de toma de decisiones, como el disefio, ejecucion y seguimiento, y asi,
ejercer un control social sobre las politicas publicas (Ibid., 2008).

Una decision publica es mas eficaz y se hace mas valida si se ha elaborado
mediante un proceso gue haya reunido a sus protagonistas en un proyecto comun.
Cuando las personas participan en una iniciativa la hacen parte de si, donde hay
identificacion con el proyecto de mejor manera, cuidando lo logrado a través de ellos,

como son por ejemplo: los espacios, la infraestructura y los programas publicos.
En la medida que se generen procesos de participacion efectivos y reales, se

fortalece la sociedad, se vitaliza la ciudadania y se asientan las bases para una

distribucion mas equitativa del poder de decisidn sobre los asuntos publicos.
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Para avanzar en esa perspectiva, este estudio se propone, en primera instancia
realizar un diagndstico socio-ambiental de La Pintana, Cerro Navia y Alhué. Para ello
se aplican instrumentos de medicidn capaces de reflejar las percepciones colectivas

de los actores locales comunales sobre materias socio-ambientales en el territorio.

1.2. Pregunta de Investigacion

Esta investigacion parte de la siguiente pregunta:

¢Cudles son las percepciones de los actores locales de La Pintana, Cerro Navia y

Alhué en materias socio-ambientales, desde un enfoque de género?

1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.a. Objetivo General

e Conocer las percepciones de los actores locales de La Pintana, Cerro Navia y

Alhué en materias socio-ambientales, desde un enfoque de género.

1.3.b. Objetivos Especificos

e Desde los dirigentes y lideres sociales:
1. Identificar y priorizar los problemas ambientales.

2. Conocer la percepcion frente a su realidad ambiental

e Desde los Directores Municipales:
1. Conocer la percepcion frente a esta blsqueda de instaurar la
temética ambiental.
2. ldentificar el rol de la Municipalidad y sus Direcciones, en la

Gestién Ambiental Local.
e Desde los ciudadanos:

1. Describir cual es la opinion de la comunidad frente al medio

ambiente.
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1.4. Justificacion del Estudio

La CONAMA tiene como funcion prioritaria definida por la Ley 19.300, el
cuidado y proteccion del medio ambiente. Para ello coordina sus politicas, estrategias,
planes y acciones, con una serie de actores sociales que desarrollan sus actividades en
distintos niveles territoriales. Para la institucion se considera esencial la recoleccion
de la opinién de los ciudadanos. Las percepciones ciudadanas en materias

ambientales conforman una base esencial del cumplimiento de sus tareas.

En este contexto, es sumamente relevante la relacion con las Municipalidades
y actores locales que se desenvuelven en los territorios. Una buena relacion hace
posible una GAL con un enfoque territorial, liderada por las administraciones locales

(Municipalidades) y en coordinacion con la administracion central.

En esta l6gica, se ha desarrollado un programa para la certificacion ambiental
de los municipios chilenos, denominado SCAM, como una forma de empoderar la
GAL en las comunas del pais. EI SCAM, tiene caracter voluntario y esta concebido
para la instalacion de la temética ambiental sistematizada, estandarizada, gradual y

realista en las organizaciones municipales.

El diagndstico de las percepciones socio-ambientales de los actores locales en
el proceso de Certificacion Ambiental, es una herramienta que permite intervenir la

realidad social de las comunas involucradas.

El SCAM asigna una alta importancia al rol que ejerce la poblacion sobre la
tematica ambiental. Bajo ningun criterio se debe entender la Certificacion Ambiental
como un tema netamente ambiental, sino que siempre bajo una perspectiva integral,
en la cual se interrelacionan factores econémicos, politicos, sociales y culturales. En
este sentido es fundamental comprender cédmo se relaciona la ciudadania con la
institucionalidad a través del tema medio ambiente. El proceso de la toma de
decisiones debe incluir la perspectiva de cada uno de los actores que seran parte del
proceso, desde el diagnostico comunal, hasta la fase final de implementacion de
soluciones y proyectos en base a dicho diagndstico.

Los principales aportes del SCAM, tienen que ver con las nuevas formas en

que la ciudadania se relaciona con el entorno, cOmo se conecta con su medio y como

tiene injerencia en la toma de decisiones sobre los problemas locales.
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La sociedad contemporénea cambia a ritmo acelerado, por lo que conocer la
opinién de la poblacion y su relacion con el medio ambiente, genera un capital
cultural, social y ambiental indispensable para el disefio e implementacion de
programas, proyectos Yy politicas publicas. No olvidar la paradoja que emerge cuando
se ejecutan Politicas destinadas a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, pero
desconociendo su punto de vista. Son los propios actores quienes tienen una vision
mas proxima y significativa de su entorno. Bajo esta premisa disponer de
instrumentos que registren y midan las percepciones, constituye una herramienta
fundamental para construir una mejor calidad de vida, a partir de las experiencias y

prioridades de las personas y grupos sociales.

La percepcion que tengan los ciudadanos y ciudadanas sobre el medio
ambiente, basado en un comportamiento sustentable (si es que existe), permitird
realizar una aproximaciéon a como se esta trabajando con la comunidad y como se
canalizan las demandas propias de ésta. A su vez es una herramienta que permite
evaluar si los mecanismos de Planificacion Local se sustentan en un enfoque

participativo que supere el nivel informativo.

I.5. Viabilidad de la Investigacion

La factibilidad de la investigacion se sustentd en el hecho de encontrarse
inserta en el proyecto “Servicio de Asistencia Técnica a Municipios para el
Desarrollo del SCAM en la Region Metropolitana”, ejecutado por la Corporacion
Ambiental del Sur [CAS], y financiado por CONAMA, bajo la licitacion N° 1287-
11 LE10.

1.6. Antecedentes de las comunas involucradas

Como primera aproximacion a las comunas contempladas en el SCAM, se

procede a realizar una descripcion de estas.

1.6.a Alhué

Alhué es una comuna ubicada en la provincia de Melipilla, en la Region
Metropolitana. Segun los datos del CENSO 2002, la comuna posee una superficie de
845 km? y una poblacién de 4.435 habitantes, de los cuales 2.092 son mujeres y 2.343
hombres. Del total de la poblacion femenina, 1.499 mujeres corresponden a la
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poblacion de 15 afios 0 mas y en el caso de los hombres, 1.725 corresponden a la
poblacion de 15 afios 0 mas.

Alhué acoge al 0,07% de la poblacion total de la RM. Un 41,53% (1.842
habitantes) corresponde a poblacién rural y un 58,47% (2.593 habitantes) a poblacién
urbana. Segun la encuesta CASEN 2009, un 13.1% de la poblacion es pobres y un
3.6% en condicion de indigente, superando levemente al promedio nacional en este

ultimo item.

Desde el afio 2005 se esta implementando en la comuna un plan de gestion
ambiental, titulado “Proyecto de la conservacion de la biodiversidad en los altos de
Cantillana” (2005), financiado por el Fondo para el Medio Ambiente de las Naciones
Unidas, quien proporciona a los paises en desarrollo financiamiento para cubrir el
costo de proyectos encaminados a proteger y utilizar racionalmente el medio

ambiente.

llustracion 1: Mapa de Alhué
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Fuente: Municipalidad de Alhué, 2005.

1.6.b Cerro Navia

Cerro Navia es una comuna ubicada en la provincia de Santiago, en la Regién
Metropolitana, ubicada en el sector poniente de la capital, creada por decreto Ley N°
13.160 el 17 de Marzo de 1981, tras su segregacion de la antigua comuna de
Pudahuel (I. Municipalidad Cerro Navia, 2010). Segun los datos del CENSO 2002, la
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comuna tiene 11,06 km? de superficie y 148.312 habitantes, de los cuales 75.391 son
mujeres y 72.291 hombres. Del total de la poblacion femenina, 56.018 corresponde a
la poblacién de 15 afios 0 méas y en el caso de los hombres, 52.783 corresponde a la

poblacion de 15 afios 0 mas.

Segun la encuesta CASEN 2009, un 17,55% de la poblacion son pobres y un
3,52% de indigentes.

La comuna estd conformada por 35 unidades vecinales, 92 poblaciones y ocho
territorios. La zona presenta una de las mayores concentraciones de habitantes por
kilometro cuadrado en el pais, con 13.335 habitantes por km2. De acuerdo a la
encuesta CASEN 2009, un 3,5% de los hogares presenta algin grado de

hacinamiento, lo que representa un total de 5.190 hogares.

De acuerdo a los resultados del CENSO 2002, en Cerro Navia existiria un
déficit habitacional de 4.558 viviendas, lo que significa un porcentaje de 13,5% de
hogares allegados, a diferencia del 11,3% que existia segin el CENSO de 1992. Todo
lo anterior requiere de actualizacién luego del terremoto de febrero de 20010, ya que
podria haber acentuado ain mas el hacinamiento de algunos grupos de poblacion.

llustracién 2: Mapa de Cerro Navia

2 =

Fuente: www.observatoriourbano.cl

La Municipalidad de Cerro Navia cuenta con una Direccion de Aseo y Ornato,
encargada de promover la sustentabilidad del proceso de desarrollo local para mejorar
la calidad de vida de los ciudadanos, garantizando un ambiente libre de
contaminacion, la proteccién y preservaciéon ambiental y la conservacion del

patrimonio ambiental.
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La Direccidn de Aseo y Ornato estd conformada por tres departamentos:
- Departamento de Aseo, encargado de mantener la limpieza y el aseo en la

comuna.

- Departamento de Higiene y Control Ambiental, el cual se encarga de prevenir
los impactos ambientales que puedan producir las actividades que se

desarrollan en la zona.

- Departamento de Ornato, que se encarga de mantener y cuidar las areas verdes
y plazas, asi como del arbolado que esté dentro de la comuna.

|1.6.c La Pintana

La Pintana es una comuna de la provincia de Santiago, en la Region
Metropolitana, ubicada en la zona sur. A principios del siglo XX comenz6 a ocuparse
la zona y en la década del 60, comenzé a formarse “el casco urbano de la comuna”
que hoy es conocido como el sector San Rafael y donde se encuentran el Centro
Civico, el Estadio Municipal, la Plaza de Armas, el Gimnasio, la Comisaria de
Carabineros, el Cuartel de Bomberos e Investigaciones, el Edificio Consistorial, la

Casa de la Cultura y el Banco Estado (I. Municipalidad de La Pintana, 2009).

En 1984, La Pintana comenzd a funcionar administrativamente como comuna
tras la subdivision de La Granja, limitando con ésta y con San Ramén por el norte, al
oriente con La Florida y Puente Alto, al poniente con ElI Bosque y al sur con San
Bernardo (1. Municipalidad de La Pintana, 2009).

Segun el CENSO 2002 la comuna posee una superficie de 30, 60 km2 y una
poblacién de 190.085 habitantes, de los cuales 94.963 son hombres y 95.122 son
mujeres. Del total la poblacion femenina, 68.108 corresponde a las mujeres de 15
afios 0 mas y en el caso de los hombres, 66.627 corresponde a los hombres de 15 afios

0 Mas.

Segun la encuesta CASEN 2009, un 17,20% de la poblacion es pobres y un
3,62% indigentes

La Pintana tiene un 90% de sus calles pavimentadas y 223.000 metros

cuadrados de areas verdes construidas, destacando el Parque Mapuhue, con 6

hectareas de flora autoctona introducida y el Estadio Municipal con 5,7 hectareas.
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llustracién 3: Mapa de La Pintana

Fuente: www.observatoriourbano.cl

La Municipalidad cuenta con una Direccion de Gestion Ambiental, muy
desarrollada en relacién a otros municipios. La Direccidn de Gestion Ambiental esta

constituida por cinco departamentos, los cuales son:

Departamento de Educacion Ambiental

- Departamento de Salud Ambiental

- Departamento de Operaciones Ambientales

- Departamento de Saneamiento Ambiental y Control de Zoonosis

- Departamento de Areas Verdes

El principal objetivo de la Direccion de Gestion Ambiental, que orienta las tareas
de todos sus departamentos, es entregar herramientas y ayuda a sus Vecinos,
orientarlos en crear sus propias politicas a través de la educacion ambiental, crear
politicas y programas municipales de mejoramiento de la calidad ambiental, asi como
focalizar el control de la zoonosis y mantener condiciones ambientales éptimas para

las personas.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

I1.1. Sociologia Ambiental

Desde mediados de los afios sesenta del siglo pasado, y sobre todo desde
comienzo de los setenta, se concedié una atencion creciente a los problemas
ecologicos y ambientales. El creciente desarrollo de los movimientos ecologistas
modernos; la publicacion de los primeros informes del Club de Roma; la Cumbre
Mundial de Estocolmo (1972); la crisis del petréleo (1973-74); las luchas
antinucleares de los setenta en los paises desarrollados, hacen que la sociologia

otorgue una nueva atencion y mirada a la relacién del hombre con la naturaleza.

Es asi como la sociologia ambiental se concentrd en el estudio de las
interacciones entre el medio ambiente y la sociedad (Garcia, 2004). Desde la
perspectiva de la sociologia ambiental, se reconoce la importancia del entorno
biofisico para comprender las sociedades humanas. Para entender esta transformacion

de la sociologia es importante reconocer que:

Lo que distingue a la sociologia del medio ambiente de la sociologia
dominante es que la primera reconoce que las variables biofisicas, asi como
las puramente sociales, afectan a la estructura y el cambio social; y la segunda
no lo hace (Redclift y Woodgate, 2002, p. 29).

La sociologia tradicional basaba sus analisis en la vision durkheimiana:
explicar los fendmenos sociales s6lo en términos de otros hechos sociales,
entendiendo que los hechos sociales “consisten en modos de actuar, pensar, y de
sentir, exteriores al individuo, y estan dotados de un poder de coaccién en virtud del
cual se imponen sobre éI” (Durkheim, 1986, p.40). Junto a ello, el rechazo de los
excesos iniciales del determinismo geogréafico y bioldgico, llevo por lo general a los
socidlogos, a ignorar el mundo biofisico donde viven los seres humanos (Redclift et
al, 2002).

Es asi como Durkheim (1895), insistia a fines del siglo XIX en que los
sistemas sociales podian estudiarse independientemente de los factores ambientales
porque la humanidad se habia liberado ya de la naturaleza y podia liberarse ain mas.
Durkheim sefialaba que debemos entender los hechos sociales como “cosas”, ya que
considerando que observaremos nuestras propias conductas y comportamientos, no es

dificil caer en especulaciones al respecto y esto nos llevaria, segin Durkheim, a
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producir “en vez de una ciencia de realidades s6lo elaboramos un analisis ideologico”

(Durkheim, 1986, p.54).

De esta manera al considerar los hechos sociales como cosas, se debe
comprender que ademé&s son externos a los sujetos. Para Durkheim “hoy en dia es
indiscutible que la mayoria de nuestras ideas y de nuestras tendencias no son
elaboradas por nosotros sino que nos llegan de fuera, s6lo pueden penetrar en
nosotros imponiéndose” (Ibid., p.41). En ese sentido los hechos sociales estan
presentes antes de la aparicion de los sujetos, son los sujetos los que nacen y viven a
lo largo de su vida al interior de una estructura social conformada antes que ellos, son
externos a los individuos y las percepciones de los que la conforman. Durkheim
aclara que “un hecho social es toda manera de hacer, establecida o no, susceptible de
ejercer sobre el individuo una coaccion exterior; o también, el que es general en la
extension de una sociedad determinada teniendo al mismo tiempo una existencia

propia, independiente de sus manifestaciones individuales” (Ibid., p.52).

Giddens resume asi estas ideas de Durkheim, “al estudiar los hechos sociales,
subrayaba lo importante que era abandonar los prejuicios y la ideologia. Una actitud
cientifica exige una mente abierta a las evidencias sensoriales y libre de ideas
preconcebidas procedentes del exterior” (Giddens, 2007, p.35). Es asi como
Durkheim incorporé el conocimiento cientifico al campo de la sociologia, desafiando

a sus pares a estudiar las cosas tal cual son.

De los planteamientos de Durkheim se desprende que el comportamiento
humano, en cuanto a la libertad de obrar de los sujetos, siempre esta siendo
influenciado por instituciones o estructuras sociales. Aunque los seres humanos se
vean a si mismos como individuos que acttian por su propia voluntad y eleccion, con
frecuencia es la sociedad la que conforma sus comportamientos y la que les ofrece un
modelo. Para Durkheim entonces, la sociedad prima sobre el individuo, ejerciendo
una construccion social sobre sus acciones, y plantea que “la coaccion es facil de
comprobar cuando se traduce en el exterior por alguna reaccion directa de la
sociedad, como en el caso del derecho, la moral, las creencias, los usos, las modas
mismas” (Durkheim, 1986, p. 48). La sociedad por lo tanto no estaria conformada por
las acciones de los individuos, sino que existe en forma independiente de la existencia
de estas, que serian en realidad pautas habituales, fiel reflejo del modelo social en el
que se encuentra inserto el individuo y es Durkheim es critico al decir “solo por
imposicion puede generalizarse una manera de actuar que es exterior a las

conciencias individuales” (Ibid., p.49).
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Algunas ideas de Durkheim han sido replicadas al anélisis ambiental, donde
las revisiones que se han hecho en sociologia ambiental sobre Durkheim concuerdan
en destacar una idea fundamental. Esta idea concibe que en Durkheim, “existe en su
planteamiento metodoldgico la insistencia explicita en hacer una ciencia social
autobnoma” (Martell, 1994, p.10), ejemplificada en su frase célebre antes mencionada:
los hechos sociales sélo pueden ser explicados haciendo referencia a otros hechos
sociales; por lo tanto parece negar o prefiere quizas omitir la inclusion de los factores
fisicos en el estudio de la realidad social. En otro sentido, muy distinto al
planteamiento anterior, el autor espafiol Diez J.(1983) refiriéndose a Durkheim sefiala
que “su morfologia social, en cuanto que incluia el estudio del medio ambiente como
base de la organizacion social, asi como determinados fendmenos de poblacion,

constituyen un antecedente directo de la ecologia humana” (Diez, 1983, p. 19).

En definitiva, y tal como afirma Redclift y Woodgate (2002), en las ideas
durkheimianas aparece al mismo tiempo una concepcion de la naturaleza como
precondicion para la existencia de la sociedad y al mismo tiempo como algo separado
de lo social. No obstante, su énfasis en la autonomia explicativa de los factores
sociales nos advierte de la exclusion de la variable ambiental en la comprension

global de la dindmica social.

Otro aporte importante que la sociologia ambiental ha recibido de la teoria
socioldgica clasica, es lo que plantea Robert Malthus, quien fue uno de los primeros
pensadores modernos en interesarse por la relacion entre medio ambiente y la
poblacién. A finales del siglo XVIII afirmaba en su Ensayo sobre el Primer Principio
de la Poblacién (1798), que el crecimiento exponencial de la poblacion originaria un
desequilibrio frente al crecimiento aritmético de los recursos. Asi Malthus indica que
“la poblacion, si no encuentra obstaculos, aumenta en progresion geométrica. Los
alimentos tan s6lo aumentan en progresion aritmética. Basta con poseer las mas
elementales nociones de numeros para poder apreciar la inmensa diferencia a favor de
la primera de estas dos fuerzas” (Malthus, 1993, p. 53). En este sentido estos
desequilibrios provocarian hambre, pestes y guerras, los que podrian ser solucionados
a través de la abstinencia y castidad. Malthus predijo que los seres humanos siempre
vivirian en circunstancias de miseria e inanicion, a menos que practicaran lo que él
denominaba “contencion moral”, y donde Giddens recoge bien las ideas de Malthus,
sefialando que “su remedio para el exceso de poblacion era que la gente limitara de

forma estricta la frecuencia de sus relaciones sexuales” (Giddens, 2007, p. 412).
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De esta manera, Malthus nos aproxima a las secuelas de esta sinergia
explosiva e irregulada de fuerzas que confluyen en la sociedad, donde “entre las
plantas y los animales, sus efectos son el derroche de simientes, la enfermedad y la
muerte prematura. Entre los hombres, es la miseria y el vicio” (Malthus, 1993, p. 54).
Esta desigualdad creciente que se produce entre el medio ambiente y la poblacion,
nos lleva a considerar esta relacion como inversamente proporcional, es decir a
medida que aumenta la poblacion, disminuyen los recursos naturales, y donde “esta
natural desigualdad entre las dos fuerzas de la poblacion y de la produccion en la
tierra y aquella gran ley de nuestra naturaleza, en virtud de la cual los efectos de estas
fuerzas se mantienen constantemente nivelados, constituyen la gran dificultad, a mi
entender, insuperable, en el camino de la perfectibilidad de la sociedad” (Ibid., p.55).
Malthus es bastante critico respecto del futuro de la sociedad basada en esta
explotacion poco sustentable de los recursos naturales, donde compromete el rol tanto
de las instituciones bésicas (como es la familia) hasta instituciones politicas en el

bienestar de la poblacion. Por ello declara:

Ninguna pretendida igualdad, ninguna reglamentacion agraria, por muy
radical que sea, podra eliminar, durante un siglo siquiera, la presion de esta
ley, que aparece, pues, como decididamente opuesta a la posible existencia de
una sociedad cuyos miembros puedan todos tener una vida de reposo,
felicidad y relativa holganza y no sientan ansiedad ante la dificultad de
proveerse de los medios de subsistencia que necesitan ellos y sus familias
(Ibid., p.55).

Lo més destacado de la teoria de Malthus es que, a pesar de lo limitado de sus
planteamientos fue quizas el primer autor cuyas ideas relativas a la interaccion entre
poblacién y recursos, y por lo tanto entre sociedad y medio ambiente, adquirieron
relevancia y consideracion en el pensamiento de las ciencias sociales. Actualmente la
corriente neomaltusianista moderna ha recuperado las ideas de Malthus, sefialando
que la principal causa de la crisis ambiental es la superpoblacion, tanto de las
consecuencias en términos de consumo de recursos, como por la magnitud de la
contaminacion generada por el volumen de la poblacién que el planeta ha de sostener
(Redclift y Woodgate, 2002).

Otro de los tedricos clasicos que se ha relacionado en alguna manera con el
medio ambiente, es Herbert Spencer, quien aplicd un enfoque organicista en sus
teorias. Los planteamientos de Spencer parten de la idea que existe una cosificacion

de la vida social, que puede estudiarse mediante la ciencia, al igual que otras
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realidades como las fisicas o las bioldgicas. Es decir, existen relaciones permanentes
entre las diferentes partes de un cuerpo vivo. Segin Lucas Marin, “la vision que tiene
Spencer de la sociedad es muy similar a la de un organismo individual” (Lucas
Marin, 1995, p. 52). Por lo que comienza a estudiar la sociedad y sus problematicas,
basdndose en que las sociedades crecen, tienen diferentes estructuras y heterogéneas
funciones. Esta logica que propone Spencer, para estudiar la realidad social, es
considerada organicismo positivista. Siguiendo a Lucas Marin, para Spencer “la
sociedad esta formada por agregados menores gque van creciendo en numero, con una
estructura sencilla que progresivamente se va complicando por especializacién, con
una creciente interdependencia de las partes y con un sentido del todo como superior
a las partes” (Ibid., p. 53).

Es asi como Spencer introduce el término “superorganicos”, definiéndolos
como aquellos hechos que ningun ser organizado muestra, aislado de los demaés seres,
pero que resultan de las acciones que esos seres Vvivos, y reunidos o asociados, ejercen
unos sobre otros y sobre los seres inorganicos” (Spencer, 1879, p. 166), es decir los
seres humanos ejercen e influyen en todo los organismos inorganicos y que ademas
se concreta en la realidad social, como indica el autor, “aunque los fenémenos de ese
orden ya estdn bosquejados en los organismos inferiores, no se manifiestan
plenamente sino en las sociedades humanas; podemos, pues, considerarlas como
propios de la vida social” (lbid., p. 166), donde se desprende que existe una

materializacién soélo en el &mbito social.

George Mead sefiala que en la psicologia de Spencer, conmovida por la
perspectiva darwinista de la evolucion, “la influencia del medio ambiente es ejercida
sobre el individuo, y la adaptacion de éste resulta de las influencias del medio
ambiente sobre €1” (Mead, 1972, p.70), es decir podra parecer que existe sélo una
reaccion del organismo a los estimulos. Mead agrega al respecto, “Spencer concibio
el sistema nervioso central como atacado continuamente por estimulos que

establecian ciertas vias, de modo que era el ambiente el que moldeaba el individuo”

(Ibid., p. 70)

Ademas Spencer resume su idea de coevolucion con la siguiente expresion
“los cambios de estructura en los seres humanos, y los concomitantes en los
agregados de seres humanos producen cambios correlativos en todas las creaciones
humanas” (Spencer, 1879, p. 167). En este sentido lo que hace Spencer es aplicar a la
sociedad, en cuanto puede considerarse como un organismo, la ley general de la
evolucion, que en términos sencillos podria resumirse como la marcha continua de lo

simple y homogéneo a lo complejo y heterogéneo y “por eso se ha llamado a la
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aportacion tedrica spenceriana darwinismo social” (Lucas Marin, 1995, p. 53), es
decir que integra al factor sociocultural en la cadena evolutiva, ya que el darwinismo
valora el medio ambiente material y cultural, como condicion necesaria para lograr

un cambio genético.

Es asi como entre los fundadores de la sociologia existia la arraigada
percepcion de que los sistemas sociales requerian ser comprendidos cientificamente y
redisefiados racionalmente con el fin de aprovechar totalmente las oportunidades de

convertirse en independientes del entorno.

Segun el enfoque del ecosistema social, los cuatro factores basicos para lograr
entender lo que ocurre en el planeta son: poblacion, medio ambiente, tecnologia y
relaciones sociales (Diez, 2004). Al considerarlos, es posible entender que la
poblacion experimenta una explosién demografica, el medio ambiente sufre una crisis
ecologica global, las relaciones sociales se basan en una interdependencia creciente,
donde existe un quiebre de muchos vinculos sociales, incremento de las
desigualdades sociales y un simultaneo aumento de la conectividad a través de los
medios de comunicacion y las nuevas tecnologias. La crisis ecoldgica global es un
fendmeno distintivo que va a tener consecuencias extraordinarias sobre las sociedades

del mundo, y en general, sobre las formas de organizacion social en el siglo XXI.

El enfoque del ecosistema social no queda en realidad tan lejos de la
perspectiva ecosocialista 0 ecomarxista. Desde esta dptica, en el plano macro social el
analisis de las interrelaciones entre poblacion, medio ambiente, fuerzas productivas y
organizacion social proporciona explicaciones plausibles para la mayoria de los

grandes y dramaticos cambios que se estan produciendo en los ultimos decenios:

Creo que el modelo marxista del papel de las fuerzas productivas en el cambio
social es correcto; creo que la historia conocida sustancia bien la concepcion
marxista; ésta es coherente en el plano tedrico y plausible en el histérico-
empirico. De modo que no creo sea necesario revisar esa tesis. (...) La
novedad consiste en que ahora tenemos motivos para sospechar que el cambio
social en cuyas puertas estamos no va a ser necesariamente liberador por el
mero efecto de la dindmica, que ahora consideramos, de una parte del modelo
marxista. No tenemos ninguna garantia de que la tension entre las fuerzas
productivas-destructivas y las relaciones de produccion hoy existentes haya
de dar lugar a una perspectiva emancipatoria. También podria ocurrir todo lo
contrario (Sacristan, 1987, p. 120).
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Segun los postulados de Karl Marx (1859), la estructura social es un conjunto
de relaciones que se muestra no estatica y totalmente en oposicion a lo que planted
Durkheim (1895). Marx definia que “en la produccion social de su vida, los hombres
entran en determinadas relaciones necesarias e independientes de su voluntad,
relaciones de produccion, que corresponden a un determinado grado de desarrollo de
sus fuerzas productivas materiales”, y afiade que “estas relaciones de produccion en
su conjunto constituyen la estructura econémica de la sociedad, la base real sobre la
cual se erige la superestructura juridica y politica, y a la que corresponden

determinadas formas de conciencia social” (Marx, 1989, p.8).

Marx percibia “las estructuras sociales como un conjunto de relaciones
sociales numerosas y continuas” (Ritzer, 1997, p. 189). Adoptdé una postura
dialéctica, siguiendo a Hegel, pero aplicada al estudio del mundo social, en clave
materialista. Es asi como Ritzer resume las ideas del método dialéctico:

El método dialéctico de analisis no contempla una Unica y unidireccional
relacion causa-efecto entre las diversas partes del mundo social. Para el
pensador dialéctico, las influencias sociales nunca se dan en una Unica
direccion, como ocurre para los que piensan en términos de causas y efectos.
Para el dialéctico, un factor puede tener un efecto sobre otro, pero éste ultimo

también puede influir sobre el primero (Ibid., p. 169).

Marx al estudiar la mercancia, muestra que el producto adquiere la forma de
mercancia solo cuando existen relaciones determinadas; que la produccién mercantil
surge en cierto grado histérico de desarrollo de la sociedad y atraviesa fases
diferentes, desde la produccion mercantil simple hasta la capitalista. De acuerdo a
Marx los diversos componentes del mundo social se entremezclan gradual e
imperceptiblemente. Ademas “los pensadores dialécticos también adoptan una
perspectiva relacional del mundo social” (Ollman, 1976, citado en Ritzer, 2002,
p.172). El autor dialéctico analiza las relaciones entre diversos aspectos del mundo
social y “jamas se centra en una unidad social aislada del resto de las unidades

sociales” (Ibid., p. 172).

Los pensadores dialécticos, como es el caso de Marx, también “se interesan
por las estructuras y los actores de la sociedad, asi como por la relacion dialéctica
entre los actores y las estructuras sociales” (Ibid., p. 175). Es asi como Marx trabaja
la dialéctica historica-materialista en las relaciones sociales y en sus consecuencias,

como lo expresa el mismo Marx en el siguiente pasaje:
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Las relaciones sociales en que los individuos producen, las relaciones sociales
de produccién, cambian, por tanto, se transforman, al cambiar y desarrollarse
los medios materiales de produccidn, las fuerzas productivas. Las relaciones
de produccion forman en su conjunto lo que se llaman las relaciones sociales,
la sociedad, y concretamente, una sociedad con un determinado grado de
desarrollo histérico, una sociedad de caracter peculiar y distintivo (Marx,
1968, p. 38).

Marx sefialaba que los seres humanos tienen un potencial (lo que él llamaba
seres genericos), y postulaba que hasta que no les llegara su oportunidad histdrica, las
personas Nno empezarian a acercarse a lo que en ultima instancia podrian llegar a ser.
“Esto debido a que la naturaleza de las sociedades anteriores al capitalismo habia sido
demasiado severa como para permitir que las personas se realizaran” (Ritzer, 2002, p.

176), es decir el capitalismo habia enterrado el potencial de las personas.

El fundamento de la concepcion marxista del potencial humano son sus ideas
sobre las capacidades y necesidades de las personas (Heller, 1976 y Ollman 1976,
citado en Ritzer, 2002, p. 176). Las capacidades pueden definirse como las facultades
y aptitudes de las personas. Las necesidades constituyen los deseos de las personas de
cosas que normalmente no se pueden obtener de forma inmediata. Las necesidades,
como las capacidades, varian mucho segun los entornos sociales en que viven las
personas (Ritzer, 2002, p. 176).

El ndcleo de la nocion del potencial humano reside en la idea de Marx de que
los hombres se distinguen de otros animales por su conciencia y por su capacidad de

ligar esa conciencia a sus acciones (lbid., p.177).

Marx en su critica al modo de produccion, sefiala que “el modo de produccion
de la vida material condiciona el proceso de vida social, politico y espiritual en
general. No es la conciencia de los hombres la que determina su ser, sino, por el

contrario, el ser social es lo que determina su conciencia” (Marx, 1989, p.8)

Al referirse a la conciencia Marx se basa en muchas de las ideas que Hegel
tiene sobre la conciencia, pero lo critica con fuerza en la medida que éste analiza la
conciencia como si existiera independientemente de las personas, en lugar de analizar

la conciencia de las personas reales, conscientes.

La conciencia constituye una caracteristica de las personas, y su forma se

deriva de la accion y la interaccion humana. “La conciencia es, por lo tanto, desde sus
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origenes, un producto social, y seguira siéndolo mientras el hombres exista” (Marx y
Engels, 1845-1970, citado en Ritzer, 2002, p.178). En este sentido:

Las personas, su conciencia y sus actividades, no pueden existir aisladamente;
tienen que relacionarse con el mundo natural. Las personas necesitan
objetivos para sus pensamientos y acciones, y los mas importantes de esos
objetivos son las otras personas y la naturaleza. Los humanos necesitan actuar
sobre algo, y es la naturaleza sobre lo que principalmente actian,
acompafados de todas sus capacidades creativas y en colaboracion con otras
personas. Podemos distinguir tres componentes de la relacién de los seres
humanos y la naturaleza: la percepcion, la orientaciéon y la apropiacién. La
percepcion es el contacto inmediato que tienen las personas con la naturaleza
a través de sus sentidos. Pero una masa de percepciones desorganizadas
probablemente desoriente a los actores. Se requiere un proceso de orientacion
que organice, modele e imponga un marco a las diversas percepciones del
mundo. Una vez percibido el mundo y organizada esa percepcion se procede a
la apropiacion, por la que los actores emplean sus capacidades creativas para
actuar sobre la naturaleza con el fin de satisfacer sus necesidades. Esto
refuerza la idea de que, para Marx, la naturaleza humana no era algo
petrificado, sino que dependia enormemente de la naturaleza del entorno
social (Ritzer, 2002, p.179).

En su magistral obra “El Capital”, Marx destroza la conciencia del modelo
econdmico capitalista, y ejemplifica de la siguiente manera la conciencia del

explotador:

El arrendatario de la mina (el explotador capitalista) no tiene ningln interés
econdmico en hacer frente a este reparto del negocio, pues sabe muy bien que
si las exigencias del propietario son exorbitantes, las consecuencias no las
paga él, que los obreros que las soportan no tienen la conciencia suficiente
para conocer sus derechos sanitarios y que ni la vivienda méas hedionda ni el
agua de beber mas contaminada seran jamas causa para que se plantee una
huelga (Marx, 1890, p. 401).

En el andlisis de la teoria marxista de la naturaleza, existen enfoques diversos
en esta perspectiva del conflicto social entre la clase capitalista y el proletariado. El
primer enfoque, el menos ecoldgico, destaca que Marx entendia la naturaleza

exclusivamente como un recurso a explotar. EI medio ambiente quedaria reducido a
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su acepcion de recurso (materia prima) para la produccién de objetos y su consumo.

En su relacion con la naturaleza, Marx sefiala que:

En el proceso de produccién, los miembros de la sociedad adaptan los
productos de la naturaleza conforme a las necesidades humanas; la
distribucion determina la proporcion en que el individuo participa en el
reparto de esos productos; el intercambio le proporciona algunos productos
particulares en que quiere convertir su porcion, asignada por la distribucion;
en el consumo, finalmente, los productos pasan a ser objetos de goce, de
apropiacion individual (Marx, 1989, p.137).

El segundo enfoque, plantea un corte ambientalista en las obras de Marx,
sobre todo considerando la vision dialéctica que el autor proponia al estudiar las
relaciones entre sociedad y naturaleza. En este sentido Marx enfatiza que:

En la produccion, los hombres no actian solamente sobre la naturaleza, sino
que actuan también los unos sobre los otros. No pueden producir sin asociarse
de un cierto modo, para actuar en comudn y establecer un intercambio de
actividades. Para producir, los hombres contraen determinados vinculos y
relaciones, y a través de estos vinculos y relaciones sociales, y so6lo a través de
ellos, es cdmo se relacionan con la naturaleza y como se efectla la produccion
(Marx, 1968, p. 37).

Este enfoque ambiental también considera importante realizar un analisis del
capitalismo en su visién mas extrema, aquella que critica la alienacion de los seres
humanos con la naturaleza. También Pardo (1996) sefiala que Marx reconoce la
interdependencia entre seres humanos y naturaleza, donde el propio Marx sefiala esta

relacién del hombre con la naturaleza a través del trabajo definiéndola:

Como una actividad racional encaminada a la apropiacion de factores
naturales en una u otra forma, el trabajo es una condicion natural de la
existencia humana, una condicién-independiente de toda forma social, del

cambio de sustancias entre el hombre y la naturaleza (Marx, 1989, p.19).

Hanningan (1995) afiade un comentario sobre la vinculacion de Marx con un
enfoque ambiental y sugiere que los seres humanos desarrollaran una nueva
comprension y empatia con la naturaleza. Segun Aledo y Dominguez (1990) no esta

claro en la obra de Marx si esta nueva relacion con la naturaleza provocaria
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exclusivamente la emancipacion humana o llevaria a la aparicion de una vision

biocéntrica

El tercer enfoque denominado ecomarxista, reelabora y utiliza la teoria
marxista introduciendo el factor ambiental. Sefiala béasicamente las dos
contradicciones del capitalismo, como es la potencial rebelion de la fuerza de trabajo
como consecuencia de la explotacién capitalista y, por otro lado, la crisis ecologica
como consecuencia de la explotacion capitalista de los recursos materiales
(O Connor, 1990).

Para comprender el tercer enfoque, es necesario vislumbrar que para Marx el
capital no estaba compuesto solamente de materias primas, sino que se compone de
valores de cambio. Marx sefala al respecto que “el capital no es, pues, solamente una
suma de productos materiales; es una suma de mercancias, de valores de cambio, de
magnitudes sociales” (Marx, 1968, p. 39). Entiendo que para Marx, ‘“el valor de
cambio no es mas que una determinada manera social de expresar el trabajo invertido

en algun objeto” (Marx, 1890, p.52).

De los postulado de Marx se entiende que el modelo capitalista confluye
riquezas a través de la explotacion de los recursos y esto permite poner en juego,
“con el mismo desembolso de capital variable, mayor cantidad de trabajo mediante
una mayor explotacion, extensiva o intensiva, de las fuerzas de trabajo individuales”
(Ibid., p. 382), y ademas, Marx afiade que “con el mismo capital, compra més fuerza
de trabajo, tendiendo progresivamente a sustituir los obreros habiles por otros menos
habiles, la mano de obra madura por otra incipiente, los hombres por mujeres, los

obreros adultos por jovenes o por nifios” (Ibid., p. 382).

Actualmente se ha reforzado una nueva manera de entender la relacion de
Marx con la naturaleza, desde una perspectiva de género. La perspectiva ecofeminista
considera que “en el mapa del mundo social de Marx, los seres humanos son
trabajadores, campesinos o capitalistas; el hecho de que también son hombres o

mujeres no es visto como muy significativo” (Rubin, 1986, p.97).

En este sentido las mujeres en las obras de Marx no tuvieron mayor
relevancia, considerando que se dividian basicamente en proletarios y capitalistas, y
no se destacaban por su rol doméstico en la sociedad. A pesar de esa indiferencia con
los géneros, Marx realizé algunas declaraciones que reflejan la division sexual del

trabajo y el rol de cada género en la historia, sefialando que:
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El nimero y la extension de sus (del trabajador) supuestas necesidades, asi
como los modos de satisfacerlas, son en si productos del desarrollo histérico,
y por lo tanto dependen en gran medida del grado de civilizacion en un pais, y
mas en particular de las condiciones en que, y por ende de los habitos y el
grado de comodidad en que, se ha formado la clase Trabajadora. A diferencia
pues del caso de otras mercancias, en la determinacion del valor de la fuerza

de trabajo entra un elemento histérico y moral (Marx, 1972, p. 171).

Es precisamente ese “elemento historico y social” lo que determina que
hombres y mujeres realizan ciertas pautas de comportamiento en su construccion

social de la realidad. La creadora del término “Género”, Gayle Rubin (1986) declara:

Una “esposa” es una de las necesidades del trabajador, que el trabajo
domeéstico lo hacen las mujeres y no los hombres, y que el capitalismo es
heredero de una larga tradicion en que las mujeres no heredan, en que las
mujeres no dirigen y en que las mujeres no hablan con el dios, donde “es este
“elemento historico y moral” el que proporciono al capitalismo una herencia
cultural de formas de masculinidad y femineidad. Es dentro de ese “elemento
historico y moral” que esta subsumido todo el campo del sexo, la sexualidad y

la opresion sexual (Rubin, 1986, p. 101).

Ahora bien, existe otro grupo de autores quienes le atribuyen a la “Accion
Social” un rol mas importante en la construccion de la estructura social. Aqui ya no
es la estructura social la que define por completo al individuo, sino que es la accién
social la constructora de redes sociales y de la conformacién de un tipo de sociedad.
En este paradigma mas interpretativo y de mayor énfasis en los sujetos sociales, son
fundamentales los trabajos de Weber y, mas adelante, aquellos asociados al

interaccionismo simbélico.

Reconocido es el trabajo de Max Weber (1922), quien define la sociologia
como “una ciencia que pretende entender, interpretdndola, la accion social para de esa
manera explicarla causalmente en su desarrollo y efectos” (Weber, 2004, p.5). Weber
parte de esta manera con una sociologia comprensiva y define que “por “accion” debe
entenderse una conducta humana (bien consista en un hacer externo o interno, ya en
un omitir o permitir) siempre que el sujeto o los sujetos de la accion enlacen a ella un
sentido subjetivo” (Ibid., p. 5). Es entonces como Weber, define que “la accion”, por
lo tanto, “es una accion en donde el sentido mentado por su sujeto o sujetos esta

referido a la conducta de otros, orientandose por ésta en su desarrollo” (Ibid., p. 5).
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Es asi como para que la accidn sea social, debe tener un sentido para otros
actores y para el propio actor. Giddens resume asi la idea de Weber, “la sociologia
debia centrarse en la accion social, no en las estructuras” (Giddens, 2007, p.41).
Sefala que la motivacién y las ideas del ser humano son las fuerzas que impulsan el
cambio: las ideas, los valores y las creencias tienen poder para producir

transformaciones.

De esta manera el sentido que cohesiona la accion social, se entiende como “el
sentido mentado y subjetivo de los sujetos de la accion, ya sea existente de hecho, en
un caso histéricamente dado, como promedio y de un modo aproximado, en una
determinada masa de casos; 0 bien como construido en un tipo ideal con actores de
este caracter” (Weber, 2004, p. 6), donde es este sentido el que compone la

subjetividad de la accion social.

De este modo, se asume que “los individuos disponen de la capacidad para
actuar libremente y conformar su futuro” (Giddens, 2007 p.41). No creia, como Marx
y Durkheim, que hubiera una estructura fuera de los individuos o independientemente
de ellos. Por el contrario, las estructuras sociales se forman mediante una compleja
interconexidn de acciones. La labor de la sociologia es comprender los significados
subyacentes. Para Weber “las ideas y valores culturales ayudan a que se constituya

una sociedad y conforman nuestras acciones individuales” (Ibid., p.41).

Segln Max Weber (1922), la accion social “se orienta por las acciones de
otros, las cuales pueden ser pasadas, presentes o esperadas como futuras” (Weber,
2004, p. 18), donde “los otros” se debe entender que “pueden ser individualizados y
conocidos o una pluralidad de individuos determinados y completamente
desconocidos” (Ibid., p. 18).

Ahora bien, no toda clase de accion es social y asi Weber manifiesta que “la
conducta intima es accion social sdlo cuando esta orientada por las acciones de otros”
(Ibid., p. 18) y es asi como aquellas actividades que no comparten un sentido con otra
persona 0 personas, no estaria dentro del concepto de accién social. Weber declara
que “no toda clase de contacto entre hombres tiene cardcter social; sino s6lo una
accion con sentido propio dirigido a la accion de otros” (Ibid. p. 19), es decir por
accion social debe entenderse una conducta humana siempre que el sujeto o los
sujetos de la accidn enlacen a ella un sentido subjetivo. La accion social, por lo tanto,
es una accion en donde el sentido mentado por el sujeto o sujetos esta referido a la

conducta de otros, orientandose por ésta en su desarrollo.
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La accion social es vivida por cada individuo en forma independiente, aunque
sea una accion homogénea de muchos o en una accion influida. En la primera opcion
los sujetos actlan de la misma manera, la accion es un estado similar. Weber
ejemplifica diciendo que en este tipo de accion “cada uno no estd orientado por la
accion de los demas, sino que la accion de todos, de un modo homogéneo” (Ibid. p.
19). En la segunda opcion, de las acciones influidas por otros, Weber ostenta que “es
un hecho conocido que los individuos se dejan influir fuertemente en su accion por el
simple hecho de estar incluidos en una “masa” especialmente limitada; se trata pues
de una accion condicionada por la masa” (Ibid. p. 19) y agrega que “un determinado
acontecimiento o una conducta humana pueden provocar determinados estados de
animo, que no se darian en el individuo aislado (o no tan facilmente); sin que exista,
sin embargo, una relacién significativa entre la conducta del individuo y el hecho de

su participacion en una situacion de masa” (Ibid. p. 19).

Es asi como aquella imitacion de los sujetos que por moda o por aparentar
algo, es segiin Weber una accion social, ya que “cuando se imita una conducta ajena
porque estd de moda o porque vale como distinguida en cuanto estamental,
tradicional, ejemplar o por cualesquiera otros motivos semejantes, entonces si
tenemos sentido, bien respecto de la persona imitada, de tercero o ambos” (lbid. p.
19).

La accién social hace uso de distintos medios para direccionar y lograr el fin
buscado, a pesar de las condiciones que aparezcan y que lo pueden desviar de su fin.
Es asi como el “motivo” de una conducta se define como la conexion de sentido que
para el actor o el observador aparece como el fundamento con sentido de una

conducta.

Para tratar de comprender el comportamiento de los actores, Weber construye

una tipologia de la accion social, la cual puede ser:

1) Racional con arreglo a fines, determinada por expectativas en el
comportamiento tanto de objetos del mundo exterior como de otros hombres,
y utilizando esas expectativas como condiciones o medios para el logro de

fines propios racionalmente sopesados y perseguidos.

2) Racional con arreglo a valores, determinada por la creencia consciente en el
valor-ético, estético, religioso o de cualquier otra forma- propio y absoluto de
una determinada conducta, sin relacion alguna con el resultado, o sea

puramente en méritos de ese valor.
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3) Afectiva, especialmente emotiva, determinada por afectos y estados

sentimentales actuales, y

4) Tradicional, determinada por una costumbre arraigada (Ibid., p.20).

Una vez definidos los tipos de accién social, Weber declara que “muy raras
veces la accion, especialmente la social, esta exclusivamente orientada por uno u otro
de estos tipos.” (Ibid. p. 21), es decir, por un lado es posible que la accion no se
identifique s6lo en una categoria, sino que normalmente puede ser en varias; y por
otro lado, Weber sefiala que “tampoco estas formas de orientacion pueden
considerarse en modo alguno como una clasificacién exhaustiva, sino que como
puros tipos conceptuales” (Ibid., p. 21), es decir que se realiz0 esta tipificacion de las
acciones sociales como mero constructo tedrico y que no significa que no puedan

existir otras.

La sociologia comprensiva que plantea Weber, enfatiza las acciones y las
experiencias que viven los sujetos. Las acciones sociales, es decir aquellas que
poseen un sentido colectivo que guia la conducta, no son faciles de estudiar, a lo que
Weber plantea que “tampoco es necesaria la capacidad de producir uno mismo una
accion semejante a la ajena para la posibilidad de su comprension” (Ibid. 6), sino que
sefiala que “el poder revivir en pleno algo ajeno es importante para la evidencia de la
comprension, pero no es condicion absoluta para la interpretacion del sentido™ (Ibid.,
p. 6), donde la sociologia debe interpretar las acciones sociales y no tratar de

experimentar lo que los otros viven.

De esta manera, segin Weber, al momento de interpretar las acciones sociales
se debe tener una actitud comprensiva, es decir “los acepta en igual forma que lo hace
cualquier actividad practica, como “datos”, con los cuales hay que contar” (lbid. p.
8). Es decir, comprende e interpreta las acciones orientadas por el sentido, donde
Weber seniala que puede entenderse por comprension “la comprension actual del

sentido mentado en una accion” (Ibid. p. 8)

La sociologia comprensiva de Weber plantea que se debe comprender el
sentido de la accion y luego interpretar. Y aclara que “ninguna interpretacion de
sentido, por evidente que sea, puede pretender, en méritos de ese caracter de
evidencia, ser también la interpretacion causal valida” (Ibid. p. 9), y propone que lo
que deberia ocurrir es que se obtiene “una hipdtesis causal particularmente evidente”
(Ibid. p. 9), es decir a pesar de tener una evidencia absoluta producto de la

comprension de la accion, no podemos hablar de una evidencia objetiva. Ademas

33



segun Weber, en este caso, “la tarea que incumbe a la sociologia es averiguar e

interpretar esa conexion” (Ibid., p. 9).

Con su sistema de la accion social, Weber destaca los significados y las
interpretaciones subjetivas de los sujetos, a partir del sentido que éstos le dan a sus
acciones, lo que influye ciertamente en el posterior desarrollo de la corriente del
interaccionismo simbdlico. Esta corriente trata los aspectos tanto micro como macro
sociologicos en las interacciones y acciones humanas, considerando los significados y

simbolos que los sujetos pueden llegar a interpretar.

Los interaccionistas simbélicos ponen mucho énfasis en las acciones sociales
de los sujetos para el estudio de la sociedad, centrandose en significados y simbolos
que los sujetos otorgan a las interacciones sociales y a la accién misma. Estos
distinguen la accién social de la interaccion, sefialando que la accion social implica a
un solo actor y “es aquella en la que el individuo acttia teniendo en mente a los otros”
(Ritzer, 2002, p.275). Con respecto a la interaccién social los interaccionistas

explican que:

En el proceso de la interaccion social las personas comunican simbélicamente
significados a otra u otras implicadas en dicho proceso. Los demas interpretan
esos simbolos y se orientan en funcidn de su interpretacion de la situacién. En
otras palabras, en la interaccion social los actores emprenden un proceso de

influencia mutua (Ibid., p.275).

En este sentido, George Mead (1934), uno de los tedricos mas influyentes de
la psicologia social, propone “tratar la experiencia desde el punto de vista de la
sociedad, por lo menos desde el punto de vista de la comunicacion en cuanto esencial
para el orden social” (Mead, 1972, p. 49). La psicologia social, considerando lo
anterior, “propone un angulo de la experiencia tomado desde el punto de vista del
individuo” (lbid. p. 49), considerando que ese individuo pertenece a una estructura

social, a un orden social.

Mead sostiene que es “el lenguaje lo que nos hace seres autoconscientes, es
decir, conocedores de nuestra propia individualidad y capaces de vernos desde fuera
tal como lo hacen los demas” (Giddens, 2007, p.45) y ademas anade que “el lenguaje
es parte de la conducta social” (Mead, 1972, p. 60).
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El elemento clave en este proceso, es el simbolo, que es algo que representa
otra cosa. Giddens resume las ideas de Mead, donde sefiala que “nos valemos de unos
simbolos y una complicidad en nuestras interacciones con los demas” (Giddens,
2007, p. 41).

Ahora bien es fundamental comprender que para Mead, el concepto de
conductismo significa “sencillamente, una aproximacion al estudio de la experiencia
del individuo desde el punto de vista de su conducta, y especial, pero no
exclusivamente, de su conducta tal como es observable por otros” (Mead, 1972,
p.50), es decir el proceso comprender la experiencia del individuo significa

interpretar acontecimientos, que no siempre son observables a primera vista.

Es asi como “la conducta de un individuo sélo puede ser entendida en
términos de la conducta de todo el grupo social del cual él es miembro, puesto que
sus actos individuales estan involucrados en actos sociales mas amplios, que van mas
alla de ¢l y que abarca a otros miembros de ese grupo” (lbid. p.54). Mead intenta
explicar la conducta del individuo a partir de la conducta social, ya que para la
psicologia social, “el todo (la sociedad) es anterior a la parte (el individuo), no la
parte al todo; y la parte es expresada en términos del todo, no el todo en términos de
la parte o las partes” (Ibid. p. 54). Es asi como se intenta explicar el acto social desde

un todo dinamico.

Para Mead, la psicologia social es conductista “en el sentido de que parte de
una actividad observable (el proceso social dinamico en ejecucion y los actos sociales
gue son sus elementos componentes) que debe ser estudiada y analizada
cientificamente: (lbid., p. 55). Y advierte que esto no significa ignorar las
experiencias, pensamientos, ideas internas del sujeto que lo llevan a comportarse de
determinada manera, sino todo lo contrario, “se ocupa especialmente del surgimiento

de dicha experiencia dentro del proceso como un todo” (Ibid. p. 55).

La teoria de Mead asignaba primacia y prioridad al mundo social. “Es decir, la
conciencia, la mente y el self se derivan solo del mundo social y emergen de é1”
(Ritzer, 2002, p. 360). Mead rescataba la importancia de la realidad social, pero
también resaltaba la importancia del individuo. Segun Carabafia y Lamo de Espinosa,
para Mead “el individuo es concebido como activo frente al ambiente y éste como
moldeable por el individuo; y viceversa, el individuo también es flexible para poder
adaptarse al ambiente mismo” (Carabana y Lamo de Espinosa, 1991, p. 160). Es
decir, esta relacion entre el individuo y el ambiente es una mutua adaptacion. Ademas

los autores agregan que “el mundo y el hombre son concebidos entonces como
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procesos, no como relaciones sustanciales. EI mundo es constituido por la percepcion
y por la accion del individuo. El espiritu es la sucesion de las acciones y estados de
conciencia del individuo. Ninguno es sustancia, sino que ambos son proceso” (lIbid.
p.160).

Ahora bien, para Mead, “el valor de una sociedad ordenada es esencial para
nuestra existencia, pero también tiene que haber campo para la expresion del
individuo mismo si se quiere que exista una sociedad satisfactoriamente desarrollada

(Mead, 1972, p. 243). Siguiendo a Carabafia y Lamo de Espinosa, Mead sostiene que:

La sociedad es interaccion, que no hay nada en la sociedad sino un conjunto
de reacciones comunes a los individuos, que por ello la sociedad deja sitio a la
realizacion de la personalidad individual y que camina hacia la disolucién de
las eventuales estructuras opresivas (Carabafia y Lamo de Espinosa, 1991, p.
170).

Examinados algunos postulados de Mead, podemos  decir que el
interaccionismo simbdlico de la Escuela de Chicago “enfatiza el momento activo del
sujeto, evitando la sustancializacién en un sistema de normas de la interaccion social”
(Ibid. p. 172). Segun Blumer (1966) debemos entender que:

El estudio de la interpretacion habra de hacerse desde el punto de vista del
actor. Dado que la accion la construye el actor a partir de lo que percibe,
interpreta o juzga, tendremos que ver la situacidn en que se actua tal y como la
ve el actor, percibir los objetos tal como el actor los percibe, captar el sentido
en los términos en que el actor los capta y seguir la linea de conducta del actor
tal como el actor la organiza, en pocas palabras, habra que tomar el rol del

actor y ver el mundo desde su situacion (Blumer, 1966, p. 542).

Uno de los conceptos fundamentales al interior de las ideas de los
interaccionistas simbdlicos, es el concepto de eleccidon. Segun Ritzer (2002), los
interaccionistas simbdlicos entienden que la gran caracteristica del ser humano a
diferencia de los animales, es que el sujeto es capaz de manejar sus significados y
simbolos para emprender sus acciones sociales. En este sentido, el interaccionista le
entrega autonomia, singularidad, estilo propio al sujeto, dotado de la capacidad de
crear nuevos simbolos y significados, de acuerdo a sus propias interpretaciones

personales.
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Los sujetos no son constrefiidos absolutamente ni tampoco determinados por
la estructura social, pues son sujetos capaces de elegir de manera independiente.
Desde la mirada de la accion, se entrega mucha importancia a las interacciones
sociales, a través de la capacidad de accion social del sujeto. Thomas y Znaniecki
(1918) formularon el principio de que para explicar cualquier accion social, es preciso
tener en cuenta los valores o estimulos externos, y no solo las actitudes o
disposiciones psicoldgicas de los actores. Hay que considerar siempre los valores y

las actitudes conjuntamente.

Asi se conforma el paradigma interpretativo, aquel donde “el investigador
deberia enfocar el mundo a traves de los ojos del actor, y no suponer que lo que él
observa es idéntico a lo que el actor observa en la misma situacion” (Blumer, 1966, p.
544). A la hora de analizar los métodos de analisis, Blumer critica “las variables” que
tradicionalmente la sociologia examina y agrega que “la objetividad social no puede

nunca disociarse de la subjetividad de los actores” (Ibid. p. 545).

Para Carabaiia y Lamo de Espinosa, en general, “la Escuela de Chicago del
interaccionismo simbolico considera a éste como una teoria sociolégica general,
capaz de dar cuenta no s6lo de fendmenos de interpretacion y cambios sociales a
nivel de pequefios grupos, sino también, como atestiguan algunos de sus analisis de
comportamientos colectivos, de todas las formas del cambio social” (Carabafia y

Lamo de Espinosa, 1991, p. 175).

I1.1.a EI Nuevo Concepto de Coevolucion

La sociologia ambiental ha debido formalizar su preocupacion por el medio
ambiente, el desarrollo sustentable y la conciencia ambiental, asi como también el
rechazo a la modernidad capitalista. Es asi como “la degradacion del medio, a través
del discurso del medio ambiente, ha dado lugar a severas criticas al crecimiento
economico, en un mundo dominado por la ideologia desarrollista” (Pérez-Agote,
1979, p.11).

En ese sentido “en la tradicion sociologica, los socidlogos medioambientales
han considerado la modernidad como inevitable” (Norgaard, 1994, citado en Redclift
et al, 2002, p. 167). El sistema social se relaciona con el bioldgico, pero al parecer ha
sido un proceso histéricamente no reconocido por muchos investigadores, “los pocos

socidlogos que se han esforzado por explicar como han surgido los cambios
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medioambientales han situado el origen del problema en el distanciamiento social
asociado a la modernidad o en la estructura inherente al capitalismo” (Ibid., p. 167).

El discurso dominante del medio ambiente plantea el problema de las
relaciones entre medio ambiente y desarrollo. Independiente de cual sea el contenido
que se atribuya a esta relacion, “el propio planteamiento de la relacién y de sus
términos implica la aceptacion de los supuestos propios de la ideologia capitalista

dominante, tecnocratica” (Pérez-Agote, 1979, p. 11).

El discurso ambiental que muchos capitalistas han difundido no se relaciona
con la mirada méas adecuada para detener la degradacion del medio ambiente. El
discurso Socioambiental “propone la sustitucion de un contexto mundial jerarquizado
en sus relaciones sociales por un contexto de interrelaciones ecoldgicas. La
jerarquizacion de las relaciones sociales objetivas pasa a un segundo plano al
considerar el peligro de ruptura del equilibrio ecolégico mundial. De lo que se

deducira la necesidad inapelable de la colaboracion entre los paises” (Ibid., p.118).

En este sentido los paises deberian trabajar en pro del medio ambiente, sin la
explotacion exacerbada de los recursos naturales, sobre todo considerando que “el
medio ambiente es la forma mas actual de la ideologia tecnocratica y como tal se
define como un problema técnico y se establece la necesidad de control”, pero
también se introduce un componente humanista, donde “se habla de reorientar el
crecimiento, sobre todo el crecimiento cualitativo, de cambio en los objetos del
sistema social, de humanizar la tecnologia, de volver la naturaleza al hombre o el

hombre a la naturaleza” (Ibid., p.11).

Es asi como la mirada de la sociologia medioambiental coevolucionista

considera que las personas coevolucionan con los sistemas medioambientales.

La nocion de coevolucion se toma de la ecologia, donde se utiliza para
explicar el desarrollo paralelo de las caracteristicas fisiologicas y morfolégicas de dos
0 mas especies de tal modo que cada una depende de la otra para su reproduccion

continua. (Pefiuelas, 1988). En este sentido se entiende que:

Las caracteristicas mas importantes de los nichos (ecologicos) de la mayoria
de las especies son las caracteristicas de las otras especies. Cuando la
evolucion se considera en el contexto de las especies que interactian,
podemos ver cémo las caracteristicas de las especies ejercen una presion

selectiva mutua y coevolucionan juntas (...) En un mundo coevolucionista se

38



pierde toda direccion (evolutiva) y predictibilidad (Norgaard, 1994, citado en
Redclift et al, 2002, p. 168).

El concepto amplio (aplicado también a sistemas socioculturales) lo desarrollo
Norgaard (1984) a partir de los afos setenta y lo emplea para definir el desarrollo
paralelo e interactivo de la sociedad y la naturaleza. Segln este autor el cambio
social a lo largo de la historia, es un proceso de coevolucion entre los sistemas
sociales y ecosistemas. El desarrollo se puede describir como un proceso de
coevolucion entre los sistemas sociales y medioambientales, donde “el peligro de una
catastrofe producida por la ruptura del sistema ecolégico desdibuja las
contradicciones del sistema social” y se debe reorganizar el sistema social,
entendiendo que “el enemigo y el amigo a reencontrar, es la naturaleza” (Pérez-

Agote, 1979, p.11).

Los factores medioambientales influyen en la idoneidad de aspectos
particulares de los sistemas medioambientales. Norgaard (1994) subdividié los
sistemas sociales en sistemas de conocimiento, de valores, de organizacion y de
tecnologia que coevolucionan entre si y con los sistemas medioambientales. El autor
explica que cada uno de estos sistemas se relaciona con todos los demas y cada uno
cambia e influye en todos los demas. Esto puede graficarse de la manera que se

expone en la Figura N°1.

Figura N°1: La Perspectiva de la Coevolucion de Norgaard

Conocimiento

Tecnologia Organizacion

Fuente: Elaboracion propia.
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La coevoluciéon explica el modo en que todo parece estar estrechamente
interrelacionado, y al mismo tiempo todo parece estar cambiando. En cualquier
momento del tiempo cada sistema determina a los deméas. Con el tiempo, ninguno es
mas importante que otro, aunque siempre estan relacionados. Norgaard (1994)
expone que “en cada sistema ocurren innovaciones deliberadas, descubrimiento de
posibilidades, cambios aleatorios (mutaciones) e introduccion de oportunidades, y
todo ello influye en la idoneidad y, por lo tanto, en la distribucién y las propiedades
de los componentes de cada uno de los demas sistemas” (Norgaard, 1994, citado en
Redclift et al, 2002, p. 171). Ademas siguiendo este paradigma coevolucionista,
dentro de esta interrelacion constante entre los factores, se plantea que “como las
caracteristicas de cada sistema ejercen presion selectiva en las caracteristicas de los
restantes, coevolucionan de tal manera que cada uno refleja al otro” (Ibid., p. 171). En

el paradigma coevolucionista:

El medio ambiente determina la idoneidad del comportamiento de las
personas en la medida en que estan guiadas por modos de conocimiento,
formas de organizacion social y tipos de tecnologias alternativas. Pero, al
mismo tiempo, el modo en que las personas conocen, organizan y usan
herramientas determina la idoneidad de las caracteristicas de un medio

ambiente en evolucién (lbid., p. 172).

De esta manera, la perspectiva coevolucionista explica por qué las opciones
son inquietantemente limitadas en el corto plazo, la cultura ha determinado el medio
ambiente y el medio ambiente ha determinado la cultura. En cada momento existe
una mezcla de conocimientos, valores, tecnologia, organizacion social y entorno

natural en proceso de coevolucion.

Dentro de las ventajas de una sociologia ambiental coevolucionista, esta la
idea que “al incluir los sistemas de conocimiento tenemos una cosmologia que
incluye como conocemos en tanto que agentes activos. Esto nos lleva mas alla del
debate entre realistas y deconstruccionistas sociales” (Soulé y Lease, 1995, citado en

Redclift et al, 2002, p. 176).

Y es en este sentido que debemos instalar la tematica ambiental en todos los
ambitos de la esfera social, considerando fundamentalmente que “el problema del
medio ambiente no se reduce a su degradacion fisica, sino que también debe
comprender las formas sociales de la percepcion” (Pérez- Agote, 1979, p. 15), es
decir el problema ambiental, debe ser integrado como parte importante de la calidad

de vida de las ciudadania.
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11.1.b Compromiso con el Medio Ambiente

Pardo (1996) planteaba la necesidad de construccion de un nuevo paradigma
relacional entre Sociologia y Medioambiente que permitiera producir lo que Jiménez
Blanco (1993) califica como reposicionamiento de las relaciones histéricas entre
sociedad y naturaleza. Queda en cualquier caso un largo camino por recorrer en la
elaboracion de una Sociologia Ambiental que dé cuenta de la naturaleza de los

problemas medioambientales de las sociedades modernas y sus conexiones.

Existen algunos ejemplos de intento desde las ciencias sociales y las ciencias
naturales de conectar ambas, es decir los sistemas sociales y los biofisicos, pero segun
Jiménez Blanco (1993) la sociobiologia y la biosociologia han desembocado en
muchos casos en un biodeterminismo o en el determinismo cultural (Jiménez Blanco,
1993, p. 53). De esta manera, siguiendo a Pardo (1996), las perspectivas continGan
siendo las dominantes en los analisis cientificos y en la gestion de los problemas
ambientales, como, por otra parte, “no podian ser de otra manera dadas las bases
dicotdmicas en que se fundamentan: naturaleza/sociedad; ciencias biofisicas/ciencias
sociales” (Pardo, 1996, p. 2).

En relacion a esto, Benton (1991) plantea al respecto que es urgente un
realineamiento de las ciencias humanas y las ciencias sociales. A esto Pardo (1996)
agrega que en la actualidad, sin embargo, predomina la tendencia a tratar sobre la
correccion de estos problemas mas que a intentar profundizar en la comprension de

Sus causas Yy consecuencias sociales.

La ecologia humana clasica por su parte ha representado el tratamiento mas
relevante del espacio fisico que se ha realizado desde la sociologia, sobre todo por el
trabajo de Park y Duncan. Para Park (1915) “el proceso basico en las relaciones
humanas es la competicion, lo que en gran medida implica una lucha por el espacio
fisico, a imagen y semejanza del marco conceptual de la época sobre la ecologia
vegetal y animal” (Pardo, 1998, p. 4). El balance de la naturaleza parece mas bien una
cuestion de numero: cuando la presion de la poblacion (plantas y animales) sobre los
recursos naturales alcanza un cierto grado de intensidad, algo pasa invariablemente
(disminucion de la presion por emigracion, la correlacion preexistente de las especies
puede destruirse totalmente). Las condiciones que afectan y controlan los
movimientos Yy el numero de poblacion en las sociedades humanas son mas
complejas, pero se dan grandes similitudes. Sin embargo, Park “matiza el concepto de
competicion en las sociedades humanas que queda limitado por la costumbre y la

cultura, y finalmente plantea un modelo de interaccion de cuatro factores: poblacion,
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artefactos (cultura tecnolégica), costumbres y creencias (cultura no material) y

recursos naturales.” (Ibid., p. 4)

Duncan (1959) por su parte especifico un marco, o complejo ecoldgico, para
estudiar la organizacion social que, a pesar de ser practicamente igual al elaborado
por Park, ha estado méas popularizado y que incluye los siguientes componentes:

medioambiente, tecnologia, poblacion y organizacion.

Para ellos es en la relacion medioambiental donde se genera el principio
organizativo del sistema y de sus subsistemas, lo cual por otra parte supone cierto
determinismo. Es importante recordar que el medioambiente se entiende ya no como
el entorno de influencia sobre los individuos concreto (socializacién), sino como la
base de recursos naturales que mantiene el balance biético y el equilibrio social, es

decir, que el medioambiente afecta al sistema mismo.

Parsons es uno de los socidlogos teoricos clasicos que se ha preocupado por
las relaciones entre las sociedades y su medioambiente. En sus trabajos sobre la
Estructura de la Accidn social y sobre el Sistema Social (1937), argumenta que “la
accion humana no estd limitada solamente por las normas culturales, sino que
también esta limitada por su medioambiente fisico, incluyendo los recursos naturales,
y por la constitucion biologica de los individuos” (Pardo, 1998, p.5). Parsons plantea
que hay cuatro requerimientos basicos para cualquier tipo de sistema social. El
primero y mas importante desde el objeto que estamos tratando, es el que denomina

“funcion adaptativa”.

Parsons concibe la sociedad como un sistema de interaccion, “donde el punto
de partida fundamental es el concepto de los sistemas sociales de accion. En este
sentido, la inter-accién de los actores individuales tiene lugar en condiciones tales que
es posible considerar ese proceso de interaccion como un sistema en el sentido
cientifico del término” (Parsons, 1966, p. 23). Y mas tarde define el estado de un
sistema social, indicando que “un estado establecido de un sistema social es un
proceso de interaccién complementaria de dos 0 mas actores en el que cada uno de
ellos se ajusta a las expectativas del otro o de los otros, de tal manera que las
reacciones del &lter a las acciones del ego son sanciones positivas que sirven para

reforzar sus disposiciones de necesidad dadas” (Ibid., p. 216).
Parsons a través de su principio de inercia de los sistemas sociales, deriva que

“no se ocupara del problema del mantenimiento del sistema social, excepto alli donde

existan tendencias conocidas a la alteracion de aquellos estados” (lbid. p 216). Es
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decir que Parsons “va a ocuparse de la accioén social desde el punto de vista del
mantenimiento del sistema, con lo que centrara su atencion en los mecanismos de
control social que establecen el equilibrio de la interaccion™ (Carabafa & Lamo de

Espinosa, 1991, p.171).

Al examinar la teoria sistémica de Parsons en la perspectiva del planteamiento
ambiental, se observa que el autor esta preocupado por las relaciones de la sociedad
con el medioambiente externo fisico y social. Aclarando que por un lado, “la sociedad
debe mantenerse intacta en gran medida, pero por otro debe tener alguna clase de
relacion reciproca con su medioambiente” (Pardo, 1998, p.5). Esta parte del esquema
es claramente la que relaciona los sistemas sociales con el medioambiente natural. Al
organismo bioldgico humano le corresponde la funcion de adaptacion. Esta funcion
es la que media entre la sociedad y el medioambiente fisico, tomando recursos de
éste, intercambiando estos recursos con aquellos producidos por el sistema social en

cuestion, adaptando el mundo natural y social.

La teoria de Parsons (1964) plantea que las funciones sociales deben entrar en
juego en cualquier sociedad para reproducirse a si misma, ya que la relacion entre lo
definido biol6gicamente y culturalmente, y el mundo externo de la naturaleza tiene un

papel central en el mantenimiento del orden social y en la reproduccion social.

Parsons plantea que la evolucién social tiene similitudes con la evolucion en
el mundo natural. En el cambio social entran en juego el lenguaje, la religion, el
parentesco y la tecnologia. En lo que respecta a las relaciones con la naturaleza, estos
mismos elementos no so6lo permiten adaptarse al mundo natural sino también
cambiarlo. Parsons plantea que “esta capacidad incluye una preocupacion activa con
el dominio, o la habilidad de cambiar el medio ambiente para conseguir las
necesidades del sistema, asi como una habilidad para sobrevivir a sus caracteristicas
inalterables” (Parsons, 1964, p. 57).

Segun Pardo (1996), en Parsons “hay una teoria de la evolucion social que
recuerda algo a Spencer y los primeros escritores sobre la evolucion social” (Pardo,
1996, p. 13), sobre todo en lo referente a que el cambio social, en sus contextos
medioambientales natural y social, conlleva un proceso de aumento de la complejidad

y la diferenciacion.
Agrega ademas, que en la obra de Parsons encontramos un doble

posicionamiento al respecto de la importancia de las variables ambientales en lo

social. Asi por un lado, parece creer en esa importancia en cuanto que aboga por la
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necesidad de que alguien interesado en ello integre en la teoria de la accion social la
variable ambiental. Pero al mismo tiempo Parsons afirma que “las variables
ambientales no se refieren a la accion” (Parsons, 1999, p. 455), es decir y siguiendo a

Pardo son tangenciales a ella y su influencia, por tanto, limitada.

En su teoria del sistema social afirma que el medio ambiente “no puede estar
estructurado de manera que sea radicalmente incompatible con las condiciones de
funcionamiento de sus actores individuales, en cuanto organismos bioldgicos y en
cuanto a personalidad; o con la integracion relativamente estable de un sistema
cultural” (Ibid. p. 38).

Pardo sefiala que no se observa en Parsons una integracion de la cuestion
ambiental en el andlisis socioldgico. Parsons méas bien valora y subraya el
planteamiento sistémico a la hora de practicar su analisis social. En su obra El
Sistema Social (1959) considera la sociedad en general, como aquella formada por
una serie de elementos interrelacionados y organizados en subsistemas, cuyas

relaciones también originan accion social.

En este sentido el teorema de Parsons deja a un lado las cuestiones
ambientales y es Amos Hawley (1991) quien integra en su analisis el vinculo basico
sociedad-medio ambiente, aunque con muchas limitaciones en la vision sistémica, ya
que en ambos autores los planteamientos adolecen de la consideracion de lo
ambiental como una cuestion social mas a considerar en los andlisis, ya sea sistémico

o de otro tipo.

Es asi como Pardo (1996) sefiala que el analisis correcto y completo de la
sociedad como sistema “seria aquel que insertase las cuestiones de tipo ambiental en
el andlisis sociologico tanto de modo “input” como “output”, asi como

considerandolo un elemento mas en los diferentes subsistemas sociales” (Pardo,

1996, p.17).

I1.1.c Nuevo Paradigma Ecoldgico

La Sociologia ambiental como tal, surge en Estados Unidos a mediados de los
afios 70, y tiene un hito especial con la publicacion de un articulo de los sociologos
Catton y Dunlap (1978), en el cual plantean que la visidn occidental del mundo esta
basada en un paradigma dominante que denominan “Paradigma del Excepcionalismo

Humano” que contiene, entre otros aspectos, “la idea de que los seres humanos no
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estamos sometidos a restriccion alguna por parte de la naturaleza, ya que el mundo es
vasto y nos aporta oportunidades ilimitadas, y, también, en la idea del progreso

continuo, de manera que para cada problema hay una solucion” (Pardo, 1996, p. 14)

De esta manera Grasa y Ulied (2000) plantean que no existen problemas
autoecologicos. Al contrario, “tenemos graves problemas ambientales como
consecuencia de las no menos graves deficiencias en el funcionamiento de los
sistemas sociales” (Grasa y Ulied, 2000, p. 29), es decir la sociedad en su conjunto ha
tenido impacto en el medio ambiente y éste a la sociedad, no son elementos aislados,
ni mucho menos entender que no existen restricciones de la naturaleza hacia los
hombres. Es por esto que se propone que si se quiere hacer una aproximacion
minimamente correcta a la problematica ambiental de hoy en dia, “debemos empezar
por admitir que se trata de una problematica de tipo socioecoldgico, pero no
autoecoldgico” (Ibid., p. 30).

Para Catton y Dunlap (1978), “estas asunciones son antiecologicas en su
fundamento, y ese tipo de perspectivas estan siendo ahora desafiadas por los cambios
producidos en relacion a los problemas medioambientales” (Catton y Dunlap, 1978,
citado en Pardo, 1996, p. 15). Uno de los desafios principales es a los fundamentos de
la teoria social, de las ciencias sociales. EI proximo seria entonces la construccion de

un Nuevo Paradigma Ecoldgico, que rectificaria las viejas formas de la sociologia.

A los seres humanos ciertamente se les consideraria como poseedores de
caracteristicas especiales, pero estarian ligados a otras especies con las cuales han
competido por alimento, espacio, agua, etc. Aln asi, se veria a los humanos influidos
por las fuerzas sociales o culturales y las relaciones sociales, pero también afectados

por el medioambiente biofisico, la contaminacion, el cambio climatico, etc.

Este nuevo paradigma tendria que cumplir las cuatro caracteristicas

principales que plantean Catton & Dunlap y que son:

“1) Aunque los seres humanos tienen caracteristicas excepcionales (cultura,
tecnologia, etc.), son una especie entre las muchas que estan

interdependientemente implicadas en el ecosistema global.

2) Los asuntos humanos estan influidos no sélo por factores sociales y
culturales, sino que también por ligazones intrinsecas de causa, efecto, y
retroalimentacion (feedback) en la malla de la naturaleza; de esa manera, las

acciones humanas tienen muchas consecuencias no intencionales.
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3) Los humanos vivimos en, y somos dependiente de un medioambiente

biofisico finito que nos impone constricciones importantes.

4) Finalmente aunque la inventiva de los humanos y los poderes que de ella se
derivan pueden hacer parecer que extienden por un momento los limites de la
capacidad del territorio, las leyes ecologicas no pueden ser revocadas” (Catton
& Dunlap, 1978, p. 34)

Segun Pardo (1996), ahora que las condiciones ecoldgicas estdn amenazando
a las sociedades humanas, es hora de reevaluar la teoria sociolégica tal como nos ha
llegado desde el siglo XIX. Seguir con “esta tradicion sociologica (y otras como las
de la biologia y la ecologia) no solamente estan “militando” en contra de una solucion
a los problemas ecoldgicos, sino que de hecho estan impidiendo que se entienda su

importancia social” (Pardo, 1996, p. 14).

Romper con este tradicional paradigma de la relacion del hombre con la
naturaleza, es aproximarse a una realidad social en riesgo y que cambia rapidamente.
Para que surjan estan ciencias capaces de comprender esta dialéctica del hombre con
el medio ambiente y como producto de este acercamiento, la conciencia
socioambiental, “es fundamental problematizar la degradacion ambiental, es decir

darle una atribucion de significacion social y colectiva” (Pérez- Agote, 1979, p. 21).

11.1.d Ecologia Profunda

La ecologia Profunda es una perspectiva radical que ha tenido gran influencia
en la teoria social medioambiental, presentada por el fildsofo noruego Naess (1973),
quien distingue entre aquellas perspectivas que ven los problemas medioambientales
de forma aislada y compatibles con reformas suaves, y aquellas que lo ven de manera
holistica y requiriendo un cambio profundo en nuestra forma de vida. Segun el autor,
solo esta Gltima perspectiva permitird una relacion con nuestro ecosistema sobre
bases sanas y coevolutivas. Arne postula que los principios basicos en esta nueva
ecologia son “que todas las formas de vida sobre la tierra (humanas y no humanas)
tienen valor intrinseco. La riqueza y diversidad de formas de vida contribuyen a la
realizacion de estos valores. El ser humano no tiene derecho a disminuir esta riqueza

y diversidad, salvo para satisfacer las necesidades vitales” (Naess, 1973, p.21)
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La perspectiva de la Ecologia Profunda “pone el énfasis, como principio, en la
igualdad biosférica, y en el valor esencial de todo tipo de vida, basado en un aumento
de la conciencia moral mediante la cual los humanos reconocemos ese valor en las
otras personas y en los otros seres vivos” (Pardo, 1996, p. 8). Es debido a este
reconocimiento entre multiples actores compartiendo un mismo sistema que “se
dirige por lo tanto a la creacion de sistemas sociales que sean diversos, simbioticos y
compatibles con los sistemas naturales, y al establecimiento de una actitud que sea

consecuente con el principio del igualitarismo biosférico” (Ibid., p.8).

La Ecologia Profunda reconoce que los ecosistemas son en algunos casos tan
complejos que muy probablemente nunca llegardn a ser plenamente comprendidos
por los humanos, por lo que asume la ignorancia humana y la necesidad de un

desarrollo cuidadoso de la tecnologia.

Esta nueva perspectiva se basa en las ideas de que la vida y la diversidad de
los seres no humanos son valores en si, que la intervencion humana en los
ecosistemas es excesiva, y que “deben modificarse radicalmente las formas
economicas, ideoldgicas y culturales de intervencion a partir de una militancia
ambiental formal y cotidiana” (Giraldo, 2005, p. 2), en pro de los cambios

estructurales necesarios para evitar la crisis ecosistémica.

De estas visiones sobre el medio ambiente y su relacién con la sociedad civil,

el rol de la sociologia se vuelve imprescindible. Es asi como la sociologia:

Ampliando su mirada hacia una comprension de la interpenetracion constante
entre los sistemas medioambientales y sistemas sociales, debe dar cuenta de
los efectos fisicos-bioldgicos, culturales del proceso de la modernidad
(proyecto econdmico-politico tendiente a la homogeneizacion cultural y a la
internacionalizacion de los procesos econdémicos) sobre grupos humanos y
otros sistemas vivos en los efectos de cambio sociocultural-bioldgico-

adaptativo y patologico-evolutivo (Ibid., p. 13).
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Il. 2 La Percepcion Ambiental

Las teorias socioldgicas y de las ciencias sociales basadas en la comprension
de hombres y mujeres, y su relacion con el medio ambiente, nos invitan a trabajar el
campo de las percepciones sociales. Asi las percepciones ambientales son entendidas
como la forma en que cada individuo aprecia y valora su entorno, planteandose que la
relacién existente entre el ser humano y su ambiente es en gran parte el reflejo de sus

percepciones ambientales (Lefebvre, 1991)

Desde la época de Descartes y hasta mediados del siglo XX, la tematica de las
percepciones tuvo su campo privilegiado de analisis en la filosofia, donde existia
cierto consenso en sefialar que “la percepcion es el ejercicio de los sentidos humanos
que contribuye en gran medida y de manera fundamental al conocimiento” (Warnock,
1974, p. 165). Esta postura materialista plantea que la idea se crea en el cerebro,
después de captar a través de los 6rganos de los sentidos el mundo exterior. Esa idea
pasa a ser reflejo de la materia, es decir, de aquello que es percibido. Al decir de Kant
(1781), “las sensaciones son el elemento empirico, consecuencia de los objetos en la
facultad de conocimiento” (Kant, 1781, citado en Fernandez, 2008, p. 182).

Surge asi la primera corriente teérica de las percepciones que en los afios
sesenta y setenta del siglo XX, que concibe a las percepciones como respuesta de los
sentidos de la vista, gusto, olfato, tacto y oido en el ser humano. A partir de ahi el
estudio de las percepciones se desarrolla en el campo de la neurofisiologia y la
psicologia, donde se generan resultados que le proporcionan a los filésofos los
fundamentos empiricos para continuar su analisis de la Teoria del Conocimiento. Se

hacen notar autores como Heathcote (1980), Guirao (1980) y Kearsley (1994).

Algunas investigaciones relevantes relacionadas con el espacio y la
interaccion de las sociedades humanas con el &mbito natural, proponen que la
interaccién no se efectia de manera individual, es decir, de cada persona por
iniciativa particular con la naturaleza, sino que los hombres y mujeres actian también
los unos con los otros para relacionarse con la naturaleza (Macias y Calderon, 1994;
Padilla- Sotelo y Luna, 2003).

Es muy importante mencionar el rol de la geografia para comprender el
proceso de la toma de decisiones en torno al manejo del espacio. Un gran aporte es
Yi-Fu Tuan (1974), uno de los tedricos mas destacados de la geografia cultural.
Fleming (1975) hace una revision del trabajo de Tuan, en la que identifica sus bases
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en la psicologia ambiental y a partir de ésta define a “la percepcion como la respuesta
sensorial a los estimulos externos y a la actividad en la que ciertos fendbmenos quedan
registrados, mientras que otros permanecen en la oscuridad” (Tuan, 1974, citado en
Fleming, 1975, p. 78).

Tuan crea un nuevo concepto para los gedgrafos, denominado “topofilia” que
significa la unién sentimental o subjetiva entre la gente y el lugar, la cual puede ser
analizada a diferentes niveles y desde distintos marcos teoricos, como es el temporal
(histdrico), espacial (geogréfico) y cultural (antropolégico). Segun el autor “la
percepcion, la actitud y el punto de vista de las personas forman un elemento

necesario para la comprension integral de un sitio” (Fleming, 1975, p. 64).

Existen varios estudios sobre percepciones ambientales relacionados con el
manejo de los recursos naturales considerando los aspectos culturales y como éstos
juegan un rol significativo en cada sociedad. En este concepto de percepcion, el
paisaje se considera una construccién social, producto de la interaccion entre las

dimensiones material e inmaterial que lo constituyen (Maldonado, 2006).

Los procesos subjetivos que influyen en la toma de decisiones y en la
percepcion ambiental, miden factores psicoldgicos, sociales y econémicos que
influyen en los diferentes grupos sociales. Algunas variables utilizadas son: edad,
ingreso econdmico, educacion, clase social, tenencia de la tierra, asi como sexo,

origen étnico, lenguaje y religion (Whyte, 1985).

El incorporar distintas variables permite conocer diversas formas de ver la
realidad de las personas con diferentes lentes, en funcion de su posicion en la
jerarquia socioeconémica o clase social (Maldonado, 2006). Asi, los procesos de
toma de decisiones con respecto al cambio ambiental estan mediados por nuestras
personalidades, valores, roles y actitudes. En ellas intervienen tanto la experiencia
directa sobre el medio ambiente y la informacion indirecta a través de otros
individuos, de la ciencia y de los medios masivos de comunicacion; asi como los
procesos psicoldgicos individuales de prediccion, evaluacion y explicacién dentro de
un marco politico y social determinado. Conocer dichos procesos ayuda a formular
respuestas mas efectivas y oportunas a los riesgos ambientales, tales como la
desertificacion, sequias, inundaciones, terremotos y desastres naturales (Heathcote,
1980; Whyte, 1985).
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La relacién existente entre el ser humano y su ambiente, es en gran parte, el
reflejo de las percepciones ambientales en un contexto determinado; dicho de otra
forma, responde a cémo las personas perciben su ambiente y van construyendo

espacio (Lefebvre, 1991). La percepcion constituye un proceso en el cual:

Las personas son los agentes activos, implicando diversos procesos cognitivos
y afectivos, mediante la interpretacion, valoracion y reorganizacion de los
diferentes estimulos sensoriales que provienen del medio, para formarse una
imagen coherente e integra con el mismo, logrando el reflejo integral de la
realidad objetiva (Valcarcel, 2005, p. 22).

La percepcion ambiental es importante para la obtencion de la informacion
necesaria para el intercambio con el medio, para la regulacion y direccion de las
acciones del individuo, para la génesis de los fendmenos culturales, para la
interpretacion del simbolismo del entorno humano y para la estimulacion. En este
sentido la percepcion es el mecanismo por el cual conocemos e internalizamos aquel

conocimiento.

Segln Valcarcel (2005) las personas presentan dificultades en la percepcién
de muchos recursos, como el paisaje y los valores emocionales asociados al mismo,
por ello los esfuerzos de los cientistas sociales y de la educacion ambiental, deben
dirigirse hacia la estimulacion de estilos de percepcion que favorezcan la
correspondencia con el contexto en el que las personas se desenvuelven
habitualmente; que les permita identificar las diversas problematicas y valores del
medio ambiente que los rodea, lo cual favorecera la comprension y gestion de los
procesos naturales y el patrimonio que ellos representan, asi como el desarrollo de
determinados patrones de comportamiento adecuados, respecto al entorno, y

coherentes con el modelo de la sustentabilidad.

Una parte considerable de nuestro desempefio diario depende de la capacidad
para percibir adecuadamente los diferentes elementos que conforman el medio en el
cual nos desenvolvemos. Es asi como “nuestras percepciones ambientales
condicionan las actitudes, sensibilidades, e influyen considerablemente en la
orientacion y regulacion de nuestras acciones hacia el entorno” (Ibid., p. 23). Por ello
resulta importante el estudio de este proceso, ya que contribuye a que el
desenvolvimiento humano sea adecuado, armonioso y considerando las caracteristicas

propias del entorno que contextualizan las conductas sociales.
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Existe una larga tradicion en la sicologia en el estudio de las percepciones. En
sus inicios y debido a la complejidad de este proceso, se trato de simplificar el mismo
para analizar aspectos especificos de este. Por ello, el enfoque tradicional en “el
estudio de la percepcion parte de la fragmentacion del proceso, centrandose en los
andlisis de las reacciones de estimulos especificos, convenientemente aislados del
resto de los aspectos que conforman la realidad objetiva, en situacion de laboratorio”
(Ibid., p. 23)

Segun Valcércel (2005), distancidndose de este enfoque tradicional, los
psicologos ambientales han estudiado el proceso perceptivo desde una perspectiva
holistica, tomando en consideracion toda la complejidad del ambiente como unidad
perceptiva, y analizando los procesos globales que permitan a una persona captar
adecuadamente el entorno, incluyendo la propia persona dentro del proceso de

definicion y configuracion del mismo.

A continuacidn se hace una breve aproximacion a cada uno de los principales
enfoques tedricos que han abordado la percepcion desde esta perspectiva. Entre ellos
se incluyen la perspectiva ecoldgica de Gibson, la perspectiva transaccional de Ames
y la fenomenologia de la percepcion de Merleau-Ponty.

Il. 2. a. La Perspectiva Ecoldgica de Gibson

Gibson (1979) interpreta “la percepcién como el proceso por el cual el
individuo connota de significado al ambiente. Dar significado al ambiente requiere de
la informacion sensorial con elementos cognitivos (recuerdos, presunciones basicas,

conocimientos relevantes del pasado, etc.)”(Gibson, 1979, p. 69).

La percepcion comprende, principalmente, dos procesos: primero la
recodificacion o seleccién de toda la informacion que nos llega del exterior,
reduciendo la complejidad y facilitando su almacenamiento en la memoria; y en
segundo lugar, un intento de ir mas alla para predecir acontecimientos futuros y de

este modo reducir la incertidumbre.

Para Gibson (1979), la percepcion del ambiente es holistica e integrada en un
marco ecologico, de manera que las propiedades ambientales se perciben no como
puntos diferentes y aislados sino como entidades significativas dentro de todo un
determinado contexto ecologico de variables relacionadas entre si. Asi, “toda la
informacién que una persona necesita percibir del ambiente ya esta contenida en el

impacto producido por un patréon Optico ambiental” (Gibson, 1979, citado en
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Valcércel, 2005, p.25). Es basicamente el entorno visto desde una determinada

perspectiva.

Guirao (1980) plantea que la teoria de la percepcion de Gibson depende de la
interaccion del organismo con el ambiente y casi siempre surge a partir del sistema
visual donde el proceso perceptivo resulta una actividad organizadora que, por medio
de la atencion, selecciona los datos sensoriales para constituir el contenido o precepto

en donde el acto de percibir es inmediato y privado.

Segun Gibson (1979) las diferentes relaciones ecoldgicas (interacciones
dentro de su medio) que la explotacién activa- y que la necesidad de moverse por el
entorno y utilizarlo, permite tomar en contacto con los objetivos de diferentes
maneras, y por tanto, producir diferentes patrones épticos ambientales, en funcién a

las relaciones con su entorno, tanto sociales, fisicas y personales.

Es asi como Conroy (2002) se refiere a Gibson (1979) como uno de los
principales teodricos del estudio de las percepciones ambientales desde la psicologia
ambiental, quien considera “las sensaciones (colores, sonidos, texturas, olores y
gustos) son el material crudo de la experiencia humana y las percepciones son el
producto manufacturado de la misma” (Conroy citando a Gibson en Valcarcel, 2005,
p. 183).

11.2.b La Perspectiva Transaccional de Ames

La perspectiva transaccional de Ames contempla “la percepcion como una
transaccion o didlogo entre las personas y el entorno” (Valcarcel, 2005, p. 26), es
decir, méas alla de un simple mecanismo “estimulo-respuesta”. Lo que sucede “es una
transaccion entre los principios que se asumen, las percepciones y las caracteristicas
ambientales” (Ibid., p. 25).

En este sentido Ames (1951) explica que la persona ejerce un rol activo en el
proceso perceptivo y esta participacion es, a la vez, dinamica y creativa. Para el autor
“La persona percibe el entorno e interpreta en funcion de los principios adquiridos a

lo largo de su experiencia ambiental” (Valcarcel, 2005, p.26).
Segun Ittelson y Kilpatrick (2002) cuando aparece algun conflicto perceptivo,

que contradice la experiencia perceptiva, la persona dialoga con el entorno y reajusta

su experiencia ambiental. Asi el mundo que cada uno conoce es un mundo en gran
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medida creado a partir de la experiencia propia que se adquiere al interactuar con el

ambiente.

Las consecuencias de todo ello es que los juicios perceptivos que la persona se
forma del entorno son altamente subjetivos. “El mundo que percibimos es un mundo
creado por nosotros mismos a través de nuestras experiencias y transaccion
ambiental, y es un mundo que refleja nuestras expectativas, necesidades y objetivos
particulares, es decir, nuestra manera de ser y estar en el mundo” (Valcarcel, 2005, p.
26).

Esta perspectiva nos orienta a ver que “las personas percibimos nuestro
entorno en funcion a nuestra propia experiencia (dialogo con el entorno) y por tanto
asumimos una interpretacion” (Ibid., p. 27). Asi, el planteamiento de Ames permite
aproximarnos a una identificacion de las formas que tienen los actores sociales de

relacionarse con su entorno (percepciones).

La perspectiva ecoldgica de Gibson y la perspectiva transaccional de Ames,
contienen, segun Sergui, Enrig y Tomeu (2002), “ciertos principios comunes como la
consideracion de la persona como un agente activo, orientado y participativo dentro
del proceso perceptivo” (citados en Valcarcel, 2005, p. 29). Ademas, consideran el
entorno como una unidad global sobre la cual se estructuran los procesos perceptivos.
También ambos consideran, en mayor o menor grado, los aspectos cognitivos,
interpretativos y valorativos dentro de las teorias sobre percepcion ambiental.
Finalmente, la percepcion ambiental es considerada como un proceso global, mas alla

de la simple captacion y estructuracion estimular.

11.2 c. Fenomenologia de la Percepcion de Merleau-Ponty

La fenomenologia de la percepcién propone al individuo, como cuerpo
sujeto, como mediador activo entre si mismo y el mundo. El cuerpo es un modo de

acceder al mundo y a la vez un modo de surgimiento del mundo, es por esto que:

Desde el momento en que mi ser esté abierto al mundo, polarizado hacia él, y
las cosas no son en si, sino realidades para mi, la percepcion externa no sera
otra cosa que el momento en que esa realidad se abre a la mirada de mi
subjetividad encarnada y orientada hacia el mundo (Merleau-Ponty, 1985, p.
105).
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Desde esta perspectiva es el propio sujeto social el vehiculo que proporciona
la misma percepcion, la cual “estaria en relaciébn con el conocimiento y la
sensibilidad, y que se elevaria como experiencia originaria de su entorno” (Valcarcel,
2005, p. 27).

Merleau-Ponty sefala que “la experiencia €s comunicar interiormente con el

mundo (...) y los otros, ser como ellos, en vez de estar al lado de ellos” (Merleau-

Ponty, 1985, p. 46).

Segln Costa (2006) Merleau-Ponty sitia una primera instancia de la relacion
de conocimiento a partir de la percepcion, la cual considera como un momento
originario. Siguiendo al autor “ya no se trata de un sujeto cerrado sobre la propia
autoreferencialidad de su logos frente a un mundo-objeto acabado y abarcable que es
percibido” (Costa, 2006, p. 5). Merleau-Ponty sefiala la experiencia perceptiva como
“una apertura y encuentro en un saber no reflexivo entre la intencionalidad de esta

conciencia encarnada y un mundo que se presenta abierto e inacabado” (Ibid., p. 6).

De esta forma, Valcarcel (2005) reconoce que la fenomenologia de la
percepcion de Merleau-Ponty radicaria en el reconocimiento, mas alld del medio
actual, de un mundo de cosas visibles para cada uno de nosotros bajo una pluralidad

de aspectos.

1.3 Conducta, Valores y Accidon Social Ambiental

11.3. a Valores y Accion Social Medioambiental

La cantidad de estudios de opinidn, de valores y percepcion social, que se han
producido sobre la hipotesis del incremento continuo de la conciencia
medioambiental y de su expresion organizada, bien como movimiento social (grupos
ecologistas), bien como movimiento politico-electoral (los verdes), se puede calificar
de ingente. La mayoria de esta literatura parte de la hipdtesis de la existencia de
nuevos valores y de nuevos movimientos sociales, y en el mejor de los casos, esta
realizada en el marco de propuestas que basicamente son dos: los “valores post-
materialistas” elaboradas por Inglehart (1991) y el “nuevo paradigma ecologico” de

Catton y Dunlap (1978).

En el estudio de los valores en torno al medio ambiente, la hipotesis

materialista-postmaterialista, hipdtesis segin la cual las sociedades avanzadas

54



experimentan un cambio en los valores que conduce a la primacia de los valores
postmaterialistas frente a los valores materialistas, se ha convertido en una referencia
obligada. Enunciada por Inglehart en los afios setenta y desarrollada mas
ampliamente en los Gltimos afios (Inglehart, 1991), se ha convertido en la hipotesis
mas aceptada para explicar el cambio en los valores en las sociedades industriales
avanzadas. Segun esta hipotesis, “las generaciones que han sido socializadas en
periodos de estabilidad y bienestar econdémico dan prioridad a los valores
relacionados con la calidad de vida, la autorrealizacion y la autoexpresion frente a
valores puramente materialistas de generaciones socializadas en periodos de menor
bienestar” (Oltra, 2004, p.185). En el conjunto de valores postmaterialistas, la
preocupacion por el estado del medio ambiente ha sido considerada como uno de los
ejes centrales de ese cambio cultural de las sociedades avanzadas desde fines de los

afos setenta del siglo XX.

Sin embargo esta hipotesis ha sido puesta en tela de juicio por distintos
estudios en afios recientes (Dunlap y Mertig, 1997). Las criticas se centran en que la
preocupacion por el medio ambiente o el medioambientalismo no es un fenémeno
exclusivo de sociedades avanzadas, con un nivel econdémico alto, sino que se trata de
un fenédmeno global, en ocasiones relacionado negativamente con el PIB per capita,
lo que invalidaria la tesis postmaterialista (Garcia, 2004). A pesar de las criticas, la
hipétesis del postmaterialismo plantea un marco general de analisis en el cambio en
los valores en las sociedades avanzadas con un gran poder explicativo y segln
Franzen (2003), los datos parecen confirmarlo asi. La riqueza de una sociedad
conlleva mayores niveles de postmaterialismo en la poblacién, que producen un
incremento en la preocupacion por el medio ambiente global. Los ciudadanos de
paises ricos prefieren, en mayor medida, la proteccion del medio ambiente que el
crecimiento econémico, que los ciudadanos de paises pobres. Las sociedades mas
desarrolladas presentan mayores niveles de valores postmaterialistas y una mayor

preocupacion por el estado del medio ambiente mundial.

Es asi como la encuesta Mundial de Valores (2006), sefiala que existen
cambios significativos en Chile. Por ejemplo la importancia del tiempo libre aumenta
consistentemente de un 33% a un 53% entre 1990 y el afio 2000, para situarse en un
47% el afo 2006. Las mediciones en Chile fueron realizadas por el Centro de
Estudios MORI, que declaré que una sociedad que incrementa los ingresos tiene que
aumentar la importancia del tiempo libre, como lo hace la sociedad chilena,
mostrando la confirmacion de ésta teoria. La importancia del tiempo libre seguira

aumentando en la medida que aumente el ingreso de los chilenos que se ha duplicado
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de US$3.000 a US$7.000 per cépita en el periodo en que se realizaron las mediciones,
entre 1990 y 2006.

Por otro lado, la importancia del tiempo libre desplaza la importancia de la
religion desde 1995, mostrando el avance del proceso de secularizacion de la
sociedad chilena. La Encuesta Mundial de Valores, sefial6 que la importancia de la
religion disminuyo sistematicamente de 51% a 40% entre 1990 y el afio 2006. En
1990 la religion ocupaba el tercer lugar de importancia después de la familia y los
amigos, siendo desplazada en 1995 por el tiempo libre, por lo que se encuentra en el

cuarto lugar

Algunos de estos cambios que se apreciaron en la Encuesta Mundial de
Valores (2006) son algunas de las variaciones que los paises experimentan con el

crecimiento econémico.

Ahora bien este fendmeno no implica la inexistencia de una preocupacion por
el medio ambiente en las sociedades menos desarrolladas, ya que la preocupacion por
el medio ambiente en estas sociedades es una preocupacion local. Por lo tanto, esta
centrada en la solucién de los problemas medioambientales locales, que tienen mayor
impacto en su realidad (Franzen, 2003, citado en Oltra, 2004, p. 188).

11.3.b Conciencia y Comportamiento

Encuestas revelan que hay paises con una conciencia ambiental mas activa,
como por ejemplo Gran Bretafia. Alli la proteccion de la naturaleza y todos los
problemas relacionados con la destruccion de la experiencia de un paisaje tienen una

resonancia emocional particularmente acusada. Asi por ejemplo:

En Alemania destacan el tema de la energia nuclear y el debate sobre los
vehiculos de motor ecoldgicos, los que encuentran una resonancia cultural
inmensa. Alemania también tiene temor a los riesgos medioambientales: dos
tercios de los alemanes perciben como muy probable un incremento de las
enfermedades relacionadas con el medio ambiente, frente a un 45% en
Estados Unidos y un 33% en Holanda (Brand y Poferl, 1995, citado en
Redclift et al, 2002, p. 206).

Sin embargo, la conciencia ambiental, la sensacion de estar afectados y las

resonancias culturales especificas, sélo proporcionan una disposicion genérica hacia

los comportamientos respecto del medio ambiente. Es decir, “un alto grado de
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conciencia ambiental no se traduce automaticamente en un comportamiento
medioambiental responsable. EI comportamiento ambiental depende de un gran
numero de factores adicionales, individuales, grupales y contextualmente especificos”
(Redclift el at, 2002, p. 207). En afios recientes, este conjunto de factores ha sido
estudiado en detalle, aunque la atencion se centra en la disposicion individual a
comportarse de determinada manera, mas que el comportamiento real en distintos

contextos.

Es sumamente importante “distinguir entre conocimiento medioambiental,
entendido por conocimiento e informacion sobre conexiones y problemas ecoldgicos,
y conciencia ambiental como representaciones mentales del debate publico sobre el
medio ambiente con aspectos cognitivos y afectivos, asi como la definicion de
comportamiento medioambiental como los modos de comportamiento real que tiene
una persona” (Ibid., p. 208). Asi entre cientificos se comparte la idea que un alto
nivel de conocimiento medioambiental conduce a una alta concienciacion
medioambiental, y por consiguiente a los comportamientos medioambientales
respectivos. Las investigaciones empiricas, sin embargo, no sostienen esta
expectativa: “la influencia del conocimiento medioambiental sobre la conciencia
medioambiental es pequefia, los efectos de la conciencia y el conocimiento
medioambiental sobre el comportamiento son insignificantes” (Kuckartz, 1995,
citado en Redclift et al, 2002, p. 208).

El comportamiento medioambiental positivo, medido con criterios objetivos,
puede atribuirse a una serie de factores subyacentes: el compromiso ecoldgico,
consideraciones monetarias, los contextos de infraestructura, habitos culturales o

simplemente la superacion de la pobreza a través de un método sustentable.

Ahora bien algunos autores consideran que la conciencia ambiental no
responde a un patrén de comportamiento homogeéneo en relacion al medio ambiente.
Segun Reusswig (1994) el comportamiento relacionado con el medio ambiente a
nivel individual y grupal es heterogéneo. Antes que estos autores, Diekman y
Preisendorfer (1992) realizaron un estudio donde consideraron que el
comportamiento medioambiental se lleva a la practica en situaciones de “bajo coste,
que no requieren cambios de gran calado en el comportamiento, no producen
inconvenientes considerables, y no requieren esfuerzos especificos adicionales”
(Diekman vy Preisendorfer, 1992, p.240). Asi, los valores y habitos culturales juegan
un rol fundamental en el comportamiento medioambiental, sumado a los costes,

esfuerzos de tiempo, las molestias y otros obstaculos de la vida cotidiana.
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Los estudios sobre la influencia de las variables sociodemograficas sobre el
comportamiento medioambiental no arrojan ya una imagen nitida (Samdahl y
Robertson, 1989). Mientras se compartié por mucho tiempo la interpretacion de que
la gente mas joven tenia mas conciencia medioambiental que los mayores, ya no hay
resultados que apoyen una influencia significativa de la edad (Billing, 1995 citado en
Redclift et al, 2002, p. 210). Ademas la educacion superior va asociada a un mayor
conocimiento medioambiental, pero s6lo de manera parcial a comportamientos
responsables con el medio ambiente. Asi “la ocupacion y las actitudes politicas son

consideradas generalmente como de poca influencia” (lbid., p. 210).

Existen resultados empiricos que muestran que, en las sociedades
occidentales, ya no hay un grupo sociodemograficamente diferenciado que apoye la
causa del medioambiente. Mas aun, hay quienes subrayan que “ha de rechazarse la
suposicion de que los rasgos tradicionales de la socioestructura de clasificacion de
grupos (ocupacién, edad, residencia, etc.) homogeneizan y estructuran las

preocupaciones y comportamientos medioambientales” (Redclift et al, 2002, p. 210).

Segln Pérez Agote (1979) la posibilidad de una catastrofe es un peligro que
acecha por igual a los hombres y mujeres, sin distincion de clases y paises. Segun el
autor “lo que genera conciencia no es la catastrofe futura, sino el peligro actual de
una catéstrofe, lo que funciona como integrador del sistema social” (Pérez-Agote,
1979, p.11).

Manuel Castells (2001) sefiala que “sin duda la mayoria de nuestros
problemas fundamentales sobre el medio ambiente permanecen, ya que su tratamiento
requiere una transformacion de los modos de produccién y consumo, asi como de
nuestra organizacion social y vidas personales” (Castells, 2001, p. 136). Aun
considerando que se necesita un cambio social profundo en materias ambientales, no
se debe desconocer el trabajo colectivo que los movimientos sociales “verdes” han

realizado.

Es asi como en la década de los 60, fundamentalmente a través de la literatura
de difusion y los medios de comunicacion, diferentes problemas dispersos entran a
formar parte de un discurso comun, socializandose una determinada nocion del medio
ambiente. Lo cual significa que “la llamada conciencia del fenomeno no es una
conciencia surgida directamente de la extensién y exacerbacién de un problema, sino
que es conformada de determinada manera por mecanismos sociales” (Pérez-Agote,

1979, p. 21).
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Esta masificacion de la conciencia verde, se debid principalmente a dos
fendmenos. Segun Castells (2001) el primero tiene que ver con que por mucho
tiempo “la conservacion de la naturaleza, la busqueda de la calidad medioambiental y
el planteamiento ecoldgico de la vida, permanecieron a las elites ilustradas de los
paises dominantes” (Castells, 2001, p. 146), es decir con frecuencia estos temas
fueron dominio exclusivo de la burguesia. EI segundo fendmeno, se relaciona con que
“gran parte del éxito del movimiento ecologista obedece al hecho de que, méas que
ninguna otra fuerza social, ha sido capaz de adaptarse lo mejor posible a las
condiciones de la comunicacion y la movilizacion en el nuevo paradigma

comunicacional” (Ibid., p. 153).

Independientemente de qué sea la naturaleza, se puede decir que con
anterioridad al “boom” ecologico la relacion del hombre con la naturaleza es una
relacion de tipo simbolico. Precisamente por ello, es por lo que se puede eludir el
problema de qué es realmente la naturaleza. Esta construccion conlleva que “la
naturaleza era socialmente considerada como algo en relacion con el hombre, exterior
a él. Ese algo, la naturaleza, hacia referencia a un orden transcendente a toda
denotacion concreta, es decir, tenia un significado genérico e indefinido” (Pérez-
Agote, 1979, p. 191).

Durante todo el periodo que acaba de terminarse, dice Lefebvre (1991), la
naturaleza era una especie de simbolo poético, negligible o relegado a segundo plano,
que designaba no se sabia bien el qué, un residuo, alguna cosa de aqui o de alla,
escapando a la accion racional conducida. Actualmente el discurso del medio
ambiente, en el sentido actual del término, tiene un cierto caracter negativo.
Destruccion, degradacion. Poco a poco, a “la destruccion de la naturaleza sucede la
del medio ambiente” (Pérez-Agote, 1979, p. 191). Aln asi, “son profundamente
variadas las significaciones sociales atribuidas a la degradacion; como ocurre con
cualquier otro fendmeno, su interpretacion en términos sociales se diversifica” (Ibid.,
p. 23).

Segun Castells (2001) el reverdecimiento del yo, significa la creacion de una
nueva identidad, una identidad bioldgica, una cultura de la especie humana como

componente de la naturaleza. El autor reconoce que:

Con el aumento extraordinario de la conciencia, influencia y organizaciones
ambientales, el movimiento se ha diversificado cada vez mas, desde el punto
de vista social y tematico, alcanzando desde las salas de juntas de las

empresas a los callejones periféricos de las contraculturas. En el proceso, se
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han distorsionado los temas, y en algunos casos, manipulado. Pero ésta es la
marca de cualquier movimiento social importante (Castells, 2001, p. 156).

1. 3.c Ecologia y Estilos de Vida

Segun Redclift et al (2002) el decreciente poder explicativo de los rasgos
sociodemograficos y la existente heterogeneidad de patrones de comportamiento
medioambiental no deberian llevarnos a ignorar completamente la influencia de

diferencias grupales especificas en el comportamiento medioambiental real.

Por el contrario, segln los autores, “la perspectiva es mantener que la accion
social se halla siempre ligada a contextos sociales especificos, que determinan la
percepcion de los problemas, estandarizan los comportamientos y generan patrones
sociales diferenciados. Los vinculos con los contextos socioculturales son
especificamente relevantes para los problemas medioambientales” (Redclift et al,
2002, p. 210).

Los estudios psicosociologicos enfatizan el papel del establecimiento de
normas por parte de los grupos de referencia y las “representaciones sociales”
especificas del grupo (Moscovici, 1984) para la interpretacion de los problemas
medioambientales y las consecuencias resultantes para la accion. Los analisis
culturales aducen que las distintas estructuras societales de los grupos, medidas a
partir del grado de diferenciacion jerarquica y de los vinculos grupales, estan
asociados a distintos sistemas de valores, a distintas nociones de la naturaleza y el
riesgo (Douglas, 1992).

En este sentido los estilos de vida o los &mbitos de estilos de vida cobran
mucha relevancia. Como resultado de los cambios sociales y culturales de los afos
setenta y ochenta, la nocidn de “estilos de vida” ha ganado adhesion dentro de las
ciencias sociales. Estos cambios incluian la creciente relevancia de las dimensiones
horizontales de la desigualdad social (género, edad, étnicas o regionales), la
disolucién de vinculos tradicionales, la pluralizacion de las subculturas y las formas
individualizadas de vida. Todos estos factores llevaron a una falta de sincronia cada

vez mayor entre las formas de conciencia y el lugar ocupado en la estructura social.

Los modelos teoricos prevalecientes sobre la estructura de clase y
estratificacion social perdian su poder explicativo respecto de fendmenos como el
comportamiento electoral, las pautas de consumo, la eleccion de ocupacién, o los

estilos educativos. Las aproximaciones de las ciencias sociales reflejan estos procesos
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en términos de “desestructuracion” y “reestructuracion” (Diewald, 1994). Mientras
que el primero presta atencion especial a los procesos de liberacion respecto de los
vinculos sociales y las acrecentadas posibilidades individuales para disefiar la vida de
cada persona, el segundo se centra en la emergencia de nuevas configuraciones
sociales y formas de socializacién en nuevos ambitos socioculturales o grupos de

estilo de vida.

En Alemania, por ejemplo, estos procesos son estudiados desde el enfoque de
la investigacion del mundo de la vida o lebenswelt (Schulze, 1992). Tales ambitos de
estilo de vida no estdn marcados principalmente por factores socioestructurales y
objetivos comunes. Mas bien constituyen una combinacion especifica de posicion
social, orientaciones culturales béasicas y practicas sociales de vida. Formas
especificas para cada ambito en la percepcion y accion encuentran su expresion
simbdlica en estilos de vida diferenciados. Vistos desde el exterior, proporcionan una
representacion diferenciada de una forma de vivir y concebirse a si mismo; desde el

punto de vista interno, sirven para construir identidad.

Cabe plantearse la relacion entre estilos de vida y estructura social, asi como
lo plantea Bourdieu (1984) la préctica cultural de un “habitus” de clase que estaria
determinado por la localizacion respectiva en el espacio social de las posiciones
econdmicas, culturales y sociales. O quizas las intervenciones activas de los sujetos
conforman los estilos de vida, como en la teoria de la individualizacién de Beck
(1992).

Otros autores consideran que estos nuevos estilos de vida ecoldgicos nacen
como critica de la sociedad capitalista avanzada y son admitidos como un hecho
consumado por el poder politico. La lucha contra “la polucién es un negocio,
significa un nuevo mercado. Solamente es preciso que el masivo movimiento
ecologico sea encauzado; que el problema del medio ambiente sea una
problematizacion determinada y teledirigida de ciertos fenomenos que, por diversas

razones, provocan una conciencia naciente” (Pérez-Agote, 1979, p. 14).

Segln Baudrillard (2009) “el consumo no es un acto aislado y aislable, sino
que las necesidades y los deseos son tomados dentro de un haz de relaciones
extremadamente complejas y que forman un sistema” (Baudrillard, 2009, p.35). Es
decir, el acto de consumir de manera pura no existe, pues preexisten siempre

términos sociales y econdmicos que le preceden dentro de un sistema de intercambio.
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Segun el autor “se trata de buscar coherencia del discurso ideologico de
consumo” (Ibid., p. 36). En este sentido “el hombre es un término clave en el discurso
ecologico, el hombre penetra en el discurso ecoldgico. Salvar al hombre salvando la
naturaleza es una empresa que puede unir en una comunidad de accion a los hombres
de todas las razas y de todas las ideologias” (Pérez-Agote, 1979, p. 119). Baudrillard

sefiala:

Independientemente de que se lo Ilame acondicionamiento, preservacion de
sitios, medio ambiente, siempre se trata de reciclar una naturaleza condenada
en su existencia propia. En este sistema, lo que rige la naturaleza, como el
acontecimiento, como el saber, es el principio de actualidad. La naturaleza

debe cambiar funcionalmente como la moda (Baudrillard, 2009, p. 114).

I1. 4 Agentes de Cambio en la Percepcion Socio-ambiental

I11.4.a Educacién Ambiental

La educacion ambiental es el proceso integral mediante el cual se logra una
percepcion global y pormenorizada de todos los componentes del ambiente, tanto
natural como social, de la interdependencia y el funcionamiento de los ecosistemas,
de la necesidad de su preservacion y de su compatibilidad con el desarrollo
(Valcarcel, 2005).

La definicion expresada anteriormente, coloca al proceso educativo desde la
perspectiva ambiental, en una dimension distinta, si entendemos al medio ambiente
relacionado con los procesos naturales, sociales y por ende, construidos. El punto por
lo tanto es como posibilitar que educacion y medio ambiente interactien con los
procesos sociales. Segun Fernandez (1994) tal vez el problema mas complicado, es
como logramos conciliar la realidad existente, con la integracion de la variable

ambiental en el proceso educativo.

La preocupacion por la educacion ambiental nace de la necesidad de lograr un
cambio de conductas y la creacion de un respeto al medio natural y sociocultural, y
asi obtener la armonia entre los componentes hombre, ambiente y desarrollo. Uno de
los aspectos fundamentales de la educacion ambiental “consiste en reafirmar el
sentido de pertenencia e identidad del ciudadano respecto al espacio geografico donde
se desenvuelve” (Ibid., p. 36).
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Mediante cambios significativos en las actitudes personales y en general en la
comunidad se lograra mejorar las conductas negativas hacia la naturaleza, elemento
basico para alcanzar el desarrollo sustentable. Esto implica tener conciencia de la
relacién con el ambiente y el impacto que una decision inadecuada tiene sobre el
medio. Es por esto que la educacion ambiental tiene un papel importante en la

sociedad, ya que:

Con la educacion ambiental se busca dar a cada persona las oportunidades
para que adquiera los conocimientos, valores, actitudes, compromisos y
habilidades necesarios para proteger y mejorar el ambiente y con ello alcanzar

los objetivos de desarrollo sustentable (Ibid., p. 37).

Al respecto, la educacién ambiental como el proceso educativo formal y no
formal, busca generar educacién, conciencia y cultura ambiental, actitudes, aptitudes,
valores y conocimiento, hacia el desarrollo sustentable. Segin Valcarcel (2005) la
educacion ambiental debe darse en todo momento de la existencia del individuo, en
forma adecuada a las circunstancias que éste vive. Asume la educacién ambiental
como un proceso transversal. Por esto, busca la insercion de la educacion ambiental
no como contenido o accion separada, sino inserta en cada accion que realiza o
promueve. Reconoce la importancia de la educacion ambiental diversificada,

respetando las caracteristicas propias de cada region y grupo de individuos.

En este sentido la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Humano (Estocolmo, 1972) propuso el primer pronunciamiento solemne sobre la
necesidad de la educacién ambiental. En ocasiones anteriores organismos
internacionales habian elaborado resoluciones sobre aspectos relacionados con el
medio ambiente, pero no solian aparecer en ellas referencias a la educacion. A partir
de la Conferencia de Estocolmo, la educacion ambiental se convierte en una
recomendacion imprescindible, producto de la reflexion efectuada sobre los

problemas ambientales de la época y las causas que lo originan:

El hombre es, a la vez, obra y artificie del medio que lo rodea, el cual le da
sustento y le brinda la oportunidad de desarrollarse intelectualmente, moral,
social y espiritualmente. Hemos llegado a un momento de la historia en que
debemos orientar nuestros actos en todo el mundo atendiendo con mayor
solicitud las consecuencias que pueden tener sobre el medio (Pronunciamiento

en la Conferencia de Estocolmo, 1972).
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Por otro lado, de acuerdo a las Conferencias Internacionales de Educacion
Ambiental, Desarrollo y Ambiente, desarrolladas en 1998, se define la educacién
ambiental como el proceso permanente que, entre sus objetivos, busca generar
conciencia ambiental hacia el desarrollo sustentable. La conciencia tiene tres niveles:
“conocimiento, actitudes y accidn, y llegar al nivel de la conciencia implica poner en
practica los procesos y los medios de comunicacion, es decir, a la adquisicion del

conocimiento (Valcéarcel, 2005, p. 37).

Al respecto Tréllez (1995) se refiere a que dentro de la problematica
ambiental y la conciencia de los problemas ambientales presentes y por venir, la
comunicacion ambiental debe tener como objetivo central contribuir con elementos
de juicio y fundamentos racionales a la planificacion, puesta en marcha, seguimiento
y apoyo a procesos de recuperacion, mejoramiento y gestion racional de los factores
que caracterizan el ambiente, el desarrollo a escala humana y la claridad de vida, con
el compromiso y participacion activa de todos los miembros de la comunidad. Por lo

tanto, formar y despertar conciencia ambiental es:

Generar conocimientos y sensibilidad en la gente y los grupos sociales sobre
el medio ambiente en general y sus problemas conexos, fomentando actitudes
basadas en valores sociales, que permitan una responsabilidad critica, con
posibilidades de descubrir y cultivar aptitudes para resolver problemas por si
mismos, colectivamente, y participar activamente en la proteccién vy

mejoramiento del medio ambiente (Tréllez, 1995, p. 133).

Segun Fernandez (1994) inculcar los conocimientos, las aptitudes y los
valores ayuda a las personas a participar en la basqueda de soluciones a los
problemas ambientales. Segliin el autor lo esencial es “comprender y enjuiciar las
relaciones de interdependencia entre una sociedad, su modo de produccién, su

ideologia y su estructura de poder dominante con su medio biofisico” (Ferndndez,

1994, p. 34).

Es importante capacitar al individuo y a la comunidad para evaluar su
situacion ambiental y los factores que la producen y consecuentemente, adoptar las
medidas necesarias de esa evaluacion, para solucionar los problemas ambientales y
recuperar el equilibrio dindmico en las relaciones sociedad-naturaleza. Todo proceso

formativo implica un proceso de comunicacion (Valcarcel, 2005).
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La educacién ambiental cada dia logra mas simpatizantes tanto en sus
planteamientos como en sus estrategias de implementacion. Esto se debe, segln
Fernandez (1994), a que se ha entendido que cualquier esfuerzo por solucionar un
problema ambiental serd infructuoso si no va acompafiado de una serie de elementos

educativos.

Existe actualmente una nueva dimension en la educacion ambiental, que la
Asamblea General de las Naciones Unidas (2004) denomina la “educacion para el
desarrollo sustentable”. Segtin Ulloa (2005) “se ha reconocido largamente el rol que
la educacion juega en los cambios tan necesarios para transitar hacia la
sustentabilidad” (Ulloa, 2005, p. 220).

De acuerdo al Plan de Accion de Dakar de “Educacion para todos”, que
incorpora el concepto de desarrollo sustentable, ahora se aspira a alcanzar una
educacion preocupada por temas como la lucha contra la pobreza, las desigualdades
sociales, los grupos vulnerables, entre otros. Es asi como la “Educaciéon para el
Desarrollo Sustentable (EDS) se concibe como una educacién en valores, una
educacién civica y ética, que busca la construccion de una ciudadania critica que
incentive el analisis de lo que ocurre en torno a nuestras preocupaciones y anhelos de

cambio social” (Gonzalez, 2003).

Como el desarrollo sustentable implica un acercamiento holistico, la EDS
debe generar vinculos y conexiones con diferentes programas de educacion; no se
trata s6lo de un cambio de programa, sino que se trata de una reorientacion de las
politicas educacionales y sus practicas. Segun Fuentealba (2005) la EDS es un
cambio cultural, es una propuesta de nuevos comportamientos, valores, actitudes y
estilos de vida consistentes, que guien y refuercen el progreso hacia el desarrollo

sustentable, incluyendo los ambitos formales e informales de la educacion.

Segun Ulloa (2005) “se trata de un gran desafio, donde las naciones junto con
promover la concientizacion y promocion de la participacion ciudadana, deben
involucrarse en profundos cambios en los estilos de vida, en estilos de desarrollo, en

los estilos de pensamiento y de conocimiento” (Ulloa, 2005, p. 221).

Finalmente, es en el ambito local por excelencia donde la educacion ambiental
puede manifestar su mayor potencial, dadas las posibilidades de pertinencia que
permiten construir proyectos mejor articulados en los tres ejes que constituyen el
desarrollo sustentable: la equidad social, la proteccién ambiental y el crecimiento

econdémico. Por otro lado, “permite una mayor apropiacion por parte de los
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involucrados, siendo uno de los objetivos fundamentales de la educacién ambiental,
que las comunidades se involucren y sean protagonistas y responsables del

mejoramiento de su entorno y de su calidad de vida” (Ibid., p. 217).

En este sentido, segin Abalos (2001) el municipio es percibido como la
institucion més legitimada por la comunidad para resolver los problemas ambientales
y asimismo representa un espacio para que la gente desarrolle su capacidad de
decision y comparta las obligaciones de los acuerdos que se tomen en funcion del

desarrollo local.

I11.4.b Comunicacién Ambiental

La época actual ha sido denominada como “cientifico-técnico-internacional”
(Ahumada, 1994) y el impacto de la revolucion de las comunicaciones y la
informacion se percibe en todas las esferas de la sociedad. Segun Castells “la
revolucién de las tecnologias de la informacion y la reestructuracion del capitalismo
han inducido una nueva forma de sociedad, la sociedad red” (Castells, 2001, p. 23).
El autor afiade que “la globalizacion y la informacion, instituidas por las redes de
riqueza, tecnologia y poder, estan transformando el mundo. Estan ampliando nuestra

capacidad productiva, nuestra creatividad cultural y nuestra potencial comunicacion”

(Ibid., p. 91).

Segun Ulloa (2005) la sociedad contemporanea se define como “sociedad de
la informacion” y en torno a ella se brindan fundadas esperanzas en el sentido de que
“contribuya a reemplazar la ignorancia, la improvisacion y la especulacion,
convirtiéndose en una moderna racionalidad que logre conseguir una mayor equidad
en el acceso a la informacion y con ello la transparencia de la toma de decisiones y en

la participacion ciudadana informada” (Ulloa, 2005, p. 224).

Los sistemas de informacion precisan de una voluntad de las instituciones y
sus dependencias, para compartir los datos e informacidén que generan, almacenan,
integran o distribuyen. La falta de comunicacion entre las personas que componen las
diversas unidades ha resultado ser el principal inconveniente para desarrollar los

sistemas de informacion (Romero, 1995).

Tal como se ha sefialado en los parrafos anteriores, los sistemas de
informacion municipales deben analizarse en el contexto de las funciones mas
relevantes para la organizacién y para conseguir el bienestar de la comunidad. El

medio ambiente a escala municipal alcanza significado s6lo dentro del contexto que
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define el Desarrollo Sustentable. Segun Ulloa (2005) “éste consiste en la busqueda de
una combinacion adecuada entre crecimiento econémico, equidad social, proteccion y
manejo sabio del medio ambiente” (Ulloa, 2005, p. 231). Por otro lado, se trata de
que las generaciones futuras de habitantes de las comunas puedan disponer de
similares posibilidades que las que poseen las generaciones de hoy, para adoptar
decisiones respecto al manejo de los ecosistemas.

Es por esto que para logar una adecuada comunicacion ambiental se debe
entender que todos los actores sociales perciben de diferente manera. Por lo tanto “el
éxito de la comunicacién ambiental dependera en gran medida de la capacidad de
integracion tanto de la perspectiva ciudadana, como la perspectiva y experiencia de
los expertos en las tematicas ambientales” (Oepen, 2002, citado en Valcéarcel, 2005 p.
42).

De acuerdo a Tréllez (1995) se busca formar y despertar conciencia ambiental,
asi como ayudar a la gente y a los grupos sociales a que adquieran una mayor
sensibilidad y conciencia respecto del ambiente en general y de los problemas
conexos. De esta manera la integracion de la comunicacion ambiental permite entre

otras cosas:

Generar conocimientos en la gente y grupos sociales para ganar una
comprension basica del ambiente en su totalidad, de los problemas conexos y
de la presencia y funcién de la humanidad en él, lo que entrafiaria también la

formacion de una responsabilidad critica (Tréllez, 1995, p. 133).

Se trata de fomentar actitudes en la gente y grupos sociales basadas en la
adquisicién de valores sociales y de un profundo interés por el ambiente, que los
impulse a participar activamente en su proteccion y mejoramiento. Descubrir y
cultivar las aptitudes de la gente para resolver problemas ambientales, por si mismay

colectivamente (Tréllez, 1995).

Segun el autor, se debe estimular la participacion, al ayudar a la gente y a los
grupos sociales a profundizar su sentido de responsabilidad y expresarlo
decididamente en la busqueda de alternativas para lograr una equilibrada relacion
sociedad-naturaleza, con miras hacia el desarrollo sustentable a escala humana. Es

por esta razon que:
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Es importante capacitar al individuo y a la comunidad para evaluar su
situacion ambiental y los factores que la producen y consecuentemente,
adoptar las medidas necesarias de esa evaluacion, para solucionar los
problemas ambientales y recuperar el equilibrio dindmico en las relaciones

sociedad-naturaleza (Valcarcel, 2005, p. 40).

Segun Ulloa (2005) para que la participacion sea real y no meramente
ceremonial, la poblacién debera estar informada sobre los beneficios y riesgos de las
decisiones que se adopten. Hay que crear instrumentos de difusién masiva para dar a
conocer los proyectos, interesando a los grupos mayormente vinculados con dichas
iniciativas. Los grupos sociales “deben experimentar que las soluciones se han
logrado “con” ellos y no que vienen predeterminadas desde la autoridad. Ser capaces
de contar con la participacion de todos los actores sociales es una tarea dificil, pero
que redunda en el mejor funcionamiento del ambiente y de la sociedad” (Ulloa, 2005,

p. 23).

También se vuelve necesario privilegiar la descentralizacion y el
perfeccionamiento de las formas democraticas para la adopcién de mejores y
correctas decisiones ambientales, ya que “la participacion mueve a las personas a
comprometerse con los acuerdos alcanzados y a materializar sus soluciones” (Ibid., p.
23).

De esta manera, “la participacion de la ciudadania permitira apoyar la
generacion de una cultura ambiental que apunte a la corresponsabilidad, y
determinara una mayor capacitacion en temas ambientales” (Ibid., p. 167) ya que se
podréa atender de mejor forma las demandas ambientales y una mejor coordinacion
entre los niveles local ciudadano, local municipal y regional en temas ambientales

con participacion publico-privada.

I1.4.c Cultura ambiental

La dimension cultural inmersa en el proceso de reforma medioambiental de la
sociedad se considera un elemento central. La transformacién en las instituciones
sociales para hacer frente a los retos ecoldgicos implica, no s6lo una reforma de los
procesos productivos, de consumo o transformacion en la politica medioambiental, si

no que supone cambios en los sistemas de valores en los distintos actores sociales.
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Segtin Castells (2001) “la cultura verde, segiin se propone en un movimiento
ecologista multifacético, es el antidoto de la cultura de la virtualidad real que
caracteriza los procesos dominantes de nuestras sociedades” (Castells, 2001, p. 152).
Es asi como la capacidad de una sociedad para avanzar hacia la sociedad sustentable

depende, en gran medida, de factores culturales (Cohen, 1998).

Los valores y actitudes de los ciudadanos desempefian un papel clave en
facilitar la reforma institucional de la sociedad. La modernizacion agricola, cientifica,
industrial o ecoldgica, implica cambios en la mentalidad de los individuos (Cohen,
2000).

El concepto de “capacidad cultural para la modernizacion ecologica” (Cohen,
1998) intenta recoger la dimension cultural del proceso de transformacion social
frente a la crisis ecoldgica desde la perspectiva de la modernizacion ecoldgica. A
través de este concepto se pone de manifiesto la importancia de los valores y
actitudes en el proceso de cambio, aspecto olvidado en los primeros estudios dentro

de la perspectiva de la modernizacién ecoldgica.

La capacidad cultural para la modernizacion ecologica mediria la capacidad
de una sociedad para hacer frente a las transformaciones en las instituciones sociales,
es decir, el grado en que los valores de los ciudadanos son favorables a la realizacion
de estas transformaciones estudiadas por la modernizacién ecoldgica. Cohen (1998)
considera que “esta capacidad cultural es el resultado de dos dimensiones bésicas: un
fuerte compromiso puablico con la ciencia y un alto nivel de conciencia ambiental”
(Cohen, 1998, p. 78). El desarrollo de una conciencia ambiental es necesario para
favorecer la reforma medioambiental, pues sin una preocupacion de la poblacion por

el medio ambiente, dificilmente se podra producir el cambio que se busca.

11.4.d Participacion Ciudadana

El tema de la profundizacion de la democracia y de la modernizacion de la
gestion publica, ha traido el debate sobre la participacion de la sociedad civil como
una forma inherente del ejercicio democratico, que no solamente se restringe a la

eleccion de representantes, sobre todo en un proceso politico de descentralizacion.

Segun Ahumada (1994) esto implica que la poblacion se debe apropiar y
conocer los espacios y oportunidades para que las instancias locales se fortalezcan
con la cooperacion y la activa participacion de la poblacion y se articulen en la

practica, tanto dentro del espacio geografico como de las mismas organizaciones.
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En este sentido, “es un proceso de aprendizaje permanente entre la sociedad
civil, las autoridades y las instituciones locales y regionales para propiciar cambios
para gque la ciudadania asuma compromisos, lo que presupone la construccion de una

cultura politica intersectorial y multidisciplinaria a nivel local” (Ulloa, 2005, p. 96).

Esto significa que la comunidad tenga real influencia en el proceso de toma
de decisiones politicas a nivel local para que, en conjunto con la administracion
municipal, la poblacion pueda contribuir a mejorar la calidad de vida enmarcada en
un ambiente sano para un desarrollo sustentable. Es asi como “facilitar y apoyar los
procesos participativos ambientales a la ciudadania y entregar una buena informacion
a la comunidad, es un elemento que otorga mayores niveles de certeza, tranquilidad y
grados de realidad a la comunidad” (CONAMA, 2009.)

La planificacion participativa a nivel comunal es un proceso activo, en el cual
la poblacion toma iniciativas y medidas de accidn estimuladas por su propia reflexion

y sobre las que efectivamente puede ejercer influencia (CONAMA, 2009).

No se trata, por lo tanto, de un mero instrumento de ejecucién de proyectos
gubernamentales, sino de “un enfoque y una vision de desarrollo que reconoce la
necesidad de hacer participar a mujeres, hombres, jévenes y grupos vulnerables y
étnicos bajo sus criterios culturales propios para un etnodesarrollo dentro de un

Estado pluriétnico y multicultural” (Ulloa, 2005, p. 97).

I1. 5. Género y Medio Ambiente

Es fundamental para esta investigacion conocer la percepcion Socioambiental
desde una perspectiva de género. Es por esto que siguiendo al ecofeminismo, que se
centra ante todo en el “analisis de la ocupacion del espacio (empleo, roles, valores,
moral) profundamente sexuado y cuya discriminacion se solucionara por medio de la
vocacién femenina a observar y a cuidar el entorno, para poder beneficiarse de la
perpetuidad de sus dones” (Giraldo, 2005, p. 2). De acuerdo a esta perspectiva es que

se realizo una aproximacion al tema ambiental incorporando enfoque de género.

Los estudios que afirman que existe cierto efecto del género en la percepcion
ambiental, definen la relacion con el entorno diferenciado en dos maneras. Por un
lado las mujeres son méas sensibles a cuestiones medioambientales locales y los
hombres a nivel nacional. Segundo, existe un conocimiento medioambiental mas
fuerte en los hombres y prevalece en las mujeres una mayor sensacion y sensibilidad

al momento de estar afectadas por alguna necesidad ambiental. En ese sentido, “las
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mujeres son aparentemente mas receptivas que los hombres a los mensajes que
conectan las condiciones medioambientales a dafios potenciales para ellas mismas,

otros, y otras especies de la biosfera” (Bravo, Araujo y Larrain, 2001, p. 340).

Entendemos por género, “la red de rasgos de personalidad, actitudes,
sentimientos, valores, conductas y actividades que, a través de un proceso de
construccién social, diferencia a los hombres de las mujeres” (Gayle Rubin, 1977,

citado en Valenzuela y Maturana, 2009, p.9).

Esta construccion tiene las siguientes caracteristicas: a) es histdrica y, como
tal, se nutre de elementos que por ser mutables en el tiempo y en el espacio son
también susceptibles de modificacién mediante intervenciones; b) es ubicua en el
sentido que permea la micro y macro esfera de la sociedad a través del mercado del
trabajo, del sistema educativo, de los medios de comunicacion, de la religion, del
aparato politico, de la recreaciéon, de la familia, de las relaciones interpersonales, de la
salud y de la misma personalidad y c) es jerarquica porque la diferenciacion que se
establece entre hombres y mujeres, lejos de ser neutra, implica valoraciones que
atribuyen mayor importancia y valia a las caracteristicas y actividades asociadas con
el hombre en el caso de las sociedades patriarcales.

En este sentido las tematicas medioambientales y sociales deben incorporar en
sus propuestas, implementacion y ejecucion, un enfoque de género que nos permita
comprender el medio donde interactian y se desarrollan hombres y mujeres. Las
formas de entender cada uno de los procesos de interaccion estan claramente
diferenciadas por una realidad social que forma parte de la identidad de cada ser
humano. En este sentido, la realidad no se percibe de la misma manera si es hombre o

mujer.

El anélisis de género es un esfuerzo de comprension de las diferencias entre
los dos sexos, respeto de sus condiciones de vida, necesidades, participacion, acceso
y propiedad de los recursos, participacion en el desarrollo, la toma de decisiones y de
los diferentes roles atribuidos a hombres y mujeres (CONAMA, 2009).

Las mujeres, muchas veces invisibilizadas por el sistema, deben ser parte de la
toma de decisiones, de una real participacion en la construccion de su realidad. Asi
como también han de ser consideradas en el momento de captar las necesidades

diferenciadas de hombres y mujeres.

71



Las materias medioambientales y sus respectivas percepciones por parte de la
comunidad, deben estar medidas con un enfoque de género, basado principalmente en
las diferencias que se presentan en el momento de identificar necesidades y sus

posibles soluciones.

Segin Redclift et al (2002) la dimensién de género de los temas
medioambientales se basa en dos argumentos relacionados entre si. El primero es que
“las mujeres y los hombres tienen una relacion distinta con su medio ambiente, que
el medio ambiente es un tema mediado por el género” (Mellor, 1992, citado en
Redclift et al, 2002, p.193). Ademas se afiade que “las mujeres y los hombres
responden de manera distinta a los temas medioambientales: mas especificamente,

que las mujeres son mas sensibles a la naturaleza” (Ibid., 193).

El significado de naturaleza es mas difuso en este sentido que el medio
ambiente natural especifico; éste refleja una perspectiva holistica y activa de la
naturaleza como fuerza. Se asienta en la idea de que, “en la medida en que hombres y
mujeres tienen experiencias vitales distintas, tendran experiencias medioambientales
distintas” (Ibid., p.193).

Esta idea se hace mas problemética cuando se extiende a la afirmacion de que
los problemas medioambientales tienen un mayor impacto en las mujeres que en los
hombres. Esto a su vez, esta vinculado al segundo argumento, el que las mujeres son
mas sensibles a los temas medioambientales. Joni Seager (1993) ha sefialado que las
mujeres se muestran facilmente activas en las campafias sobre problemas
medioambientales y estdn sobre representadas a nivel local en movimientos

ecologistas formalizados.

El argumento de que las mujeres estan mas atentas que los hombres a los
problemas medioambientales se ha expresado de dos formas. La primera esta basada
en la distinta experiencia de las mujeres en una sociedad estructurada por el género,
sefialando que las mujeres y la naturaleza se hallan en una relacion histéricamente
contingente, que mantienen una conexion socialmente construida. La segunda
contempla este vinculo como méas fundamental: las mujeres tendrian una afinidad
elemental con el mundo natural basado en las diferencias de sexo, bioldgicas o
culturales (Mellor, 1992).
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Como afirmaba Simone de Beauvoir (1968):“las mujeres parecen ser mas
presas de su destino bioldgico que los hombres, estando encerradas en su inmanencia
domeéstica y corporal, y podian ganar su libertad tan s6lo mediante el rechazo y la
trascendencia de su femineidad” (Bauvoir, 1968, citada en Redclift et al, 2002, p.

194)

En este sentido se debe trabajar con las mujeres y potenciar el trabajo
realizado para su emancipacion, incrementando el liderazgo femenino y su

participacion como agente politico.

I1.5.a La Perspectiva de Género y Enfoque de Género

La perspectiva de genero es una forma de acercarse a la realidad, supone
considerar sistematicamente las diferencias entre las condiciones, situaciones y
necesidades de las mujeres y de los hombres, tanto en los andlisis acerca de la

realidad como en las acciones disefiadas para cambiarlas.

Esta perspectiva cuestiona las relaciones de poder que se establecen entre
hombres y mujeres y constituye un marco conceptual, una metodologia de
interpretacion y un instrumento de analisis que orienta las decisiones, amplia y
cambia la mirada, y permite identificar y enfrentar los condicionamientos de género
(CONAMA, 2009).

Este analisis, enfoque o variable parte del supuesto y de la constatacion de que
las politicas, programas, medidas o acciones del Estado no son neutras y afectan de

manera diferente a hombres y mujeres (Ibid.).

Histéricamente, estas diferencias han tenido mayores impactos negativos en
las mujeres, generando exclusién y marginacion como factores estructurales que
hacen que estas situaciones tiendan a considerarse como “naturales” y se mantengan

en el tiempo (Valenzuela et al, 2009).

El enfoque de género nos aporta por tanto, profundizacion de la democracia al
identificar las causas estructurales que generan las desigualdades, y comprender las
ventajas y desventajas que experimentan los hombres y las mujeres en una
determinada sociedad o frente a un tema especifico. Ademas, permite tomar las
medidas para disminuir las brechas de la desigualdad entre hombres y mujeres,

mejorar la focalizacion y rendimiento de los recursos.
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11.5.b Género en el Medio Ambiente

El género en el medio ambiente “reconoce los diversos intereses, necesidades
y relaciones que hombres y mujeres establecen con los ecosistemas, y los recursos
naturales, incluyendo las formas propias de concebir esta relacion, los conocimientos,
innovaciones y practicas, sobre el uso, acceso, control, manejo, conservacion y
beneficios respecto de ellos” (Valenzuela et al, 2009, p. 26). En este sentido es
fundamental asociar una perspectiva de género con los problemas ambientales que se

presentan.

Segln Mellor (1992), entender esta interrogante del género y su influencia en
el medio ambiente, “tiene que ver con una construccién social y las ecofeministas
sociales o socialistas enfatizan la relacion socialmente construida de las mujeres con
el mundo natural” (Mellor, 1992, citado en Redclift et al, 2002, p. 199). En este
sentido, todo conocimiento que las mujeres puedan tener sobre el medio ambiente o

el mundo natural deriva de su posicion social.

Asi mujeres y hombres aprenden a través del proceso de socializacion, la
conducta que cada uno debe asumir de acuerdo a su sexo. Es decir “mujeres y
hombres, asimilan y se reconocen en actitudes, valores, formas de pensar y normas de
comportamiento diferenciadas, aprenden tareas y utilizan los espacios de manera
diversa” (Valenzuela et al, 2009, p. 9).

La Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995) declar6 que
reconocer esta relacion de hombres y mujeres con el medio ambiente, implica crear
un nuevo paradigma de desarrollo en que se integre la preservacion del medio
ambiente con la justicia y la equidad de género dentro de una misma generacion y

entre distintas generaciones.

En el afio 2000, en la Cumbre del Milenio, los Estados Miembros de las
Naciones Unidas se comprometieron a lograr un mundo mejor y mas justo al 2015,
declarando “promover la igualdad entre los sexos y la autonomia de la mujer como
medios eficaces de combatir la pobreza, el hambre, enfermedades y de estimular un

desarrollo verdaderamente sustentable” (Declaracion Cumbre del Milenio, 2000).

Esto “exige a los gobiernos elaborar politicas publicas que ademéas de
reconocer las funciones que hombres y mujeres despliegan en sus hogares,
localidades, comunidades y sociedades, enfrenten y superen los prejuicios Yy

estereotipos de género, revisen sus acciones y elaboren programas especificos que
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permitan derribar las barreras y brechas de hombres y mujeres en materia

medioambiental” (Valenzuela et al, 2009, p.26).

Segun CONAMA (2009) una intervencion desde las politicas publicas,
necesariamente implica la diferenciacion en relacion a los ambitos territoriales.
Pensar en las mujeres que viven en areas rurales, debiera considerar la ampliacion del
acceso a la propiedad de la tierra, al crédito, a la capacidad técnica y a la informacién
por parte de las mujeres campesinas. En el caso del acceso, uso, manejo y
conservacion de los recursos naturales, hombres y mujeres participan y tienen
responsabilidades diferenciadas. En tanto, en el caso de las mujeres urbanas, estas se
ven afectadas por la presencia de contaminacion en sus barrios, debiendo lidiar con
los problemas de salud propios y de su familia, lo que a su vez dificulta su

participacion en el mercado laboral.

Un tema importante es el de los niveles de consumo y el rol que la mujer
cumple al respecto, es decir hombres y mujeres consumen de forma diferente. Es asi
como “la mujer cumple un papel clave, principalmente en la elaboracion de

modalidades de produccion y consumo sustentable y ecologicamente racionales”
(CONAMA, 2009, p. 92).

Por lo tanto, para hacer operativa la variable género en el medio ambiente, se
debe realizar un anélisis rigurosos de los roles y dindmicas al interior de los diferentes

grupos humanos. Segun Prats (2000) deben tomarse en cuenta aspectos como:

a) La division del trabajo en las actividades productivas, reproductivas, de

gestion comunal y de manejo de recursos naturales.

b) Acceso a los recursos, control y/o beneficios derivados de dichas

actividades

c) Factores sociales, econOmicos, institucionales y ambientales que

condicionan los aspectos anteriores.

En este contexto, la transversalizacion del enfoque de género en el medio
ambiente se entiende como un proceso en que las distintas politicas, programas,
proyectos y areas de gestion  incorporan una perspectiva de igualdad de
oportunidades y derechos entre hombres y mujeres. Segin la CONAMA (2009) esto
requiere distinguir de manera precisa las necesidades, demandas y caracteristicas

diferenciadas por sexo.

75



Por lo tanto se debe velar por la igualdad en el acceso a los recursos, dejando
de ver a estas Ultimas como beneficiarias y reproductoras (duefias de casa, madres,
esposas) para reconocerlas en su rol de productoras en el &mbito comercial, agricola e
industrial. Mas aun, considerando que las mujeres tienen una mayor conciencia
ambiental y participan mas que los hombres, en actividades de proteccion del medio
ambiente, como el reciclaje y las compras de productos no dafiinos para el planeta
(PNUMA, 2002).

Se reconoce asi cada vez més, la necesidad de fortalecer la capacidad de la
mujer para participar en la adopcién de decisiones en relacion con el medio ambiente
potenciando su acceso a la informacién y la educacion, especialmente en las esferas

de la ciencia, la tecnologia y la economia.

11.5.c La Discriminacion de Género

Segin la CONAMA (2009) lamentablemente es comin que las mujeres
realicen su contribucion a la familia, la comunidad y a la sociedad bajo condiciones
de desigualdad en relacion al control, uso y beneficio de los recursos. Dada su mayor
condicion de pobreza, a menudo sufren grandes carencias y una posicion inferior en

funcion del desarrollo y el acceso a sus beneficios.

Desde la Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo (Naciones Unidas, 1986),
la discriminacion contra la mujer se expresa de diversas formas: desigualdades y falta
de oportunidades en el orden politico, acceso a los recursos basicos, educacion,
servicios de salud, alimentos, vivienda, empleo y justa distribucion de los ingresos,
condiciones que han sido definidas como basicas para lograr un verdadero derecho al

desarrollo, pero que en muchos paises no han sido abordadas.

Dicha discriminacién y falta de oportunidades, sumadas a la vulnerabilidad
social en que viven las personas en las areas rurales, tienen efectos negativos
principalmente en la mujer rural, haciendo mas dificil su funcion como productora,
por la disminucién de la productividad agricola, y como administradora del hogar.
Aumenta su carga de trabajo y por ende, disminuye disponibilidad de tiempo para
desempefiar sus tareas cotidianas. La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion (FAO) ha declarado que el uso creciente de plaguicidas
en la agricultura, especialmente en la fruticultura, tiene un impacto directo en la salud
de mujeres y hombres que se ven expuestos diariamente al contacto con estas

sustancias quimicas (FAOa 2008).
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En el ambito productivo las mujeres se han incorporado progresivamente al
mercado de trabajo en un contexto sociocultural pleno de tensiones. Dado que, si
bien, se han debilitado las representaciones tradicionales de las funciones adscritas a
las mujeres, todavia no lo han hecho los patrones que regulan las relaciones de género
(Nora Schlaen, 1998).

La pobre calidad del agua y el dificil acceso a la misma afectan no solo la
produccién agricola y ganadera que la mujer realiza, la cantidad de trabajo que ella
dedica a su recogida, proteccion y distribucion, sino, también, su salud y la de su
familia. Cada afo, las enfermedades causadas por el agua afectan a millones de
pobres. La mujer debe cuidar a los enfermos de malaria, diarrea y otros y

reemplazarlos en su trabajo durante su enfermedad (FAQOb, 2008).

Entre las diferentes opiniones existentes sobre el tema, Rodriguez (1995)
expresa que para avanzar a través de un proceso de desarrollo sustentable, se debe ser
capaz de canalizar los recursos econémicos y no econdémicos hacia los mas pobres,
principalmente hacia las mujeres, permitiéndoles una mejor calidad de vida en
términos econdmicos, sociales, culturales y politicos. Al respecto, en un estudio del
Banco Mundial (2002) se lleg6é a la conclusién de que la igualdad de género es

fundamental para la economia de los paises.

Segin CONAMA (2009) “se desprende que la igualdad y equidad de género
no corresponden s6lo a temas de derechos humanos y de justicia social, sino que se
asocia a elementos esenciales y condiciones indispensables en la conservacion del
medio ambiente, el desarrollo sustentable y la seguridad humana” (CONAMA, 2009,
p. 90). Por lo tanto, no debe dejar de considerarse que en relacion a la pobreza, la
mayoria de los pobres del mundo son mujeres y nifios (Rodriguez, 1995).

En este sentido, se reconoce que las politicas econdmicas y sociales en
general, y especialmente en Latinoamérica, tiene un impacto mayor sobre las
mujeres, porque sobre ellas recae casi toda la responsabilidad de atender las

necesidades basicas de la poblacion.

Las mujeres no poseen siquiera el 2 % de la tierra, ain cuando el porcentaje
de hogares que encabezan esta en constante aumento. Los programas de reforma de la
tierra, junto con la desintegracion de las explotaciones comunales, desembocan en la
transferencia de los derechos exclusivos de la tierra a los hombres como cabezas de
familia, lo que implica ignorar la existencia de hogares encabezados por mujeres y los

derechos de las mujeres casadas a coparticipar en estos derechos (FAOc, 2008).
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En el caso de Chile, estas jefaturas femeninas han aumentado en los Gltimos
afios. Segun la Encuesta CASEN (2009), la evolucion del porcentaje de hogares con
jefaturas femeninas ha aumentado con los afios. Asi en el afio 2003, un 25,9% de los
hogares era liderado por mujeres y el afio 2009 la cifra aumenté a un 33,1%.
Situacion que se presentdé como tendencia en todos los quintiles de ingreso auténomo.
También es posible identificar la evolucion de la pobreza e indigencia femenina,
donde el afio 2003 era pobre un 19% de mujeres, el afio 2006 un 14,3% Yy el afio 2009

aumentd a un 15,7%, como muestra el Grafico N°1.

Grafico N° 1: Evolucion de la pobreza e indigencia femenina, 2003-2009.
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Fuente: Encuesta CASEN, afios respectivos

Situacion también a considerar es la distribucion de la pobreza femenina por
tramo etareo, donde el rango de 0-17 afios es el méas afectado con un 21,9%. La

pobreza femenina estd basicamente concentrada en la poblacion mas joven del pais.

Un dato relevante es la cantidad de hogares pobres segun el sexo del jefe de
hogar. Son mujeres quienes tienen predominantemente a su cargo la jefatura de los
hogares mas pobres, siendo su porcentaje ain mayor que la media de los hombres y
estando por encima del promedio nacional. En el afio 2009 un 10,8% de los hogares
pobres mantenia un jefe de hogar hombre y un 16,6% mantenia una jefatura

femenina, como muestra el Grafico N °2.
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Graéfico N° 2: Hogares pobres segun sexo del jefe de hogar.
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Fuente: Encuesta CASEN, afios anteriores

De esta manera las mujeres juegan un rol fundamental en la sobrevivencia de sus
familias y la superacion de su condicion de pobre. Aungue la insercion al mercado
laboral de las mujeres ha tenido avances, aln hay muchas mujeres desocupadas e
inactivas. Los resultados de la CASEN 2009, indican que de los ocupados en Chile,
un 60,8% corresponde a hombre y un 39,2% a mujeres. En relacién a los
desocupados, un 52% son hombres y un 48% mujeres. Ahora al momento de
identificar a los inactivos, un 68,8% son mujeres y un 31,2% corresponde a los
hombres, como muestra el Gréfico N°3.

Grafico N° 3: Condicion laboral de hombres y mujeres, 20009.

80
70
60
50
40
30
20
10

0

Porcentaje

Ocupados

Desocupados

Inactivos

M Hombres

60,8

52

31,2

i Mujeres

39,2

48

68,8

Fuente: Encuesta CASEN, afio 2009

Como se muestra en la ilustracion anterior, ain contindan muchas mujeres en
calidad de desocupadas e inactivas. Un factor clave que podria explicar el bajo
porcentaje de mujeres econdmicamente activas en Chile es la discriminacién diaria

que éstas sufren en el ambito laboral. Segin Errazuriz (2006) “este tipo de practicas
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se debe a razones como la edad, la apariencia, una potencial maternidad o al

consabido machismo que impera en la mente de las personas” (Errdzuriz, 2006, p.

174).

La maternidad y el quehacer doméstico son puntos importantes cuando se
habla de factores que impiden o dificultan el trabajo para las mujeres, ya que éstas
deben compatibilizar diariamente el &mbito laboral con el familiar, cosa que no es
nada facil, mas aun cuando las tareas del hogar recaen mayoritariamente sobre ellas y
no se comparten los roles con el sexo opuesto. Es por esto que “se habla de una
jornada doble de trabajo en el caso de la mujer, ya que debe cumplir con las tareas
que le corresponden en su empleo y cuando llega a su casa continuar con las labores
domésticas que se relacionan con el quehacer del hogar y el cuidado de los hijos”
(Ibid., p. 175). Y ademas anade que “las tareas que comparten equitativamente
ambos sexos son menos que las que recaen exclusivamente en las manos de las
mujeres; la Unica actividad que el hombre realiza mayoritariamente es el pago de
cuentas basicas” (Ibid., p. 175).
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CAPITULO I1l: MARCO METODOLOGICO

La investigacion se enmarcO dentro de un enfoque mixto, es decir es un
proceso que recolecta, analiza y vincula datos cualitativos y cuantitativos, donde
predomina esencialmente la perspectiva interpretativa-cualitativa. Siguiendo a
Hernandez y otros (1998) “se trata de una investigacion cualitativa (enfoque principal
o dominante), pero a la que podria agregarsele un componente cuantitativo”

(Hernandez y otros, 1998, p. 775).

De esta manera se investigd en dos procesos o fases. La primera se efectud
segun el método de investigacion cualitativa y la segunda se realiz6 en base a un
método de investigacion cuantitativa. El plan de trabajo presentado en el Anexo N°1,

muestra la distribucion de las actividades en semanas para los 8 meses de trabajo.

A continuacién se procede a explicar la primera fase del marco metodoldgico,

es decir el método de investigacion cualitativo.

I11.1 Primera Fase de la Investigacion: Método de Investigacion Cualitativa

Dado que la investigacion se centra mayoritariamente en un paradigma
interpretativo, se utiliza el método cualitativo, lo que implica “en su mas amplio
sentido”, siguiendo a Taylor y Bogdan (1986), una investigacion que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y las conductas

observables.

Como estudio cualitativo, por lo tanto, se va a ubicar en el continuo de las
caracteristicas suposicionales, que Goetz y LeCompe (1988) caracterizan como el de
los procesos inductivos, generativos, constructivos y subjetivos. Entendiéndose que la
mejor manera de conocer la percepcion de los actores locales, es a través de un
modelo de investigacion que otorgue el rol principal al relato que ellos hacen sobre

sus experiencias Yy el significado que le brindan.

En su caracter de investigacion inductiva, empieza con la recogida de datos y
a continuacion construye, a partir de las relaciones descubiertas, sus categorias y
proposiciones tedricas. Como investigacion generativa, se centra en el descubrimiento
de conceptos a partir de los datos aportados por la investigacion. Datos que

simultaneamente se fueron desarrollando a lo largo de la misma.
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Se centrd en una estrategia constructiva y holistica, ya que las investigaciones
cualitativas, se orientan al descubrimiento de categorias que surgen en el proceso de
abstraccion que se inicia con la descripcion de los datos (Rodriguez, Gil y Garcia,
1996).

Por ultimo, describe pautas culturales y de comportamiento tal como son

percibidas por el grupo investigado, rescatando de esta forma la subjetividad.

I11.1.a Investigacion Etnografica

Inscrita en esta concepcion metodoldgica, este estudio en particular se

enmarco en la linea de investigacion etnografica. Esto implica:

Un tipo de investigacion descriptiva de trabajo de campo (...) donde el
objetivo consiste en llegar a la comprension de lo que sucede (...) se trata de
ver el punto de vista del sujeto: qué significado dan los sujetos a los hechos.
No se parte de una hipotesis previa (Bisquerra, 1989, p.266).

La etnografia, en palabras De Tezanos y otros (1983), es “la disciplina de la
descripcidn e interpretacion cultural, que debe incluir no sélo conductas, sino también
significados. El contexto particular donde se investiga, forma parte de una totalidad

mayor que en alguna medida lo determina” (Tezanos, 1983, p.17).

De aqui que Gajardo y otros (1993), sefialaran que:

Nuestro conocimiento es una pequefia parte de un conocimiento integral mas
amplio que abarca toda la creacion. Nuestras percepciones son, tal vez
siempre, percepciones de partes y nuestras conjeturas acerca de las totalidades
son corroboradas o refutadas por la presentacion de otras partes, es quizas por
ello que las totalidades nunca pueden ser representadas (Gajardo y otros,
1993, p.46).

La preocupaciéon fundamental del etndgrafo es el estudio de la cultura en si
misma, es decir, delimitar una unidad social particular, identificar cuales son los
componentes culturales y sus interrelaciones de modo que sea posible hacer
afirmaciones explicitas acerca de ellos (Garcia Jiménez, 1994). Cuando hacemos la
etnografia de una determinada unidad social, estamos intentando construir un
esquema tedrico que recoja y responda lo mas fielmente posible a las percepciones,

acciones y normas de juicio de esa unidad social.
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111.1.b Definicion del Tipo de Investigacion: Exploratoria- Descriptiva

La investigacion tuvo como objetivo diagnosticar en materias
socioambientales a las comunas de La Pintana, Cerro Navia y Alhué. El proceso de
SCAM en que participan estas comunas corresponde al primer nivel de la
certificacion, por lo que se desconoce el terreno a explorar. En este sentido no hay
estudios que presenten la situacion actual de las comunas, y menos la percepcién de
sus actores locales en materias ambientales. Asi, podemos entender que los estudios

exploratorios:

Sirven para familiarizarnos con fendmenos relativamente desconocidos,
obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion
mas completa sobre un contexto particular de la vida real; investigar
problemas del comportamiento humano que consideren cruciales los

profesionales de determinada area (Hernandez y otros, 1998, p. 101).

Se desconoce la percepcion de los actores locales en materias de participacion
y medio ambiente, ya que ambas poseen poca informacién a nivel comunal y de
GAL. Mas bien es posible encontrar alguna aproximacion a nivel nacional y en una

relacion netamente informativa con la comunidad.

Cubrir estos vacios parte de la necesidad de diagnosticar en una primera
instancia, pero ademas permite avanzar en las etapas de la Certificacion Ambiental.
El diagnostico es sélo el comienzo de un trabajo en el cual se compromete la
Municipalidad y toda la comunidad. Asi se plantea que “los estudios exploratorios en
pocas ocasiones constituyen un fin en si mismos, por lo general determinan
tendencias, identifican relaciones potenciales entre variables y establecen el “tono” de

investigaciones posteriores mas rigurosas” (Ibid., p. 102).

A su vez la investigacion tiene un caracter descriptivo, ya que describe las
situaciones que presenta el diagnostico. Con los antecedentes del diagndstico
participativo, se procedié a una descripcion detallada de los niveles de conocimiento
y la percepcién que presentan los actores locales de las comunas trabajadas. Se ha
definido esta investigacion como descriptiva porque “los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades importantes de las personas, grupos, comunidades o

cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis” (Ibid., p. 102).
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I11.1.c Disefio No Experimental de Investigacion

La investigacion que se realizd no pretende interrumpir las relaciones
cotidianas que presentan los sujetos, ni mucho menos intervenir el contexto natural de

los mismos.

Es por esta razén que se opto por el Disefio No Experimental como la forma
adecuada para estudiar las percepciones de los actores locales de La Pintana, Cerro

Navia y Alhué.

Es decir, segun Hernandez y otros (1998), se trata de una investigacion en la
cual no se manipulan intencionalmente las variables. Lo que pretende la investigacion
no experimental es observar los fendmenos tal y como se dan en su contexto natural,

para después describirlos y analizarlos.

No se pretende intervenir la realidad de los actores locales, sino conocer los
fendmenos en su estado natural y real, donde las opiniones que se generan son

producto de los propios actores y no de alguna intervencion.

I11.1.d Investigacién Transeccional o Transversal

La investigacion se realizd en un momento especifico, donde se conocié la
percepcion de los actores locales en un tiempo y espacio definidos. La aplicacion de
los instrumentos de medicién no se volvio a aplicar en otro momento. Siguiendo a
Hernandez y otros (1998) se recolectan datos en un s6lo momento, en un tiempo
Unico. Su propdsito es describir variables, y analizar su incidencia e interrelacion en

un momento dado.

I111.1.e Identificacién de los Actores

Sujetos de Estudio:

e Actores locales de las comunas de La Pintana, Cerro Navia y Alhué
Publico objetivo:

e Hombres y mujeres mayores de 18 afios que habiten y/o trabajen en las

comunas de La Pintana, Cerro Navia y Alhué, vinculados al tema ambiental.
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I11.1.f Técnicas e Instrumentos de Recoleccidon de Datos

Como técnicas de recoleccion de informacion a lo largo de la investigacion se

seleccionaron las siguientes:

I11.1.f.a Observacion Participante:

Por la proximidad con que la investigadora se relacioné con el objeto
estudiado es que se utilizo esta técnica de recoleccion de datos. A lo largo de la
investigacion, la investigadora tuvo una implicancia en la situacion social estudiada,
es decir, en las comunas de La Pintana, Cerro Navia y Alhué, por lo tanto se produjo

una interaccion directa con los actores sociales locales.

Esta técnica conlleva un contacto personal e intenso entre el sujeto que
estudia y el sujeto estudiado, con una implicacion de la investigadora en la situacion,

lo que conllevo reconocer que se forma parte del fendmeno social estudiado.

La observacién participante busca adentrarse en el contexto social que se
quiere estudiar, vivir con las personas estudiadas, descubrir sus preocupaciones,
esperanzas, concepcion del mundo y motivaciones. Permite desarrollar una vision
desde adentro, que es la premisa para ganarse la confianza de los actores,

considerando la comprension del fendmeno (Hernandez y otros, 1998).

Esta técnica es oportuna a la investigacion, considerando que esta
participacion tiene lugar en el habitat natural del grupo, la investigadora no se limita a
observar “desde fuera”, sino que interactla con las personas a quienes estudia y
también considerando que es un estudio exploratorio dado que se desconoce lo que se
pretende estudiar.

A lo largo del procedimiento se hizo una explicitacién del papel de la
observadora, es decir, los actores locales con los que se trabajo estaban informados de

la funcidn de la investigacion.

La observacién participante fue selectiva, ya que no puede observar todo. Asi
se observaron las siguientes areas: el contexto fisico, el contexto social, las
interacciones formales, las interacciones informales y las interpretaciones de los

actores sociales.
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El proceso del registro de los datos observados fue fundamental, por lo que se
trabajo la forma de redaccién de apuntes cada vez que se realiz6 una observacion.
Este cuaderno de apuntes consta de dos componentes, por un lado la descripcion de
los hechos, de los acontecimientos, del lugar y de las personas y, en segundo lugar, la
interpretacion dada por la investigadora a estos acontecimientos, con sus impresiones,

reflexiones y reacciones.

La observacion participante es un instrumento transversal en cada una de las

técnicas de recoleccién de datos.

111.1.f.b Focus Group

Otra de las técnicas de recoleccion de datos es la utilizaciéon de focus group,
que apuntan a un tipo de informacion exploratoria y explicativa. Es decir, estan
orientados a hurgar en las profundidades més intimas de las motivaciones,

percepciones, valores, creencias y actitudes de los actores.

A través de esta técnica cualitativa se abordaron las tematicas ambientales
desde una perspectiva grupal. Esto es fundamental ya que los juicios de los
individuos sobre temas de interés directo y publico no se forman aisladamente, sino
dentro del contexto del grupo social donde éste se mueve y a cuya influencia esta
expuesto. Con frecuencia estas opiniones y actitudes representan un potencial difuso
que se manifiesta y aclara mediante la comunicacién con otros, por lo que a través de

esta técnica se logr6 un didlogo con la ciudadania.

Se utilizd una muestra no probabilistica, destinada a sujetos-tipo, ya que el
objetivo “es la riqueza, profundidad y calidad de la informacidn, no la cantidad ni la
estandarizacion” (Hernandez y otros, p. 227). Se trabajé con la participacion de
organizaciones comunitarias y/o dirigentes sindicales, juntas de vecinos, asociaciones
de mujeres y jovenes, asociaciones indigenas y deportivas, organizaciones de
estudiantes y comerciantes, que manejan los temas ambientales, manteniendo una

representatividad de cada sector de la comuna.

Se realizaron seis focus en toda la investigacion, dos en cada comuna. El
tamario de los focus group vario segin cada comuna, con un promedio de 10 personas
por sesion. Las listas de asistencia de los focus group realizados se encuentran en el

Anexo N° 4, Anexo N°5 y Anexo N°6 del presente informe.
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A lo largo de la investigacién se trabajo con los mismos participantes, con la
finalidad de generar una relacion con la investigadora, lo cual permitié una mejor

recepcion de la informacidn y por ende, una mejor interpretacion de los contenidos.

Mediante cada una de estas técnicas se pudo indagar en el conocimiento y la
percepcion, desde la técnica menos invasiva a una mas intima. Por lo mismo se partio
de la observacion participante y luego los focus group donde existio una

aproximacion al grupo en cuestion.

A continuacién se presenta el detalle de la calendarizacién de los focus group

en cada comuna, como se muestra en la Tabla N° 1:

Tabla N° 1: Calendarizacion de focus group

Comuna Sesion 1 Sesion 2

La Pintana 8 de Julio 15 de Julio
Cerro Navia 4 de Agosto 11 de Agosto
Alhué 13 de Julio 27 de Julio

Fuente: Elaboracién Propia

Los detalles sobre el lugar de realizacion de los talleres y la hora en que se

realizaron se encuentran detallados en el Anexo N° 7, del presente informe.

Al momento de realizar cada uno de las sesiones, se trabajé la metodologia de

los focus group bajo el método Altadir-MAPP.

Debemos considerar que la investigacion constituyé un diagnostico
participativo, el cual otorgar “poder” a las personas para que asuman acciones
eficaces orientadas al mejoramiento de sus condiciones de vida. Para la investigacion
participativa el conocimiento obtenido debe convertirse en un elemento crucial que
permita a la gente capacitarse y tener la posibilidad de decidir como le gustaria que

fuera su mundo y cémo dirigirlo (Salazar, 1995).

Para el disefio y ejecucion del diagndstico se propone aplico el Método Altadir
de Planificacion Popular (MAPP), el cual se define como un “método participativo
que respeta la opinion que la poblacion tiene de los problemas locales” (Obregon,

1993), y se basa en la ejecucion de acciones presentadas en cuatro “momentos”.

87



El concepto de momento, segin Matus (1989), indica instancia, ocasion,
circunstancia o coyuntura por la que atraviesa un proceso continuo o “en cadena” que
no tiene comienzo ni término definido. Este concepto de momento se contrapone al
concepto de etapa, caracteristico de la planificacion normativa o tradicional, debido a

lo siguiente:

1) No sigue una secuencia lineal establecida.

2) Cada momento, si es dominante, articula a los otros como apoyo al célculo.

3) Se repite constantemente, pero con distinto contenido, tiempo y situacion.

4) Nunca agota su tarea, siempre se regresa a él.

5) En una fecha concreta, los problemas se pueden encontrar en distintos momentos.

6) Cada momento requiere herramientas metodoldgicas particulares.

El método MAPP plantea que existen cuatro momentos en el proceso de
planificacion:
a) Momento Explicativo (M1)
b) Momento Normativo (M2)
c) Momento Estratégico (M3)
d) Momento Tactico-Operacional (M4)

Los detalles sobre el Método Altadir de Planificacion Popular (MAPP) se

encuentran en el Anexo N°8 del presente informe.

111.1.f.c Entrevista en Profundidad

La tercera técnica de recoleccion de datos que se utilizd en la investigacion es
la entrevista en profundidad. Esta busca recoger informacion a través de la
interrogacion, entrandose en la individualidad de la persona entrevistada e intentando
ver el mundo con sus o0jos. A través de la entrevista se busca acceder a la perspectiva
del sujeto estudiado, comprender sus categorias mentales, sus percepciones y

sentimientos, los motivos de sus actos.

La utilizacion de esta técnica permitio indagar en aquellos temas

significativos que se identificaron con las otras técnicas utilizadas.

Se utiliz6 una muestra no probabilistica, a expertos en la GAL. Se aplicé un

disefio de entrevista semiestructurada a los Directores Municipales de cada comuna.
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La entrevista cualitativa no aspira a obtener una muestra representativa de la
poblacion, por lo tanto, la seleccidn de las personas a entrevistar se realizd6 mediante
la coordinacion con el encargado del SCAM en cada Municipio. Para mas detalles
sobre la identificacion de los encargados Municipales ver Anexo N°9 del presente

informe.

Se entrevisto al 90% de los Directores y Directoras de cada comuna. Para mas
detalles sobre el listado los Directores Municipales por comuna, revisar el Anexo
N°10, N°11 y N°12 del presente informe. La tabla N° 2 muestra el nimero de

entrevistados por cada comuna:

Tabla N°2: Nimero de Directores Municipales entrevistados.

N2 entrevistas a
Comuna
directores
La Pintana 13
Cerro Navia 13
Alhué 8

Fuente: Elaboracién Propia

Los resultados obtenidos de esta primera fase de investigacién, fueron procesados en

el programa computacional ATLAS.ti 6.

I11.2 Segunda Fase de la Investigacion: Método de Investigacion Cuantitativo

En esta segunda etapa de la investigacion, se incluyeron técnicas de

recoleccion de datos cuantitativos.

Agregar técnicas cuantitativas a un modelo predominantemente cualitativo,
“presenta un enfogue que en ningun caso se considera incoherente y se enriquece
tanto la recoleccion de los datos como su analisis” (Grinell (1997) citado en

Hernandez y otros, p. 775).
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I11.2.a Aplicacién de Cuestionario a la ciudadania

En esta fase de la investigacion se aplicé un cuestionario a la ciudadania. A
través de la aplicacion del cuestionario se logré un sondeo de opinion cuyo objetivo

era conocer la percepcion de los ciudadanos sobre la tematica ambiental.

Como el instrumento cuantitativo resulta ser un complemento a la
investigacion, se considerd hacer un sondeo de opinion a la ciudadania, por lo que se
considerd una muestra probabilistica aleatoria simple que no tiene representatividad
sobre el total de la poblacion. En este sentido, sdlo se buscd conocer la percepcion de
una cantidad de personas que viven o trabajan en La Pintana, Cerro Navia y Alhué.

Asi el instrumento aplicado contenia  preguntas cerradas y de féacil
codificacion, que midieron la participacion, la accion, la vinculacion y la percepcion

sobre el medio ambiente de los ciudadanos de La Pintana, Cerro Navia y Alhué.

Al momento de aplicar el instrumento, se acudi6 a los espacios publicos de
cada comuna, considerando que son lugares muy concurridos y de facil acceso. En
este sentido, se logré encuestar a un total de 207 personas de distintos lugares de las

comunas, donde el porcentaje de mujeres encuestadas fue levemente mayor.

La tabla N° 3 presenta el nimero de encuestadas ciudadanas en el caso de

cada comuna;

Tabla N°3: Namero de ciudadanos encuestados por comuna.

N2 encuestas
Comuna
ciudadania
La Pintana 75
Cerro Navia 70
Alhué 60

Fuente: Elaboracion Propia

El cuestionario se aplico a través de una entrevista personal, en la cual “una
persona calificada (entrevistadora) aplica el cuestionario a los sujetos participantes,
donde primero hace las preguntas a cada sujeto y anota las respuestas” (Hernandez y

otros, 1998, p.335).
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La aplicacion del cuestionario estuvo regulada por el Manual del

Encuestador(a) que se puede revisar en el Anexo N°13 del presente informe.

Cabe sefialar que del cuestionario aplicado del SCAM, se extrajeron los
resultados de los items 4 y 5, ya que éstos recopilan parte de los objetivos de la
investigacion. Por consiguiente los resultados se presentan en un orden diferente al

que se aplicaron en el cuestionario, lo que facilita su exposicion.

Finalmente, para estos procedimientos los datos fueron procesados en el

programa computacional estadistico SPSS version 15.0.
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CAPITULO IV: SISTEMATIZACION DESCRIPTIVA DE LA
INFORMACION RECOGIDA

El siguiente apartado muestra los resultados obtenidos del estudio “Percepcion
socio-ambiental con enfoque de género: el caso de La Pintana, Cerro Navia y Alhué”,

realizado a los actores locales de cada una de las comunas estudiadas.

Los resultados que se presentan a continuacion pretenden aproximarnos a la
realidad ambiental que viven las comunas que actualmente postulan a la Certicacion
Ambiental Comunal. Hasta el 30 de septiembre el proceso estaba regulado por la
CONAMA, pero desde el 1° de octubre nace el Ministerio del Medio Ambiente
(MMA) y con ello, desaparece la CONAMA. Por lo tanto, desde esa fecha, todo lo

relacionado con el SCAM esta bajo la supervision del MMA.

De esta manera, los datos que se presentan tienen por finalidad aproximarnos
a las percepciones de los actores locales vinculadas con el medio ambiente. Es asi
como se trabajo con dirigentes y lideres sociales, ciudadanos y Directores

Municipales, como representantes de la institucionalidad local.

La investigacion intentd acercarse a la realidad ambiental desde la propia
percepcion ciudadana, ya que todos los actores sociales cumplen un rol fundamental
en la GAL.

Para facilitar la presentacion de los datos, los resultados se organizan de la

siguiente manera:

En primer lugar se muestran los resultados obtenidos de los focus group
realizados en cada comuna. Luego nos aproximaremos a la percepcion institucional
sobre la tematica ambiental, a partir de la aplicacion de entrevistas en profundidad a

los Directores Municipales de La Pintana, Cerro Navia y Alhué.
Finalmente, daremos cuenta de un sondeo de opinion, que estudio

principalmente la conciencia, la participacion, el comportamiento, la educacion, el

consumo Y percepcion, que los habitantes tienen respecto del medio ambiente.
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IV.1: RESULTADOS PRIMERA FASE DE LA INVESTIGACION

1VV.1.1 Desde la ciudadania:

Los datos que a continuacion se presentan, corresponden al resultado de los
focus group realizados en cada comuna. En estos, se trabajoé con dirigentes y lideres

sociales.

El objetivo primordial consistio en aproximarse a las percepciones ciudadanas

de la realidad ambiental desde una perspectiva participativa.

En base a los resultados que se presentan para cada comuna, se busca en
primera instancia identificar y priorizar los problemas ambientales que afectan a la
respectiva comuna y luego conocer qué piensan, qué sienten, cuales son sus
expectativas, cOmo se organizan y qué proponen los ciudadanos en base a esa
realidad ambiental.

1V.1.1.a El caso de La Pintana

IV.1.1.a.1 Caracterizacion de los participantes, desagregada segun sexo

El propdsito de esta secuencia de actividades era construir un diagndstico
socio-ambiental comunal participativo, identificar y priorizar los principales
problemas ambientales, conocer qué consecuencias generan estos problemas en la
calidad de vida de los ciudadanos y cudl es la percepcién frente al tema del medio
ambiente local. En esta seccion, se analiza el grado de participacion de mujeres y

hombres en cada sesion y la evolucién de los mismos.

Como se puede apreciar en el Grafico N°4, en la mayoria de los sesiones de
La Pintana, la participacion de las mujeres fue mayor que la de los hombres. La
participacion femenina se muestra en la constante asistencia a cada uno de los focus
group. Esto rompe con el paradigma de que las mujeres no tienen presencia civica y

politica en la toma de decisiones.
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Gréfico N° 4: Participacion desagregada por sexo, La Pintana

Sesion | Sesion Il
EH 6 4
MM 7 8

Fuente: Elaboracion Propia.

IV.1.1.a.2 ldentificaciony priorizacion de problemas ambientales

Desde el discurso ciudadano, se desprende que los principales problemas y

dafios ambientales que afectan a la comuna de La Pintana, se remiten a los siguientes:

TablaN°4: Principales Problemas Ambientales, La Pintana

1. Escombros

2. Falta de areas verdes

3. Falta de fiscalizacion a los servicios

4. Problemas de alcantarillado

5. Perros vagos/vectores sanitarios

6. Falta de educacion ambiental

7. Basurales, Micro basurales

Fuente: Elaboracién Propia.

Luego de haber realizado el ejercicio “Matriz de Priorizacion de Problemas”,

la jerarquizacion de los problemas a trabajar es la siguiente:

TablaN° 5: Priorizacién de Problemas Ambientales, La Pintana

Orden Problema Puntaje
12 Falta educaciéon ambiental 6
20 Basurales, Micro basurales 5
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3e Perros VVagos/Vectores Sanitarios 4
4° Escombros 3
5¢ Falta de areas verdes 2
6° Falta fiscalizacion a los servicios 1
7° Problemas de alcantarillado 0

Fuente: Elaboracion Propia.

IVV.1.1.a.3 Percepciones ciudadanas sobre la realidad ambiental

Luego de haber identificado los problemas que afectan a los ciudadanos, es
primordial dar a conocer lo que estos problemas significan para las personas que
diariamente conviven con ellos. Es asi como, de las sesiones participativas, se
desprenden los efectos que el medio ambiente tiene en la calidad de vida de las
personas Yy que analiticamente se dividen en: qué piensan, queé sienten, cuales son sus
expectativas, como actlan y se organizan, para finalmente conocer qué proponen

frente a su realidad ambiental.

Los resultados del trabajo realizado con la ciudadania en la comuna de La

Pintana, son los siguientes:

a) ¢Qué piensan los ciudadanos sobre su realidad ambiental?

1. Lo primero que surge de los focus group es la constatacion de que para un
significativo sector de la ciudadania son los propios sujetos los responsables del dafio
ambiental. Es decir, se reconoce a la propia comunidad como la principal agente

causal del problema:

“La gente no tiene costumbres, por eso dejan la basura tirada. No se acostumbran a
tener tambores en sus casas, entonces van y dejan la basura en la calle. Aprovechan

’

los dias de feria para ir a tirar la basura...’
“Los problemas tienen mucho que ver con el comportamiento ciudadano, pero hay
algunos que escapan de las manos, por ejemplo el problema del alcantarillado, eso

le corresponde al municipio hacerse cargo”

“Poca educacion de las personas respecto al cuidado del medio ambiente, que es la

gente que sale a botar basura a las calles”
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2. En consecuencia, se percibe la responsabilidad respecto de la problematica

ambiental como un tépico ciudadano y no de agentes externos:

“Aqui no hay empresas, son las propias personas las que contaminan”

“No hay industrias, no hay empresas, son las mismas personas las sucias”

3. Uno de las consecuencias de este dafio ambiental, es que no existe una apropiacion

de los espacios publicos por parte de los sujetos:

“En los lugares publicos, cuando han plantado, se los roban”

“Hay dos plazas y de repente que uno con los nifios, uno quiere ir, pero esos lugares

)

siempre estan habitados por volaos o curaditos...’

“Tenemos problemas con los espacios publicos, no los podemos usar... ”

4. A causa de esta segregacion, que excluye a los sujetos de los espacios publicos, se
generan otros problemas. Por ejemplo, estos espacios se convierten en lugares en los
que surge la violencia, la drogadiccion, la prostitucion. Es decir, se reconoce que los

problemas ambientales son también problemas sociales:

“El alcoholismo en los jovenes, en la placita donde vivo, ahi empiezan el dia sabado,

’

y no dejan dormir, gritan, toman, pelean...’

“El problema de alcoholismo, drogadiccidn, violencia tiene que ver con problemas
ambientales, y en un entorno limpio, con areas verdes, bonito, ese tipo de situaciones

cuesta que pasen mds’”’

“Por ejemplo las botellas, los cigarros, basura, dejan todo sucio...”

“Toda esa gente drogadicta se esconde en la oscuridad, entonces rompen las luces.
Entonces yo no voy a sacar a mi hijo a un lugar oscuro, 0 voy a invitar a mi vecina a
conversar a la plaza, o que los nifios jueguen, y que van a llegar a fumarse un pito,
que fuman lo que sea, y mi hijo jugando, uno obviamente va a preferir estar

encerrada en la casa”.

5. Los pobladores reconocen que el medio ambiente y toda intervencion que se
realice, sélo puede fructificar a traves de un proceso a largo plazo, ya que trabajar en

los cambios de conductas no es facil:
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“Los temas ambientales no son a corto plazo, esto da para mucho tiempo, sobretodo
en temas con cambios de habitos en la gente, si todos hemos botado papeles en la

calle”

b) ¢Qué sienten los ciudadanos frente a esta realidad ambiental?

1. Dentro de la comunidad estd la sensacion de frustracion. Esto ocurre
principalmente, cuando la propia comunidad no puede intervenir para cambiar la

realidad ambiental:

“Es frustrante ver como botan a los perritos, como los hacen sufrir... yo quise hacer

algo, pero nadie me ayudo”

2. Los ciudadanos reconocen que la comunidad no tiene educacion ambiental, y es
por esto que tienden a predominar conductas de poco respeto hacia el medio

ambiente. Esta falta de educacién es un problema de la familia:

“A mi me apena esto, porque si yo veo que el cabro chico esta botando cosas a la
calle y el papa también lo esta haciendo, entonces yo creo que todo esto tiene que

partir en el hogar”

3. Para la mayoria de los ciudadanos esto es un problema que se basa en que no existe
conocimiento sobre lo que se puede hacer en la comuna. Es decir existe una

desinformacién en la poblacion:

“La gente no sabe lo que hace la Municipalidad ”

“Aqui no sabemos nada, no sabemos a quién tenemos que llamar, si Carabineros o la

Municipalidad, nadie nos dice nada”

4. En otros casos, se planted que el problema ambiental, y principalmente el tema de

la basura, es causa de una estigmatizacion que afecta a las comunas pobres:

“Se ha detectado que muchos de los basurales o de los lugares donde se bota la
basura, provienen de las comunas cercanas: camiones de la Florida, de San
Bernardo, de Puente Alto, y cuando uno le dice algo, la respuesta es: bueno porque
esto es La Pintana. Hay un tema de estigmatizacion de la comuna, que las comunas

aledanias utilizan y se aprovechan”
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c) ¢Qué expectativas tienen los ciudadanos frente a esta realidad ambiental?

1. Regularizar los procesos: Los pobladores reconocen tener un rol fundamental, pero

también exigen la participacion de la autoridad local:

“Detrés de esto hay solo personas, como nosotros, por lo tanto las soluciones son
mas abordables porque son personas, pero la Municipalidad no puede decir que no

hay problemas: hay muchos”

“Hay que hacer un anélisis y ver en qué esté fallando la Municipalidad ”

2. Aumentar los servicios: Parte importante de la comunidad exige que la
Municipalidad mejore los servicios publicos:

“En estos lados donde se bota basura, hay poca iluminacion, hay poca luz, entonces
nadie ve nada, y esto pasa en toda la comuna. Yo conozco porque mi familia vive

toda aqui, yo me manejo por todos estos sectores”’

3. Fiscalizar: Una de las soluciones mas frecuentes que se identifica desde la
comunidad es que la Municipalidad fiscalice de manera rigurosa a las personas que
no cuidan su entorno. Se plantea que este tipo de medidas puede producir un cambio

en las conductas de las personas:

“La Municipalidad debe optimizar el funcionamiento, debe fiscalizar, pasar partes,

multar”

“Ojala la gente se comprometiera, aunque sea mediante un parte”

4. Debe responder a las demandas ciudadanas: Por lo demas la Municipalidad como
organismo local, debe primero reconocer las demandas ciudadanas y luego tratar de

solucionar aquello que le corresponde:

“La Municipalidad tiene que pensar los problemas que nosotros vivimos y nos tiene

que dar soluciones”

“Nosotros lo que esperamos es poner basureros por todos lados, se compran un
jugo... al suelo, compran algo... al suelo, la gente de toda las casas dejan tachos de
basura. Nosotros hemos discutido por el tema de la fiscalizacion y nos dice que
nosotros lo hagamos, o sea lo podemos hacer, pero entramos en un conflicto con la

gente, hay represalias y hay temor a lo que pueda pasar”
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d) ¢Como actuay se organiza la comunidad frente a esta realidad ambiental?

1. Existe una denuncia por parte de la comunidad, hacia aquellas personas que no

cuidan la comuna, y reconocen que esto causa molestia, insultos y represalias:

“Pucha a toda la gente que le digo, que a alguno le sirva o me haga caso”

“Yo les digo a los nifios [1no boten basura en la calle(], [Jguardatelo en el pantalon
aungue seall. Entonces a veces me retan: [ué se tiene que meter usted(]. 10 he

aprendido que eso no se hace”

“Uno no puede estar mirando todo el dia mirando que no boten basura o quemen
papeles, yo cuando los veo les digo y lo que saco es que me digan groserias.

Entonces, no se puede hacer nada”

2. Reconocer que, a pesar que el problema ambiental es producido por la propia
comunidad y que a la vez afecta a la misma comunidad, no existe una organizacion
colectiva cohesionada para enfrentar, proponer y dar visibilidad a la participacion
ciudadana:

“Poca organizacion de la comunidad respecto que si ven a alguien botando basura,

)

se tapan los ojos, se quedan callados...’

e) ¢Cuales son las propuestas ciudadanas frente a esta realidad ambiental?

A nivel de solucién a la problematica ambiental, existen dos grandes ejes que dan
solucién transversal a cada uno de los problemas que se identificaron desde los
ciudadanos. Cabe destacar que existe total acuerdo entre los ciudadanos que se debe

trabajar la educacion ambiental y generar conciencia ambiental.

1. Educar: se reconoce abiertamente que los niveles de educacion ambiental son muy

bajos o simplemente no existe dicha educacion entre los habitantes de La Pintana.

“Hay que educar a la gente, porque si estoy en la comuna o yo misma estoy botando
basura afuera de mi casa, sabiendo que pueden llegar ratones, que los perros
rompen las bolsas y dejan la escoba, entonces yo digo, es una incultura mia, porque
no tengo la capacidad de decirme...entonces yo creo que es comodidad, es una falta

de conciencia de cada persona”
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2. Concientizar: la comunidad reconoce que existe poca conciencia entre los
habitantes de La Pintana. Es aqui donde la Municipalidad juega un rol principal, ya

que debe guiar este proceso.

“Hay que hacer planes de educacion ambiental, como decia la vecina, hay mucha
gente que no tiene conciencia y el municipio debe mejorar los planes de recoleccion

por lo menos”
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IVV.1.1.a.4 Imégenes del trabajo en terreno de La Pintana

Las siguientes imagenes muestran algunas de las actividades realizadas en La
Pintana, que aluden a la presentacion de los temas, el trabajo de los asistentes, la
grafica final con los problemas ambientales identificados en un mapa comunal, las

matrices de priorizacion, entre otras.

Iméagenes N°1: Fotografias de las sesiones en La Pintana
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1VV.1.1.b El caso de Cerro Navia

IV.1.1.b.1 Caracterizacion de los participantes, desagregada segun sexo

Como se apreciar en el Grafico N°5, en todos los focus group realizados en

Cerro Navia, la participacion de las mujeres fue notablemente mayor.

La

participacion femenina se muestra en la constante asistencia a cada uno de las

sesiones. No se trata de una asistencia pasiva en los talleres, sino que se trata de una

real participacion a la hora de trabajar los problemas y soluciones comunales.

Graéfico N° 5: Participacion desagregada por sexo, Cerro Navia

Sesion | Sesion
HH 2 1
MM 16 11

Fuente: Elaboracién Propia.

1V.1.1.b.2 Identificacion y priorizacién de problemas ambientales

Desde el discurso ciudadano y a través de una consulta participativa, se

desprende que los principales problemas y dafios ambientales que afectan a la

comuna de Cerro Navia, se remiten a los siguientes:

Tabla N°6: Principales Problemas Ambientales, Cerro Navia

1. Acumulacion de pozas de agua en la via publica

2. Micro basurales

3. Perros vagos y/o callejeros, vectores sanitarios

4. Falta de un servicio municipal para residuos voluminosos

5. Falta de areas verdes y espacios publicos
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6. Falta de educacion ambiental

7. Contaminacion acustica

8. Contaminacion atmosférica

9. Contaminacion por quema de neumaticos

10. Contaminacion por quema de lefia

11. Contaminacién por fumigacion

12. Polvo en suspension por canchas de tierra

13. Problemas producidos por especies arboreas

14. Problemas de iluminacién

Fuente: Elaboracion Propia.

Luego de haber realizado el ejercicio “Matriz de Priorizacion de Problemas”,

la jerarquizacion de los problemas a trabajar se muestra en la Tabla N°7:

Tabla N°7: Priorizacion de Problemas Ambientales, Cerro Navia

Orden | Problema Puntaje
Contaminacion Atmosférica a causa de empresas Y/o
1° centros de actividades como mueblerias, hojalaterias, | 14
pintura, etc.
20 Falta educacion ambiental 12
3° Micro basurales 12
40 Falta de un servicio municipal de retiro de residuos 1
voluminosos
50 Vectores sanitarios 9
6° Perros vagos y/o callejeros 9
7 Problemas con especies arbéreas 9
8o Falta de areas verdes y espacios recreativos 7
9o Contaminacion por quema de neumaticos 6
10° Contaminacion por quema de lefia 6
11° Contaminacion acustica 4
12° Problemas de iluminacién 3
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13° Polvo en suspension a causa de canchas de tierra 2

14° Acumulacion de pozas de agua 1

15° Contaminacion por fumigacion 0

Fuente: Elaboracion Propia.

IV.1.1.b.3 Percepciones ciudadanas sobre la realidad ambiental

Luego de haber identificado los problemas que afectan a los ciudadanos, es
primordial dar a conocer lo que estos problemas significan para las personas que
diariamente conviven con ellos. Es asi como de las sesiones participativas se
desprenden los efectos que el medio ambiente tiene en la calidad de vida de las
personas Yy que analiticamente se dividen en qué piensan, qué sienten, cuales son sus
expectativas, como actlan y se organizan, para finalmente conocer qué proponen

frente a su realidad ambiental.

Los resultados del trabajo realizado con la ciudadania en la comuna de Cerro

Navia, son los siguientes:

a) ¢Qué piensan los ciudadanos sobre su realidad ambiental?

1. Lo primero que surge desde la ciudadania es que son los propios sujetos los
responsables del dafio ambiental. Existe una identificacion y un reconocimiento, de
que es la propia comunidad la que contamina:

“La gente que bota la basura es de Cerro Navia, son los mismos vecinos. Hay malos

habitos en la gente”

“El problema del medio ambiente es un tema de conciencia. El chileno o el
santiaguino en este caso, no tiene conciencia que estamos destruyendo el medio
ambiente, entonces nosotros nos encargamos de destruirlo, a pesar que no tenemos
buenas areas verdes por ejemplo donde yo vivo. Entonces falta implementar eso,
pero no sacamos nada con plantar arboles si nosotros mismos después no los
cuidamos, nos encargamos de botar basura y la verdad que esto me duele a mi cada

vez que paso por algunos lados feos, basurales y botan de todo ahi”

2. La gran mayoria de la poblacion reconoce gque son los propios vecinos quienes
dafan el medio ambiente, porque no tienen conciencia ni educacion. También existe

otro grupo de personas que identifican como responsables del dafio al medio
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ambiente a los empresarios y el mal funcionamiento de sus empresas. En este sentido

hay varios actores involucrados en la temética ambiental:

“Aqui hay muchas empresas que contaminan, trabajan y contaminan la comuna,
contaminacion atmosférica, también el Transantiago con el tema de los malos buses

que hay”

“Son pequenias y medianas empresas, informales y otras establecidas, si todas

contaminan’”’

3. Una de las consecuencias de este dafio ambiental, es que no existe una apropiacion
de los espacios publicos por parte de los ciudadanos y eso conlleva otros problemas:

“La comuna estd en muy mal estado, por ejemplo las plazas, y estas se prestan

solamente para que los jovenes se droguen y se armen peleas”

“Son duerios de la plaza, las plazas son de la drogadiccion y del trafico que hay, no

es de todos”

4. Los pobladores reconocen que el medio ambiente y toda la intervencion que se
realice, es un proceso a largo plazo, ya que trabajar en los cambios de conductas no es

facil:

“«“

ay que identificar que los problemas ambientales no son cosas que se arreglan de
un dia para otro: generalmente el tema ambiental son cosas a largo plazo y la gente

debe participar para que la gente trabaje por su comunidad, por su vida”

b) ¢ Qué sienten los ciudadanos frente a esta realidad ambiental?

1. Lo primero que se advierte, es que la comunidad tiene una relacion negativa con el
medio ambiente. Los habitantes sienten abandono, despreocupacion y una sensacion
de tristeza. Por otro lado no existen autoridades que les den confianza, no existe un
sistema organizado y que vele por la calidad de vida:

“Cerro Navia es un terreno de nadie”

“Aqui se hacen las leyes para no cumplirlas”

“Yo creo que con todos los problemas que tenemos, jamas vamos a tener una
solucion”

“Usted sabe que esta comuna es la mas contaminada de Santiago”
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“Yo siento que estamos opacados, tenemos oscuridad en la comuna”

2. Los ciudadanos reconocen que la comunidad no estd interesada en el medio

ambiente y que les falta educacion:

“Para la gente es habitual echar basura y la sacan y vuelven a tirar basura. Es algo
que realmente da pena y rabia a la vez, porque siempre donde uno vive esta lleno de
basura, y la gente no hace nada, y eso no deberia suceder, a la gente le falta

educacion”

3. Para la mayoria de los ciudadanos esto es un problema que se basa en que no existe
conocimiento sobre lo que se puede hacer en la comuna. Es decir, existe una

desinformacién en la ciudadania:

“Pasa porque la gente no sabe lo que puede hacer, nadie sabe reciclar, entonces

podrian hacer cursos o que nos enserien qué hacer”

“Nadie nos ve, nadie se da cuenta y por lo tanto hagamos lo que queramos”

4. En otros casos, surgié el tema de que el problema ambiental es causa de
estigmatizacion de las comunas pobres. Se plantea que no existen los mismos
problemas ambientales en las comunas con mayores y menores ingresos, por lo que

se genera una discriminacion:

“Los darios ambientales estan en las comuna mas necesitadas, porque en Las Condes

hay fiscalizacion. Si nosotros llegaramos hacer eso, seria otra la cosa”

“Nosotros historicamente hemos sido discriminados. Primero éramos de Las
Barrancas, uno iba a pedir trabajo y no le daban, porque era estigmatizante el
nombre de Las Barrancas. En el gobierno de (Frei) Montalva se le cambio el nombre
a la comuna, se llamé Pudahuel. Después, en el gobierno militar, dividieron la
comuna, nacié Lo Prado, naci6é Pudahuel, Quinta Normal y Cerro Navia, que es la
comuna mas pobre. Porque nosotros fuimos, somos y seguiremos siendo comuna

dormitorio. Porque aqui el ciudadano sale a buscar el sustento”

c) ¢ Qué expectativas tienen los ciudadanos frente a esta realidad ambiental?
1. Mejorar la calidad de los servicios: Parte importante de la comunidad exige que se

mejore la calidad de los servicios publicos y exista una difusion de las

responsabilidades involucradas:
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“Los servicios estan malos también. Por ejemplo, la perrera, se supone que ellos se

encargan de los perros, pero no sé si funciona o a quién le corresponde”

2. Fiscalizar: Una de las soluciones mas frecuentes que se identifica desde la
comunidad es que la Municipalidad fiscalice de manera rigurosa a las personas que

no cuidan su entorno y que exista una clara voluntad de hacerlo:

“Yo siempre he pensado que por lo menos, Si se fiscaliza, por 1o menos uno sabe
quien bota, entonces deberia haber una notificacion, quizds no una multa porque

somos pobres”

“No hay voluntad para hacer las cosas, no hay fiscalizacion”

3. La Municipalidad debe responder a las demandas ciudadanas: Por lo demaés la
Municipalidad como organismo local, debe primero reconocer las demandas
ciudadanas y luego tratar de solucionar aquello que le corresponde:

“Podrian hacer proyectos para poner pasto en la comuna, ampliar los sectores

verdes, mejorar las plazas, etc.”

“Lo (que) hay que hacer (es) que todos los espacios que estan quedando sin un uso,
yo pienso que lo primero que tendrian que empezar es darle una utilidad y con eso

erradicar el tema de la basura”

d) ¢Cbémo actuay se organiza la comunidad frente a esta realidad ambiental?

1. Existe una denuncia por parte de la comunidad, hacia aquellas personas que no

cuidan la comuna, y reconocen que esto causa molestia, insultos y represalias:

“Si uno les dice algo, la retan y eso pasa siempre, todos los dias, esto se hace

rutinario, uno tiene que mirar y quedarse callada”
“La gente lo toma como algo cotidiano, uno quiere tener su comuna limpia y no lo
puede hacer, reclamamos y no pasa nada, si por eso nos estamos destruyendo entre

nosotros mismos”’

2. Se reconoce que no existe un trabajo coordinado con las instituciones locales para

frenar los dafios al medio ambiente:
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“Es complicado porque nos va a subir y bajar, ademas uno tiene que luchar sola
porque cuando se llama a Carabineros se demoran un monton y pucha llegan cuando

va paso todo y aqui en Cerro Navia las peleas son brigidas”

3. Aunque existen acciones que intentan mejorar la calidad de vida, existen muchos

vecinos que legitiman los comportamientos no sustentables con el medio ambiente:

“La gente aprueba estas cosas, porque por ejemplo los perros vagos, la gente los
alimenta, les da agua, entonces los perros se apropian de los espacios y nadie hace

nada”

“Botan en las plazas, las escuelas, los consultorios, en todos lados pasa y esto es un
problema colectivo porgque una persona bota un sillon y después la gente lo identifica

como vertedero”

4. Existe un compromiso de los dirigentes y lideres sociales en la realidad ambiental
comunal. Muestran una vision positiva y un trabajo constante con sus pares y con los

pobladores:

“Pero a pesar de eso debemos tener un compromiso con nuestra comunidad,

compromiso ético y moral”

“Yo quiero decir que son las pequerias cosas las que hacen los cambios, y que de a
poco se puede ir trabajando y lograr con los vecinos de repente, porque yo sé que no

todos se hablan, pero de a poco ir conociendo las experiencias de los otros”

e) ¢Cuales son las propuestas ciudadanas frente a esta realidad ambiental?

A nivel de solucion a la problematica ambiental, existen dos grandes ejes que dan
solucion transversal a cada uno de los problemas que se identificaron desde los
ciudadanos. Cabe destacar que existe total acuerdo entre los ciudadanos que se debe
trabajar la educacion y conciencia ambiental, asi como también informar sobre los

planes, proyectos y temas ambientales:
1. Educar y concientizar: se reconoce abiertamente que los niveles de educacion

ambiental son muy bajos o simplemente no existen entre los habitantes de Cerro

Navia;
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“Una de las grandes cosas seria implementar programas de conciencia y educacion

ambiental, si es conciencia para la misma gente”

“Cuando la gente bota basura va mas alla que la Municipalidad saque la basura,

sino que nosotros nos demos cuenta de las cosas que hacemos”

“Hay que enseriarle a la gente a tener conciencia, esa es la causa de todo, no hay

conciencia”

“En el fondo todo esto es un tema de educacion y de formacion, principalmente con

’

nuestros ninos’

2. Reconocer que parte importante de los problemas ambientales también se producen
por desconocer el tema. En ese sentido, es fundamental ampliar y difundir la

informacidn gque se maneja en la Municipalidad:

“Hay que llevar informacion a la comunidad y de esta manera coordinar planes para

implementar soluciones”
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IV.1.1.b.4 Imagenes del trabajo en terreno de Cerro Navia

Las siguientes imagenes muestran algunas de las actividades realizadas en
Cerro Navia, que aluden a la presentacion de los temas, el trabajo de los asistentes, la
grafica final con los problemas ambientales identificados en un mapa comunal, las

matrices de priorizacion, entre otras.

Iméagenes N°2: Fotografias de las sesiones en Cerro Navia
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1V. 1.1.c El caso de Alhué

IV.1.1.c.1 Caracterizacion de los participantes, desagregada segin sexo

Como se puede apreciar en el Grafico N°6, en todos los focus group realizados

en Alhué, la participacion de hombres y mujeres fue homogénea. Al contrario de lo

que ocurrid en las comunas anteriores, se trabajé con una cantidad similar de hombres

y mujeres.

Grafico N° 6: Participacion desagregada por sexo, Alhué

Sesion | Sesion Il
EH 4 1
MM 4 2

Fuente: Elaboracion Propia.

IV.1.1.c.2 Identificacién y priorizacion de problemas ambientales

Desde el discurso ciudadano y a través de una consulta participativa, se

desprende que los principales problemas y dafios ambientales que afectan a la

comuna de Alhué, se remiten a los siguientes:

Tabla N° 8: Principales Problemas Ambientales, Alhué

1. Contaminacion del agua potable y subterranea

2. Problemas de alcantarillado y utilizacion de pozos negros

3. Tenencia irresponsable de animales

4. Fumigacion y aplicacion de plaguicidas

5. Contaminacion atmosférica por quema de basura

6. Manejo deficiente del guano
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7. Corte de

arboles

Alhué y est

ero Carén

8. Contaminacion producto de la descarga del relave al estero

9. Extraccion indiscriminada de tierra de hoja

10. Falta de pavimentacion

11. Manejo

deficiente de los residuos solidos

12. Generacion de Material Particulado (MP), Minera Florida

13. Utilizacion de lefia como combustible

Fuente: Elaboracion Propia.

Luego de haber realizado el ejercicio “Matriz de Priorizacion de Problemas”,

la jerarquizacion de los

Tab

problemas a trabajar es la siguiente:

la N°9: Priorizacion Problemas Ambientales, Alhué

Orden Problema Puntaje

10 Contaminacién del agua potable vy o
subterranea
Generacion de MP y polvo en suspension

20 producto del relave minero | 8
(contaminacion atmosférica),

20 Descarga del relave minero al estero .
Alhué y estero Carén

40 Manejo deficiente de los residuos solidos 6
domiciliarios

50 Fumigacién y aplicacion de plaguicidas 5
Generacion MP (contaminacion

60 atmosferica) producto de la utilizacion de A
lefia como combustible y caminos no
pavimentados

I Animales sueltos y corte de arboles 3

8° Quema de Basura 2

90 Manejo deficiente del guano y generacion | 1
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Orden Problema Puntaje

de vectores

Extraccion indiscriminadas de tierra de
10° ] 0
hoja

Fuente: Elaboracion Propia.

1VV.1.1.c.3 Percepciones ciudadanas sobre la realidad ambiental

Luego de haber identificado los problemas que afectan a los ciudadanos, es
primordial dar a conocer lo que estos problemas significan para las personas que
diariamente conviven con ellos. Es asi como de las sesiones participativas se
desprenden los efectos que el deterioro del medio ambiente tiene en la calidad de vida
de las personas y gque analiticamente se dividen en: qué piensan, qué sienten, cuales
son sus expectativas, como actlan y se organizan, para finalmente conocer qué

proponen frente a su realidad ambiental.

Los resultados del trabajo realizado con la ciudadania en la comuna de Alhue,

son los siguientes:

a) ¢Qué piensan los ciudadanos sobre su realidad ambiental?

1. Lo primero que surge desde la ciudadania es que son las empresas y la poca

intervencion municipal los responsables del dafio ambiental:

“Los metales de la minera (La Florida) contamina el agua que llega a nuestras

»
casas

“La gente no tiene educacion y menos conciencia, nosotros sentimos que no nos
toman en cuenta. Si mire, CODELCO dice que no dafa el medio ambiente, pero se

hicieron estudios de factibilidad que sale que el agua esta contaminada”

2. Desde la perspectiva ciudadana, se reconoce que viven en malas condiciones
ambientales. Esto afecta principalmente la salud de las personas y disminuye la
calidad de vida de los habitantes:
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“El tema del agua es muy fuerte, todos sabemos que estamos tomando agua
contaminada y en el verano tenemos poca agua, y lo poco que sale, estd muy turbiay

con mucho cloro”
3. Se reconoce que no existe un uso eficiente y eficaz de los espacios publicos:

“Es tan raro que en una plaza no exista un basurero. Por ltimo uno, si entiendo que
los perros sacan la basura y todo, pero cémo voy a ensefiarle a mi hijo que bote

basura en el papelero, si no hay nada”

“Lamentablemente no hay arboles, todo esta seco”

b) ¢Qué sienten los ciudadanos frente a esta realidad ambiental?

1. Dentro de la comunidad predomina una sensacién negativa con su vinculacion al
medio ambiente, pues sienten que la calidad de vida que llevan no es la que ellos

desean:

“Vivir aqui con las moscas, el olor es insoportable; entonces deben poner énfasis en
esas cosas, si uno quiere vivir los Ultimos dias de forma agradable. Yo estoy
desencantada y no lo recomiendo con otra gente, imaginese en el verano todo sucio.
A nosotros nos gustaria ver algo grato, cuando vea la gente de Santiago se vea que

es hermoso, pero no es asi”

“Ademas los insecticidas también contaminan el agua, Nnosotros tomamos agua Yy

estamos intoxicandonos”’

2. Los ciudadanos sienten que no existe un respaldo institucional frente a la realidad

que viven. Considerando que viven y ademas trabajan en lugares contaminados:

“Yo siento que aqui las autoridades no le toman el peso al problema, porque aparte
de tener la opinion como habitante de la comuna, como alhuino, nosotros trabajamos
con la tierra, entonces estamos en doble riesgo, en nuestro hogar y en nuestro lugar

de trabajo”
“Yo quiero lo mejor para Alhué y en Alhué creo que se esta trabajando, pero no en

todo, por ejemplo con los pozos negros no se ha hecho nada y estd todo

contaminado”
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3. Para la mayoria de los ciudadanos esto es un problema que se basa en que no existe
conocimiento sobre lo que se puede hacer en la comuna. Es decir, existe una

desinformacién en la ciudadania:

“La gente no sabe como hacer estas cosas sin danar el medio ambiente, por ejemplo
la quema de basura, que aqui es permitida. Pero de todas maneras la gente no sabe
qué hacer, si se recicla o qué hacer con ella. Ademas el camién de la basura pasa tan

1

poco, una vez a la semana es la frecuencia.’

4. En otros casos, surgié que el problema ambiental, y principalmente el tema del
agua contaminada, producto de las minas, surge porque Alhué es una comuna pobre,

sin muchos recursos y desinformada:

“El tema del medio ambiente pasa porque no tenemos plata y porque no manejamos

’

los temas, y si tocamos eso ayudaria a vivir mejor.’

“Aqui se vende mucha agua embotellada, en la minera no toman agua, por 10 menos
yo no tomo agua de la llave y si tuviera plata cocinaria con agua envasada, pero no

hay recursos, pero hay mucha gente que esta ocupando el agua envasada”™

c) ¢ Qué expectativas tienen los ciudadanos frente a esta realidad ambiental?

1. Regularizar los procesos: La comunidad reconoce que la Municipalidad tiene un

rol fundamental, pero no se visibiliza la participacion en la gestion ambiental local.

“El municipio no hace nada, no hay planes o programas, siendo que nuestro paisaje
es naturaleza, nosotros vivimos en un espacio que convive con animales y flores,
donde es agradable y poder plantar, pero veo que no pasa na, mucha basura, la

gente no cuida, los animales andan sueltos, y eso es un peligro”

2. Aumentar los servicios: Parte importante de la comunidad exige que la

Municipalidad mejore los servicios publicos.

“Mejoraria gran parte de Alhué, falta mucho que mejorar, el tema del agua y luz, se

supone que son los servicios basicos que la poblacion debe tener”

“El municipio tiene que poner un poquito mas... y tratar de que el usuario tenga sus

productos y herramientas con las norias y los pozos™

3. Fiscalizar: Una de las soluciones mas frecuentes que se identifica desde la

comunidad es que la Municipalidad fiscalice de manera rigurosa a las empresas que
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no cuidan su entorno. Se plantea que este tipo de medidas tienen incidencia
econdmica sobre la comunidad, ya que son estas empresas las que brindan trabajo a la

comunidad:

“«

0 hay control, ni menos fiscalizacion en las mineras, porque hay un control
econdmico sobre la comuna. Ellos dicen que nos dan trabajo, y en parte es cierto,
pero no bajo esas condiciones, como las enfermedades que es un tema super

complicado, muertes de cancer”

“Falta fiscalizacion en un monton de cosas, por ejemplo los temporeros de las vifias.
Botan las botellas, toman, hacen sus necesidades, pero eso es un tema de

compromiso y de fiscalizacion que le corresponde a la Municipalidad”

4. Realizar un analisis a la gestion ambiental local: La Municipalidad como
organismo local, debe primero reconocer sus deficiencias y trabajar en ellas. Algunos
proponen que se aumente el personal municipal especializado en materias

ambientales:

“La Municipalidad ha sido amonestada muchas veces por el tema de los malos
olores y las moscas, por el SEREMI de Salud, este afio de nuevo, entonces que hagan

algo”

“Al municipio le falta personal que nos ayude y que nos enseiie qué hacer, me

imagino que por falta de presupuesto”

d) ¢Como actlia y se organiza la comunidad frente a esta realidad ambiental?

1. Los ciudadanos reconocen que no existe una denuncia por parte de la comunidad,
hacia aquellas empresas y personas que no cuidan la comuna. Reconocen que se
produce principalmente porque existe un relacion de poder, de subordinacion y

dependencia con las empresas (mineras principalmente):

“Mire yo una vez con un grupo de vecinos tratamos de hacer algo, pero la verdad es
gue no pudimos porque pensamos si echan a los maridos o algo asi, nosotros

dependemos de esa plata, si yo no trabajo”
“Es que esa pelea no la podemos dar solas, tenemos que ir con las autoridades y eso

no creo que pase, porque ahi se maneja plata y a la comuna le conviene tener esa

plata, si somos pobres”
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2. Se sefiala que no existe un trabajo coordinado con las instituciones locales para
frenar los dafios al medio ambiente. No hay vinculos que ayuden a mejorar la calidad

de vida:

“Mire una vez no teniamos agua en el colegio como por una semana, y le pediamos

ayuda al Alcalde y nunca hizo nada, los nifios todos hediondos™

“Aqui uno pide ayude a la municipalidad y como que se aburren de una, a mi me

conocen y deben decir esta vieja de nuevo...en serio, si no nos ayudan”

3. Reconocer que pese a que el problema ambiental afecta a la misma comunidad, no
existe una organizacion colectiva cohesionada para enfrentar, proponer y dar
visibilidad a la participacién ciudadana, pues no hay motivacion para trabajar. Los

ciudadanos sienten que sus demandas no tienen soluciones:

“A mi pasa que me siento desmotivada con el tema porque siempre nos preguntan lo
mismo, yo he participado como siempre en convocatorias ambientales porque el tema
me gusta, pero si parto con una sensacion negativa. Por ejemplo con la Minera (La
Florida) hemos peleado por mucho tiempo y siento que ellos tienen tanto poder, que

jamas ganaremos y menos que ellos reconozcan el daiio que causan”

e) ¢Cudles son las propuestas ciudadanas frente a esta realidad ambiental?

A nivel de solucién a la problematica ambiental, existen dos grandes ejes que dan
solucién transversal a cada uno de los problemas que se identificaron desde los
ciudadanos. Cabe destacar que existe total acuerdo entre los ciudadanos que se debe
trabajar la educacion ambiental y generar conciencia. También se deben fiscalizar

rigurosamente las empresas que dafian el medio ambiente.

1. Educar y concientizar: se reconoce abiertamente que los niveles de educacion
ambiental son muy bajos o simplemente no existen entre los habitantes, trabajadores

y empresarios de Alhué.

“El problema de aca es la poca conciencia de la gente, falta trabajar mucho en el

medio ambiente”
[z k4 . . .
Por ejemplo en los colegios o en las juntas de vecinos, y sabemos que no es de un

dia para otro, pero es hora de partir, 0 sea no podemos seguir solo hablando,

también hay que hacer algo”
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“Aqui hace falta conciencia y eso en todos lugares pasa lo mismo. Nosotros como
vecinos tenemos que hacer un esfuerzo mayor porque representamos a nuestros

pares, pero es muy dificil si no se hace un trabajo en conjunto...”

2. Fiscalizar: La Municipalidad debe involucrarse responsablemente con la gestion
ambiental. Para ello debe asumir el rol de fiscalizador entre las empresas que se

instalan en Alhué.
“En las empresas, que les exijan tener bajos niveles de emision de contaminantes, o

hacer un estudio de impacto ambiental antes de instalarse, o ver donde irén los

residuos de su empresa. Si esto no es un juego”
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IV.1.1.c.4 Imégenes del trabajo en terreno de Alhué

Las siguientes imagenes muestran algunas de las actividades realizadas en
Alhué, tales como la presentacion de los temas, el trabajo de los asistentes, la grafica

final con los problemas ambientales identificados en un mapa comunal, las matrices

de priorizacion, entre otras.

Iméagenes N°3: Fotografias de las sesiones en Alhué
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1VV.1.2 Desde el gobierno local:

Los resultados que a continuacion se exponen, muestran el trabajo realizado
con los Directores Municipales de las tres comunas estudiadas. A través de la
aplicacion de una entrevista, se logro identificar la opinién de los Directores frente a
esta busqueda por instaurar la tematica ambiental en la institucion local y en la
ciudadania, ademés de conocer los roles que cada Departamento o Direccidn juega en
este proceso y detectar la percepcion institucional sobre lo que significa el medio

ambiente en la gestion local.

1VV.1.2.a El caso de La Pintana

Las entrevistas al cuerpo directivo se realizaron en las dependencias de la
Municipalidad de La Pintana. Se entrevistd a 13 Directores Municipales, que
correspondieron a los siguientes Departamentos o Direcciones: Operaciones
Generales, Normalizacién y Fiscalizacién, Obras Municipales, Educacion y Salud,
Jefe de Gabinete, Desarrollo Comunitario, Administracion y Finanzas, Control,
Juridica, Transito y Transporte, Administracién Municipal, Secretaria Comunal de
Planificacion (SECPLAC) y Gestion Ambiental.

Las entrevistas realizadas aportaron informacién cualitativa al proceso y dan
cuenta de la significacion que construyen los actores en el marco de variadas
acciones. Al ser consultados sobre la percepcion frente a la busqueda por parte de
los municipios de certificarse ambientalmente, la respuesta es muy positiva. Asi el

cuerpo directivo contesta:

“Es un proceso necesario a todo nivel incorporar la dimension ambiental para
convivir en armonia. En el caso del Municipio de La Pintana va de acuerdo a las

politicas institucionales estar consciente del cuidado y respeto del medio ambiente”.
La gestion ambiental es un compromiso asumido en La Pintana:

“Me parece importante que los municipios busquen esta certificacion e incorporen el

tema ambiental en la gestion municipal. La Municipalidad de La Pintana esta muy

comprometida con el tema ambiental a través de su Direccidn de Gestion Ambiental

(DIGA)”.

En este sentido gran parte del directorio sefiala que certificarse ambientalmente es un

hecho muy positivo para la institucionalidad y para la ciudadania. A través de la
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certificacion ambiental la Municipalidad realiza un compromiso con el

medioambiente y trabaja en forma coherente con sus valores ambientales.

Los directores mencionaron en varias ocasiones que “me parece positivo que

se genere en el pais una cultura y vision ambiental integrada”.

También definieron el proceso como “coherente con el estilo de gestion del

Alcalde™y “coherente con las politicas ambientales impulsadas por el municipio”.

Asi, al momento de ser consultados sobre los requerimientos fundamentales
de la certificacion relativos al ahorro de energia, agua y papel, las respuestas de los

directores muestran avances y compromiso en esta materia al interior del Municipio.

“Este tema esta presente hace mucho tiempo dentro del municipio y va de acuerdo a

’

las metas que tenemos como Institucion’

“Si existe una preocupacion y un avance en estos tres aspectos al interior del

municipio (programa de ahorro)”

Los requerimientos fundamentales de la certificacién conciernen al ahorro de
energia, agua y papel, los cuales estan siendo implementados y reconocidos en la

Municipalidad:

“En el tema de la energia se cambio toda la luminaria dentro del municipio por otra
mas eficiente que ahorre energia y costo, los monitores de los computadores se
apagan en forma automatica cuando no se estdn usando. Ademds existe un
encargado por departamento quien tiene la labor de verificar que no queden

’

encendidas las luces, los computadores apagados, etc.’

“En el tema del agua, se preocupan por mantener el sistema de alcantarillado en
buen estado, el riego de las areas se realiza en algunos sectores con pozos

profundos”.

“En el tema del papel, cada oficina cuenta con una caja en la cual se va depositando
el papel que ya no se ocupa, el cual es retirado para su posterior reciclaje. También
se trata de reducir al minimo el consumo de papel tratando de reducir las
impresiones al maximo imprimiendo s6lo aquello que es estrictamente necesario e
indispensable. Se trata de mandar la informacion por correo electronico para que se

lea desde el computador (comenta que ha costado bastante)”.
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Esto también se refleja en el trabajo de los distintos Departamentos y

Direcciones de la Municipalidad:

“En esta Direccion se trata de usar al méximo la luz natural, existe una encargada

de apagar luces que queden encendidas”.

“En este Departamento el ahorro de energia se traduce en apagar las luces que no
se estén ocupando, cambiar la luminaria por otra que implique un menor consumo de
energia (sistema LED), apagado automatico de pantallas cuando no se estan

usando”.

Cada una de estas practicas es considerada por los Directores como parte de la

meta institucional de La Pintana:

“Esta dentro de la metas municipales el ahorro de energia, agua y papel”

“... Este tema corresponde a una de las metas y politicas institucionales impulsadas

por el municipio.”

El trabajo realizado por la Municipalidad y su Departamentos es reconocido y

premiado, ya que existen bonos e incentivos por metas cumplidas:

“Existen incentivos por metas cumplidas y en cada Departamento existe un

encargado quien debe fijarse que estos ahorros se realicen”.

“Existen premios e incentivos "bonos", por el cumplimiento de metas en cuanto al

ahorro de energia, agua y papel”.

Al momento de consultar sobre ¢Qué rol juega el Departamento que Ud.
dirige en este proceso de Certificacion Ambiental Municipal?, los Directores
explican el trabajo que deben realizar en el proceso de certificacion, mencionando

tareas como difundir, incentivar, coordinar y fiscalizar el proceso de certificacion.

“Preocuparse de que se cumplan las normas que involucra el proceso y facilitar su

aplicacion”.

“Incentivar los ahorros de energia, agua y papel a través de instructivos, ademas de

promover la compra sustentable”.
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“Rol fiscalizador: hacer cumplir la normativa vigente al interior del municipio y en
el territorio, que se cumplan las politicas ambientales y metas fijadas por el
Alcalde”.

Al momento de responder ¢;Qué elementos pro-ambientalistas destacaria
Ud. del municipio? (ordenanzas, programas, educacion, proyectos, reciclaje,
etc.), la mayoria de los Directores destaca, la separacion en origen de residuos
domiciliarios, como el elemento pro-ambientalista de mayor importancia. Luego se
mencionan todos los proyectos de la DIGA, tales como lombricultura, biodisel,
reciclaje, compostaje, etc. Y, finalmente, los ahorros de energia, papel y agua que se

Ilevan a cabo en todo el municipio.

“Separacion en origen de los residuos domiciliarios, manejo de compost, cambio en
el sistema de alumbrado (sistema LED), en general todos los programas y proyectos
que lleva a cabo la DIGA”.

1VV.1.2.b El caso de Cerro Navia

Las entrevistas al cuerpo directivo se realizaron en las dependencias de la
Municipalidad de Cerro Navia. Se entrevisto a 13 Directores Municipales, que
correspondieron a los siguientes Departamentos o Direcciones: Aseo y Ornato,
Administracion y Finanzas, Relaciones Publicas, Transito y Transporte, Operaciones,
Desarrollo Social, Obras Municipales, Secretaria Municipal, Desarrollo Comunitario,
Prevencion y Seguridad, Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAC),

Contraloria y Asesoria Juridica.

Las entrevistas realizadas aportaron informacion cualitativa al proceso y dan
cuenta de la significacion que construyen los actores en el marco de variadas
acciones. Al ser consultados sobre la percepcion frente a la busqueda por parte de
los municipios de certificarse ambientalmente, la respuesta es muy positiva. Asi el

cuerpo directivo contesta:
“Me parece que es fundamental esta Certificacion Ambiental, por la gran

problematica existente, respecto a la contaminacion ambiental y la falta de areas

verdes”.
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Se reconoce que el tema ambiental ha sido instaurar la responsabilidad

ambiental:

“La Certificacion Ambiental tiene como directriz instaurar la Responsabilidad

Ambiental, tanto en la comunidad como en los funcionarios municipales”

“La Municipalidad se ha empefiado en proponer, unir y capacitar a su personal y a

su comunidad”

Ademas se considera que la Certificacion Ambiental es un tema que permite

transparentar procesos:

“La certificacion es lo adecuado, ya que es una politica que permite transparentar

procesos”

En este sentido gran parte del directorio sefiala que certificarse
ambientalmente es un hecho muy positivo para la institucionalidad y para la
ciudadania. A través de la certificacion ambiental la Municipalidad realiza un
compromiso con el medioambiente y trabaja en forma coherente con sus valores

ambientales.

“Es una obligacion como municipio, por Ser una comuna muy contaminada, es el

inicio del cambio medioambiental de la comuna’.

Al ser consultados sobre los requerimientos fundamentales de la certificacion
es el ahorro de energia, agua y papel, los directores dieron cuenta de pequefios
avances en algunas Direcciones, pero en general se desconoce esta materia al interior

de la Municipalidad.

Asi, parte de los Directores no verifican avances o desconocen el ahorro de

energia, agua y papel al interior de la Municipalidad:
“Desconozco Si existen avances a nivel municipal”, “a nivel municipal recién se esta
partiendo en este tema.” Y otro director menciona: “A nivel municipal lo

desconozco. Considero que no se posee conciencia medioambiental .

Parte del cuerpo directivo lo considera s6lo como una voluntad politica por

parte de la Municipalidad de certificarse ambientalmente:
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“A nivel municipal solo existe voluntad, ya que se sigue utilizando una gran cantidad

de papel”

Ahora los Directores verifican algunos avances al interior de sus

Departamentos o Direcciones, sobre todo en el ahorro de papel:

“En esta Direccion se acopia el papel y se entrega para reciclaje a beneficio de una

institucion”

“A nivel de Direccion se formé una comision que se preocupa de “reciclar” el
papel”. Por su parte un director destaca que: “a nivel de Direccidn ya existia la

tematica de ahorro de papel”

Cabe mencionar que existe una vision critica sobre la Certificacion
Ambiental, ya que: “No existen avances en materia de Certificacion Ambiental, ni a
nivel municipal, ni en la Direccion”. Un director menciona: “Es dificil que se avance
en esta materia si no se ha hecho nada” 'y otro director cree que dentro de las causas
destaca la “falta de cultura en ese aspecto, porque la gente no toma conciencia

todavia que son recursos no renovables y son escasos”.

Al consultarse ¢Qué rol juega el Departamento que Ud. dirige en este
proceso de Certificacion Ambiental Municipal?, los Directores aluden al trabajo
que deben realizar en el proceso de certificacion. Se menciona que existen roles muy
definidos dentro de la Municipalidad en la Certificacion Ambiental, identificAndose

tareas de apoyo, comunicacién, fiscalizacion, informacion y capacitacion.

Los Directores identifican con claridad sus roles y lo que es fundamental, la

participacion en el proceso de Certificacion Ambiental Municipal:

Asi existen Direcciones que son fundamentales: “el rol de esta Direccion es
fundamental, ya que es la encargada de llevar adelante el proceso de Certificacion
Ambiental Municipal”, otros se identifican con otro tipo de trabajo: “el rol de este
Departamento es apoyar en la comunicacion y difusion de los objetivos de la
Certificacion Ambiental”. Se menciona que la tarea: “es irradiar e informar a la
comunidad y a las familias vulnerables sobre la temdtica ambiental”. Otras

Direcciones participan en capacitar, fiscalizar e informar.
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Ante la consulta en torno a ¢Qué elementos pro-ambientalistas destacaria
Ud. del municipio? (ordenanzas, programas, educacion, proyectos, reciclaje,
etc.), la mayoria de los Directores destacan la campafia de eliminacion de micro
basurales, como el elemento pro-ambientalista de mayor importancia. Ademas de ser
capaces de introducir la teméatica ambiental en la comunidad y la voluntad politica del
Alcalde en la Certificacion Ambiental.

“Un elemento pro-ambientalista de la Municipalidad es la campafa de eliminacion
de micro basurales”, “la comuna se ha definido ‘“verde” hace muchos anios,
mejorando las areas verdes, eliminando vertederos ilegales”, “el poder ser capaces

de introducir tematicas ambientales, a familias vulnerables, ya es bastante”.

Destaca que se realizaron cambios en la flota de vehiculos para terreno,
sancionan a los funcionarios que fuman en el recinto, incorporacion de mejores
servicios de aseo. Ordenanzas sobre manejo de residuos y preservacion de especies
arboreas y “la decision politica del Alcalde en querer modificar la comuna en la

tematica ambiental”.

Cabe mencionar que para algunos Directores los elementos pro-ambientalistas
del Municipio son desconocidos o poco significativos. Los Directores mencionan que
“por el momento no existen elementos pro-ambientalistas que destacar de la
Municipalidad”, También declaran que: “se desconoce los elementos pro-
ambientalistas de la Municipalidad”, “no me he percatado de qué elementos
especificos son pro-ambientalista”, y se menciona que “no existe ningun elemento

pro-ambientalista, s0lo el proceso de certificacion”, “Ordenanza, hay poco y nada”.

1IVV.1.2.c El caso de Alhué

Al igual que los casos anteriores, las entrevistas al cuerpo directivo se
realizaron en las dependencias de la Municipalidad de Alhué. Se entrevisté a 8
Directores Municipales, que correspondieron a los siguientes Departamentos o
Direcciones: Administracion y Finanzas, Secretaria Municipal, Secretaria Comunal
de Planificaciéon (SECPLAC), Oficina de Desarrollo Econémico Local (ODEL),
Obras Municipales, Educacion Municipal, Salud y Programa de Desarrollo Local
(PRODESAL).

Las entrevistas al cuerpo directivo aportaron informacion cualitativa al

proceso y dan cuenta de los significados y acciones que construyen los actores. Al ser
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consultados sobre la percepcion frente a la basqueda por parte de los municipios
de certificarse ambientalmente, la respuesta es positiva. Asi el cuerpo directivo

contesta:

“Me parece que es imprescindible, porque significa que tiene que tener un plan de
trabajo, un plan de intervencion y un plan de regularizacion de todo lo que afecta al

medio ambiente.

Se reconoce que el tema ambiental ha sido una prioridad en la Municipalidad:

“En el municipio, yo creo desde hace varios afios ha sido prioridad el tema medio
ambiental. Todo partié con el botadero, que es un problema enorme, pero en base a
ese tema se esta trabajando y se ha realizado varias cosas, 0 sea yo creo que para

este municipio es un tema importante”.

En este sentido gran parte del directorio sefiala que certificarse
ambientalmente es un hecho muy positivo para la institucionalidad y para la
ciudadania. A traves de la certificacion ambiental la Municipalidad realiza un
compromiso con el medioambiente y trabaja en forma coherente con sus valores

ambientales.

“Si, me parece bueno, porque demuestra una preocupacion del municipio de que en
algiin momento la esté tomando o la vaya a tomar, tienen que tener en consideracion
las acciones pertinentes para que las labores municipales sean sustentable con el

medio ambiente”.

Asi, a pesar de que algunos Directores reconocen no tener un dominio muy

amplio del tema, se mantiene la respuesta positiva ante la Certificacion Ambiental:

“Me parece excelente a pesar que no conozco en profundidad el tema, pero todo lo

que tenga relacion con el cuidado con el medio ambiente me parece bien”.

Al momento de ser consultados sobre los requerimientos fundamentales de la
certificacion relativos el ahorro de energia, agua y papel, las respuestas de los
Directores no muestran avances y compromiso en esta materia al interior de la

Municipalidad.

“No, la verdad es que no hay digamos economia en ese aspecto”, otro de los

Directores menciona ‘“avances todavia no, porque mantenemos en cuanto a lo que es
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consumo se ha mantenido en lo mismo, en la idea de hacer y proyectar algunos
cambios”. Otro Director hace referencia al tema de la energia: “no hay un ahorro, al

contrario yo creo que el consumo ha aumentado” .

Segun los Directores, uno de los factores que ha influido en el escaso ahorro
de energia, agua y papel, es que no existe conciencia al interior de la Municipalidad:

“No veo que haya conciencia, no veo que haya conciencia al interior del municipio
por parte de los funcionarios, pero si veo que hay una preocupacion, o sea si hay una
preocupacion, pero no hay conciencia”, “precisamente no hay una conciencia de

cuidarios”, “en el tema del agua, no hay mucho, basicamente la conciencia personal

de no dejar el agua corriendo, que si esta goteando ir a cerrar el agua”.

Ante la respuesta sobre ¢Qué rol juega el Departamento que Ud. dirige en
este proceso de Certificacion Ambiental Municipal?, los Directores mencionan el
trabajo que deben realizar en el proceso de certificacion, el cual es basicamente de
apoyo. No existen roles muy definidos en los Directores en la Certificacion
Ambiental, ya que no identifican los roles y la participacién en el proceso:

“No tengo ese rol, como le dije anteriormente a mi me llega todo lo que se hace
referente a convenios y sOlo tengo que pagarlos nomas”. Otro director hace
referencia diciendo “yo creo que no jugamos ningun rol”.

’

“¢ Qué rol jugamos nosotros? No sé poll, el maximo apoyo”.

Los Directores no se reconocen con roles claros y sélo aluden al papel que
cumple la SECPLAC: “La verdad es que no sé si hay roles definidos para algun
Departamento o Unidad, salvo pienso que la Unidad que esta llevando a cabo este
proyecto. No creo que haya ninguna Unidad aparte de SECPLAC, que tenga un rol

determinado”.

Consultados sobre ¢Qué elementos pro-ambientalistas destacaria Ud. del
municipio? (ordenanzas, programas, educacién, proyectos, reciclaje, etc.), la
mayoria de los Directores destacan, el estudio de factibilidad del botadero, como el
elemento pro-ambientalista de mayor importancia. También mencionan que
Certificarse Ambientalmente es un elemento destacable, ademas de proyectos de
reciclaje, el cuidar el consumo de energia, agua y papel, y mejorar los espacios

publicos:
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“Tenemos varios proyectos que se estan realizando en temas medioambientales”

“Primero que nada el tema de la basura, la preocupacion por eliminar el botadero,

que me parece bastante importante, y que quizas deberia haberse hecho hace

bastante tiempo .

“Significa que en realidad hay una intencion de trabajar en el tema del medio

ambiente”
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IV.2 RESULTADOS SEGUNDA FASE DE LA INVESTIGACION

Los resultados que a continuacion se presentan, corresponde a la segunda fase
de la investigacion, consistente en un sondeo de opinion sobre la percepcion del
medio ambiente. A través de la aplicacion de una encuesta a los ciudadanos de La
Pintana, Cerro Navia y Alhué, se consultd sobre sus opiniones respecto de la realidad
ambiental nacional y local. Asi fueron consultados sobre diversos temas, tales como

conciencia, participacion, educacion, consumo, comportamiento y legislacion.

El objetivo principal del sondeo fue recoger la realidad ambiental ciudadana,

desde la perspectiva de los habitantes de las comunas estudiadas.

En consecuencia, los resultados presentan la percepcion que los ciudadanos de
esas tres comunas tienen del medio ambiente. El instrumento empleado consistié en
los siguientes modulos: 1. Conciencia Ambiental, 1l. Participacion Ambiental, IlI.
Comportamiento Ambiental, V. Educacion Ambiental, V. Consumo Ambiental y
finalmente VI. Legislacion Ambiental. En cada una de estas areas fue posible recoger

informacidn respecto de lo que piensan los ciudadanos frente a la teméatica ambiental.

Los resultados se exponen de la siguiente manera:

En primer lugar, se presenta la caracterizacién socioeconémica de los ciudadanos.

A continuacion, se presentan las percepciones que los ciudadanos tienen del medio

ambiente.
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IVV.2.1 Caracteristicas Socioecondmicas de los ciudadanos encuestados

En este apartado se presenta la caracterizacion socioecondmica de los
ciudadanos consultados sobre la teméatica ambiental. Se presentan, por lo tanto, las

variables sexo, edad y comuna a la cual pertenecen las personas encuestadas.

1V.2.1.a Distribucion de los casos en funcion del sexo de la muestra encuestada:

La tabla N° 10 muestra la distribucion de los casos en funcion del sexo de la
muestra seleccionada. Los resultados nos muestran que la mayoria de los ciudadanos
que componen la muestra son mujeres (57%), es decir, 118 casos de un total de 207.
El porcentaje restante un 43% corresponde a hombres (89 casos). Datos que se

resumen en la siguiente tabla.

Tabla N° 10: Distribucion de la muestra total de acuerdo al sexo

Fr. %
Hombre 89 43
Mujer 118 57
Total 207 100,0

IV.2.1.b Datos principales en funcion de la edad de la muestra encuestada:

La tabla N° 11 muestra las medidas de tendencia central y de dispersion en
torno a la edad de la muestra estudiada. Los resultados indican que la edad de los
individuos de la muestra oscila entre los 18 afios (minimo) y los 81 afios (maximo).
Esto ratifica que la muestra utilizada contemplé la consulta ambiental a personas
mayores de 18 afios. Se observé que el promedio de edad es 42 afios y la edad mas
frecuente (moda) de 47. También se observa que la mediana corresponde a 43 afos.

Estos datos se presentan en la siguiente tabla.

Tabla N° 11: Edad de la muestra total

Edad Media Mediana Moda Minimo Maximo
42 43 47 18 81
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1VV.2.1.c Distribucion de los casos en funcion de la comuna de residencia:

La tabla N° 12 muestra la distribucion de los casos en funcion de la comuna de
pertenencia de los ciudadanos encuestados. Los resultados nos muestran que la
mayoria de ciudadanos pertenecen a la comuna de La Pintana (36,2%), seguidos en
segundo lugar por un 34,8% perteneciente a la comuna de Cerro Navia. Por ultimo,
un 29% de los ciudadanos encuestados pertenece a la comuna de Alhué. Datos que se

resumen en la siguiente tabla.

Tabla N° 12: Distribucion de la muestra total de acuerdo a la comuna de residencia

Fr. %
La Pintana 75 36,2
Cerro Navia 72 34,8
Alhué 60 29
Total 207 100,0

IV.2.2 Percepcién que los ciudadanos tienen del medio ambiente

A continuacién se presentan los resultados relacionados con las percepciones que los
ciudadanos tienen sobre el medio ambiente a nivel local y nacional, y su relacion con

él.

Los datos se exhiben presentando, primero, las frecuencias para cada variable, y
luego se expone una desagregacion de los resultados mas significativos por sexo,
dado que para nuestra investigacion resultaba de importancia analizar la incidencia de

la variable género.

1VV.2.2.a Médulo I: Conciencia Ambiental

Los datos que se presentan a continuacion tienen relacion con la conciencia
ambiental que los ciudadanos encuestados declaran tener o no. Con ello se busca
identificar lo que las personas encuestadas consideran importante en las tematicas
ambientales, si es necesario que exista una preocupacion por el medio ambiente, por

la contaminacion y sus consecuencias en la calidad de vida de la poblacion.
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1. Preocuparse del medio ambiente es un lujo

La tabla N° 13 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “En el
caso de Chile, preocuparse del medio ambiente es un lujo que no nos podemos dar”.
Los resultados aportan que el porcentaje mayor de los ciudadanos (44,4%) se muestra
en desacuerdo con la aseveracion y un 41,1% declara estar muy en desacuerdo. En
contraste el 8,2% declara estar de acuerdo, un 5,3% muy de acuerdo y un 1% indico

no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefiald estar en desacuerdo o muy en
desacuerdo (177 casos), correspondia al 86% de las mujeres y al 84% de los hombres

encuestados.

Tabla N° 13:

“En el caso de Chile, preocuparse del medio ambiente es un lujo que no nos podemos dar”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 2 9 11
1,0% 4,3% 5,3%
De acuerdo 12 5 17
5,8% 2,4% 8,2%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 2 2
,0% 1,0% 1,0%
En desacuerdo 37 55 92
17,9% 26,6% 44,4%
Muy en desacuerdo 38 47 85
18,4% 22, 7% 41,1%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

2. Preocupacion por el dafio que la contaminacion hace a la vida animal y

vegetal

La tabla N° 14 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Me
preocupa mucho el dafio que la contaminacion le estad haciendo a la vida animal y
vegetal”. Los resultados muestran que hay una actitud positiva de los encuestados
hacia la preocupacién por el medio ambiente. Se desprende de los resultados que la
totalidad de los encuestados declaré estar muy de acuerdo (72,9%) o de acuerdo
(27,1%).

Al momento de analizar la informacidon mas significativa, se observa que

considerando el total de personas que sefialé estar muy de acuerdo (151 casos),

correspondia al 74,5% de las mujeres y 70,7% de los hombres encuestados.
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Tabla N° 14:

“Me preocupa mucho el dafio que la contaminacion le esta haciendo a la vida animal y vegetal”

A.2 Sexo
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 63 88
30,4% 42.,5%

De acuerdo 26 30
12,6% 14,5%

Total 89 118
43,0% 57,0%

Total

151
72,9%
56
27,1%
207
100,0%

3. La contaminacién del aire es uno de los factores que mas afectan la calidad de

vida de las personas

La tabla N° 15 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Creo

que la contaminacion del aire es uno de los factores que mas afectan la calidad de

vida de las personas”. Los resultados muestran que existe una preocupacion por el

medio ambiente y su efecto en la calidad de vida de las personas encuestadas. Asi la

casi totalidad de los encuestados declard estar muy de acuerdo (84,5%) o de acuerdo

(15%). Sélo un 0,5% declaro estar en desacuerdo (un caso).

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que

considerando el total de personas que sefiald estar muy de acuerdo (175 casos),

correspondia al 86,4% de las mujeres y al 82% de los hombres encuestados.

Tabla N° 15:

“Creo que la contaminacion del aire es uno de los factores que mas afectan la calidad de vida de

las personas”

A.2 Sexo
Hombre Mujer
Muy de acuerdo 73 102
35,3% 49,3%
De acuerdo 16 15
7,7% 7.2%
En desacuerdo 0 1
,0% ,5%
Total 89 118
43,0% 57,0%

Total

175
84,5%
31
15,0%
1

,5%
207
100,0%
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4. Hay que preocuparse activamente del problema del calentamiento global

La tabla N° 16 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion
“Aunque no nos afecta directamente, creo que hay que preocuparse activamente del
problema del calentamiento global”. Los resultados sefialan que existe una percepcion
positiva al momento de preocuparse por el medio ambiente. De esta manera la gran
mayoria de las personas encuestadas indicd estar muy de acuerdo (50,7%) o de
acuerdo (44%). Por otro lado un 2,4% sefial6 estar en desacuerdo, un 1% sefial6 estar
muy en desacuerdo y finalmente un 1,9% se inclind por ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

Al momento de analizar la informaciébn mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialé estar muy de acuerdo o de acuerdo (196
casos), correspondia al 94,3% de los hombres y al 94,9% de las mujeres encuestadas.

Tabla N° 16:

“Aunque no nos afecta directamente, creo que hay que preocuparse activamente del problema
del calentamiento global”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 44 61 105
21,3% 29,5% 50,7%
De acuerdo 40 51 91
19,3% 24,6% 44,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 3 4
,5% 1,4% 1,9%
En desacuerdo 3 2 5
1,4% 1,0% 2,4%
Muy en desacuerdo 1 1 2
5% 5% 1,0%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

5. En una conversacion ¢plantea algin tema de medio ambiente?

La tabla N° 17 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “Si en
una conversacion tiene la oportunidad, ¢plantea algin tema de medio ambiente para ir
formando conciencia sobre el tema?”. Los resultados muestran que la gran mayoria
de los encuestados con un 85,5% considerd que plantearia algin tema ambiental para

generar conciencia, y un 14,5% sefialo que no lo haria.
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Al momento de analizar la informacion mas significativa, se muestra que
considerando el total de personas que sefialaron que plantearian temas ambientales en
una conversacion (177 casos), correspondia al 86,5% de los hombres y al 84,7% de

las mujeres encuestadas.

Tabla N° 17:

“Si en una conversacion tiene la oportunidad, ¢plantea algin tema de medio ambiente para ir
formando conciencia sobre el tema?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 77 100 177
37,2% 48,3% 85,5%
No 12 18 30
5,8% 8,7% 14,5%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

1V.2.2.b Mddulo I1: Participacion Ambiental

Los datos gque se presentan a continuacion tienen relacion con la participacion de los
ciudadanos en la teméatica ambiental. Con ello, se busca detectar las actitudes de las
personas encuestadas respecto de la participacion en campafias ambientales, la
percepcion gue ellas tienen sobre los grupos ecologistas y si consideran importante la

participacion ciudadana en relacion al medio ambiente.

6. Es importante que la opinién publica participe en las decisiones sobre medio

ambiente

La tabla N° 18 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “;Es
importante que la opinion puablica participe en las decisiones que se tomen con
respecto al tema medioambiental?”. Los resultados muestran que un 98,1% de los
encuestados considera importante la participacion ciudadana en temas ambientales y

s6lo un 1,9% considera que no es importante.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialaron que es importante que la opinion
publica participe en las decisiones que se toman en relacion a temas ambientales (203

casos), correspondia al 98,3% de las mujeres y al 97,7% de los hombres encuestados.
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Tabla N° 18:

“: Es importante que la opinion publica participe en las decisiones que se toman con respecto al
tema medio ambiental?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 87 116 203
42,0% 56,0% 98,1%
No 2 2 4
1,0% 1,0% 1,9%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

7. Desinterés en las camparias medio ambientales

La tabla N° 19 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “En
general, no manifiesto interés en las campafias medio ambientales”. Los resultados
muestran que la mayoria de la poblacion, esta en desacuerdo (54,6%) o muy en
desacuerdo (13%). Un 13% esta de acuerdo, un 7,2% muy de acuerdo Yy, finalmente

un 12,1% ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefiald estar en desacuerdo o muy en
desacuerdo (140 casos), correspondia al 70,3% de las mujeres y al 64% de los

hombres encuestados.

Tabla N° 19:

“En general, no manifiesto interés en las campaiias medio ambientales”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 5 10 15
2,4% 4,8% 7.2%
De acuerdo 19 8 27
9,2% 3,9% 13,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 17 25
3,9% 8,2% 12,1%
En desacuerdo 44 69 113
21,3% 33,3% 54,6%
Muy en desacuerdo 13 14 27
6,3% 6,8% 13,0%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%
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8. Los grupos ecologistas 0 medioambientalistas se preocupan demasiado de
problemas de largo plazo

La tabla N° 20 evidencia la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion
“Creo que los grupos ecologistas 0 medioambientalistas se preocupan demasiado de
problemas a largo plazo, cuando hay problemas de toda indole de corto plazo més
importantes de los que preocuparse”. Los resultados muestran que un 42,5% de los
encuestados se mostro en desacuerdo (38,6%) o muy en desacuerdo (3,9%), en tanto
que un 37,2% estuvo de acuerdo (21,3%) o muy de acuerdo (15,9%). El 20,3%

restante sefalo estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Al momento de analizar la informaciébn mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que declard estar en desacuerdo o muy en
desacuerdo (88 casos), correspondia al 47,1% de los hombres y al 38,9% de las

mujeres encuestadas.

Tabla N° 20:

“Creo que los grupos ecologistas o medioambientalistas se preocupan demasiado de problemas
de largo plazo, cuando hay problemas de toda indole de corto plazo mas importantes de los que

preocuparse”
A.2 Sexo Total
Hombre Mujer
Muy de acuerdo 8 25 33
3,9% 12,1% 15,9%
De acuerdo 21 23 44
10,1% 11,1% 21,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18 24 42
8,7% 11,6% 20,3%
En desacuerdo 39 41 80
18,8% 19,8% 38,6%
Muy en desacuerdo 3 5 8
1,4% 2,4% 3,9%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

9. Participa activamente en algun grupo ecologista

La tabla N° 21 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta
“;Participa activamente en algin grupo ecologista?”. Los resultados muestran que la
gran mayoria de los encuestados (91,8%) no participa en algin grupo ecologista y un

8,2% sefala que si lo hace.
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Al momento de analizar la informaciébn mas significativa, se observa que

considerando el total de personas que sefialé participar en algun grupo ecologista (17

casos), correspondia al 11% de las mujeres y al 4,4% de los hombres encuestados.

Tabla N° 21:

“¢ Participa activamente en algun grupo ecologista?”

A.2 Sexo

Hombre Mujer
Si 4 13
1,9% 6,3%
No 85 105
41,1% 50,7%
Total 89 118
43,0% 57,0%

Total

17
8,2%
190
91,8%
207
100,0%

10. Ha participado recolectando firmas para alguna campafia ecoldgica

La tabla N° 22 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “;Ha

participado recolectando firmas para alguna campana ecologica?”. Los resultados

muestran que la mayoria de los encuestados (79,7%) sefial6 no haber participado

recolectando firmas y el 20,3 % restante sefialdé que si ha participado recolectando

firmas para alguna campafia ecoldgica.

Al momento de analizar la informaciébn mas significativa, se obtiene que

considerando el total de personas que indicaron participar recolectando firmas (42

casos), correspondia al 21,1% de las mujeres y al 19,1% de los hombres encuestados.

Tabla N° 22:

“¢Ha participado recolectando firmas para alguna campafia ecolégica?”

A.2 Sexo

Hombre Mujer
Si 17 25
8,2% 12,1%
No 72 93
34,8% 44,9%
Total 89 118
43,0% 57,0%

Total

42
20,3%
165
79,7%
207
100,0%
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11. Ha participado en alguna campafia de plantacion de arboles u otra similar

La tabla N° 23 muestra la distribucién de los casos en funcion de la pregunta “;Ha
participado en alguna campaiia de plantacion de arboles u otra similar?”. Los
resultados muestran que la mayoria de los encuestados (59,9%) sefial6 si haber
participado en alguna camparfia de plantacion de arboles u otra similar, y el 40,1%

restante indico no haber participado.

Al momento de analizar los resultados, se observa que considerando el total de
personas que indicaron haber participado (124 casos), correspondia al 61,7% de los

hombres y al 58,4% de las mujeres encuestadas.

Tabla N° 23:

“¢Ha participado en alguna camparia de plantacién de arboles u otra similar?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 55 69 124
26,6% 33,3% 59,9%

No 34 49 83
16,4% 23,7% 40,1%

Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

IV.2.2.c Modulo I111: Comportamiento Ambiental

Los resultados que se presentan a continuacion tienen relacion con las conductas que
las personas encuestadas sefialaron tener hacia el medio ambiente. De esta manera, se
busca detectar lo que hacen los ciudadanos por su realidad ambiental, su percepcion
sobre las conductas ambientales, su interés por el medio ambiente, sus formas de
protesta, sus comportamientos diarios y su preocupacion por el cuidado del medio

ambiente.

12. La preocupacion por el medio ambiente responde principalmente a un

fen6meno de moda

La tabla N° 24 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Creo
que la preocupacién por el medio ambiente responde principalmente a un fenémeno
de moda y que se ha exagerado su importancia”. Los resultados muestran que la

mayoria de los ciudadanos indica estar en desacuerdo (58,9%) 0 muy en desacuerdo
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(11,6%). Por otro lado, un 14,5% indica estar de acuerdo con la afirmacién y un 8,2%
de los ciudadanos muy de acuerdo. Finalmente, un 6,8% de los encuestados

respondio estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialaron estar en desacuerdo o muy en
desacuerdo (146 casos), correspondia al 71,1% de las mujeres y al 69,6% de los

hombres encuestados

Tabla N° 24:

“Creo que la preocupacién por el medio ambiente responde principalmente a un fenémeno de
moda y que se ha exagerado su importancia”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 9 8 17
4,3% 3,9% 8,2%
De acuerdo 15 15 30
7,2% 7,2% 14,5%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 11 14
1,4% 5,3% 6,8%
En desacuerdo 54 68 122
26,1% 32,9% 58,9%
Muy en desacuerdo 8 16 24
3,9% 7,7% 11,6%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

13. Cuando encuentro un articulo sobre temas ambientales en un diario o

revista, en general lo leo

La tabla N° 25 muestra la distribucion de los casos en funcién de la afirmacion
“Cuando encuentro un articulo sobre temas ambientales en un diario o revista, en
general lo leo”. Los resultados muestran que existe un comportamiento positivo hacia
la lectura de temas ambientales, por lo que un 43% indica estar muy de acuerdo y un
37,2% de acuerdo. Por otro lado un 8,7% de los ciudadanos sefial6 estar ni de acuerdo

ni en desacuerdo, un 8,7% en desacuerdo y un 2,4% muy en desacuerdo.

Al momento de examinar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialaron estar muy de acuerdo o de acuerdo
(166 casos), correspondia al 80,8% de los hombres y al 79,6% de las mujeres

encuestadas.
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Tabla N° 25:

“Cuando encuentro un articulo sobre temas ambientales en un diario o revista, en general lo leo”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 32 57 89
15,5% 27,5% 43,0%
De acuerdo 40 37 77
19,3% 17,9% 37,2%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 13 18
2,4% 6,3% 8,7%
En desacuerdo 9 9 18
4,3% 4,3% 8,7%
Muy en desacuerdo 3 2 5
1,4% 1,0% 2,4%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

14. En general, trato de ver los programas de television relacionados con el

medio ambiente

La tabla N° 26 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “En
general, trato de ver los programas de television relacionados con el medio
ambiente”. Los resultados muestran que existe un comportamiento positivo frente al
medio ambiente, por lo que un 45,4% considera estar muy de acuerdo y un 41,5%
sefiala estar de acuerdo. Por otro lado un 7,2% de la poblacion sefiala estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, un 4,8% en desacuerdo y un 1% considerd estar muy en

desacuerdo.

Al momento de analizar la informaciéon mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que declararon estar muy de acuerdo o de acuerdo
(180 casos), correspondia al 87,6% de los hombres y al 86,4% de las mujeres

encuestadas.
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Tabla N° 26:

“En general, trato de ver los programas de television relacionados con el medio ambiente”

A.2 Sexo

Hombre Mujer
Muy de acuerdo 39 55
18,8% 26,6%
De acuerdo 39 47
18,8% 22, 7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 11
1,9% 5,3%
En desacuerdo 5 5
2,4% 2,4%
Muy en desacuerdo 2 0
1,0% ,0%
Total 89 118
43,0% 57,0%

15. Denuncia a las micros o camiones cuando estan contaminando

Total

94
45,4%
86
41,5%
15
7,2%
10
4,8%
2
1,0%
207
100,0%

La tabla N° 27 nos muestra la distribucion de los casos en funcién de la pregunta

“;Denuncia a las micros o camiones cuando estdn contaminando?”. Los resultados

sefialan que la gran mayoria de los ciudadanos (75,8%) no denuncia a las micros o

camiones cuando estan contaminando y un 24,2% si lo hace.

Al momento de analizar la informacidn mas significativa, se observa que

considerando el total de personas que sefialaron no denunciar (157 casos),

correspondia al 77,9% de las mujeres y al 73% de los hombres encuestados.

Tabla N° 27:

“:Denuncia a las micros o camiones cuando estan contaminando?”

A.2 Sexo
Hombre Mujer

Si 24 26
11,6% 12,6%

No 65 92
31,4% 44.4%

Total 89 118
43,0% 57,0%

Total

50
24,2%
157
75,8%
207
100,0%

143



16. Cuando ve que alguien bota basura en la calle, ¢se acercay le dice algo?

La tabla N° 28 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “Cuando
ve que alguien bota basura en la calle, ;se acerca y le dice algo?”. Los resultados
muestran que la mayoria de los ciudadanos (53,6%) si se acerca y le dice algo. Por
otro lado, un 46,4% de los ciudadanos sefial6 que no lo hace.

Al momento de analizar la informacién, se observa que considerando el total de
personas sefialaron que si acercan y dicen algo (111 casos), correspondia al 55,9% de

las mujeres y al 50,5% de los hombres encuestados.

Tabla N° 28:

“Cuando ve que alguien bota basura en la calle, ¢se acerca y le dice algo?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 45 66 111
21, 7% 31,9% 53,6%

No 44 52 96
21,3% 25,1% 46,4%

Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

17. Separar la basura en distintos recipientes aunque eso implique mayor

trabajo

La tabla N° 29 muestra la distribucion de los casos en funcién de la pregunta
“;Separaria la basura en distintos recipientes aunque eso implique mayor trabajo para
usted?”. Los resultados muestran que la gran mayoria de los ciudadanos indica que si

separarian la basura y sélo un 1,4% sefial6 que no lo haria.
Al momento de analizar la informacidbn mas significativa, se obtiene que

considerando el total de personas que declararon separar la basura (204 casos),

correspondia al 99,1% de las mujeres y al 97,7% de los hombres encuestados.
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Tabla N° 29:

“¢Separaria la basura en distintos recipientes aunque eso implique mayor trabajo para usted?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 87 117 204
42,0% 56,5% 98,6%
No 2 1 3
1,0% ,5% 1,4%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

18. Evitar quemar basuray ramas

La tabla N° 30 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “;Evita
quemar basura y ramas?”. Los resultados muestran que la gran mayoria de los
ciudadanos (88,9%) si evita quemar basura y ramas y un 11% de los ciudadanos

sefiala no hacerlo.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que evitan quemar basura y ramas (184 casos),

correspondia al 89,8% de las mujeres y al 87,6% de los hombres encuestados.

Tabla N° 30:

«¢Evita quemar basura y ramas?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 78 106 184
37, 7% 51,2% 88,9%
No 11 12 23
5,3% 5,8% 11,1%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

19. Humedecer la vereda antes de barrerla

La tabla N° 31 muestra la distribucion de los casos en funcién de la pregunta
“,Humedece la vereda antes de barrerla?”. Los resultados muestran que la gran
mayoria de los ciudadanos (92,3%) si humedece la vereda antes de barrerla 'y un 7,7%

indica no hacerlo.

Al momento de analizar la informaciéon mas significativa, se observa que

considerando el total de personas que indicaron humedecer la vereda antes de barrerla
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(191 casos), correspondia al 93% de las mujeres y al 91% de los hombres
encuestados.

Tabla N° 31:

“: Humedece la vereda antes de barrerla?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 81 110 191
39,1% 53,1% 92,3%
No 8 8 16
3,9% 3,9% 7,7%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

20. Preocupacion de botar la basura en los basureros

La tabla N° 32 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “Si va
por la calle, ;se preocupa de botar basura en los basureros?”. Los resultados muestran
que la gran mayoria de los ciudadanos (96,1%) si se preocupa de botar basura en los

basureros y sélo un 3,9% sefiala no hacerlo.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se aprecia que
considerando el total de personas que sefialé preocuparse de botar la basura en los
basureros (199 casos), correspondia al 96,6% de los hombres y al 95,7% de las

mujeres encuestadas.

Tabla N° 32:

“Si va por la calle, ¢se preocupa de botar la basura en los basureros?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 86 113 199
41,5% 54,6% 96,1%
No 3 5 8
1,4% 2,4% 3,9%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%
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1VV.2.2.d M6dulo 1V: Educacién Ambiental

Los resultados que se presentan a continuacion tienen relacion con la percepcion que
los ciudadanos tienen sobre la educacion ambiental. De esta manera nos
aproximamos al interés que existe sobre educacién ambiental, la importancia en las

futuras generaciones y el impacto que tiene sobre el medio ambiente.

21. Interés en que los colegios ensefien temas de medio ambiente

La tabla N° 33 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Me
interesa que en el colegio de mis hijos les ensefien temas de medio ambiente”. Los
resultados muestran una actitud positiva frente a la educacién ambiental, por lo que la
gran mayoria de los ciudadanos (82,6%) considera estar muy de acuerdo y un 17,4%

de los ciudadanos sefiala estar de acuerdo.

Al momento de analizar la informaciébn mas significativa, se aprecia que
considerando el total de personas que sefialan estar muy de acuerdo (171 casos),

correspondia al 86,4% de las mujeres y al 77,5% de los hombres encuestados.

Tabla N° 33:

“Me interesa que en el colegio de mis hijos les ensefien temas de medio ambiente.”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 69 102 171
33,3% 49,3% 82,6%
De acuerdo 20 16 36
9,7% 7,7% 17,4%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

22. Importancia dentro de la educacion de sus hijos a temas de medio ambiente

La tabla N° 34 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “;Le da
importancia dentro de la educacion de sus hijos a temas de medio ambiente?”. Los
resultados muestran que la gran mayoria de los ciudadanos (97,6%) si le da
importancia dentro de la educacion de sus hijos a temas de medio ambiente y s6lo un

2,4% indica no hacerlo.
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Al momento de analizar la informaciéon mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialaron darle importancia dentro de la
educacion de sus hijos al tema del medio ambiente (202 casos), correspondia al

97,7% de los hombres y al 97,4% de las mujeres encuestadas.

Tabla N° 34:

“¢Le da importancia dentro de la educacién de sus hijos a temas de medio ambiente?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 87 115 202
42,0% 55,6% 97,6%
No 2 3 5
1,0% 1,4% 2,4%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

1V.2.2.e Modulo V: Consumo Ambiental

Los resultados que se presentan a continuacion tienen relacion con la percepcion que
tienen los ciudadanos sobre el consumo ambiental. En este sentido se presentan los
datos sobre si existe una preocupacion por el medio ambiente al momento de

consumir.

23. Evitar comprar productos que dafan el medio ambiente

La tabla N° 35 muestra la distribucion de los casos en funcion de la pregunta “;Evita
comprar productos que dafian el medio ambiente?”. Los resultados muestran que la
mayoria de los ciudadanos (57,5%) evita comprar estos productos y un 42,5% declara

no hacerlo.

Al momento de analizar la informacién mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialé evitar comprar los productos que dafian
el medio ambiente (119 casos), correspondia al 61% de las mujeres y al 52,8% de los

hombres encuestados.
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Tabla N° 35:

“; Evita comprar productos que dafian el medio ambiente?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 47 72 119
22, 7% 34,8% 57,5%

No 42 46 88
20,3% 22,2% 42,5%

Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

24. Se fija en las etiquetas para ver en qué medida contienen sustancias que

dafian el medio ambiente

La tabla N° 36 muestra la distribucion de los casos en funcién de la pregunta “Cuando
compra sprays Yy detergentes, ¢se fija en las etiquetas para ver en qué medida
contienen sustancias que dafan el medio ambiente?”. Los resultados muestran que la
mayoria de los ciudadanos (64,7%) no se fija en las etiquetas al momento de comprar

y un 35,3% sefiala hacerlo.

Al momento de analizar la informacion, se observa que considerando el total de
personas que sefialaron fijarse en las etiquetas (73 casos), correspondia al 41,5% de

las mujeres y al 26,9% de los hombres encuestados.

Tabla N° 36:

“Cuando compra sprays y detergentes, ¢se fija en las etiquetas para ver en qué medida contienen
sustancias que dafian el medio ambiente?”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Si 24 49 73
11,6% 23,7% 35,3%

No 65 69 134
31,4% 33,3% 64,7%

Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

149



1V.2.2.f M6dulo VI: Legislacion Ambiental

Los resultados que se presentan a continuacion reflejan la percepcion ciudadana sobre
la legislacion ambiental y su intervencion en los problemas ambientales. Se presenta
una aproximacion a la opinion ciudadana sobre la importancia de una ley ambiental,

sobre la evaluacion de impacto ambiental y sus consecuencias.

25. Importante que en Chile se dicten leyes o normas que regulen los distintos

problemas ambientales

La tabla N° 37 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Me
parece importante que en Chile se dicten leyes o normas que regulen los distintos
problemas ambientales”. Los resultados muestran una actitud positiva frente a una
legislacion que regule los problemas ambientales. De esta manera la mayoria de los
ciudadanos sefiala estar muy de acuerdo (64,3%) o de acuerdo ( 35,3%). Por otro
lado, s6lo un 0,5% (un caso) de los ciudadanos sefialaron estar en desacuerdo con que

se dicten leyes que regulen los problemas ambientales.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que indicaron estar muy de acuerdo con una
legislacion ambiental (133 casos), correspondia al 64,4% de las mujeres y al 64% de

los hombres encuestados.

Tabla N° 37:

“Me parece importante que en Chile se dicten leyes o normas que regulen los distintos
problemas ambientales”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 57 76 133
27,5% 36,7% 64,3%
De acuerdo 31 42 73
15,0% 20,3% 35,3%
En desacuerdo 1 0 1
,5% ,0% ,5%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%
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26. Cuando se evalla un proyecto, no se justifican estudios de impacto
ambiental, ya que lo importante son los resultados econdémicos y sociales

La tabla N° 38 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Creo
que cuando se evallUa un proyecto, no se justifican estudios de impacto ambiental, ya
que lo importante son los resultados econdmicos y sociales”. Los resultados muestran
que un 30% de los ciudadanos indica estar en desacuerdo y un 19,8% sefiala estar
muy en desacuerdo. Por otro lado un 20,8% considera estar muy de acuerdo con que
no se justifican los estudios de impacto ambiental y un 19,3% sefiala estar de acuerdo.

Finalmente, el 10,1% sefal6 estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de las personas que sefialaron estar muy de acuerdo o de
acuerdo (83 casos), correspondia al 42,6% de los hombres y al 38% de las mujeres

encuestadas.

Tabla N° 38:

“Creo que cuando se evalla un proyecto, no se justifican estudios de impacto ambiental, ya que
lo importante son los resultados economicos y sociales”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer

Muy de acuerdo 14 29 43
6,8% 14,0% 20,8%
De acuerdo 24 16 40
11,6% 7,7% 19,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 13 21
3,9% 6,3% 10,1%
En desacuerdo 26 36 62
12,6% 17,4% 30,0%
Muy en desacuerdo 17 24 41
8,2% 11,6% 19,8%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%

27. Implicancias que sobre nuestro comercio exterior pueda tener la legislacion

ambiental

La tabla N° 39 muestra la distribucion de los casos en funcion de la afirmacion “Me
preocupan las implicancias que sobre nuestro comercio exterior pueda tener nuestra
legislacion ambiental”. Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados
sefiala estar de acuerdo (52,2%) o muy de acuerdo (26,6%). Por otro lado un 5.3%
sefiala estar en desacuerdo y finalmente, un 15,9% de los ciudadanos indica estar ni

de acuerdo ni en desacuerdo.
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Al momento de analizar la informacion mas significativa, se observa que
considerando el total de personas que sefialaron estar muy de acuerdo o de acuerdo

(163 casos), correspondia al 83,1% de los hombres y al 75,4% de las mujeres
encuestadas.

Tabla N° 39:

“Me preocupan las implicancias que sobre nuestro comercio exterior pueda tener nuestra
legislacion ambiental”

A.2 Sexo Total
Hombre Mujer
Muy de acuerdo 27 28 55
13,0% 13,5% 26,6%
De acuerdo 47 61 108
22, 7% 29,5% 52,2%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 21 33
5,8% 10,1% 15,9%
En desacuerdo 3 8 11
1,4% 3,9% 5,3%
Total 89 118 207
43,0% 57,0% 100,0%
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Conocer la percepcion de hombres y mujeres es fundamental, ya que la
democratizacion del Estado debe estar construida consensualmente sobre la base de
un interés politico, a través de la utilizacion de canales y escenarios de dialogo,

encuentro y participacion.

Es asi como esta investigacion intentd aproximarse a la realidad ambiental de
La Pintana, Cerro Navia y Alhué, justamente, desde las percepciones de los actores
locales. Son ellos los principales conocedores de su realidad ambiental, y por ende,
pueden relatar sus experiencias y emociones, manteniendo la subjetividad

“enriquecida” de la percepcion.

De todo el trabajo realizado con los distintos actores locales, se presentan a
continuacion los principales hallazgos:

Lo primero que surge de esta investigacion es la nocion negativa de la forma
en que se relacionan los sujetos con su ambiente local. Se advierte la existencia de un
descontento general de la poblacion por la situacién ambiental en que viven.

No existe una percepcion positiva y sustentable de la naturaleza. Todo lo contrario; se

habla de destruccion, degradacion y deterioro ambiental.

Los vinculos con los problemas socioculturales son especificamente
relevantes para los problemas medioambientales. Se reconoce que los problemas
ambientales son también problemas sociales. Es decir, también conllevan otros

problemas, como por ejemplo, violencia, drogadiccidn, prostitucion, etc.

Este deterioro en la calidad de vida ha producido estereotipos, estigmatizacion
y discriminacion. Los ciudadanos relacionan el deterioro del medio ambiente con
factores econdmicos. Sienten que deben sobrellevar este problema como uno mas

dentro de su clase.

Frente a esta percepcion econémica y social de su relacion con la naturaleza,
se produce un fendmeno que deteriora ain mas su calidad como sujeto social. No
existe una apropiacion de los espacios publicos, lo que genera extrafiamiento del

espacio local.
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El sentido de pertenencia es débil y con ello, la lucha por el territorio es
conflictiva. Es decir, pasamos de la topofilia a la topofobia, donde las relaciones
sociales son construidas en base al miedo, el abuso de poder y la marginacion social y

espacial.

La percepcion, la actitud y el punto de vista de las personas forman un
elemento necesario para la comprension integral de un sitio. De esta manera se
observo que existe actitud positiva al trabajar tematicas ambientales. En este sentido,
existe una actitud ambiental positiva de los actores locales hacia una preocupacion
real por él.

Es asi como esta representacion mental del debate sobre el medio ambiente, se
basa solo en una intencion futura. Por lo que no existe un comportamiento
medioambiental sustentable entre los actores locales. Los sujetos, por un lado,
declaran tener una intencion positiva por el cuidado al medio ambiente, pero no
logran asumirla en forma efectiva y apropiarse de ella. Por ejemplo, un 98,1% de las
personas encuestadas consideran importante la participacion ciudadana en temas

ambientales, pero sélo un 8,2% participa en algun grupo ecologista.

A lo largo de la investigacion, considerando tener un diagnostico global de las
percepciones ambientales, se trabajé con un grupo heterogéneo de actores. Es
importante sefialar que la gente adulta de las comunas estudiadas, tiende a tener una
mayor conciencia sobre lo que ocurre en su entorno ambiental. Esto debido a su
historia, sentido de pertenencia e identidad del ciudadano adulto respecto al espacio
geografico en que se desenvuelve. Por otro lado, los jovenes se desapropian del

espacio que los rodea y abandonan su comuna durante el dia.

Cabe sefalar que se identificé un elemento cohesionador dentro de los actores
locales. El riesgo funciona como integrador del sistema social. Es decir, las personas
toman conciencia a través del riesgo actual que viven en relacion al medio ambiente.
En ese sentido, lo que genera conciencia no es la catastrofe futura, sino el peligro

actual de una catastrofe.

Se identifica, desde los ciudadanos, que la falta de educacion e informacion
que manejan del medio ambiente, es la base de la mala calidad ambiental, y por
ende, son también herramientas para combatirla. La falta de conocimiento sobre su
realidad ambiental ha producido la invisibilidad de los problemas con que

diariamente conviven.
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En relacién a la vinculacion de hombres y mujeres con el medio ambiente, se
concluye que predomina un liderazgo femenino y una mayor experiencia masculina.
La mujer tiene una participacion significativa cuando se habla del entorno, donde
presenta mayor sensibilidad al momento de convivir con esa realidad local. Por otro
lado, es el hombre el que tiene mas experiencia al trabajar teméaticas de medio

ambiente, por lo que se desenvuelve de mejor manera y con un mayor dominio.

Ademas existe un consumo mas sustentable entre las mujeres. La mujer
cumple un papel clave, principalmente en la elaboracion de modalidades de
produccion, consumo eficiente y ecologicamente racional. Asi, al momento de
comprar, un 41,5% de las mujeres encuestadas se fijan en las etiquetas de los
productos antes de comprarlos, frente a un 26,9% de los hombres encuestados que

declara hacerlo.

Bajo esta perspectiva, el liderazgo femenino juega un papel esencial en la
creacion de una ideologia ecoldgica. La experiencia que las mujeres relataron durante
toda la investigacion obliga a destacar la mayor sensibilidad de la mujer con el medio

ambiente.

Terminar con la naturalizacion del género, requiere pasar del tabl a la
visibilidad, y de ésta a la legitimacién. Las mujeres alternan su vida entre el espacio
privado y publico. No basta reconocer los cambios que se han experimentado en los
ultimos afios, sino que es preciso alimentar la inteligencia ecoldgica que las mujeres
desarrollan cotidianamente, mas aln cuando las mujeres y los nifios son los
principales afectados por la pobreza. La feminizacion de la pobreza resulta ser uno de

los factores que concretizan los vinculos entre género, medio ambiente y desarrollo.

En este sentido, la participacion y el liderazgo femenino, como caminos hacia
la equidad de género, son un factor fundamental en la implementacién y el éxito del

desarrollo sustentable.

La participacion de hombres y mujeres cumple un rol trascendental, pero debe
contar con el sustento del gobierno local. Desde los actores locales, la Municipalidad
es percibida como la institucion mas legitima para resolver los problemas
ambientales. Representa un espacio para que la gente desarrolle su capacidad de
decision y comparta las obligaciones de los acuerdos que se tomen en funcién del

desarrollo social.
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La institucionalidad debe incorporar a la ciudadania en la toma de decisiones
y en la Gestion Ambiental Local, ademés de responder a las demandas ciudadanas. La
Municipalidad debe desarrollar sus tareas en coordinacion con la ciudadania,
incorporando sus opiniones y puntos de vista, para lograr mayores niveles de

legitimidad publica en su quehacer.

Cabe sefialar que existe una voluntad politica de los gobiernos locales por
instalar la Gestion Ambiental Local en las comunas estudiadas. La incorporacion de
las teméticas ambientales representa un compromiso y una responsabilidad que
asumen con la comunidad, ademés de realizar un trabajo coherente con los valores

ambientales que poseen.

AUn asi, falta la construccion de una “imagen colectiva” que genere cohesion
social en la comunidad, dada su naturaleza socio-ambiental. Es asi como esta
imagen colectiva, no sélo genera una mayor armonia con el entorno, sino que también
alienta nuevas y mejores formas de cooperacion entre los mismos ciudadanos. Lo

anterior implica la promocién de nuevos habitos y comportamientos.

Finalmente, el éxito del desarrollo sustentable resulta inconcebible sin la
participacion de los distintos actores de la sociedad. Por ello resulta crucial, en
primera instancia, fomentar la participacion desde el gobierno local, rompiendo con
las barreras que impiden conectar la percepciéon ciudadana, con la percepcién
institucional. Y, en segunda instancia, modificar el rol pasivo que muchos
ciudadanos presentan, para convertirse en actores y agentes de cambio de su realidad.
Al involucrarse en las distintas acciones, programas y proyectos a implementar, se les
exige no sélo concebir tales acciones y proyectos, sino ser gestores y promotores de
las mismas. Todo lo anterior conllevaria a construir colectivamente el bienestar de

todos.
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