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Presentacion.

En esta investigacion se aborda la cuestion de la migracion, con el
objetivo de conocer la percepcion que tienen los migrantes haitianos que
habitan en la ciudad de Santiago, sobre su integracion a la sociedad chilena.
El estudio se enfoca especificamente en la poblacion migrante que viene de
Haiti integrarse a la sociedad chilena. Se ha definido como grupo objeto de
este estudio a los migrantes entre 18 y 35 afos por ser este grupo etario el
mas numeroso de extranjeros haitianos que han ingresado a Chile durante
los Ultimos afios®. Ellos vienen a este pais en una etapa de transicién a la
adultez, son en su mayoria jévenes, y forjaran, a partir de la integracion a

una nueva sociedad, sus anhelos y suefios para su vida futura.

La investigacion es de caracter cualitativo y de tipo exploratoria con
caracteristicas descriptivas. Como método de trabajo, se realizaron estudios
en muestra selecta de casos, aplicando la técnica de entrevista semi
estructurada en profundidad y observaciéon participante. El estudio busca
identificar las vivencias de la comunidad joven migrante en torno al tema de
estudio y se realiz0 un andlisis interpretativo descriptivo, a partir de los

relatos de los sujetos de estudio.

Se identificaba desde la percepcion de los haitianos entrevistados, que el
proceso de integracion en la sociedad chilena es un proceso muy lento y
complejo, debido a que las realidades socio culturales, econdmicas,
geogréficas y climaticas de ambos paises son muy contrastantes y
diferentes, lo que se suma ademas al déficit en Chile de politicas publicas

gue favorezcan la integracion de las comunidades migrantes.

! Rango etario migracién haitiana en Chile, publicado en Julio 2012 por la PDI, ver la tabla completa
en la pagina 19.



Introduccioén.

Desde la antigiiedad el ser humano vive con el deseo de mejorar su
calidad de vida, eso implica muchas cosas, una de ellas es su
desplazamiento de un lugar a otro con el motivo de satisfacer sus
necesidades o buscar nuevas oportunidades de vida. El enfrentamiento del
hombre y la mujer con sus necesidades da inicio a este fenOmeno que
llamamos migracion. Se entiende por migraciéon “los desplazamientos de las
personas que tienen como intencion un cambio de residencia desde un lugar
de origen a otro destino, atravesando un limite geografico, que generalmente
es una division politico administrativo” (Garcia, 2002: 13). Entendiendo la
migracion como un hecho histérico, se puede sefialar que cada época esta
marcada por hechos y acontecimientos diferentes que implican nuevos
desafios para el ser humano. Es asi que, el articulo 13 de la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, en su resolucion 217 A (lll), del
10 de diciembre de 1948, establece que “ 1) toda persona tiene derecho a
circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de cada Estado y 2)
toda persona tiene el derecho de salir de cualquier pais y de regresar al

mismo”?.

La presente tesis intentara visibilizar el fenémeno de la nueva migracion
en Chile, con el objetivo de conocer la percepcion que tienen estos grupos de
migrantes que viven en Santiago, sobre su integracion a la sociedad chilena.
Para llevar a cabo este estudio nos enfocaremos precisamente en la
poblacién migrante que viene desde Haiti a Chile. Se ha definido como grupo
objeto de este estudio a personas migrantes, de entre 18 a 35 afios, por ser
el grupo etario mas numeroso que ha ingresado a Chile durante los ultimos
10 afios, segln el estudio estadistico realizado por el DEM y la INE en 20143,
Ellos constituyen un grupo significativo para esta investigacion, ya que vienen
a este pais en una etapa en la que forjaran, a partir de la integracion a una

nueva cultura, sus anhelos y suefios para su vida futura, enfrentando

2 El fenémeno de la migracién no es una situacion de los ultimos tiempos, muy por el contrario, la
historia universal esta marcada por continuos éxodos.
3http://www.extranjeria.gob.cl/media/2016/02/Anuario-Estad%C3%ADstico-NacionaI-
Migraci%C3%B3n-en-Chile-2005-2014.pdf



dificultades y desafios para asumir con éxito las oportunidades que

vislumbran en la sociedad chilena.

La regidbn metropolitana tiene la mayor concentracion de poblacion
haitiana que ha migrado a Chile. Segun los datos del Departamento de
Extranjeria y Migracion, la cifra de los migrantes haitianos que ingresan en el
pais estd creciendo cada dia mas, ante lo cual surgen las siguientes
interrogantes. ¢Por qué los haitianos deciden migrar a Chile? ¢Cuales son
las caracteristicas de la migracion haitiana en Chile? Los haitianos al llegar a
Chile ¢pueden integrarse facilmente a la sociedad chilena? ¢Cdémo es la
relacion de los haitianos con los chilenos en la cotidianidad? ¢Cual es la
percepcion que ellos mismos tienen sobre su integracion a la sociedad
chilena? Considerando que durante los ultimos afios, Chile vive un proceso
histérico segun los indices de desarrollo de la comunidad migrante, en
particular de las comunidades afro descendientes, intentaremos responder
parte de estas preguntas e identificar la percepcion que tienen los haitianos

sobre su integracion a la sociedad chilena, a partir de sus propias vivencias.



I.CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Antecedentes histéricos de la migracion en Chile.

Para entender bien el fendmeno de la migracion, es importante recurrir a
la historia para conocer el contexto en el cual se ha producido la migracion y

como se va evolucionando con el tiempo.

El fenémeno de la migracion en Chile, no es una novedad. Los primeros
inmigrantes fueron europeos, que venian desde distintas partes de Europa,
entre el siglo XIX y comienzos del siglo XX. Segin Maria Emilia Tijoux, estos
grupos de migrantes llegaron al pais por un llamado del Estado Chileno, cuyo
objetivo fue colonizar el territorio, y “mejorar la raza”. Desde este punto de
vista, el contexto de la migracién europea se presentd oficialmente en su
momento desde una vision positiva, indicando “el inmigrante europeo
representa en este momento el lado positivo de un mejoramiento fisico-racial
al que se agregan cualidades (trabajadores, sacrificados) deseadas para los
chilenos, frente al indigena que representa lo opuesto”, (Tijoux-Merino: 2003,
p 86). Los anhelos de ser un pais desarrollado hicieron que el Estado chileno
tendiera a darles méas importancia y reconocimiento a los pueblos europeos,
en desmedro de su pueblo indigena, con valores y rasgos opuestos a los que
se presentaban como deseables. En esa época el desarrollo econdémico tenia

gue ser a la europea, o el pais era considerado subdesarrollado.

El llamado que hace el Estado chileno tiene que ver con una politica, que
si bien no estaba escrita como tal, es una practica que esta enfocada en
recibir y atraer a los inmigrantes europeos, por considerarlos un aporte al
desarrollo de la nacion. Esta invitacidbn es una oportunidad para muchos
migrantes que por distintas razones, ya sean politcas o economicas,
decidieron venir e instalarse en Chile, como fue el caso de los espafioles,
italianos, alemanes, ingleses, judios, croatas etc. Aunque el fendmeno
migratorio a principios del siglo XX ya nos habla también de la importante
presencia de migrantes de paises limitrofes: “Chile presenté el mayor
porcentaje de poblacion inmigrante respecto de la poblacién total,
alcanzando cifras superiores a las 134 mil personas, lo que llego a significar

mas del 4% en 1907. Esto respondio, entre otros factores, a la atraccion de
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colonos a través de programas especificos y a la llegada de inmigrantes
atraidos por el auge de la mineria en el norte del pais. En esta época,
muchos de los migrantes procedian de los paises limitrofes, siendo el 20%

de origen peruano y el16% boliviano” (Stefoni 2011: 15).

Para referirnos a la migracion latinoamericana entre fines del siglo XIX y
principio del siglo XX, los grupos de migrantes provenientes de los paises
latinoamericanos no fueron recibidos con la misma apreciacién que la
migracion europea, sino que, fueron considerados como el grupo de
inmigrantes que vienen a trabajar principalmente a las salitreras, ubicadas en
la zona norte del pais, como mano de obra barata, sin muchas oportunidades
generadas por parte del Estado. Sus esfuerzos no fueron considerados como
aporte para el pais, debido a que sus rasgos indigenas se asociaban mas
bien al concepto de subdesarrollo, todo lo opuesto de la migracion europea.
Los datos sefalados por la autora Stefoni, demuestran que existia un mayor
porcentaje de inmigrantes europeos en el pais en comparacion con los

migrantes que venian de los paises vecinos.

Ya en la segunda mitad del siglo XX, la situacion politica del pais en el
afio 1973 provoc6 un gran cambio en el flujo migratorio, con la llegada del
gobierno del general Pinochet al poder, por medio de un golpe de estado, lo
que cred un sistema politico basado en una dictadura militar. En ese
entonces, la politica migratoria reduce considerablemente el ingreso de
inmigrantes al pais, al tiempo que, un gran porcentaje de chilenos abandona
Chile, la mayoria de ellos como refugiados en otros paises por estar en
desacuerdo con el régimen militar, por militancias politicas y otros por
situaciones personales. Desde entonces la emigracién de los chilenos a otros
paises fue mucho mayor que la cantidad de inmigrantes en el pais. “Durante
este mismo periodo se llevo a cabo una politica migratoria restrictiva y se
aplico la ley de 1975 que restringido los derechos de movilidad de los
extranjeros en territorio nacional. Ademas, en esos afios se produjeron los
procesos mas significativos de salida de los chilenos del pais, victimas de la
persecucion politica del régimen militar (1973-1989)” (Stefoni 2011: 16).

10
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1.1.2 Incremento de la migracion en Chile.

En los afios 90, el retorno de la democracia marca una nueva época en la
historia del pueblo chileno. Chile vivi6 un momento histérico de transicién
politica, econémica y social, marcada por una época de desarrollo de los
procesos democraticos y de auge economico. En la actualidad Chile es uno
de los paises sudamericano que mas ha crecido econémicamente y que se
presenta frente a la regibn como un pais desarrollado y de oportunidades.
Ante esta situacion también “Chile deviene sin duda un polo de atraccion
para los inmigrantes de la region debido a la imagen que proyecta hoy como

pais desarrollado y exitoso para inmigrantes” (Tijoux-Merino, 2013: 87).

Durante el periodo comprendido entre 2002 y 2012, el crecimiento
econdémico promedio del pais fue del 4,1 %. Durante toda esta época la
economia mundial se consideraba en crisis, eso no impide que desde el afio
2010 en adelante el promedio de crecimiento de Chile bordee el 6,0%. Uno
de los principales logros del crecimiento econémico ha sido la reduccion de la
pobreza."La crisis internacional iniciada en 2008, al afectar negativamente
sobre el nivel de actividad economica nacional, hizo aumentar las tasas de
desempleo desde cifras que estaban en torno al 7% y con tendencia
decreciente, hasta cifras cercanas al 10%. Dado que la recuperaciéon
econdémica fue temprana, el desempleo volvio a reducirse de forma
temprana, situandose durante el afio 2012 en torno al 6,5%. Si bien las
economias latinoamericanas se vieron considerablemente afectadas por la
crisis internacional, el impacto fue de duracion relativamente corta. Asi, los
paises de la region iniciaron una rapida recuperaciéon ya en el afio 2010. En
particular la economia chilena comenz6 su fase de recuperacién en el tercer
trimestre de 2009, registrando un crecimiento interanual positivo del PIB en el
ultimo trimestre de ese afio. En términos agregados el PIB crecio en un 6,1%
en 2010 y en un 6,0% en 2011,

Segun Chavez (2000), “la migracion contemporanea es producto del
sistema capitalista, cuya base es la division internacional del trabajo fruto de

un sistema de intercambio desigual entre economias centrales y periféricas”.

* Fuente: Banco Central de Chile. Informe de Politica Monetaria junio 2012. Santiago de Chile, junio
2012, p. 23, Tabla lll.1. Disponible
en:http://www.bcentral.cl/publicaciones/politicas/pdf/ipm062012.pdf (Agosto, 2012)

11
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Por el estancamiento econémico de distintos paises de Latino América y el
Caribe especialmente Haiti, Chile se ve como un lugar de residencia y de
estabilidad laboral. En los udltimos afios se ha presentado un incremento
sustantivo y sostenido en la cantidad de personas que entran al pais, pero
aun asi segun (Martinez, 2003) la poblacién extranjera presente en el
territorio chileno se ha mantenido en rangos bajos, no superando en ningun
momento de su historia el 4, 5% del total de la poblacion. Aun cuando estos
datos no permiten sostener que Chile se ha convertido en un pais de
inmigrantes, las cifras censales nacionales, desde 2002, sefialan que el pais
ha llegado a una magnitud de inmigrantes superior a cualquier otra época de

su historia.

El censo de 2002 registr6 un incremento importante en el nimero de
inmigrantes respecto con el censo anterior. En 1992 se contabilizaron
114.597 extranjeros, correspondientes al 0, 9% de la poblacion total, en 2002
la cifra llego a 184.464 migrantes, correspondiente al 1,22% de la poblacion.
Este porcentaje es superior a las Gltimas tres décadas, pero inferior al
periodo comprendido entre 1885 y 1960 (Stefoni: 2011). Las estimaciones
realizadas por el Departamento de Extranjeria y Migracion (DEM) sefialan
que a 2010 habria un total de 352.344 extranjeros, cifras que corresponde a
2,08% de la poblacion total, casi el doble de la cifra del 2002. Las
caracteristicas que asumen los movimientos migratorios y las personas
involucradas en estos, permite hoy en dia hablar de un nuevo patron

migratorio.

1.1.3 Caracterizacion de la comunidad migrante en Chile

Segun el informe del 2010 del Departamento de Extranjeria y Migracion
el mayor porcentaje de migrantes que llega a Chile se concentra en la Region
Metropolita, con un 64,81 % del total de la poblacién (Departamento de
Extranjeria y Migracion, 2010). Desde los afios 90, cuando empezo de
manera masiva la migracion Latinoamericana en Chile, como lo
mencionamos anteriormente, la regiébn metropolitana ha sido el principal lugar
de atraccion, por ser la ciudad donde se concentra la mayor actividad
economica y politica del pais y en consecuencia, ofrece mayores

oportunidades econdmicas, sociales y culturales a los migrantes.

12
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Segun el Censo 2002, la regién con mayor concentracion de extranjeros
es la Region Metropolitana, con 112.809 individuos que representan el 61%
de la poblacion total de inmigrantes. Otras regiones que poseen un elevado
namero de inmigrantes son la Quinta Region, con 15.948 individuos,
representando el 9% de la poblacién total de extranjeros, seguida por la
Primera Region con 12.812 personas (7%) y la Décima Region con 8.259
inmigrantes (4%). De la poblacion total de inmigrantes, 61.399 corresponden
a personas de 15 a 35 afios, de los cuales 38.837 habitan en la Regién

Metropolitana.

Esta investigacion, busca profundizar la percepcién que tienen los
migrantes sobre su integracién en la sociedad chilena. Esto permitira tener
una mejor vision con respecto a la realidad de los migrantes, conocer sus
necesidades, dificultades y desafios de insercion, asi como sus principales
logros, de manera de generar conclusiones que aporten en el desarrollo de

programas y politicas publicas para las comunidades migrantes.

Ahora bien, segun la ley migratoria de Chile, para que un migrante pueda
trabajar en el pais es necesario y obligatorio que dicho individuo posea un
contrato de trabajo, pues de esta forma las autoridades permiten regular la
situacion del migrante, lo que lo faculta para ser candidato a obtener una visa
sujeto a contrato. Esta situacién puede ser considerada como la forma mas

comun de integracion de las personas migrantes a la sociedad chilena.

En virtud de lo antes expuesto, los datos del departamento de Extranjeria
e Migracioén en el afilo 2008 indican que el 65,4% de los migrantes, que estan
en edad para trabajar en nuestro pais, cuenta con contrato de trabajo. En la
region metropolitana el porcentaje de personas con contrato de trabajo

alcanza un 71,3% (Departamento de Extranjeria y Migracion, 2008).

En cuanto a lo relacionado con la salud solo un 49% del total de los
migrantes cuenta con cobertura de salud. A su vez, uno de cada dos
extranjeros que no dispone de cobertura en salud accede a la red publica
cuando lo necesita. Del 49% que cuenta con cobertura, la mayoria cuenta
con seguro de salud publica a través de FONASA (Departamento de

Extranjeria y Migracion, 2008)

13
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De la poblacion total de 185.000 personas nacidas en el extranjero y
residentes en Chile (INE, 2002), 61.129 son jovenes de 15 a 29 afos, con
una mayor proporcion de mujeres (59%) que de hombres (Casen 2006). La
mayoria reside en la Region Metropolitana (38.837 personas, equivalente al
64,9%), seguida de la zona centro (V, VI, VIl y VIII) y zona sur (IX, X, XI'y XII)
con similares proporciones y con una menor concentracion en la zona norte
(9,9%: regiones I, II, Il y IV).

Desde el punto de vista de su origen, la gran mayoria proviene de
Latinoamérica (83,8%), mientras que un 16,2% proviene de los EE.UU.,
Europa y el resto del mundo. Especificamente, el 28,7% pro-viene de
Argentina, un 23,1% de Perl, aproximadamente un 5% de Brasil, Ecuador,
Bolivia, Venezuela y en proporciones aun mas bajas, Colombia y (Censo
2002).

Los datos mencionados anteriormente nos permiten también hacer una
caracterizacion de los jévenes que viven en condicibn de migrantes, por
representar un gran porcentaje en nuestro grupo de estudios. Podemos decir
también que su “juventud corresponde a una construccion social, historica,
cultural y relacional”, (Duarte: 2000).Sin embargo el problema es cémo viven
esta etapa de juventud siendo migrantes. Segun (Stefoni: 2011) “la afluencia
de flujos migratorios juveniles hacia Chile ha sido muy importante en las
tltimas décadas. La organizaciéon internacional de la Migracion por
convencion de derechos humanos trata de mostrar un aspecto positivo del
fendmeno migratorio de los jévenes, como intercambios culturales y
econémicos para las naciones”. No obstante, un elemento de interés para
este estudio es indagar, mas alla de esos aspectos positivos, lo que significa
realmente vivir la juventud en condicién de migrante, teniendo en cuenta que
la juventud a nivel mundial se vive de manera diferente dependiendo del

origen.

Los estudios de (Aravena: 2012), sobre juventud y migracion,
demuestran en los resultados, que en Chile se recibe de mejor manera a los
jovenes que vienen de los paises europeos y de Estados Unidos, porque
ellos llegan a Chile con una mejor calidad de Educacién por un nivel de

estudios mas avanzado para conseguir un mejor trabajo, mientras la mayoria
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de los jovenes que vienen de Latinoamérica y el Caribe trabajan como
obreros y el salario que reciben por su trabajo es el minimo. El hecho de no
tener un titulo profesional, hace que se abuse de su fuerza de trabajo, es
decir, los trabajos que realizan valen mucho mas que el sueldo que reciben.
"Esta migracion es bastante heterogénea, existen diferencias considerables
respecto de los flujos migratorios intrarregionales que han llegado a
desempefarse como mano de obra de menor calificacion, en relacion a flujos
extra regionales que han llegado en calidad de estudiantes, turistas o de

ejecutivos de empresas internacionales’(Aravena y Al, 2012:138).

1.1.4.Caracterizacion de los migrantes haitianos en Chile.

Para poder caracterizar la migracion haitiana en Chile es importante
situar demogréaficamente el pais de origen para comprender de mejor manera

el proceso de la migracion haitiana en Chile.

La republica de Haiti se encuentra situada en la parte occidental de la
Isla denominada “La Espafola”. Haiti esta limitada al norte con el océano
Atlantico, al sur y oeste con el mar del Caribe y al este con la Republica
Dominicana. Haiti es el segundo pais independiente del continente desde el
01 de enero del 1804, después de Estados Unidos y primera republica negra
del mundo, sin embargo, en el dia de hoy la poblacién haitiana se encuentra
como la mas pobre de todo el continente americano y una de las mas
desfavorecidas a nivel mundial, no obstante, contar con importantes recursos
naturales y culturales heredados de sus raices africanas y adoptados durante
la dominacion Europea y Americana. Segun “Theworldfactbook”, el 80% de
su poblacion vive bajo el umbral de pobreza y dos tercios de ella, dependen
de la agricultura y la pesca. Estas condiciones son los principales motivos
gue empujan a muchos haitianos a emigrar de su pais en busca de

oportunidades para mejorar su calidad de vida.
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Chile, desde el afio 2010° ha sido uno de los paises de atraccién para los
haitianos migrantes. En relacion a los datos citados anteriormente, Chile
representa un pais seguro al nivel politico y economico. Segun los datos del
Departamento de Extranjeria y Migracion, del Ministerio de Relaciones
Exteriores, en el afio 2011 los movimientos migratorios haitianos, en calidad
de “turistas”, alcanzaron una cifra de 3.427, de los cuales 2.681
corresponden a movimientos de entradas y 746 a movimientos de salidas del
territorio nacional. Comparando la cantidad de movimientos de salidas con la
cantidad de entradas, queda en evidencia que los movimientos migratorios
de salidas son inferiores a los de la entrada, produciéndose una cantidad de
1935 movimientos migratorios durante los 3 afios que se ha realizado este

estudio®.

movimiento migratorio de turistas
de nacionalidad haitiana.

mentrada  Msalida Mov migratorio que no registran salida.

1369

1056
827
602

208 277 225 313

485

2009 2010 2011

Tabla n° 1, Frente: reporte No: 05, PDI Chile.

Este mismo estudio, que realizé la PDI sobre la situacion migratoria de
los extranjeros de nacionalidad haitiana’, sefiala que la mayoria de los
extranjeros de nacionalidad haitiana residentes en Chile se concentraron en
la region metropolitana, con un total de 1301 en 2011, donde la gran mayoria

de los extranjeros haitianos que se encuentra establecidos en la region

>El terremoto que azotd Haiti el 12 de enero del 2010 ha provocado una crisis generalizada
en la sociedad haitiana. Una de las consecuencias de esta crisis es el incremento de la
migracion haitiana. (Carlos Nieto:2014)

®Anélisis de situacién migratoria de Extranjeros de Nacionalidad Haitiana, publicado en Julio
2012 por la PDI, clasificado como reporte No: 05, periodo del 01 de enero del 2009 hasta el
31 de Diciembre del 2009.

’Andlisis de situacion migratoria de Extranjeros de Nacionalidad Haitiana, publicado en Julio 2012 por
la PDI, clasificado como reporte No: 05, periodo del 01 de enero del 2009 hasta el 31 de Diciembre
del 2009.
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Metropolitana viven preferentemente en Quilicura, lo que concuerda con el
articulo publicado el 07 de julio 2012, por el diario EI Mercurio, en segundo
lugar en Estacion Central con 252 migrantes, seguido por la comuna de
Santiago con 105 casos y Recoleta con 88 ciudadanos haitianos. Todos ellos

registraron visa, con permiso de residencia en Chile.

Segun los tipos de visas otorgado por el Departamento de Extranjeria y
Migracion, durante el afio 2009 a 2011, el reporte oficial del analisis
migratorio de la PDI publicado en Julio del 20128, demuestra que el mayor
porcentaje de los haitianos que viven en Chile se encuentra entre el rango
etario de 18 a 35 afios, lo que significa que en la migracién haitiana en Chile
hay una importante presencia juvenil (si consideramos que las convenciones
estadisticas suelen limitar la juventud en torno a los 30 afios) o de personas
gue estan en transito hacia una adultez, lo que implica, fundamentalmente,
insercion laboral y construccion de hogares (ser padres y sostener

econdmicamente familias).

1.1.5. Rango etario migracion haitiana en Chile.

Las principales razones por las cuales las personas migran son en primer
lugar motivo econémico, por lo tanto las personas que mas inmigran son las
personas que estan en condiciones para trabajar e integrarse al mundo
laboral. “Los migrantes se concentran en los grupos etarios entre 15 a 44
afnos, edades que coinciden con la incorporacion al mercado del trabajo. Ello
confirma el hecho de que las principales razones esgrimidas para migrar son

de tipo econémicas” (Mujica, 2003; Araujo y otros 2002).

En el caso preciso de los migrantes haitianos, segun los datos del
informe de la policia de investigacion internacional (PDI) en conjunto con el
Departamento de Extranjeria y Migracién®, se clasificé el rango etario de la

migracion haitiana, de la siguiente manera:

Analisis de situacién migratoria de Extranjeros de Nacionalidad Haitiana, publicado en Julio 2012 por
la PDI, clasificado como reporte No: 05, periodo del 01 de enero del 2009 hasta el 31 de Diciembre
del 2009

°Andlisis de situacién migratoria de Extranjeros de Nacionalidad Haitiana, publicado en Julio 2012 por
la PDI, clasificado como reporte No: 05, periodo del 01 de enero del 2009 hasta el 31 de Diciembre
del 2009.
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Rango Etario migracion haitiana en
Chile
W Serjesl
1024
266
53 32
01-17 ARos 18-35 Anos 36-50 Afos 50y Mas fios

Tabla n° 2, Frente: reporte No: 05, PDI Chile, 2011.
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Por lo que podemos observar en este cuadro, la migracién haitiana se

concentra en el grupo etario entre 18 a 35 afios, edad en la cual se pueden

integrar al mundo laboral. En el siguiente cuadro, a diferencia de los paises

latinoamericanos en los que un porcentaje mayor de migrantes son del sexo

femenino, segun los estudios censales 2002 y 2009, en el caso de Haiti los

datos sefialan que el porcentaje mayor de migrantes son hombres

representando un total de 72% y mujeres con un total de 28%.

REGISTRO DE VISA OTORGADA COMO
PRIMER PERMISO DE RESIDENCIAEN EL
PAIS A EXTRANIJEROS DE NACIONALIDAD

HAITIANA DESDEEL O1.ENE.O09 AL
31.DIC.011

= MUJERES mHOMBRES

Tabla n° 3, Frente: reporte No: 05, PDI Chile, 2011.
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El proceso de modernizacién experimentado por el pais, favorecié la
concentracion de la poblacion en un reducido niumero de ciudades. Ahora
bien, segun Sabatini y Wormald (2008), Santiago de Chile no solo concentra
casi un tercio de la poblacion nacional, sino que también concentra parte
importante de las actividades econdmicas y comerciales, lo que la sitia como
un foco de atraccion de poblacion a nivel nacional e internacional.
Coherentemente con lo anterior, segun la informacion disponible en el DEM-
Santiago (2010) es posible sefalar que el 64,8% de la poblacion inmigrante

vive en la Region Metropolitana.

Frente a este escenario, es que se opta realizar esta investigacion en la
region Metropolitana de Santiago, una ciudad en la cual existe hoy dia una

diversidad de migrantes, de distintas nacionalidades, género y razas.

Estimacion de Poblacion Haitiana

por Regiones
1400
1200
1000
800

e b

400
200

0O +—F——""r——=r—7""=—1

BRI -EL Rt

Tabla n° 4, Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion del DEM
(2010)*°

10Registro del departamento de Extranjeria e Migracién en conjunto con la policia internacional,
también estos datos concuerda con el Articulo publicado en el mercurio el 07 de Julio del 2012.
Revista del dia Sdbado.
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Es importante sefalar que no existe una cifra exacta con respecto a la
migracion en general, por lo tanto en caso de la migracion haitiana en Chile
no es una excepcion, ya que hay muchos haitianos que son irregulares,
debido a que muchas personas migrantes entraron en el pais por pasos no
habilitados. Eso quiere decir que no estan registrados en el sistema de la
extranjeria y la policia internacional del pais. En este cuadro se puede
observar que la cantidad de haitianos que entraron en Chile en el afio 2014
como turista se duplicé en el afio 2015. En comparacién con el registro de

salidos son muy pocos de estos haitianos que salieron del pais.
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Movimiento Migratorio de ciudadanos Haitiano en Chile 2009- 2015.

Entrados Salidos Total

Afo Turistas | Residentes | Turistas | Residentes | Entrados | Salidos
2009 485 211 208 237 696 445
2010 827 161 225 188 988 413
2011 1.369 315 313 425 1.684 738
2012 1.213 334 253 424 1.547 677
2013 2.025 403 266 406 2.428 672
2014 4.064 535 348 594 4.599 942
2015 8.869 608 499 571 9.477 1070
Total

general | 18.852 2.567 2.112 2.845 21.419 4957

Tabla n°5Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del DEM
(2015)*

En este cuadro se observa el movimiento migratorio de ciudadanos haitianos,
de los afios 2009 al 31 de octubre del 2015, desglosado por condicion de
turistas y residentes. La llegada de los migrantes de origen haitiano a Chile
en el afio 2015 ha aumentado masivamente. Se ha registrado un total de
21.419 entrados durante el periodo 2009 a octubre 2015, de esta cifra solo
4.957 han registrados como salidos. Comparando las dos cifras se puede
estimar que se ha registrado 16.462 personas de nacionalidad haitiana que
han entrados en el pais y que se mantienen en Chile en la fecha citada
anteriormente. Es decir que aproximadamente hay mas de 16.000 haitianos,
sin contar a los migrantes haitianos que entren en el pais por pasos

inhabilitados que no estan registrados en ninguna parte.

Nivel Educativo de la Poblacién haitiana en Chile.

La educacion es un derecho fundamental que contribuye a mejorar las

condiciones de vida de las personas, sin embargo en Haiti, Segun los ultimos

! Estos datos fueron conseguidos por parte de la Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia
Internacional, departamento de Procesamiento y Estadisticas, informe entregado por la demanda de
la embajada de Haiti en Chile, que nos sirve para caracterizar la poblacién haitiana.

21




22

datos publicados por la UNICEF “Aproximadamente el 80% de Ila
poblacién haitiana es analfabetay sélo el 50% de los nifios en edad
escolar va a la escuela.” (Unicef 2011).*%. Esto se explica porque en Haiti no
hay demasiado que hacer, porque la gran mayoria de la gente no tiene
empleo, la mayoria de los jovenes que viajan con muchas expectativas de
mejorar su calidad de vida, y enfrentaron por primera vez el mundo laboral en
un pais extranjero sin el manejo del idioma, es decir que estan sin ninguna

experiencia laboral.

A continuacion se presenta segun los datos del departamento extranjeria y
migracion (DEM, 2015) el nivel educativo de los migrantes haitianos que
poseen permanencia definitiva en el pais. Se puede observar los haitianos
cuando llegan tiene un promedio muy bajo en termino de educaciéon. Un
porcentaje mayor de 60 por ciento de las personas migrantes que vienen de
Haiti que residen permanente en Chile no cuenta con registro de informacion
sobre su nivel de educacién. Una situacion que dificulta ain mas la insercién

de la comunidad haitiana en el mundo laboral.
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Las barreras que tienen que afrontar los migrantes haitianos nos son iguales
para todos porque dependen del capital social, econémico y cultural de cada
persona, sin embargo de forma mayoritaria los migrantes haitianos cuando
llegan a Chile llegan con poco nivel educativo, como se observa en el cuadro,

por lo que hace aun mas dificil la integracion en la sociedad chilena.

12 https://old.unicef.es/actualidad-documentacion/noticias/unicef-ha-reconstruido-110-escuelas-en-
puerto-principe
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1.1.6. Causales de la migracién haitiana en los ultimos afios.

Un hito relevante que explica el fenbmeno de la migracion haitiana a
Chile, y en otros paises de América latina, fue la mision ordenada el afio
2004 por el Consejo Nacional de Seguridad de las Naciones Unidas,
conocida con el nombre de MINUSTAH, que da inicio a la intervencién militar
en Haiti con el fin de reestablecer la paz en el pais. Distintas fuerzas militares
de los paises de América Latina formaron parte de esta mision, siendo Chile
uno de ellos. Desde entonces los haitianos han conocido sobre Chile, su
ubicacion geografica, su lengua, sus indices econdémicos, los que en esa
época eran crecientes y se distinguian de los de otros paises de la region. Si
bien lo anterior constituyé una gran motivacion, la migracion haitiana no es
un fendmeno nuevo. El estudio realizado por la organizacion internacional de
la migracion (OIM) sobre la migracion Haitiana a Brasil, demuestra que ésta
existia hace mucho tiempo en el mundo, “la migracion de Haitianos no ha
comenzado en enero del 2010, la migracion haitiana es mas antigua, tiene

mas que un siglo” (Carlos Nieto, 2014:8).

Otro hito relevante que explica la explosion migratoria haitiana, fue el
terremoto del afio 2010 en Puerto Principe, lo que dejé al pais en una
situacion de extrema vulnerabilidad para la sobrevivencia de su pueblo,
donde la inestabilidad politica que ya venia ocurriendo, el caos y la total
destruccion producida por esta catastrofe sin precedentes, aumentaron adin
mas el desempleo, la pobreza, la violencia y la delincuencia, produciendo un
estancamiento total y una situacion de desamparo en la ciudadania, lo que
precipitd su deseo de huir del pais. La busqueda de mejores opciones de
trabajo, de educacioén y de refugio para la sobrevivencia en otros paises, fue
la alternativa para aquellos que sofiaron con un mejor futuro y bienestar para
sus familias y para aportar, desde cualquier lugar a la reconstruccién de su

pais.
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1.2. Estado del arte.

Muy pocos autores han escrito especificamente sobre la migracién haitiana
en Chile una de las razones es porque, “la migracion haitiana hacia Chile y
Sudamérica es un fenbmeno que hoy no cumple mas de una década,”
(Rojas, 2015:12). Nicolas Rojas es uno de los autores que ha escrito sobre el
tema, donde plantea el fendbmeno de la migracion haitiana desde la mirada
de Chile como un pais racista donde existe mucha exclusion, “desde los
primeros estudios migratorios de la ultima década se ha vislumbrado el
racismo como un factor estructural de dominacion y exclusion de los nuevos
migrantes laborales sur-sur, y hoy frente al arribo de poblacion afro
descendiente principalmente desde Haiti y desde el Valle del Cauca
colombiano” (Rojas y Al 2015:2). Sin embargo existen muchos estudios
exploratorios realizados sobre la migracién haitiana en Sudamérica
precisamente en Brasil que trata de explicar la migracién haitiana en la region
como una nueva fase de la migracion haitiana en el mundo. Segun Carlos
Nieto “las causas de esta nueva corriente migratoria tienen estrecha relacién
con los fendmenos medio ambientales.” (Nieto, 2014:19), asociando la
migracion de los haitianos con el gran terremoto del afio 2010 que devasto
Haiti. La Autora Stefoni, en los estudios realizados por la OIM sobre los
perfiles migratorios en Chile demuestra que “los nuevos flujos de migrantes
se caracterizan, en la actualidad, por estar compuestos por una mayoria de
ciudadanos de paises sudamericanos, muchos de los cuales son mujeres,
una fuerte concentracion en Santiago de Chile y una insercion laboral
precaria y segmentada en el mercado de trabajo”. (Stefoni, 2011:17). Es
importante destacar que los paises sudamericanos tienen un capital social y
cultural mucho mas favorable para integrarse a la sociedad chilena,
comparten el mismo idioma que se puede considerar como una de las

grandes barreras de la integracion de los migrantes haitianos.

Chile es un pais con situacion politica, cultural, social y econémica
diferente a las del pueblo haitiano. Los estudios realizados por Patricia
Valenzuela Jeldes, sefialan que los migrantes de América latina y el Caribe,
en especialmente de Haiti, vienen con el objetivo principal de integrarse en el

mundo laboral, por lo tanto se puede entender que es el &mbito mas factible
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para que los migrantes haitianos pueden integrarse a la sociedad porque con
el trabajo pueden regularizar su situacion en el pais, tener recursos
econdmicos para poder satisfacer sus necesidades basicas. Considerando la
Ley Migratoria chilena, podemos concluir que Chile es un pais en el cual los
migrantes no pueden integrarse facilmente. Porque en esta dicha ley no se
considera al migrante como un sujeto de derecho. Durante los afios setenta,
se formul6 la nueva Ley Migratoria (1975, N° 1.094), basada en principios de
seguridad nacional, lo que significo enfatizar los mecanismos de control en el
acceso al pais y la restriccion de derechos de movilidad en territorio nacional

de las personas extranjeras (Stefoni, 2011, pag. 37)."

Hoy en dia, la migracién tiene un gran protagonismo en el proceso de la
globalizacion econémica del mundo. Chile no est4 ajeno de este proceso. El
crecimiento economico de Chile es un factor que explica también la llegada
masiva de migrantes de distintos paises del mundo para radicarse en el pais.
La fuerte migracion en Chile viene de los paises vecinos, la insercion en el
mundo laboral se da de manera precaria, donde el ingreso no permite vivir
adecuadamente en el pais, no obstante, las remesas enviadas a sus paises
de origen representan una ayuda significativa para sus familias de acuerdo a

las economias de sus paises natales.

Este flujo de migracion tiene que ver principalmente con la mejora del
sistema econdmico de Chile como pais, después del retorno de la

democracia, lo que atrae a sus vecinos para integrarse a la fuerza laboral.

En consecuencia en Chile los estudios muestran la necesidad de
implementar politicas publicas para una mejor insercion de la comunidad
migrante en Chile. Desde los afios noventa, varias reformas han sido
realizadas con el objetivo de mejorar la condicién de los migrantes y respetar
los derechos humanos como corresponde en un pais bajo un régimen
democratico. La ultima reforma que se realizé recientemente fue durante la

administracion de Bachelet, a través del Instructivo Presidencial N° 9, sobre

Bla aplicacion de la ley de 1975 para reducir la movilidad de los extranjeros en Chile por distintos
motivos, sefiala Stefoni 2011: En estas dos décadas la cantidad de emigrantes chilenos dentro de la
region aumento

considerablemente, pasando de 173 mil a mas de 330 mil personas. No obstante, la emigracion

no siempre respondid a motivos politicos, sino que durante la década de los ochenta el pais
experimentd una fuerte crisis econdmica que, tras la implementacion de politicas de ajuste
estructural, impulsé a migrar a miles de chilenos hacia destinos como Canada, Francia, Suecia,
Alemaniay Ecuador.

25



26

Politica Nacional Migratoria (2008), que buscO sentar las bases de una
politica migratoria basada en el respeto de los derechos humanos, de los y
las migrantes y facilitar su proceso de insercién social y economica. “El
Estado de Chile implementa importantes avances en la modernizacion de la
gestion migratoria, en la ratificacion de acuerdos internacionales sobre
proteccion de derechos de los migrantes y en normativas especificas que
resuelven problemas de acceso a servicios sociales como salud y educacion”
(Cano, y alt. 2009).

De acuerdo a los datos del departamento de la extranjeria “Chile se
define como un pais adecuadamente abierto a las migraciones buscando la
recepcion no discriminatoria de los inmigrantes que decidan residir en el
pais” (DEM 2015). Con respecto a la integracion de manera general, “los
procesos de integracion de la poblacion inmigrante en el pais, tanto los
hombres como las mujeres, se ubican principalmente en la categoria de
empleado u obrero, seguidos de los trabajadores por cuenta propia,
destacando el caso de las mujeres donde porcentaje alto se dedica a

servicios domésticos” (Aravena y Alt, 2012: 130).
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1.3. Justificacion de la investigacién.

Como elementos principales para esta investigacion, se destacan los

siguientes aspectos:

Entenderemos la migracion como un conjunto de factores adaptativos,
sociales, laborarles, economicos, -culturales, sicologicos, que definen
finalmente la nueva identidad de una persona extranjera en relacion a la
idiosincrasia de otro pais, muchas veces de otro continente marcado por
otras diferencias significativas en relacion a las de un pais vecino. La
realizacion de esta investigacion sobre la migracion, es de gran aporte al
conocimiento sociolégico sobre la nueva realidad de la poblacién y al

desarrollo de este nuevo conocimiento para mejorar politicas publicas.

La migracion haitiana en Chile por su crecimiento como un grupo de
extranjeros en el pais que esta creciendo dia a dia, creando una nueva
realidad que impacta a varios sectores de la sociedad. Lo anterior requiere
adaptaciones del sector de salud publica que debe acoger sus demandas y
necesidades, sus incorporaciones en el mundo laboral, social y cultural, que
les permitira a los migrantes responder a otras necesidades basicas y

fundamentales para vivir, como, la comida, la vivienda etc.

Tendremos en cuenta que la sociedad chilena, a partir de los ultimos
afos, ante los cambios del mundo global se esta enfrentando a importantes
transformaciones econdmicas, politicas, sociales y culturales, que tocan
muchos ambitos de desarrollo del pais, como la educacion, la salud, el medio
ambiente, la multiculturalidad, los derechos de las personas y otros aspectos
entre los que se encuentran la necesidad de definir politicas publicas y
legislacién para regular la inmigracién en el pais. Tradicionalmente el pueblo
chileno ha sido reconocido como un pueblo amable, acogedor con el
extranjero, no obstante, se encuentra en un proceso de adaptacion frente a
esta historica afluencia de inmigrantes de los paises vecinos y en particular
de paises de raza afro descendientes, como son los haitianos, lo que esta

instaurando una sociedad cosmopolita que debe interactuar en su conjunto.

Del mismo modo, los haitianos deben enfrentar un proceso de

adaptacion e integracion bien complejo, por las barreras del idioma,
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adaptaciones climéticas, costumbres, cultura en general, segregaciones

raciales historicas, entre otros.

Todo hace pensar que estos indices de migracion seguiran creciendo, por
lo que esta investigacion, al nivel disciplinar y desde el punto de vista
sociologico, se propone estudiar los hechos y determinar los elementos
subjetivos presentes en los procesos de integracion de los jovenes migrantes
haitianos. Lo anterior, permitira sugerir elementos utiles a considerarse en
una Politica Publica o en programas de integracion, que ayuden al pais a
avanzar de acuerdo a los momentos historicos y las nuevas realidades que
se van presentando en el mundo y que conducen estas corrientes

migratorias.

Precisamente, se busca identificar la percepcion de los migrantes
haitianos sobre su integraciéon en la sociedad chilena, de acuerdo a su propia
realidad vivencial. Se tendra en cuenta la siguiente cita. “La adaptacion de
los inmigrantes al nuevo entorno social depende en parte de la identidad
colectiva de los receptores que definen el marco de relaciones sociales y a la
vez el grupo receptor es modificado por la llegada de inmigrantes, pues la
identidad colectiva se encuentra en construccion permanente” (Blanco, citado
en Garreta, 2003: P.305). En este contexto nadie mas que los propios
migrantes que viven en Chile pueden explicar su proceso de integracion, por
tanto este estudio estara basado en una relacién directa con un grupo selecto
de migrantes haitianos, lo que permitira, a partir de conversaciones y
reflexiones colectivas, generar las conclusiones y el nuevo conocimiento
sobre la realidad de los jovenes migrantes, haitianos con respecto a su

integracion a la sociedad chilena.

Algunas variables para este estudio son: las caracteristicas propias de
ambos paises en cuanto a clima, idioma, costumbres, considerar ademas la
escasez de oportunidades para estudiar y el alto costo que esto representa
en la realidad Chilena; los obstaculos para incorporarse al mercado laboral;
el vivir las crisis politicas y econdmicas que enfrenta hoy dia Chile como pais
de destino; los sistemas de insercion de migrantes que dispone el pais y su
nivel de desarrollo; el impacto sicosocial en la comunidad migrante en
relacion al cumplimiento de sus suefios, expectativas, el manejo de

frustracion, temores, seguridad, confianza, entre otros.
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Un aspecto relevante de mencionar, es el hecho de que el investigador y
autor de este estudio, Evens Clercema, es de origen Haitiano y ha vivido a
partir del afio 2009, el proceso de migracion de su patria e integracion a la
Sociedad Chilena, esta pronto a titularse como socidlogo a partir de su
investigacion, tiene el convencimiento que debe aportar al desarrollo integral
de su pais y al bienestar de su pueblo en todas sus dimensiones, todo lo que

constituye una gran motivacion para realizar este trabajo.
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1.4. Pregunta de investigacion.

¢,Cual es la percepcidon que tienen los migrantes, haitianos entrel8 a
35 afnos, que habitan en Santiago de Chile, sobre las los facilitadores y

obstaculizadores en su integracion a la sociedad chilena?

1.5. Objetivos de lainvestigacién.

1.5.1. Objetivo general.

Conocer las percepciones de los migrantes haitianos entre 18 a 35 afos,
gue habitan en la ciudad de Santiago respecto de los facilitadores y
obstaculizadores de su integracion a la sociedad chilena en los ambitos

laboral y educativo.

1.5.2 Objetivos especificos.

e Identificar las percepciones de los migrantes haitianos entre 18 a 35
afos, que habitan en la ciudad de Santiago respecto de los
facilitadores y obstaculizadores de su integracion a la sociedad chilena

en los ambitos educativo y laboral.

e Describir las percepciones de los migrantes haitianos entre 18 a 35
afios, que habitan en la ciudad de Santiago respecto de los
facilitadores y obstaculizadores de su integracion a la sociedad chilena

en los ambitos educativo y laboral.
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ll. CAPITULO 2: MARCO TEORICO DEL ESTUDIO.

El marco tedrico de esta investigacion se sustenta sobre Tres grandes
teorias que permiten comprender de mejor manera el concepto de la
integracion de los migrantes desde la percepcion que tienen los migrantes
haitianos que viven en la ciudad de Santiago: Teoria del capital social,
Teorias de migracion, Teorias de Integracién.

2.1. Teoria del Capital Social

Para empezar es importante seflalar que para Bourdieu existen distintos
tipos de capital como son econdmicos, culturales y sociales y que estos
pueden ir sufriendo transformaciones en el tiempo. El concepto de capital
social ha sido desarrollado por distintos autores en el cual se consideraba de
forma general como un poder eficiente cuando un grupo o una comunidad se
une para actuar en conjunto para satisfacer a las necesidades bésicas de su
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comunidad, como asi lo define Hanifan “ “esas sustancias tangibles (que)
cuentan para la mayoria en las vidas diarias de la gente: denominadas buena
voluntad, compafierismo, simpatia y relaciones sociales entre los individuos y
las familias que integran una unidad social... Si (un individuo entra) en
contacto con su vecino y ellos con otros vecinos, habra una acumulacion de
capital social, que puede satisfacer inmediatamente sus necesidades
sociales y que puede tener una potencialidad suficiente para la mejora
sustancial de las condiciones de vida en toda la comunidad.”

(Hanifan, 1916:130- 138; citado en ML Fernandez 2000)

El concepto de Capital social comienza a ser conocido en el ambito
académico por Pierre Bourdieu en el afio 1980, quien lo define y lo
conceptualizo de forma detallada. “como “la totalidad de los recursos
potenciales y actuales asociados a la posesion de una red duradera de
relaciones mas o0 menos institucionalizadas de conocimiento 'y

reconocimiento mutuas” (Bourdieu, 2000:148.)

En otras palabras, Bourdieu ve el Capital Social como la acumulacién de
redes propias de un grupo determinado. Para Bourdieu el Capital social o

podemos entender como la interaccion entre dos partes que aportan con sus

31



32

atributos para el desarrollo de un grupo. Esta teoria considera la sociabilidad
de un conjunto humano, como es la capacidad para realizar trabajo conjunto,
colaborar y beneficiarse mutuamente de las oportunidades de interactuar en

el grupo.

“El capital es trabajo acumulado, bien en forma de materia, bien en forma
interiorizada o “incorporada”. Cuando agentes individuales o grupos se
apropian de capital privada o exclusivamente, posibilitan, también, gracias a
ello, la apropiacion de energia social en forma de trabajo vivo o de trabajo
cosificado. Como vis insita, el capital es una fuerza inherente a las
estructuras objetivas y subjetivas; pero es al mismo tiempo —como lexinsita-
un principio fundamental de las regularidades internas del mundo social. El
capital hace que los juegos de intercambio de la vida social, en especial de la
vida econdmica, no discurran como simples juegos de azar en los que en

todo momento es posible la sorpresa” (Bourdieu, 2000:131).

Si tomamos como ejemplo al capital econdmico, institucionalizado a través
de derechos de propiedad, se puede convertir directamente en dinero; por
otro lado también se puede convertir en capital cultural al hacer una inversién
educativa. Este titulo académico permitird reconvertir disimuladamente el
capital cultural nuevamente en capital econdémico al generarle a la persona

beneficios econdmicos.

Se genera capital social, gracias al capital cultural y econémico, en forma de
relaciones sociales a través de la interaccion y pertenencia a grupos y
circulos exclusivos, que permiten que las personas tengan acceso a una
nueva red de intercambios, ampliando de este modo su capital econémico y

cultural acumulado.

Un ejemplo que se desprende de esto, es la explicacion de porqué individuos
distintos que tienen un capital cultural o econémico equivalente, obtengan
rendimientos muy desiguales. En términos generales se podria pensar que
esta desigualdad econdmica se origina por las diferencias en los titulos y en
las competencias profesionales, pero también existe una razén oculta que es
la pertenencia de estas personas a una red de relaciones socialmente
privilegiada. Tanto por la pertenencia a ciertos grupos, como la capacidad

(adquirida) de movilizar los recursos de los miembros de ese grupo a su
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favor, podemos observar que ciertos individuos contaran con ventajas a la

hora de obtener beneficios de sus activos econdmicos o culturales.

“En esta perspectiva, el volumen de capital social poseido por un individuo
depende de dos factores: 1) de la extension de la red de conexiones que
puede efectivamente movilizar, y 2) del volumen de capital (econémico,
cultural o simbdlico) poseido por aquellos con quienes esta relacionado”.

(Marrero; 2007:2)

Segun lo propuesto por Bourdieu, las expectativas de beneficios establecen
las bases mismas para la existencia de estas relaciones: “Los beneficios
derivados de la pertenencia a un grupo constituyen, a su vez, el fundamento
de la solidaridad que los hace posibles [aunque esto] no significa que estos
beneficios sean perseguidos conscientemente.” (Bourdieu, 2000:150). Esto
se debe principalmente a la transformacién de unos tipos de capital en otros

de manera inconsciente.

Pertenecer a una red es un esfuerzo permanente que deben hacer las
personas, para mantener la red de relaciones sociales activas, ya sea en
términos de inversion econdémica (a través de compra de regalos, 0 compra
de insumos para mejorar su apariencia), asi como también en tiempo (para

asistir a fiestas y eventos).

A modo de ejemplo, podemos considerar que la inversibn econOmica en
educacién de élite, provocara una acumulacion de capital cultural en forma
de titulos prestigiosos, asi como también, capital social en forma de
relaciones con otras familias privilegiadas, lo que generara en el tiempo
beneficios en todas las formas de capital. Se necesita de un capital
econdmico considerable y de un capital cultural familiar (que favorezca
entablar relaciones de sociabilidad), para lograr la primera inversion en

capital cultural.

Bourdieu lo explica, bajo un concepto de reconocimiento minimo de
homogeneidad: “el capital social no es nunca totalmente independiente del
capital econémico y cultural de un individuo determinado, ni del de la
totalidad de individuos relacionados con éste, si bien no es menos cierto que
no puede reducirse inmediatamente a ninguno de ambos. Esto se debe a que

el reconocimiento institucionalizado en las relaciones de intercambio

33



34

presupone el reconocimiento de un minimo de homogeneidad objetiva entre
quienes mantienen dichas relaciones asi como al hecho de que el capital
social ejerce un efecto multiplicador sobre el capital efectivamente disponible.
(Bourdieu, 2000:150)

Podemos observar que para describir el concepto de capital, no solo debe
considerarse el capital material, como trabajo cosificado en objetos
materiales y que puede ser representado a través del dinero, sino que se
debe considerar capital a todo aquello que pueda valorizarse. Todo puede
valorizarse en la medida que haya alguien dispuesto a darle un valor, a

apreciarlo, a reconocerlo.

2.2. El concepto de Migraciéon aplicado al estudio.

La migracion en la sociedad contemporanea no se limita solamente a la
movilidad geogréfica de las personas, ademas implica ver a cada ser
humano como un ciudadano del mundo con sus caracteristicas, cultura y
creencias propias. En el mundo globalizado existen leyes internacionales que
garantizan los derechos internacionales de las personas, independiente del
lugar geografico que se encuentren, el ambito que mas favorece la aplicacion
de estos derechos es “la globalizacion al nivel econémica que esta
caracterizado por la reestructuracion del sistema de preocupacion capitalista
y de las relaciones de trabajo” (Patricia y Al: 2014).

Segun Arango, “Las migraciones son el resultado de decisiones
individuales, tomadas por actores racionales que buscan aumentar su
bienestar al trasladarse a lugares donde, la recompensa de su trabajo, es
mayor que la que obtiene en su pais, en una medida suficientemente alta
como para compensar los costes tangibles e intangibles que se derivan del
desplazamiento.” (Arango, 2003:4).

Sin embargo la inmigracion en la actualidad, no es lo mismo que el siglo
pasado “el segundo elemente que permite diferenciar las migraciones
actuales de las épocas pasadas, es que estos movimientos obedecen hoy en
dia a las demandas y requerimientos de un mundo globalizado (Stefoni,
2003: 17). Si bien observamos la migracion tanto al nivel mundial como en
Chile esta en alza. Donde todos pueden informarse de los paises que tienen

mejores oportunidades laborales.
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¢Pero qué significa en la préactica el concepto de migracion?, ¢Como los
migrantes se mezclan con las nuevas culturas?, ¢Como intercambian sus
conocimientos e identidades, sin perder la esencia que como ser humano
han adquirido en otra localidad?, ¢ COmo en conjunto se van creando nuevas
etnias, nuevas sociedades, superando las complejidades propias de la
insercion y adaptacion a nuevas realidades de la vida contemporanea, en

una tierra diferente?, ¢ Adaptacion, interculturalidad o una mezcla de ambas?

2.2.1. Teorias de Migracion.

Los movimientos migratorios han sido de gran interés de estudio para
distintas disciplinas que tratan de explicar las posibles causas vy
caracteristicas de las migraciones internacionales, a través de distintas
teorias. Varias de ellas resultan incompletas u obsoletas en nuestros
tiempos, ya que solo consideran ciertos aspectos de la migracion dejando de
lado factores importantes, que son reflejo de una realidad cambiante. Para
poder entender los distintos enfoques y visiones, explicaremos algunas de
las principales teorias de migracién, en orden a contextualizar la presente

investigacion.
e Teoria neocléasica

La teoria neoclasica postula que los movimientos de personas se
consideran como movimiento de personas para trabajo. La clave de esta
teoria es la disparidad salarial, en otras palabras, si hay diferencias de

sueldos en los paises, existira la migracion.

De acuerdo a esta teoria de perspectiva de equilibrio neoclasica, la
migracion se considera como una parte esencial de todo proceso de
desarrollo. Refiriendo a la migracion internacional, éste proviene de las
diferencias geograficas del suministro y demanda de mano de obra (De
Hass, 2008).

Arango explica que “los paises con abundante mano de obra en relacion

con el capital tienen salarios bajos, mientras que aquellos con escasa mano
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de obra en relacion con el capital tienen altos salarios, la diferencia
internacional es la causa que los trabajadores de paises con salarios bajos

se trasladen a los paises con salarios altos” (Arango, 2003: 3).

La decision de migrar es una opcion que se toma de manera consciente y
racional, en donde el beneficio que conseguira al trabajar en otro pais es
mayor a quedarse en su pais de origen, y de esta manera lograr maximizar

su renta.

Segun Frank Ellis, “la migracion es un tipo importante de diversificacion
gue liga los factores del mercado laboral en el hogar y la toma de decisiones
para sobrevivir”. En este sentido Frank Ellis menciona que “la migracion
implica que uno o0 mas miembros de la familia dejan su residencia en el hogar
por variados periodos de tiempo y al hacerlo son capaces de hacer una

nueva y diferente contribucion a su bienestar” (Frank Ellis, 2000: 70).

La migracion desde este punto de vista significa desplazarse, dejar todo
un estilo de vida propia para adaptarse a otro. Cuando la persona deja su
pais para ir a trabajar en un lugar donde pueda vender su mano de obra por
un salario mejor que en su pais. Cuando ya muchas personas migran esta
misma situacion de oportunidad tiene una consecuencia negativa al nivel
salarial, segun Massey (2009) “en los lugares de destino la mano de obra

tiende a subir y los salarios a bajar, finalmente esto conduce a un equilibrio”.

e Nueva Economiade las Migraciones Laborales

Esta teoria estd basada en los principios de la teoria neoclasica, pero
agregandole algunos elementos. Segun indica Joaquin Arango (2003),
basandose en la teoria de OdedStark (1991) “Comparte con la Teoria
Neoclasica la piedra angular basica de la eleccion racional, pero difiere de
ella en que el actor que busca maximizar su utilidad es mas la familia, o el
hogar, que el migrante individual. La migracién es una estrategia familiar
orientada no tanto a maximizar los ingresos como a diversificar sus fuentes,

con el fin de reducir riesgos”. (Arango 2003; 13).
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e Teoria de los mercados de trabajo duales

Arango (2003), basandose en la teoria de Michael Piore (1979) sobre la
segmentacion del mercado laboral, explica que: “las migraciones
internacionales obedecen a una demanda permanente de mano de obra en
las sociedades industrializadas avanzadas, que tiene su origen en ciertas
caracteristicas intrinsecas de éstas y que, a su vez, produce una
segmentacion en sus mercados de trabajo. Por una serie de razones, las
economias muy desarrolladas necesitan trabajadores extranjeros para
ocupar los trabajos que soslayan los trabajadores autdctonos y que ya no
realizan las mujeres ni los adolescentes, si es que alguna vez lo hicieron”.
(Arango 2003; 15).

En esta teoria, se postula que hay una division del mercado en primario
y secundario, siendo este ultimo de condiciones mas precarias, y de baja
posicién social. El sector primario es altamente valorado por los autéctonos
de los paises. En el grupo secundario, los migrantes seran parte del grupo
vulnerable y mal remunerado, en donde tendran muy pocas oportunidades de
ascenso social. Entonces, se deriva que para los paises avanzados habra

una gran demanda de mano de obra extranjera.

e Teoriade las Redes Migratorias

En el afio 1974, el autor Hendricks, empez6 a utilizar el concepto de redes
para las migraciones internacionales, que describié en estas palabras: “para
entender plenamente el comportamiento emigrante era esencial examinar
tanto los contextos sociales y culturales de las sociedades remitentes y
receptora, asi como el proceso de inmigracion, tratando a cada uno no como
una entidad discreta, sino como un elemento constituyente de un campo
social” (1978: 18).

Esta teoria es bastante conocida y aceptada, y segun los postulados de
Massey (1998), refiere a las redes que se crean entre distintos actores en la
emigracion o inmigracion, en donde los flujos migratorios tendran personas
gue ya estan asentadas en un pais receptor, quienes podran dar apoyo y
acogida a los proximos migrantes que tomen la decision de migrar. Esta red

se entiende como las relaciones interpersonales que se crean ya sean
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parientes, amigos o compatriotas que puedan apoyar a los recién llegados. El
migrante usa herramientas y contactos para irse preparado y vincularse con
el medio. Las redes pueden ofrecer informacion, alojamiento, ayuda
econémica y acceso a buscar empleo, disminuyendo asi las dificultades de

entrada.

De hecho, muchas personas deciden migran siguiendo el ejemplo de
personas cercanas, amigos o familiares que ya han migrado anteriormente.

Esta teoria atiende al fendmeno de la reunificacién familiar.

e Teoria de los factores push—pull

Ravenstein, geografo (1834-1913) fue uno de los primeros en proponer
las bases para esta teoria. El propuso principios o leyes sobre las causas de

las migraciones.

Arango (1985) analizando estas bases indicO que para Ravenstein la
principal causa de las migraciones eran las desigualdades econémicas entre
los paises, ya sea de origen o destino. La fuerza que impulsa a las
migraciones es el hecho de que existan diferencias en los sueldos y en el
volumen de empleo, ademas de la inadecuada distribucion territorial de la
fuerza de trabajo. Ravenstein utilizd6 por primera vez de forma implicita el
marco analitico atraccion — repulsion, o factores pull y push; teniendo en
cuenta que la decision de emigrar puede ser adoptada respondiendo a
factores que operan en el lugar de residencia o de partida, a factores que

operan en el lugar de destino 0 a una combinacién de ambos.

Ademas, podemos observar que segun los supuestos de Massey (1998),
esta teoria consiste en la existencia de diversos factores o caracteristicas
gue se dan en el pais de origen del migrante, asi como también en el pais de
destino o acogida al que llegara un flujo migratorio. En el caso del pushson
los factores que presionan o empujan al migrante a dejar el pais en el que
reside por conseguir mejores condiciones en el pais receptor. Por otro lado

esta el caso pull que son todos los elementos que ofrece el pais receptor, y
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gue son atractivos para los migrantes. Los principales elementos que se
evallan son por temas economicos, de demografia, politicos, derechos
humanos, entre otros y en donde los migrantes haran una evaluacion de

costo-beneficio y optaran por la situacion que mas les convenga.

e Teorias con perspectiva histérico estructural

Esta teoria explica el fendbmeno de la migracion a partir del desarrollo
histérico del sistema capitalista, que ya desde la revolucién industrial permite
el desplazamiento de los hombres dejando sus lugares de vivienda para ir a
trabajar en la industria; esta teoria tiene su influencia de la economia politica
marxista. De este modo, al contrario que la teoria de equilibrio neoclésica,
percibe desde el punto de vista social, que el ser humano esta en conflicto y
no en equilibrio, Arango (2003) sefala que “la evolucion del capitalismo habia
dado origen a un orden internacional, compuesto por paises industrializados,
y una periferia de paises vinculados por relaciones desequilibradas y
asimétricas. Los avances de los paises industrializados dependian de la

explotacion de los paises periféricos”.

La manera como se ha organizado la economia a nivel mundial, segun este
enfoque permite que “ya los migrantes no son analizados individualmente,
sino como grupos o sectores sociales definidos por su acceso a los medios
de produccion”(Carballo, Marta, Echart & Ena, 2007).

2.2.2 Tipo de Migracion

Segun Frank Ellis, (2000). Se puede distinguir cuatro tipos de migracion:

a) Migraciéon temporal: ocurre y corresponde a las temporadas
agricolas.

b) Migracion circular: los migrantes suelen trabajar en mercados
laborales no agricolas de forma ciclica, no establecen su lugar de
residencia permanente en el lugar de trabajo sino que regresan a su

hogar y vuelven nuevamente a su trabajo.
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c) Migracién permanente (rural-urbana): sucede cuando los miembros
de la familia emigran a las capitales de las ciudades o areas urbanas
por largo tiempo. En este tipo de migracion estas personas rurales
regresan de forma regular o intermitente a su lugar de origen.

d) Migracién internacional: cuando los integrantes de la familia,

emigran de forma temporal o permanente a otro pais.

2.3.Teorias de integracion aplicada al estudio.

El fendbmeno de la migracion implica un movimiento de personas desde
un lugar de origen hasta un lugar de destino, pero no solo es una movilidad
fisica, sino que también implica un traslado de sus culturas, ideologias y
creencias. Es por esto que el reto de la integracion es tan importante, y tanto
los individuos de las sociedades como los gobiernos le estan dando especial

énfasis.

La integracion de los migrantes debe ser considerada desde varios
aspectos, que necesitan de innovacion para poder desarrollar politicas
integrales. Estos aspectos seran todos aquellos que tienen que ver con vivir

e interactuar en una sociedad.

Para poder definir distintos enfoques a la integracion, debemos entender
gue no hay algunos mejores que otros, sino que tiene que ver con las
distintas perspectivas que tienen y que pueden ser muy opuestas unas con
otras, como por ejemplo: la unidad, que es compartir valores y practicas
culturales, o por otro lado, tener diversidad en valores y en practicas

culturales.

La integracion es un proceso que se lleva a cabo entre los inmigrantes y
los habitantes del pais de destino, y existen distintos modelos que intentan
especificar como es este proceso de ajuste. Se puede relevar dos enfoques

macros: integracion por asimilacion e integracion por diferenciacion.
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A) Enfoque de integracién por asimilacién

El enfoque de integracion por asimilacion es entendido como el proceso
por el cual la persona o grupo extranjero adopta como propia la cultura
dominante en la sociedad de recepcion (Fundacién Ideas, 2011). “El éxito del
proceso de asimilacion se basaba en las dinamicas sociales y la accion de
las instituciones con sus exigencias explicitas, aprendizaje de la lengua, e
implicitas, adaptacion a las costumbres” (Torres, Pérez, 2004: 63). Este
modelo tiene como principal objetivo la apropiacion de la cultura de destino,
por parte de los migrantes que estan recién llegados. Para poder lograrlo
deben dejar de lado su cultura, costumbres y lengua de origen para poder
integrarse en este nuevo pais que valora una visibon mono-cultural de la
sociedad. Es deseado que los migrantes se parezcan lo mas posible a la
sociedad de destino, que no sobresalgan, que no se distingan, que tomen los
valores de esta nueva sociedad como suyos. Es traspasar la lealtad en
blogue a otro pais o cultura y renunciar a la de origen. Un aspecto negativo
es la aculturacion, en donde hay una pérdida de la diversidad cultural. Este
tipo de enfoque en donde el migrante debe cambiar y adaptarse a la nueva
sociedad, no es un sistema eficaz ya que en el largo plazo crearan tensiones

entre los involucrados.

“El término “asimilacion” hace referencia a la conversion de los inmigrantes
y sus hijos en individuos culturalmente semejantes a los nacionales del pais
en el que se incorporen. Este término describe el proceso a través del cual
un conjunto pierde su identidad propia para fundirse en un “todo”, en una

sociedad mayoritaria” (Diaz Lopez, 2006).

B) Enfoque de integracién por diferenciacion

El enfoque de integracion por diferenciacion se traduce en el pluralismo
cultural con sus vertientes: el multiculturalismo y la interculturalidad, que
buscan dar un giro a la gestion de la diversidad cultural (Fundacion Ideas,
2011). “Segun el nuevo pluralismo, la renuncia a la cultura propia no puede
imponerse como condicion para participar, como uno o mas en la vida social”
(Torres, Pérez, 2004: 74).
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e Multiculturalismo

En este enfoque, se presenta como una visién anti asimilacionista, en
donde se valora enormemente la diversidad y respeto por las
diferencias considerando como aspectos principales los valores
comunes como son los derechos y libertades fundamentales, el estado

de derecho, la democracia y la igualdad de género.

“El multiculturalismo surgié como un modelo de politica publica ante el
gran reto de las sociedades modernas de hacer frente cada vez mas a
grupos minoritarios que exigen el reconocimiento de su identidad y la
acomodacion de sus diferencias culturales y como una filosofia o
pensamiento social de reaccion frente a la uniformizacion cultural en

tiempos de la globalizacion” (Diaz Lopez, 2006).

“Las sociedades y las comunidades multiculturales que representen la

libertad y la igualdad de todos se basaran en el respeto mutuo a las
diferencias intelectuales, politicas y culturales que sean razonables. Y
el respeto mutuo exige que se difundan ampliamente la anuencia y la
capacidad de expresar nuestros desacuerdos, de defenderlos ante
aquellos con quienes disentimos, de discernir la diferencia entre el
desacuerdo respetable y el no respetable, y de estar dispuestos a
cambiar nuestras ideas al encontrarnos con una critica bien razonada.
La premisa moral del multiculturalismo depende del ejercicio de estas
virtudes deliberativas” (Taylor, 2001:42).

e |Interculturalidad

Este enfoque surge como una alternativa al multiculturalismo, al
explicar el fendbmeno migrante de integracion como una relaciéon
dinamica en el tiempo, y no solo como una foto fija que refleja un
momento puntual, como explica el multiculturalismo. Otra
caracteristica que se observa es que para la interculturalidad es
necesaria la coexistencia mezclada, en donde las culturas interactian

y conviven en todas las formas de vida.
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“La sociedad intercultural supone un giro frente a la multicultural en el
sentido de que exige interaccion e interrelacion entre grupos y
minorias. En este sentido, el interculturalismo supone mas una
revitalizacion del multiculturalismo, aportandole el necesario
dinamismo para que no se quede en una mera coexistencia de
culturas y sirva como base de ciudadania comun de sujetos

diferenciados” (Diaz Lépez, 2006).

El principal eje de la interculturalidad es respetar y valorar las ideas y
acciones de un grupo o de una persona, en donde no se permite que
ninguno esté por sobre los otros, respetando la diversidad,
favoreciendo el dialogo a través de la convivencia enriquecida entre

culturas, y teniendo relaciones horizontales entre sus participantes.

Es asi como Walsh explica la definicién de interculturalidad e indica
que “Es un proceso de relacién, comunicacion y aprendizaje entre
personas, grupos, conocimientos, valores y tradiciones distintas,
enfocado en generar, construir y propiciar un respeto mutuo y un
desarrollo plenos de las capacidades de los individuos, a pesar de sus
diferencias culturales, sociales y de género. Es un proceso que intenta
romper con la historia hegemodnica de una cultura dominante y otra
subordinada, asi como reforzar las identidades tradicionalmente
excluidas, y construir una convivencia de respeto y de legitimidad
mutua. La base de la interculturalidad es la identidad, la identidad
individual, de los diversos grupos socioculturales y de la sociedad”
(Walsh, 1998: 120).
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e Integracién en dos sentidos.

En este modelo de integracion, también se orienta a una definicion
mono cultural de sociedad. La diferencia con el modelo de asimilacion
es que aqui se valora el sentido de herencia cultural y diversidad, y los
ajustes deben realizarse tanto por los migrantes como por la sociedad
de destino. Ambas partes aportan a una cultura comun, en donde las
sociedades heterogéneas se convierten en sociedades homogéneas, y
de esta manera las personas de distintas culturas, razas y religiones
se mezclan para formar una sociedad multiétnica, o lo que
comunmente se llama crisol de razas. En algunos paises se busca
atraer a migrantes altamente educados para poder contribuir al
desarrollo y fortalecimiento de la sociedad y la economia, teniendo un

grado alto de simpatia con la poblacion local.

2.3.2. Politicas de integracion.

Uno de grandes retos de los Gobiernos es la creacién de Politicas
Publicas que favorezcan la integracion de los distintos grupos migrantes a la
sociedad. Es una realidad que en las sociedades modernas existe una gran
diversidad de culturas, por lo que, lograr un equilibrio entre las culturas de
origen de los migrantes y el sentido de pertenencia con el pais de destino, se

torna un gran desafio.

Las politicas de integracion deben ser adecuadas y orientadas a la
gestion de la migracion para poder lograr cosas como: que los migrantes se
desarrollen en sus habilidades personales, que se consideren las normas
internacionales en el disefio de estas politicas, para que se garanticen los
derechos humanos basicos, que se disminuyan los niveles de
marginalizacion y segregacion, que haya leyes antidiscriminacion y de

igualdad ante la ley.

Es dificil definir un grupo de politicas universales, por lo que, se
ajustaran a la realidad de cada pais y sociedad. Lo que si se puede hacer es
revisar y analizar préacticas eficaces que hayan funcionado en otros paises

para poder adaptarlas en el disefio de nuevas politicas de integracién.
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A modo de ejemplo, se muestra la siguiente gréfica, en donde podemos
advertir las distintas metas de integracion dependiendo de las caracteristicas

gue se consideran:

Metas de Integracion

Integracién en dos sentidos

Asimilacién Multiculturalismo
Monocultural Multicultural
* Menos ajuste de la sociedad * Ma4s ajuste de la sociedad
* Valores y précticas uniformes * Valores y practicas diversas

Tabla n® 6, Fuente: “Integracion de los Inmigrantes”, Seccion 3.6, OIM

(Organizacion Internacional para las migraciones)

Segun la OIM*, indica de la grafica que “Un polo identifica las metas de
integracion como uniformidad con caracteristicas mono culturales. Aqui, los
inmigrantes se ajustan en una gran medida y la sociedad que los recibe hace
ajustes menores. El polo opuesto identifica la diversidad con caracteristicas
multiculturales como la meta de la integracion. Aqui, los inmigrantes se
ajustan menos y la sociedad que los recibe ajusta mas. La asimilacion, la
integracion en doble sentido y el multiculturalismo describen politicas que

abarcan los diversos tramos de la linea continua”.*®

2.3.3. Indicadores de la integracidn.

Segun la Organizacién Internacional de Migracién (OIM), en la actualidad
no existe un consenso mundial sobre los indicadores que miden la
integracion, ya que cada pais e institucion de investigacion utiliza el indicador
gue mas le acomoda a sus objetivos. Es muy dificil medir los niveles de

integracion en muchos paises, debido a los escasos datos estadisticos que

“Integracion de los Inmigrantes”, Seccién 3.6, OIM (Organizacién Internacional para las

migraciones)

©John Barbara: 2003, “ El desafio de integrar a los inmigrantes en una sociedad de destino”
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se tiene de la poblacién migrante. Son reducidos los estudios que se realizan

a lo largo del tiempo, en vez de esto se observa que la mayoria de los

estudios son hechos en un momento puntual comparando la realidad que

vive un migrante con un no migrante. La principal importancia de contar con

estudios e informacién confiable y prolongada en el tiempo es que los paises

pueden hacer un estudio desde una perspectiva dindmica en el tiempo, y asi

tomar decisiones respecto a politicas de inmigracion e integracion.

Como principales Indicadores basicos para medir las politicas de integracion

tenemos*®:

Asimilacion parcial/ integracion cultural: la asimilacién parcial,
como primera fase de integracién de los inmigrantes a la sociedad
receptora, implica el aprendizaje del idioma del pais como proceso en
el cual los migrantes se familiarizan con la cultura de la sociedad
receptora y aprenden a orientarse en dicha sociedad, es un aspecto
fundamental para la integracion linglistica en una sociedad. El
indicador seré el nivel de conocimiento de la o las lenguas del pais de
destino. La asimilacion parcial forma la base para la participacion en
las estructuras de la sociedad de recepcioén y para relacionarse con la
gente de ella, pero no conlleva una integracion cultural integra, es
decir donde la persona inmigrante puede sentirse comodo para actuar

y adoptar la cultura de la sociedad receptora.

Integraciéon con el Sistema Educativo: es otro factor fundamental
para la integracion econdmica de los migrantes y de sus hijos. Los
indicadores seran entonces el desempefio de los migrantes en las

escuelas, asi como también la posibilidad de continuar sus estudios.

Integracién Social: este aspecto tiene que ver con el bienestar fisico
y psicoldgico de los migrantes. Por un lado se considera el acceso de
los migrantes a la salud, y por otro lado la participacion social en la
sociedad de destino. la integracion social implica la incorporacion de la

poblacién migrante en el ambito privado de la sociedad receptora por

®“ntegracion de los Inmigrantes”, Seccién 3.6, OIM (Organizacion Internacional para las

migraciones)
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medio de las relaciones sociales (amistades, parejas, participacion en
grupos u organizaciones sociales). Un indicador es la cantidad de

matrimonios entre migrantes y no migrantes que se realizan.

Integracion Politica: estd relacionada también con la integracion
social, y tiene como indicadores la participacion de migrantes en
sindicatos, asociaciones, organizaciones migrantes y partidos
politicos, asi como también en elecciones y cargos de representacion

politica.

Integracion Econdmica: se refiere a todos los aspectos relacionados
con el mercado laboral. Indicadores como el nivel de empleo o de
desempleo en los grupos migrantes en edad laboral, en comparacion
con la poblacion activa laboralmente del pais. El nivel de ingreso en

comparacion con el promedio nacional, es otro indicador.

Integracion Residencial: tiene que ver con el entorno en el que los
migrantes habitan. Como indicadores estan las éareas de
asentamiento, el nivel de concentracion o de hacinamiento, y la

calidad de las viviendas, entre otros.

Integracién estructural: la integracion estructural implica la
participacion, gozando de los mismos derechos que los nacionales del
pais acogida, tanto en las instituciones sociales en los ambitos de la
economia, del mercado laboral, del sistema de educacion y del
mercado de viviendas como de beneficios tales como el acceso a la
ciudadania, como base para la participacion politica. Gracias a estos
elementos se obtiene un salario, relaciones sociales, prestigio y

autoestima en la sociedad receptora.

Integracién identificadora: la integracion identificadora implica que
los inmigrantes desarrollan sentimientos de pertenencia con la
sociedad receptora. Esta es la dimensién que mas lentamente
evoluciona porque conlleva que la sociedad receptora acepte y
reconozca a los inmigrantes como iguales, asimilando sus diferencias

con su identidad cultural.
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[I.CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO.

3.1. Tipo de Investigacion

Esta investigacion tiene un caréacter cualitativo.

La estrategia metodoldgica es de tipo exploratoria con caracteristicas
descriptivas, que pretende conocer la problemética y el estado de situacion
de la inmigracion haitiana, analizando la percepcion de los migrantes
haitianos de 18 a 35 afos que habitan en la ciudad de Santiago, respecto de
los facilitadores y obstaculizadores de su integracién en la sociedad chilena
en los ambito laboral y educativo. Los estudios de tipo exploratorio “buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas miembros de grupos, comunidades o cualquier otro fenbmeno que
se someta a un analisis” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003:14); por lo
que, se propone esta metodologia como una buena alternativa para realizar
el estudio, considerando que este no estara basado en una hipoétesis previa a

corroborar, si no que preguntas desde las cuales la investigacion se guiara.

En las ciencias sociales existen dos tipos de metodologias para realizar
investigacion, la metodologia cuantitativa y la metodologia cualitativa, las que
tienen que ver con la forma en que se realiza la investigaciéon y designa el

modo en que enfocamos los problemas y buscamos respuestas.

En este estudio se utilizd6 la metodologia cualitativa, ya que permitio
realizar un proceso sistematico de indagacion dirigida, para conocer la
experiencia cotidiana del grupo muestral, teniendo en cuenta que se
generaron conclusiones a partir de preguntas exploratorias sobre el tema en
estudio, lo que esta sujeto a subjetividades propias de la experiencia de cada
individuo. En este caso la metodologia cuantitativa, resulté inapropiada, ya
gue no se trata de mediciones de variables.

En el estudio se buscé comprender una realidad social especifica
relacionada con la inmigracion de personas haitianas en Santiago, e indagar
sobre las problematicas, percepciones y expectativas que éstos tienen

durante el proceso de integracion en la sociedad chilena. La metodologia
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propuesta para desarrollar este estudio tuvo un caracter intersubjetivo, lo cual
quiere decir que los conocimientos producidos tuvieron una vinculacion y una
relacion entre sujeto (migrante)-objeto (sociedad); es decir, se puso énfasis
en el ejercicio interactivo de estos dos elementos. La metodologia cualitativa
tiene caracter inductivo, requiriendo para el proceso de racionamiento
cientifico desarrollar un disefio de investigacion flexible que permita ir desde
el detalle a una construcciéon mas global del fendbmeno a estudiar, en donde
las interrogantes sean susceptibles al cambio, producto de nuestro vinculo

con el objeto de estudio.

Ademas, resultd interesante utilizar la metodologia cualitativa por la
perspectiva holistica que ella entrega y que consiste en una visién amplia del
entorno y las personas que lo constituyen como un todo integrado, acé todas
las perspectivas son valiosas. En el caso de nuestra investigacién esto se
aprecia en la relevancia que tienen los discursos de los haitianos sobre su
integracion en la sociedad chilena. Asi también resulta imprescindible
destacar la necesidad empirista que trae consigo el uso de esta metodologia,
pues en este punto lo que pretendemos realizar es construir conocimiento

sobre las formas de integracion de los migrantes en la sociedad chilena.

Es necesario destacar ademas, el caracter contextual y naturalista que
tiene la metodologia cualitativa, pues para la presente investigacion resultd
importante considerar el escenario familiar y social en el que se
desenvuelven los sujetos de estudio. Asi también, se observo una entrevista
integral, el devenir de manera diacronica, puesto que el discurso de los
objetos de estudios se transformara a lo largo del tiempo, de acuerdo a los
eventos 0 sucesos que influirdn en su vida cotidiana.

Por altimo, en este estudio la eleccién de la metodologia cualitativa se
justifica ya que exige del Investigador constantes ejercicios de reflexibilidad,
con el fin de ir analizando su propia practica investigativa y el nivel de
intervencion que tenga sobre el objeto de estudio. Busca que el investigador
comprenda de manera explicita y de manera detallada las distintas
perspectivas del objeto de estudio, debiendo apartar para ellos los prejuicios
y preconceptos que tenga consigo, buscando siempre la objetividad en la

investigacion.
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3.2. Paradigma de investigacién al que suscribe el estudio.

La investigacion, se realizo desde el paradigma interpretativo que busca
comprender la realidad en términos de su dinamismo y diversidad; su interés
va orientado al significado de las acciones humanas y de la préactica social,
por tanto, el propoésito del investigador sera describir situaciones y eventos.
Esto es, decir como es y se manifiesta determinado fenbmeno. Busca
especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades 0
cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis, a través de lo que se
analizan y evallan diversos aspectos, dimensiones o componentes del

fendmeno o fendmenos a investigar.

Este estudio, se enfocara en un sdélo grupo de personas: comunidad

inmigrante Haitiana, hombre y mujer de 18 a 35 afios.

3.3. Unidad de anélisis.

El estudio contara con una unidad de analisis:
Ciudadanos haitianos hombres y mujeres de entre 18 y 35 afios que residen

en Santiago de Chile, Region Metropolitana.

3.4. Muestreo.

En la presente investigacion, el tamafio muestral esta determinado de
manera intencionada basado en los requerimientos del estudio para efectos
de recoleccion de informacion. Por lo tanto utilizaremos una muestra no
probabilistica, donde “el procedimiento no es mecanico, ni en base a
férmulas de probabilidad” (Hernandez et al 2006: 178), sino que buscamos
expresar la heterogeneidad de la comunidad analizada a partir de en un
namero acotado de sujetos. La muestra permitié identificar y describir la
percepcion de la poblacion haitiana que vive en la ciudad de Santiago. Se
entrevistd a 10 personas, hombres y mujeres, de 18 a 35 afios, clasificados
segun su situacion en el pais: personas que trabajan y también otros que no

trabajan, personas que estudian y también otros que no estudian, personas
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qgue trabajan y estudian y por Ultimo personas que no trabajan ni estudian.
Esta diversidad de grupos de personas permiti0 conocer diferentes
percepciones sobre la realidad que vive parte de la comunidad haitiana en

Santiago de Chile.

3.5. Método de Investigacion.

Dado que en el presente estudio se investigamos la percepcion que
tienen los migrantes de la comunidad haitiana sobre su integracion en la
sociedad chilena fue necesario utilizar un método que permitiera validar un
nuevo saber y a su vez hacerlo fiable y contrastable dentro de las ciencias
sociales. Por ende, se utilizo el método estudio de casos.

El estudio de casos, es la forma particular de producir, organizar y analizar
datos, lo que implica un proceso de indagacion que se caracteriza por el
examen detallado, comprehensivo, sistematico y en profundidad del caso
objeto de interés. (Garcia Jiménez, 1991: 67). El objetivo de este método es
comprender el significado de la experiencia; caracteristica importante al
momento de estudiar el proceso de integracion de los migrantes haitianos en
la sociedad chilena, ya que permitira probar y analizar de modo profundo el
fendmeno diverso que constituye el ciclo vital de la unidad de estudio,
permitiendo establecer generalizaciones acerca de una poblacion mas amplia
a la que pertenece el particular observado (Pérez Gloria, 2001). Es decir, de
lo particular a lo general, por eso se hace necesaria la busqueda de
soluciones a través de la discusién y el andlisis de un problema estando en
relacion directa con el grupo de estudio. A partir de esta perspectiva, se
utilizé el estudio de casos como “el estudio de una instancia en accién” que
consta de procedimientos abiertos, flexibles y adaptables que permitan
recoger aspectos previamente detectados en el campo de las relaciones

humanas.
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3.6.Técnicas de la investigacion.

Las técnicas utilizadas para conocer la percepcion que tienen los
haitianos respecto de los facilitadores y obstaculizadores de su integracion a

la sociedad chilena en los @mbitos laboral y educativo son los siguientes:

3.6.1. Entrevista individual semi-estructurada.

La entrevista es una técnica que tiene como finalidad la obtencién de
informacion directa desde el entrevistado, ya que implica un proceso de
comunicacién en el cual se establece una conversacion entre éste y el
entrevistador. Este proceso de comunicacion con frecuencia permite obtener
respuestas emocionales (Ruiz, 2003, P. 170), lo que se considera
particularmente valorable en este estudio, cuyo objetivo es comprender las
percepciones que tienen los migrantes haitianos sobre su integracion en la
sociedad chilena. Mediante esta técnica se pretende comprender mas que
explicar, maximizar el significado de la retribucién por parte del entrevistado,

y obtener respuestas objetivamente sinceras (ver Ruiz, 2003).

Para llevar a cabo esta técnica, se formularon una serie de preguntas
gue permitieron abordar el objetivo de la investigacion, las cuales estuvieron
predeterminadas, pero que en el momento de la entrevista no
necesariamente se realizaron en el orden en que se construyeron (Barragan,
2001). Previo a realizarla entrevista, se les entregd a los entrevistados un
documento de consentimiento informado, en que se le garantizé que el uso
de su testimonio sera soélo para fines académicos. Cada entrevista fue
registrada mediante datos de control como son nacionalidad, edad, tiempo de
residencia en Chile, y otros; resguardando la identidad del entrevistado
mediante el uso de pseudonimos o codigo de registro, para posteriormente

ser catalogadas en base a los datos de control.
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3.6.2. Observacion participante.

La técnica “observacidon-participante” es un “método interactivo de
recogida de informacion que requiere una implicacion del observador en los
acontecimientos o fendmenos que esta observando. La implicacion supone
participar en la vida social y compartir las actividades fundamentales que
realizan las personas que forman parte de una comunidad o institucién”
(Gregorio Rodriguez, 1999, P. 165). Con el fin de acercarse en un sentido
mas profundo a la forma de convivir las personas de la comunidad migrante
haitiana que viven en Santiago de Chile, y rescatar de esta convivencia
mayor informacion que la que se puede obtener desde una entrevista, se ha
seleccionado esta técnica que permiti6 obtener informacién sobre los
acontecimientos tal y como éstos se producen (Gregorio Rodriguez, 1999). El
objetivo de utilizar esta técnica fue describir desde la propia vivencia, el modo
en que las personas migrantes, que son objeto de este estudio, integran la
sociedad chilena; en particular, describir y rescatar informacion respecto de
su entorno familiar y vida social (relacion de las personas migrantes con los
chilenos). Para llevar a cabo esta técnica participé en distintas actividades
realizadas por la comunidad, como reuniones, celebracion de fiestas
importantes de la comunidad, como dia de bandera de Haiti'’. Reuniones de
organizaciones de distintas comunas de Santiago. Quilicura, Recoleta,
Estacion central y Santiago centro que son las comunas de Santiago donde

se residen la mayoria de los migrantes haitianos.

Esta informacion permiti6 complementar la informacion recabada en las
entrevistas, pues corresponderda a informacion adicional, la cual fue incluida
en el registro del entrevistador desde una mirada externa al entrevistado, y
gue se pudo considerar como informacién sin (o con diferente) carga
emocional a la del objeto de estudio, y por lo tanto enriquecié la descripcion
del objeto de estudio. Como parte del estudio se consider6 una relacion
integrada a los distintos aspectos de la vida de los entrevistados, conociendo

su ambito familiar, social, laboral.

Y En Haiti cada 18 de mayo se celebran el dia de bandera, es una de las celebraciones mas
importante para la comunidad haitiana, en distintas partes del mundo donde viven migrantes
haitianos, se rednen para celebrar y cantar el himno nacional, comer la comida tipica del pais y
escuchar musicas tradicionales
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IV. CAPITULO 4: ANALISIS DE LA INFORMACION.

4. ANALISIS DE LOS DATOS

El analisis, segun Ruiz Olabuénaga (2003) supone una interpretacion, que

realiza el investigador, de las interpretaciones que hacen los sujetos que

toman parte en la accion social que se esta estudiando. En otras palabras el

analisis cualitativo que se presenta mas adelante pretende develar qué

significados atribuyen los haitianos al proceso de su integracién a la sociedad

chilena, para lograrlo es necesario ordenar y presentar los datos, las

relaciones y las interpretaciones que hacen dichos sujetos.

Antes de comenzar el analisis de los datos, se presenta el siguiente cuadro

con el perfil de los entrevistados:

Perfil de los Entrevistados

Entrevista N° 1

Hombre de 28 afios, vive en Chile desde hace 3 afios, reside en la
comuna Santiago. Regulariza sus papeles por primera vez en
calidad de visas sujeto a contrato. Actualmente estudia Ingenieria
en Comercio Internacional en INACAP y trabaja como cocinero en
un restaurante de la Reina. Esta entrevista fue realizada en
espafiol.

Entrevista N° 2

Hombre de 27 afos, vive en Chile desde hace 7 afos, reside en la
comuna Nufioa. Regulariza sus papeles por primera vez en calidad
de visas Estudiante. Trabajaba como Garz6n en un restaurante en
Santiago centro. Actualmente se encuentra sin trabajo, solo
estudia Ingenieria en Administracion de Empresas mencion
Finanzas en INACAP, mientras esta en la busqueda de un nuevo
trabajo relacionado con sus estudios. Esta entrevista fue realizada
en espafiol.

Entrevista N° 3

Hombre de 29 afios, vive en Chile desde hace 4 afios. Reside en
la comuna de Santiago centro. Regulariza sus papeles por primera
vez en calidad de visas sujeto a contrato. Actualmente trabaja
como Garzon en un restaurante en Santiago centro. Esta
entrevista fue realizada en espariol.

Entrevista N° 4

Hombre de 32 afios vive en Chile desde hace 5 afios. Regularizd
sus papeles por primera vez en calidad de visas sujeto a contrato.
Actualmente trabaja en la oficina de Extranjeria, en atencion al
publico y estudia Trabajo Social en el ITC. La entrevista fue
realizada en espafiol.

Entrevista N° 5

Mujer de 34 afios, vive en Chile desde hace 13 afios. Reside en la
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Comuna Estacion Central. Regulariza sus papeles por primera vez
en calidad de visas por vinculo con chileno. Actualmente trabaja
independiente como peluguera y modelo. Esta entrevista fue
realizada en espafiol.

Entrevista N° 6

Hombre de 29 afios. Vive en Chile desde hace 6 afios, reside en la
Comuna Quinta Normal. Regulariza sus papeles por primera vez
en calidad de visas sujeto a contrato. Actualmente se encuentra
solo trabajando de forma independiente. Esta entrevista fue

realizada en espafiol.

Entrevista N° 7

Mujer de 29 afios. Vive en Chile desde hace 4 afios, Reside en la
Comuna Quinta Normal. Regulariza sus papeles por primera vez
en calidad de visa temporaria para Profesional. Actualmente se
encuentra trabajando como médica. Habla perfectamente espafiol,
Esta entrevista fue realizada en espafiol.

Entrevista N° 8

Mujer de 27 afios. Vive en Chile desde hace 10 meses, reside en
la comuna Santiago. Regulariza sus papeles por primera vez en
calidad de visas temporal con motivo laboral. Actualmente se
encuentra sin trabajo, esta en la busqueda de una nueva fuente
laboral. No habla espafiol, esta entrevista fue realizada en Creole
Idioma nativo de Haiti y después traducida en espariol.

Entrevista N°9

Mujer de 30 afios. Vive en Chile desde hace 8 meses. Reside en la
comuna Santiago centro. Regulariza sus papeles por primera vez
en calidad de visas temporal con motivo laboral. Actualmente se
encuentra sin trabajo, esta en la busqueda de una nueva fuente
laboral. No habla espaiiol, esta entrevista fue realizada en Creole
Idioma nativo de Haiti y después traducida en espafiol.

Entrevista N° 10

Mujer de 28 afios. Vive en Chile desde hace 8 meses. Reside en la
comuna Santiago centro. Regulariza sus papeles por primera vez
en calidad de Visas temporal con motivo laboral. Actualmente se
encuentra sin trabajo, esta estudiando en un colegio, repitiendo el
cuarto medio para convalidar sus estudios segundarios. No habla
bien espariol, la entrevista fue realizada en Creole Idioma nativo
de Haiti y después traducida en espafiol.
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4.1 Andlisis Categorial

El andlisis categorial tiene por finalidad la identificacién de las categorias mas
relevantes que se presentan en el texto sobre el discurso de los migrantes
haitianos (esto es, la transcripcion del discurso manifestado en las
entrevistas), sea de manera explicita o implicita. Para ello se ha utilizado una
matriz que posibilito la sistematizacion y decodificacion de la informacion. El
procedimiento del presente andlisis, se llevOo a cabo examinando y
sistematizando la informacién de las entrevistas semi estructuradas.

La recopilacién de los datos no es suficiente por si sola para generar las
conclusiones de un estudio, de acuerdo a Garcia, Gil y Rodriguez (1999) los
datos no son mas que un material bruto a partir del cual el investigador debe
realizar las operaciones que le lleven a estructurar el conjunto de informacion
en un todo coherente y significativo. Por tanto, es indispensable realizar el
analisis de la informacion, “lo que permitird delimitar partes y descubrir las
relaciones entre las mismas y las relaciones con el todo” (Garcia, Gil y
Rodriguez, 1999: 200).

La primera lectura y analisis de los textos y relatos de los sujetos consisten
en la busqueda de aquellos elementos que se presentan con mayor fuerzay

frecuencia en cada discurso de los migrantes haitianos.

Pues bien una vez identificadas estas frecuencias de contenidos y
basandose en los objetivos y pregunta de investigacion se construyeron
categorias que logren dar cuenta de las diferentes aristas del problema de

investigacion.

La construccion de categorias debe seguir ciertas reglas con la finalidad de

asegurar su validez, al respecto Ruiz Olabuenaga (2003) sefala:

e Cada serie de categorias ha de construirse de acuerdo con un criterio
anico

e Cada serie de categorias ha de ser exhaustiva

e Las categorias de cada serie han de ser mutuamente excluyentes

e Las categorias tienen que ser significativas y claras
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En este sentido para alcanzar los objetivos especificos planteados al
comienzo de la presente investigacion, se procedio al analisis interpretativo
descriptivo de las entrevistas semi-estructuradas, organizando la informacion

en 2 grandes categorias de percepcion de la realidad que son:

Matriz de Categorias

Recopila toda la informacion relacionada a las percepciones de los migrantes haitianos en

relacion a su integracién laboral.

Recopila toda la informacion relacionada a las percepciones de los migrantes haitianos en

relaciéon a su integraciéon educativa.
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El punto de partida del andlisis de la presente es el andlisis categorial.

En cada una de estas categorias se ha tenido en cuenta el tipo de actividad
que realizan las personas entrevistadas y observadas; asi como también, el
tiempo de permanencia en el pais. Por esta razon, se han seleccionado
como parte de la muestra, sujetos que solo trabajan, solo estudian, trabajan y

estudian y aquellos que no trabajan y no estudian.

4.1.1 Clasificacion de las categorias.

Percepciodn de los
haitianos
Que s:olo Que trabajan
estudian y estudian

Que solo Que no trabajan
trabajan v ‘/‘/ y no estudian

Integracion

Facilidades \
«—»

En el mundo Dificultades

laboral y educativo

4.1.2. Analisis interpretativo descriptivo de los resultados.

Primera categoria: Las percepciones de los migrantes haitianos respecto de

las dificultades en relacion a su integracion laboral y educativa.

A través de las 10 entrevistas realizadas y la observacion participante
en actividades como la celebracion del dia de la bandera de Haiti, juntas y
fiestas donde comparten entre ellos y también con otras comunidades, se
percibe que la primera motivacion por venir a Chile, es el trabajo, no obstante
todos desean cumplir otros suefios, lo que define una dimensién mas amplia

a la migracién.
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a) Dificultades Integracion laboral:

Se puede observar que la migracion haitiana en Chile es un fenémeno
nuevo. Los migrantes recién llegados se enfrentan a diversos obstaculos que
dificultan su integracion en el mundo laboral y educativo. Para aquellos que
no han conseguido un trabajo la situacion es mas compleja, ya que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad y de pobreza, no cuentan con una
red de apoyo ni con ninguna ayuda del Estado, debido a que todos los
programas y fondos para ayuda social a migrantes tienen como requisito
principal, tener la cédula de identidad, con un niamero de Run (Rol Unico
Nacional), chileno al dia, es decir estos migrantes deben ser “regularizados

en el pais”.

e En este sentido una de las primeras dificultades que debe enfrentar

el inmigrante haitiano recién llegado, tiene que ver con el idioma.

La demora para aprender el idioma hace que estas personas se encuentren
en una situacion dificil para relacionarse, las empresas no quieren contratar a

estas personas, porque no hay como comunicarse con ellas.

Al respecto uno de los entrevistados, que lleva dos afios en el pais, nos
cuenta de su historia. Cuando llegé al pais, el menciona que el idioma fue su
primera gran barrera para integrarse en la sociedad chilena y que vivio una

situacion muy dura, tal como se lee en el siguiente relato:

“primero yo llegué sin ninguna palabra, no pude comunicarme, esa
fue una dificultad muy fuerte, muy muy fuerte. Y segundo, se abusa
mucho, mucho de la gente que no conoce su derecho, o sea, que
conoce su derecho que no puede comunicar y no puede

defenderse. Se abusan mucho, mucho, mucho” (Entrevista N° 1).

En este sentido, la incomprensién de la lengua materna de los migrantes
haitianos, Creole, Unica en el mundo y la falta de dominio del idioma Franceés,
por parte del pueblo chileno, que es la lengua oficial del sistema educacional
haitiano, es una de las mayores dificultades que afectan la comunicacion y la

integracion.
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La primera etapa de integracion de estas personas es una etapa en la cual
estan tratando de adaptase al pais, la primera necesidad basica y urgente
para ellos es superar la barrera del idioma. El porcentaje mayor de los
haitianos que llegan aca no habla espafiol, lo que genera un gran problema
al momento de establecer relaciones sociales y se constituye en su principal

desafio.

Histéricamente, desde la infancia, uno de los grandes suefios del
pueblo haitiano es viajar a Estados Unidos, por la visibilidad que tiene este
pais como un lugar de éxito y de mayor calidad de vida para el migrante y
para su familia que queda en casa, la que se hace beneficiaria también de su
bienestar. Esto explica el hecho de que la mayoria de los haitianos, desde
muy temprana edad, manifiestan un gran interés por aprender el idioma
inglés, el que ademas de la lengua francesa como lengua oficial, es

obligatorio en la educacion secundaria junto al idioma espafiol.

Cuando se les pregunta ¢ por qué no hablas espafiol si sabes que ibas
a viajar a un pais de habla espafiola? La respuesta es siempre, “es que antes
no me gustaba espafiol”. En Chile la mayoria de la poblacion habla solo
espafiol, por lo tanto, la Unica manera que los haitianos puedan comunicarse
con los chilenos es aprendiendo espafiol, por lo que, esta primera etapa de

integracion se realiza de forma asimilacionista parcial®®

, es decir, la persona
migrante debe hacer un gran esfuerzo para adaptarse con el pais de destino,
porque hay una presién social y personal que la exige, no porgue el pais de
destino le exija olvidar su cultura. Esta integracion es parcial porque requiere
de tiempo y conocimiento, adquirido ya sea en el “dia a dia” o a través de
alguna capacitacion: No es facil, nadie habla un idioma extranjero de un dia
al otro, y la barrera del idioma dificulta a la persona para encontrar trabajo.
Son muy pocas las empresas que aceptan a personas extranjeras sin saber
el idioma oficial. Por ende, para los haitianos en su primera llegada cualquier

tipo de trabajo sera bienvenido, le guste o no.

“Cuando llegué pase 3 meses sin trabajo, yo llegué sin saber el

idioma, no hablaba nada de espafiol, no entendia nada, realmente

'8 La Asimilacion parcial se considera como primera fase de integracion de los inmigrantes a la
sociedad receptora, implica el aprendizaje del idioma del pais como proceso en el cual los
migrantes se familiarizan con la cultura de la sociedad receptora y aprenden a orientarse en
dicha sociedad.
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solo pude observar y hacer algun analisis de los comportamientos,
empecé a buscar trabajo y encontré un primer trabajo que no me
gustaba, pero lo hice por necesidad y que me permite también por

su lado tener la visas temporaria”(Entrevistado N° 1).

Al pasar el tiempo los haitianos se adaptan bien en el pais, se sienten

mas comodos con sus trabajos en comparacion con los primeros afios de

llegada, tienen muy buenas redes de amigos, eso ayuda muchisimo a los

migrantes se sienten mas acogidos y pueden proyectarse en el pais y por

otro lado ya hablan bien espafiol. Cuatro de los 10 entrevistados estan

trabajando como garzén en distintos restaurantes de la ciudad, contaron que

si uno llega sin estudios, trabajar en restaurante es uno de los mejores

trabajos que un migrante puede hacer, pero para eso se requiere un buen

manejo del idioma y saber relacionarse con la sociedad. Este es un trabajo

que les gusta ya que es un buen puente de integracibn y una buena

oportunidad para dominar el idioma espafiol.

“Trabajo en restaurantes, de garzén porque a mi me gusta este

trabajo, porque me relacioné con gente de distintas nacionalidades
(Entrevistado N2 4).

“No tenia idea de migrar a los paises latinoamericanos. O sea, la
idea de Chile no existia para mi, pero llega un momento en el 2009
en que decidi dejar Haiti, porque conseguir la visa americana en
ese momento era un poco complicado y decidi viajar a Ecuador.
Vivi casi un afio en Ecuador, tenia residencia de 5 afios en Ecuador
y luego vivi casi un afio también en Peru, en Tacna y luego vine aca
a Chile en 2011, en enero del 2011” (Entrevistado N? 4).

Bueno, a veces uno tiende a pensar que por ser extranjero, no sé si
es...sobre todo haitiano, que de repente, en los trabajos no confian.
Siempre piensan que el haitiano no sabe a priori, piensan que él no
sabe, tienen prejuicios, son prejuicios que piensan porque el pais
como no estd andando bien, la gente no sabe, la gente
generalmente no sabe, no son profesionales, que no hablan el
idioma, no entienden. Muchos chilenos en general, piensan que no

puedes trabajar con ellos porque no entienden, que no es el caso
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porque nosotros estamos viviendo aqui, entendemos el espafiol, yo
siento que hablo espafiol entonces puedo trabajar en cualquier cosa
gue sea de mi rubro, de mi area. Entonces, mucha gente piensa
que, esto pienso que muchas veces te hace barrera, porque tu
postulas a un trabajo, de repente hay varias personas mas, y como
extranjero tu quedas un poco mas débil, pero también yo intento
hacer que esto cambie, si yo consigo una entrevista intento mostrar
todas mis aptitudes, sobre todo aparte de espafiol yo hablo inglés,
hablo francés, y eso también es un plus para quedarte en una

empresa” (Entrevistado N° 2)

Como se puede apreciar, el idioma vuelve a ser un problema general
para todos los haitianos en el momento de encontrar trabajo, por la falta de
comprension por parte de la comunidad chilena hacia los haitianos, hay
muchos haitianos que si hablan bien espafiol pero al tener un acento
haitiano, se asume por parte de muchas personas chilenas y empresas que
esta persona no habla bien el idioma. A mas asimilacion linguistica que
tienen los haitianos, menos es la percepcion negativa sobre su capacidad en
el mundo laboral. Por el contrario, cuando la persona tiene un acento
anglosajon (si viene de Estados Unidos, Inglaterra o Alemania), o Francés (si
viene de Francia o Canada) etc. es considerado con un valor agregado al
momento de encontrar trabajo. En cierto sentido se puede considerar este
hecho como una forma de discriminacion, lo que afirmaba (Aravena et Al,
2012:135) al sefialar que “En estos casos el color de la piel, el fenotipo y el
acento, generan un trato desigual. Asi, se observa que en nuestro pais se
tiende a inferiorizar a las personas de color y acento de otros paises

latinoamericanos”.

El hecho anterior representa un tema histérico que depende del sistema
organizacional del pais, donde se tiende a dar mucho mas importancia a los
migrantes que vienen de los paises europeos y de los paises con mas grado
de desarrollo. A los migrantes de los paises mas pobres, se le da menos
importancia como un aporte para el desarrollo del pais y se les ve como una

amenaza.

Con respecto a la integracion de los profesionales, a estos les cuesta

menos regularizarse en el pais, porque no requieren de un trabajo para poder
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conseguir visa. Una vez que presentan sus certificados de titulo profesional,
el Departamento de Extranjeria y Migracion, (DEM), les otorga una visa
temporaria que les permite vivir en el pais y buscar trabajo. En este caso
podemos decir que mientras mas alto es el nivel de educacién del migrantes,
mas féacil es integrarse en la sociedad chilena, por lo que la percepcion que
estas personas tienen sobre su integracion es mas bien positiva que
negativa. No obstante lo anterior, el tiempo de espera para convalidar sus
estudios complejiza su situacion de migrante, como lo expresa una de

nuestras informantes, médico de profesion, en su relato:

“Facil no fue, el proceso es largo, tiene muchos pasos en lo tedrico
y en lo practico, entonces es largo, ademas aqui los requisitos como
uno pensaba antes, no es lo mismo, entonces llegas con un suefio...
para este suefio tuve que luchar, seguir luchando, porque los
exdmenes son diversos, las etapas son diferentes a las que uno
conocia alla (Republica Dominicana), entonces es un paso, estamos

siguiendo estos pasos pero no es tan facil como uno pensaba’.

La experiencia en la vida cotidiana para una persona migrante comienza
desde el primer momento de llegada al pais. Como ya se ha sefialado, para
los migrantes haitianos, no es una decision facil dejar el pais para venir a
Chile como pais de destino, por las diferencias sustanciales de su lugar de
cuna, marcado por fuertes contrastes climaticos, diferentes culturas
culinarias, musicales y sociales en general, donde la sociedad chilena
enfrenta, a partir de los ultimos 5 afios aproximadamente, la integracion de la

raza haitiana, afro descendiente, como un nuevo grupo de la poblacién.

La mayoria de los haitianos, a su llegada, no se sienten acogidos en la
vida cotidiana, se ven limitados por el idioma, por el desconocimiento de los
chilenos de su cultura, de sus derechos como migrantes, de los planes del
gobierno para su integracion, entre otros. Muchas veces son percibidos con
desconfianza, como invasores de los espacios urbanos y de los puestos de
trabajo, donde los resultados de su integracion a la sociedad y el impacto en
ella de mediano y largo plazo son impredecibles. Es un desafio, tanto para el
pueblo chileno como para la comunidad migrante, establecer los lazos de
convivencia para que esta “integraciéon multicultural”, emergente en Chile,

produzca sinergias positivas que favorezcan el desarrollo del pais, de cara a
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las tendencias mundiales relacionadas con los flujos migratorios y las
normativas legales que los regulan, reconociendo los derechos humanos de

los individuos.

“cuando llegue aca, cagué de frio, asi que, me queria regresar de

uno’( entrevista N°5),

“El primer afio fue un poco dificil, porque como le dije, es dificil
adaptarse a personas que son distintas a ti. Pero con el tiempo
uno ya le sigue la corriente, yo siempre voy a ser haitiano, no
pretendo cambiar, por ejemplo no quiero ser chileno en el sentido
de ser estresado por ejemplo, porque no estoy diciendo que todos
los chilenos son estresados, pero yo encuentro que la vida que
llevan muchas veces es una vida estresada, y esto no lo quiero.
Me gusta la alegria, me gusta la musica, me gusta el baile, me
gusta todo eso, y no quiero que se me vaya, entonces yo quiero
conservar mi origen, mi identidad, pero puedo adaptar y
adaptarme con toda mi identidad adaptarme a la sociedad chilena
y YO no veo que haya ningun inconveniente en hacer eso. Esa es

mi idea” (Entrevistado N°2).

“Lo que pasa algunos chilenos, yo no puedo poner todos los
chilenos en el mismo lugar, pero algunos son muy amargo, asi
mismo son muy amargo algunos y otros también son buena onda,
por eso no puedo poner todo en el mismo saco, hay algunos que
uno puede saludar y no pescan yo al principio yo saludaba a todo
el mundo, hola ahora como si fui tan loca para andar en la calle

pero no te pescan son amargo no mas "(Entrevista N°5).

“Lo que més dificil para mi aca en Chile, cuando yo queria salir a
la casa de mi hermano, que yo tenia la plata para arrendar un
departamento pero no puedo porque me mandar mucho papel que
yo no tenia mis papeles. Esa es la dificultad que encontré aca en
Chile. Y porque eso lo encontré raro si tengo toda la plata y tengo
mi carnet tengo todo y no pude arrendar un departamento”
(Entrevistado N°3).
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‘yo nunca pensé viajar y vivir en otro pais, un dia al salir de mi
trabajo, llegue a mi casa y mi papa me dijo que queria hablar
conmigo, y me dijo: yo tengo una sola hija y antes que me muera
voy a hacer todo para que subas a un avion, no tenia una mala
vida, mi papa nos construy0 una casa y yo estaba trabajando.
Teniamos una buena vida, solo el gran problema nuestro fue la
inseguridad que tiene el pais, y cuando mi papa me dijo eso pensé
gue fue una broma. Y me dijo que no es una broma, es verdad, te
voy a enviar a Brasil, y le dije no me gusta Brasil y dijo entonces
Chile. Dije que no queria viajar y mi papa dijo entonces voy enviar
a un hermano tuyo y mis hermanos todos quieren mucho y dijeron
gue ta eres la Gnica mujer, mejor que vayas tu para que estemos

mas seguros” (Entrevistado N° 8).

Asi fue como esta persona migrante llegé a Chile. Su padre fue al
banco, saco el dinero y pago el viaje completo, para que ella pudiera vivir en
Chile, como el cumplimiento de un gran suefio personal. Asi se puede
observar que, para muchas familias haitianas, es un lujo o un gran hecho
cuando sus hijos pueden dejar el pais y se sienten muy orgulloso de decir
gue sus hijos viven en el extranjero, que sea hijos adultos o jovenes, aunque
en la practica, es muy diferente la experiencia de vida que tienen los
migrantes en relacion a las expectativas que tienen sus familiares desde
Haiti.

e En segundo lugar se encuentra el hecho de vivir en lailegalidad:

Una vez que paso el tiempo de la visa turista que tiene una duracion de solo
tres (3) meses desde la fecha de ingreso en el pais, se encuentran ilegales
en el pais, porque sin un contrato de trabajo estas personas no pueden
regularizar sus papeles, lo que representa un “circulo vicioso”. Tanto en la
observacion participante como en las entrevistas, es posible observar que la
tendencia es que las personas haitianas, que llevan mas de 2 afos de
permanencia, se sienten integrados a la sociedad chilena en el ambito
laboral, pero no estdan conforme con sus trabajos. La integracién en el
mundo laboral no consiste solo en trabajar, tiene que ver también con otros
factores. Uno de ellos y de primera necesidad, es cumplir con la normativa

vigente en Chile para optar a la permanencia definitiva, demostrando
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capacidad de sostenerse econémicamente a través de un empleo certificado

con un contrato de trabajo por un periodo minimo de dos afios.®

e La tercera dificultad gue enfrentan los haitianos en la relacién a su

integraciéon al mundo laboral en Chile dice relacién con las bajas

remuneraciones.

De las diez personas entrevistadas, nueve de ellas, sefialan que reciben una
remuneracion muy baja, equivalente al sueldo minimo, que no alcanza para
satisfacer sus necesidades basicas, como: pagar su vivienda, sus costos de
manutencion, ayudar a su familia, estudiar, y mejorar su calidad de vida. Por
otra parte, deciden mantener su trabajo, no porque le gusta lo que estan
realizando, sino que, como un sacrificio para obtener su permanencia en
Chile y cumplir sus objetivos. Cabe destacar que para la obtencion de la
permanencia definitiva en Chile, se deben cumplir dos afios de estadia en el

pais, con contrato de trabajo vigente.

Hay personas que encuentran trabajo rapidamente, debido a que son
apoyados por una red migratoria antes de venir, familiares o amigos
cercanos. Sin embargo, la totalidad de los entrevistados mencionan que
pasan 3 a 4 meses antes de conseguir un contrato de trabajo, y que los
tramites duran 3 a 6 meses en el Departamento de Extranjeria, lo que
significa que la persona se siente integrada laboralmente, cuando ya tiene su
visa definitiva, lo que requiere aproximadamente 3 afios de permanencia en

el pais.

e Se constituye asi el excesivo tiempo de tramitacion para lograr la

visa definitiva una cuarta dificultad para la integracién del migrante

haitiano.

Durante el periodo de realizacion del estudio, en el que se ha vivido de
cerca con los migrantes haitianos, muchos de ellos han mencionado que han
sido victimas de muchos abusos, situacion que han tenido que soportar hasta
conseguir la residencia definitiva. El tener que enfrentar gastos de
manutencion, sin tener un empleo, es una situacion muy estresante para los

migrantes, quienes tienen que pasar, inevitablemente, por al menos 4 meses

¥ Ministerio del interior, Departamento de Extranjeria y Migracion DECRETO LEY N2 1.094, DE 197,
Articulo 23 y articulo 43.
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para insertarse laboralmente. Se debe tener en cuenta, que la cantidad de
extranjeros que estan llegando a Chile se duplicaron, segun los estudios
censales 2012, lo que explica la disminucion en la demanda de mano de obra
ya que muchas de las vacantes estan ocupadas por migrantes. De acuerdo a
lo anterior, podemos decir que el incremento de la migracion esta siendo una
condicion favorable para el mercado chileno, en particular para las areas de
comercio y servicios donde los migrantes estan dispuestos a trabajar a

cualquier precio.

La integracion laboral, como el tipo de integracion mas utilizada, tiene un
fin principalmente econdmico influenciado por la globalizacion y por los
estandares econdémicos del pais en relacion al resto de la regién. Las nuevas
migraciones en Chile, como la migracion haitiana y otras, tienen como
principal motivacion la consecucion de una fuente laboral remunerada. Todas
las personas entrevistadas mencionan que llegan a Chile con el objetivo de
trabajar, no porque solo quieren trabajar en el pais, porque tienen muchas
mas expectativas, pero el trabajo es su primera necesidad ya que a ninguna
persona migrante se le permite regularizarse sin cumplir con la ley migratoria
del pais. La via mas rapida para regularizarse es conseguir un trabajo, lo

anterior queda de manifiesto en el siguiente relato:

Cuando llegué la primera cosas que hice es buscar trabajo, pero
como yo no hablo espafiol, fue muy dificil para mi. Todos los
trabajos que encontré, me pidieron como requisito hablar bien
espafiol, encontré uno para trabajar de cajero, pase solo 3 dias y
me despidieron por no hablar el idioma. Pasé muchos meses sin
trabajar. Tuve que hacer un trabajo que no me gusté, un tipo de
trabajo que no me acostumbré a hacer en mi pais, el primer trabajo
gue encontré fue lavar platos en un restaurante, en mi casa en Haiti
tenia sirvienta para realizar este tipo de trabajo, eso me hizo muy
triste, a veces lloré, pero muchas personas me dan animo, me dicen
asi es vivir en el extranjero. Pasé un mes en este trabajo, hasta que
no aguanté mas, encontré otro trabajo de aseo, recibi mucha
discriminacion, dejé el trabajo, ahora estoy sin trabajo, estoy

aprendiendo el idioma y estudio en la noche para dar el cuarto
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medio nuevamente y estoy buscando otro trabajo. Mientras mi

familia me esta ayudando econdmicamente. (Entrevistado N° 9)

No he encontrado muchas dificultades, solo me sentia aburrido
cuando no tenia trabajo, estuve 3 meses sin trabajar cuando llegué.
Y venia con el objetivo de estudiar y no podia conseguir trabajo, me
estresaba mucho esta situacion. Es la Unica dificultad que encontré
en Chile. Bueno, actualmente, quiero demandar a la empresa con la
cual trabajo hace 4 meses, debido a que no me pagan las
previsiones, ademas no me dan contrato para poder renovar mis

documentos.(Entrevistado N° 10)

Las personas entrevistadas que llevan mas de 4 afos en Chile, de
acuerdo a sus relatos, perciben que el proceso de integracion es muy lento y
complejo, ya que son muchas las dificultades que han encontrado y que han
hecho de su integracion un proceso dificil. Se debe considerar ademas, que
para Chile la migracion de estos ultimos afios también ha sido un asunto
complejo, que involucra varios aspectos, para lo cual el pais no esta aun

preparado.

e La quinta dificultad detectada tiene que ver con el acceso a la

vivienda.

Para cualquier persona migrante es de vital importancia tener un lugar
donde vivir. En la cotidianidad, conseguir la vivienda es uno de los grandes
problemas que confronta la comunidad haitiana. Todas las personas
entrevistadas mencionan que es muy dificil encontrar un lugar para vivir, el
acceso a la vivienda se percibe como dificultoso. Esto se relaciona en gran
medida con la situacion de irregularidad en la cual se encuentran muchos
migrantes haitianos en su primera llegada, y su condicion de turista durante
los 3 meses de llegada. Se puede observar que la mayoria vive en piezas
arrendadas por un alto precio sin un contrato de arriendo. Cabe destacar que
al compartir con la comunidad haitiana se puede apreciar que la condicion de
las viviendas es muy precaria, donde muchos de los haitianos que llegaron
viven en cite, donde arrienden piezas compartidas muy caras para vivir, una
pieza muy pequefia en Santiago centro cuesta alrededor de 100.000 a

150.000 pesos y en estas piezas pueden vivir 3 a 4 personas. A travées de
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nuestro estudio de campo se puede observar que en una casona pueden
llegar a vivir 12 a 20 personas, donde todos comparten un solo bafio. Un
estudio de la universidad de Chile en el afio 2014 menciona que “Las
caracteristicas de estos barrios coinciden con una morfologia propia de
edificaciones de principio de siglo XX que albergaba a la burguesia criolla. En
esta zona las casonas son de caracteristicas amplias, con grandes
habitaciones y pasillos que llevan a patios interiores. Estas caracteristicas de
la infraestructura interna de las viviendas, se ha traducido que en la
actualidad varias familias de inmigrantes puedan residir en ellas a través de
la subdivisién de las habitaciones.””® Muchas de estas viviendas han sido
declaradas como viviendas inhabilitadas por la municipalidad de Santiago.
De las 10 personas entrevistadas, 2 de ellas han sido victimas de desalojo,
situaciéon por la cual perdieron casi todas sus pertenencias y el dinero que

pagaron por la pieza.

“‘Una amiga me ayudo a buscar arriendo, encontré una pieza muy
pequefa para arrendar en Estacién central, me cobraron 120.000
pesos. Después habia otra haitiana que tenia una pieza 3 veces
mas grande que la mia ella paga 140 mil pesos. Y fuimos a vivir
juntos para ahorrar. Un dia estaba cocinando, un 3 de febrero,
llegé la policia para desalojar a todos nosotros de la casa, habia
colombianos, peruanos, ecuatorianos y haitianos, sacaron todas
nuestras cosas nos dejaron a todos en la calle, porque la persona
gue nos arrendd desaparecié con nuestro dinero. Yo pagaba 2
meses de arriendo con mi amiga. Pasé mucho tiempo en la calle
con mis cosas hasta encontrar un amigo que me recibié en su

casa por unos dias.(Entrevistado N° 9)

“Lo que mas dificil para mi aca en Chile, cuando yo queria salir a
la casa de mi hermano, que yo tenia la plata para arrendar un
departamento, pero no puedo porque me mandar mucho papel
gue yo no tenia mis papeles. Esa es la dificultad que encontré aca

en Chile. Y porque eso lo encontré raro si tengo toda la plata y

2% Estudio realizado por Daisy Margarit Segura de la universidad de Chile sobre “los barrios y
poblacién migrantes, en el caso de la comuna Santiago”. Publicado en http://revistainvi.uchile.cl, vol.
29, No 81 (2014).
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tengo mi carnet tengo todo y no pude arrendar un departamento”
(Entrevistado N°3).

b. Facilitadores en lainsercién al mundo laboral

La mayoria de los Haitianos mencionan que tienen una muy buena
relacion con los chilenos en el mundo laboral, en el trabajo lo pasen bien y
gue los chilenos los tratan con respeto. En general el pueblo chileno es muy

amable con los haitianos.

“Bien digo porque yo hablo segun mi experiencia, a mi con los afios
gue llevo aca bien, porque en el trabajo me tratan bien, hay respeto,
entonces hay amabilidad yo les respeto y ellos también, el respeto
es mutuo, y ellos son como gente de confianza en la comunidad. Yo
soy arrendataria y a la persona a quien yo arriendo es muy
amistosa, si tengo un problema acay mi esposo no esta yo la llamo,
altiro viene a casa y ayuda, como te dije antes es como un segundo
Haiti, como estar con gente que le acoge, que le da un valor un

sentimiento diferente, a mi me ha pasado eso”.(Entrevistado N°7).

"Con mis amigos lo pasamos super bien, siempre con respeto que
es lo mas importante, eso es lo que uno busca, 0 sea, uno cuando
vay deja su pais, lo que mas busca del pais que te acoge, es que la
gente por lo menos te respete. Yo por lo menos, con los amigos que
tengo, ellos me respetan, y eso es lo mas importante. Obviamente,
existen esas personas de la calle que todavia no estan
acostumbradas con el extranjero, que te pueden decir un par de
cosas, no tiene nada que ver pero se entiende que igual la falta de
educacion en mucha gente puede....pero en general la relacion que

yo he tenido con chilenos ha sido muy buena’(Entrevistado N°2).

Todas las personas entrevistadas mencionan que no tienen ningun
problema con los chilenos. El lugar donde mas comparten con los chilenos es
en el trabajo y los tipos de trabajo que realizan los haitianos, si no es en
restaurante, es trabajo en casa particular, en construccion, en bodegas, en

general son trabajos de baja calificacion que la mayoria de los chilenos no
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guieren realizar, en consecuencia, en el trabajo los haitianos comparten con

personas mas bien comprensibles u otras personas extranjeras en condicion

de migrantes.

Un sequndo elemento facilitador a la integracién laboral es el acceso

ala Salud.

El derecho a la salud constituye el pilar fundamental en la vida de una
persona, no importa su nacionalidad, sin embargo en Chile por muchos
afios hasta el afio 2014 las personas migrantes sin RUN (Rol Unico
Nacional) conocido méas bien como Rut (Rol Unico Tributario) no tenian
derecho a la salud. A partir del aio 2014, precisamente el 27 de
noviembre, “La directora del Fondo Nacional de Salud (FONASA), la
Doctora Jeanette Vega, y el subsecretario del Interior, Mahmud Aleuy,
firmaron un convenio que permitid a los inmigrantes residentes en Chile
acceder desde el primer dia a la atencién de salud oportuna que ofrece
en la Red Publica de Salud, mientras completan sus tramites de
inmigracion. Antes de esta firma, los extranjeros debian esperar la
tramitacion completa de la visa -aproximadamente cuatro meses- para
poder acceder a una serie de servicios que el Estado provee, entre ellos
los de salud, generando una situacion de vulnerabilidad a mas de 45 mil
personas.” %! Si bien consideremos este avance en 2014, hoy en dia el
aumento de la comunidad haitiana que llegaron como turistas en los
ultimos tiempos que se encuentran en situacion de irregularidad por falta
de un contrato de trabajo que les permite regularizar su situacion
migratoria, todas estas personas estan fuera de este convenio de
cubertura y ya todas estas personas se encuentran en situacion
vulnerable al nivel de salud. Sin embargo todos los comentarios de los
entrevistados para este estudio han sido positivos sobre la integracién en

el sistema de salud.

En las expectativas de la mayoria de los haitianos sobre la salud se
plantea que con un contrato de trabajo estard asegurada la salud. De las
10 personas entrevistadas ninguna ha tenido problemas grave para ir al
médico, y segun la percepcion de los haitianos entrevistados una vez que

ya una persona esta trabajando y paga sus imposiciones por la salud y

21https://www.fonasa.cl/porta |_fonasa/site/artic/20141127/pags/20141127131655.html
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pension, hay un grado de confianza, y se siente que la situacién esta
mucho mejor que en Haiti y se sienten asegurado sobre su fondo de

pension y la salud.

“‘Si me siento parte de la sociedad porque tengo acceso para
circular como cualquier chileno y tengo mi cedula de identidad.
Ademas nos atienden en los hospitales y en cualquier oficina igual

gue los chilenos. No existe ninguna diferencia”. (Entrevistado # 8).

Por otro lado en nuestra observacion participante hemos visto muchas
mujeres haitianas la mayoria de ellas muy jévenes, que llegaron al pais
embarazadas, todas estas mujeres tienen acceso a la salud independiente
de su situacion migratoria, es un elemento muy positivo en el sistema de
salud en Chile a favor de la comunidad migrante precisamente la
comunidad haitiana.

Aun asi cabe destacar que durante la observacion participante se
pudo dar cuenta que muchos haitianos prefieren comprar un paracetamol
para un fuerte dolor de cabeza, o un tapsin caliente cuando estan muy
resfriados en vez de ir al médico cuando se sienten enfermos. Primero, no
quieren desperdiciar o perder el trabajo por no rendir porque el trabajo es
todo para ellos en sus primeros afos de residencias, y también, por otro
lado, la situacioén precaria de la salud en Haiti imposibilita a muchos de los
migrantes haitianos a comprender bien el estado de vulnerabilidad de su
salud .Por esta razon en vez de reclamar y reconocer sus derechos,
prefieren optar por expresar un sentimiento de agradecimiento, sin darse
cuenta de la realidad social que estan viviendo. ¢Es necesario comparar
su situacién aca con Haiti, si realmente trabajan y pagan impuestos como
cualquier ciudadano que tienen un trabajo y el Estado les exige imponer?
Creo l6gicamente que es por una falta de conciencia por parte del sistema
de salud y por desconocimiento que tienen ellos sobre sus derechos como
migrantes, en un pais que si les exige pagar impuestos de forma
obligatoria , es plenamente un derecho atenderlos de forma equitativa e
eficiente cuando estan realmente en la necesidad. Pero por lo observado
aca en Chile es todo lo contrario. En la realidad chilena no estar

asegurado por un sistema privado en el momento donde los pacientes
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migrantes estan realmente necesitados de esta inversion que es la salud,
por no saber como ejercer sus derechos o por la simple razén que ya
existe una lista enorme de espera la gente no puede ser atendida a
tiempo. Eso tiene una doble explicacion, la primera es la dura situacion en
Haiti que les hace ignorantes sobre el tema, otra razon tiene que ver con
la escases de personal para atender a las demandas de los pacientes en
el sistema de salud publica, que es a su vez la unica opcidon de las
personas vulnerables para adaptarse en el mercado y que tienen la
obligacion de trabajar con baja remuneracién o ingreso para poder dar el
primer paso de integracion en la sociedad. Los servicios en el sistema de
salud estatal no funcionan con eficiencia cuando una persona no esta en
un caso urgente, cuando una persona migrante esta enferma el tiempo de
espera es muy largo, por experiencia de la observacion participante fui a
ver varios migrantes haitianos para compatrtir lo que en muchas ocasiones
cuentan, que si una persona no se siente muy grave no vale la pena ir al
meédico, porque uno puede estar peor en vez de mejorar por la lentitud y la
demora antes que te atienden en un hospital publico, por eso prefieren
comprar un paracetamol, un tapsin para aliviar el dolor. No es una
resignacion es una forma de luchar para seguir adelante y cumplir con sus

suefios de la vida.

c) Dificultades Integracion educacional:

73

Con respecto a la Educacion, segun la observacion participante y las

entrevistas realizadas, los haitianos que vienen a Chile, llegaron con una

gran expectativa de estudiar para mejorar sus proyecciones futuras. Sin

embargo, ninguno de los entrevistados llegd al pais directamente a estudiar,

pues quienes estudian lo hacen a partir de la obtencion de un empleo en

primer lugar, ya que, no cuentan con financiamiento familiar desde Haiti. Por

lo anterior, no se puede hacer una division entre la integracion laboral y

la

educativa, muy por el contrario, ambas van de la mano y son dinamicas entre

si, es decir, para estudiar requieren trabajar y para un mejor empleo deben

obtener un nivel profesional.

La idea cuando sali de mi pais vine aca para trabajar, también

para estudiar, porque sin estudiar es como uno no es nadie,
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estudiar es lo mas importante, para venir aca hablé con mi
hermano, vamos para trabajar pero para estudiar también, pero yo
nunca pude estudiar aca en Chile, durante los 4 afios que tengo
no estudiar, pero lo que pasa, empieza a trabajar empieza a ganar
plata por dificultad que tenia en mi familia all4, yo prefiero trabajar,
trabajar duro como sea para ayudar a mi familia, yo quiero que mi
hermano descanse de eso yo quiero seguir haciendo

eso’(Entrevistado N23).

‘El tema de los estudios, cuando uno quiere entrar en la
universidad hay que rendir cuarto medio chileno para poder
ingresar a la universidad, entrar en un instituto para estudiar una
carrera profesional, eso estd mucho, son las dificultades que

tenemos nosotros, personalmente yo” (Entrevistado n24).

Segun los datos del Departamento de Extranjeria y Migracion (DEM),
en el periodo del 2009 al 2011, el total de visas otorgadas a los haitianos
fueron 1375. Solo 44 de estas visas fueron con motivo de estudios, 43 de
ellas fueron visas de estudiante titular, es decir, son ellos mismos quienes

pagan sus estudios y solo uno (1) fue visa dependiente.?

En una sociedad moderna, la educacion es uno de los factores mas
importantes para el desarrollo de un pais, pero en Chile existe un déficit de
politicas publicas que favorezcan y garanticen la educacion de las personas
migrantes. Se debe tener en cuenta que la educacion igualitaria y de calidad
en Chile, como uno de los principales pilares para el desarrollo del pais, se
encuentra atravesando por una profunda crisis, sin precedentes historicos, ya
gue esta sostenida en base a un modelo econémico que se ha desarrollado
durante los Ultimos 40 afios, priorizando el lucro por sobre el bienestar social,
lo que la pone en una situacién de elite para el segmento de la sociedad que
puede pagar por ella. Si esta situacion es de extrema gravedad para la

sociedad Chilena, lo es también para la comunidad de migrantes al pais.

En este contexto y ante el déficit de politicas publicas que favorezcan

a los inmigrantes, es dificil pensar que para estas comunidades existan

*Reporte Migratoria realizada por el Departamento de Extranjeria y migracion, datos
mencionados en la tabla n° 3, se puede revisar los datos en la pagina 20.
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garantias que reconozcan el acceso a la educacibn como un derecho

fundamental

Hoy en dia, solo las personas que tienen una educacion de base
sélida pueden integrarse e interrelacionarse en la sociedad de forma rapida,
ya sea a nivel social, cultural y econdmico y pueden ser un aporte al capital
de conocimiento a partir del trabajo profesional calificado, que requiere el
sistema o modelo de desarrollo del pais. Por esto, es necesario que el
Estado pueda generar espacios que faciliten el acceso a la educacion, de
manera igualitaria a los miembros de la sociedad, incluidos aquellas
personas que vienen de otros paises, de manera de que estos puedan en el

futuro integrarse al mundo laboral, cumpliendo uno de sus primeros objetivos.

e Unade las grandes dificultades en relacién al acceso e integracién al

mundo educativo tiene que ver con la situacion de carenciaen laque

encuentran_los haitianos recién llegados al pais hace que se

postergue el interés por estudiar:

Segun la informacion obtenida, la situacion en la cual se encuentran los
migrantes haitianos, los hace dejar de lado sus suefios de estudiar, aunque
todos saben que es muy importante estudiar para mejorar su calidad de vida.
La educacion en Chile es cara y no es gratuita, la mayoria de los personas
trabajan por el sueldo minimo, son personas que vienen de un pais en crisis
econdmica, en el caso particular de las personas mas jévenes son muy
pocos los padres que estan en Haiti que pueden seguir manteniendo a sus
hijos que viven en el exterior, el dinero que pueden ganar estos personas no
alcanza para costear sus gastos de manutencién, ayudar a la familia y pagar
universidad. Ellos optan por ayudar a sus familiares, quienes cuentan con
ellos, y postergan el suefio de estudiar para el futuro, si es que se presenta

una oportunidad.

“Yo quisiera educarme mas, si tengo oportunidad de seguir
estudiando, lo haré. Sin educacién no somos nada, como en la
salsa, que dice: sin salsa no hay paraiso...sin educacion para mi no
hay vida” (Entrevistado N2 4).

Por otro lado podemos observar que existen también algunas personas

que no tienen la presion ni obligacion de ayudar econOmicamente a sus
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familiares, porque muchas de estas familias que estan en Haiti prefieren ver
gue sus hijos que viven al extranjero trabajen para pagar sus estudios para
obtener un titulo profesional, como ingeniero, médico u otro, en vez de
enviarles las remesas, aunque estén en necesidad de su apoyo. Son estas
personas que salen de su pais, con el deseo de trabajar pero, el fin del

trabajo es poder pagar sus estudios.

e Una segunda dificultad respecto de la integracién al mundo

educativo nacional tiene gque ver con la validacién de los estudios:

Segun los migrantes haitianos entrevistados, son muchas las
dificultades que han encontrado. La situacion sociopolitica y econémica de
Haiti, no solo aisla al pais del resto de los paises de la region, sino que
también, tiene una gran repercusion en la calificacion de los haitianos en el
extranjero. Muchos de los migrantes pasaban 3 a 4 afos estudiando en la
Universidad en Haiti o en Republica Dominicana, y por la mala situacion no
podian continuar con los estudios, todos ellos al llegar a Chile, deben
empezar todo de cero. Es una situacion lamentable, pero en sus expresiones
tienen el animo y el coraje para luchar. Al llegar pierden todo el esfuerzo que
han hecho para estudiar en la Universidad en Haiti, porque al llegar no se
pueden validar los estudios, por falta de convenios, lo anterior queda de

manifiesto en el siguiente relato:

“Chile y Haiti no tiene convenio en el punto educacional, por eso
tenia que irme a un Liceo para convalidar mis estudios y sacar mi
4to medio, lo hice y ya tengo mi Licencia en Ensefianza Media”
(Entrevistado N°1).

Lo anterior marca una gran diferencia entre los migrantes que vienen de
los paises periféricos, en comparacion con los migrantes que vienen de los
paises mas avanzados, no hay igualdad de derecho para todos al nivel

educativo.

Para los grupos sin estudios, no es un factor relevante tener mucha
experiencia ya que la ocupacién principal es como obrero en distintos
ambitos de trabajo, lo que requiere mas bien fuerza fisica y una buena actitud
para adaptarse al medio. Por el contrario, para los profesionales es muy

importante tener experiencia, cualquier aviso de trabajo tiene como requisito
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tener una cantidad de tiempo ejerciendo una actividad profesional. Si
analizamos bien, para los profesionales no es un tema menor integrarse al

mundo laboral.

Para cualquier tipo de personas, al terminar sus estudios profesionales,
siempre existe una dificultad para insertarse laboralmente, marcada por la
desconfianza en sus capacidades y habilidades profesionales debido a su
inexperiencia, por lo que, deben asumir una etapa inicial de aprendizaje y de
desarrollo laboral aplicado a sus materias, o que generalmente tiene una
baja remuneracion. En caso de las personas migrantes esta situacion

general, es aun mas dificil por los requerimientos legales ya mencionados.

“El obstaculo es experiencia, porque te piden experiencia en los
trabajos, como uno esta recién llegado las experiencias cuestan

mucho” (Entrevistado N? 4).

d) Facilitadores de integracién al mundo educativo:

Una de las grandes facilidades encontradas en este ambito, dice relacion
con que en los relatos los haitianos que estudian mencionan que tienen muy
buena relacion con los chilenos, pero que no comparten mucho. De
preferencia los haitianos en su tiempo libre prefieren reunirse con sus
compatriotas haitianos, lo que no quiere decir que no compartan con
chilenos, pero a pesar de que Haiti es un pais pobre, los haitianos, por su
idiosincrasia, tienen mucho aprecio por su cultura y se sienten muy bien
cuando pueden juntarse con su comunidad, compartiendo su comida tipica,

su musica, sus bailes, conversar en sus idiomas, etc.

Se puede observar que los haitianos que llevan mas tiempo de
permanencia en el pais, comparten mas con los chilenos. Podemos decir
gue, cuando ya la persona tiene una mayor sociabilidad con los chilenos, se
siente mas integrada, puede comunicarse, puede conseguir también un
trabajo mas comodo, establecer puntos de encuentro con los chilenos, por
ejemplo compartir el trabajo de garzoén, lo que requiere hablar perfectamente

espafol para atender a la gente.

77



78

Los haitianos que estudian también tienen que realizar trabajo grupal y
compartir en la sala de clases con sus camaradas chilenos. Todas estas

personas piensan positivamente sobre su relacion con los chilenos.

En este largo, lento y complejo proceso de integracién de los inmigrantes
a la sociedad chilena, es una gran aspiracion llegar a establecer relaciones
de confianza como un valor fundamental para una adecuada cohesion social

entre chilenos y haitianos.

“Bueno, yo no tengo ningun problema con los chilenos, yo trabajo
con muchas personas, mucha gente, yo conozco muchos chilenos,
tengo 8 amigos chilenos, entonces....bien, tenemos una buena
relacién, pero solamente siempre digo con los pesados hay que
ser pesados, y con los tranquilos estamos tranquilos, entonces
tenemos una buena relacion, me invitan a sus cosas yo también

los invito, cachay, y estamos bien”. (Entrevistado N°6).

“Tengo una muy buena relacion con los chilenos, muy muy muy
buena relacién con los chilenos, porque ...bueno....igual me cuesta
mucho, en el momento que llegué aca, porque uno siempre piensa
qgue los chilenos son pesados, los chilenos no son pesados, son
buenos para las bromas, asi es que como son culturas distintas,
uno tienen que tratar de adaptarse, meterse en la realidad chilena,
porque si voy a hacer residente en el pais, tengo que primero

adaptarme a la cultura chilena” (Entrevistado N°4).

“De verdad la relacion en la vida cotidiana para mi siempre fue
genial con todos los chilenos que conozco, los chilenos siempre de
verdad me tratan bien, lo pase super bien hasta ahora, yo también
estoy trabajando donde hay chilenos, siempre bien, siempre me
tratan bien, nunca pasa nada malo con los chilenos, siempre

estamos super bien”(Entrevistado N°3).

“Bueno, dificultad...a ver. Bueno, aqui en Chile, la gente es muy
distinta a lo que conociamos de la gente en el Caribe, de nosotros

los haitianos. Nosotros somos mas calidos, nosotros hablamos
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fuerte, nosotros nos gusta reirnos de todo, pero acéa la gente como
gue le falta, para mi por lo menos, le falta esa chispa esa alegria,
encuentro que la gente se queja mucho, la gente se estresa
bastante aqui en Chile, y esto uno acostumbrarse a esto, uno le
cuesta, sobre todo uno en Haiti de repente ves la persona mas
pobre, pero igual la persona intenta ser alegre, intenta alegrar su
vida con alguna cosa, pero aqui la gente la gente es muy distinta
en ese sentido. La gente es muy estresada, la gente vive
estresada, en la calle los autos casi te chocan, y la gente como
que ....entonces esto es bien dificil adaptarse a ese sistema, no es
lo mismo como en Haiti que todo el mundo anda alegre y feliz de
la vida, entonces, yo creo que mas me ha costado
acostumbrarme, ahora con el tiempo uno se acostumbra, yo no me
estreso, pero si la gente anda estresada yo no puedo hacer nada,

sigo mi camino no mas”(Entrevistado N°2).

Analizando sociolégicamente la informacion obtenida, se puede sefialar que
los principales problemas de la integracion de la comunidad haitiana en Chile
tiene que ver principalmente con tres factores: en primer lugar estan las altas
expectativas que tienen estos grupos antes de venir a Chile y que difieren
mucho de la realidad. “vine principalmente para estudiar, hacer una maestria,
pero al estar aca el sueldo que gane no me alcanza para pagar los estudios”
(Entrevistado N°8), En segundo lugar esta el hecho de considerar a Chile
COmoO un puente para migrar a otros paises y no como destino final. “yo no
tenia idea de migrar a los paises latinoamericanos. O sea, la idea, Chile no
existia para mi, pero llegé un momento en 2009 decidi dejar Haiti, porque
conseguir la visa americana en ese momento y era un poco complicado y no
queria esperar mas” (Entrevistado N°4). En tercer lugar el capital social,
cultural que tienen los haitianos es muy diferente a la chilena y eso dificulta
mucho la integracion. “en Haiti de repente ves la persona mas pobre, pero
igual la persona intenta ser alegre, intenta alegrar su vida con alguna cosa,
pero aqui la gente la gente es muy distinta en ese sentido. La gente es muy

estresada, la gente vive estresada, en la calle los autos casi te chocan, y la
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gente como que....entonces esto es bien dificil adaptarse a ese sistema”
(Entrevistado N°2).

Como bien lo afirma Stefoni “las principales razones esgrimidas para migrar
son de tipo economicas. El desempleo, las malas condiciones laborales y los
bajos salarios percibidos en los paises de origen son condiciones que inciden
en la decision de emigrar con el fin de encontrar mejores oportunidades
laborales. Lo que acentla la idea de una migracién principalmente laboral.”
(Stefoni, 2012: 18). Tomando en cuenta la realidad de la comunidad haitiana
en Chile, podemos estar de acuerdo con la autora Stefoni. Muchos empleos
domésticos que los migrantes haitianos estan realizando aca en Chile tiene
un salario mucho mejor que un trabajo de prestigios en Haiti. La diferencia el
nivel de vida en Haiti es muy diferente que el nivel de vida en Haiti. Chile es
un pais muy caro para vivir, pero por otro lado, tomando en cuenta los relatos
de los entrevistados, se puede entender que la migracion haitiana no tiene
solo un fin laboral, mas bien se considera el trabajo como un medio que les
puede permitir cumplir con otros suefios como: continuar con sus estudios
para aumentar su capital social y después regresar a su pais de origen para
tener un empleo con mejores condiciones laborales, o ir a otro pais mas
desarrollado donde pueden conseguir un mejor empleo y ser parte de una

red migratoria mas consolidada.

Aqui se puede observar un gran problema de fondo de la integracion de la
comunidad haitiana. Por ejemplo, la mayoria de los migrantes haitianos son
jovenes y vienen con muchas expectativas para estudiar, al enfrentar la
realidad chilena estos suefios no se pueden cumplir facilmente. Por ejemplo,
uno de los entrevistados dice “acé no tengo amigos, solo el trabajo y mi casa,
voy a esforzarme para quedarme un tiempo mas aca, si no me resulta
cumplir mi suefio de estudiar me voy para otro lado” (Entrevistado N° 8).
Como este testimonio, en algunos casos el migrante haitiano no ve a Chile
como su destino final, pero lo ve mas como un puente para ir a otro pais.
Cuando los migrantes consideran el pais del destino solo como un puente
para ir a otros paises se dificulta mas aun la integracion. Segun Carlos Nieto
el destino principal de los haitianos es Estados Unidos. “En general, se habla
de 2 millones de haitianos fuera de su pais. De estos 2 millones,

aproximadamente la mitad viven en Estados Unidos y cerca de medio mill6n
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en Republica Dominicana. Cuba alberga casi 300 mil, seguido de Canada
con aproximadamente 200 mil haitianos en su territorio.” (Carlos Nietos,
2014:26). Eso explica la tendencia de la mayoria de los haitianos por
considerar los Estados Unidos como el pais de su suefio. Al estar en Chile
donde la migracién haitiana es nueva y no hay una muy buena red migratoria

gue acoja a los nuevos migrantes que estan llegando.

En este relato se puede observar lo que esta pasando en la actualidad con la

llegada de los nuevos migrantes.

“Uff, el mismo dia que llegue a Chile, la persona que me dio la
carta de invitacién, no vino a buscarme, no conoci a nadie, no tengo primo, a,
no tenia amigos, as, no tenia a nadie. Solo yo y mi Dios. Cuando Sali busque
en todas partes, la persona que me enviaba la carta no lo conocia, pero tenia
su foto. No lo vi en ninguna parte. Porque pagaron para hacer la carta 300
dolares, lo que hice Sali y subi un taxi, cuando el chofer me pregunto a
donde vas, yo no hablo espafiol, pero si entendi lo que dijo. Yo lo entregue el
papel de la PDI, y me dijo que voy hacer con el papel, y lo indique la
direccion donde tiene que llevarme, y me llevo en un lugar que se llama
Pudahuel. Me llevo directo en la casa. Desde que llegue Chile encontré pura
dificultad. Llore todos los dias, me arrepenti, pero nunca dijo nada a mi padre
y mi madre. Porque yo esta bien en mi pais y no queria hacer sentir mal a
mis padres, pero hay cosas que me pasaron aca desde que naci nunca
conoci estas cosas, doy gracias a Dios porque me pasa estas cosas cuando

ya soy grande y tengo capacidad para soportarlo.” (Entrevistado N°9).

Casi todos los nuevos migrantes haitianos estan pasando por lo mismo,
llegaron al pais, sin saber el idioma, sin un red de apoyo, con una carta
invitacion que no es real, porque la mayoria pagan para conseguir esta carta,
ademas llegaron con poco recurso econdmico que les permita mantenerse
antes de conseguir un trabajo. Todos los dias muchos de ellos caminan en
todo el centro de Santiago algunos con cartel escrito en espafol para avisar
gue estan buscando trabajo. Esta situacion socialmente causa un impacto en

la sociedad chilena.
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Desde el entendimiento de la migracion como un fenémeno complejo vy

multidimensional, Luis Eduardo Thayer Correa® nos plantea lo siguiente:

Los procesos migratorios generan, al menos, tres conjuntos de desafios de
naturaleza diversa, para las sociedades de destino, las de procedencia y
para los propios migrantes. Los desafios que se enfrentan desde estas tres
perspectivas no solo son diferentes y no coinciden la mayor parte del tiempo,

sino que por lo general tienden a ser contradictorios entre si.

1) las sociedades de procedencia: precariedad institucional y debilidad

econdmica

“ La migracion para los paises emisores implica, por tanto, un desafio para su
desarrollo que se ve limitado en gran medida por la precariedad de sus
instituciones econdmicas, politicas y sociales derivada de la desconfianza
gue la poblacién tiene hacia ellas” (Abad, 2005) citado por (Taller, 2014:17).

‘Para las sociedades de procedencia, los desafios centrales son de orden
economico e institucional. En el plano economico, la emigracion impone la
necesidad de recuperar el valor que las sociedades pierden con la salida de
migrantes. Un valor que no es restituido mas que marginalmente por las
remesas que los migrantes envian” (Abad, 2005; Garay y Rodriguez, 2005).
Citado por (Taller, 2014:17).

En el caso de Haiti los relatos de los entrevistados nos demuestra
claramente la situacion dificil que el pais esta viviendo a nivel estructural,
donde para todas estas personas la Unica manera asegurar un futuro mejor
es salir del pais en la busqueda en mejores oportunidad para vivir, esta
situacion no favorece mucho al pais de procedencia, es una perdida en el
tema de recurso humano y de su inversién en la capital social, porque
cuando una persona viaja , lleva consigo “la totalidad de los recursos
potenciales y actuales asociados a la posesion de una red duradera de
relaciones mas o0 menos institucionalizadas de conocimiento 'y
reconocimiento mutuos”(Bourdieu, 2000:148). El beneficio para la poblacion
haitiana consiste en que los migrantes haitianos en todas partes del mundo

envian remesas a sus familiares, hoy en dia esas remesas sirven como los

ZLuis Eduardo Thayer (2014); “Condiciones y desafios para la construccién de una politica
de reconocimiento y la inclusidn de los migrantes en Chile.” Capitulo 1 del libro Migracién y
Trabajo, Estudio y propuestas para la inclusion socio laboral de migrantes en Arica.
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principales recursos sostenibles de la mayoria de las familias del pueblo
haitiano, recursos que sirven en mayor parte en el consumo de productos de
necesidades basicas para vivir.“Esta informacion confirma lo planteado por
diversos estudios respecto de que la poblacion emigrante tiene un importante
capital social que muchas veces permanece inactivo en las sociedades de
destino. Sin embargo, Lo que se observa en cambio, es que en trabajos
precarios como el doméstico, se recluta a mujeres con alta calificacién, en

varios casos con titulos profesionales o técnicos.’( Stefoni, 2012:20)
2) las sociedades de destino frente a los derechos humanos

Luis Eduardo Thayer Afirma que, “para los paises de destino, el principal
desafio que les impone la migracién hoy es politico: la llegada de migrantes a
una sociedad produce una desigualdad de hecho y de derecho en el acceso
a la ciudadania y como consecuencia de ello, una contraccién de facto de la
democracia. La sola aparicion de los migrantes en el espacio publico,
independientemente de su condicidn administrativa (regular o irregular),
implica por definicion un factor de estratificacion en el acceso a derechos.
Los migrantes son, en este sentido, sujetos que con su presencia desafian a
la democracia que los recibe”. Thayer (2014:15). “Un desafio que se
convierte en un problema de consistencia de la democracia para los paises
receptores si consideramos que desde hace afios los principales paises
receptores del mundo desarrollado vienen enfrentando este déficit
democratico con politicas restrictivas que limitan el reconocimiento (Cachén,
2010); Citado por (Thayer, 2014:19).

La sociéloga Carolina Stefoni menciona que los ultimos estudios realizados
por la encuesta de hogares indica que la poblacién migrante en su conjunto
tiene mas afios de estudio que la poblacion chilena (13 y 10 afios
respectivamente). Sin embargo “el mayor nivel de estudios no se relaciona
necesariamente con mejores puestos de trabajo. En el caso de los migrantes,
los afios de estudios no es una variable que incida en la obtencion de
trabajos mejor remunerados 0 mas estables. Lo que se observa en cambio,
es que en trabajos precarios como el domeéstico, se recluta a mujeres con
alta calificacion, en varios casos con titulos profesionales o técnicos.”

(Stefoni, 2012: 19). Esta informacion nos indica que existe un importante
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capital social de los migrantes que permanece inactivo en la sociedad

chilena.

Si bien nos damos cuenta que Stefoni en este relato estaba refiriéndose a la
migracion de los paises como Peruq, Argentina, Bolivia y Ecuador, en donde
el capital social y cultural de estos paises es bastante similar a Chile, por
ejemplo en el caso de Perl podemos observar tiene un capital social mas
desarrollado ya que la comunidad peruana tiene mayor antigiedad y sus
redes sociales ya estan establecidas, eso permite que el peruano se integra
mas rapido ya que la comunidad esta asentada. El idioma, la religién, el color
de la piel, aun asi se observa un grado de desigualdad enorme de estos

migrantes y una desvalorizacion de su capital social.

En comparacion con la migracion haitiana, esto implica aun un desafio mayor
en el momento de insertarse en la sociedad chilena. Debido a que las
expectativas que tienen los haitianos sobre cdémo iban integrarse a la
sociedad chilena antes de venir es mucho mas alto sobre lo que ocurre en la

realidad.

3) las expectativas de los migrantes como condicion para una politica

migratoria sostenible.

No se puede ignorar que la migracion para los paises del destino es un
beneficio. Que sea para investir o buscar trabajo, como es el caso de Chile
gue se caracteriza mas como una migracion laboral segun los Ultimos datos
censales del 2012, sin embargo la migracion en cualquier pais del destino
genera un gran problema politica, en el enfrentamiento de toda la historia que

conmueve una persona a migrar.

“Si para las sociedades de origen el desafio central es institucional y para las
de recepcion es politico, para los migrantes el desafio esencial es con sus
expectativas de reconocimiento y la forma como encajan o no con el
reconocimiento social y juridico que ofrece la sociedad y el Estado receptor”
Thayer, 2014: 21).
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Finalmente la pregunta de investigacion se responde de la siguiente
manera: Segun la percepcion de los entrevistados se puede observar que
hay mas dificultades que facilidades para que los migrantes haitianos pueden
integrarse en el ambito laboral y educativo. Por ende, se puede decir que el
proceso de integracion de los migrantes haitianos es un proceso mas lento y

dificultoso.

A pesar de las dificultades que presenta la comunidad haitiana para su
integracion, su percepcion es mas bien positiva que negativa. Tomando en
cuenta los distintos aspectos del marco tedérico que define la integracion, es
posible sefalar que en el caso de la comunidad haitiana, se encuentra mas
asimilada que integrada, lo que implica que no se tome en cuenta el capital
social y cultural de las personas migrantes al momento de insertarse, esto
significa que el migrante tiene que adaptarse a esta nueva cultura, debido al
proceso de una comunidad nueva, que a diferencia de otras migraciones, la
barrera del idioma ha sido una de las causales que no ha permitido un
proceso mas cercano a su insercion, es por ello que la integracion de los
migrantes haitianos no se ha dado por el pluralismo cultural que tiene que ver
con la multiculturalidad y la interculturalidad, dos grandes vertientes de la
integracion por diferenciacion, que buscan favorecer la integracion por medio

de la diversidad.

El haitiano llega con bajo capital social al pais de recepcion, esto debido
a la falta de redes familiares, sociales, culturales, el manejo del idioma, entre
otros. En Chile el capital social pesa mucho al momento de buscar empleo.
Los migrantes haitianos al llegar a Chile buscan hacer crecer este capital
social con el apoyo de sus connacionales ya asentados en el pais,
empezando por el aprendizaje del idioma, ampliando sus redes sociales, con

nacionales y migrantes de otras nacionalidades, buscando asi su integracion.
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Conclusiones generales y recomendaciones.

De acuerdo al andlisis de los datos obtenidos a partir de las entrevistas
realizadas y la observacién participante, se puede sefalar que la migracién
haitiana en Chile es una migracion laboral, todos los migrantes haitianos que
deciden vivir en el pais tiene como principal motivacion obtener un trabajo
bien remunerado, lo que representa un factor bien influyente de cémo los
haitianos perciben su integracién, es decir, la percepcion de bienestar de los

migrantes haitianos esta de la mano de su insercion en el mercado laboral.

En la totalidad de los relatos, después de obtener un trabajo, el objetivo
de los migrantes haitianos es poder estudiar una carrera profesional para
mejorar su calidad de vida y ayudar a sus familias. Es importante destacar
que el sentido de familia esta muy arraigado y es un gran valor en la
sociedad haitiana, por lo que el éxito y bienestar del migrante lo es también

de su red familiar.

Las causas profundas de la migracion haitiana se encuentran en la
inestabilidad politica, econdémica y social de Haiti. La migracién en Haiti es
una vieja tradicion. Aunque la persona vaya a Republica Dominicana, donde
el trabajo no es tan bien remunerado, pero es mucho mas conveniente para
los migrantes haitianos en comparacion con su pais de origen, al regresar a
Haiti demuestran que su situacién es mucho mejor que la de sus familiares
que viven en Haiti. Por otra parte los haitianos que tienen posibilidad para
migrar a los paises como Estados unidos , Canada o Francia, en un corto
rango de tiempo, se puede ver un gran cambio en la forma de vida de sus
familiares, por ejemplo pueden construir su vivienda, enviando dinero
semanal o mensual y adquirir productos alimentarios. Estas realidades crean
una situacion positiva en la cultura del pueblo haitiano. Cada familia suefia
con tener alguien en el extranjero que pueda sostenerlos, en este caso, se
puede considerar la migraciéon como un consenso familiar y en la mayoria de
los casos la decisién de migrar de los jovenes haitianos representa un suefio

no cumplido de los padres.

Como ya se ha expuesto a través del estudio, el fendmeno
contemporaneo de los flujos migratorios en Chile constituye un hecho

histérico sin precedentes, que ha estado marcado por la afluencia de
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comunidades afro descendientes, particularmente de Haiti, Republica
Dominicana, Colombia, Peru y Ecuador. Todo indica que estas tendencias
migratorias se agudizaran en Chile, por ser este un pais atractivo para la
migracion internacional, dados los positivos indices de desarrollo econdmico
alcanzados en los dltimos afios en relacion al deterioro econémico de otros
paises de la region, lo que sumado a otros factores , como los efectos del
cambio climéatico, las situaciones politicas y economicas de nivel mundial, las
revoluciones tecnoldgicas y las redes sociales, permite prever que estos

flujos migratorios iran en crecimiento.

Las conclusiones y recomendaciones que se pueden plantear no se
agotan con este estudio, que esta circunscrito solo a la migracion haitiana,
muy por el contrario, debemos considerar que el tema migratorio es
emergente, que esta en desarrollo en Chile generando nuevas historias, que
abarca a otras comunidades con realidades especificas, que existe ademas
un contexto historico internacional relacionados con los procesos “vivos vy
dindmicos” de otros lugares del mundo, que generan éxodos de la poblacion,
rompiendo las fronteras a nivel mundial, todo lo que puede significar un
escenario de realidad distinta a la actual, en el mediano o largo plazo, que
requerira, sin lugar a dudas, nuevos estudios sobre su desarrollo e impacto

en una sociedad multicultural y cosmopolita.
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En el contexto de este trabajo, se presentardn conclusiones Yy

recomendaciones en torno a los siguientes aspectos:
Principales dificultades para la integracion haitiana:

La Mayoria de los haitianos a través de sus relatos mencionan que al
llegar a Chile no es facil integrarse en la sociedad. Las razones sefialadas
por los entrevistados son multiples. Desde la percepcién de los migrantes de
estar en una situacion muy complicada y compleja, porque Chile y Haiti son
dos paises muy distintos, muchos de los haitianos que llegaron al pais,

desde su llegada, manifestaban el deseo de regresar a Haiti.

Otros factores que dificultan la integracion son el climay el idioma. Haiti
tiene un clima tropical humedo, que se mantiene constante durante del afio
fluctuando entre 30 y 35 grados. El clima en Chile es templado y seco, muy
marcado por sus 4 estaciones del afio, donde las temperaturas mas bajas se
registran en los meses de invierno, junio a septiembre, con minimas que
pueden llegar hasta los -8 °C. En los meses de verano, diciembre a febrero,
la maxima puede llegar a 36°C. El invierno resulta insoportable para el

haitiano en los primeros afios de permanencia en el pais.

En Chile, la lengua oficial es el espafiol y en general no se habla otros
idiomas. En Haiti se habla creole, solo las personas con mayor grado de
educacion hablan perfectamente francés y entienden espafiol e inglés, sin
embargo la mayoria de las personas que llegan a Chile no saben hablar
espafiol, eso los bloquea. Son muy pocas empresas que contratan personas

gue no hablan el idioma, ya que no pueden comunicarse.

Segun los relatos de los entrevistados, otro factor de integracion es la
diferencia en el caracter y personalidad de los chilenos, lo que produce un
choque cultural para los haitianos, quienes consideran que la mayoria de los
chilenos no son abiertos y que estan siempre muy serios, dando la sensacion
de estar enojados, que viven en una situacion de estrés y que parecen no
estar felices, lo que les produce una sensacion de rechazo y de desconfianza
hasta comprobar lo contrario con el tiempo de convivencia. Los haitianos,
mantienen su espiritu de alegria y calidez que es propio de su cultura

caribena.
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La totalidad de los haitianos entrevistados mencionan que el problema
de la vivienda es uno de los factores que no les permite integrarse
completamente en la sociedad chilena. En general se han establecido en
barrios periféricos, viviendo en situaciones inadecuadas, generalmente en
“cites” o viviendas compartidas, donde los costos no son baratos en relacion
a sus ingresos, los que en la mayoria de los casos corresponden al sueldo
minimo, todo lo que genera un “circulo vicioso” dificil de superar, ya que,
para optar a una mejora alternativa requieren de un mejor contrato de

trabajo.

Todos los factores mencionados anteriormente, que se deducen de las
relatos de los entrevistados y la observacién participante en el marco de este
estudio, permiten concluir que la mayoria de la comunidad de inmigrantes
haitianos estan en una situacion de vulnerabilidad, donde muchos de ellos se
han sentido abusados y discriminados, racial y socialmente, y al no tener
convenio educacional entre Chile y Haiti no se les reconoce su nivel de
educacion, lo que les genera una condicion de estancamiento en su
desarrollo personal en los distintos ambitos de la vida. No obstante lo
anterior, la mayoria manifiesta su interés de seguir en Chile, porque
vislumbran un mejor futuro para ellos y sus familias en comparacién a
retornar a Haiti. En algunos casos este pais sera un lugar de inicio y puente
de entrada a otros, principalmente a Estados Unidos y algun destino de

Europa.
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Oportunidades y desafios para la integracién haitiana

Es posible advertir que este fendbmeno migratorio esta teniendo un gran
impacto en la sociedad chilena, en el ambito social, cultural, economico y
politico, lo que define muchas situaciones de “urgencia” que se deben
priorizar y enfrentar. En la mayoria de los barrios, en unos mas marcados
que otro, se puede percibir la presencia de migrantes en las distintas
organizaciones, colegios, iglesias, industria, comercio. No es extrafio hoy que
nuestros hijos tengan un compariero migrante en su colegio, o ir de compras
y ser atendido por un migrante, por lo que, la integracién e inclusién de la
comunidad migrante ya es una realidad, en la que todos estamos
involucrados como ciudadanos participantes de lo que ocurre en el pais y

estamos aprendiendo a establecer lazos de respeto y confianza mutua.

De acuerdo a los testimonios recabados a través de las entrevistas, se
percibe que aun faltan politicas publicas a favor de los migrantes. Dicha
carencia dificulta la integracion de los haitianos en la sociedad chilena. Varios
de los entrevistados consideran que la ley migratoria laboral del pais es
discriminatoria, ya que, para poder trabajarla ley de extranjeria exige como
requisito para los inmigrantes tener una visa temporal de trabajo (DEM,
2008). El problema es que para obtener dicha visa se requiere un contrato de
trabajo de parte de alguna empresa, la que puede iniciar un proceso de
contratacion de recurso humano, solo si el trabajador dispone de una visa, en
caso de ser extranjero. Ante este “circulo vicioso” hay una evidente
contradiccion legal. Ademas este status legal de los inmigrantes, en este
caso haitianos, establece una situacion discriminatoria y de desigualdad, lo

que da cabida y posibilita la explotacion y el abuso laboral.

Un desafio de gran importancia en este momento histérico que vive
Chile, cuando se esta en proceso de cambiar su Carta Fundamental, es
incluir en su nueva Constitucion esta realidad nueva y positiva para el pais,
como es la migracion. Una mayor regulacion de las condiciones de ingreso
de los migrantes, en pro de la proteccion de sus derechos humanos,
promoviendo la aplicacion del Derecho Internacional sobre migraciones, la
creacion de instancias de apoyo y desarrollo a nivel de gobierno, la

creacion de politicas publicas, la creacion de programas de intercambio
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cultural, entre otros aspectos, son temas que se deben relevar para
potenciar los aspectos positivos de la migracion internacional. La mano de
obra migrante y el aporte de sus culturas para una sociedad multicultural, son
aspectos valorables en el contexto del desarrollo de los paises y de las

economias modernas.

Frente a esta realidad y a la luz de la presente investigacion, podemos
afirmar que el Estado chileno tiene una deuda con sus inmigrantes, en modo
especial con aquellos provenientes de Haiti, que de acuerdo a nuestra

observacion participante, son queridos y aceptados por el pueblo chileno.

Considerando que la inmigracion en Chile, actualmente es un proceso
emergente, quedan abiertos los resultados de esta investigacion como
insumos para nuevos estudios y trabajos de profundizacién que agreguen

valor a esta interesante temaética.
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Anexo:

Consentimiento Informado y pauta de Entrevista Semi-estructurada.

Estimado/a usted ha sido invitado a participar como informante a una
investigacion de Tesis que busca describir “La percepcién que tienen los
haitianos sobre su integracién a la sociedad Chilena”. Su participacion nos
permitira llevar a cabo esta investigaciéon de manera mas clara posible. La
informacion que usted nos entregard a través de la entrevista en profundidad,
guedara registrada en una grabacion de audio y serd sometida a andlisis de

forma confidencial.

Su participacién en esta investigacion es de forma voluntaria y la informacion
producida en esta investigacion serd utilizada solo para el fin de esta
investigacion y sera mantenida estrictamente confidencial, garantizando su

anonimato.
Documento del Consentimiento
Participante:

Declaro haber leido la informacion descrita, y que mis preguntas acerca de la
investigacion de tesis han sido respondidas satisfactoriamente. Al firmar este
documento, indico que he sido informado/a de la investigacion: “Percepcion
de los migrantes sobre su integracion a la sociedad chilena” y que consiento
voluntariamente participar entregando mis opiniones en una entrevista.
Entiendo que tengo el derecho de retirarme del estudio en cualquier

momento sin que ellos me afecten de ninguna forma.

Firma:

Cuidad y fecha:

95



96

Persona que coordina la aprobacién del consentimiento informado:

Confirmo que he explicado la naturaleza y el proposito de la investigacion de
tesis a la persona participante, y que ha dado su consentimiento libremente.
Le he proporcionado una copia de este documento completo de

Consentimiento Informado.
Nombre:

Firma:

Ciudad y fecha:
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Pauta de entrevista a Inmigrantes Haitianos que viven en la ciudad de
Santiago.

Hola, buenos dias/buenas tardes, mi nombre es Evens Clercema, soy
estudiante de quinto afio de la carrera de Sociologia en la Universidad
Catolica Silva Henriquez, actualmente me encuentro desarrollando mi
proyecto de tesis Para obtener el grado de licenciatura en sociologia. Me
dirijo a usted con la finalidad de poder realizar una entrevista sobre “la
percepcion que tienen los haitianos sobre su integracion a la sociedad
chilena, para asi recabar informacion que es de mucha utilidad para mi

investigacion.

La entrevista semi-estructurada es una de las técnicas que vamos a utilizar
para recolectar las informaciones necesarias para realizar este estudio, en
este contexto presentamos a continuacion una pauta de preguntas tentativas
formuladas e elaboradas con el fin de cumplir con los objetivos y conceptos

claves de nuestro estudio.

Caracterizacion del entrevistado.
Nombre:

Sexo:

Edad.

Ocupacion:

Lugar de residencia:
Primera parte.
Decisién de migrar.
1) ¢Cdomo eratu vida antes de llegar a Chile, que estabas haciendo?

Cuéntame

2) ¢Cudl es tu plan inicial? ¢ que querias hacer? ¢ Por qué motivo decidié

venir a Chile?

3) ¢Por cuanto tiempo piensas quedarse en el pais?
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Segunda parte

Percepcidn sobre recepcion en el pais e incorporacién en relacion ala

vida cotidiana en Santiago.

4) ¢Cobmo fue tu llegada, tu instalacion en Santiago? cuéntame

5) ¢Con quién se reune en su tiempo libre? ¢Qué tipo de relacion tiene

con ellos?

6) ¢Como es su relacion con los chilenos en la cotidianidad?

7) ¢Como ha cambiado su vida desde que lleg6 al pais?

8) ¢Cuales son las dificultades que ha encontrado para establecerse en
Chile?

Tercera Parte.

Percepcidon sobre laintegracion laboral y educativa.

9) ¢Cual es su situacion laboral actualmente?

10) ¢ Qué cosas que te han facilitado y que cosas que te han

obstaculizado para encontrar trabajo?

11) ¢ Cudl es su percepcion en relacion con los estudios?

12) ¢ Como relaciona tu nivel de estudios con las expectativas de vida en

Santiago?

Cuarta Parte.
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Sobre la ley Normativa Chilena respecto ala migracion.

13) ¢Qué piensas tu de la ley en relacion a la migracion y como esto se ve

en la realidad segun tus experiencias en el pais?

14) ¢ Se siente parte de la sociedad chilena? ¢ Por qué?
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