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Resumen

El presente estudio tuvo por finalidad conocer las significancias que le otorgan las
nifias/os entre los 10 a los 12 afios, a las tecnologias de informacion y comunicacion,
en el establecimiento The Garden School de la comuna de La Florida, el cual es un
colegio de modalidad particular subvencionado. El documento se divide en cinco
capitulos. En el primero, se abarca los antecedentes del problema, los cuales reflejan
al mundo moderno, algunas consecuencias y configuraciones, las diferentes
generaciones existentes propuestas por Feixa (2014), que si bien trabajan con la
juventud, sirven como una manera de plantear diferencias que se vieron expuestas en
los diversos contextos histdricos., la pregunta de investigacion, el objetivo general y
los objetivos especificos. El segundo capitulo, presenta el marco tedrico, que abarca
los conceptos de la sociedad del conocimiento, sociologia de la infancia, infancia y
nativos digitales, nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, alfabetizacion

digital y significacion.

El tercer capitulo presenta el marco metodoldgico que define la perspectiva del
estudio y aspectos técnicos vinculados a la produccién de la informacion y analisis.
Ademas, se establece que para la realizacién del Focus Group con nifias y nifios, se
establecio que fuese un grupo de 10 a 12 participantes, por cada actividad. La edad
buscada es desde 10 a 12 afios, ya que en esta edad es donde usualmente reciben su
primer aparato tecnolégico propio, e intensifican el uso de estos mismos. En el cuarto

capitulo se presentan los resultados obtenidos.

Finalmente, en el quinto capitulo, se exponen las principales conclusiones del estudio,
al igual que algunas sugerencias para futuras investigaciones en el campo de la

infancia, las comunicaciones y las TIC y las limitaciones del estudio.



Introduccion.

La infancia, es un periodo de vida por el cual todas las personas han pasado y vivido.
Cada una de ellas fue diferente, debido a los diversos contextos socioculturales en el
cual se desarrolla la historia de cada persona. Estos Gltimos pueden generar diferentes
tipos de infancias, las cuales se caracterizan por los habitos, valores y creencias que
cada sujeto compartié en el plano del desarrollo de su infancia. Ha de realizarse una
aclaracion, ya que el titulo de esta tesis, “infancia tecnologizada”, mas que usarse
como una categoria de analisis socioldgico, es una manera de nombrar el trabajo

sobre las TIC en nifios/as.

En la actualidad, la infancia esta influenciada por la gran cantidad de informacion
existente, y los diversos medios de comunicacién que se han desarrollado a lo largo
de estos afios. Si bien internet surgi6é en 1969, en Estados Unidos, en la Universidad
de California como un medio de comunicacion entre bibliotecas, no fue hasta 1990-
1995 donde su uso se masificd, conllevando cambios importantes para toda la

sociedad.

Estas transformaciones inciden en un nuevo modo de comunicarse y entender el
mundo, en donde las Tecnologias De Informacion Y Comunicacion (a partir desde
ahora TIC), comienzan a ser mas comunes, y su uso se masifica entre la poblacién,
normalizando la utilizacién y adquisicion de estos dispositivos. Al referirnos a estos
dispositivos, nos referimos, principalmente, a celulares (smartphone), tablets y
consolas, debido a que es posible que las nifias y los nifios posea alguno de los
dispositivos anteriormente mencionados. En cuanto a los usos y lugares en los cuales
aparecen estos aparatos, podemos sefialar que se abarcara principalmente en el hogar,
debido a que es en este lugar en donde realizan las actividades en su tiempo libre, y el
colegio, correspondiente al ser el establecimiento en donde ellos se forman y asisten
diariamente. Estos denotan usos recreativos y educativos, trabajados en los
resultados, los cuales varian segin cada nifia/o en la investigacion. En relacion a los

tiempos de uso, estan explicitados en el capitulo de los resultados.

Castells (2001) habla de un cambio en la sociedad, nombrandola como sociedad de la
informacion, en la cual, todo esta conectado mediante redes, como si de una telarafa
se tratase, en donde la vida humana se mezcla con las instituciones y gobiernos. El fin
de las TIC, fue facilitar la obtencion de informacion a las personas, y acortar

distancias facilitando la comunicacion a largas distancias.



Es en estas sociedades de la informacion donde podemos situar a Chile, como un pais
altamente tecnologizado, ya que, tramites tan simples como el sacar certificados de
nacimiento, o algunos laborales, estan mediados por el uso de estas tecnologias. El

mismo Castells, mencioné que:

Chile es la sociedad red méas desarrollada de América Latina, no sélo por tener mas y
mejores conexiones de internet y comunicacién movil, sino porque tiene un nivel
educativo muy superior al de los otros paises de la regidn, aunque haya mucho por
hacer. Chile es ya un nodo significativo en lo tecnoldgico, en lo econémico y en lo
cultural de la sociedad red global. Chile es hoy dia un pais de los llamados
desarrollados. Ahora tendria que concentrarse en incrementar el bienestar social y la
equidad y en mejorar su sistema universitario que es cuantitativamente bueno, pero

cualitativamente no tanto (entrevista a Castells, 2010, La Tercera).

Desde la vision de este autor, Chile tiene un camino muy largo que recorrer, aunque
se enfoca en diversas tematicas, tales como la educacion, més especificamente la
referida a la universitaria, en el cual ve desperfectos. Estas problematicas se
relacionan con el contexto nacional. Es aca en donde las tecnologias se vuelven parte
habitual de la vida humana, nacen los nifios y nifias y, desde temprana edad, obtienen
y utilizan estas tecnologias, entendiendo y aprendiendo sobre el mundo mediante el

uso de éstas.

En Chile, los nifios y nifias obtienen dispositivos tecnologicos a temprana edad,
naturalizando el uso de estos Gltimos. De estas tecnologias, hay de varios tipos, segln
la funcion que cumplen, y en el caso de los nifios, pueden utilizarse de maneras
diversas, como veremos mas adelante. Es posible mencionar que las TIC estan
presentes en todo momento, con lo que, sus usos van mas alla del tiempo libre en sus
hogares, ya que muchas de estas, pueden ser transportadas facilmente y llevadas al
colegio, en donde pueden usarlas. Estos aparatos, son obtenidos desde sus padres, los
cuales en algn momento les ensefiaron a usarlos. Sin embargo, con el paso de los
afios, las nifias/os se aventajan en las relaciones que generan con estas tecnologias,
dejando una molestia a sus padres quienes no pueden controlar o mediar todo el
contenido que hay en la internet, dejando riesgos, generando en algunos casos una
sobreproteccion hacia los infantes, que estos no logran comprender, ya que al

naturalizar el uso, no ven si pueden existir elementos que los pongan en un riesgo.



A partir de la pregunta, ;cuales son los usos y significaciones que nifios y nifias
chilenos entre 10 y 12 afios, le otorgan a las TIC en la comuna de La Florida en la

region metropolitana?

La estructura de la tesis consta de 5 capitulos. En el primero, se abarca los
antecedentes del problema, los cuales reflejan al mundo moderno, algunas
consecuencias y configuraciones, las diferentes generaciones existentes propuestas
por Feixa (2014), que si bien trabajan con la juventud, sirven como una manera de
plantear diferencias que se vieron expuestas en los diversos contextos historicos., la

pregunta de investigacion, el objetivo general y los objetivos especificos.

El segundo capitulo, presenta el marco tedrico, que abarca conceptos tales como la
sociedad del conocimiento, desde la perspectiva de Castells, Sociologia de la Infancia
desde la perspectiva de Gaitan (2010), la cual presenta este modo de ver a la infancia
como una categoria social y Pavez (2012), que ve a la infancia como una categoria
social permanente, y no s6lo como un camino hacia la adultez. La edad que configura
la infancia puede variar segun el autor, ya que para algunos como Romero (2015),
esta abarcaria desde los 0 a 4 afios. La sociologia de la infancia en cambio se aleja de
esta perspectiva, y la enmarca desde que la nifia/o pasa a un periodo de juventud, que
abarca desde los 13 afios en adelante. En el apartado de Infancia y Nativos Digitales,
se vera partiendo desde el significado etimoldgico de la infancia, para luego ver como
esta se va construyendo, como es el caso de Rodriguez (2006). Bustelo (2012), busca
el origen de la infancia ya que, en épocas anteriores, no estaba definida, sino que los
nifios eran adultos jovenes desde temprana edad, segun el oficio realizado. Sanchez
(2008), sefiala cdbmo ha ido cambiando el rol de los nifios y nifias en el tiempo. La
sociologia, comprende la infancia es considerada como un proceso dialectico de
produccién de sentido por el cual da a la infancia un significado aprehendido como
hecho objetivo que se internaliza por medio de la socializacion y se reproduce,
transformado por la conciencia, segin Gaitan(2010). Nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion, y el concepto de significacion, tomado desde Blumer
(1986), el cual ve cémo se va originando los significados desde una perspectiva

social.

El tercer capitulo presenta el marco metodoldgico que define la perspectiva del
estudio y aspectos técnicos vinculados a la produccion de la informacién y analisis.
Ademas, se establece que para la realizacion del Focus Group con nifias y nifios, se

establecio que fuese un grupo de 10 a 12 participantes, por cada actividad. La edad



buscada esta entre 10 a 12 afios, ya que, por lo mencionado en las encuestas, es acé
donde reciben su primer aparato tecnoldgico propio, e intensifican el uso de estos

mismos. En el cuarto capitulo se presentan los resultados obtenidos.

Finalmente, en el quinto capitulo, se exponen las principales conclusiones del estudio,
al igual que algunas sugerencias para futuras investigaciones en el campo de la

infancia, las comunicaciones y las TIC.

Capitulo 1

Antecedentes del problema

La modernidad ha producido 3 modelos centrales de sociedad: sociedad industrial,
post industrial y de la informacidn, caracterizadas por poseer acceso a bienes de otros,
a una post industrial, en donde se tiene acceso a los servicios prestados de otros,
finalizando en la sociedad de la informacién, en la cual se tiene acceso a la
informacién generada por otros. Este concepto de sociedad de la informacion es
trabajado por Castells (2001), que analiza los cambios que han surgido alrededor de
estas épocas. Este autor, no la define explicitamente en su obra, pero sabemos que
Castells (2001) la considera como un nuevo sistema tecnolégico, econémico y social,
en la que la economia no depende del incremento cuantitativo de los factores de
produccién, sino en la aplicacion de conocimiento a la distribucion, produccion y

gestién en los productos y procesos.

Otra definicién es posible encontrarla en el documento escrito por la empresa

Telefonica (2001) en Espafia, la cual la define como:

Sociedad de la informacion es un estado de desarrollo social caracterizado por
la capacidad de sus miembros (ciudadanos, empresas y administracion
publica) para obtener y compartir cualquier informacion instantdneamente,

desde cualquier lugar y en la forma que se prefiera. (Telefénica, 2001, p.16)

A su vez, Castells (1998) menciona como se produce una crisis debido a los cambios

en los codigos culturales de generacion en generacion, llevando a los sujetos de la



sociedad a buscar nuevos modos de vida. Esto se puede verse en el siguiente

fragmento:

El reto al patriarcado y la crisis de la familia patriarcal alteran la secuencia de
transmision ordenada de los cddigos culturales de generacién en generaciéon y
sacuden los cimientos de la seguridad personal, obligando a los hombres, las mujeres
y los nifios a encontrar nuevos modos de vida. (Castells, 1998, p. 394)

Con ello, vemos cdmo en la modernidad estos cambios llevan a configurar de nuevo
sus sociedades. A su vez, menciona que hay un entorno de la sociedad totalmente
interconectado, conocido como sociedad red, en donde toda la informacion y

personas se encuentran entrelazadas, como telas de arafa.

Algunas de las consecuencias de la sociedad red, estan relacionadas a todas las
temaéticas de una cultura, ya que las redes electrénicas de comunicacion llenan todo el

espacio.

Las expresiones culturales se abstraen de la historia y la geografia, y quedan
bajo la mediacion predominante de las redes electronicas de comunicacion,
que interactian con la audiencia en una diversidad de cddigos y valores,
subsumidos en ultima instancia en un hipertexto audiovisual digitalizado.
Como la informacién y la comunicacion circulan primordialmente a través del
sistema de medios diversificado pero comprensivo, la politica cada vez se
encierra mas en el espacio de los medios (Castells, 1998, p. 514).

Es decir, que con ello se genera una cantidad de informacion relacionada a lo digital,
con lo que, daria paso a préacticas diferentes que influyen en todo ambito, tales como

la socializacion, la politica, entre otros.

Estas practicas, pueden ser comprendidas en la actualidad, mediante los resultados del
informe de uso de tecnologias escolares de la Universidad Catdlica (2016), la cual
demostré que el 60% de los nifios y nifias en Chile, antes de los 10 afios, reconoce

haber usado tecnologias de informacion y comunicacion.

Fundacién Datos Protegidos (2017) sefiala que los nifios y nifias entre los 9 y 13 afios
de edad reciben su primer celular. Esto demuestra que, en la realidad chilena, los
nifios y nifias poseen el acceso a estas tecnologias desde temprana edad, con lo cual

se genera un uso naturalizado.



Otros resultados, como los de La Octava Encuesta Nacional De Juventud (2015)
reveld que el 85.52% de los y las encuestadas, se conecta diariamente a internet. A su

vez el 92% de estos jovenes se conecta mediante un celular o Smartphone.

Con estos datos, tenemos que la mayoria de los nifios y nifias en Chile, acceden desde
temprana edad al uso de aparatos tecnoldgicos, como los Smartphone, por lo cual,

podemos sefialar que el uso de estos es muy comun en su vida cotidiana.

Generacion @ vs generacion #

Los nifios y nifias, utilizan y acceden a los aparatos tecnoldgicos desde una edad
temprana, muy diferente de los adultos de esta época, ya que hay diferenciacion por
el contexto histérico. Esto conlleva a que existan procesos de adquisicion de

informacidn, los cuales, pueden llegar a ser diferentes entre nifios y nifias y adultos.

Estos procesos, recaen a practicas diferentes en cada generacion. Feixa (2014) plantea
el debate entre la generacion @ versus la generacion #, los cuales se diferencian
debido al momento de vivir su juventud, asi como de la naturaleza de los medios en
como ven el mundo. Se ha de sefialar que la vision de Feixa, es Gtil para ver los
diferentes matices entre el investigador y las nifias/os con los cuales se trabajo, y no
implica necesariamente que sean estos nifios pertenecientes a las categorias

mencionadas por el autor.

Los primeros pertenecen a una generacion nacida entre 1975 y 1990, los cuales viven
un proceso historico y social, de un capitalismo informacional, en donde surgen
nuevas economias a nivel mundial. La generacion #, sin embargo, se desarrolla en un

capitalismo salvaje, en la cual la economia se encuentra principalmente en recesion.

Mediante este concepto de generacion, vemos como los nifios y nifias de la
actualidad, utilizan las TIC de forma nata, con la cual se puede comprender que su

relacion con estos medios es diversa a la de los adultos.
Al tratar las TIC, Schiavo (2007) las define como:

Se trata de tecnologias capaces de producir, almacenar y transmitir
informacién digital y, asimismo, de funcionar en red como plataforma
organizativa de las diversas actividades humanas y sociales que soportan, en

el espacio tiempo que ellas mismas generan. (Schiavo, 2007, p.93)



Otra perspectiva corresponde a la de Daccach (2007), citado por Sanchez (2008) la

cual corresponde:

Las TIC se conciben como el universo de dos conjuntos, representados por las
tradicionales Tecnologias de la Comunicacion (TC) - constituidas
principalmente por la radio, la television y la telefonia convencional - y por
las Tecnologias de la informacién (T1) caracterizadas por la digitalizacion de
las tecnologias de registros de contenidos (informatica, de las comunicaciones,

telematica y de las interfaces. (Daccach, 2007, p. 1)

Ante esto, la Encuesta Nacional Uso de Tecnologias en escolares 2016 (UC ,2016) y
Datos protegidos (2017), nos sefialan que la méas usada por los nifios entre 9 y 13 afios
es el celular (89%), con el cual vemos una predominancia en el uso y tenencia de
estas. Esto a su vez, se corrobora en la Octava Encuesta Nacional De Juventud
(2015), que muestra como el 92% de la muestra de su estudio, utiliza el celular para

navegar en internet, y realizar diversas actividades en la red.

Desde la perspectiva de La Octava Encuesta Nacional De Juventud (2015),
Diagnostico Percepciones De Privacidad Y Libre Expresion (2017) y la Encuesta
Nacional De Tecnologias 2016(2016) nos sefialan como desde la temprana edad, los
nifios y las nifias poseen e interactian con TIC en sus entornos. Esto nos lleva a
preguntarnos la relevancia social que posean éstas para los nifios. Sanchez (2008)
sefiala como las TIC afectan en numerosos ambitos de la vida humana, ya sea
tedricamente o desde la gestion cotidiana. La respuesta de la autora va relacionada al
sentido de la conectividad que se les otorgan a estas tecnologias y de que éstas, por si
solas, no son buenas ni malas, puesto que se encuentran siempre relacionadas a la

intencionalidad del usuario.

Gracias a la Encuesta Nacional De Tecnologias del afio 2016, sabemos que la
mayoria de los nifios y nifias (60%) en el rango de edad de 10 y 13 afios, obtiene su
primera TIC propia, y que el porcentaje restante utiliza estos aparatos mediante un
tercero, generalmente correspondiente a su nucleo familiar. Dentro de la tenencia de

las TIC, en el apartado de Uso de tecnologias en el colegio, ante la pregunta ¢De qué



forma estudias para el colegio?, un 87,2'% busca informacion en internet para

estudiar, mostrando la naturalidad del uso de estas TIC.

Otros estudios como el de la Fundacion Datos Protegidos (2017) sefiala que el 24%
de los nifios y nifias utilizan las TIC para redes sociales, el 24% para descarga de
juegos Yy aplicaciones y el 17% restante para buscar informacién, esto como primera

prioridad en el uso.

Es posible mencionar, las ventajas y desventajas relacionadas al uso de TIC. Es en
relacion a esto, que podemos sefialar que en cuanto al uso de celulares, existen los

siguientes mediante el cuadro n° 1: ventajas e inconvenientes del uso de celulares

Cuadro n° 1: Ventajas e inconvenientes del uso de celulares

Ventajas Inconvenientes

Estar localizados o conectados en todo | Imposibilidad de desconectar (falta de

momento intimidad)

Poder Comunicarnos de forma inmediata | Interfiere en otras actividades (lectura,

con los demas trabajo, descansos, etc.)

Supervisar las actividades de nuestros hijos | Permite a los demas controlar nuestras

Resolver contratiempos actividades.

Fuente: Los Adolescentes Y Las Tecnologias De La Informacién Y La Comunicacién (Tic),
Lorenzo Sanchez Pardo, Guillermo Crespo Herrador, Remedios Aguilar Moya, Francisco-
Jests Bueno Canigral, Rafael Aleixandre Benavent, Juan Carlos Valderrama Zurian, S/A.

p.8.

Sanchez, Crespo, Aguiar, Bueno, Benavent y Valderrama (S/A), sefialan estas
caracteristicas respecto al uso de celulares. Se destaca que la comunicacion que
generan estos aparatos es en todo momento, y ocurre de manera inmediata, con lo
cual da pie a un estilo de vida el cual siempre se esta conectado, permitiendo resolver
diferentes problemas en el dia a dia.

Una consecuencia de estos aparatos se ve reflejado en la falta de intimidad con los
nifios y nifas, ya que, al no permitir una desconexion con los aparatos, se genera un

control mayor y con lo cual la significacion de los aparatos se hace méas presente.

! Porcentaje de las opciones: a veces, frecuentemente y siempre, encuesta Nacional uso de tecnologias
2016, Facultad de comunicaciones UC.



Estos autores, ademas, trabajan al internet como un tema aparte, el cual también lo
valoran de manera dual, dentro de sus ventajas e inconvenientes. Lo mencionado

puede ser sefialado en el cuadro n°2: Ventajas e Inconvenientes sobre el internet.

Cuadro n°2: Ventajas e Inconvenientes sobre el internet

Ventajas Inconvenientes

Pone a nuestro alcance un namero ilimitado | EI exceso de informacion disponible exige
de posibilidades de ocio (peliculas, juegos, | mucho tiempo para su localizacion y
etc.). filtrado

Proporciona informacion ilimitada vy | Es dificil confirmar la veracidad de muchas
permite consultar documentos o recopilar | de las informaciones.
informacién sobre cualquier tema, s6lo con

un clic.

Facilita las tareas escolares. Falta de solvencia de algunas fuentes de

informacion.

Hace la comunicacién mas facil y fluida, | Interfiere en otras actividades (estudio,
sin apenas costes (permite el acceso al | conversaciones, etc.).

correo electrénico y las redes sociales).

Permite chatear o intercambiar mensajes. Permite que controlen nuestras actividades

(registro de paginas visitadas).

Posibilita crear nuestros propios contenidos | Propicia el sedentarismo y el sobrepeso

(crear blogs, etc.).

Facilita la compra de bienes y servicios de | Facilita el pirateo (mdsica, peliculas, etc.)

forma online.

Recepcion de correos electronicos no

deseados que pueden contener virus.

Fuente: Los Adolescentes Y Las Tecnologias De La Informacién Y La Comunicacién (Tic),
Lorenzo Sanchez Pardo, Guillermo Crespo Herrador, Remedios Aguilar Moya, Francisco-
Jests Bueno Canigral, Rafael Aleixandre Benavent, Juan Carlos Valderrama Zurian, S/A.
p.10

Para estos autores el internet se ve como una gran herramienta Util y versatil, la cual
tiene muchas posibilidades en cuanto a su uso. En el caso de los nifios y nifias, esta
herramienta les da la posibilidad de ejercer muchas de las tareas relacionadas al area

de estudio, y también del ocio, dejandolos como usuarios aventajados en este aspecto.

En relacion a sus desventajas, el discernimiento de los nifios y nifias respecto a la

adiccion al internet puede generar consecuencias en su vida, tales como interferir en
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otras actividades, relacionadas principalmente al estudio y conversaciones con sus
pares o su entorno familiar. La relevancia de esta desventaja es debido a que si los
niflos no poseen una buena comunicacion, la TIC interfiere en el proceso de

socializacion cara a cara.

Para abordar este tema, es necesario plantearnos como interrogante: ¢ Cuéles son los
usos y significaciones que nifios y nifias chilenos entre 10 y 12 afios, le otorgan a

las TIC en la comuna de La Florida en la Region Metropolitana?

La relevancia de realizar esta investigacion esta dada por ser un aporte a los estudios
de Sociologia de la infancia, bajo la tematica de las TIC en los nifios y nifias, ya que
si bien hay estudios cuantitativos relacionados a esta que se relacionan a esta

temaética, ninguno toma la significancia que poseen estas para los nifios y nifias.

En cuanto a lo practico, las investigaciones existentes trabajan mas desde la
perspectiva adultocentrista. Esta investigacion utiliza el enfoque de la Sociologia de
la infancia, por lo tanto, considera a los nifios como parte central de la investigacion y

una fuente importante para la generacion del conocimiento sociolégico.

Metodoldgicamente, es un aporte al ser un estudio cualitativo referido a las TIC,
debido a que la mayor parte de las investigaciones, recurren a una metodologia
cuantitativa. Esto permite ampliar el conocimiento sobre la tematica de la Sociologia
de las comunicaciones, ya que, al ver usos Yy significados sobre las TIC, ahonda el

conocimiento existente sobre esta tematica.

Pregunta de investigacion

¢ Cudles son los usos y significaciones que nifios y nifias chilenos entre 10 y 12 afios,

le otorgan a las TIC en la comuna de La Florida en la Region Metropolitana?

Objetivo general:
. Analizar los usos y significaciones que le otorgan los nifios y nifias a la
tenencia y/o uso de celulares en el contexto de la sociedad chilena

Objetivos especificos:

. Identificar los diversos usos que poseen las TIC en la vida cotidiana de los

nifos y nifias entre 10 y 12 afios de la comuna de la Florida.
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. Examinar los significados atribuidos a los aparatos tecnoldgicos y sus usos en
los nifios y nifias entre 10 y 12 afos de la comuna de la Florida.

. Caracterizar las formas de socializacion asociadas al uso de TIC en los nifios y

nifias entre 10 y 12 afios de la comuna de la Florida.

Capitulo 11

Marco tedrico

Sociedad del conocimiento

En algo debemos ponernos de acuerdo, y es que el concepto de sociedad del
conocimiento ha sido trabajado por diversos autores. Castells (1999), en vez de
Ilamarla sociedad del conocimiento, la llama sociedad informacional, relacionado a

los medios de produccion. El autor sefiala que:

La revolucion de la tecnologia de la informacion indujo la aparicion del
informacionalismo como cimiento material de la nueva sociedad. En el
informacionalismo, la generacion de riqueza, el ejercicio del poder y la
creacion de codigos culturales han pasado a depender de la capacidad
tecnoldgica de las sociedades y las personas, siendo la tecnologia de la

informacidn el nucleo de esta capacidad. (Castells, 2000, p. 370)

Desde esta temética, podemos pensar en como los nifios se insertan ante los cambios
producidos por las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, por lo cual,
Castells (2000) sefiala que estas tecnologias también reestructuran la relacion del nifio
con la escuela, debido a esto es relevante comprender en como estas influyen a los

nifios y nifias en su relacion con el mundo. El autor menciona que:

El concepto de educacion debe distinguirse del de cualificacion. Esta puede

quedarse obsoleta rapidamente por el cambio tecnologico y organizativo. La

12



educacion (que no es un almacén de nifios y estudiantes) es el proceso
mediante el cual las personas, es decir, los trabajadores, adquieren la
capacidad de redefinir constantemente la cualificacion necesaria para una
tarea determinada y de acceder a las fuentes y métodos para adquirir dicha
cualificacion. (Castells, 2000, p. 375)

Sin embargo, en este nuevo mundo, la educacion ha de ser distinguida de la
cualificacion, ya que “quien posee educacion, en el entorno organizativo apropiado,
puede reprogramarse hacia las tareas en cambio constante del proceso de produccion”
(Castells, 2000, p. 375). Estos cambios en el proceso de produccion responden a las

necesidades que se generan en el campo y época en las que transcurren.

Fernandez (2010), relacionado con lo planteado por Castells (2000), sefiala cémo las
tecnologias de informaciéon y comunicacién pueden estar presentes en el ambito

educativo al cual se exponen los nifios y nifias, puesto que:

La incorporacion de las TIC en la sociedad y en especial en el ambito de la
educacion ha ido adquiriendo una creciente importancia y ha ido
evolucionando a lo largo de estos Gltimos afios, tanto que la utilizacion de
estas tecnologias en el aula pasard de ser una posibilidad por erigirse como
una necesidad y como una herramienta de trabajo basica para el profesorado y

el alumnado”. (Ferndndez, 2010, p. 1)

En base a esto, podemos posicionarnos de tal manera que no es posible ignorar a los
TIC en la nueva sociedad propuesta por Castells, por el hecho de que estas surgen con

las nuevas sociedades, generando un cambio y evolucion de los modelos educativos.

En relacion con lo planteado por Castells, tenemos que, en América Latina, se habla

de la sociedad de la informacion.

Para definirla, debemos partir por el concepto de alfabetizacion, desde la perspectiva
de Silvera(2005), la cual la define como “la habilidad para utilizar los simbolos
gréficos que representan el lenguaje hablado [de manera que] el saber colectivo del

grupo se exteriorice y fije en el espacio y el tiempo” (Silvera, 2005, p. 2).
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Dicho esto, tenemos en este contexto otro tipo de alfabetizacion, que corresponde a
alfabetizacion digital, la cual se entiende como "la acreditacion de aquellas destrezas
practicas en tecnologias de la informacidn necesarias para el trabajo, y sin dudas, para
la vida diaria™. (Silvera, 2005, p. 2).

Aceptando esta conceptualizacion, vemos como toma valor a la alfabetizacion digital,
la cual fue trabajada por la CEPAL, y con ello se enmarcan los profundos cambios en

esta época. La autora nos sefiala lo siguiente:

El valor de la alfabetizacion digital vista como el conocimiento para manejar
las TICs, sobre todo en nuestro continente, se explica ampliamente en el libro
publicado por la Comisién EconOomica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) titulado "Los caminos hacia una sociedad de la informacion en
América Latina y el Caribe". En dicho documento, se define el concepto de
"sociedad de la informacion”, y se caracteriza como el paradigma emergente
de los profundos cambios en el nuevo milenio, fundamentalmente impulsados
por la disponibilidad de nuevos medios para crear y divulgar informacién

mediante tecnologias digitales novedosas. (Silvera, 2005, p.3)

La preocupacion por las TIC, en el contexto latinoamericano, se encuentra presente.

Con esto, comprobamos que la preocupacion por las TIC se considera en el contexto
nacional, y méas propiamente en Chile, el cual, con algunas de las politicas publicas,

fomenta el uso de estas tecnologias, llevandolas a la indole cotidiana.

Sociologia de la infancia

Romero (2015), sefiala que la infancia es un periodo de la vida que va desde los 0 a
los 4 afios, la cual representa nuestra etapa animaloide, que se caracteriza por pasar de
andar en cuatro patas (gateo) a la postura bipeda (2015, p. 49). En el caso de esta
investigacion, se toma desde la perspectiva de la sociologia de la infancia, la cual
agrupa a todos los nifios/as antes de la juventud (13 afios en adelante), por lo que,
para otros autores, seria una etapa de preadolescencia. Estas consideraciones de la
infancia y de las edades que comprenden, pueden variar segun la disciplina y modo

de comprenderla.
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La sociologia de la infancia es una rama que tiene por objetivo generar conocimiento
sobre una etapa social en especifico, la cual corresponde a la infancia, que se limita a
los primeros afios de vida. La autora plantea que esta rama de la Sociologia nace por
la insatisfaccion que llevé a desarrollar diferentes técnicas de investigacion para tratar
con estos sujetos. Como punto de partida, brinda el conocimiento necesario para ver
como son los procesos de socializacion de los nifios y nifias. Sobre esta temética

sefiala lo siguiente:

La idea de socializacion cambia desde el momento en el que se empieza a ver
la infancia como una realidad socialmente construida, que como tal, presenta
variaciones historica y culturalmente determinadas por el conjunto de
mandatos, pautas y normas de conducta que se aparejan al modo de ser nifio

en un momento concreto. (Gaitan, 2006, p.10)

Gaitan (2010), entiende a la infancia como un espacio social reservado a los nifios,
defiriendo de la vision de verla como una etapa bioldgica. Esta diversidad cambia
segun el contexto en el cual se desenvuelva, ya que la nifiez varia en relacion con la

época en la que fue vivida.

Un elemento en comdn tanto para adultos como nifios, es la relacién que estos poseen
con el medio en el que se desenvuelven, la economia y la politica. Estos elementos
son mencionados por Gaitan (2006), que no ignora las similitudes en cuanto al
contexto en que ambos conviven. El esfuerzo de estudiar la infancia, radica en que “la
sociedad adulta siente que pierde el control sobre unos individuos cuyos valores no
llega a comprender y que, sin embargo, son tan producto de las condiciones sociales,
econdmicas, culturales o politicas del momento, como los suyos propios” (Gaitan,

2006, p. 11).

Ademas, utilizar la vision de la sociologia de la infancia, implica para el investigador
violentar su vision como adulto respecto a los temas de los nifios, y buscar una forma
de explicacion diferente a las deducidas normalmente con sus pares adultos. Es en

cuanto a la postura que tiene la Sociologia de la infancia, que la autora menciona que:

Su postura critica puede resultar «ofensiva» para el pensamiento y la moral

dominantes, y entenderse que pone en duda la legitimidad del papel de proteccion y
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guia atribuido a los adultos, cuando su esfuerzo se orienta, sencillamente, a hacer
justicia a los nifios, tomando en consideracion, en primer lugar, su categoria de
personas. (Gaitan, 2006, p. 11)

Debido a esta postura critica, que ayuda a pensar el objeto de estudio de manera
diferente, el cual son los nifios y nifias, generando desafios, quitando la limitacién no
solo a la vida de los nifios, sino al funcionamiento de la realidad social total, en
palabras de Gaitan (2006).

Para trabajar el estudio de la infancia de nifios y nifias, Gaitan (2010) utiliza el
concepto “nativos digitales”, que corresponde a los miembros que han nacido en la
era de las nuevas tecnologias, muy diferente del que vivieron los adultos al nacer,
sobre el uso, habilidad y comprension de éstas. Esto conlleva a que las TIC cambien
la jerarquia del conocimiento, antes dominado por el adulto, volviéndolo a un

conocimiento compartido. Ante esto, la autora sefiala:

La imagen de infancia, que se comparte actualmente de modo mayoritario —al
menos en los paises que todavia conforman el bloque de pensamiento
dominante—, esta representada por una etapa de preparacién y aprendizaje, de
dependencia y también de cierta irresponsabilidad, por lo que necesita ser
protegida de los deméas y también, en cierto modo, de si misma. Esa imagen,
socialmente construida, se ha ido amasando lentamente y de modo especial a
lo largo del pasado siglo XX. (Gaitan, 2010, p. 13)

Es por ello por lo que desde la vision de Gaitan debe avanzarse hacia una sociedad en
la que todas las personas debemos estar incluidas, ya que la categoria de nifio/nifia es
comprendida como un ser-no-adulto, es decir, inacabado e incompleto, con lo cual

debe lograrse la integracion completa de estos sujetos.

Pavez (2012), a su vez, argumenta que el nifio debe avanzar de a poco a convertirse
en un actor social, poseyendo derechos y una capacidad de decision minima. Esta
autora argumenta como a la vision de los clasicos ha sido rigida, y siempre vista

desde una postura funcionalista, ante lo cual sefiala:

Debido a la situacién de dependencia y a la interpretacion que se ha hecho del
desarrollo biopsicosocial en que se halla la nifiez en el mundo contemporaneo,

ésta ha sido considerada una etapa o situacion pre social; es decir, como una
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fase de preparacion para la vida adulta, la cual se considera verdaderamente
vida social. (Pavez, 2012, p. 83)

Esto debe cambiar, ya que, para Pavez (2012) la infancia es una categoria social
permanente, y no pasajera, por lo cual, el estudio de esta nos llevara a ver elementos
de la sociedad del futuro, que nos son ajenos en este momento. En relacion a esta
tematica, Gaitan (2006) sefiala como esto se relaciona con la estructura social,

refiriéndose a la socializacion. Respecto a esto sefiala:

La idea de socializacion cambia desde el momento en el que se empieza a ver
la infancia como una realidad socialmente construida, que como tal presenta
variaciones historica y culturalmente determinadas por el conjunto de
mandatos, pautas y normas de conducta que se aparejan al modo de ser nifio
en un momento concreto. Cambia cuando se acepta que la infancia constituye
una parte permanente de la estructura social que interactta con otras partes de
esa estructura; y que los nifios se encuentran afectados por las mismas fuerzas
politicas y econdmicas que los adultos y estan sujetos, igual que estos, a los

avatares del cambio social. (Gaitan, 2006, p. 10)

En el caso de los nifios, estas conductas aprendidas provienen de la sociedad, por lo
cual es relevante conocer como influyen en su comportamiento al relacionarse con las
TIC, ya que, en cierta medida, al estar inyectados en esta sociedad tecnologizada,

reproducen estas mecanicas y no logran generar su valia como sujeto social.

La sociologia de la Infancia, tiene como objetivo dar visibilidad a los nifios en la vida
social, desvelando los problemas que les afectan y colaborando con sus aportaciones
a la puesta en marcha de politicas encaminadas a mejorar sus condiciones de vida.
(Gaitan, 2006, p. 23). Alguna de estas problematicas a trabajar, es el uso y
significacion de TIC, ya que, en su cotidianidad, ellos y ellas las utilizan, mostrando

diversos usos y significados atribuidos a los diversos aparatos tecnologicos.

Es en relacion a los estudios con perspectivas macro o micro, que Gaitan (2006) no se
decanta por alguna en especifico, ya que, ambos sirven para generar conocimiento.

Ella sefiala lo siguiente:
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Tampoco existen razones de peso para otorgar en el disefio mayor importancia a una
perspectiva macro o micro social. Aungue en los nuevos estudios de infancia se busca
la obtencidn de informacion directa a partir de la exploracién de la vida de los nifios y
de la escucha de sus propias opiniones y vivencias, no cabe duda de que, de hecho,
mucho de lo que se sabe de ellos es a través de fuentes estadisticas recogidas a nivel
agregado. Lo deseable es que el objeto que interesa, la infancia, sea visto desde el
mayor nimero de angulos posible ya que, si la perspectiva macro ayuda a ver
realidades que de otro modo serian opacas al mirarlas demasiado cerca, la visién
micro contribuye a poner de relieve la riqueza de las vidas de los nifios. Una y otra
tratan, en todo caso, de dar visibilidad a la infancia y a los nifios como parte de la
sociedad (Gaitan.2006. p.23).

Con estas perspectivas, se enriquece el conocimiento sobre la infancia, y se establece
a nifios y nifias como sujetos que forman parte de la sociedad. Para esta investigacion,
la importancia recae en ser un estudio desde la perspectiva micro, mediante los
relatos de los mismos nifias y nifios, con lo que, se puede ahondar mas la temaética
sobre TIC. Ante esta vision del estudio enfocada solo en las tecnologias de
comunicacion e informacién, notamos como se ve desde una perspectiva desde las

nifias y los nifios, y no solo desde el punto de vista de un adulto.

En relaciéon a lo anteriormente expuesto, debemos sefialar que la complejidad del
fendmeno no reside en las diferentes formas tedricas de abordarlo, sino que también
en poder conceptualizar el termino de infancia. Desde el punto de vista socioldgico, la
definicion del concepto de infancia es una construccion social. Gaitan (2010) sefiala

lo siguiente:

Esta idea es el resultado de un proceso dialéctico continuo de produccion de sentido
por el cual se dota a la infancia de un significado, que es aprehendido como un hecho
objetivo que se internaliza por medio de la socializacion y se reproduce después, pero

ya no de forma igual, sino transformado por la conciencia (Gaitan, 2010,p.31).

Debido a esto, la infancia es experimentada como una realidad objetiva, en la cual

hay diversas normas de conductas en la relacion que poseen las nifias y los nifios con
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los adultos, y las diferentes pautas que deben seguir los nifios para llegar a ser

considerados adultos.

Vergara, Chavez y Vergara (2010) trabajan el tema de las TIC con nifios, mediante un
estudio de caso en Chile. Los resultados que obtienen, muestran como las
responsabilidades que poseen los nifios afectan su rendimiento. Dentro de las
variables que influyen, descubrieron que el nivel socioecondémico, tiene relacion con
las practicas y cultura que poseen los nifios. Este estudio, entra dentro del
planteamiento relacional de la Sociologia de la Infancia, propuesto por Gaitan (2006),
ya que se centra en como los nifios experimentan sus vidas y relaciones sociales,
desarrolla el punto de vista de los nifios y el conocimiento generado es basado en las

experiencias narradas de estos ultimos.

En relacion con la sociedad de la informacion en América Latina, vemos como la
CEPAL ha trabajado la tematica, demostrando una preocupacién de cémo adecuarse
al contexto internacional, en la lucha completa contra la globalizacion, y las

desigualdades a las que se enfrentan los nifios y nifias en la sociedad.

Infancia y nativos digitales

Para comprender el concepto de infancia, no se tomard Gnicamente la perspectiva
etaria, que la sitia en los rangos de edad desde los 0 a 13 afios, sino como una
categoria social a analizar. Para este estudio, utilizaremos la perspectiva de Gaitan
(2006), quien la define como una condicion social delimitada por una construccién
cultural e historica diferenciada caracterizada por relaciones de poder. En contraste a
esta definicién la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE) (2018) la cual la
define de tres formas: “1) Periodo de la vida humana desde el nacimiento hasta la
pubertad, 2) Conjunto de los nifios y 3) Primer estado de una cosa después de su

nacimiento o fundacion®’ (RAE,2018).

Ahondando en el concepto, es posible afirmar que ubicar la infancia dentro de los
estudios sociales, resulta complejo. Rodriguez (2006) sefiala que, en la mayoria de
estos estudios, existe una preponderancia del adultocentrismo, no considerando las

significaciones y discursos que los menores de edad puedan poseer.

A su vez, Rodriguez (2006) plantea como las diferentes etapas que los menores de

edad deben pasar, se encuentran agrupadas en el concepto de infancia, ignorando los

2 http://dle.rae.es/srv/search?m=30&w=infancia
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diferentes estadios que estos pasan antes de llegar a la etapa adulta. Son estos ultimos,
los principales usuarios de internet, mediante el uso de computadoras, que

aumentaron en un 50% entre los afios 1996 a 2004 en Espafia.

En Chile, segun la IX Encuesta De Acceso Y Usos De Internet de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones (2017), el 87,4% de los hogares chilenos poseen acceso propio y
pagado a internet, dividido en tres grupos: el primero, correspondiente al 29,6% de
los encuestados que poseen conexiones maviles, el 28,9% con conexiones fijas y
27,2% restante con poseer tanto conexiones mdviles como fijas. Al igual que en
Espafia, se ignora a los nifios en cuanto al analisis, ya que solo considera a las

personas desde los 16 afios de edad en adelante para este analisis.

Un dato interesante que refleja esta encuesta de la SUBTEL, es la relacion de la edad
de los miembros de la casa, respecto del uso de internet. Esto puede reflejarse en la

siguiente tabla extraida del informe de la encuesta:

Tabla 1: Composicidn de hogares encuestados y acceso a internet de cada

segmento.

Tipo de hogar segin composicion familiar

Hogares Acceso

Solo adultos y pre-escolares 3,7% 89,1%
Con hijos de edad escolar u técnica/universitaria 55,2% 94,0%
Solo adultos mayores 27,5% 90,0%
Solo mayores 13,6% 54,6%

Fuente: IX encuesta Acceso y Uso Internet, SUBTEL, Brujula, 2017, p.3.

Es posible ver como en los hogares con nifios ya sea en edad pre-escolar, escolar o
técnica universitaria, aumenta el acceso a internet, siendo los con hijos en edad
escolar y/o técnica/universitaria el mayor porcentaje. Esto es relevante, debido a que
refleja como la edad de los habitantes del hogar, influye directamente en el acceso
que tienen a ésta, dejando entrever una tematica importante como lo es la

alfabetizacion digital, que sera tratada mas adelante.

En cuanto a esta tematica, Rodriguez (2006) se cuestiona si los nifios forman parte de
la sociedad de la informacidn, y se encuentra con una negativa, debido a que estos no

aparecen en los estudios de uso de medios, mas concretamente los menores de 14
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afios de edad. En respuesta, Rodriguez (2006) afirma que los nifios y nifias si
formarian parte de la sociedad de la informacién, puesto que con el paso del tiempo, a
menor edad, comienzan a utilizar y comprender las nuevas tecnologias, como el

internet, entre otros.

Al sefialar la infancia, podemos encontrar diversos imaginarios en la politica publica,
gue muestran como se Ve el rol de los nifios y nifias a lo largo de la historia. Herrera y
Aravena (2015), brindan una mirada global de lo que han sido las ultimas politicas
publicas sobre los nifios en las Gltimas épocas de la humanidad. Muestra la evolucion
de la concepcidn de los nifios acerca de estos. Respecto a ello las autoras sefialan en

la Cuadro n°® 3 n°1:

Cuadro n° 3: Imaginarios Sociales acerca de la infancia, descritos en la literatura

Imaginarios sociales de infancia Periodo de emergencia
Nifio o nifia dependiente y estorbo Hasta siglo 1V
Nifio o nifia malo de nacimiento Siglo XV

Nifio o nifia objeto de propiedad de las

personas adultas Fines siglo XV

Nifio o nifia como ser humano inacabado Siglo XVI

Nifio o nifia angel Siglo XVII

Nifio o nifia como tabla rasa Fines siglo XVII — inicios siglo XVIII
Nifio o nifia abandonado Fines siglo XVIII

Nifio o nifia como objeto de proteccion Siglo XIX - inicios siglo XX

Fuente: Imaginarios Sociales De La Infancia En La Politica Social Chilena (2001-2012) Herrera, C. y
Aravena, A., 2015, p. 74.

Estos imaginarios muestran a los nifilos como sujetos a proteger, en una etapa
inacabada, entre otros. Por lo tanto, los nifios y nifias no son considerados actores
sociales, afirman Herrera y Aravena, ya que no se ven como portadores de

conocimiento alguno.

En el caso de Chile, las autoras sefialan que este esquema se replica, y es demostrado
en el contenido de los discursos presidenciales entre los afios 2001 al 2012. En cuanto
al cambio de visidn de estos imaginarios sobre la infancia, Herrera y Aravena sefialan

que:
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El analisis de la progresion de la relevancia de estos imaginarios sociales, nos
lleva a concluir que a lo largo de la ultima década, la imagen del “nifio o nifia
abandonado” ha ido desapareciendo paulatinamente; por el contrario, se ha
dado un aumento del imaginario del “nifio o nifia como objeto de proteccion”.
Por su parte, no observamos este aumento en las menciones al imaginario del
“nifio o nifia como sujeto social”, lo cual se esperaria tras la adopcion del
enfoque de los derechos de los nifios y nifias en el quehacer de las

instituciones pablicas. (Herrera y Aravena, 2015, p. 78)

Debido a esta vision de las autoras, podemos sefialar que el rol de los nifios y nifias,
en base a los discursos, continta siendo el de protegerlos y no considerarlos actores

sociales de ninguna manera.

Bustelo (2012) busca el origen de la infancia, y menciona como en la Edad Media, no
existia. Un ejemplo de esto, es como las nifias eran apartadas y limitadas a las tareas
del hogar y su funcién reproductora, mientras que los nifios eran integrados
directamente a la sociedad, sin distinguirlos de los adultos. Durante los fines del siglo

XVI1, es cuando la infancia aparece debido a dos cambios los cuales fueron:

Fue reciéen a fines del siglo XVII que ocurrieron dos cambios fundamentales.
En primer lugar en la familia, que pasé a ser un ambito de afeccion entre los
esposos y entre estos y sus hijos. [...] En segundo lugar, la aparicion de la
escuela como un &mbito de encierro para disciplinar y educar a los nifios. Asi

los nifios no se mezclan méas con los adultos. (Bustelo, 2012, p. 288)

Estos cambios, terminan generando una mayor importancia en la vida privada de la
familia, diferencidndola de la sociedad, con lo cual habr& procesos de busqueda de

mayor identidad por parte de los nifios y nifias. EI autor menciona:

“Se afirma que una creciente caracteristica endogena en la familia, que se
encierra sobre ella misma en la intimidad de la vida privada diferenciandose
de la sociedad. Esto va a fortalecer los procesos que buscan mayor identidad

incluyendo a nifios y nifias”. (Bustelo, 2012, p.289)
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Con esto, la importancia de la infancia en la sociedad se ve acrecentada. Sin embargo,
es posible ver que continla desde una perspectiva adulto centrista, por lo cual, no

serian actores sociales. Ante esto el autor sefiala:

Este analisis se aleja epistemologicamente de las concepciones biologizantes y
desarrollistas de base individualista y abstracta, como las formuladas por otras
tradiciones analiticas como la psicologia, particularmente la piagetiana. En
este contexto, los nifios, las nifias y los adolescentes son analizados y
clasificados de acuerdo a distintos saberes, pero se les niega el caracter de
actores. (Bustelo, 2012, p. 290)

A su vez, visibiliza la gran asimetria que hay entre el mundo adulto y el mundo
infantil, que se caracteriza mas por menospreciar a los nifios y nifias, catalogandolos
de inmaduros, emocionales (irracionales), dependientes, entre otros. Es decir, hay un
adultocentrismo marcado que ignora completamente al nifio, imponiendo sus valores
y normas a éstos, los cuales, en la relacion de poder, no es que puedan tener una
opinion sobre cdmo funciona su mundo. Desde esa perspectiva, se propone el
enfoque estructural, el cual logra un avance en como considerar a los nifios en materia

de estudios.

En contraposicién a lo anteriormente sefialado, Sanchez (2008) menciona cémo el rol
de los nifios y nifias en la sociedad ha ido cambiando con el paso del tiempo, debido a
que, en la actualidad, ellos manejan y dominan la informacion que se genera mediante
los diferentes medios, ya que la capacidad de adaptacion que poseen es superior a la
de los adultos.

Sanchez abre un debate de la situacién social de la infancia en el mundo moderno, ya
que, a pesar de su relevancia, las politicas publicas no se ocupan lo suficiente de los
nifios y nifias, porque los recursos se van destinados a otras &reas, descuidando la

situacion de ellos. El autor sefiala lo siguiente:

Las sefiales que detectan la posicion de desventajas son multiples: se les niega
el acceso a los tribunales; no tienen derecho a votar ni ningun tipo de

representacion politica; no se les ofrece una consideracion activa en las
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politicas activas; se dedica una baja proporcién de presupuestos publicos para
politicas de infancia; a menudo se les niega el respeto a su cultura y la religion
en las escuelas; y en general se da poca 0 ninguna atencion a los intereses de
los nifios en las politicas medioambientales y en la planificacion estratégica de
futuro. (Sanchez, 2008, p. 27)

Por lo tanto, no se les considera como actores sociales reales, y es esta situacion la
que debe cambiar, ya que ellos son el futuro, y sufrirdn las consecuencias de las
decisiones tomadas en la época actual. Luego, toma la pauta del aprendizaje, que es
vital en la sociedad del conocimiento, puesto que con ella se ven reflejadas las
diferentes cualidades y capacidades humanas de adaptacion y formacion del sujeto,
asi como las diferentes inteligencias (emocional, racional, entre otras) ante las cuales
los nifios y nifias deben lograr su individuacion, para lograr su maximo potencial,

mediante el autodescubrimiento y potenciar lo que cada nifio posee como individuo.

Abela (2003) hace alusion al concepto de socializacion, donde reconoce la influencia
de agentes primarios, que son la familia, y de como estos, con el paso del tiempo, se
van enlazando a otros agentes socializadores. En relacion a estos agentes
socializadores, Berger y Luckmann (1972) sefialan cémo hay una distincion entre los
agentes socializadores primarios y secundarios. Los primeros hacen referencia a la
primera interaccién del nifio con su entorno social, la familia, en la cual aprendera los
parametros basicos para poder desarrollarse en la sociedad. El secundario hace
referencia a la escuela, el cual se encuentra normado de manera diversa al entorno
familiar, ya que, si bien ambos son por medio de aprendizaje guiado, las bases para el
desarrollo del segundo agente socializador dependen de lo aprendido con el primero.
En cierto sentido, el primer agente socializador es de caracter mas préactico, y el

segundo es méas formalizado.

Esto se relaciona con que es en la infancia en donde este proceso de ejecuta y que
acompafa el resto de la vida del nifio, y Abela (2003) basandose en la teoria de
Parsons, en la cual, el primer agente socializador, la familia, influye en la medida que
va adquiriendo agentes secundarios, tales como la escuela. Pero, en cuanto a la
socializacion, el autor destaca que hay mas elementos que juegan en los primeros

afios del nifio, como es el caso de la televisién. La autora sefiala:
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Un hecho fuera de discusién, hoy en dia, es que en el mundo actual los medios
de comunicacion han alcanzado una difusion sin precedentes, los diarios, las
revistas, el cine, la radio y sobre todo la television, son usados por una
cantidad muy significativas y creciente de personas para satisfacer,
principalmente, las necesidades de informacion y entretenimiento, dedicando
un ndmero muy importante de horas a ver, escuchar o leer los mensajes
difundidos por estos medios. Para los nifios, segun diferentes estudios
realizados, se puede asegurar, que al cabo del afio estdn mas tiempo frente al
televisor que frente a los padres o a los maestros en el aula. (Abela, 2003, p.
248)

Esta tematica del tiempo que pasan frente al televisor es relevante, puesto que
presenta un cambio en las costumbres de los nifios y nifias. Segun los datos aportados
al comienzo, en la actualidad, mas que tiempo frente a la television, es el tiempo que

pasan en internet, esto desde la vision de la Encuesta Nacional De Juventud 2015.

Dentro de las probleméticas que surgen, Sanchez (2008) menciona como ha
cambiado la relacion del docente con el alumno. En relacion a esta tematica

menciona;:

La nueva sociedad también exige sacrificios en los docentes de los nifios, que
deberan abandonar su rol de autoridad que impone un saber ya codificado que
el educando debe asimilar obligatoriamente, para retornar a la vision socratica
del docente como guia o acompafiante de la accion de aprender. (Sanchez,
2008, p.30)

Es decir, el rol del docente ha cambiado y, en consecuencia, la relacién que posee con
los nifios y su adaptaciéon al uso de tecnologias, le exigen fomentar la capacidad
autodidacta de los nifios y nifias, cosa reflejada en la relacion de poder que ha
cambiado con el tiempo.

Prensky (2001), sefiala como las tecnologias han influenciado el area de la educacion,
y que los nifios y jovenes no aprenden de la misma manera que en otras épocas,

debido a que piensan y procesan la informacion de un modo diferente de sus
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antecesores, puesto que estos poseen mayores destrezas en el manejo y utilizacion de
las tecnologias. Respecto a esta tematica menciona:

Resulta evidente que nuestros estudiantes piensan y procesan la informacion
de modo significativamente distinto a sus predecesores. Ademas, no es un
habito coyuntural sino que esta Illamado a prolongarse en el tiempo, que no se
interrumpe sino que se acrecienta, de modo que su destreza en el manejo y
utilizacion de la tecnologia es superior a la de sus profesores y educadores.
(Presnky, 2001, p.1)

A estos jovenes y nifios el autor menciona “Por mi parte, la designaciéon que me ha
parecido mas fiel es la de "Nativos Digitales”, puesto que todos han nacido y se han
formado utilizando la particular “lengua digital” de juegos por ordenador, video e
Internet.” (Presnky, 2001, p.1). Hay una diferencia en cdémo se adquiere la
informacién, siendo los nativos digitales mas propensos a la informacién de forma

agil e inmediata, ligado principalmente al modo de trabajo en red.

Nuevas tecnologias de informacion y comunicacion

El tiempo avanza, y la sociedad y las tecnologias cambian. Fernandez (2010) sefiala
los impactos de las TIC en las bases de la formacién de los académicos. Es por ello
que le interesa ver el impacto del uso de TIC, ya sea en contenidos curriculares, ya
que el modo de presentar informacion, es diferente a otros recursos anteriormente

usados. La autora sefiala lo siguiente:

Otro de los impactos del uso de estas herramientas esta en los contenidos
curriculares, ya que permiten presentar la informacion de una manera muy
distinta a como lo hacian los tradicionales libros y videos (sustituye a antiguos
recursos). Para empezar, se trata de contenidos mas dinamicos con una
caracteristica distintiva fundamental: la interactividad. Ello fomenta una
actitud activa del alumno/a frente al caracter de exposicion o pasivo, lo que
hace posible una mayor implicacion del estudiante en su formacion. Los
nuevos contenidos permiten la creacion de simulaciones, realidades virtuales,

hacen posible la adaptacion del material a las caracteristicas nacionales o
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locales y se modifican y actualizan con mayor facilidad. (Fernandez, 2010, p.
1).

Una caracteristica de las TIC nos deja una vision de facilidad en la obtencion de
informacidn para los nifios y nifias, con lo cual, desde esta perspectiva, tendrian una
relacion activa con lo aprendido en las escuelas de una manera diferente del modelo

de educacion tradicional.

Debido a este fendmeno, se genera un alfabetismo tecnoldgico, en el cual las nuevas
generaciones adquieren un conocimiento diferente a las generaciones que le

anteceden, las cual no nacieron en la nueva sociedad, desde la perspectiva de Castells.

Este hecho se refleja en la escuela. Fernandez (2010) relata como los docentes
quieren incorporar estas tecnologias para mejorar la relacion ensefianza-aprendizaje,
con la cual se pueda mejorar la calidad de la educacion. De esta manera, ella ve las
ventajas y desventajas del uso de TIC en la educacidn, las cuales son visibles en el
cuadro n° 4 Ventajas y desventajas de la tecnologia en relacion a la ensefianza-

aprendizaje.

Cuadro n° 4: Ventajas y desventajas de la tecnologia en relacién a la ensefianza-

aprendizaje

Ventajas Desventajas

Motivacion Distraccion

Interés Adiccion

Interactividad Pérdida de tiempo

Cooperacion Fiabilidad de la informacion

Iniciativa y creatividad Aislamiento

Comunicacion Aprendizajes incompletos y superficiales
Autonomia Ansiedad

Continua actividad intelectual

Alfabetizacion digital y audiovisual

Fuente: elaboracion propia. Resumen basado en Las Tics En EI Ambito Educativo, Fernandez, |.,
2010, p. 3-6.

Es relevante, mencionar el concepto de autonomia, ya que Fernandez (2010) muestra
una relacion a la hora de aprender por parte de los nifios y nifias, la cual es la

siguiente:
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Con la llegada de las TIC y la ayuda de Internet el alumno/a dispone de infinito
nimero de canales y de gran cantidad de informacion. Puede ser mas auténomo para
buscar dicha informacién, aunque en principio necesite aprender a utilizarla y
seleccionarla. Esta labor es muy importante y la deberd ensefiar el docente. Los

alumnos aprenden a tomar decisiones por si mismos. (Fernandez, 2010, p.4)

Sin embargo, esta cualidad positiva que aceptamos se encuentra intrinsecamente
relacionada con los aprendizajes incompletos y superficiales, puesto que, en este
nuevo mundo sefialado por Castells, la informacion es infinita, y no necesariamente
tiene relacién con lo que deben aprender, generando falencias en el aprendizaje.
Fernandez (2010) nos sefiala ante esta tematica de las TIC como aprendizajes
incompletos y superficiales que “La libre interaccion de los alumnos/as con estos
materiales hace que lleguen a confundir el conocimiento con la acumulacion de
datos.” (2010, p.6).

A su vez, Gaitan (2006) menciona como estos nifios al manejar nuevas tecnologias,

generan algun temor y recelo. Un fragmento de esto lo encontramos a continuacion:

La inquietud que provocan, en el ideario adulto, los que se consideran
precoces comportamientos de los nifios, nifias y adolescentes; o la adopcion
por los mismos de conductas que se sitian al margen de lo idealmente
esperado de ellos; incluso su habilidad para manejar las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion despierta temores y recelos. (Gaitan, 2006,
p.11)

Como se menciond anteriormente, la sociedad adulta siente que pierde el control
sobre los nifios, ignorando que estos son producto de condiciones sociales, culturales,
econdmicas o politicas, al igual que la de ellos. Esta Postura de Gaitan(2006), se ha
de ver de forma critica dado que no es solo la habilidad del manejo de nuevas
tecnologias, sino del no poder controlar el contenido encontrado, ya que, en cierto
sentido, los familiares adultos de las nifias y los nifios son conscientes de los riegos

que conlleva el encontrarse constantemente en linea.
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Esto es posible relacionarlo con el estudio realizado por Vergara, Chavez y Vergara
(2010), ya que, en el caso de los nifios y nifias de diferentes niveles economicos, fue
posible observar una diferencia en su rendimiento escolar, practicas y cultura

adquiridas.

Castells (2000) sefiala como las tecnologias de informacion impulsaron cambios en el

sistema economico de los paises en el mundo, sefialando:

Las nuevas tecnologias de la informacion desempefiaron un papel fundamental
al facilitar el surgimiento de este capitalismo flexible y dinadmico,
proporcionando las herramientas para la comunicacion a distancia mediante
redes, el almacenamiento /procesamiento de la informacion, la
individualizacion  coordinada del trabajo y la concentracion vy
descentralizacion simultidneas de la toma de decisiones. (Castells, 2000, p.
371)

Debido a estos cambios, podemos sefialar como las tecnologias de informacion
ayudaron a cambiar todo el mundo en el cual aparecieron, puesto que modifican y
transforman todos los aspectos de la vida humana. Esto se puede visualizar, con la
facilidad de comunicacién existente gracias a estas tecnologias, ya que permiten

trabajar y conectarse a distancia, sin tener que estar necesariamente cerca.

Alfabetizacion Digital

Al pensar en los sujetos de estudios, es posible afirmar que estos nacieron en una era
en donde las TIC estan presentes en todo su ambito personal y familiar. Este concepto
lo trabajaremos desde Martinez, Fernandez, Cafiedo, Alvarez, Granados y Obando
(2015), los cuales sefialan que hay nuevas alfabetizaciones en nuestra época. Es por
ello, que mencionamos una diferencia entre quienes nacen con las tecnologias, y
quienes se adecuan a ellas, llaméandolos inmigrantes digitales (Martinez et al, 2013).

Ante los cuales comprende que:

Los cambios acelerados en las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC) que impactan directamente en la sociedad, requieren de

una preparacion urgente de todos los ciudadanos, fundamentalmente las
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personas de méas edad que no nacieron ni crecieron con las nuevas TIC y que
algunos investigadores les han llamado “inmigrantes digitales”. (Fernandez et

al, 2013, p. 451)

Esta diferencia servirad para contrastar con su contraparte, los nifios y nifias, ya que
estos para los autores seran considerados Nativos digitales (Fernandez et al, 2015).

De esta tematica, sefalan:

Esto no significa restarle importancia a la preparacion de los mas jovenes que
si nacieron con estas tecnologias, a los que se les llama “nativos digitales”. Si
bien es cierto que estos han integrado las TIC con rapidez y facilidad a su vida
diaria, muchas veces carecen de un analisis critico para hacer uso de ellas.
(Fernandez et al. 2013, p. 451)

Con ello, la vision de estos autores deja una problematica, que es como entender el
concepto de alfabetizacion, la cual se va modificando ya que comprende una gran
cantidad de competencias criticas que permite a los individuos cuestionar, comunicar,
comprender y explorar las ideas entre grupos o individuos en contextos tecnologicos

que se ven modificados rapidamente.

En otras palabras, cuando aparece una nueva TIC, los sujetos van adaptandose. En el
caso de los nifios, cada TIC puede afectar la manera en como se socializa, por el uso
que le dan estos sujetos. A su vez, Fernandez et. al (2013), nos mencionan como el
ser alfabeto digital, ha cambiado, desde la perspectiva de Lara, para dar paso a una
serie de competencias que una persona necesita para desenvolverse en la sociedad de

la informacién. Ante esto sefiala:

Comunmente se ha identificado ser alfabeto digital con saber usar las
tecnologias y dispositivos de forma instrumental, identificando este concepto
con las competencias tecnoldgicas o informaticas. Sin embargo, como apunta
Lara, con el tiempo, la definicion de alfabetizacion digital ha dejado de
tomarse como relativo a la tecnologia para considerar una alfabetizacién mas
general, que integra todas las competencias que una persona necesita para
desenvolverse de forma eficaz en la sociedad de la informacion y el
conocimiento. EI concepto se amplia para significar estar alfabetizado “en y

para la cultura digital”. (Fernandez et al. 2013, p. 452)
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Con esto, tenemos que el concepto de alfabetizacion digital va evolucionando con las
diversas tecnologias que van apareciendo, generando asi el cambio en las

competencias que deben tener los sujetos con estas Ultimas.

A su vez, estos autores sefialan que con la aparicion de las tecnologias, hay diversos

conceptos que aparecen los cuales son:

De la misma forma, han aparecido distintos conceptos que adjetivan la
alfabetizacion de la era digital como alfabetizacion tecnoldgica, alfabetizacion
medidtica, alfabetizacion digital, alfabetizacion multimedia o alfabetizacion
informacional. Lo destacable es la coincidencia en que la alfabetizacion, ante
la tecnologia digital, es un proceso méas complejo que la mera formacion en el
manejo del hardware y el software, existen metas mas complejas como la
alfabetizacion para nuevos cddigos y formas comunicativas de la cultura
digital. (Fernandez et al, 2013, p. 452)

Es decir, todo el proceso se vuelve complejo, pasando mas alla del manejo del
hardware y del software, que conllevan a nuevos codigos y formas de comunicarse en
esta cultura digital. Debido a esto, es importante aceptar los nuevos codigos y formas
comunicativas, para el caso de los nifios y nifias, porque estos han aprendido a
temprana edad los cambios en los codigos comunicativos, dejando entrever una
manera diversa de comunicacién, provocando una cultura que no necesariamente

debe ser reflejo de la cultura de los inmigrantes digitales.

Es debido a lo anteriormente mencionado, que se acepta la vision de estos autores,
puesto que, para ellos, la alfabetizacién es mas que un proceso instrumental, ante

esto, sefialan que:

Plantear que la alfabetizacion consiste en obtener este tipo de conocimientos
instrumentales es “mantener una vision reduccionista, simple y mecanicista de
la complejidad de la formacion o alfabetizacion en los nuevos codigos y

formas comunicativas de la cultura digital” (Fernandez et al, 2013, p. 453)

Es decir, el fendbmeno de la alfabetizacion resulta mas complejo, por ende, se ha de
tener especial cuidado al trabajarlo sin reducirlo de sobremanera. A su vez, estos

autores mencionan que, para comprender mejor la alfabetizacion digital, debemos
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verla como un conjunto de competencias que se han de adquirir, ya que éstas
permitirdn analizar de manera mas precisa la informacion adquirida. Los autores

sefialan que:

En este orden, en el 111 Congreso Online Observatorio para la Cibersociedad,
se plantea: “La alfabetizacion digital no pretende formar exclusivamente sobre
el correcto uso de las distintas tecnologias. Se trata de que proporcionemos
competencias dirigidas hacia las habilidades comunicativas, sentido critico,
mayores cotas de participacion, capacidad de andlisis de la informacion a la
que accede el individuo, etc. En definitiva, nos referimos a la posibilidad de
interpretar la informacion, valorarla y ser capaz de crear sus propios

mensajes”. (Fernandez et al, 2013, p. 453)

Con esto, podemos afirmar que la alfabetizacion digital va mas alla de lo técnico, sino
como se analiza, se accede, y se interpreta la informacion. En esta investigacion,
asumiremos que los nifios realizan cada una de estas acciones, puesto que no las usan
de manera pasiva, sino que poseen una significacion para ellos, debido al tiempo que
pasan con estos aparatos, como una respuesta a la situacion que vivan, ya sea en sus

establecimientos educativos, familia o circulo cercano de amigos.

Si consideramos al informe del Programa De Naciones Unidas (PNUD) en Chile
(2006), sefialan que las nuevas tecnologias no importan por si mismas; lo relevante es
lo que les pasa a las personas que las usan y a las sociedades que se organizan en
torno a ellas(p. 31, 2006). A su vez, es una preocupacién el capacitar a las personas
en como utilizar estas tecnologias. Se han de tener criterios de comportamiento en
red, ya que se relacion con riegos personales en el uso de la internet. Ellos sefialan

que:

Se requiere el aprendizaje de criterios de comportamiento en la red. Como éstos
guardan relacion con los riesgos personales del uso privado no delictual, no
corresponde fundarlos en regulaciones legales, que, por lo demas, pueden ser
perfectamente inGtiles o contraproducentes. Aqui se alude mas bien a procesos de
conversacion que puedan decantar en recomendaciones y acuerdos informales. Los

ambientes en que estas conversaciones pueden surgir y ser eficaces son el hogar, la
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escuela y el lugar de trabajo, asi como los espacios de contacto entre el Estado y el
ciudadano. No es esperable que en estos ambitos se generen por si solos los
conocimientos necesarios para orientar los debates adecuados. Con este fin, los
medios de comunicacion deberian servir como mediadores y actualizadores de la
informacidn especializada. (PNUD, 2006, p. 205)

Es debido a estos criterios, que se han de preocupar en capacitar correctamente a los
nifios/as en el uso de TIC, ya que, no son personas que son expertas desde un inicio, y

les acompafa un proceso de aprendizaje.

Significacion

Una de las dos categorias socioldgicas fundamentales de este estudio es la de
significacion. Para ello, debemos entender que el concepto de significacion, es
tomado desde el punto de vista del interaccionismo simbdlico. Blumer (1982), sefiala

cémo el significado ha sido trabajado de maneras diversas.

La fuente de los significados varia segun el punto de vista que se quiera adoptar. El
primer punto de vista, considera que los significados emanan de las cosas observadas,
es decir, que no hay ningun proceso en ello, s6lo es reconocer el significado que se
encuentra dentro de las cosas mismas. Esta forma de comprender el significado,
refleja la postura tradicional del realismo filoséfico, el cual se encuentra arraigado en

las ciencias sociales y psicoldgicas.

Para el interaccionismo simbdlico, estos no son los procesos por los cuales se llega al
significado, sino que se remite a que el significado proviene de la interaccion social
con otros. Blumer (1982) menciona que “el interaccionismo considera que el
significado es un producto social. Una creacion que emana de y a través de las

actividades definitorios de los individuos a media que estos interactuan” (1982, p. 4).

Ademas, se ha de afirmar que la utilizacién del significado por los sujetos, se produce

a través de un proceso de interpretacion, el que consta de dos etapas, las cuales son:

En primer lugar, el agente se indica a si mismo cuales son las cosas hacia las
gue se encaminan sus actos: es decir debe sefialarse a si mismo las cosas que
poseen significado. Tales indicaciones constituyen un proceso social
interiorizado, puesto que el agente esta interactuando consigo mismo. Esta

interaccion es algo mas que una accién reciproca de elementos psicoldgicos:
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es una instancia de la persona enfrascada en un proceso de comunicacion
consigo misma. En segundo lugar y como resultado de este proceso, la
interpretacion se convierte en una manipulacién de significados. El agente
selecciona, verifica, elimina, reagrupa y transforma los significados a tenor de
la situacion en la que se halla inmerso y de la direccion de su acto. De acuerdo
con esto, no deberia considerarse a la interpretacion como una mera aplicacion
de automatica de significados establecidos, sino como un proceso formativo
en el que los significados son utilizados y revisados como instrumentos para la
orientacion y en el acto a través de un proceso de auto-interaccion. (Blumer,
1982, p. 4)

Los sujetos no solo comprenden a través desde otro, sino también en un proceso
consigo mismo. Esto conlleva, a que los significados posean un proceso en el cual el

mismo sujeto va aprendiendo como le significan las cosas.

En relacion a las nifias/os, resultara de manera Util, ya que ellos se relacionan con
otros, generando significados, y mediante un proceso de autorreflexion, se generan
nuevos relatos. Esto permite visualizar en el analisis de los relatos, como desde un
discurso grupal como el focus group, se ve modificado en la entrevista individual, ya
que la significancia cambia de un eje utilitarista, a uno en donde significa como un

elemento importante con el cual se pueden comunicar, divertir y vincular con otros.

Blumer (1982), menciona como la accion humana, se realiza por el agente, por lo
que, la accién humana va mediada por si mismo, con lo que, él es quien percibe e

interpreta el contenido de dicha accion. El autor sefiala lo siguiente:

Cuando las personas participantes indican a las demas de lo que hay que hacer, y a su
vez interpretan las indicaciones que éstas les formulan; a partir de esta interpretacion
los individuos conforman los objetos que constituyen su mundo; las personas se
aprestan a actuar con respecto a sus objetos partiendo del significado que éstos
encierran para ellas; los seres humanos afrontan su mundo como organismos
provistos de un “si mismo” y, por lo tanto, capaces de formularse sus propias
indicaciones; la accién humana es realizada por el agente, en funcién de lo que este
percibe, interpreta y enjuicia y el entramado de esta accion incesante constituye las
organizaciones, instituciones y vastos complejos de relaciones interdependientes.
(Blumer, 1982. P.37)
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Esto se relaciona, al ver como los nifios y nifias, pueden significar desde su propia
perspectiva, ya que, ellos van generando los significados mediante la experiencia de
lo que ellos y ellas tienen sobre estos. Esto compete a instituciones y relaciones que
vayan generando, para el caso de esta investigacion, en su tiempo libre o en colegio.

De igual modo, el actuar de las personas va en funcion de los significados de los
objetos que configuran su realidad. Esto conlleva a un proceso, en donde los sujetos
interpretan indicaciones recibidas por otro. Blumer (1982) sefiala lo siguiente:

(1) Individual o colectivamente, las personas estan preparadas para actuar en funcion
del significado de los objetos que configuran su mundo.(2) La asociacion de las
personas adopta necesariamente la forma de un proceso, en el curso del cual cada
persona formula indicaciones a las demds e interpreta las que recibe.(3) Los actos
sociales individuales y colectivos surgen de un proceso en el que el agente advierte,
interpreta y enjuicia las situaciones con las que tropieza.(4) La compleja
concatenacion de los actos que configuran las organizaciones, las instituciones, la
division del trabajo y las redes de interdependencia no constituye algo estatico, sino
dindmico. (Blumer,1982, p. 37).

Por lo tanto, las acciones que ejerce el sujeto, no van desligadas de un proceso, en el
que existen interpretaciones y juicios respecto a las situaciones a las que estan
referidas. Blumer sefiala un punto importante, el cual compete a la interpretacion de
los datos, ya que los investigadores sociales, son siervos de sus propias imagenes
prefabricadas (1982, p. 38), llevandolos a pensar que los sujetos investigados ven lo
mismo que el investigador. Se ha de reconocer los objetos y significados que estos les
atribuyan. Es debido a esto, que los significados atribuidos por los sujetos, hacen
referencia a actos vislumbrados en otro ajeno al si mismo. Es un proceso dindmico,
en el cual cada uno de los individuos define e interpreta los actos de los demas
(Blumer, 1982). Se ha de tener cuidado en el analisis sobre los discursos de nifios y
nifias, ya que, la vision del investigador, puede cambiar u opacar los significados

atribuidos de los infantes.
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Supuestos tedricos

Los usos y significaciones que tienen las TIC para nifios y nifias, es el poder
comunicarse con sus padres y amigos cercanos, ya que con estas, pueden facilitar el
proceso comunicativo y fortalecer los lazos familiares y de amistad que han

construido en el tiempo.

Otro modo de ver este fendmeno, es que las usan principalmente para divertirse,
significando tiempos de relajacién mientras no se encuentran en sus actividades

cotidianas, tales como sus clases o tareas en el hogar.

Las nifias y nifios se encuentran gran parte del tiempo conectados, generando una

identidad en las diversas redes sociales que sus familiares desconocerian.

La comunicacién a través de las TIC, es parte de practicas de socializacion y de
construccion de identidad infantil en las nifias y nifios de la sociedad chilena.

Capitulo 111

Marco Metodoldgico

El paradigma al que se adscribe es el interpretativo, ya que busca comprender el
fendmeno del uso de TIC en nifios y nifias, mediante las significaciones que otorgan
en sus relatos. Este permite ver a los significados de las cosas como una construccion

social, por lo que, para usos de la investigacion, resulta muy util.

La metodologia usada fue cualitativa de caracter exploratorio, debido a que la
tematica tratada, de TIC, sus usos y significaciones en nifios y nifias, no ha sido
fuertemente trabajada en los Gltimos afios y el objetivo fue generar conocimiento

sobre la temética, desde el eje del investigador.

Muestra y criterios muestrales

Los nifios y nifias entrevistados individual y grupalmente poseen entre 10 a 12 afios y
la mayoria pertenecen al curso Sexto C (en 2017), y Séptimo C (en 2018) del colegio
The Garden School, ubicado en la comuna de la Florida, puesto que es el lugar en

donde el investigador obtuvo acceso para trabajar con cada una de las nifias y nifios.
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Fueron escogidos de esta edad, ya que es ac& cuando sus padres o adultos, le brindan
su primer aparato tecnoldgico para poder comunicarse, los cuales corresponde a
celulares o tablets, esto segun la encuesta UC (2016) y Datos protegidos (2017). Por
ello, fue pertinente escoger dentro de estas edades, para lograr encontrar sujetos que
poseyeran alguno de estos aparatos, y conocer los diversos usos y significancias que

tienen para los nifios y nifias.

Este criterio permite conocer parte de la realidad de los nifios y nifias del colegio
mencionado anteriormente, para dar una perspectiva cercana de su relacion con los

objetos.

El que fuese perteneciente al colegio, corresponde a otro criterio importante, debido a
que con ello se delimita los sujetos a estudiar, y este lugar en especifico permite
encontrar estudiantes de diferentes estratos sociales, generando una diversidad de

opinién y ampliando el conocimiento sobre estos mismos.

Otro criterio para la seleccién de la muestra, es que estos varian entre el género
masculino y femenino, para dar cuenta de una heterogeneidad en cuanto a la muestra
a analizar. Con ello, se escapa un analisis sesgado por un solo género, con ello ayuda

a diversificar los resultados obtenidos.

El tipo de muestreo utilizado es el Muestreo por conveniencia. Se suele utilizar sobre
todo al principio una muestra por conveniencia que se denomina muestra de
voluntarios, y se utiliza si el investigador necesita que los posibles participantes se
presenten por si mismos, lo que se entiende como la convocatoria de los nifios y nifias
del curso al invitarlos a ser parte de esta investigacion. Este muestreo es facil y
eficiente. Es un proceso facil y econdmico que permite pasar a otros métodos a

medida que se colectan los datos (Quintana, 2006).

El muestreo por conveniencia tiene su origen en consideraciones de tipo practico en
las cuales se busca obtener la mejor informacién en el menor tiempo posible, de
acuerdo con las circunstancias concretas que rodean tanto al investigador como a los

sujetos o grupos investigados.

Para la realizacion del Focus Group con nifios y nifias, se establecio que fuese un
grupo de 10 a 12 participantes, por cada actividad. La edad buscada esta entre 10 a 12
afos, ya que, por lo mencionado en las encuestas, es aca donde reciben su primer

aparato tecnoldgico propio, e intensifican el uso de estos mismos.
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En el ambito de la investigacion cualitativa, se establece que la seleccion de
informantes es intencionada, ya que se han tomado en consideracion a nifios y nifias
de 10 a 12 afios, mediante la importancia del caracter de desarrollo cognitivo de estos

a través de la teoria de Piaget, basado en lo definido por Mounoud. (2001).

Esta se denomina Etapa de las operaciones concretas, y toma en cuenta a nifios y
niflas de 7 a 10 afos aproximadamente, los nifios y nifias en este periodo del
desarrollo empiezan a pensar de forma mas logica, sin embargo, su pensamiento adn
puede ser muy rigido. Suelen tener limitaciones con los conceptos abstractos e
hipotéticos.

En esta fase, los nifios y nifias empiezan a ser menos egocentricos y son capaces de
pensar, sentir y ponerse en el lugar de otras personas. Los nifios y las nifias en la etapa
operativa concretan también empiezan a entender que sus pensamientos son
solamente para ellos y que no todo el mundo necesariamente comparte Ssus
pensamientos, sentimientos y opiniones. Llegan a tomar una conciencia mas
desarrollada que les permitiria, en relacion con este estudio, poder observar su
entorno y su diario vivir, para conocer que significan las diferentes TIC, y con ello

conocer el uso que le dan a estas Gltimas.

Para Mounoud (2001) Piaget pone en evidencia como cada nifia/o, va teniendo
diferentes dominios de sus actividades, y van comprendiendo los diferentes cambios

gue se ejercen mediante las acciones. El autor sefiala lo siguiente:

Estos ponen en evidencia como, en el curso de cada estadio y en los diferentes
dominios de sus actividades, los nifios llegan a la comprension de numerosas
transformaciones elementales mediante las acciones simples. En este sentido, el
paradigma general permite poner en evidencia no sélo las grandes estructuras o
instrumentos de conocimiento "objetivo" del mundo, las estructuras calificadas como
l6gicas, sino también una serie de pequefios instrumentos de conocimiento
elementales como las "no-conservaciones" o las "no-permanencias" (Mounoud, 2001,
p. 62-63)

Esto refleja como las nifias/os van cambiando, y con ello, pueden ir significando de

manera diversa lo de su entorno.

El lugar seleccionado para la realizacion de este estudio, corresponde al colegio The
Garden School, ubicado en el paradero 25, entre las calles Vicufia Mackenna y Maria
Elena, de la comuna de La Florida. El colegio cuenta con dos sedes, diferenciadas por

el nivel educativo impartido. El que se encuentra ubicado en Vicufia Mackenna, a
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pasos del metro Los Quillayes, posee una entrada frontal y otra al costado del colegio.
En ella se encuentran los cursos desde septimo basico a cuarto medio,
respectivamente. La segunda sede ubicada en la calle Maria Elena, contiene a los

nifios y nifias que cursan desde primero a sexto basico, respectivamente.

Este colegio, en primera instancia era particular subvencionado, que con el paso del
tiempo, alrededor del afio 2011, implementd el convenio de igualdad de
oportunidades y excelencia educativa. Esto gener6 una poblacion de estados sociales
mas variado, puesto que antes, al ser particular, el precio de matricula y mensualidad,

generaba una mayor exclusion de los estratos sociales méas bajos.

Esta mezcla de nifios, nifias y sus respectivos apoderados, converge en un espacio con
muchos sujetos diferentes, con précticas culturales heterogéneas que resultan

interesantes.

Es en el segundo establecimiento, el de los cursos de basica, en el cual el investigador
vislumbro el objeto de estudio de esta investigacion, los cuales son nifios y nifias
utilizando tecnologias de informacion y comunicacion, tales como celulares, consolas
y tablets, al momento de salir del colegio. Este hecho, fue lo que impulso la busqueda
de informacidn por parte del investigador al tema, con lo cual, comenz6 a observar la
salida del colegio, ya que este Gltimo, suele ir a buscar a sus sobrinas que estudian en
este establecimiento.

Se destaca, que hubo un cambio entre el afio que ha pasado de algunos estudiantes
que pertenecian al curso sexto C (en 2017) a presente afio, debido a que, actualmente,

parecen depender mas de sus TIC, generando interés para el investigador.

Técnicas de investigacion

Las técnicas utilizadas fueron entrevista individual semiestructurada, Focus Group y

observacién no participante.

La ventaja de la entrevista semiestructurada, es que mediante una pauta de preguntas,
se abordan diferentes temas para que el investigador pueda obtener conocimiento de

su muestra. Los autores Garcia, Martinez, Martin y Sanchez (s/a) la definen como:
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La entrevista es la técnica con la cual el investigador pretende obtener
informacion de una forma oral y personalizada. La informacion versara en
torno a acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de la persona tales
como creencias, actitudes, opiniones o valores en relacion con la situacion que

se esta estudiando. (Garcia, Martinez, Martin y Sanchez, S/A., p.6)

El objetivo de buscar una vision individual, esti en poder comparar las respuestas de
cada uno de los nifios y nifias, en la tematica sobre los usos y significancias de la

tenencia de TIC, analizando los diversos elementos que aparecen.

Desde esta perspectiva, se elige esta opcion ya que la vision individual de cada uno
de los nifios y nifias, brinda una perspectiva singular y Unica sobre la tematica

trabajada, permitiendo asi entrelazar con los estudios que ya se han realizado,

La segunda técnica utilizada es el Focus Group, o grupo focalizado, bajo la
perspectiva de Santiago y Roussos (2010), los cuales lo comprenden como “una
técnica de investigacion cualitativa ampliamente difundida en diversos ambitos de la
investigacién en psicologia, y otras disciplinas cientificas (por ejemplo, la sociologia)
y &mbitos no cientificos” (Santiago y Rousoss, 2010). Las ventajas de esta técnica, es
el caracter no estandarizado de esta, puesto que se remite a la basqueda de contenidos

de un discurso social.

En la realizacion del Focus Group, el investigador se constituydé como moderador en
un grupo de 8 a 12 nifios y nifias. Les realizd preguntas sobre el uso de TIC que
poseen tanto en su hogar como en el colegio, en un tiempo aproximado de treinta
minutos. La vision grupal, se complementa y contrasta a la vision individual, porque
revela ciertos discursos y creencias sobre lo que son las TIC, sus usos y tiempos de
uso. Esto permite generar mayor informacion que se triangula con las entrevistas

individuales y observaciones no participantes que realiz6 el investigador.

La tercera técnica utilizada, fue la de observacion panoramica no participante,
tomando la definicion de Baeza (2002), “ya que el observador toma como objeto de
estudio un grupo, en forma totalizante, sin por ello pertenecer a la comunidad o grupo
observado” (2002, p.12.). Se optd por este tipo de observacion debido a que, por
normas del colegio, el investigador no pudo entrar a éste y, por ende, solo observo al

momento de la salida, que es cuando se permite el ingreso de terceros a la institucion
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educativa. Esto permitié que se obtuvieran datos sobre los nifios y nifias estudiados,

sin interferir en sus actos.

Estas observaciones se realizaron de manera sistematica, durante los dias 15 de

agosto y 22 de agosto, del afio 2018, respectivamente.

Los principales motores de busqueda surgen de los conceptos de tecnologia, con el
cual se enmarca primeramente en la tecnologia, proveniente del objetivo general, ya
que, en sociologia, suele asociarse este concepto a la modernidad. Para ello se
utilizaron autores como Castells, Silvera y Fernandez, puesto que estos tocan la

sociedad red, y las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC).

Otra de las problematicas surgidas de esto es el uso de la tecnologia entre nifios y
nifias, se consulto el estudio de Vergara, A., Chavez, P. y Vergara, E., los cuales
mediante un estudio de caso muestran las diferencias que hay entre ambos sexos. Para
comparar los accesos a las TIC entre los dos grupos de nifios y nifias planteados, se
consulté el texto de Claudia Silvera, el cual habla de los planteamientos de la CEPAL
para trabajar el tema de los TIC, enfocado en la alfabetizacion tecnoldgica, el cual

brinda una base sintética para poder trabajar esta tematica.

Al momento de la realizacion de entrevistas grupales e individuales, se informo
mediante el consentimiento informado® a los padres sobre la actividad realizada, asi
como sus objetivos, buscando que estos permitian a los nifios participar del proceso
de investigacion. A su vez, existe un asentamiento?, el cual va dirigido a los nifios,
que se remite a la participaciéon voluntaria de cada uno de estos nifios y nifias del

colegio.

Estas entrevistas son anénimas, buscando resguardar su anonimato. Si los padres lo
desean, se les expondra un resultado de la investigacion para su conocimiento

personal.

El acapite nifios y nifias como sujeto social, tiene relacion con lo planteado por la
Sociologia de la infancia, en donde se consideran los relatos de los nifios en el Focus
Group y entrevistas individuales, en donde ellos se sienten valorados por los adultos.
También ven de forma critica, la inexperiencia considerada desde los padres hacia

ellos, y no se sentirian comodos con esta vision.

3 Ver anexo 3
4 Ver anexo 4
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El ultimo acépite, es Nativo Digital Vs inmigrante Digital, en donde es posible
visualizar las diferencias entre los usos de TIC en Nifios Y adultos. Los primeros
sienten que tienen total compresion de las TIC, y que los segundos muchas veces no
saben bien que hacer con ellas. Esto lleva a un alfabetismo y analfabetismo digital,

con el cual se sienten identificados.

Método de analisis

El analisis fue realizado mediante el programa de unidades Hermenéuticas Atlas TI,
debido a que esta herramienta permitio al investigador lograr profundizar el analisis
de las entrevistas grupales, generando una serie de categorias codificadas segln la

importancia.

El método de analisis es el método de comparacion constante (MCC) el cual genera
teoria desde los datos, es decir, este método no busca guiarse por normas ya
establecidas, sino encontrar en la realidad observada recursos implicitos que le
permitan al cientifico elaborar conjeturas o proposiciones. El beneficio del MCC
reside en su utilidad para formar una relacion dialéctica entre investigador y el
contexto social que se precisa comprender. Este metodo se destaca por: (1)
sistematizar informacién cualitativa, (2) enlaza la teoria con los resultados, (3)

sintetiza y otorga un sentido l6gico a los datos.

El MCC consiste en buscar incidentes, los cuales son hechos fragmentados captados
por el investigador y extraidos de su fuente de recoleccion (entrevistas, Focus Group).
Posteriormente, se crearon categorias que son conceptos claros en su significado y
que tienen la propiedad de quedar definida en si misma y ser excluyente en contenido

en contraste a otras categorl’as.

Las categorias poseen sub-categorias, que pueden comprenderse como dimensiones
detalladas de una categoria matriz, luego de aquello fue posible revisar el analisis
para hallar nuevos contenidos y dimensiones. La comparacion finaliza al saturar la
informacién o en palabras mas simples, en encontrar categorias matrices Yy
subcategorias incapaces de producir mas informacion, por ello resulta imposible
concebir nuevas propiedades. EI método fue el de comparacidn constante, puesto que
este modelo proporciona al investigador la capacidad de codificar datos cualitativos
como desarrollar teorias e hipdtesis, por consiguiente los datos recogidos fueron por
medio de la aplicacion de una entrevista. Con esto, se logrd ver las diferencias entre

las diferentes visiones de cada nifio y nifia, tanto en las entrevistas individuales, como
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en el Focus. Mediante un trabajo inicial en el focus group, se descubren categorias y
temas trabajados, que conllevaron a que los topicos de las entrevistas individuales,
fuesen en una direccion que permitiera conocer otros ambitos no trabajados por el
focus. Con ello, se completa una profundizacion en el analisis, lo que permitié lograr

la saturacion de informacion, enriqueciendo el andlisis de los datos obtenidos.

Ello devino, a la separacion de 8 acapites, mencionados a continuacion: aparatos en
posesion y edad de obtencidn. En este acapite, se hace referencia a los diversos
dispositivos que poseian los nifios y nifias, encontrando celulares, tablets, consolas y
computadores. El uso recreacional de TIC relacionado a los juegos y tecnologias
como celulares y consolas, en donde hay diferentes modos de juego, tales como el
online o el offline, que puede ser individual. El uso educativo, esta relacionado a
cémo estas TIC pueden ser Utiles en el momento de resolver dudas de caracter
academico, como trabajos o tareas, el tiempo de uso muestra va relacionado en cuanto
reconocen usar estas tecnologias, generando un promedio y contraste con los datos
expuestos por la INJUV. Lo denominado Otras actividades, da relacion de todo lo
relacionado a actividades fuera de casa, 0 que no tienen relacion con TIC. Algunas de
estas pueden ser como jugar con amigos fuera, andar en patines, realizar boxeo, entre

otros.

En cuanto a los significados atribuidos a las TIC, los nifios y nifias ven a estas
tecnologias como un medio de divertirse, jugando con ellas. A su vez, pueden
significar una comparfiia, ya que facilitan el proceso comunicativo en largas

distancias, reflejado en algunos casos la necesidad de estar comunicados.

En otro nivel esta la Diversion Sin TIC, la cual trabaja todas las actividades que son
consideradas como importantes por parte de nifios y nifias, en actividades de indole
fisica, en donde el contacto con el otro, es el principal elemento para realizar dichas

tareas.

Criterios de rigor éticos y cientificos

Al ser un trabajo que trabaja con menores de edad, se inform6 a sus apoderados
mediante un consentimiento informado (ver anexo 3) y un asentamiento informado,
dirigido a las nifias/os (ver anexo 4), el cual resguarda el anonimato de cada uno de
ellos/as. Durante los analisis, se omitiran los nombres reales de cada uno de estos/as,
siendo reemplazado por apodos para ocultar y proteger la identidad de los

participantes de las entrevistas y focus group.
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Relato sobre el proceso de realizacion de la investigacion

Durante el proceso de realizacion de la investigacion, surgieron algunos conflictos
para la recogida de datos de la misma. En primer lugar, al acordar fechas del Focus
Group con el colegio, en primera instancia fue aceptado. Sin embargo, cercano a los
dias de la realizacion, el colegio se negd, por no tratar con el director de la parte
administrativa, puesto que, al ser un externo, desconocia de la actividad a realizar. A
su vez, se enviod una carta, pero los tiempos disponibles por el director, superaban la
fecha de entrega de la tesis, por lo que, con el consentimiento de los apoderados, fue
realizado en otro lugar acordado por el investigador, con los mismos nifios y nifias del

colegio, pero no dentro del entorno escolar.

Durante la realizacion del Focus Group, se estimaba que llegaran entre 12 a 14 nifios
y nifias, pero por enfermedad de algunos de estos, se redujo a 11 respectivamente. A
su vez, en la pauta se estimaba un tiempo de 30 minutos de entrevista grupal (Focus
Group), pero que en la préctica fue reducido a 19:24 minutos, debido a que la
atencion de los nifios decaia mientras mas avanzaba, por lo que el investigador
considerd que era el tiempo suficiente para contestar la informacién que buscaba. A
su vez, se adecud un elemento que el investigador no penso dentro de las TIC, los
cuales fueron computadores y consolas, ya que en algunos casos los nifios/as no

poseian de estos celulares y tablets, pero si las dos anteriormente mencionadas.

Se ha de mencionar, que la postura de los nifios al comienzo del focus, tendi6 a ser
mas rigida y nerviosa, dando respuestas tipo al investigador, pero que, con el tiempo,
fueron volviéndose méas flexibles y relajados, queriendo participar mas en la
elaboracion de esta entrevista grupal. Al haber finalizado el focus, el investigador
procedio a darles un incentivo por haber participado, y con ello, sus padres quedaron

sorprendidos de las respuestas que escucharon de sus hijos sobre esta tematica.

Una de las limitaciones de esta investigacion, es que no se considerd la variable de
los padres, ya que, por temas de tiempo e interés del propio investigador, se excluyo

para dar paso a una vision neta de los nifios en si.

En la realizacion de las entrevistas individuales, los nifios se encontraban en un
estado de animo jovial, por lo que, al preguntar si alguno deseaba participar mas en el
proceso de recoleccion de informacion, cuatro de ellos accedieron a ser entrevistados.
Entonces, el investigador los llevd a un lugar apartado, para realizarles las preguntas,

dentro de las cuales ellos escucharon atentamente y contestaron en la medida que se
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podia. Sin embargo, la complicacion fue el tiempo que tenian estos chicos en el lugar
donde se realizaron, puesto que, en algunos casos, sus padres venian a buscarlos, y
por lo tanto, quedaron interrumpidas, sin la chance de tener otra oportunidad de poder
realizarlas de nuevo. Ante estas limitaciones, se decidid continuar con la

investigacion, y analizar lo recolectado.

En la segunda tanda de entrevistas individuales, se realizaron en la salida del colegio
The Garden School. Los nifios y nifias participantes, se acercaron en algunos casos
por la curiosidad de ver al investigador realizando preguntas, y con ello se aumento la
cantidad de informacion recolectada en esta investigacion. Algunos de los nifios
participantes, estuvieron en el Focus, durante el afio 2017, pudiendo mostrar cambios

en lo que decian en ese tiempo, a lo dicho en la actualidad sobre la tematica.

En el proceso de anélisis, muchos obstaculos ocurrieron, mas que nada relacionados a
la licencia del programa Atlas Ti, la cual, al estar vencida, no permitird que el

investigador continuase generando mas cédigos.

Durante el afio 2018, el investigador tuvo problemas personales que afectaron

seriamente la continuidad de la tesis, lo cual produjo retrasos en la entrega.

En la realizacién de las entrevistas individuales, realizadas el 18 de agosto, hubo
hechos que dejaron con un trago amargo al investigador. En primera instancia, fue
uno de los chicos entrevistados, el cual no tiene buena relacion con su madre. A
peticion de ésta, permanecié en el lugar donde se entrevistd al nifio, generando
malestar para este Gltimo. Lo primero mencionado por este nifio, fue una aversion al
lugar en donde se encontraba, por lo que le pedia al investigador que lo llevara a otro
lugar para realizar la entrevista. Esto consternd a quien realizaba la entrevista, ya que
en sus 0jos, notaba que dicho nifio buscaba ayuda, y éste no podia hacer nada. Al

mencionar el tema de las tecnologias, este nifio pudo sentirse algo mejor.
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Capitulo IV

Analisis de los Resultados

Usosdelas TIC

Aparatos en posesion y edad de obtencion

Las tecnologias de informacion y comunicacion se encuentran en la vida cotidiana de
nifios y nifias en la sociedad chilena. Acorde a los datos recogidos en las entrevistas
individuales y el Focus Group, es posible generar la afirmacién que todos los nifios y
nifias, poseian al menos un aparato. Estos pueden variar desde celulares, consolas,

tablets o computadoras.

Dentro de los diversos aparatos, hay casos de nifios y nifias que poseen méas de uno de
ellos, lo que da cuenta de que en promedio, cada participante posee dos de los
aparatos anteriormente mencionados, excluyendo los casos excepcionales que
subirian demasiado este Ultimo, como el caso de Nik, el cual sefial6 en el Focus
Group que “Yo tengo como 11 o 12 consolas”. A su vez, este mismo nifio respondid
en la entrevista individual que “Las obtuve la mayoria de...casi todos los meses he
tenido una de las antiguas y de las nuevas. [Las tengo desde los] trece, doce, once,

diez, nueve, ocho, siete [afios]”.

Estas cantidades, pueden ser visibles en la tabla n°® 2 Numero de aparatos declarados
en Entrevista individual, la cual muestra la cantidad de dispositivos que declararon

poseer los nifios y nifias, en las entrevistas individuales.
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Tabla n°2: Numero de aparatos declarados en Entrevista individual

Tabla n°2 : Namero de aparatos declarados en Entrevista individual

Participantes Numero de tipo de tecnologia
aparatos
Nik Muchos (no sefiala | Consolas, celular y
un n° especifico) Tablet
Maite 2 Celular y Tablet
Jhon 3 Consola, Celulary
Tablet
Sara 1 Celular
Matias 3 Consola, Celulary
Tablet
Violeta 1 Celular
Lidia 3 Consola, Celulary
Tablet
Charles 3 Consola, Celular y
Tablet
Alphonse 2 Celular y Tablet
Winry 3 Consola, Celular y
Tablet
Edward 2 Celular y Consola
Rei 2 Celular y Tablet

Fuente: entrevistas individuales. Elaboracién propia.

En el caso del Focus Group, los 11 participantes, sefialaron tener celulares, y en
algunos casos, poseian ademas consolas y computadoras. Estos datos, pueden
relacionarse a lo sefialado por la encuesta realizada por Datos Protegidos (2017), la
cual sefala el medio por el cual los nifios y nifias navegan por internet diariamente.

Esta sefiala que:
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Se percibe que el 56,36% de los alumnos habitualmente navega por internet desde su
celular; el 16,62% lo hace desde su computador y el 16,36% lo hace desde su Tablet.
El 5,71% navega desde el computador de la casa; el 3,9% desde el celular de otra
personay el 1,04% desde la Tablet de otra persona. (Datos protegidos, 2017, p. 13)

Por tanto, los datos que nos refleja esta encuesta son diferentes a los obtenidos, ya
que, en el caso de los entrevistados tanto individualmente como grupalmente, todos

poseian un aparato propio.

Como primer paso, al descubrir que poseen estos nifios, debemos ver los diferentes

tipos de uso que le dan a estas tecnologias.

Uso Recreacional

Uno de los usos que se les atribuyen a estos aparatos, va relacionado a las maneras de
cémo se divierten. Los nifios en su tiempo libre principalmente dedican su tiempo a
jugar. ElI modo de juego puede variar, ya que puede realizarse de manera solitaria
mediante una consola o celular, o acompafiados con amigos o compafieros, utilizando

los aparatos anteriormente mencionados.

Esto puede reflejarse en los siguientes fragmentos de las entrevistas de Jhon, el cual
menciona que en su tiempo libre “juego play o veo mi celular”. Matias, por su parte,
responde “Jugar”, sin hacer alusion a aparatos tecnoldgicos. Sara, también menciona
que “La mayoria de las veces salgo a jugar con mis amigas o me entretengo con el
celu o viendo peliculas”. Violeta por su parte, menciona “ver videos, jugar, estar con
amigos, muchas cosas”. Lidia, por otro lado menciona que “ehh anualmente juego
con mis amigos o la mayoria de veces estoy con mi teléfono”. Como podemos ver, el
celular se repite muchas veces, como un elemento comdn en cuanto al uso del tiempo

libre.

Nik, sin embargo, al comienzo de la entrevista, como primera respuesta solo dijo
“nada”, puesto que, en ese momento, no queria estar en el lugar del trabajo de su
madre, ya que es ahi donde siente mucha soledad la mayor parte del tiempo. Esta
respuesta, luego, va relacionada al consultarle que desearia hacer en su tiempo libre, a
lo que responde que irse de aquel lugar, debido a que, como menciona él mismo,

“Porque estoy muy solo”.
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Sin embargo, luego, menciona “si juego”, a lo que la madre de este nifio agrega “todo
el dia”, mostrando asi porque este nifio se encontraba molesto, ya que su madre

intervino y vigilé en algunas ocasiones durante el proceso de la entrevista.

En las observaciones realizadas a la salida del colegio The Garden School, fue
posible visualizar a varios nifios y nifias jugando con teléfonos celulares y consolas,
mientras esperaban que sus padres les fuesen a retirar del colegio. Un juego que se
pudo observar fue Pokemon Go, en el celular de uno de los nifios en el colegio, el

cual exclamo que habia salido una criatura y otros se acercaron a mirar cual era.

Es posible sefialar, entonces, que las TIC forman parte de la vida cotidiana de nifios y
nifias, y sus usos pueden variar dependiendo de cada nifio o nifia, abarcando diversos
contextos de la vida cotidiana tales como su hogar, estando en la calle, o en el mismo

colegio al cual asisten diariamente.

Estos aparatos, segin ellos mismos, han cambiado algunos comportamientos, tales
como un sedentarismo, ya que, algunos pasan todo el dia utilizando estos aparatos.
Nik sefiala que “antes era super hiperactivo, pero ahora paso todo el dia flojeando”.
A su vez, Gin sefalo “Es que igual ha cambiado, porque antes era como que todos
salian a jugar asi a la calle, a la pelota, no sé, cosas asi, y ahora, por decir asi, una
gran parte de los nifios y cosas asi en Chile se pasan jugandola, viendo television,
jugando consolas”. Mary menciona que “Yo que... Si, yo también, porque antes de
tener Tablet, yo salia a jugar a la calle, pero ahora me quedo encerrada en mi
pieza”. Con ello, es posible ver claramente la relacion entre sedentarismo y TIC,
puesto que, antes de la aparicion de estos dispositivos, los nifios y nifias tendian a

jugar fuera de casa.

El juego es una actividad en la que se enfocarén todos los nifios en sus respuestas,
tanto en las entrevistas individuales, como en el Focus Group. Hay modalidades de
juego, que pueden reconocerse en base a las respuestas, como puede ser el jugar On-
line, mediante el celular o una consola, el cual da un caracter social en base a la
comunicacion que generan los participantes de estos modos de juego. Otra manera, es
la presencial, en la cual otro nifio o nifia juega acompafiando a otro de manera

simultanea, en el mismo contexto del juego.

Estos datos del juego online, los aborda el Informe UC Uso de Tecnologias Escolares
2016, realizado por la Universidad Catolica, que sefiala que el 41,9% de los nifios,
juega online mostrando como estos pueden interactuar con conocidos o extrafios

segun dependa el contexto. Esto puede visualizarse en el grafico 1 con los diferentes
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valores. En el caso de esta investigacion, las personas entrevistadas no sefialaron

jugar con extrafios online, por lo que no se puede inferir si esto ocurre.

Graéfico 1: Juego Online-Encuesta UC

Juegan online por computador, celular o consola

&Con quiénes juegas online?
CGH 8migos que CONOCEs en persona

Can amigos que conoces sdlo online

Can gente que juegas pero no consideras amigos

7.5% Otros

“Algunos escolares juegan con familiares (hermanes, primos._) o entre pololes

Fuente: Informe UC Uso de Tecnologias Escolares 2016, UC, p. 20

Hay veces, que los nifios, aunque prefieren realizar otras actividades en vez de utilizar
un celular o consola, debido a percances como el mal tiempo o lluvias, deben
conformarse con el uso de éstas. Tal es el caso de Alphonse, el cual menciona que su
celular sirve “pa divertirme cuando esta lloviendo y no puedo salir a practicar boxeo

0 skate”.

Dentro de las maneras de comunicarse, estan las aplicaciones en los teléfonos, que
ayudan a facilitar la comunicacion entre estos nifios. Hay muchas aplicaciones para
esta funcion, tales como Messenger, WhatsApp, Telegram, entre otras. Sin embargo,
en las entrevistas individuales, aparece una desconocida para el investigador, la cual
es Discord. Winry, nos explica como funciona: “si, también ocupo una aplicacion
para comunicarme con ellos mientras juego con ellos. [Esta aplicacién es] Discord y
ahi normalmente a veces jugamos, normalmente siempre, y nos podemos comunicar
mas facil, porque podemos jugar a veces los fines de semana o algin dia que no
tengamos tantas cosas”. El funcionamiento de esta aplicacion es simple, se crea una
cuenta mediante un correo electronico y una contrasefia dada por el usuario. Luego,
éste puede crear un servidor, en el cual es posible invitar a las personas, o de igual
modo, tiene la viabilidad de unirse a uno ya existente mediante un enlace de
invitacion. Cabe sefialar, que la experticia que muestra esta nifia en el uso de esta

aplicacion, es bastante alto, puesto que, antes de la entrevista, el investigador no
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conocia de la existencia de esta Ultima, e instalandola, pudo comprender mas a que se

referia la nifa.

Durante el Focus, aparecieron otros usos de TIC tales como el computador, dentro de
los cuales, se ven algunos usos comunicativos. Tal es el caso de Leo y Gonzalo, los
cuales sefialaron que “porque igual me entretengo en otras cosas, igual tengo un
computador, porque en vez de llamar a mi mama por saldo de un celular la puedo
Ilamar por Facebook desde el computador, Skype”.y “vo por lo general lo ocupo
para entretenerme, escuchar muasica, hablar con mis compafieros, o no sé, cuando

estoy aburrido y no tengo nada que hacer, me pongo a ver el celular”.

La edad en que estos nifios obtienen su primer aparato tecnologico, es posible
visualizarla mediante las respuestas dadas por los nifios. En base a este tema,
podemos sefialar que la mayor parte de los nifios, obtiene una TIC entre los ocho a
diez afos de edad. Las edades correspondientes a cada caso, pueden ser visualizadas

en la tabla n°3 Edad en la que obtienen la TIC (Entrevista individual).

Tabla n°3: Edad en la que obtienen la TIC (Entrevista individual)

Tabla n°3: Edad en la que obtienen la TIC(Entrevista

individual)
Participantes Edad a la que obtienen la TIC
Nik 7 Afos
Maite 8 afos
Jhon 7 afios
Sara 10 afios
Matias No recuerda

Violeta 11 Afios
Lidia 10 Afios
Charles 8 Afos
Alphonse 8 Aros
Winry 8 Aros
Edward 11 Afos
Rei 8 Aros

Fuente: Entrevistas individuales. Elaboracion propia.
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A su vez, la obtencion de estos aparatos se da en fechas emblematicas, tales como
navidades o cumpleafos. Esto conlleva a un tema, el cual es como son los padres,
quienes, a determinada edad, consideran que sea apto la utilizacion de estos aparatos.
Este punto de las fechas en que se las dan y los padres, se trabajara méas a fondo al ver
las significaciones de estos aparatos, asi como también la opinidn que dicen los nifios

tienen sus padres sobres estos aparatos, y lo que ellos piensan sobre esta Gltima.

Estos datos, corroboran lo sefialado por el Informe UC Uso de Tecnologias Escolares
2016, realizado por la universidad catodlica, el cual, sefiala que el 60% de los nifios y
nifias, antes de los 10 afos, usaban una TIC.

En resumen, vemos que las diversas tecnologias, cumplen la funcion de entretener a
los nifios mediante el juego, pero si bien esta funcién es la principal que podemos

encontrar, hay otros usos que mencionaremos a continuacion.

Uso Educativo

Los celulares, pueden ayudar a concretar la realizar de tareas, ampliar saberes acerca
de algin tema, entre otros. Gonzalo, participante del Focus Group, sefiala que “puedo
aprender muchas cosas en internet, y puedo investigar sobre temas y cosas del
colegio”. Es decir, que para este nifio, los aparatos con conexion a internet, le
permiten ahondar el conocimiento que posee, y dar con respuestas a incognitas

variadas.

En otras ocasiones, ocurre lo que sefiala Violeta, ya que “el teléfono me ayuda a
hacer cosas también como los trabajos a veces”. Esto implica, que parte del proceso
educativo que tienen los nifios y nifias, en alguin momento utilizan lo que tienen a

mano para resolver los diversos trabajos solicitados por la institucion educativa.

Sin embargo, este proceso no necesariamente recae en la individualidad del nifio o la
nifia, puesto que, como es el caso de Saphy, participante del Focus, la cual sefialé que
“Ahora como que le puedo pedir ayuda a mis amigas en el colegio, o preguntarles o

[lamar, cosas asi”, referido a las actividades escolares.

Durante las clases, los nifios algunas veces tienen oportunidad de utilizar sus celulares
para responder a dudas, dependiendo de la metodologia del profesor y del ramo. En
lenguaje, Matias sefial6 al consultarle por el uso del celular en clases lo siguiente “si,
en guias, cuando hay vocabularios y las tenemos que buscar cuando no hay

diccionario”.
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Estos datos sobre el uso escolar, puede verse reflejada en la Octava Encuesta
Nacional De Juventud, realizada por el INJUV, la cual sefiala diversos usos de la

internet, apareciendo el uso de estudios.

El 92% de las y los jovenes indica conectarse a Internet por medio del teléfono
celular o Smartphone. Las actividades que realizan con mas frecuencia en Internet
son chatear (73%), buscar informacion relacionada con sus estudios o el trabajo
(33%) y enviar/ recibir e-mails (33%). (INJUV, 2015, p.88)

Si bien aparecen otros usos, en la muestra se logr6 dar con nifios que le otorgan un
uso educativo a la TIC, ya que son herramientas que le ayudan con su proceso

formativo, facilitindolo en algunos casos.

Con ello, podemos afirmar que las TIC, aunque un punto importante es el
entretenimiento que producen, pueden ser usadas para funciones mas practicas como

los estudios.

Tiempo de uso

En relacion al tiempo de uso de estos aparatos, las respuestas son diversas, ya que,
varia desde 5 minutos al dia, como estar todo el dia utilizando estos aparatos,
dependiendo del nifio. En los casos de Nik, Lidia, Winry y Rei, sefialaron que
ocupaban “todo el dia” alguno de los aparatos (ya sean consolas o celular). En el
grafico 2, es posible visualizar los tiempos de uso de cada uno de los nifios, en las

entrevistas individuales.

Grafico 2: Tiempo de uso en

horas(entrevista individual)
24 24 24

> o

W Nik B Maite H Jhon M Sara H Matias Violeta

Lidia Charles Alphonse B Winry Edward Rei

Fuente: entrevistas individuales. Elaboracion propia
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Excluyendo los casos en los cuales mencionan que lo ocupan todo el dia, (que
corresponderia a 24 horas), tenemos que en promedio los nifios y nifias utilizan 4,14
horas tanto celulares como consolas para su diversion, o estudios. Estos datos, son
inferiores a lo descrito en la Octava Encuesta Nacional De Juventud, la cual sefiala
que el 85% de la poblacién joven sefiala conectarse todos los dias a Internet. Este
grupo de jovenes, en promedio, se conecta 5,81 horas diarias (2015, p 88). Dicha
variacion, es causada porque los nifios creen utilizar ese tiempo de manera estimada,

por lo cual se desconoce si esto puede ser mas 0 menos.

Alejandonos desde la perspectiva cuantitativa del uso del tiempo, debemos sefialar
que, hay un dato interesante en estos valores relacionados al tiempo, y es que suelen
ser bajos, o hay dificultad de sefialarlo exactamente, ya que, en los casos que se
menciona que lo ocupan todo el dia, hay una exageracion del tiempo real de uso, y
queda expuesto un sentimiento de aburrimiento sin estar ocupando alguno de estos

aparatos.

Ademas, en casos como los de Nik o Winry, la relacion con sus apoderados es
compleja. En el caso del primero por no estar de acuerdo de que lo lleven al lugar de
trabajo de su madre, y en la segunda, la cual muestra ciertos rasgos de no querer

hacer caso a quienes cuidan de ella.

Si contrastamos a estos nifios con lo dicho por Maite, ella s6lo lo utiliza cinco
minutos (Entrevistador: ;cémo cuanto tiempo realizas estas actividades? Maite: como
5 minutos, Entrevistador: ¢eso es todo lo que juegas en el dia? Maite: si, no juego
mas). A pesar del tiempo de uso que declara, mas adelante en la entrevista menciona
al celular como objeto importante, y no esta de acuerdo con lo que dicen sus padres
sobre estas tecnologias, dejando entrever que puede que el tiempo de uso sea
superior. Si descontamos la Jornada escolar, podemos ver que gran parte del tiempo
libre de estos nifios, es para la utilizacion de estos aparatos, mostrando un habito
hacia el uso de estos. Con ello, podemos preguntarnos en que momento comparten
con sus familiares en casa, ya que, la mayor parte de su tiempo libre, lo utilizan en
jugar. Esto también implica generarnos las preguntas de si las jornadas escolares son

demasiado amplias, dejando el deseo de querer

Todas estas practicas, recaen en costumbres que poseen los “Nativos digitales”
(Prensky, 2001), puesto que todos han nacido y se han formado utilizando la
particular “lengua digital” de juegos por ordenador, video e Internet (2001, p.1.). a su

vez, vemos que el tiempo que pasan con el celular, Tablet o consolas, modifica el
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vinculo que las nifias/os generan con otros. Esto se explica, ya que, estos dispositivos
se convierten en el modo de comunicarse y relacionarse con otros, mediante redes

sociales, y que deja entrever que estan encerrados en las tecnologias.

A su vez, mediante lo obtenido de manera grupal, podemos ver como comprender el
uso que le dan los nifios. En base a esto, podemos sefialar lo siguiente: Hay un eje
central, el cual es uso de TIC. Este hace referencia a como los nifios declaran utilizar
a estas tecnologias. Uno de los propositos de las TIC, va en relacion a las funciones
que puede tener, en donde podemos reconocer tres, las académicas, comunicacionales

y recreacionales.

Las funciones académicas, generan medios para poder estudiar, declarando que si
hacen estas actividades, el tiempo que pasan con sus TIC es menor. Las funciones
comunicacionales, pueden darse de tres tipos, con su familia, con amigos y con
extrafios. Es con estos ultimos, con los cuales ellos poseen cierto cuidado, puesto que
no confian plenamente en gente extrafia, que pueden encontrar ya sea en sus redes

sociales, como en los juegos on-line.

En relacion a su funcién recreacional, podemos sefialar que s6lo tiene un objetivo, la
cual puede referirse a una funcién principal, la cual es ser un medio para jugar. Esto

se relaciona con los amigos y extrafios, ya que puede realizarse con ellos.

Esto puede verse reflejado en el Grafico 3: Uso de TIC.

Grafico 3: Usode TIC
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Fuente: relatos del Focus Group. Elaboracion propia
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El siguiente grafico, muestra como el uso de las TIC esta relacionado con las
funciones que se les puedan atribuir a estas. Unas, las académicas, las cuales son
parte de las funciones, que estan relacionadas a como son un medio para estudiar. Al
realizar actividades académicas, los nifios sienten que pasan un menor tipo con las
TIC, ya que las funciones recreacionales no podrian estar al mismo tiempo que las

académicas.

En un segundo momento de estas funciones, se encuentran las comunicaciones, las
cuales se relacionan a la comunicacion que poseen con su familia, amigos y extrafos.
La familia comprende el nucleo central con el cual convive el nifio en su cotidianidad.
Sus amigos, corresponden a los lazos que han creado en el tiempo, ya sea en el barrio
donde viven, o en el establecimiento educativo. Los extrafios, son los que se pueden
encontrar en redes sociales, juegos o aplicaciones con la capacidad de comunicarse.
Estos sujetos a los nifios, les genera desconfianza en linea, como causa de ser

extrafios, al no saber a quién tienen al frente.

Finalmente, las TIC tienen funciones recreaciones, la cual es la mas importante desde
el punto de vista de los nifios, debido a que sirven como un medio para jugar
diferentes cosas, en diferentes plataformas (ya sean celulares, consolas o tablets). Esta
accion del juego se relaciona con los extrafios y los amigos, ya que, al ser medio para

jugar, pueden relacionarse con estas dos categorias.

Otras actividades

Los nifios realizan otro tipo de actividades, que no necesariamente corresponden a la
utilizacion de dispositivos, sino méas bien, que se realizan fuera de la casa, e implican
un ejercicio al aire libre. Algunos de estos ejemplos, lo tenemos con Alphonse, el cual
menciona que le gusta “andar en skate y boxeo” en su tiempo libre. Maite sefial0 que
en su tiempo libre suele “andar en patines y en bicicleta”. Sara por su parte menciona
que “La mayoria de las veces salgo a jugar con mis amigas”. Rei menciona “ehh
bailo, patino”. Edward también realiza actividades, pero no regularmente ya que
menciona que “a veces salgo jugar afuera”, por lo que realiza una mezcla de uso de
sus aparatos, y también se relaciona con otros. Otros, dedican tiempo a actividades
recreacionales como tocar musica. Es el caso de Charles, el cual menciona que

“si...ah y practico guitarra”.

56



Los anhelos que tienen los nifios sobre una posibilidad del uso de su tiempo libre, es
diferente de lo que hacen cotidianamente. Principalmente se destacan por querer
realizar actividades fuera de su casa, acompafiado por otros, ya sean amistades o la
familia. Ejemplos de estas actividades son vistos en los casos de Maite la cual dice
“no sé, ir de paseo con la familia”, Jhon “no sé, estudiar y salir a jugar afuera y no
estar todo el dia encerrado”, Sara “ehh no...Lo que mas a mi me gusta es jugar con
mis amigas jugar”, Matias mencion0 que deseaba “dormir”. Violeta “viajar, estar
mas con amigos”, Lidia: “ehm...Salir mas a partes exteriores como plazas publicas o
partes asi” por otro lado Charles menciona “ahm...Hacer ejercicio y tocar mds
guitarra”. Alphonse quiere “practicar mas skate y jugar basquetbol”. Rei quiere
“Salir con mis amigas”, siendo similar a lo que quiere hacer Nik, el cual menciona
que quiere “Jugar con mis amigos”. Por otro lado, hay casos en que los nifios senalan
preocupaciones con su vida cotidiana. Es el caso de Winry, la cual menciona que
desearia en su tiempo libre “no preocuparme por tantas tareas que tengo que hacer y
pruebas, y dibujar mas”. Edward por su parte, sefiala que no desea hacer nada

diferente, ya que “con lo que hago ahora estoy bien”.

Estas respuestas, hablan de un anhelo por parte de los nifios, de salir fuera y
divertirse, mas que usar una TIC, ya sea consolas, celulares o tablets. A pesar de tener
un uso cotidiano de tecnologias, en sus anhelos se ve coémo dejan en segundo plano a
las TIC.

Nik, sin embargo, si bien se menciona que quiere jugar con amigos, en un principio
solo respondi6é “Irme de acd”, que igualmente no se mencionan TIC, ya que, cuando
se le entrevist6 se encontraba en el lugar donde trabaja su madre, y éste no le agrada.
Al no tener opcidn, expresa estos anhelos de abandonar dicho lugar, relacionados a un

sentimiento de soledad en el nifio.

Significados atribuidos a las TIC

Blumer (1982) sefiala que los significados, pueden construirse con otros. En el caso
de los nifios y nifias, mediante la relacion que poseen estos con el uso de las
tecnologias, podemos sefialar que estas significan algo en sus vidas. Para ellos, la
principal razon de utilizar un aparato tecnoldgico ya sea un celular, consola o tablet,

es para jugar.

El jugar, es un acto que permite generar la sensacion de diversion, y este Gltimo

elemento es el que mas se repite a lo largo de todas las entrevistas. Los nifios juegan
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porque es divertido, y esto les incita a continuar esta accion, ya sea con elementos

tecnoldgicos o sin ellos.

Un objeto importante para los nifios, es el celular, ya que para algunos, el celular es
un aparato que guarda cosas sumamente importantes (como es el caso de Lidia, la
cual menciona que “mi teléfono porque ahi guardo como que toda informacion
preciada sobre mi y también tengo contactos importantes™), para otros, porque es su
principal medio de entretencion , como lo dice Charles, ya que “son como medios de
entretencion”, por otro lado Sara menciona que “mi celu porque me sirve mucho para
comunicarme en caso de emergencia, porque tiene como tantas cosas para hacer,
que la gran mayoria de veces no te aburres, entonces, es como que siempre que lo
ando trayendo porque es como ah estoy en una cosa, me aburri y lo hago”. En
algunos casos, se usa para todo, ya sean estudios, juegos o comunicacion, Edward
sefiala que “mi celular, lo uso para estudiar, para todo”, otro caso referido a esta
tematica es Matias, el cual menciona que es importante su celular “porque a veces lo
necesito cuando no encuentro cosas en el libro, para hacer actividades con nota [y]
para no aburrirme”. Winry de modo similar mencionar que “el celular lo ocupo para
comunicarme con mis compafieros para ver si tengo alguna tarea y para

entretenerme.”

Para algunos nifios, la significancia del celular esta4 dada por pasar tiempo con ellos,
sin ahondar més en ello. Es el caso de Maite, que menciona “porque paso tiempo con

ellos”.

A su vez, significa comunicacion, ya que, en el caso de Jhon, menciona es el medio
por el cual puede comunicarse con otros. Esto se encuentra en el siguiente fragmento
“porque los ocupo regularmente y son mi forma de comunicarme con mis

compafieros y amigos”.

Esta preponderancia del uso del celular como objeto importante, es relevante, puesto
que, si bien sus anhelos son pasar tiempo con otros, de momento el teléfono es la
Unica via de escape que poseen los nifios para poder divertirse, y en algunos casos,

informarse.

Debido a estas tecnologias, ellos perciben cambios, ya que, desde su perspectiva, hay
un cambio en las prioridades, incluso contextuales, lo que conlleva, a comprender los

anhelos del quehacer en el tiempo libre.
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Spike, desde su punto de vista ve como se han ido dejando de lado el exterior, para
preocuparse solo por las tecnologias. El sefiala que “lgual es como, eh, una parte que
influye en uno porque, eh, antes, por ejemplo, habia mas parques y estaban mas
limpios, y ahora todo se preocupan del celular”. Es decir, hay una preocupacién por
el medio ambiente, que él siente que se estd dejando de lado, para centrarse solo

exclusivamente en el uso de un aparato.

Otros cambios en la vida, es la forma en como perciben el dia a dia. Antes de estas
TIC, para algunos nifios era aburrido, y que, con la aparicién de las consolas, fue
posible divertirse cada vez mas. Ben sefiala “Que igual las consolas igual han
cambiado un poco mi vida, porque antes era como... Igual me aburria en la casa,

entonces me entretengo ahi jugando”.

Por ende, es posible sefialar una relacion dicotomica entre la diversion y el
aburrimiento, que va relacionado al uso de TIC, ya que, como hemos sefialado al
revisar los usos, sus anhelos de diversion, en cuando a un deseo, no implica la
utilizacion de estos aparatos, pero que, en la realidad, sin ellos, se aburren demasiado,
debido a causas académicas, 0 a contextos especificos como son una situacion

laboral, que impide que un nifio este en su casa.

Otro fendmeno, relacionado a las TIC, es la soledad que sienten los nifios. Con estas
tecnologias, pueden sentirse acompafiados, puesto que en ellas hay maneras de
comunicarse con otro, ya sea con redes sociales, aplicaciones 0 juegos,
respectivamente. Esto se puede visualizar en la entrevista de Nik, dado que, aunque
posee muchas consolas, el expresd que anhelaba irse del lugar de trabajo su madre
(que es asesora de hogar), puesto que los dias martes (que fue el dia que se le realizé
la entrevista) él debe quedarse ahi. El1 menciono las frases “Irme de aca” “Porque
estoy muy solo” y “Porque no me gusta el dia martes estar acd”. Si bien, en esta
investigacion no se buscé entrevistar a los padres, la madre se encontraba presente
cuando el nifio dio estas respuestas, con lo que, lo miréd de una manera bastante
enojada. Jhon también menciona, que no le gusta jugar solo, por lo que, se infiere la

necesidad de pasar tiempo con otros “lo mismo, no me gusta jugar solo”.

Ahora bien, mediante una pregunta sobre la opinidn de sus padres, en la mayoria de
los casos, se ve como los aparatos son percibidos como un objeto negativo, y que los
chicos y chicas, deberian salir fuera a jugar. Fragmentos sobre esto pueden
encontrarse en las respuestas de 11 participantes de las entrevistas individuales las

cuales sefialaremos algunas a continuacion: Edward “que no los use porque me
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dafian”, Rei “que no deberia usarlo tanto, porque me dafia la vista”, Maite “que lo
deje porque eso hace que uno se envicie” Jhon “que deberia salir a jugar y no
deberia estar todo el rato encerrado”, Matias “cuando me ven usando mucho rato me

retan y que lo suelte”.

Los nifios aceptan las opiniones de sus padres, opinando en general que estan en lo
correcto, pero que exageran, ya que hay contextos en los que ellos solo quieren jugar,
y no ven como una amenaza o algo malo el utilizar los aparatos tecnolégicos que sus
padres les proveen con ¢l paso de los afios. Edward menciona “que esta bien en parte,
pero si no lo hago tanto tiempo no”, mostrando como el tiempo es un factor

importante, y que ello significa una conciencia de cuanto tiempo lo ocupa.

Algunos mencionan que ellos solo quieren jugar, por lo cual no estan de acuerdo con
la opinion de sus padres, puesto que, en algunos casos, la restriccién que les ponen a
los nifios es mayor en esos casos. Fragmentos de esto lo vemos en, Rei “que esta
bien, pero muchas veces yo solo quiero jugar con mis amigas, ya que no puedo salir

todo el tiempo, y me aburro mucho”.

Como se visualiza, los nifios no actlan pasivamente respecto a la opinion de sus
padres, sino que sefialan si estan de acuerdo o no respecto a una tematica. Esto fue
para ver si aceptaban sin mas la opinidon de sus padres, o podrian ellos llegar a
formular un razonamiento propio, lo cual en algunos casos fue més visible. Otros en
cambio, solo aceptan esta opinion puesto que consideran que es lo correcto, por lo
cual no se debe dudar de ellos. Esto se visualiza en el caso de Lyon, el cual dice “Yo
tengo una consola desde los tres afios, y mi papa me la comprd. Y ahora que tengo
varias consolas, mi papa ya no quiere que juegue, y eso es extrafio. O sea, al
principio me comprd una consola para que yo jugara y ahora no me compra
consolas para que yo no juegue. Es extrafio”. Estas contradicciones, generan
desconcierto en los nifios, significando una confusion, ya que ellos por si mismos, no
podrian obtener ninguno de estos aparatos. El tema de la comodidad y los tiempos
para los adultos, se ven presentes en este fragmento. Educar es tiempo y no se tiene
mas alla del que proporciona la escuela. Es posible sefialar que hay poco tiempo para
conciliar la vida laboral y familiar, con lo que se generan estas practicas y
desconciertos para las nifias/os. Es aca en donde las redes sociales, se convierten en

lugar de socializacion para los nifios/as.

Hay casos, en que se ve como algunos nifios, no se encuentran en sintonia con el

mensaje de los apoderados, ya que, sefialan que por mas que les digan que no los
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usen, no les haran caso. Tal caso se da en Winry, la que sefiala que, al verla ocupar
estos aparatos, le dicen que se “levante y salga a tomar un poco de sol porque si no
me voy a volver vampiro”, y que ella opina “que SOy un vampiro y que no voy a
hacerle caso...a lo mejor si”. Esto muestra como, desde la perspectiva de la nifia, sus
padres no podrian tener siempre la razon, y que continuaria realizando su actividad,
aungue se le sefiale lo contrario. A su vez, debido a la edad en la que se encuentra,
preadolescente, comienzan a aparecer los discursos de rebeldia que se ahondaran mas

en lo que significa la adolescencia, pero eso no es tema de esta investigacion.

Esto nos lleva a una contradiccion, si son los padres quienes regalan a sus hijos en
fechas emblematicas estos aparatos, para que impedir el uso de estas tecnologias. Con
ello, Gaitan (2010) sefiala que esto podria deberse a ver el uso desde una perspectiva
adultocéntrica, con lo que se tomaria que el uso del nifio es una pérdida de tiempo,
ignorando los diversos usos y significados que estas tienen para los nifios.

Por los relatos de los nifios, sabemos que muchos de estos aparatos llegaron en fechas
emblematicas, como navidad o cumpleafios, por lo que, podemos sefalar, que
significaron un premio para los nifios. Es posible afirmar que, para los nifios, el hecho
de que les regalaran algunas de estas tecnologias fueran significativas, ya que desde
ese momento pueden usarlas y aprender mas de ellas, para los diversos usos,
mencionados anteriormente en el apartado de usos, los cuales eran recreativos y
educativos. Fragmentos respecto a la obtencién de los aparatos los encontramos en
Matias menciona “ya en...el celular yo lo habia pedido como regalo porque el otro
estaba viejo y mi tablet me la dieron para navidad y mis consolas todas de navidad”.
Jhon “la Tablet la obtuve...esa no me acuerdo, la consola la obtuve el afio pasado en
navidad y mi celular lo obtuve hace 5 afios”, Edward “ehh, mi consola para la
navidad del afio pasado y mi celular también”, Sara “fue para un cumpleafios,

cuando iba en quinto, que es mi primer celular que tengo y eso”.

A modo de resumen, podemos sefialar que las TIC, son un modo de divertirse en casa
o la escuela, dado que permite, de manera eficaz, lograr generar la satisfaccion de
jugar mediante los aparatos. A su vez, tiene la propiedad de lograr ser un medio de
comunicacion a larga distancia, mediante redes sociales o aplicaciones destinadas a la
comunicacion, ya que, al no tener la posibilidad de estar siempre presentes para
realizar dichos actos, logra mantener el vinculo entre las personas utilizando estos

dispositivos.
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Del mismo modo, los nifios y nifias podrian compartir con el uso de redes sociales, en
las cuales pueden generar sus redes de contacto. Del mismo modo, les permite
generar modos de estudio, ya que, con la informacién contenida en la internet, hay
infinidad de respuestas a las dudas que les nazcan. Sin embargo, estos aparatos
también conllevan una soledad, ya que, la interaccion mediante palabras, no se siente
igual que una comunicacion interpersonal, puesto que los mismos nifios prefieren

estar con otros, antes que por medio de una pantalla que media la comunicacion.

Diversién Sin TIC

Como se sefialé en el apartado de otras actividades, sabemos que algunos nifios y
nifias, si bien se divierten con sus dispositivos tecnolégicos, prefieren realizar
actividades de otro nivel, las cuales son: practicar boxeo y andar en skate (Alphonse),
bailar (Rei), tocar guitarra (Charles), viajar con sus familiares (Maite) o viajar al
extranjero (Sara), salir a plazas publicas (Lidia), dibujar (Winry), escuchar musica,

entre otras.

Todas estas actividades mencionadas, tiene un elemento en comun, y es que no son
necesariamente realizadas en solitario, sino que van relacion a la compafiia de otro.
Esto puede significar que, para estos nifios, el uso intensivo de TIC les ha generado
soledad, y refleja un anhelo de tener mayor comunicacion con sus padres 0 amigos,
que por medio de las tecnologias si bien es posible, no se siente igual. Ben sefial6
que “igual uno cuando juega en una consola igual puede jugar con sus amigos en
linea, pero yo igual preferiria salir y jugar con mis amigos a que estar metido en una
consola”. Gonzalo a su vez sefald que: “depende de la situacion porque si yo tengo la
oportunidad en lo personal, de jugar con mis amigos, prefiero jugar con mis amigos a

estar jugando solo”.

Esto se ve en la preferencia que tienen al momento de jugar con otro mediante un
aparato o en persona, ya que, en algunos casos, los nifios lo ven de manera
indiferente, como en es el caso de Nik, el cual sefiala “como un cincuenta cincuenta,
porque a la vez que juegas con tus amigos puedes respirar aire y divertirte, no como
las consolas que, te dejan atrapado, pero divierten igual”. En ambos casos, el objetivo
de divertirse se cumple, pero estar con amigos es mas divertido, porque no atrapan.
Esta respuesta, corresponde al afio 2017, ya que, en 2018, el mismo nifio sefiala lo
siguiente: “Que tengo unos amigos que viven cerca de mi casa y juego con ellos todos

los fines de semana y a veces juego, pero no mucho porque... bueno juego todo el dia
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pero despues se tienen que ir y tengo que ir a clases y tengo que volver acé todos los

dias”.

Gonzalo opina de manera similar, ya que depende de cada uno como administrar los
tiempos para compartir con otros. El nifio sefialo: “que también uno puede ir variando
porque uno puede estar jugando en la consola y lo que sea y también puede estar

jugando con los amigos en cierto tiempo y dividir los tiempos y asi”.

Debido a esto, vemos cémo cada uno de los nifios, busca en sus discursos no
encontrarse necesariamente ligado a estas TIC, ya que, en algunos casos, quitan parte

de la sociabilidad que ellos anhelan para compartir y comunicarse con otros.

A su vez, vemos que la familia es un pilar fundamental, puesto que, al consultarles
cuales eran sus objetos mas preciados para su vida, en tres ocasiones sefialaron a su
familia, o consultaron si ésta contaba como objeto. Estos fueron los casos Nik
(¢cudles son tus 3 objetos mas importantes? Perro, mama, papa), Jhon (“mi
computador, ;mi familia podria ser un objeto?”), Lidia “[mencionar tres objetos?], mi
familia?” y Edward (;me podrias nombrar 3 objetos importantes para tu vida?, él

contesta, “chhh mi familia™).

Esto va relacionado intimamente, a los tiempos que pasan estos nifios con sus seres
queridos, que no se ve mermado por el uso de TIC, ya que ellos siguen estando

presentes al momento de pensar en algo importante.

A modo de resumen, es posible ver los diversos significados atribuidos a la ausencia

de TIC, en el siguiente esquema.

Significados Ausencia de TIC

» Compartir con otros presencialmente
= Salir fuera de casa

*» Compaiiiade la familia

* Preocupacion por el medio ambiente

Hay otros objetos, tales como las zapatillas y la guitarra, representan lazos y vinculos
con épocas pasadas, dado que en el caso de las zapatillas, son un bonito recuerdo de
cuando era muy pequefia, y el chaleco de su hermana(Lidia, “el chaleco porque a mis
hermanas no las veo hace mucho tiempo, las zapatillas porque las usaba mucho
cuando era pequefia y mi teléfono porque ahi guardo como que toda informacion
preciada sobre mi y también tengo contactos importantes”), que al parecer dejo de

vivir con la nifia que menciono esto.
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Las nifias que mencionaron como objeto importante los patines (Rei y Maite), es
principalmente por ser un medio de entretencion, por medio del cual comparte con
sus amistades. La guitarra para Charles, significa al igual que el celular, un medio de
entretencion, que es una opinion similar a Alphonse, que menciond a los guantes de
box y al skate, respondiendo lo mismo. En cuanto a los lapices y ropa, Winry sefialé
que con los lapices puede expresarse, por lo cual significa un medio de visualizar su
interior, y la ropa para poder combinarla, con lo que tenemos que seria una forma de

buscar una apariencia caracteristica.

Edward nombré a la mochila como objeto importante, sefialando que en ella puede
transportar su celular y otras cosas, dejandole una significancia de un elemento
practico para movilizarse y llevar objetos de su interés(“jajaja, ehh...si es objetos, mi
celular, lo uso para estudiar, para todo, ehm y mi mochila que me sirve para llevar
mis cosas para la escuela[...]porque lo...es importante porque lo uso siempre, y y si
yo no sé algo, lo puedo buscar en el celular también y me sirve para informarme.”).
“consolas, sillon y comida”, lo sefialado por Nik, es respondido porque los sillones
deben ser cdmodos para jugar, y no se puede solo jugar, necesitas comer, desde la
I6gica de este nifio. La significacion que se encuentra con ello, es que las cosas deben
servir para pasar un buen tiempo, es decir, una mirada utilitaria sobre estas cosas tan
cotidianas, que, sin ellas, se siente incomodo. Esto explica el porqué, no quiere estar
en el lugar de trabajo de la madre, porque anhela lo que posee en su hogar, donde se

siente comodo.

De esto, podemos ver como los nifios y nifias, consideran las TIC, desde una
perspectiva actual, como desde la perspectiva de imaginar el mundo sin ellas. Esto
puede reflejarse en el grafico 4: Mundo actual vs mundo Sin TIC.
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Gréafico 4: Mundo actual vs mundo Sin TIC.
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Fuente: Datos del Focus Group. Elaboracion propia.

Las TIC se encuentran presentes y pueden relacionarse tanto con el mundo actual,
como uno imaginado en donde no existen. Del primero, es posible sefialar como la
comunicacion on-line, facilita el modo de compartir con otros, mediante los
diferentes medios de distraccion existentes, tales como celulares, tablet o consolas,
los cuales, permiten al nifio divertirse y comunicarse con otros de una manera simple.
Un elemento de esta comunicacion es que no necesariamente los sujetos estan cara a
cara, sino que, muchas veces, se encuentran en otros lugares diferentes. Es debido a
esto, que finalmente ellos si bien se comunican con otros, se encuentran solos en ese
espacio, sintiendo como Unico modo de compafiia a estas tecnologias. En relacién al
tiempo de uso de estos aparatos, podemos mencionar que es extendido, ya que,
muchas veces, puede abarcar desde cinco minutos, hasta la cantidad de tiempo que no
se sabe cual es, diciendo todo el dia, dejando entrever que no hay control sobre los

tiempos de uso de estos aparatos.

En lo imaginado por los nifios, tenemos que en un mundo sin TIC, predomina la
comunicacion interpersonal, lo cual configura una realidad en donde los sujetos
deben relacionarse si 0 si mediante la comunicacion interpersonal. Esto desde el
punto de vista de los nifios, generaria un lugar mas social, ya que, no habria forma de
comunicarse mas que cara a cara. En relacion al tiempo en el que podrian ejercer esta
actividad de comunicarse, seria mas bien limitado, ya que, debido a las diversas
actividades que las personas deben realizar, no podrian estar conectados en cualquier
tiempo y lugar. Para ellos, si bien existen los medios de comunicacion tradicionales,
no tendrian la misma efectividad que la comunicacion on-line, ya que los tiempos
serian mas extensos, y requeriria otros procesos mas complejos como el de pasar por

el correo.
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Con esto, es posible sefialar que, para ellas y ellos, el que existan las TIC es
sumamente significativo, ya que, sin ellas, tendrian dificultades para generar
comunicacion entre sus pares, y estarian limitados por los medios que ellas y ellos

consideran tradicionales.

Nifios y nifias como sujetos sociales

Como hemos visto, los nifios y nifias no son sujetos pasivos, sino sujetos activos con
la capacidad de generar sus discursos, desde la perspectiva de Gaitan (2010), la cual
sefiala que la infancia debe ser considerada como una categoria de analisis, y que con

ello, posee todo un cometido propio a ésta.

Con esto dicho, podemos sefialar que los nifios son sujetos sociales, que tienen la
capacidad de pensar y actuar segun su propio codigo, conllevando una capacidad de
decidir, que es la facultad que tienen los nifios y nifias de elegir en diversos ambitos
de su vida cotidiana. Estos nifios poseen cosas materiales, que va relacionado a la
adquisicion que estos pueden tener en base a sus padres, y también toman decisiones
de vida, que va orientado al area en como se van desenvolviendo a medida que pasa
su desarrollo hacia un adolescente y adulto. Esto se puede ver en lo narrado por uno
de los nifios en el Focus el cual sefiala: “Es que depende porque hay cosas que yo si
quiero hacer, y otras que no, no quiero hacer, pero que debo hacerlas porque algunas

veces es mi responsabilidad como cosa del colegio y cosas asi”.

Con ello va relacionado un respeto de opinion, que es causa de la capacidad de
decidir de los nifios y nifias. Esto también aparece en el Focus por un nifio que sefiala
que “Igual si yo quiero hablar u opinar algo en mi casa, todos me escuchan, me siento

idolatrado”.

Sin embargo, ellos sienten que estan en una constante sobreproteccion, que es
comprendida como estos nifios y nifias al querer aventurarse en algunas situaciones,
se les protege mas de lo que ellos quisieran, generando un sentimiento de rechazo
hacia esta practica. Esto se ve reflejado en las siguientes respuestas: “Porque por lo
general, aungue mi abuela sea sobreprotectora, siento que no sé, que me apoya en mis
decisiones y eso, es decir, si yo elijo tal juego o esto, o que gasto plata y eso[...] A
ver, en casos como ahora en la tarde que, hacia un calor terrible, queria que me
pusiera poleron, a veces por ejemplo en Halloween no me dejaba dar ni 5 pasos que

yo estuviera en un rango de 0,5 milimetros de ella.”
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Desde el adultocentrismo, entonces podemos decir que los nifios son Inexpertos, ya
que no tienen la cantidad de informacion o experiencias necesarias para poder
moverse en su entorno social sin una guia. Esto se ve reflejado en: “ehh, si, a veces
porque como uno esta en el celular los adultos piensas que uno no se informa asi
como de la vida diaria, por decir asi, entonces uno cuando... yo creo que los adultos
piensan asi como que los nifios no estan informados de lo que pasa o cosas asi”,
“Porque a veces los adultos en algunos casos por la experiencia que tienen algunas
veces pueden tener siempre la razon, entonces como que algunas veces por ejemplo el
caso de Ben: “yo le digo algo a mi abuela, y dice que como ella tiene més
experiencia, ella ya sabe lo que va a pasar, siendo que no esta, asi como en lo que
estoy yo” “O sea pocas veces, porque los papas a esta edad como que te ponen ciertos
limites por las cosas. Te tratan de llevar por un buen camino, y tratan de que no tomes
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malas decisiones, igual te ayudan a elegir y cosas as
Esto puede visualizarse en el Grafico 5: Nifios y nifias como sujetos sociales.

Grafico 5: Nifios y nifias como sujetos sociales
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De este punto, es algo de lo més interesante, por el hecho de que todo lo analizado
surge de las entrevistas individuales con los nifios. Ellos consideran que sus padres
algunas veces consideran su opinion, pero que, sin embargo, algunas veces se sienten
inferiores, por los discursos de inexperiencia de los nifios. Este hecho, se ahonda mas
con las diferencias de edad entre el nifio y quien este a su cargo. En el caso particular,
dos de los nifios entrevistados vivian con sus abuelos, por lo que la comunicacion
entre estos no resultaba fluida. A su vez, la vision negativa del TIC que poseen estos,

deja entrever que este sentimiento de inexperiencia es constante.
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Muchas veces estos sienten que tienen demasiada sobreproteccion para con ellos, por
lo que se les ve como inexpertos en su vida. Desde su postura, ellos tienen la
capacidad de informarse y sobrevivir en el medio en el cual se encuentran, por lo que,
se consideran capaces de generar su propio pensamiento y tomar decisiones en su
vida, independientemente de la edad que tengan, ya que se proyectan como sujetos no

manipulables.

Nativo Digital Vs Inmigrante Digital

Para Presnky (2001) las nifias y los nifios son Nativos digitales, por haber nacido en
otra época. A diferencia de las personas adultas, los nifios son usuarios de TIC por
excelencia, y se ve cdmo se enfrentan al uso de estos aparatos tecnoldgicos,
dependiendo de la edad quien lo use. En este caso, estan el nativo digital, que puede
diferenciar a nifios y nifias, que son de edad diversas, con lo cual, hay opiniones
similares entre ellas y ellos. Estos ultimos consideran tener un gran manejo de las
TIC, generando una comprensién mayor sobre estas Tecnologias y a las competencias

que han generado estas nifias y nifios.

Compresion de las TIC, relacionada a todas las competencias que esos nifios y nifias
han de poseer para el manejo de estas tecnologias. Para los nifios, sus padres y
madres, no necesariamente tienen el mismo manejo que ellos, ya que los ven con
aprendices de algo con lo que ellos nacieron. Esto puede reflejarse en lo comentado
en el Focus lo cual responde “;Dentro de los que ustedes se relacionan, conocen a
alguien que no entienda o no maneje las tecnologias? -: mi mama, mi papa y mis
abuelos”. A su vez, al referirse a sus abuelos y abuelas, los nifios comentan que ellos
no poseen una gran capacidad del manejo de tecnologias, puesto que, para los
ancianos, seria un mundo incomprensible hasta cierto punto. Para ellos, los abuelos
tendrian una incomprension de las TIC. Esto se refleja en estos fragmentos que
sefialan lo siguiente: “mi abuelita apenas sabe apenas prender el teléfono asi
completamente no lo sabe prender”, “mi abuelita ni siquiera sabia lo que es eso.” “mi

abuela, porque ni siquiera sabe mandar un mensaje”.

Para ellos, esto habla de un analfabetismo digital, el cual, es como una persona no
comprenderia el uso, manejo y fin de ciertos aparatos tecnoldgicos, desde la visién de
los nifios con los adultos. Esto puede visualizarse en el Gréfico 6: Nativos e

inmigrantes digitales
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Gréfico 6: Nativos e inmigrantes digitales
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Fuente: Datos del Focus Group. Elaboracion propia.

Esta comparacién, es muy similar a lo planteado por Feixa, el cual mediante los
conceptos de generacion @ y generacion #, muestra como cada uno de las personas
se comporta de manera diferente segin la época en la que nacio, asi como el modelo
econdmico vigente en el cual se van desarrollando estos sujetos. De ello surgen estos
conflictos, los cuales se traducen en una perspectiva negativa sobre las TIC en nifios y
nifias, ya que, como ocurrid en otras épocas, siempre existira este conflicto
generacion referido a diferentes tematicas, como estilos musicales, practicas sociales,

entre otros.

Desde este punto de vista, vemos como las nifias/os creen que los adultos no
comprenden del todo a las TIC, y que con ello, no aprovechan bien su
funcionamiento. Los mencionados principalmente, son sus Padres y sus abuelos, ya
que, al convivir con ellos, notan algunas dificultades del uso. Esto, lleva a que los
Nativos Digitales sean criticos ante el uso de la tecnologia de los inmigrantes
digitales, ignorando todo el proceso de aprendizaje que deben pasar para

acostumbrarse a estas nuevas tecnologl’as.

Esta inmigracion hacia la tecnologia hace que los nifios consideren que no se
aprovecha al cien por ciento las capacidades de TIC, ya que los modos de
comprension y adquisicion de manejo de estas Ultimas, son diferentes, desde el punto

de vista de los nifios y nifias.

Es debido a esta inmigracion hacia el conocimiento del uso las tecnologias, que los
nifios consideran que no se aprovechan o no se usan correctamente los dispositivos
antes sefialados, y que, con ello, produce un modo diferente de comprender y
entender la informacién, desde el punto de vista de los infantes. Sin embargo, las

nifias/os no nacen sabiendo como utilizar las TIC en primer momento, ya que son los
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adultos quienes les ensefian y les adquieren los diferentes dispositivos tecnolégicos,
generando conflictos para las nifias/os.

Es importante sefialar, que, a la vez, hay un elemento no mencionado, el cual
comprende la socializacion entre nifias/os y sus abuelas/os, demostrando un modo
diferente de socializacion, ya que en algunos hogares, es con estos ultimos con
quienes pasan la mayor parte del tiempo, debido a las extensas jornadas de trabajo de

sus padres.

Capitulo V

Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacion, y en lo que
respecta a las significaciones sobre la tenencia y usos de la tecnologia de la
informacidn en nifios/as vislumbradas, podemos sefialar que el objetivo principal de
la investigacion fue analizar que usos Yy significaciones le atribuian los nifios y nifias.
Esto fue respondido mediante el analisis comparativo entre las entrevistas
individuales, el Focus Group y las observaciones no participantes. Ello permitio dar

cuenta de los usos Y significaciones atribuidas a las TIC.

Es en relacion a los primeros que podemos sefialar que hubo dos tipos, los cuales son
de caracter recreacional, relacionados al juego y diversion, mediante sus consolas,
celulares y tablet y los de caracter educativo, los cuales hacen referencia a la
resolucion de tareas, trabajos de indole formativa para los nifios y nifias. Las
significaciones descubiertas, son variadas, ya que cada nifio ve de manera diferente a
las TIC. En algunos casos, es el dispositivo que guarda toda la informacién
importante para ellos/as, en otros, solo son medios de comunicacion, Yy
principalmente, la significacion atribuida a estos aparatos es la diversion, relacionada

a los diversos modos de juego que les permiten estas tecnologias.

En relacion a lo anterior, debemos aclarar que las significaciones obtenidas desde los
relatos de los nifios/as, hay una diferencia cultural entre estos Gltimos (nativos
tecnoldgicos) y sus padres y/o familiares (quienes adquirieron tecnologia de
adolescentes y/o adultos) en donde el discurso de los nifios/as, y de lo que creen estos
ultimos sobre la vision de sus padres y/o familiares, hay puntos de convergencia y

divergencia, principalmente por un desconocimiento de los adultos sobre el multiple
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uso de las TIC como via de adquisicion del conocimiento en la etapa institucional y
educativa de sus hijos/as. Dicha vision se ve confrontada con el sentimiento de
aislamiento y soledad que experimentan los nifios/as, buscando refugio en las TIC
como una apertura de agencia socializadora con el mundo del internet. Este camino
facilita la opcion de comunicarse con sus pares y/o como asi también posicionarse en
otro plano opcional discrepante con el de la realidad social cotidiana, refugidndose en

el mundo de lo virtual.

Se descubrié una dualidad entre discurso y practica, segun los nifios/as en los padres
y/o familiares sobre el uso de TIC, ya que, sefialan que hay una vision negativa de
estos Ultimos, siendo ellos quienes las proporcionan a sus hijos. Debido a esto, vemos
que quiza los padres y/o familiares ignoran los usos académicos y socializadores que
tienen las TIC, ya que no necesariamente estan perdiendo el tiempo, sino podrian
estar realizando labores como consultas de tareas, entre otros. El hecho de que estas
tecnologias sean entregadas en fechas emblematicas, tales como navidad o
cumplearios, demuestran que son los padres mismos, quienes significan un rasgo de
importancia a las TIC. Con ello, se comprende la importancia dada por los nifios y
nifias, ya que como objeto importante, en la gran mayoria de los casos, se mencion6

al celular como uno de estos.

Lo expuesto con anterioridad, guarda relacién con la soledad que sienten los nifios, ya
que, de preferencia, si pudiesen realizar cualquier accion en su tiempo libre, no iria
necesariamente relacionado al uso de celulares, tablets o consolas, sino a interactuar
con otros, mediante el juego o viajes. Esto denota la necesidad de otro, con el cual
compartir y vivir experiencias nuevas, en su camino hacia la adultez. Gaitadn(2006) al
sefialar que la infancia es una etapa que merece ser estudiada, da relacién con estas
experiencias y contenido descubierto desde los nifios mismos, ya que, al salir de una
perspectiva adultocéntrica, podemos nutrir y comprender mejor como sera el futuro
de la sociedad en la que vivimos, ya que, el futuro no se define solamente en la
juventud, sino mas bien que el caracter y personalidad se forman durante la infancia,

que conlleva procesos de adaptacion.

Si tomamos como un elemento, podemos mencionar que el celular, es visto como un
compariero, como amigo y una extension del ser humano. Estos nativos digitales,
viven encerrados en su celular, lo que conlleva a sentimientos de soledad, y una
intolerancia al aburrimiento. El poco contacto de la nifia/o con sus familiares,

conlleva una falta de redes y lazos sociales, dejando los vinculos sociales de manera
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difusa, haciendo que se cuestione como se desarrollara en el futuro estos vinculos

modificados por la relacion que tienen los nifios/as con la tecnologia.

Ahora bien, es de esta forma en la que nuestra investigacion responde a la pregunta
inicial podemos sefialar que los nifios de 10 a 12 afios, usan sus TIC para usos
académicos y recreativos, siendo estos Ultimos los que mas les interesan, ya que, en
su vida cotidiana, estd presente la relacion del aburrimiento y la solucién a este,
mediante el juego como via recreativa. Estas pueden significar comunicacion,
diversion y soledad, debido a que a partir de los diversos modos de uso, se ven estos

conceptos los cuales se relacionan a las funciones anteriormente mencionadas.

Hay un aislamiento social, debido a que muchas veces los nifios prefieren estas
tecnologias porque no les queda otra, porque en contextos del hogar, no siempre
tienen amistades o conocidos con los cuales salir a jugar. Se presentaron casos en los
cuales, los nifios y nifias otorgan mas significancia a las actividades que no contengan
a estas TIC, debido a que en ellas comparten mas tiempo con otros, necesidad

anteriormente mencionada.

Limitaciones y Recomendaciones

Las limitaciones que posee este estudio corresponden principalmente al poco material
cualitativo respecto del uso de TIC en nifios y nifias, ya que hay una preponderancia
de estudios cuantitativos sobre la temética, siempre desde una perspectiva
adultocéntrica. A su vez, el no haber pensado en una opinion de los padres sobre esta
tematica, quita parte de la informacion abarcada de esta investigacion, para constatar
o afrontar el adultocentrismo mencionado desde la literatura correspondiente a la
tematica. Otras limitaciones, es no considerar a la institucion escolar como fuente de
informacion sobre el uso de TIC, ya que, la imposibilidad de entrar en el
establecimiento genera una vision con elementos limitados, no permitiendo la vision
de la cotidianidad en el area escolar. La omision genera un andlisis solo desde los
didlogos, pero seria interesante cruzar elementos sobre ese lugar, en el cual pasan

gran parte de su tiempo en la infancia, aprendiendo diferentes tematicas.

Una tematica en la cual falta profundizar en esta investigacion, se sitla con la
emergencia de la siguiente interrogante: ¢Cuales son los significados que le otorgan
los apoderados al uso de TIC de sus hijos?, ya que, no estaba pensando en un
comienzo tomar la vision adulta, para dar pie a una vision que incluya a los nifios. A

su vez, podemos cuestionarnos como los nifios socializan hoy en dia, ya que, no se
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ahondo en esta tematica, pero se deja entrever un modo de socializar diferente, ya sea
en el mundo de las tecnologias, como en la cotidianidad. El contexto de esta
investigacion a realizar, esta dada en como los padres significan el uso de TIC en sus
hijos, para poder vislumbrar si realmente hay una concepcion negativa sobre estos
aparatos, y lograr conocer la cantidad de conocimiento que tienen sobre esta tematica,
ya que, en estas plataformas, ocurren fendmenos los cuales, se relacionan
intimamente con sus hijos, como el ciber bullying, el cual es uno de los riegos a los
cuales pueden enfrentarse los nifios y nifias en un entorno de redes sociales, causante
de tragedias en los Ultimos tiempos. Es preocupante, como estas temaéticas, si bien
sirven para generar conocimiento, no responden a dar una solucion a estas

problematicas que siguen ocurriendo hoy en dia.

A su vez, es importante resaltar una problematica de las relaciones de poder
existentes entre los nifios/as y sus padres y/o familiares, ya que, el temor reflejado por
Gaitan (2010), a veces no es tanto por el uso de las tecnologias en si, sino mas bien,
por el poco control que hay sobre las actividades que realizan las nifias/os en linea. A
la vez, es interesante resaltar que hay un tema con la libertad individual, la privacidad
y una cierta “vida secreta “propia, lejos de los adultos y del conocimiento que estos

puedan tener sobre ella.

El adultocentrismo, se configura como uno de los principales agentes de confusion en
los nifios/as, puesto que por un lado son sus padres quienes otorgan los aparatos con
total libertad, pero con discurso que dista mucho de ello, dandole una connotacion
negativa a los smartphones, tablets y la conexion que permiten, estableciendo una
contradiccion interna en sus hijos e hijas. Por su parte ellos y ellas, consciente de ello

saben que es una via de escapa del aislamiento, el anonimato y la incomunicacion.

El aporte central de esta investigacion, consistio en rescatar los relatos de los nifios, y
aumentar la cantidad de conocimiento sobre esta temética de las TIC, desde una
perspectiva cualitativa, tomando en cuenta el sentido que los nifios mismos le
otorgaron a este fendmeno, y tratar de vislumbrar de a poco la configuracion del
mundo postmoderno , el cual, ha tenido cambios tenues, que aparentemente, no son
significativos, pero que més adelante, configuraran a sujetos sociales que vean a la
sociedad misma de un modo diferente, y desconocido desde la perspectiva que

tenemos hoy.

La tecnologia seguira avanzando y diversificandose, pero las sociedades no se quedan

atras, transitan hacia un futuro en el que la comunicacion y la entretencion estan al
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alcance de un “toque” y en la cual, todo seguiré entrelazdndose, diluyendo la barrera
entre lo real y lo virtual. Es en este punto, en que las ciencias sociales, y sobre todo la
sociologia, deben estar pendientes, ya que, ante un cambio significativo tan grande en
el mundo, se habra de tener las herramientas adecuadas, y la capacidad de analisis
bien desarrollada, para afrontar los retos que conlleva este “nuevo mundo”, por

Ilamarlo de alguna manera.
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Anexos de investigacion

Anexo 1: pauta de focus Group:

Pauta Focus group Dimension
¢Alguno tiene celular o tablet? uso
é¢Cambid algo en su vida? significacién

¢Qué es mejor, estar jugando con una consola, Tablet o celular o jugar

con amigos? uso

éHay alguna preferencia sobre las consolas o celulares? uso

¢Con respecto a esto del juego y todo lo demas, en el colegio ustedes

andan con sus celulares? uso
¢Y ustedes se imaginan un mundo sin ninguna de estas tecnologias? significaciéon
¢Si se lo imaginan, me lo podrian describir c6mo? significacion
éPara que usan sus celulares, tablets o consolas regularmente? uso

Me llama la atencién que la mayoria ocupa los teléfonos como para

jugar y el teléfono se relaciona directamente al juego uso
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¢Y como cuanto tiempo lo ocupan estos aparatos? uso

éDentro de los que ustedes se relacionan, conocen a alguien que no

entienda o no maneje las tecnologias? significacion

Anexo 2: Pauta de entrevista semiestructurada

Entrevista Semiestructurada Dimensién

¢ QUué te gustaria hacer en tu tiempo libre? Uso

Te voy a mencionar 3 aparatos (celular, Tablet, consola), ¢cuél de estos

tienes? Uso

¢Como los usas? Para que lo usas Uso

¢Cuanto tiempo? Uso

¢ QuEé crees de esta opinién de tus familiares? Significacion

¢Porque son importantes? Significacion

¢Por qué?(a alguna de ellas) Significacion

Anexo 3: Pauta consentimiento informado
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Titulo de la investigacion: La Infancia Tecnologizada: Significaciones Sobre La
Tenencia Y Uso De Tecnologias De Informacion Y Comunicacion En Nifios

Nombre y Apellidos del autor del proyecto
Camilo Gonzélez Tognarelli
Nombre y apellido del tutor guia del proyecto

Diosnara Ortega

Entidad patrocinadora.

Escuela de Sociologia Universidad Catdlica Raul Silva Henriquez

CONSENTIMIENTO INFORMADO:

Le invitamos a participar en el proyecto de investigacion “La Infancia Tecnologizada:
Significaciones Sobre La Tenencia Y Uso De Tecnologias De Informacion Y
Comunicacion En Nifios” que cuyo objetivo principal es: Conocer las significaciones
que le otorgan los nifios y nifias a la tenencia y/o uso de tecnologias en el contexto de

la sociedad chilena.

Al participar en este estudio usted obtendra como beneficios conocer el significado e
importancia que le otorgan los nifios y nifias al uso y tenencia de tecnologias de

informacion y comunicacion.

No existen riesgos en su participacion, ya que solo es para un uso académico de

seminario de grado, el cual busca interpretar la vision de los nifios y nifias.

Su participacion en este estudio es voluntaria y en cualquier momento usted puede
retirarse, sin que esto signifique ningun perjuicio para usted. Si usted lo desea no

debera dar razones de su retiro.

Toda la informacion que usted entregue a los investigadores, serd estrictamente
confidencial y se resguardara su identidad. Los resultados obtenidos seran publicados
en los registros correspondientes pero su identidad en todo momento sera

resguardada.

Su participacién en este estudio consistira en: que su hijo responda una entrevista

individual, para que el investigador pueda sacar resultados.

1. Contestar una entrevista individual, la cual tiene por objetivo
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a. Conocer si los estudiantes poseen aparatos tecnoldgicos, que aparatos
posen

b. El uso de aparatos tecnologicos, tales como su uso y que son para ellos

c. Duracion: en promedio de 5 a 15 minutos.

d. La cantidad de preguntas a contestar son 11.

e. Esta entrevista tendrd lugar en la salida del colegio The Garden
School, La Florida.

Su participacion es gratuita y constituye un aporte para el conocimiento cientifico de

nuestra sociedad.

Cualquier duda que surja de este documento de Consentimiento informado, seréa

contestada por el o los investigadores/as.
Si aln persisten dudas se puede comunicar a el profesor guia de esta investigacion.

Fono 24601229

Nombre v Firma informante:

Rut Informante:

Nombre v firma investigador:

Gonzalez Tognarelli
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Rut investigador:
16.711.948-4

Fecha: 18 de octubre del 2018

Anexo 4: Pauta asentamiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO

iHOLA! Yo, Camilo Gonzalez, estudiante de la carrera de Sociologia de la
Universidad Catolica Silva Henriquez, te quiero invitar a participar en un estudio que
estamos realizando sobre el uso de tecnologias y que son para ti- Para ello necesito de
ti que respondan una entrevista. Tus apoderados han aceptado que seas parte de esta
experiencia, pero igualmente queremos preguntarte si te animas a participar. Debes
saber que tienes derecho a no participar o a dejar de participar en un momento si asi
lo consideras. Tus respuestas es lo Unico que nos interesa asi que nadie sabra tu

nombre ni qué has respondido. Todas las respuestas estaran bien, no es una prueba.

Si estas de acuerdo y te animas a participar marca con una X en la linea de abajo:

Yo:
Me animo a participar: ) \/’
Fecha:

Nombre y firma investigador: Camilo Gonzalez Tognarelli

ot
~J
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Anexo 5: Transcripcion del Focus Group realizado al curso sexto C, del colegio
The Garden School
Duracion del Audio 19:24, Focus Group realizado el 15/11/2017

Duracion del Audio 19:24, Focus Group realizado el 15/11/2017

- Como primera cosa, me presento. Yo soy Camilo Gonzéalez, estudiante de
Sociologia de quinto afio, que voy a realizar una investigacion sobre tecnologia con
respecto a los nifios. Les voy a hacer unas cuantas preguntas, ustedes van contestando
de a uno, en el orden que quieran por supuesto y, mas que nada, les voy a pedir como
primera cosa que digan sus nhombres, que se presenten cada uno. Nombre no mas. En

el orden que quieran, partamos por aca.
Nifios: (dicen sus nombres).
- Como primera cosa, les quiero preguntar: ¢alguno tiene celular o tablets?

Nifios: (casi todos los nifios dicen que si, excepto uno que menciona que le robaron

dichos aparatos).
- En caso de que no tengan, ¢alguna consola?

Nifos: (La respuesta es afirmativa en todos los casos, incluso Nik uno de los nifios

menciona que tiene 11 o 12 consolas).

- Ustedes creen que, obviamente, por ejemplo, ella no tiene celular. EI hecho de tener

el celular, o la Tablet o la consola, ¢;cambio algo en su vida?

Nifios: la mayoria responde que si.

Crhistina: Pero por lo menos tengo la Tablet.

- ¢Alguien que quiera explicarme por qué?

Nik: Porque yo antes era super hiperactivo, pero ahora paso todo el dia flojeando.
- ¢Si? ¢ Alguien mas que quiera...?

Gonzalo: Porque puedo aprender muchas cosas en internet, y puedo investigar sobre

temas y cosas del colegio.
- ¢Como qué, por ejemplo?

Gonzalo: No sé, como lo que pasa en el colegio y demas cosas.
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- 'Y esas demas cosas...
Gonzalo: No sé, lo que pasa en el colegio.

Saphy: Ahora como que le puedo pedir ayuda a mis amigas en el colegio, o

preguntarles o llamar, cosas asi.
- ¢(Alguien méas que quiera decir algo?

Ben: Que igual las consolas igual han cambiado un poco mi vida, porque antes era

como... Igual me aburria en la casa, entonces me entretengo ahi jugando.
- Bueno, en realidad necesito que todos hablen, asi que...

Spike: lgual es como, eh, una parte que influye en uno porque, eh, antes, por ejemplo,
habia mas parques y estaban mas limpios, y ahora todo se preocupan del celular.

Gin: Es que igual ha cambiado, porque antes era como que todos salian a jugar asi a
la calle, a la pelota, no sé, cosas asi, y ahora, por decir asi, una gran parte de los nifios
y cosas asi en Chile se pasan jugandola, viendo television, jugando consolas.

- Y, no me acuerdo... ;Algo asi?

Nifio: Yo, lo que ha cambiado en mi vida es que, no sé... Yo tengo una consola desde
los tres afios, y mi papa me la compro. Y ahora que tengo varias consolas, mi papa ya
no quiere que juegue, y eso es extrafio. O sea, al principio me compré una consola

para que yo jugara y ahora no me compra consolas para gue yo no juegue. Es extrafio.

Mary: Yo que... Si, yo también, porque antes de tener Tablet, yo salia a jugar a la

calle, pero ahora me quedo encerrada en mi pieza.

-Y dentro de lo que ustedes consideran, ¢que es mejor, estar jugando con una consola,

Tablet o celular o jugar con amigos??
Nik: ambas
-Como ambas?

Nik: como un cincuenta cincuenta, porque a la vez que juegas con tus amigos puedes
respirar aire y divertirte, no como las consolas que, te dejan atrapado, pero divierten

igual.

Gonzalo: que también uno puede ir variando porque uno puede estar jugando en la
consola y lo que sea y también puede estar jugando con los amigos en cierto tiempo

y dividir los tiempos y asi.
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-Con Respecto a eso, los nifios van més orientados a una preferencia o depende del

lugar?

Gonzalo: depende de la situacion porque si yo tengo la oportunidad en lo personal, de

jugar con mis amigos, prefiero jugar con mis amigos a estar jugando solo.

Ben: yo digo lo mismo que el Gonzalo, porque igual uno cuando juega en una
consola igual puede jugar con sus amigos en linea, pero yo igual preferiria salir y

jugar con mis amigos a que estar metido en una consola jugando a...(risas)

Osea te agrada mas el hecho de tener contacto con otros que estar jugando...aunque

estés jugando con otro en linea estando solo.
Ben: SIP

Nifa: es que yo algunas veces no quiero jugar, porque ya no, algunas veces ya no es
entretenido porque ya no... jahora que jugamos? Y entonces prefiero estar en mi

casa, que algunas veces es divertido ir a jugar.

¢Con respecto a esto del juego y todo lo demaés, en el colegio ustedes andan con sus

celulares?
Nik: a veces

Nifiol: yo lo dejo en la sala, por si salgo a jugar, porque se me puede caer o se me

puede perder, entonces prefiero jugar o dejarlo ahi.

Pero lo andan trayendo.

Leo: si lo llevo al colegio

¢Si? ¢La mayoria lo andan trayendo?

*-respuesta afirmativa de casi todos los nifios al mismo tiempo*

¢ Y ustedes se imaginan un mundo sin ninguna de estas tecnologias?

Nik y otros nifios: si

¢Si se lo imaginan, me lo podrian describir cémo?

Nik: todos los nifios saldrian a la calle y podrian hacer contacto con los demas.

Gonzalo: seria un mundo como hace un MONTON de tiempo en donde no habia

celulares, computadores, consolas y seria igual que antes.

¢Necesariamente seria igual que antes? ¢t crees que si?
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Gonzalo: 6sea no necesariamente en todo sentido, pero si en la gran mayoria, porque

la tecnologia ha ayudado en muchos avances como en celulares, computadores y eso.
¢Ha ayudado en que, por ejemplo?
Gonzalo: mmm...no sabria dar ejemplo.

Investigador: perfecto, mira yo te podria decir por ejemplo que la tecnologia ha
ayudado en la medicina, las personas viven més. ¢ A eso va orientado, a la calidad de

vida?
Gonzalo: si a la calidad de vida, entretencion,
Investigador: ¢a alguien mas se le ocurre algo, Winry?

Winry: hmmm, que los nifios ya no estarian encerrados, y pudieran jugar y en vez de

hacer amigos en linea, podrian uno ya conversar y no estar en WhatsApp.

¢Alguno mas quiere hacer una opinién sobre un mundo sin tecnologia? ¢Alguien se

imagina algo diferente?

Niflo: mmm...no yo creo que seria muy apegado a lo que estan diciendo los demas
Nik: seria muy distinto

¢Por qué?

Nik: porque por ejemplo cuando estas en el medico y te tienes que sacar radiografias
no tienes con que sacarlas, o cuando estés haciendo una operacion y no puedes ver si

tiene vida o no

Aqui esta, yo cacho lo que la gran mayoria me puede contestar, pero ¢;para que usan

sus celulares, tablets o consolas regularmente? Aqui requiero que me contesten todos

Gonzalo: yo por lo general lo ocupo para entretenerme, escuchar musica, hablar con
mis compafieros, o no sé, cuando estoy aburrido y no tengo nada que hacer, me pongo

a ver el celular.

Nifio: yo lo uso como método de entretencion porque cuando estoy aburrido por
ejemplo agarro el celular o que se yo, juego al play y veo tele, porque asi no...como
no tengo amigos cerca no puedo entretenerme con alguien mas, excepto con mi

familia, con mis primos.

Nifio 2: yo el celular principalmente lo ocupo para contactarme con familiar y cosas

asi, porque como viven lejos de mi, ni siquiera viven en Santiago, igual lo ocupo para
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hablar con ellos. Pero por ejemplo el computador lo ocupo més para recreacion,

jugar, cosas asi, para tareas del colegio
¢ Tu tienes computador?
Gendo: si

Leo: bueno yo ocupaba el celular para jugar(risas), para hablar...también ocupo la

consola para entretenerme, el computador para estudiar, para dibujar?
¢Como asi, para dibujar?
Nik: jPaint! En Paint

Leo: no, no solamente en Paint, sino en hacer animaciones, también jugar con el

Photoshop, es super divertido.

Nifio 5: yo lo uso mas para entretenerme porque paso casi todo el dia aburrido, menos

en el colegio porque juego con las chiquillas, a los peluches.
Nik: a que de repente hago un bunker y todos se mueren

Nifio 6: yo lo utilizo para jugar, jugar y jugar (risas de fondo), Ben: te falto algo,

jugar.

Nifio 7: bueno yo también lo uso para entretenerme, jugar, hablar y a veces buscar

C0sas, a veces una tarea, cualquier cosa.

Asuka: yo lo ocupo ...mas entretencion, 6sea lo que mas veo es YouTube.
¢Solo YouTube?

Nifia: es lo que mas veo,

¢Pero no haces nada mas con el teléfono que ver YouTube?

Nifia: no, también juego, a veces veo cosa del colegio y cosas asi

Nik: mas bien en lo diario puro juego o converso, y en la computadora juego mas
todavia o juego mas todavia y juego a otros juegos, y otros distintos y converso, es lo

unico que hago

Winry: yo lo ocupo para ver series. (risas de ella) cuando estoy aburrida series, y para

jugar

Investigador: ¢;me llama la atencién que la mayoria ocupa los teléfonos como para

jugar y el teléfono se relaciona directamente al juego?

86



Nifo: si

¢Osea es una de las funciones que tiene que tener si o si?

Respuesta grupal: no, no necesariamente

¢Porque no?

Nik: a ver, por ejemplo, hay algunos celulares que su sistema tiene como mini juegos.

Leo: si...no, no seria necesario porque yo creo que, igual que el teléfono se cred
como un medio de comunicacion, pero lo fueron avanzando mas y ahi estuvieron las

aplicaciones.
Nifio 5: yo iba a decir lo mismo que él, asi que...no iba a decir nada diferente

¢Y como cuanto tiempo lo ocupan estos aparatos? Si pudiesen decir un estimado,

horas, minutos
Gonzalo: Unas 3 4 horas al dia, lo demas lo ocupo en la consola
Nifio 2: lo mismo, unas 4 horas,

Nifio 3: yo depende del dia, por ejemplo, si hay prueba o cosa casi, no lo voy a ocupar
méas de 2 o 3 horas porque igual le dedico tiempo al estudio. Pero ya los fines de

semana puedo estar de 3 a 5 horas.
Leo: supongo que lo mismo que dice acé el Fuenza, eso.

Nifio 5: yo lo uso como dos horas y media, pero también cuando hay prueba lo uso

como media hora.

Nifio 6: yo ocupo el mio como 2 horas y luego paso todo el dia paso con esta cosita
de acd*saca una Nintendo switch de su mochila* porque tengo que conseguir todos

los logros

Nifia 1: yo también lo ocupo 3 horas mas menos, en los dias de semana. Los fines de

semana a veces lo ocupo a veces mas 0 menos, depende.

Nifa 2: yo, 6sea, llego a mi casa y estudio y después me pongo a jugar. Pero los fines

de semana menos porque ahi es cuando salen mis amigas, asi que prefiero hacer eso.

Nik: yo lo ocupo entre 2 horas a diez, en los fines de semana, 6sea en los fines de

semana de dos a diez y en la semana de dos a cinco horas.
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Winry: yo creo que...el celular lo ocuparia toda la tarde y los fines de semana todo el
dia.

¢Dentro de los que ustedes se relacionan, conocen a alguien que no entienda o no

maneje las tecnologias?

Gonzalo: mi abuela

¢ Tu abuela?

Gonzalo: si, con suerte abre YouTube
¢Y qué edad tiene tu abuela?
Gonzalo: 65

Leo: mi abuelita apenas sabe apenas prender el teléfono asi completamente no lo sabe

prender

Nifio 5: mi abuelita ni siquiera sabia lo que es eso.

Nifio 6: mi abuela, porque ni siquiera sabe mandar un mensaje.

Nik: mi mama, mi papa y mis abuelos

Ahora con respecto a esa pregunta, que creen que no entienden de la tecnologia
Nifio 6: como se ocupa...*risas™*

Nik: como configurarlo

Alguien mas

Gonzalo: hackear...no sé, hay muchas cosas que se pueden hackear, pero nadie sabe

cOmMoO es eso.
Nik: yo hackee una vez
Ben: yo solo conozco los “lifehacks” *risas*

¢Ahora bien, dentro de ustedes como curso, consideran que alguno tenga, o0 sea

importante tener...un celular de tal marca, o una Tablet o una consola de tal marca?

Nifio 2: Yo diria que no, porque uno igual puede vivir sin la tecnologia, tiene que

aprender a vivir de otra manera

Nik: mas o menos, porque algunas marcas son mas potentes que las otras, pero lo que

mas importa es tener amigos y ser sociable.
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Gonzalo: pues...chm. Tampoco es tan necesario porque por ejemplo si yo quiero

andar luciendo tampoco es algo tan necesario...ehh, no saco nada con lucir.
¢Alguien méas?

Leo: bueno, yo igual digo que igual hay marcas mas buenas que otras, pero...igual,

no, No Creo gque sea tan importante.

Nifia 2: es que yo creo que no es importante eso, sino que podrian Ilamar, porque eso

es como lo mas importante de un teléfono.

Y sera importante, no se pos... ¢tener el Ultimo modelo de tal cosa? ¢seré relevante o

no?

Nik: no, no porque lo importante es poder llamar a los carabineros o a la ambulancia

por si te pasa algo

Gonzalo: no porgue ahora mismo todos los celulares son lo mismo, yo puedo tener el
primero y el Gltimo modelo de un teléfono y el primero va a hacer casi lo mismo que

el ultimo. Mas que por una o dos aplicaciones menos.

Nifio 2: 0 méas pequefios, porque mientras mas van avanzando los modelos, los van

haciendo méas grandes o con la pantalla asi mas brillante
Nik: como el iPhone 8.

Y dentro de ustedes, consideran que haya especie de grupos de algunos que tengan tal

cosa o por lo general conviven todos.
Nik: si, 6sea el grupo de personas que juegan al *no se comprende lo que dice*
Podria ser, por ejemplo

Nik: cada hora, cada minuto, cada recreo, con el Martin el mismo y no se quien

mas...canales.

Gonzalo: ehh...a ver, siempre compartimos entre todos, quiza un poco mas un poco
menos que...que yo con el Lizama o yo con la Saphy, pero todos nos llevamos bien,

por asi decirlo.

Osea, por mas que algunos tengan una cosa, tengan otra cosa, no influye en como se

lleven ustedes

Respuesta grupal: no
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*dicen chistes sobre uno de los participantes, ante lo que esta contesta*
Leo: oye si tengo celular, lo que pasa es que no tengo chip para llamar.

¢Con respecto a lo que tu mencionan de no tener celular, te complica un poco el no

tenerlo?
Leo: no
¢Por qué no?

Leo: porque igual me entretengo en otras cosas, igual tengo un computador, porque
en vez de llamar a mi mama por saldo de un celular la puedo Ilamar por Facebook

desde el computador, Skype.
¢ Esas funciones también la tienen los teléfonos segin entiendo?
Leo: hace sonido de afirmacion

¢Y con respecto a esto de comunicarse, ustedes se imaginan como comunicarse sine

estas tecnologias?

Gonzalo: ohm, para noticias para noticias, ya de mas cosas que una persona en
especifico tendria que recurrir al diario, la carta, a todo lo que es impreso, papel, todo

€S0.

Seria todo por ahora, muchisimas gracias por sus respuestas, aunque no todos me
contestaron todo, pero esta bien, igual creo que puede ser un poco aburrido venir aqui

a escuchar a un cabro que les pregunta cosas
Nifios: no, la verdad no, es entretenida
Muchas gracias, les agradezco su tiempo.

Anexo 6: entrevistas individuales Semiestructuradas

Entrevista 1: Nik
Entrevista 1: contexto: el nifio se encuentra en el espacio laboral de su madre, por lo
gue, en un comienzo, no se siente comodo. Este nifio en particular posee asperger, por

lo cual, socializar se dificulta un poco.

Entrevistador: Hola buenas tardes, quiero realizarte una entrevista. Me gustaria saber

qué haces e tu tiempo libre.
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Nik: Nada

Hermana del investigador: Pero no juegas con algo?(ella interviene ante el silencio

del nifio)

Nik: Si juego

Mama de Nik: Todo el dia (interviene desde el fondo)
Investigador: ¢En qué?

Nik: En la consola

Investigador: Te gustaria hacer algo en tu tiempo libre
Nik: Si

Investigador: ¢ Qué cosa?

Nik: Irme de aca

Investigador: ; Ademas?

Nik: Jugar con mis amigos,

Investigador: ¢Porque no quieres estar aca?

Nik: Porque estoy muy solo

Alguna otra razén?

Nik: Porque no me gusta el dia martes estar aca. (Ante la respuesta, no se busca
ahondar la respuesta, ya que, se ve la incomodidad y la cara de la madre con esta

respuesta)

Investigador: Te voy a nombrar 3 aparatos., consola, Tablet y celular, cual de estos

tienes?

NIk: Las 3.

Investigador: Ok, Recuerdas cuando las obtuviste?
Nik: Si

Investigador: Me podrias contar?

Nik: Las obtuve la mayoria de...casi todos los meses he tenido una de las antiguas y

de las nuevas
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Investigador: Ya, Pero tienes algun recuerdo mas o menos, una edad?
Nik:12,11,10,9 .,8 ,7(afios)

Madre de Nik: Todos los afios una (hace esta aclaracion, desde atras del nifio)
Investigador: Como los usas?

Nik: Cuando estoy aburrido invito a mis amigos

Investigador: Osea tu compartes con otro cuando las utilizas, me podrias contar un

poquito sobre eso

Nik: Que tengo unos amigos que viven cerca de mi casa y juego con ellos todos los
fin de semana y a veces juego pero no mucho porque... bueno juego todo el dia pero

después se tienen que ir y tengo que ir a clases y tengo que volver acé todos los dias
Investigador: Y no juegas en linea, por ejemplo?

Nik: Juego en linea, solo que no traje la consola para jugar en linea (se refiere a ese

momento)
Investigador: Como cuénto tiempo juegas?
Nik: todo el dia

Investigador: Todo el dia? También en el colegio? (esto llamo la atencién al

investigador), en serio? Como es esa dindmica de jugar en el colegio?

Nik: En los recreos, cuando mis compafieros juegan en clase yo también uso en clase.
Investigador: Que te dicen tus familiares cuando te ven usando estos aparatos?

Nick: Nada

Investigador: No te condiciones por tu madre (su madre mira desde el fondo de una

manera amenazante)

Nik: Nada, me dejan tranquilo.(al parecer esto no es real, ya que la madre comenta

gue no es asi).
Investigador: Ya.. Y para ti esta bien eso
Nik *no dice nada pero asiente con la cabeza*

Investigador: Menciona 3 objetos importantes para tu vida, cualquiera
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Nik: Perro, mama4, papa (esta respuesta extrafio al investigador, por lo que aclaro la
tematica)

Investigador: Ojo, son objetos, no personas

Nik: Consolas, comodidad (sillones, por asi decir) y comida

Investigador: Porque son importantes?

Nik: Porque en el sillon me puedo relajar mientras juego, y a veces busco comida
Investigador: Tres cosas que te gustaria hacer?

Nik: Dibujante digital, animador, profesional de los juegos

Investigador: Dame el porqué de alguna de ellas

Nik: Porque me gusta hacer animaciones, y si es hacer porque gasto mucho dinero en

los juegos y tengo que hacer algo con ellos de alguna forma.
Investigador: Y como seria un dia ideal para ti?

Nik: Un dia ideal? Un miércoles que me pueda ir solo a mi casa, un miércoles/viernes
me pueda ir solo a mi casa, estar todo el dia y que después llegue mi mama y me

acueste.
Investigador: Ya, muchisimas gracias

Hermana del investigador: Te pasaste (interviene solo para hacer sentir mas comodo

al nifio en cuestion)

Entrevista 2: Maite

Entrevistador: la primera pregunta que te quiero hacer es, que haces en tu tiempo

libre?

Maite: ehh andar en patines y en bicicleta
Entrevistador: y que te gustaria hacer en tu tiempo libre
Maite: no sé, ir de paseo con la familia

Entrevistador: algo méas que quisieras hacer o solo eso?
Maite: si, solo eso

Entrevistador: porque te gustaria de paseo con tu familia?
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Maite: porque casi nunca pasamos tiempo juntos

Entrevistador: mira, de estos tres aparatos que son celular, Tablet o consola, tienes

alguno de estos

Maite: ehh.. .si,

Entrevistador: cual de estos tienes?

Maite: el celular y la Tablet

Entrevistador: ya, como cuando los obtuviste?

Maite: a los 10...no 8 afios,

Entrevistador: como los usas?

Maite: para llamar, algo urgente, wasapear, y a veces instalo juegos.

Entrevistador: con respecto a esto, tu compartes con otros cuando estas en linea o

juega sola
Maite: a veces
Entrevistador: me podrias contar un poco sobre como haces esto

Maite: no se...como explicarlo, uno abre el juego, y se tiene que conectar como con
una cuenta y una vez que entra, uno tiene que decir el nombre y la edad, y uno tiene

que buscar a las demas personas Yy si estan activas uno puede jugar
Entrevistador: como cuanto tiempo realizas estas actividades?

Maite: como 5 minutos

Entrevistador: eso es todo lo que juegas en el dia?

Maite: si, no juego mas

Entrevistador: que opinan tus familiares cuando estas jugando?

Maite: que lo deje porque eso hace que uno se envicie.

Entrevistador: y tu que piensas de la opinion de estos (quiso decir de ellos)
Maite: que no, porgue es entretenido

Entrevistador: es entretenido por...ser medio de distraccion?

Maite: si
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Entrevistador: mira...ahora te mencionare tres objetos, piensa en cualquiera de ellos

que sea importante para ti.

Maite: celular, patines y animales

Entrevistador: porque son importantes

Maite: porque paso tiempo con ellos

Entrevistador: todo esta relacionado a pasar tiempo?

Maite: *asiente con la cabeza*

Entrevistador: Mencidname tres cosas que te guste hacer
Maite: patinar, andar en bicicleta y jugar con mi iPad
Entrevistador: Quisieras explicar el porqué de alguna de estas?

Maite: porque son distractorios y ocupan tiempo, no pasa asi como una vida

sedentaria

Entrevistador: como seria un dia ideal para ti?
Maite: jugando con mis amigos
Entrevistador: en persona o virtualmente?
Maite: en persona.

Entrevistador: muchisimas gracias

Entrevista 3: Jhon

Investigador: hola buenas,
Jhon: hola

Investigador: te quiero hacer una entrevista, cortita, pero en realidad depende mas de

ti. Qué haces en tu tiempo libre?

Jhon: juego play o veo mi celular

Investigador: y que te gustaria hacer en tu tiempo libre, pensando en una posibilidad?
Jhon: no sé, estudiar y salir a jugar afuera y no estar todo el dia encerrado

Investigador: porque?
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Jhon: porque encuentro que es malo que nos quedemos encerrados asi, lo encuentro

muy antisocial, pero no tengo amigos en mi casa asi que no salgo con nadie.
Investigador: de estos 3 aparatos, celular, Tablet y consola, cual tienes?
Jhon: tengo los 3

Investigador: recuerdas cuando los obtuviste?

Jhon: mas o menos,

Investigador: mas o menos? podrias comentarme un poco sobre esto?

Jhon: la Tablet la obtuve....esa no me acuerdo, la consola la obtuve el afio pasado en

navidad y mi celular lo obtuve hace 5 afios.

Investigador: como los usas

Jhon: en mi celular juego, veo videos en YouTube, la mayoria del tiempo solo eso.
Investigador: y las otras 2

Jhon: en la consola juego, hablo con mis amigos por ella y la Tablet juego y veo

videos por YouTube pero es ala ocupo menormente.
Investigador: compartes con otros cuando utilizas estos aparatos?
Jhon: si

Investigador: me podrias comentar como compartes

Jhon: jugando, conversando

Investigador: como cuénto tiempo utilizas estos aparatos?

Jhon: ehh...

Investigador: puede ser diario, semanal, como tu estimes

Jhon: semanal yo diria que cada dia...lo ocupo...juego 12 horas,*acé se escucha un
comentario de la madre diciendo *choa*, desde el fondo por lo que el nifio continua

Los sdbados y domingos son donde juego 12 horas, pero en los otros juego en menor

cantidad asi que yo estimaria unos 60 horas...60 horas semanales.
Investigador: y cuando juegas con otros como cuanto tiempo seria?

Jhon: lo mismo, sino me gusta jugar solo.
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Investigador: que dicen tus familiares cuando te ven jugando?

Jhon: que deberia salir a jugar y no deberia estar todo el rato encerrado
Investigador: y tl que piensas sobre eso

Jhon: que si, pero tampoco tengo amigos en mi casa o cerca de mi casa asi que...
Investigador: comprendo

Investigador: podrias darme tres objetos que sean importantes para tu vida?
Jhon: objetos?

Investigador: mencionarmelo

Jhon: mi computador, mi familia podria ser un objeto?

Investigador: no, objetos, no personas, sino tienes tres no importa

Jhon: mi play y mi celular

Investigador: porque serian importantes?

Jhon: porque los ocupo regularmente y son mi forma de comunicarme con mis

comparfieros y amigos.

Investigador: podrias mencionarme 3 cosas que te gustaria hacer y porque?

Jhon: salir a jugar, para no estar todo el dia encerrado y la verdad es que no tengo mas
Investigador: no te preocupes, no importa la cantidad, como seria un dia ideal para ti
Jhon: quedarme en mi casa acostado

Investigador: en serio, solo eso?

Jhon: si, jugando con mis amigos

Investigador: muchisimas gracias por tu tiempo

Entrevista 4: Sara

Investigador: Hola buenas, mi te voy a hacer una entrevista. Que haces en tu tiempo

libre?

Sara: La mayoria de las veces salgo a jugar con mis amigas o0 me entretengo con el

celu o viendo peliculas.
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Investigador: que es lo que te gustaria hacer?

Sara: ehh no...Lo que mas a mi me gusta es jugar con mis amigas
Investigador: porque?

Sara: porque me rio mucho mas y es divertido estar con compafiia.

Investigador: te voy a nombrar tres aparatos, celular, Tablet y consola, tienes alguno

de estos?
Sara: ehh. Tengo celular, eso
Investigador: recuerdas como lo obtuviste?

Sara: fue para un cumplearios, cuando iba en quinto, que es mi primer celular que

tengo y eso
Investigador: como lo usas o para que lo usas?
Sara: no Gsea, es para matar el tiempo aburrido, y la gran mayoria de veces lo uso

Investigador: con respecto a este tiempo aburrido, me podrias dar un poco méas de

informacidn? que seria ese tiempo aburrido

Sara: asi como cuando ya he hecho las tareas, o me levanto en la mafiana y no tengo

nada que hacer, es usar el teléfono a ver qué hay de nuevo, cosas asi
Investigador: y compartes con otros cuando lo estas usando?

Sara: si, 6sea algunas veces, hay algunas compafieras que no lo traen, algunas si, y ahi

nos colocamos a jugar, o de repente juego mientras hablamos, y cosas asi
Investigador: como cuénto tiempo lo utilizas?

Sara: como al dia? al dia 4 a 5 horas

Investigador: que te dicen tus familiares cuando te ven ocupando...

Sara: ehh mi papa no le gusta que use demasiado el celu, mi mama, no... algunas
veces me reta, mi hermano no me va a decir nada porque el usa el celular también y

eso
Investigador: y qué opinas de la opinion de ellos?

Sara: que tienen razon que no tengo que ocupar el celu, pero es que me divierto tanto

con eso que no lo puedo dejar
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Investigador: podrias mencionarme 3 objetos que sean importantes para tu vida?

Sara: a ver 3 cosas importantes para mi vida? mi celu es importante. Ehh...una
carterita que tengo que cuando ando me funciona demasiado cuando tengo que salir
porque en verdad me sirve demasiado y otra cosa, un recuerdo que yo tengo de mi

abuelita que en verdad yo siento como que me acompafia.
Investigador: de estos 3 objetos importantes, te gustaria contarme porque lo son?

Sara: ehh, mi celu porque me sirve mucho para comunicarme en caso de emergencia,
porque tiene como tantas cosas para hacer, que la gran mayoria de veces no te
aburres, entonces, es como que siempre que lo ando trayendo porque es como ah

estoy en una cosa, me aburri y lo hago.
Investigador: me podrias mencionar 3 cosas que te gusta hacer?

Sara: ehh...salir con mis amigas, ver peliculas, y algunas veces cocinar cupcakes con

mi hermana que me encanta.
Investigador: me podrias explicar el porqué de algunas de estas

Sara: ver peliculas...bueno mas que ver peliculas, veo series, porque me encanta
cuando veo series y me meto demasiado en la trama, porque me pongo emocionada

por las cosas asi y me gusta colocarme emocionada y ver y es entretenido.
Investigador: como seria un dia idea para ti?

Sara: ideal?...ehh...tener pijama con algunas amigas o viajar a algun lugar con ellas,
ese seria mi dia sofiado, y no se en la noche estar juntas o ir a un lugar juntas. Cosas
asi

Investigador: muchisimas gracias

Sara: de nada

Entrevista 5: Matias
Investigador: buenas, soy sociologo de la silva Henriquez y te hare una pequefia

entrevista, me podrias contar que haces en tu tiempo libre?
Matias: Jugar
Investigador: ya, solo jugar?

Matias: si
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Investigador: que te gustaria hacer si tuvieses mas tiempo libre?
Matias: dormir

Investigador: porque?

Matias: porque me da suefio después de jugar, porque se me cansa la vista.
Investigador: celular, teléfono o consola, tienes alguna?

Matias: si

Investigador: cual tienes?

Matias: el celular y la tablet y consola

Investigador: Recuerdas cuando obtuviste cada uno de estos aparatos?
Matias: si

Investigador: me lo podrias contar?

Matias: ya en...el celular yo lo habia pedido como regalo porque el otro estaba viejo
y mi tablet me la dieron para navidad y mis consolas todas de navidad.(no especifica

afio, solo menciona esa fecha emblematica)

Investigador: ya perfecto, me podrias contar como las usas o para que las usas cada

una de ellas?

Matias: el celular, a ver acé en el colegio lo uso para buscar informacion y en mi casa

para jugar o enviar mensajes cuando me falta materia.
Investigador: las demas
Matias: las demas sirven para jugar

Investigador: sabes, me llama un poco la atencién que ocupas el celular en el colegio,

permiten usarlo?

Matias: si, en guias, cuando hay vocabularios y las tenemos que buscar cuando no
hay diccionario.

Investigador: tu compartes con otros cuando ocupas estas tecnologias
Matias: si

Investigador: me podrias contar como ¢,
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Matias: en los juegos, los juegos on-line, o también en los grupos
Investigador: cuanto tiempo ocupas estos aparatos

Matias: aca en el colegio poco, pero en la casa harto
Investigador: harto, poco, me podrias dar un tiempo estimado?

Matias: acé en el colegio como una media hora intentando buscar el vocabulario y en

la casa como unas dos horas.

Investigador: que te dicen tus familiares cuando te ven ocupando estos aparatos?
Matias: *risas*

Investigador: sin mirar para alla (donde esta su madre) no te condiciones

Matias: cuando me ven usando mucho rato me retan y que lo suelte* risas del nifio*
Investigador: y tu qué piensas sobre lo que te dicen?

Matias: ehm... nada, que solamente quiero usarlo

Investigador: pero tu encuentras que esta bien lo que dices?

Matias: si...

Investigador: esto no es una prueba, no te preocupes, no hay respuestas malas (el
investigador menciona esto, ya que el nifio le mira con un rostro afligido). Me podrias

mencionar tres objetos importantes en tu vida? objetos , no personas
Matias: el celular, pucha no sé qué otra cosa mas

Investigador: sino son 3 no te preocupes, si es solamente el celular, vale
Investigador: porque es importante el celular?

Matias: porque a veces lo necesito cuando no encuentro cosas en el libro, para hacer

actividades con nota

Investigador: ya, 0sea es el aspecto de buscar informacion
Matias: si, si

Investigador: y en cuanto al juego es importante?

Matias: para no aburrirme

Investigador: ya, ti me podrias describir un dia ideal para ti
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Matias: un dia feliz?
Investigador: si, un dia feliz, como seria para ti un dia feliz?

Matias: mmmm estar en la casa, jugar con mi hermano o ir de visita a la casa de mis

tios.

Investigador: solo eso?

Matias: si

Investigador: muchisimas gracias, te lo agradezco.

Entrevista 6: Violeta
Entrevistador: hola buenas, te hare una entrevista sobre uso de tecnologias, me

podrias decir que haces en tu tiempo libre

Violeta: ver videos, jugar, estar con amigos, muchas cosas
Entrevistador: ya

Entrevistador: que te gustaria hacer en tu tiempo libre
Violeta: viajar, estar mas con amigos

Entrevistador: porque?

Violeta: porque me gusta, me hace feliz

Entrevistador: comprendo

Entrevistador: te voy a mencionar 3 apartaos, celular, Tablet y consola. Cuél de estos

tienes?

Violeta: si, el celular

Entrevistador: recuerdas cuando lo obtuviste?
Violeta: si, en navidad

Entrevistador: que afio mas o menos

Violeta: el afio pasado

Entrevistador: Como lo usas? para que lo usas
Violeta: para jugar, para contactarme

Entrevistador: 6sea, compartes con otros cuando lo usas?
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Violeta: si

Entrevistador: pero solo en la lejania o cuando estan cerca
Violeta: de las dos.

Entrevistador: como cuanto tiempo tu crees que los usas

Violeta: ehh...casi todo el tiempo pero normalmente no estoy en mi casi asi que mas

O menos...

Entrevistador: pero més o menos cuanto tiempo?

Violeta: cuatro horas maximo asi...al dia

Entrevistador: que te dicen tus familiares cuando te ven usando estos aparatos?
Violeta: que los deje, que vaya mejor a jugar al patio

Entrevistador: y tl que piensas de eso que te dicen?

Violeta: si pero, a veces uno quiere tener sus juegos.

Entrevistador: quieres expandir un poco mas idea lo prefieres dejarlo hasta ahi
Violeta: hasta ahi.

Entrevistador: menciéname 3 objetos importantes para tu vida

Violeta: mis patines, el teléfono, no sé qué méas

Entrevistador: porque serian importantes?

Violeta: porgue con el teléfono me ayuda a hacer cosas también como los trabajos a

veces, y mis patines me divierten.
Entrevistador: como seria un dia ideal para ti?
Violeta: estando con mi amiga, salir, jugar,
Entrevistador: bueno, muchisimas gracias.

Entrevista 7: Lidia
Investigador: hola buenas, soy socidlogo de la SH y te hare una entrevista sobre el
uso de la tecnologia. Como primera pregunta te voy a hacer, que haces en tu tiempo

libre
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Lidia: ehh anualmente juego con mis amigos o la mayoria de veces estoy con mi

teléfono

Investigador: y que te gustaria si tuvieses mas tiempo libre?

Lidia: ehm...Salir mas apartes exteriores como plazas publicas o partes asi
Investigador: porque te gustaria hacer eso?

Lidia: Porque encuentro que es mas divertido que estar pegado a un teléfono en
donde todo lo que ve es por decirlo asi no es realidad.

Investigador: de estos 3 aparatos, celular, consola o Tablet, tienes alguno de ellos
Lidia: ehh si los 3
Investigador: tu recuerdas cuando los obtuviste?

Lidia: mi teléfono hace mucho tiempo, pero el actual hace como 6 meses, la Tablet

hace 2 meses y las consolas hacen como 1 a 2 afios.
Investigador: y como las usas o para que las usas?

Lidia: el teléfono lo utilizo para mi, para llamar, redes sociales, juegos, la Tablet
principalmente para leer libros o hacer tareas y la consola para jugar también, los

juegos....es que tengo play 4, Eso
Investigador: como cuanto tiempo ocupas estos aparatos?

Lidia: el teléfono como todo el dia, practicamente todo el dia y la Tablet solamente
para tareas y la play en mi casa y quiero jugar cuando no quiero estar cerca del
teléfono

Investigador: que te dicen tus familiares cuando te ven ocupando estos aparatos?

Lidia: Muchas veces como que lo pasan de largo porque ya se acostumbraron o otras
veces me dicen que haga otras actividades mas recreativas y que no esté todo el dia

pegada al teléfono.
Investigador: comprendo, tG qué opinas de esa opinidn de ellos?

Lidia: ehh...Que tienen razon pero que en ese momento como que me adicto tanto al
teléfono que se me olvida terminar de utilizarlo o cuanto rato me dan para utilizarlo y

termino utilizandolo todo el dia.
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Investigador: podrias mencionar 3 objetos importantes para tu vida?
Lidia: mi familia?

Investigador: objetos

Lidia: mi teléfono

Investigador: si no tienes 3, no te compliques,

Lidia: es que si tengo pero no se...mi teléfono, unas zapatillas que son asi super cool

y un chaleco que era de mis hermanas.
Investigador: me podrias dar por qué son importantes?

Lidia: el chaleco porque a mis hermanas no las veo hace mucho tiempo, las zapatillas
porque las usaba mucho cuando era pequefia y mi teléfono porque ahi guardo como

que toda informacion preciada sobre mi y también tengo contactos importantes. . .jeje.
Investigador: comprendo, tres cosas que te guste hacer, las podrias nombrar?

Lidia: Si, hacer gimnasia, bailar y también me gusta jugar con m teléfono y ver redes

sociales y escuchar musica
Investigador: porque?

Lidia: Porque son cosas de mi agrado y cuando veo que alguien lo esta haciendo me
voy con ellos para, no sé, para ayudarlos o seguir haciéndolo, por ejemplo, cuando
veo que alguien esta bailando me uno, cuando veo que alguien esta cuchando musica
usando su teléfono voy alld, y cuando veo que alguien esta jugando algo siempre me

intento unir.
Investigador: comprendo, como seria un dia ideal para ti?

Lidia: Un dia ideas es estar...salir a alguna parte del mundo exterior, también me
encanta la fotografia entonces tomarle muchas fotos a ese lugar y estar con la gente

que me cae bien o la gente cercana a mi.
Investigador: muchisimas gracias
Lidia: de nada...hay que vergienza yo no puedo hacer esto.

Entrevista 8: Charles

Investigador: me podrias decir que haces en tu tiempo libre?

Charles: Juego videojuegos
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Investigador: Solo eso?

Charles: si...ah y practico guitarra

Investigador: que te gustaria hacer si tuvieses mas tiempo libre?
Charles: ahm...Hacer ejercicio y tocar mas guitarra
Investigador: porque?

Charles: ehh...para ser un gran guitarrista

Investigador: ya, de estas 3 cosas que te voy a nombra, celular, Tablet y consola,

tienes alguna de ellos?
Charles: si, tengo celular, Tablet y consola
Investigador: me podrias nombrar cuando los obtuviste?

Charles: el celular lo obtuve el afio pasado que me lo dio mi mama, el Tablet lo
obtuve hace como 4 afios y ya no lo tengo, 6sea, ya no lo ocupo, y la consola he

tenido varias pero la méas recién fue el afio pasado y la ocupo hasta el dia de hoy
Investigador: podrias describirme como las usas o para gque las usas?

Charles: las ocupo para jugar videojuegos el celular y la consola.

Investigador: como cuanto tiempo tu crees que la ocupas?

Charles: unas dos horas

Investigador: diarias?

Charles: si

Investigador: los fines de semana no cambia eso?

Charles: no

Investigador: ya, que te dicen tus familiares...no, primero, compartes con otros

cuando estas ocupando estos aparatos?
Charles: ahm...si, con mis compaifieros, todo online.

Investigador: eh, que cree...tus familiares que opinan cuando te ven usando estos

aparatos?

Charles: ahm...prefieren que no los ocupe, que salga al patio y eso, que vaya a jugar
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Investigador: y ti qué opinas de eso?

Charles: que...6sea que no me dejan jugar practicamente a nada a veces, €s como

“ahh yo quiero jugar” y ellos no me dejan.

Investigador: me podrias mencionar tres objetos importantes

Charles: ahm guitarra, el teléfono y una consola

Investigador: porque son importantes?

Charles: porque son como medios de entretencion y eso.

Investigador: cual seria un dia ideal para ti

Charles: un dia en el que pueda jugar, tocar guitarra, y dormir hasta tarde.
Investigador: muchisimas gracias

Charles: ya.

Entrevista 9: Alphonse
Entrevistador: hola buenas, me podrias contar que haces en tu tiempo libre?

Alphonse: andar en skate y boxeo

Entrevistador: y que te gustaria hacer en tu tiempo libre si tuvieses posibilidad?
Alphonse: practicar mas skate y jugar basquetbol.

Entrevistador: ya, porque te gustaria hacer eso?

Alphonse: porque es con lo que me entretiene

Entrevistador: ya, de estos 3 aparatos, celular, Tablet y consola, cual tienes?
Alphonse: tengo celular y Tablet

Entrevistador: recuerdas cuando los obtuviste?

Alphonse: el celular lo obtuve el afio pasado y se me echo a perder y la Tablet la tuve

hace como 5 afios.

Entrevistador: recuerdas como usabas la Tablet o el celular?

Alphonse: pa divertirme cuando esta lloviendo y no puedo salir a practicar boxeo o

skate.
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Entrevistador: ya, comparte con alguno de tus amigos cuando estas usando alguno de

estos aparatos?
Alphonse: si
Entrevistador: podrias describirme un poco de eso?

Alphonse: los estaba...ehh van pa mi casa 0 yo voy pa la suya y empezamos a jugar

entre nosotros.

Entrevistador: como tiempo tu ocupas estos aparatos?

Alphonse: ehh, como una hora

Entrevistador: diaria?

Alphonse: si

Entrevistador: eso nunca varia?

Alphonse: ehh si, una o dos horas

Entrevistador: también los fin de semanas?

Alphonse: eh, no, los fines de semana paso mas andando en skate
Entrevistador: ya perfecto, que te dicen tus familiares cuando ocupas los aparatos
Alphonse: eh nada, que me cuide los 0jos porque ya soy piti
Entrevistador: y tl qué opinas de eso?

Alphonse: nada, que se preocupan por mi

Entrevistador: 0sea..

Alphonse: es una opinion buena

Entrevistador: me podrias mencionar 3 objetos importantes para tu vida
Alphonse: guantes de boxeo, un skate y el celular

Entrevistador: porque son importantes?

Alphonse: porgque son mis medios de entretencion

Entrevistador: ya, Osea para ti un medio de entretencion es algo sumamente

importante, correcto

Alphonse: seh,
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Entrevistador: tu me podrias describir como seria un dia ideal para ti?
Alphonse: ehh, un dia soleado y con una playa.

Entrevistador: y solo o con alguien?

Alphonse: con mi familia.

Entrevistador: yap, eso seria, muchisimas gracias

Alphonse: chao.

Entrevista 10: Winry
Investigador: hola buenas, te hare una pequefa entrevista, la primera pregunta consta,

me podrias contar que haces en tu tiempo libre?
Winry: ehh suelo dibujar o pintar, dibujar y pintar ropa que voy a ocupar
Investigador: ropa que vas a ocupar? Qué te gustaria hacer en tu tiempo libre?

Winry: no preocuparme por tantas tareas que tengo que hacer y pruebas, y dibujar

mas?

Investigador: y porque no quieres preocuparte de eso?

Winry: porque me estresa mucho

Investigador: porque te estresa?

Winry: porque son demasiadas cosas, muchas pruebas juntas y tareas

Investigador: de estos 3 objetos que te voy a mencionar, celular, Tablet y consola,

cuales tienes?
Winry: las tres
Investigador: me podrias contar cuando los obtuviste, cada una de ellas?

Winry: mmm, mi celular, creo que el afio pasado, la Tablet hace 5 afios, y la consola

también este afio.
Investigador: ya, me podrias contar como los usas o para que los usas?

Winry: el celular lo ocupo para comunicarme con mis comparfieros para ver si tengo
alguna tarea y para entretenerme. La consola para jugar y la Tablet también para

jugar.

Investigador: tu compartes cuando utilizas estos aparatos con otros?
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Winry: ehh la consola normalmente si, porque la ocupamos yo y mis hermanas, y el

celular a veces juego con mi hermana.

Investigador: solo con tus hermanas, no tienes comunicacion con tus compafieros

para jugar con ellos?

Winry: si, también ocupo una aplicacion para comunicarme con ellos mientras juego

con ellos
Investigador: me podrias explicar algo més de la aplicaciéon?

Winry: discord y ahi normalmente a veces jugamos, normalmente siempre, y nos
podemos comunicar méas facil, porque podemos jugar a veces los fines de semana o

algun dia que no tengamos tantas cosas.
Investigador: me podrias contar cuanto tiempo ocupas estos aparatos?

Winry: ehh...la mayoria de veces el celular lo ocupo casi todo el dia , ehm, porque en
el colegio a veces me piden que lo saque 0 nos dan tiempo libre, la consola no mucho

, pero a veces los fines de semana y la Tablet antes la ocupaba bastante.
Investigador: que te dicen tus familiares cuando te ven ocupando estos aparatos

Winry: que me levante y salga a tomar un poco de sol porque si no me voy a volver

vampiro

*el entrevistador le dio un poco de gracia este comentario y prosigui¢*
Investigador: y tu qué piensas sobre eso?

Winry: que soy un vampiro y que no voy a hacerle caso, a lo mejor si.
*nuevamente, el investigador se contiene la risa, pero continua*
Investigador: me podrias mencionar tres objetos importantes para tu vida?
Winry: ropa, lapices y pintura para dibujar y celular.

Investigador: porque son importantes?

Winry: la ropa porque me gusta mucho combinarla, lapices, cosas para dibujar porque
me encanta dibujar y el celular usualmente escucho mdsica y con esas tres cosas

puedo hacer una mas grande

Investigador: me podrias describir un dia ideal para ti?
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Winry: dormir muy tarde, despertarme y hacer nada, escuchar masica y dibujar, y
eso.

Investigador: muchisimas gracias.

Entrevista 11: Edward
Investigador: hola buenas tardes , te voy a hacer una pequefia entrevista sobre usos de

tecnologia.me podrias decir que haces en tu tiempo libre?

Edward: a veces estoy en mi celular, computador, y a veces salgo jugar afuera
Investigador: que te gustaria hacer en tu tiempo libre?

Edward: lo que ...con 1o que hago ahora estoy bien

Investigador: de estos tres aparatos, celular, Tablet o consola, cuéles tienes?
Edward: si

Investigador: cual tienes

Edward: el celular y consola

Investigador: recuerdas cuando los obtuviste?

Edward: ehh, mi consola para la navidad del afio pasado y mi celular también
Investigador: como lo usas o para que los usas?

Edward: la consola para jugar, y el celular para jugar y también para informarme de
todo

Investigador: comprendo, tu compartes con otros cuando utilizas estos aparatos?
Edward: si

Investigador: podrias explicarme como compartes?

Edward: por ejemplo en los juegos me conecto con amigos para jugar con mis amigos
Investigador: quisieras agregar algo mas sobre eso?

Edward: ehh...es que eso hago jaja

Investigador: como cuanto tiempo ocupas estos aparatos?

Edward: unas 2, 3 horas diarias?

Investigador: esto no varia los fines de semana?
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Edward: ehh, probablemente.

Investigador: que te dicen tus familiares cuando te ven usando estos aparatos
Edward: que no los use porque me dafian, pero sino lo uso tanto, no me dafia tanto
Investigador: qué opinas de la opinion de ellos

Edward: que esta bien en parte, pero si no lo hago tanto tiempo no.

Investigador: me podrias nombrar 3 objetos importantes para tu vida?

Edward: ehhh mi familia.

Investigador: objetos..

Edward: jajaja, ehh...si es objetos, mi celular, lo uso para estudiar, para todo, ehm y

mi mochila que me sirve para llevar mis cosas para la escuela
Investigador: me dices el porqué de la mochila, y el celular porque es importante?

Edward: porque lo...es importante porque lo uso siempre, y y si yo no se algo, lo

puedo buscar en el celular también y me sirve para informarme.

Investigador: menciona 3 cosas que te guste hacer.

Edward: en el celular?

Investigador: de cualquier indole

Edward: me gusta jugar, ehm...a veces estudiar y ..y compartir con mi familia.
Investigador: como seria un dia ideal para ti

Edward: como todos los que tengo, venir a la escuela, volver, almorzar, estar un rato

en mi celular y después ir a jugar, conversar con mis amigos, etc.
Investigador: muchisimas gracias

Edward: adios.

Entrevista 12: Rei
Investigador: hola buenas, te voy a hacer una pequefia entrevista, me gustaria saber

que haces en tu tiempo libre

Rei: ehh bailo, patino y estoy con el celular
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Investigador: y que te gustaria hacer?

Rei: ehh. Salir con mis amigas, porque en realidad a mi me privan salir, no puedo

salir mucho.

Investigador: de estos 3 aparatos, celular, Tablet y consola, cual tienes?

Rei: si, tengo celular, y la Tablet la tuve pero se me echd a perder.

Investigador: recuerdas cuando obtuviste alguno de estos?

Rei: ehh mi nuevo celular lo tuve en el cumpleafios de mi hermano, en junio, del 14
Investigador: como los usas o para que los usas?

Rei: lo uso para llamar, para jugar y para estar comunicado con mis amigas
Investigador: 6sea tu llegas a compartir con otros cuando lo estas utilizando

Rei: si

Investigador: ok, tu sabes como cuanto tiempo lo ocupas?

Rei: casi todo el dia en realidad, mas menos si que no tengo nada mas que hacer.

(Hasta acé dura el audio, el resto se reconstruye con recuerdos del investigador, la
entrevista no pudo realizarse de nuevo, ya que cuando el investigador fue, a esta nifia
en particular la retiraron del colegio temprano, por causas que el investigador

desconoce)

Investigador: que te dicen tus familiares cuando los ocupas?
Rei: que no deberia usarlo tanto, porque me dafia la vista.
Investigador: y tu qué opinas de eso?

Rei: que esta bien, pero muchas veces yo solo quiero jugar con mis amigas, ya que no

puedo salir todo el tiempo, y me aburro mucho.
Investigador: menciona 3 objetos importantes para tu vida
Rei: patines, celular...y eso

Investigador: y me podrias contar porque son importantes?

Rei: los patines porgue con ellos cuando puedo salgo con mis amigas, ya que con

ellas comparto esto
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Investigador: como seria un dia ideal para ti?

Rei: seria como estar con mis amigas patinando, saliendo de compras, y poder

compartir con ellas.
Investigador: solo eso?
Rei: si

Investigador: muchisimas gracias
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