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Resumen

Esta investigacion se inserta en el area de la Educacion en el subsector de Lenguaje y
Comunicacion, la que procura identificar y describir las estrategias de produccion textual
utilizadas por la docente de NB4 de la Escuela Béasica Benjamin Vicufia Mackenna, de
dependencia administrativa municipal de la comuna de Santiago y que en los ultimos afios

ha obtenido buenos resultados en la prueba SIMCE.

La escritura esta dentro de las cuatro habilidades linguisticas cognitivas del ser humano, es
por ello que es de vital importancia para el desarrollo integral de las personas. Por este
motivo es que diversos autores plantean diferentes estrategias para desarrollar esta
habilidad, las cuales deben ser conocidas por los docentes, por ser éstos los principales
precursores del desarrollo de la escritura en sus educandos.

Los resultados obtenidos tras el estudio demuestran que la docente del establecimiento
anteriormente mencionado utiliza una estrategia para la produccion de textos, que se
relaciona en gran medida con la establecida por Jossete Jolibert, la cual no posee un nombre

especifico pero consta de ocho fases:

1) Determinar el proyecto de escritura

2) Precisar el contexto y los parametros de la situacion de produccién

3) Primera escritura

4) Confrontaciones para desprender las caracteristicas globales de un tipo de texto
5) Reescritura

6) Actividades sistematizacion linguistica

7) Produccion final: maqueta y “obra maestra”

8) Evaluaciones.

Ademas, la autora suma tres fases post produccion textual que son: carpetas para los

modulos de aprendizajes, reutilizacion, transferencia y finalmente contrastes e inferencias.

Cabe sefialar que de manera transversal se deja entrever algunas de las fases propuestas por

Serafini, que son: planificacion, produccién de ideas y produccion del texto.
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Introduccion

La escritura es una de las cuatro habilidades linglisticas basicas del ser humano en el area
de Lenguaje y Comunicacion, junto con escuchar, leer y hablar (Decreto Supremo de
Educacion 232). Es por ello que esta investigacion se desarrolla en el marco de la
redaccion, describiendo las estrategias de produccion textual que se utilizan en la Escuela

Basica Benjamin Vicufia Mackenna.

Este establecimiento fue seleccionado debido a su alto rendimiento en los Gltimos cuatro

afios en la prueba SIMCE de Lenguaje y Comunicacion.

Inostroza (2003) plantea que la escritura es un principio fundamental que el alumno debe
adquirir en la primera etapa de su educacién para desenvolverse en la vida, de ello se

desprende la cantidad de métodos para la adquisicién de las destrezas mencionadas.

Por lo anteriormente mencionado la finalidad de este estudio es permitir a las
investigadoras conocer las estrategias que conllevan a obtener textos auténticos y de
calidad, para aplicarlas en su futura labor docente. Ademas, el conocer la diversidad de
éstas, permitira, por otra parte modificarlas para ser aplicadas en el contexto en que las
investigadoras estén ejerciendo su profesion, es decir, incluyendo en ellas las caracteristicas

individuales de cada curso.

Los planteamientos expuestos con anterioridad llevan a la interrogante ¢ Qué estrategias de
produccidn textual utilizan en la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna, ubicado en la
comuna de Santiago de la Regién Metropolitana, los docentes del subsector de Lenguaje y

Comunicacion en los estudiantes de 6° afio basico?

Para dar respuesta a la interrogante expuesta, esta investigacion se desarrollara a travées de
un enfoque cualitativo, ya que busca explicar e interpretar las acciones que realiza el
individuo en su ambiente natural. Para ello se realizara un estudio de casos, observando la

accion docente en un 6° afio de la escuela antes mencionada.

La informacidon sera recogida por medio de entrevistas a los docentes, observaciones de
clases y analisis documental, las cuales posteriormente seradn analizadas a traves de dos
técnicas: reduccion y categorizacién, con el fin de obtener datos para determinar las

estrategias de produccion textual que se utilizan.



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1. Antecedentes del problema

Inostroza (2003) plantea que tanto la escritura como la lectura son principios fundamentales
que el alumno debe adquirir en la primera etapa de su educacion para desenvolverse en la
vida, de ello se desprende la cantidad de métodos para la adquisicion de las destrezas

mencionadas.

Dada la importancia de transformar a los alumnos en lectores y productores de textos es
que la labor docente se debe enfocar en fomentar las competencias que transformen al nifio

en un productor de textos.

Ademas el autor propone, en primer lugar, que la escritura es de vital utilidad en la
cotidianidad misma, pues posee diferentes intenciones y propdésitos: permite informar,
comunicar, narrar historias, dejar testimonios, expresar sentimientos e ideas, y lo mas
importante deja una huella para el futuro. Sin ir mas lejos las escrituras de nuestros
antepasados han servido para conocer nuestra historia, nuestra cultura, saber de donde

surgimos y, asi crear y avanzar hacia el futuro.

En segundo lugar “el escribir” proporciona poder, ya que con el dominio de la escritura, los
seres humanos comunican informacion, solucionan problemas, solicitan lo que necesitan,
ganan respeto y reconocimiento. Esta competencia los ayuda a identificarse, a distinguirse

de los demas, dando a cada uno una identidad propia.

Y en tercer lugar, la produccién de textos entrega placer, puesto que permite expresar ideas
y/o sentimientos, que quizas por otro medio seria imposible materializar. Es por ello que la
produccién textual se vislumbra como una oportunidad de crecimiento, por lo tanto los
docentes deben buscar estrategias que permitan al estudiante expresar sus sentimientos de

manera escrita, pues es importante y Gtil para desenvolverse en su entorno.

Importancia de las estrategias de ensefianza para la produccion de textos.

Cicarelli (2006) postula que las estrategias son conductas y operaciones mentales que

realiza el alumno para aprender y, en un momento determinado alcanzar una meta. A través

de las estrategias los alumnos pueden procesar, organizar, retener y recuperar el material



informativo que se debe aprender, permitiendo a la vez planificar, regular y evaluar dichos
procesos en funcion del objetivo que se ha planteado con anterioridad.

Ademas plantea que “la estrategia es por si misma propositiva (intencional) y encierra
dentro de ella un plan de accion o una secuencia de actividades perfectamente
organizadas” (Cicarelli, 2006)

Debido a lo anterior la adquisicion de estrategias por parte de los docentes, se torna

fundamental para que sus estudiantes tengan éxito en sus escritos.

Segun el Congreso Virtual de Psiquiatria (2010) las escuelas que forman a los futuros
profesores no preparan lo suficientemente bien para la ensefianza de la composicion escrita.
Por lo tanto, si los docentes no reciben una formacion consistente, en cuanto al uso de
estrategias de produccion textual en las aulas, sus estudiantes no contardn con las
herramientas suficientes para la composicion de un escrito. Otro de sus hallazgos es que
demuestran el avance que tienen los alumnos en sus textos cuando el docente utiliza una
estrategia de escritura, ya que ellos van resolviendo problemas a medida que realizan
actividades consecutivas para la produccion de su texto.

Otra problematica que surge es planteada por Marinkovich, (2006) quien luego de haber
realizado un estudio sobre la produccion textual, dio como resultado que el 66.4% de los
estudiantes se dedicaban a la copia de textos, mas que a la produccion. Es por ello, que es
importante el uso de estrategias para asi encausar la autonomia a la hora de escribir en los

alumnos.

La produccion escrita en el contexto del Curriculum

El sistema educacional chileno considera el dominio del lenguaje como:

La base fundamental para todo tipo de aprendizaje y como eje articulador
de las acciones destinadas al logro de los Objetivos Fundamentales
Transversales y los correspondientes a los diversos subsectores de
aprendizaje. En particular, el sector [de Lenguaje y Comunicacion] esta
orientado a incrementar la capacidad de comunicacion, expresion e
interaccion de los alumnos con el mundo, y se ocupa no solo que éstos se
comuniquen en forma oral y escrita con coherencia, propiedad y
creatividad, que utilicen con pertinencia discursos explicativos,

argumentativos y otros, sino que sean también capaces de pensar en forma



critica, razonar légicamente y desenvolverse adecuadamente en el mundo

actual (Decreto Supremo de Educacion 232:25).

En lo que se refiere especificamente a la produccion escrita en el contexto SIMCE, la

pagina del Ministerio de Educacion menciona lo siguiente:

En los Planes y Programas, la escritura presenta un rol fundamental por estar dentro de las
cuatro habilidades basicas del lenguaje, junto con hablar, escuchar y leer. Es por esto que su

aprendizaje y desarrollo es uno de los principales propositos del sistema escolar chileno.

Considerando lo anterior y la importancia que presenta el desarrollo de la escritura, en el
afio 2008 se desarroll6 una prueba especifica de produccion escrita, que complementara la

informacion que entrega la prueba SIMCE de Lenguaje y Comunicacion.

Esta prueba se desarrolla con el objetivo de entregar al sistema educativo informacion sobre
el progreso de la competencia escrita. Ademas, cabe mencionar que se concibe la escritura
no solamente como la produccion de un texto sin errores ortograficos, sino que también,

textos que sirvan para comunicarse, para transmitir informacion y conocimientos.

En este contexto, el Ministerio de Educacion (s.f.) entiende la produccién escrita como
“proceso cognitivo complejo y multiple cuyo principal objetivo es dar solucion a un
problema comunicativo a través de la construccion de un texto ”. Por lo tanto, se concibe la
escritura como una competencia que se desarrollara en las diversas situaciones

comunicativas en las cuales se desenvuelvan las personas.

Para la evaluacion de la produccidn escrita se consideraran los siguientes criterios, segun

lo propuesto por el MINEDUC:

1. Convenciones de la lengua:
Este criterio evalta el manejo de la puntuacion, la gramatica, la ortografia acentual y literal.
En este aspecto se espera que el estudiante sea capaz de cumplir con todas las normas de la

lengua, para que sus escritos sean comprensibles y adecuados al contexto de comunicacion.

2. Estructura textual:
Este criterio evalta el dominio que tiene el alumno en relacion a la estructura de los

diversos textos.



3. Coherencia:
Este criterio evalla la competencia del estudiante para escribir un texto coherente, es decir,

que el lector pueda recrear o interpretar el contenido del escrito.

4. Desarrollo de Ideas:

En este criterio se evalla la calidad de las ideas que se encuentran en el escrito,
contemplando el detalle que alcanzan y la relevancia en relacion al tema global. Asimismo
se mide el vocabulario utilizado en relacion al aporte que realice para la explicacion de las

ideas, como también en la creacion de la narrativa.

5. Adecuacion a la situacion comunicativa

Este criterio evalUa la capacidad que presenta el estudiante para posicionar su escrito en la
situacion comunicativa. Se mide la cantidad de informacién que presente el texto,
insuficiente o adecuada, el prop6sito comunicativo y el reconocimiento de una audiencia

determinada.

Los resultados de la prueba de escritura SIMCE se miden a través de tres Niveles de Logro:
Nivel Avanzado, Nivel Intermedio y Nivel Inicial.

A continuacion se presentara una breve descripcion de cada uno de ellos.

Nivel Avanzado:

Los estudiantes que se encuentran en este nivel de logro escriben textos con sentido y
adecuados a la situacion comunicativa.

Sus textos producidos contienen informacién organizada, respetando estructuras y con
ideas claras y ordenadas.

Ademas tiene buen uso de conectores, marcadores textuales, ortografia acentual, puntual y

literal y emplean un amplio vocabulario.

Nivel intermedio:

Los estudiantes que se sitian en este nivel son los que producen textos con sentido y

adecuados parcialmente a la situacion comunicativa.

Los textos producidos tienen las ideas e informacion organizadas, hacen progresar un tema
a lo largo del texto, aunque su articulacion es primeriza en relacion al uso de algunos

mecanismos del lenguaje, especialmente el de ortografia literal.



Nivel Inicial:
Los estudiantes que se encuentran en este nivel no han afianzado los aprendizajes del Nivel
Intermedio, puesto que en algunas ocasiones muestran algunas habilidades relacionadas con

el nivel, pero con menor reiteracion y poco consistente.
Ademés los alumnos de este nivel estan recién aprendiendo a comunicar ideas e
informacién por escrito, como también estudiantes que con ayuda podrian demostrar

aprendizajes del Nivel Intermedio.

Resultados Nacionales de Escritura (1)

24%

ntermedio

nicial

El grafico muestra que solamente el 24% de los estudiantes que rindieron la prueba SIMCE

de escritura a nivel nacional, lograron el Nivel Avanzado.

Por todos los antecedentes presentados, la investigacion busca describir las estrategias que
utiliza un establecimiento escolar de alto rendimiento en la prueba SIMCE de Lenguaje y
Comunicacion, para que en un futuro proximo esta informacién vaya en beneficio, sea un
aporte y pueda ser utilizada por nuevas generaciones de docentes. De este modo elevar los

puntajes de todos o la mayoria de los estudiantes a un Nivel Avanzado.

Resultado SIMCE del establecimiento estudiado

La eleccion del establecimiento escolar se debe a los altos puntajes obtenidos en la prueba
SIMCE de Lenguaje y Comunicacion. Los resultados de la prueba SIMCE de escritura no
fueron considerados de forma aislada para la eleccién del colegio, puesto que sus resultados
aun nos son publicos, y solo se obtuvieron a nivel nacional. En efecto, en la pagina web del
SIMCE no se especifica con claridad qué parte de los resultados corresponde a lectura y

qué parte a escritura. Resultando, por otro lado, imposible establecer esta distincidn, ya sea

(1) Fuente: http://www.simce.cl/index.php?id=40
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por via telefénica o por medio de correo electronico al MINEDUC vy a la coordinacion
SIMCE.

Es por ello, que al no poseer los resultados del SIMCE de escritura, se ha elegido como
parametro los resultados generales de la prueba de Lenguaje y Comunicacion, ya que se
supone que integra las competencias de lectura y escritura, dado que no es posible
establecer lo contario.

La Escuela Basica Benjamin Vicufia ha logrado en los ultimos afios altos puntajes en la
prueba antes mencionada, obteniendo un Nivel de Logro Avanzado, siendo sus puntajes
estos Ultimos 4 afios superiores a 281 puntos.

Cabe sefialar que los puntajes de los niveles de logro, se desglosan de la siguiente forma:
- Nivel avanzado: 281 puntos 0 mas.
- Nivel intermedio: Entre 241 y 280 puntos.

- Nivel inicial: 240 puntos 0 menos.

A continuacion se presenta los resultados desde el afio 2006 al 2009 (2):

Puntaje afio Puntaje afio Puntaje afio Puntaje afio
2006 2007 2008 2009
Prueba de 277 281 293 289

Lenguajey
Comunicacion

(2) Fuente: http://www.simce.cl/?1d=262
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1.2. Pregunta de Investigacion

El presente trabajo pretende describir las estrategias utilizadas en la Escuela Basica
Benjamin Vicufia Mackenna, por la docente del subsector de lenguaje y comunicacién para
desarrollar en sus estudiantes de 6° afio basico, lo cual nos lleva a la siguiente interrogante:
¢ Qué estrategias de produccion textual utilizan los docentes de 6° afio basico del subsector
de Lenguaje y Comunicacion en la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna que obtuvo

buenos resultados en la prueba SIMCE, en los Gltimos cuatro afios?

Con el fin de responder a nuestra pregunta de investigacion se han planteado las siguientes

interrogantes:

En el establecimiento seleccionado ¢ utilizan estrategias de produccion textual?

¢Como utiliza la docente estas estrategias?

¢Qué elementos y/o caracteristicas estan presentes en una estrategia de produccion textual?

12



1.3. Objetivos

Objetivo General

Describir las estrategias de Produccion textual que se utilizan en la Escuela Basica
Benjamin Vicuiia Mackenna de la Comuna de Santiago de la Regién Metropolitana con los
estudiantes de 6° afio basico.

Objetivo Especificos

- Identificar las estrategias de produccién textual que se utilizan en la Escuela Basica
Benjamin Vicufia Mackenna, ubicado en la comuna de Santiago de la Region

Metropolitana en los estudiantes de 6° afio basico.

- Conocer la implementaciéon de las estrategias de produccion textual utilizadas por la
docente de Lenguaje y Comunicacion en estudiantes de NB4.

- Definir los pasos, etapas o fases de la estrategia de produccion textual utilizada por la

docente de Lenguaje y Comunicacion en estudiantes de NB4.

13



1.4. Justificacién del estudio.

- EIl proposito del estudio es dar a conocer las estrategias que se efectian en un
colegio con alto rendimiento y excelencia académica, ya que teniendo estas
caracteristicas, se puede deducir que las estrategias utilizadas por los docentes son

efectivas.

- Modificacién del Marco Curricular. Ahora el eje escritura estara presente desde
primer afio basico hasta 4° afio medio, y tendrd tanta importancia como el eje
lectura; por lo cual se debera trabajar en lograr de manera Optima ambas
competencias. Por lo tanto es esperable que el eje escritura se trabaje de manera

continua y transversal; no como un contenido especifico.

- Encuanto a la importancia de la produccién textual, se basa en que se considera un
medio de expresion y comunicacion por el cual los estudiantes adquieren

conocimientos y plasman ideas y pensamientos que perduran en el tiempo.

- La escritura en la sociedad otorga poder, ya que el dominio de esta hace que las
personas solucionen problemas, soliciten lo que necesitan, obtengan respeto y
reconocimiento. Asimismo, esta competencia ayuda a identificarse y distinguirse de

los demas, generando una identidad propia.

- Se eligié la Escuela Béasica Benjamin Vicuiia Mackenna, ya que siendo esta
municipal ha obtenido en los dltimos afios buenos resultados en la prueba de
Lenguaje y Comunicacion SIMCE. Es por ello que se pretende, a través de esta
investigacion, obtener estrategias de produccion textual efectivas para nuestra futura

labor docente.
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1.5. Limitaciones del estudio

No generalizable: la investigacion no podrd generalizar a otros tipos de
establecimientos, debido a que cambiara el contexto y los conocimientos previos de
los alumnos a los cuales se les aplica la estrategia. Ademas al utilizar el estudio de
casos en esta investigacion, no es generalizable puesto que influye la interpretacion

de la informacion dada por los investigadores.

Que los docentes no dispongan del tiempo necesario para dar respuesta a las

entrevistas formuladas por los investigadores.

Que los docentes en la investigacion no sean autorreflexivas en cuanto a su préctica
pedagdgica, en este punto se hace alusion a que el docente no posea la capacidad de
reconocer las fortalezas y debilidades que posee al momento de implementar una

estrategia de produccion textual.

Que los docentes utilicen o no de forma incompleta o deficiente estrategias de
aprendizaje de escritura, lo que conlleva a que no se logre o no se cumpla el

objetivo planteado.
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1.6. Supuesto de investigacion.

La(s) estrategia(s) de produccion textual implementadas en el subsector de Lenguaje y
Comunicacion de 6° afio basico de la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna de la

comuna de Santiago, permiten producir textos de mayor calidad, segin los criterios

SIMCE.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO.

Las ideas centrales o conceptos fundamentales que se desarrollaran en el marco tedrico son
el de produccion textual y, posteriormente, el de estrategias que se utilizan para

desarrollarla.

2.1. Produccién Textual

Para comenzar con la presente investigacion es necesario tener en claro qué significa
escribir. Casaseca (2001) define escritura como ‘“Valiosisimo instrumento de reflexion
colectiva, que requiere de una intencion y un destinatario”, de ello se desprende la
importancia de la motivacién para escribir, puesto que si no existe, tampoco existira el
escritor, sino que estara presente el escribano, es decir, aquella persona que escribe solo lo

que se le ha dicho sin modificarlo o apropiarse del tema sobre el cual produce un escrito.

Afos anteriores, el psicologo Vygotsky postula que el lenguaje escrito es la causa de la
transformacion en los procesos mentales como consecuencia de las complejas operaciones
de descontextualizacién que se ejecutan para construir sentido, a pesar de que no se
encuentra un interlocutor presente y la situacion comunicativa no se da de manera
inmediata. Se considera el proceso de escritura como un problema que hay que resolver y
para el cual no se tiene una representacion inicial clara y preparada, ni un método estandar
de solucién. (Rabazo y Moreno, 2003). Por lo tanto, se puede resumir que la escritura es un
proceso de comunicacion no simultanea, ya que se debe escribir pensando en un eventual

receptor.

Posteriormente, Hayes (1996) siguiendo en la misma linea de estudio del lenguaje,
especificamente a lo que se refiere con produccion textual que Vygostky, y mejorando la
investigacion que realizd en conjunto con Flower, propone un modelo en el que se destacan

dos componentes esenciales, sobre lo cual gira el proceso de composicion escrita.

1) El entorno de la tarea, donde incluye la audiencia, los posibles colaboradores y por un
entorno fisico que incluye el texto producido hasta el momento.
2) EIl componente individual que tiene relacién con los procesos motivacionales, metas,

predisposiciones, creencias. (Rabazo y Moreno 2003)

El autor concibe la escritura como un acto comunicativo que requiere de un contexto socio-
cultural y motivacién. Esta actividad intelectual exige procesos cognitivos y memoria. Con

esta concepcion coincide el autor Casaseca en su publicacion del afio 2001.
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Hayes, plantea que existen cuatro areas de importancia a considerar a la hora de escribir.

1) La naturaleza de la motivacion de la escritura: Las creencias y la iniciativa que posee la
persona sobre la escritura influye en la predisposicién a la hora de escribir.

2) Interaccion entre fines: Los escritores normalmente proponen mas de un objetivo a la
hora de escribir, para posteriormente adecuar los textos a través de ciertos criterios
previamente establecidos.

3) La eleccion entre métodos: Segun el propdsito y el interés, se decide el grado de
esfuerzo y dedicacion, es decir, se moldea la accion de acuerdo a lo que esperamos
lograr del texto.

4) Respuestas emocionales ante la escritura: Por ejemplo las creencias irracionales de la
escritura (es un don) o las atribuciones negativas (yo soy un mal escritor) conducen con

mayor probabilidad a experimentar, ante la escritura respuestas de ansiedad.

A los planteamientos anteriores se suma lo que propone Josette Jolibert donde explica, a

través de tres pasos, 1o que se debe considerar a la hora de escribir diversos textos.

1.- “Escribir es producir mensajes reales, con intencionalidad y destinatarios reales”
(Jolibert, 1997, p. 217) Al escribir textos los alumnos, no deben realizar copias, ni

caligrafias, ya que esto no es considerado como escritura.

2.- “Escribir es producir textos o mejor dicho, tipos de textos, en funcién de sus
necesidades y proyectos: cartas, afiches, recetas, noticias, cuentos, poemas, etc” ( Jolibert,
1997, p. 217) Esto significa que de acuerdo a las necesidades de los estudiantes se puede ir
creando diferentes tipos de textos como por ejemplo: necesitan pedirle a la directora del
colegio un calefactor para la sala de clases, entonces se le realizara una peticion a través de

una carta formal.

3.- “Escribir es reescribir: escribir es un proceso mas que un producto” (Jolibert, 1997, p.
217) La escritura de un texto es un trabajo en si complejo, que requiere varios pasos 0
etapas, en las que se van revisando diferentes aspectos, hasta llegar a la obra maestra o

final.
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Por lo anterior, Jolibert propone que al momento de escribir los nifios deben:

e Tener proyectos de escritura

e Ubicarse en el mundo de lo escrito ( tipos de textos, produccion, edicion, difusion)

e Conocer y saber seleccionar estrategias de escritura.

e Ser capaces de establecer relaciones de cohesiobn y de coherencia entre las
informaciones que entregara el texto al lector.

e Ultilizar y saber procesar los 7 niveles de conceptos lingisticos, los cuales sirven para
la comprensién y la produccion de textos. Estos siete niveles no funcionan linealmente,

si no que interactdan entre si.

De siete niveles linguisticos que menciona Jolibert (1997) en el punto anterior, tres de ellos

permiten elaborar un texto contextualizado y son:

1) Lanocion de contexto (contexto de un texto, no de una palabra):
- Contexto de la situacion.
- Contexto textual: Si es autbnomo, como una carta, o un afiche, o si es parte de un

escrito complejo, como un diario, una revista.

2) Elementos de la situacion de comunicacion:

Emisor: Quien lo escribid.

Destinatario: A quien esta dirigido.

Proposito: Para qué fue escrito.

Desafio: Qué efectos se esperan.

Objeto del mensaje: Qué se comunica (contenido).
3) Tipos de textos: (que funcionan actualmente en nuestra sociedad).
- Textos funcionales: Carta, afiche, noticia, recetas, etc.
- Textos de ficcion o literarios: Cuento, leyenda, novela, poema, chiste, etc.

Luego dos niveles linglisticos funcionan a nivel de globalidad del texto, siendo ellos:

4) Superestructura de un texto: Es la organizacion espacial del texto (silueta), es la

dindmica interna (inicio, desarrollo, cierre).

5) Conceptos lingtistica textual: Como funciona la globalidad del texto, se trata de detectar:
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- Como se manifiesta la enunciacion: si es en 12 o 3?2 persona, los tiempos verbales
(pasado, presente o futuro), a la referencia de lugares (aqui, alld).
- Como los sustantivos (pronombres que aluden a personas o sujetos) permiten

identificar de qué se trata el texto.

- Como los conectores (adverbios, entre otros) facilitan la lectura.

- Cudles son los temas semanticos (significado) que se ven a través del vocabulario, y

cémo progresan desde el inicio hasta el final.

Como la puntuacion aporta al significado del texto.

Finalmente, los niveles linglisticos restantes funcionan a nivel de la oraciéon y de la

palabra:

6) Linguistica de la frase: trata de apoyarse en las “huellas” utiles para el funcionamiento

de un texto.

- En sintaxis, las relaciones de: ndmero y género (singular/plural,
femenino/masculino).

- Envocabulario, las palabras en contexto, las connotaciones.

- En ortografia, las marcas gramaticales que vienen al final de las palabras
(desinencias), la identificacion de raices, acentuacion, que permiten construir mejor

el significado del texto.

7) Palabras y la microestructura que la constituyen: la microestructura se produce en la

ortografia.

Estos niveles linglisticos no poseen un orden jerarquico, ya que su orden dependera del

texto que se querra producir y la funcionalidad de éste.

Una vez revisados los autores anteriores, se entendera la produccion textual “como el acto
comunicativo donde se emplean los procesos cognitivos del ser humano para solucionar un

problema utilizando la escritura como medio para ello” (3)

(3) Definicion creado por las tesistas basado en la teoria.
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2.2. Estrategias

Para proseguir con el estudio es importante definir el concepto de estrategia que sera
utilizado a lo largo del estudio. Segun Danserau (1985) y Nisbet y Schucksmith (1987),
quienes la entienden como “(...) secuencias integradas de procedimientos o actividades
que se eligen con el propdsito de facilitar la adquisicion, almacenamiento y/o utilizacion de
la informacion”. [Estos autores consideran, entonces, la estrategia como una guia de
acciones que se deben seguir de manera consciente e intencionada en pro del cumplimiento

de un objetivo relacionado con el aprendizaje de los alumnos.

Diversos autores han trabajado en el marco de las estrategias de produccion textual, a

continuacion se presentaran algunos de ellos que han centrado su trabajo en este &mbito.

Segn Aramburu y Guerra (2010) los profesores deben utilizar multiples estrategias para
ensefar a escribir. Primeramente, deben ensefiar los elementos externos de la escritura, ya
sean: el estilo, la gramatica y la estructura de las frases. En segundo lugar, deben ensefiar
los procesos propios de la escritura, las ideas planteadas en ella, como también la

expresion.

Estas estrategias deben ser dirigidas al contenido, a la forma, al producto y al proceso de la

escritura.

La accion de escribir demanda procesos cognitivos, por lo tanto no se puede escribir sin
pensar, ya que el escritor debe analizar, sintetizar, evaluar e interpretar. Es por esto que
escribir no es reproducir informacién y datos, si no que requiere del cuestionamiento y

reflexion de lo que se quiere escribir.

Otras de las ideas planteadas por Aramburu y Guerra (2001) es que para ensefiar a escribir
bien, se deben considerar los intereses de los alumnos, como también los temas propuestos
por los docentes. Ademas, se necesitan definir los objetivos del texto, considerando las

caracteristicas del destinatario.

Finalmente establecen que el tiempo disponible que posee el docente en el aula, debe
asignarlo a la ensefianza de estrategias, méas que a la mera correccion de los escritos, con el
objetivo de que los educandos logren desarrollar y mejorar sus destrezas al momento de

escribir.
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Josette Jolibert ademas de haber entregado definiciones sobre lo qué es escribir, dio pautas
para saber qué es lo que deben aprender o conocer los estudiantes para producir textos y
como trabajar estos pasos. Esto lo hace a través del disefio de modulos de aprendizajes y
plantea que esta estrategia estd centrada en cada tipo de texto, con actividades que
permiten tanto al profesor como al alumno situarse en el contexto, destinatario, tema del

escrito, etc.

La autora plantea trabajar a través de moddulos de aprendizaje, éste se trabaja con los
alumnos con el fin de producir un tipo de texto, por ejemplo una carta de solicitud, un
afiche, un cuento, etc. Se lleva a cabo en un tiempo determinado, ya sea dos dias, una
semana o0 un mes, todo depende del tiempo disponible para la produccion del texto. Este
modulo posee diversas actividades secuenciadas con el fin de producir un escrito, en donde
se organizan los elementos que los estudiantes deben desarrollar para lograr producir un
texto luego de diversas etapas y asi obtener un escrito de calidad.

Este mddulo pretende crear un proyecto de curso, ya que el texto a producir serd el mismo
por todos los estudiantes, permite crear una individualizacion por parte de los alumnos en

cuanto a la adquisicion de competencias escritas.

La estrategia postulada por Jolibert “aspira a llevar al alumno a producir un texto
pertinente, lo mas completo posible y mas aun, a elaborar una estrategia e instrumentos

reutilizables en otras situaciones” (Jolibert, 1997, p. 58)

La estrategia consta de 10 fases que se realizan sistematicamente, donde algunas cambian

segun el curso, como también segun el tipo de texto que se realice:

Fase 1: Determinar el proyecto de escritura

La primera fase es donde se crea el proyecto del curso, determinando el qué se va a hacer,
como también el tipo de texto que se realizard y el propdsito, en donde el docente debe
explicitar el por qué, y motivar a realizar la produccion textual.

Fase 2: Precisar el contexto y los parametros de la situacion de produccion.

Es la etapa inicial en donde se exponen cinco parametros que se deben dejar en claro.

- Destinatario

- Status del enunciador.

- Propésito del escrito.
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- Desafio de la escritura que se va a producir
- Contenido exacto del intercambio.

Se determina la relacion de dependencia de estos elementos, es por ello que se debe
establecer un tiempo de reflexion en esta etapa, ya que los alumnos estan ansiosos por

escribir el texto.

Estos elementos se plantearan de manera oral, comentandolos entre todos, naciendo asi el
primer instrumento que se elaborara en conjunto. Este instrumento consisten en un cuadro
resumen con respecto a los cinco pardmetros, compuesto por preguntas tales como (A
quién le escribo? ¢(Con qué propésito exactamente? ;Qué es lo que quiero decir
exactamente? ;Por qué tengo deseos de que lean lo que escribo? ¢Hay uno o mas

destinatarios? Etc.

Fase 3: Primera escritura

Esta primera escritura es individual, ya sea cualquier tipo de texto (afiche, carta, recetas,
etc.), en donde. En ella la intencion del bosquejo debe parecerse lo mas posible al

definitivo.

Ademaés de definir en esta etapa la diagramacion; que es la distribucion de los elementos
del texto en la hoja, se define la eleccion del material (al menos del formato del papel, y el

instrumento con que se escribira)

El propdsito de esta primera escritura es que los alumnos realicen el proyecto de escritura
lo méas completo posible, sin corregir ortografia, con el fin de confrontar su texto con el de

de sus compafieros a modo de autoevaluarse.

Fase 4: Confrontaciones para desprender las caracteristicas globales de un tipo de

texto.

Esta etapa se centra en la superestructura del texto y elementos de la gramatica textual:

coherencia, opciones enunciativas, etc.
El propdsito de esta etapa es que el alumno pueda reflexionar y verificar si tomoé en cuenta

los elementos de la situacion y como lo hicieron sus compafieros, ademas de ver las

caracteristicas esenciales del tipo de texto realizado.
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Busca comparar y confrontar el escrito del alumno con el de sus comparieros; ver las
semejanzas Y diferencias, ver las opciones de la diagramacion, la enunciacion y el sistema

de tiempos en el texto.

Las modalidades de la confrontacién son diversas, pudiendo ser discusion colectiva
(siempre después de fichar la primera escritura) como también evaluacion en pequefios
grupos del texto de un compafiero.

Las observaciones del texto tienen como fin completar y/o corregir la primera escritura.
Luego se les presenta la silueta del texto con bloques que especifican los elementos del tipo
de texto trabajado, y estos “instrumentos” son guardados en la carpeta del médulo.

Fase 5: Reescritura

Los estudiantes ya teniendo su escrito, ademas de poseer el instrumento del texto con los
bloques, ahora tienen que escribir. EI alumno decide si completar y corregir en la primera
escritura o la hace de nuevo en una nueva hoja.

Los alumnos ya tienen los bloques donde se especifica: emisor, receptor, fecha, firma,
cuerpo (en este caso de la carta) ahora solo tienen que completar.

Fase 6: Actividades de sistematizacion linguistica

El alumno realiza una actividad en relacién en el funcionamiento global del texto:

- Aspectos de la gramaética (nexos, tiempos verbales, frases complejas)

- Aspectos lexicales: (vocabulario: es distinto segun el tipo de texto)

- Ortografia.

Fase 7: Produccion final: maqueta y “Obra maestra”

Maqueta es la revision final del texto en cuanto a la silueta del texto, se realizan relecturas

para verificar ortografia y se realizan correcciones de ultimo momento.

En la obra maestra se pretende que sea individual el escrito final, para que el alumno se

haga cargo de su proyecto y vea su propio resultado.
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Por ejemplo, en una carta de solicitud, en el Gltimo paso se puede escoger como grupo-

curso la mejor carta para asi enviarla.

En esta etapa los escritos pueden ser almacenados en una recopilacion, albumes o montajes
ya sea dependiendo del tipo de texto (cuentos, novelas, etc.) y si son funcionales como
afiches, se pueden pegar donde corresponda.

Fase 8: Evaluaciones

- Puede existir una autoevaluacion. En la cual existen dos formas, la primera de
produccion final “obra maestra” con la ayuda de una ficha con criterios que fueron
escogidos en conjunto a medida de la realizacién del modulo. Y otro es comparar el
proyecto de su primera escritura y su obra maestra.

- Otra forma de evaluar los escritos es que el docente evalle individualmente la “obra
maestra” segun la ficha con los criterios antes mencionado. O proceder a una evaluacion
grupal.

Fase 9: Carpetas para los modulos de aprendizaje (después de terminar el escrito)
Cada alumno posee su carpeta de modulo de aprendizaje.

Cada carpeta posee:

- Al menos dos producciones textuales: primera escritura y “obra maestra”, como también
puede ser la reescritura.

- Los instrumentos elaborados: silueta, cuadros resimenes, ficha de evaluacion.

- Escritos sociales (fotocopias) que hayan observado.

Estas carpetas se guardan para todos los afios de escolaridad y se van enriqueciendo con
diferentes tipos de textos.

Fase 10: Reutilizacion y transferencia

Este mddulo debe ser utilizado a lo largo del afio escolar con otros tipos de textos como

también transferida a los otros afios de educacion.
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Fase 11: Contrastes e interferencias

Cada profesor realiza un juego de semejanzas/diferencias de un médulo con otro anterior.
Realizando diferentes preguntas tales como: en comparacién con el médulo receta ¢Cual es
la diferencia con el mddulo “regla de juegos”? ;Como funciona en contraste el modulo

“poemas”?, etc.

Asimismo Maria Teresa Serafini (1989) propone 4 fases para la realizacion de proceso de

escritura: planificacion, produccion de ideas, produccion del texto y la revision.

La autora se basa en la conviccion de que “es posible ensefiar a componer porque es
posible descomponer el proceso de la composicion en actividades elementales y utilizar

para cada una de ellas técnicas y procedimientos especificos ”. (Serafini, 1989, p.28).

La primera etapa es denominada por la autora como planificacion. En esta etapa se estipula
el tiempo disponible para redactar el texto. Ademas, se establece el destinatario, el

proposito, el tipo de texto, el rol que cumplira el propio escritor y el contenido del texto.

La segunda etapa corresponde a la produccion de ideas, donde el estudiante tiene que
recopilar la informacion necesaria que le servira para su escrito, ya sean vivencias, noticias,

ideas, etc.

Una vez que el estudiante haya obtenido toda esa informacidn procedera a realizar una
agrupacion de ella. Esta agrupacion la puede realizar a través de agrupamientos
asociativos, en donde deberd asociar elementos similares de la informacion que haya
recopilado, o a través de mapas conceptuales organizando la informacion con un orden

l6gico.

La tercera etapa consiste en la produccion del texto. Aqui el estudiante escribira su texto

con las ideas que obtuvo en el paso anterior, relacionandolas entre si.

Al momento de producir el texto se deben tomar en cuenta los conectores que hilaran las
ideas de los parrafos, con el fin de que estén claras y construidas de forma adecuada.
Asimismo se debe prestar especial atencion al parrafo introductorio y el de conclusion, ya

que a estos se les asigna una importancia fundamental en un escrito.

Finalmente se llega a la revision del escrito. En esta etapa se debe prestar atencion al

contenido del texto y a la forma, de esta manera se podran eliminar o agregar nuevos
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parrafos con la finalidad de mejorar la legibilidad y coherencia del texto, con el propésito

para llegar a la redaccion final con un texto sin mayores errores.

Contrastando con Jolibert, quien propone 11 fases para la produccion de un texto, a
diferencia de Serafini que solamente plantea 4 etapas, se puede observar claramente que la
primera autora realiza un proceso mas exhaustivo de la estrategia al proponer modulos de
aprendizajes, siendo mas especificos a la hora de dictar los pasos a seguir, ya que en cada
fase solo se debe realizar una tarea, a diferencia de lo propuesto por Maria Teresa Serafini

quien en sus etapas propone tres 0 mas tareas a realizar.

Finalmente, se presentan los cuatro enfoque didacticos para la ensefianza de la expresion

escrita planteadas por Daniel Cassany.

Los enfoques que propone Daniel Cassany no corresponden a una estrategia de produccion
textual especifica, a pesar de esto, pueden ser incorporadas a una estrategia para

complementarla.

Los cuatro enfoques se pueden trabajar con la produccion textual de forma simultanea, pero

siempre serd uno de ellos el que predomina.

Los enfoques didacticos estan basados en los que establece Shih (1986) para la ensefianza
del inglés como segunda lengua, planteando que: “Nuestro trabajo desarrolla
notablemente esta distincion, trazando las lineas tedricas de cada planteamiento y
presentando la practica concreta de cada uno. De esta forma la descripcién de los
enfoques es valida para la ensefianza de la expresion escrita en general, sin distincion de si

se trata de una lengua uno o dos” (Cassany, 1990, p.63).

Los cuatro enfoques didacticos propuesto por Cassany para la ensefianza de la composicion

escrita son:

Enfoque basado en la Gramética
Enfoque basado en las Funciones

Enfoque basado en el Proceso

A W Dp e

Enfoque basado en el Contenido

El primer enfoque es basado en la gramatica, el cual plantea que para la ensefianza de la
escritura se debe manejar todos los conocimientos relacionados con la gramatica, entre los

cuales se pueden mencionar: sintaxis, léxico, morfologia, ortografia, etc.
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En este enfoque se distinguen dos modelos. El primero de ellos es el modelo oracional, que
tiene relacion con las partes de una oracion, la concordancia, la gramatica, etc. Y el
segundo es el modelo discursivo, el cual abarca la ensefianza de construccion de parrafos,

de la estructura logica de un texto, la escritura de introducciones y conclusiones, etc.

El segundo enfoque es el centrado en las funciones. Este propone que se debe ensefiar una
lengua para usarla, y asi comunicarse. Ademas, sefiala que la lengua no debe ser
considerada como un conocimiento cerrado, sino como una herramienta comunicativa, que

sirve para satisfacer diferentes necesidades.

En este enfoque se incorporan elementos sobre las caracteristicas de un texto, es decir,

coherencia, cohesion, tipologias textuales, etc.

El tercer enfoque propuesto por Cassany destaca que es importante el proceso de la
composicion de un escrito, por el contrario de los dos anteriores, que enfatizaban la
escritura final de un texto. La importancia segun este enfoque es ensefiar al alumno a

pensar. Para esto se deben realizar esquemas, ordenar ideas, corregir escritos, etc.

Relacionado con lo anterior, el autor plantea que: “Lo importante no es enseniar sélo como
debe ser la version final de un escrito, sino mostrar y aprender todos los pasos intermedios
v las estrategias que deben utilizarse durante el proceso de creacion y redaccion”.

(Cassany 1990: p.71)

El cuarto y dltimo enfoque es el basado en el contenido, en el cual se asigna una mayor

importancia a lo que dice un texto y no a como estéa escrito, es decir, a su forma.
Las caracteristicas principales de este enfoque son si las ideas son claras, si estan

ordenadas, si son originales, si posean argumentos solidos, etc. en relacion a la produccion

de un escrito.
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CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO.

3.1 Enfoque y Paradigma del estudio

Nuestra investigacion pretende explicar e interpretar las estrategias de produccion textual
que utilizan los docentes en las aulas de 6° afio basico de la escuela anteriormente
mencionada. Para lograrlo utilizaremos una metodologia de caracter cualitativo, ya que,
mediante la observacion y descripcion detallada del uso de la estrategia en las aulas, sin
ningun tipo de intervencion, se podra definir y caracterizar las estrategias utilizadas para
contrastarlas con la teoria. Es por ello que diversos autores postulan que la metodologia
cualitativa “evalla el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacion ni

estimulacion con respecto a la realidad”. (Hernandez, Fernandez y Baptista 2006, p. 9).

Otra de las caracteristicas que fundamenta la eleccion del enfoque es su caracter naturalista,
puesto que estudia a los sujetos en sus contextos y ambientes naturales, en este caso

profesores del area de Lenguaje y Comunicacion en su quehacer docente.

Ademas, el paradigma de estudio adoptado es el interpretativo- descriptivo, pues intenta
construir la realidad mediante la observacion de ésta, encontrandole sentido a los
fendmenos. Es asi como se pretende interpretar y describir la estrategia utilizada por la
docente observada, otorgandole sentido a lo planteado por ella.

Otro de los aspectos que nos lleva a identificar esta investigacion como cualitativa es la
recoleccion de datos. Esta sera no estandarizada, no se efectuara una medicion numérica, ya
que se intenta definir y caracterizar las estrategias utilizadas por la docente, sin
cuantificarlas, sino que, por el contrario conocerlas y definirlas. Asimismo se interactuara
con los individuos y participantes directamente, ya que las técnicas seleccionadas para la

recoleccion de datos seran: entrevistas, observaciones de clases y andlisis de documentos.
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3.2. Tipo de Estudio: Estudio de casos.

Se selecciond esta modalidad de estudio pues se considera como un instrumento eficaz en

las investigaciones educativas, ademas de ser aplicable a diversas ciencias.

A traves de la presente investigacion y de manera mas particular a través del estudio de
casos se busca describir e interpretar las estrategias de produccion textual utilizadas por la
docente de 6° afio basico, para asi conocer sus fortalezas y debilidades y aplicarlas al

momento de que se ejerza la profesion docente, todo lo anterior de manera contextualizada.

Dentro de las caracteristicas de los estudios de casos se pueden mencionar, segun Gloria
Pérez Serrano (2004):

Particularista: Esto debido a que el estudio de caso centra su interés en un caso
particular, en como un grupo determinado se desenvuelve en una determinada
situacion.

- Descriptivo: El resultado de un estudio de casos es una descripcion detallada de la
situacion a estudiar, siendo de caracter cualitativo.

- Heuristico: Los resultados de un estudio de casos permiten a un potente lector
conocer todo acerca de la realidad estudiada, pudiendo ampliar sus conocimientos
sobre una materia o evento.

- Inductivo: Las relaciones que se muestran en el escrito final pueden ser muy

distantes de las planteadas en un inicio, esto se debe a que en el estudio de casos las

expectativas de resultados van variando.

La unidad de analisis del estudio de casos sera la docente de 6° afio béasico, del sector de

Lenguaje y Comunicacion.
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3.3. Disefio de investigacion.

El disefio de investigacion se realizara a traves de fases de investigacion. Esto nos permitira

construir y adaptar este modelo a nuestras necesidades.

A continuacion presentaremos las fases de investigacion, que consisten en pasos ordenados

para construir una investigacion apropiada.

Fases del estudio

1° Fase: Determinacion

del tema.

Esta es la fase inicial del estudio
en la que se definira el tema y
posteriormente se planteara el
problema a investigar. Nos
ayudaremos con bibliografia para
conocer lo que se sabe del tema 'y
los enfoques que se les ha dado a
investigaciones anteriores que se
relacionen con éste, para tener

puntos de referencia.

- Realizar una lista
tentativa de temas de
interés.

- Buscar bibliografia al
respecto.

- Seleccionar un tema.
- Detectar un problema

- Plantear el problema

2° Fase: Determinacion

unidad de andlisis.

En

determinaran los sujetos y el

esta segunda fase se
contexto que se estudiard para

recabar la informacién que
responda a nuestras preguntas de

investigacion.

- Determinar la unidad de
analisis.

- Escoger contexto en el que
se realizara el estudio.

- Seleccionar sujetos.

3° Fase: Recoleccion de
datos |

En esta fase se realizaran las
observaciones utilizando pautas
de observacion en las que se
utilizaran criterios relacionados
con la produccion textual.
Ademas se comenzara con la
recoleccion de  documentos
escritos:  Planificaciones  de
clases, guias utilizadas en clase,

textos producidos por los nifios,

- Realizacién de las
observaciones.
- Recoleccion de

documentos escritos.
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pruebas, etc.

4° Fase: Recoleccion de

datos Il

Recoleccion de datos a partir de
la utilizacion de entrevistas y
las

analisis documental sobre

diferentes estrategias de
produccién textual. En esta fase
se continda con la recoleccion de

documentos

- Realizacién de entrevistas
al profesor o profesora que
realizé la clase.

- Recoleccion de
documentos escritos:
Planificaciones de clases,
guias utilizadas en clase,
textos producidos por los

nifios, pruebas, etc.

5° Fase: Organizacion y

analisis de datos

Se organizan y reordenan los

datos para  posteriormente
realizar el analisis y revision de

los datos obtenidos.

- Se agrupa la informacion
obtenida.

- Organizacién y tabulacion
de la informacién.

- Anélisis de los datos.

6° Fase: Interpretacion
de los resultados

Interpretacion de los resultados.

- Interpretacion de los datos.
- Contrastacién de los datos

con la teoria.
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3.4. Sujetos y escenarios de estudio

El sujeto de estudio de la investigacion es la docente de NB4 que imparte clases en el sector

de Lenguaje y Comunicacion.

El escenario de estudio fue escogido segln los altos puntajes obtenidos en la prueba
SIMCE de Lenguaje y Comunicacion durante los ultimos afios. Es por esto que el
establecimiento municipal seleccionado fue la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna,

ubicado en la comuna de Santiago.
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3.5. Técnicas de recolecciéon de datos.

Los instrumentos a utilizar en nuestra investigacion seran los siguientes:

Observaciones (4)

La observacion se enmarca dentro de las técnicas cualitativas de investigacion.

De Ketele (1984) define observacion como: “e€S un proceso que requiere atencion
voluntaria e inteligente, orientado por un objetivo terminal y organizador y dirigido hacia

un objeto con el fin de obtener informacion”.

Si bien la observacion puede ser aplicada en cualquier contexto, para que ésta no pierda
sentido se debe seleccionar un objeto o tema a observar. En el caso de esta observacion sera

la docente de 6° afo basico del establecimiento anteriormente individualizado.

Segun el grado de participacion, la observacion en este caso sera observacion externa o no
participante, puesto que el grupo de investigadoras no pertenece al grupo estudiado.
Dentro de los tipos de observacion no participante, se utilizara la observacion directa, ya
que se tendra un contacto directo con la realidad estudiada y se aplicard una entrevista a la
docente observada, para complementar la informacién recolectada durante la observacion

de las clases.

Entrevistas (5)

Para objeto de la investigacion se define entrevista como un proceso que:
(...) nace de una ignorancia consciente por parte del entrevistador quien,
lejos de suponer que conoce, a traves de su comportamiento exterior, el
sentido que los individuos dan a sus actos, se compromete a preguntarselo a
los interesados, de tal modo que éstos puedan expresarlo en sus propios
términos y con la suficiente profundidad para captar toda la riqueza de su
significado. (Ruiz, 1996: pag. 171)

4 Revisar anexo N° 2 “Pauta de observacion de clases” pag. 94.
5 Revisar anexo N° 4 “Formato de entrevista” pag. 105.
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La entrevista en profundidad es la que se realiza entre un entrevistador/a y un informante
con el objeto de obtener informacion, en este caso sera sobre las estrategias de produccion

textual.

Para la efectividad de la entrevista, el entrevistador/a tiene que llevar escritas en un guion
las preguntas o temas que considera interesante analizar sefialando el tiempo que dedicara a
cada grupo de preguntas o temas; y al principio de éste especificar el objetivo de la

investigacion, la utilizacidn que se hara de los datos, entre otros.

La base para la obtencion de informacion es la interrelacion que se establece entre
entrevistador/a y entrevistado/a. En el proceso de obtencion de la informacion debe
seguirse una estrategia que tiene tres dimensiones concretas: ElI lanzamiento de las

preguntas, el relanzamiento de la entrevista y la fiabilidad o control.

Andlisis de documentos.

El andlisis de documentos permitird la recoleccion de informacion concreta del presente
estudio. Los documentos seleccionados son los cuadernos de las estudiantes de 6° afio

basico de la escuela estudiada.

En el andlisis de los documentos es importante considerar la objetividad, sistematicidad,

contenido manifiesto y, finalmente, capacidad de generalizacion de los resultados.

Si bien existen diversas definiciones del concepto andlisis de contenido, se utilizara la
planteada por Krippendorff (1990): “Técnica de investigacion destinada a formular, a
partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y validas que puedan aplicarse a un

contexto”
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3.6. Justificacion de recoleccién de datos

Instrumento de Técnica Muestra Objetivo
recoleccion de
datos
Observacion Cualitativa Alumnos y profesora | Contemplar la
de 6° Basico de la | implementacion de
Escuela  Benjamin | las estrategias
Vicufa Mackenna. textuales por la
docente, ademéas de
la recepcion y el
trabajo  de los
alumnos.
Entrevista Cualitativa Docente de 6° afio | Determinar el
bésico conocimiento
tedrico de la
docente en cuanto a
estrategia, y
comprobar si existe
coherencia entre la
practica y el
discurso  de la
profesora.
Anédlisis de Cualitativa Cuadernos de | Obtener informacion
documentos alumnas de 6° afio | de manera tangible

bésico

para  validar el
discurso de la
docente en la

entrevista.
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3.7. Recogida de informacion

La informacion de la presente investigacion fue obtenida mediante tres observaciones de
clases, una entrevista a la docente y el andlisis de cuadernos de las estudiantes de 6° afio
basico de la Escuela Bésica Benjamin Vicufia Mackenna, ubicada en la comuna de
Santiago.

Siendo el objetivo del estudio determinar las estrategias de produccion textual que se
utilizan en el establecimiento educacional antes mencionado, se decidid observar clases
para conocer como la profesora de 6° afio basico aplicaba y/o trabajaba con sus estudiantes
la produccion textual. Para ello las observadoras se ubicaron al final de la sala de clases, la
cual contaba con cuatro filas y un total de 36 alumnas. Las observaciones realizadas fueron

guiadas por una pauta previamente establecida.

El segundo instrumento utilizado para la recogida de informacidn fue la entrevista que se le
aplico a la docente de Lenguaje y Comunicacion, que trabaja con 6° afio basico. La
entrevista fue realizada el dia 3 de noviembre a las 9:15 am, utilizando una grabadora para
el audio de la sesion. El lugar asignado fue la sala de profesores, con una duracién de 30

minutos aproximadamente.

Por ultimo se recolectaron cuadernos de las alumnas, con el fin de obtener evidencias
concretas del trabajo que se realizaba. El material fue recolectado de forma aleatoria,

obteniendo dos cuadernos para el posterior analisis.

Con respecto a las dificultades que se presentaron en la recogida de la informacion,

podemos mencionar que:

- En las observaciones de clases la infraestructura de la sala era precaria y con muy
poco espacio para desplazarse dentro de ella, por lo tanto, las investigadoras
tuvieron problemas para situarse en un lugar especifico del aula.

Otro inconveniente a la hora de observar fue la baja iluminacion de la sala que

dificultaba apreciar todo lo que en ella sucedia.

- Con respecto a la entrevista uno de los factores que influyeron en ella fue el ruido
constante originado por las deméas personas que se encontraban alrededor. Esto
origind que al momento de transcribir la entrevista hubo momentos en que no se

escuchd ni entendio la respuesta dada por la docente.
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- En lo que se refiere a la recopilacién de los documentos, las dificultades que se
presentaron fueron varias, una de ellas fue la poca disponibilidad de la docente para
facilitar los documentos, ya sea los cuadernos de las alumnas, como las
planificaciones, siendo estas ultimas no entregadas por ella.

Al momento de contar con la documentacién requerida, existio una negativa para la
fotocopia de estos, teniendo asi que salir del recinto para poder fotocopiar los

cuadernos.

Para analizar la diversa informacion obtenida se crearon categorias a partir de la
informacién obtenida, tanto de las observaciones, entrevista y documentos. Las categorias
creadas son distintas para cada instrumento, puesto que cada uno de ellos tiene un propdsito

y aplicacion diferente.

Ademas de los indicadores, se realiz6 una reduccién de los datos obtenidos, con el fin de

seleccionar la informacidn esencial para lograr el objetivo planteado.
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3.8. Técnica de analisis e interpretacion de los datos

Una vez que se ha registrado la informacidén, comienza el proceso de analisis e

interpretacion del mismo.

Las técnicas de analisis que se utilizaran para desarrollar una interpretacion metddica y
sistematica de la informacion y que también serviran para organizar el proceso de

interpretacion seran la reduccion y la categorizacion tematica.

La reduccion de datos, tal como su nombre lo indica, busca reducir los datos de la
investigacion, con el fin de describirlos y expresarlos, ya sea de manera conceptual,
numeérica o grafica. Este proceso se realiza a lo largo de todo el proceso de investigacion,
pero en el caso del presente estudio cualitativo apunta a la categorizacion y codificacion de

los datos.

Con la reduccidon se sintetizard el material analizado, resumiendo los aspectos
fundamentales obtenidos, tanto de las observaciones de clases, como también de la

entrevista a la docente.

La categorizacién es una de las tareas de reduccion de datos cualitativos mas utilizada, en
conjunto con la codificacion. Estas permiten realizar comparaciones y posibles contrastes,
con el fin de organizar los datos y presentar la informacién recolectada de manera

simplificada.

Categorizar consiste en segmentar la informacion en unidades relevantes, dependiendo del
interés de los investigadores. Esta debe realizarse después del trabajo de campo, ya que

estos indicadores se obtienen de la informacidn recopilada en conjunto con la teoria.

La categorizacion y sus subcategorias se realizan en base a los datos recolectados en el
marco tedrico. A través de ella se agrupara el material obtenido en base a sus
caracteristicas y contenidos, generando categorias o indicadores provenientes de la teoria de

nuestro marco teérico, como también de las mismas observaciones y entrevistas realizadas.

A continuacion se presentan las tres categorias y sus subcategorias, que se utilizaran para el

analisis de las pautas de observacion de clases:
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Inicio de la clase: Comprende los primeros 15 minutos de la clase.

- Presentacion de contenidos: Se expone los contenidos que se trabajaran en la clase,

indicando los objetivos a lograr.

- Motivacién inicial frente al contenido. Se recuperaran los conocimientos previos, se

capta la atencion de los estudiantes e interesarlos sobre el contenido a tratar.

Desarrollo de la clase: Se enmarca dentro de los siguientes 60 minutos de la clase.

- Entrega de contenidos: Hace mencion a la metodologia de trabajo para abordar los
contenidos. En esta subcategoria también se visualizaran las estrategias que la
docente implementa para trabajar la produccion textual, apuntando asi al foco

principal de esta investigacion.

- Implementacion de la estrategia: En esta subcategoria se enmarcaran las
caracteristicas de la estrategia, cOmo es trabajada por la docente y como es aplicada

por las alumnas.

- Recepcion de contenidos: Busca identificar la reaccion de las estudiantes frente a la
clase, como lograran adquirir los nuevos conocimientos, visualizar de manera
generalizada el grado de interés que presentaran en el proceso de aprendizaje, como

también cuan participes son de él.
Final de la clase: Ultimos 15 minutos de la clase
- Sintesis y conclusion de la clase: En esta subcategoria se vislumbrard como se
aclararédn las posibles dudas que surjan en las alumnas, cémo resumen los
contenidos trabajados, reforzando los conceptos mas débiles y si realiza una

conexion con la clase siguiente.

En la entrevista en profundidad, se crearan categorias que apunten hacia las estrategias de

produccion textual.

Cada una de las categorias apunta a una 0 mas preguntas de la entrevista. A continuacion se

presenta cada uno de los indicadores con su respectiva pregunta/s:
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A continuacion se describiran las diversas categorias que se utilizaron para el analisis de la

entrevista;

Compromiso profesional: Esta categoria estard enfocada en detectar el grado de
responsabilidad que la docente adquiere al momento de desarrollar su labor docente.

Este item se relaciona con la/s siguientes preguntas:

1. ¢Cuéanto tiempo lleva ejerciendo en este establecimiento educacional?

2. ¢Cual es su opinion con respecto a como se ejerce la docencia en este establecimiento?

3. ¢Cudl es su motivacion para ejercer la docencia en este establecimiento?

4. Desde su experiencia como docente, en relacién a las estrategias ¢(Qué le gustaria

modificar?

Uso de las tics: Esta categoria corresponde a la integracion de tecnologias (computadores,
programas computacionales) en el desarrollo de las clases.

La pregunta de la entrevista que se relacionan con esta categoria es:

1. ¢Cual es el material didactico que utiliza con més frecuencia emplea para cada una de

sus estrategias?

Produccion textual: Se buscara identificar cuél es el acto de comunicacion por medio de la
escritura donde se debe considerar el ambiente en que el sujeto que se desea comunicar esta
inserto.

Este item se relaciona con la/s siguientes preguntas:

1. ;Cémo inserta usted la produccién textual en los contenidos con sus estudiantes?

2. ¢Cuales estrategias 0 metodologias conoce para la ensefianza de produccion textual?

Material de apoyo: A través de esta categoria se identificard el material complementario
que la docente utiliza en sus clases para motivar el trabajo de sus estudiantes.

Este item se relaciona con la siguiente pregunta:

1. ¢Cuél es el material didactico que utiliza con mas frecuencia emplea para cada una de

sus estrategias?

Contextualizacion de tematicas: A través de esta variable se pretende identificar el
conocimiento que la docente posee del contexto en el que el estudiantado se encuentre
inserto para incluirlo en los trabajos que se realizan, de manera tal de lograr de parte de
ellos mayor interés.

Las preguntas de la entrevista que se relacionan con esta categoria son:
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1. ¢Por qué utiliza estas estrategias en este establecimiento y no otras? ;Podria explicarnos
qué caracteristicas de sus cursos determinan su eleccion?
2. ¢Como es la recepcion de los nifios en el momento en que usted aplica estrategias?

3. ¢Como inserta usted la produccion textual en los contenidos con sus estudiantes?

Estrategia de produccién textual: Por medio de esta categoria se pretende identificar la
secuencia de pasos que se lleva a cabo para producir escritos.

Este item se relaciona con la/s siguientes preguntas:

1. En educacion se esta manejando el concepto de estrategia, ¢Usted sabe a lo que apunta
dicho concepto?

2. En este establecimiento ¢ Ustedes estan utilizando estrategias?

3. ¢ Cuales estrategias 0 metodologias conoce para la ensefianza de produccion textual?

4. ;Qué estrategia/as de produccidn textual utiliza en sus clases? ¢Hace cuanto tiempo la
desarrolla? ¢Por qué?

5. Usted me podria explicar como desarrolla una estrategia de produccion textual

6. ¢, Como usted distribuye los tiempos para la implementacion de dicha estrategia?

7. ¢COmo es la recepcion de los nifios en el momento en que usted aplica estrategias?

8. ¢Cudles son las conclusiones a las que usted ha llegado al aplicar estrategias de
produccién textual?

9. ¢Cuales han sido los resultados al aplicar dicha estrategia?

Por dltimo, para el andlisis de los documentos obtenidos se utilizaran las siguientes
categorias, con el fin de obtener las evidencias concretas que mostraran efectivamente si la

docente trabaja con estrategias de produccion de textos.

Las categorias son:

Contenidos: Con esta categoria se busca definir el contenido preciso trabajado con

estrategias de produccion.

Secuencia de contenidos: Esta categoria busca visualizar como es el orden de los

contenidos que se trabajaran. Su jerarquia y estructura.

Entrega de instrucciones: El propdsito de este indicador es definir si las instrucciones
dadas por la docente en las diversas actividades estan relacionas al uso de estrategias de
produccidn textual. Si se aprecian pasos 0 secuencias a seguir, claras, coherentes y si estan

relacionadas con el contendido trabajado.
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Actividades: Esta categoria intenta definir si las actividades propuestas se relacionan con la
escritura de textos, especificamente si las estudiantes producen un texto a partir de una

secuencia dada.

Etapas de la redaccion de un escrito: Se busca verificar si las etapas de produccion textual
propuestas por Jolibert y Serafini estan presentes en la escritura de las alumnas.

Ortografia y redaccion: Se precisa conocer como es la redaccion y la ortografia al

momento de la escritura de un texto. Como también si se aprecia una revision por parte de

la profesora.
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3.9. Validez y fiabilidad (6)

Se aplicaron técnicas de recoleccion de datos cualitativas: Entrevista, pautas de observacion
y analisis de documentos; con la finalidad de generar una triangulacion de datos Yy de esta

manera mostrar la validez de la informacién recaudada.

Cabe mencionar que en los estudios de caracter cualitativo la fiabilidad y validez son

flexibles, puesto que pueden modificarse conforme avanza el estudio.

La fiabilidad se define como “el grado en que las respuestas son independientes de las
circunstancias accidentales de la investigacion” (Pérez, 1998, p.77) y la validez hace

referencia a la correcta interpretacion de los datos.

Para observar la credibilidad que tiene el instrumento de obtener informacidn en direccion
a lo que apunta se utilizé la denominada Juicio de Expertos. Que consiste en que, una vez
construido el instrumento, éste es observado por un experto que determina si es pertinente

para lo que se ha descrito.

En esta investigacion, los expertos que validaron los instrumentos fueron:

- Juan Alberto Galaz. Profesor de Historia y Geografia de Chile. Universidad
Catolica Cardenal Raudl Silva Henriquez. Licenciado en Educacién. Universidad
Catolica Cardenal Raul Silva Henriquez. Magister en Educacion. Pontificia
Universidad Catélica de Chile. Doctor en Ciencias de la Educacion. Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. Doctor en Ciencias de la Educacion Université de

Rouen, Francia.

- Verdnica Lizana Mufioz. Licenciada en Educacién y Profesora de Educacion
Diferencial especialidad problemas de aprendizaje. Universidad Metropolitana
Ciencias de la Educacién. Profesora de Educacion especial especialidad Trastornos
del lenguaje y la comunicacion. Universidad San Andrés. Magister en estudios de
género y cultura mencion humanidades, Universidad de Chile. Doctora en

Educacién. Pontificia Universidad Catélica de Chile.

- Richard Astudillo. Licenciado en Linguistica y Literatura Hispanicas. Doctor(c) en
Literatura. Pontificia Universidad Catolica de Chile.

(6) Revisar anexo N°1 “Validacion de instrumentos” pag. 86.
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CAPITULO 4: PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de la pauta de observacion (7)

Al observar los datos recolectados mediante la observacion no participante, se pudo deducir
lo siguiente en acuerdo a las categorias ya planteadas en el marco metodoldgico, que en el

ambito de:

Categorias Subcategorias Anélisis

“...La profesora les
explica el tema que
trataran en la clase...”

(Observacion N° 1)

“...Luego les explica que

_ hoy van a realizar un
- Presentacion de ) ) )
) afiche, solo un bosquejo de
contenidos

1

este...’

Inicio de la clase

- Motivacion inicial (Observacion N° 2)
frente al contenido

“...explica a los alumnos

el afiche y sus

componentes, recordando

que deben estar presentes
en el realizado por

ellas...’

(Observacion N° 3)

- Entrega de ...Comienza a explicar

contenidos. las caracteristicas del

’

afiche publicitario...’

- Implementacién de “ los insia a tomar

Desarrollo de la clase la estrategia

1

apuntes...’

- Recepcion de “...Algunas alumnas

contenidos. realizan la actividad,

anotando los resultados de

(7) Revisar anexo N°3 “Pauta de observacion transcritas” pag. 96.
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los ejercicios en sus

cuadernos...’

(Observacion N° 1)

“...La docente monitorea
por la sala revisando que
las alumnas estén
realizando el bosquejo... ”
“...Las alumnas realizan
diversos bosquejos en el
cuaderno...”
(Observacion N° 2)

“...la docente se pasea por
la sala monitoreando el
trabajo de las alumnas,

realizando sugerencias, y

aclarando dudas frente al

curso...”
“...en parejas revisen si
estan todos los elementos
presentes en el afiche de la

’

compariera...’

(Observacion N° 3)

Final de la clase

Sintesis y

conclusion de la

clase

“...La profesora no
alcanza a revisar el
ejercicio de las
alumnas...” (Observacion

N° 1)

“...La docente pregunta
¢ Quién tiene terminado su
afiche?...”
“...recuerda los
componentes del afiche, y
les pide que verifiquen que
estos esten presentes en el

bosquejo hecho por
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ellas...”
(Observacion N° 2)

“...Explica la finalidad del
afiche, muestra afiches
bien hechos...”
“...les pide a los alumnos
que lo entreguen al dia

siguiente...”

(Observacion N° 3)

Cabe sefialar que se extrajeron frases de cada una de las pautas de observacion que dan

cuenta tangible de las conclusiones que se presentan en el siguiente analisis:

Inicio de la clase.

Al realizar el andlisis de las pautas de observaciones se vislumbro que la docente al
comienzo de las clases informa de manera breve el contenido a tratar durante estas,
dando leves matices de los trabajos que se realizaran en clases posteriores. En algunas
de las clases sefial6 ademas el objetivo del contenido a trabajar, pero fue de manera
superficial y sin dar pie a la participacién de las estudiantes, las cuales quedan relegadas

a simples receptoras de estos objetivos.

Queda en evidencia, ademas, que la docente, en lo que se refiere al inicio y desarrollo
de la clase, prepara el material utilizando el power point. Se demuestra que el uso de
este recurso es de vital importancia, ya que al tener un mal funcionamiento, no maneja
otra herramienta para incentivar la clase. Al no tener este recurso les plantea a las
alumnas que la clase serd poca entretenida, indicandoles que la clase que tenia
planificada al sufrir modificaciones sera expositiva, lo cual les resultard& menos
motivante. Por lo tanto el uso que le da a las Tic’s, es principalmente motivador,

debido a que la mayoria de las veces presenta imagenes, cortometrajes y/o mudos.

En las clases posteriores realiza de manera breve un repaso sobre la clase anterior.
Tomando solo lo entregado por ella, sin dar pie a las dudas de las estudiantes o

monitoreando el grado de comprension del trabajo realizado anteriormente.

No se observa una clara motivacion inicial sobre los contenidos de parte de la docente,

de existir no fue detectada en las tres observaciones realizadas; ya que como se sefialo
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anteriormente la docente solo se limita a informar a las estudiantes del trabajo que
realizaran, tampoco genera una instancia para que las nifias puedan aclarar o fortalecer
conceptos que hayan presentado mayores dificultades la clase anterior, por lo cual se
puede deducir que la docente no realiza una retroalimentacion de la clase pasada, sino
que recuerda los conceptos que a ella le parecen importantes los cuales pueden o no ser
importantes para las estudiantes.

Desarrollo de la clase.

La docente explica las caracteristicas del afiche publicitario, pero no deja en claro las
diferencias entre afiche y propaganda. De ello se deduce que se podrian inferir
conceptos erréneos por parte de las alumnas. Esta diferenciaciébn no se realiza en

ninguna de las clases observadas.

Utiliza ademas ejemplos descontextualizados, ya que se muestran afiches de productos
gue ya no estan en el comercio o que han cambiado de nombres, por lo cual se aprecia
que las alumnas derivan su atencion a tratar de adivinar que era el producto del afiche
por sobre el contenido que se esté trabajando. Lo cual se contrapone con lo sefialado
por Jolibert donde indica que se debe ejemplificar de manera contextualizada, ello

apuntando a facilitar el proceso de aprendizaje de los alumnos.

No se observa una clara implementacién de la estrategia, definiendo a ésta como una
serie de pasos a seguir, se deduce que la profesora al pedir que tomen apuntes ya ha
ensefiado a las estudiantes como realizar esta accién. Aungue se contrapone esta idea
puesto que algunas alumnas optan por la copia textual; esto lo podemos interpretar
como que esa estrategia no fue interiorizada por todo el curso, ya que no todos aplican
la toma de apuntes, ademds corrobora las conclusiones planteadas en el estudio de
Juana Marinkovich, donde se sefiala que los alumnos optan mas por la copia textual.
También se pudo dilucidar que no hubo una especial preocupaciéon de la docente al

comprobar el nivel de comprension y aplicacion que las alumnas poseen de esa técnica.

En las dos clases posteriores se vislumbra un trabajo secuenciado, el cual se puede
asimilar a la estrategia de produccion textual planteada por Jolibert, donde presenta
ciertos pasos a seguir, de manera tal que permite ir detectando y corrigiendo los errores
a medida que ellos se van presentando, ademas de trabajar la correccion de manera
colectiva entre pares, con lo cual se fomenta el trabajo en equipo; aunque esta situacion
en ocasiones se hace propicia para el desorden. Lo anterior se puede asimilar a lo

planteado por las autoras debido a que las investigadoras conocen los pasos de cada una

48



de las estrategias plantea por Jolibert, como también lo planteado por Serafini, que
complementa la produccion textual, y como ambos planteamientos se pueden

complementar.

De acuerdo a lo observado también se puede deducir que la docente no aprovecha al
méaximo las ventajas de la estrategia planteada por Jolibert, ya que al ser una estrategia
basada en el paradigma constructivista, busca por sobre todo que el alumno sea el
protagonista de su aprendizaje, y la docente asume ella el protagonismo de dicho
proceso, puesto que crea poca instancia para que las alumnas le planteen sus dudas o
realicen un trabajo mas reflexivo, el espacio para la reflexion solo se vislumbra cuando

entre pares corrigen SusS errores.

De la observacién se deduce ademas, que la profesora no logra captar la atencion de
todas las estudiantes, puesto que solo algunas realizan el ejercicio, otras no comprenden
las indicaciones por lo cual optan por conversar entre ellas, comentando las actividades
que se realizaran durante la semana en el colegio, esta situacion estuvo presente en las
tres clases observadas y no se noto una intencion de la profesora por corregir la

situacion antes mencionada, ya que eran las mismas nifias las que hacian desorden.

Final de la clase

No se observa una sintesis o conclusion de los contenidos tratados, si bien la profesora
define que el afiche esta presente en el diario vivir, no se percibe una clara intencion de

que las alumnas asocien lo aprendido en clases éste.

La docente tampoco da la instancia a que las estudiantes aclaren sus dudas, revisen
conceptos errdneos o fortalezcan aquellos que se presentan mas débiles, siendo un
cierre de clases donde solo la docente realiza las conclusiones que a ella le parecen
pertinentes, las cuales pueden o no ser las que interesaron a las estudiantes, lo que
puede crear conceptos erroneos en las alumnas que al no ser corregidos a tiempo

seguiran reiterandose en clases o unidades posteriores.

Ademas, centra la sintesis de la clase en monitorear si se realiz6 o no el trabajo por
sobre la calidad de sus producciones y si estan presentes todos los elementos necesarios.
Asimismo la docente pierde tiempo de clases dando informacion anexa al subsector,
como por ejemplo fechas de pruebas globales. De ello se puede deducir que la
profesora no dosifica el tiempo de clases o que quizas no exista una planificacion clase

a clase. Esta situacion se pretende contrastar con los documentos que se recolecten.
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Como conclusion anexa de la observacion se desea mencionar que un factor que quizés
influye en el desarrollo de las clases es la infraestructura de la sala de clases, puesto que era
demasiado pequefia para la cantidad de alumnas, lo cual puede ser un agente que promueva

el desorden, puesto que favorece la distraccion de las nifias.
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1.2.  Andlisis de entrevista.

La informacion que se analizo, fue obtenida por medio del instrumento de recoleccion de
datos llamado entrevista en profundidad. La que tiene como objetivo recolectar datos sobre
el manejo de estrategias que la docente utiliza para entregar los contenidos a las
estudiantes. Lo que nos permitird contrastar con los datos observados en la sala de clases

versus el discurso de la docente.

Este instrumento de recoleccién de datos se realizé a la Unica docente del subsector de
Lenguaje y Comunicacion de sexto afio basico, porque es en este nivel donde se desea

identificar las estrategias que se utilizan para desarrollar la produccién.

El andlisis se realizd a partir de la categorizacion de la informacion obtenida al aplicar la
entrevista. Esto se realizO seleccionando pequefios parrafos de la entrevista los cuales
fueron transformados en categorias o unidades de analisis, los que en el cuadro fueron
identificados desde donde fueron obtenidos (pregunta 1, pregunta 2, etc.) Estas categorias
se compararon de manera constante para evitar la creacion de itemes que quizds no

aportasen a la investigacion.

Luego se realizd una comparacion constante de cada segmento, para asi poder categorizar
de la manera mas pertinente a la investigacion, es decir, se tom6 cada segmento, se busco
una denominacion o categoria pertinente para el estudio, luego se tomd una segunda
unidad de andlisis y en comparacion a la primera se buscé una similitud, si se encuentra, se
le asigna la misma categoria y se le entrega un cédigo. De lo contrario se genera una

nueva categoria.

En el caso de categorias compartidas entre los segmentos o unidades de anélisis, se
construy6 una regla, la que esta dirigida a indicar cuando o no se incluye un segmento de

analisis en esa categoria. Esta regla va modificandose durante el proceso.

A continuacion se presenta la categorizacion de la entrevista en un cuadro de sintesis con
citas de las distintas preguntas de la entrevista, las cuales estan sefialadas con el nimero de
la pregunta correspondiente (pregunta n°® 1, pregunta n® 2, etc.). Ademas, contiene las

categorias, codigosy las definiciones o reglas que surgen en el analisis.
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Categoria Segmento o unidad de analisis Cddigo | Regla o memo
Compromiso ComProf | Compromiso
profesional “...mi principal objetivo al estar aqui es profesional.
dar una educacion de calidad a personas Hace referencia
que no tienen la posibilidad de pagarlo.” al grado de
(Pregunta 1) responsabilidad
Esta unidad de andlisis demuestra un que la docente
compromiso de la profesora con la labor adquiere al
docente, demostrando que si bien posee momento  de
las  capacidades para optar a desarrollar  su
desempefiarse en cualquier colegio, ella labor docente.
opta por realizarlo en uno donde los
estudiantes producto de la variable
econdémica no pueden tener el acceso a
una ensefianza en un establecimiento
particular. Con esto también se deja
entrever la vision de la profesora sobre la
educacion, pues estigmatiza la educacion
municipal como una educacion de mala
calidad y a la ensefianza privada como
una educacion de éptima calidad.

Uso de las Tics UsTi Uso de las tics:
“...al inicio de las clases empiezo con Corresponde a
una exposicion en power point donde los la integracion
nifios vean (...)lo que esta referido al de tecnologias
tema donde van a producir...” (computadores,

(Pregunta 2) programas
En esta unidad de analisis la docente computacionale
demuestra la implementacion en sus S) en el
clases del uso de tecnologias, con el fin desarrollo  de
de motivar y contextualizar a las las clases.
estudiantes en el contenido que se
trabajara. Lo cual no se debe asociar a los
resultados o a la correcta estructuracion
de una clase.

Produccion ProdTex | Produccion
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textual “... lo importante es contextualizar cada textual:  Acto
contenido especifico para que ellos de
puedan, (...) producir un texto...” comunicacion

(Pregunta 2) por medio de a
Aqui se demuestra como la docente escritura donde
analiza la forma de adquirir un lenguaje se debe
mas amigables de entregar los considerar el
contenidos, es decir, en vez de utilizar las ambiente en
palabras “adecuadas” para dar una que el sujeto
instruccion, lo hace con palabras que le que se desea
son familiares a los alumnos de manera comunicar esta
tal de hacer mas cercano el proceso inserto.
educativo.
“... con produccion de textos es mas que
nada, eh, mucha motivacion en cuanto a
las imagenes, el sonido en las primeras
clases para que ellos puedan producir...”
(Pregunta 3)

En este segmento se refleja que la
docente apoya mucho su desempefio
laboral con el uso de las Tic’s, buscando
elementos que generen mayor interés en
las estudiantes, y por ende éstas se
comprometan mas al realizar sus
producciones de textos auténticos, es
decir, logren mayor interés en los
contenidos que la docente entrega.

Uso de las Tic’s UsTi Uso de las tics:

“..en la produccion de textos utilizo
mucho el uso de las tecnologias, porque

a los nirios les atrae mucho...’

(Pregunta 4)

“...utilizan la tecnologia (...)

produciendo (...) escribiendo algo que

Corresponde a
la integracion
de tecnologias
(computadores,
programas

computacionale

S) en el
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ellas ya habian redactado...”

(Pregunta 4)

“...les atrae muchisimo lo que es el uso
de tecnologias...”

(Pregunta 5)

“...cuando uso tecnologia las nifias
suelen tener una mayor atencion...”
(Pregunta 9)

En estas unidades de analisis deja ver que
la docente utiliza las Tic’s para captar la
atencion de los alumnos y motivarles a
trabajar, lo cual no se debe asociar a que
con ello se obtendran buenos resultados.
Ya que con su discurso no demuestra
logros a través del uso de las Tic’s si bien
favorece su trabajo en aula no asegura

resultados.

Cabe senalar que si bien las Tic’s
cumplen la funcion de atraer la atencion
de los nifios sobre un contenido, no
necesariamente garantice el
cumplimiento del aprendizaje esperado

en esa clase.

desarrollo  de
las clases, para
lograr captar la
atencion e
interés de los
estudiantes en
los contenidos

de la clase.

Material

apoyo

de

“.pueden ser por ejemplo afiches, (...)
laminas, pero generalmente lo que mas
0Cupo es power point.(...) con el data
show...”

(Pregunta 8)

“...Por ejemplo, yo uso mucho los que
son mudos, entonces lo hago para que
sea muy abierta la interpretacion, cosa

que cada nifia pueda crear algun aspecto

MatAp

Material de
apoyo:  Hace
referencia  al
material

complementario
que la docente
utiliza en sus
clases para
motivar el
trabajo de sus

estudiantes.
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del cortometraje, transformarlo en una
noticia, entonces da una diversidad de
trabajos... ”
(Pregunta 10)

Este segmento de andlisis muestra como
la docente se incorpora elementos que le
ayuden a desempefiar de mejor manera su
labor. Por lo cual podemos intentar
dilucidar que la profesora utiliza muchas
herramientas en el desarrollo de su clase,
lo cual puede jugar en contra en el énfasis
que ésta le da a los contenidos, ya que las
estudiantes se ven atraidas por la forma
mas que por el fondo de la clase

impartida por la docente.

Contextualizaci

on de tematicas

“... una actividad que esta eh, realizada
desde la experiencia tiene mejores

resultados para las ninias...’

(Pregunta 11)

“...me gustaria utilizar otro tipo de
ambientes para las nifias, otra forma de
hacer mas cercano el trabajo...”
(Pregunta 12)

Desde estas unidades de analisis se puede
deducir que la docente considera como
importante para lograr incentivar a las
estudiantes a trabajar es importante
considerar el contexto en el cual ellas se
encuentran insertas.  Si bien el tener
presente este elemento no asegura la
obtencion de buenos resultados, al menos
logra que las chicas demuestren interés
en realizar las tareas asignadas, puesto

que las ven como una labor sobre temas

ConTem

Contextualizaci
on de tematicas:
Requiere que el
docente

conozca el
contexto en el
que el
estudiantado se
encuentre
inserto para
incluirlo en los
trabajos que se
realizan, de
manera tal de
lograr de parte
de ellos mayor

intereés.
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que les son inherentes a cada una de ellas.

Produccion ProdTex | Produccion
textual “...empiezo con una actividad que sea textual:  Acto
super ludica, stper entendible, super de
visual, o sea llamativa...” comunicacion
(Pregunta 12) por medio de la
escritura donde
“...la segunda clase (...), la etapa del se debe
diserio, siempre les digo “aqui nos considerar el
podemos equivocar-...” ambiente en
(Pregunta 12) que el sujeto
que se desea
“...la etapa del disefio, que es un comunicar esta
prototipo de lo que yo voy a realizar...” inserto. Para
(Pregunta 12) lograr una
mayor
“...después de la rescritura se hace una efectividad de
correccion...” este acto, se
(Pregunta 12) debe realizar de
Es estos segmentos se puede analizar el manera
desarrollo que posee la clase que la secuenciada.
docente realiza aplicando una estructura.
La estrategia de produccion textual que
utiliza con sus estudiantes se logra
observar que es de manera secuenciada,
donde las nifias son protagonistas de su
proceso y se admite el cometer errores en
las primeras fases, con la finalidad de que
los estudiantes deduzcan sus errores
comparando sus productos con los de sus
compafieros, lo anterior para lograr una
mayor interiorizacion de los contenidos.
Estrategia  de EstProTe | Estrategia de

produccién

textual

“...empiezo con una actividad que sea
super ludica, super entendible, stuper

visual, o sea llamativa, siempre una

produccién
textual:
Secuencia de
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actividad llamativa para que las nifias
sepan de que se va a tratar la clase...”
(Pregunta 12)

“... primero una motivacion inicial, una
clase sUper entretenida, con hartas
actividades, bien ludica, en donde las
nifias conozcan, se interioricen con el
tema...”

(Pregunta 13)

“... la segunda clase ya esta lo que se
Ilama el disefio, la etapa del disefio,
siempre les digo “aqui nos podemos
equivocar, esta es la etapa de los errores,
aca hay que probar, probar
constantemente que es lo que nos sirve,
que es lo que nos gusta, que resultd, que
no resulto...”
(Pregunta 12)

“Y después, de la etapa del disefio, que
es un prototipo de lo que yo voy a
realizar...

(Pregunta 12)

“... después una, eh, un disefio o una
planificacion del trabajo de lo que se va
a hacer...

(Pregunta 13)

“... después viene ya la etapa de la
revision, donde las nifias escriben
siempre tiene que haber una relectura,
porque en la relectura ellas se dan
cuenta cuales son sus errores (...)

yo necesito releer para corregir

tanto errores ortograficos hasta

pasos que se

lleva a

para  producir

escritos.

cabo
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la redaccion ...~

“... después de la rescritura se hace una
correccion, porque ahi se hace una
evaluacion, mmm, una evaluacion que es
para mejorar los resultados de la

produccion.”

“...y ahi al realizar las
correcciones se les da un plazo,
que a veces varia entre cada
curso, para que entreguen el
producto final”.

(Pregunta 12)

Analisis de la entrevista en profundidad (8)

Al analizar la informacion obtenida de la entrevista en profundidad, la primera categoria
identificada se denomin6 Compromiso profesional, que deja entrever la motivacion que la

docente posee al desarrollar su labor educativa:

“...mi principal objetivo al estar aqui es dar una educacion de calidad a personas que no
tienen la posibilidad de pagarlo.”

(Pregunta 1)

Lo anterior hace referencia al grado de responsabilidad que la docente adquiere al momento
de desarrollar su labor, dejando de manifiesto que ella no se preocupa o no mide la entrega
de los contenidos a los alumnos de acuerdo a la variable econémica, donde se supone que
una educacién puablica es de menor calidad que la educacion privada. Muy por el contrario
la docente busca la formula para entregar una educacion de calidad a sus estudiantes. A su
vez en la categoria siguiente, Uso de las Tic’s, la docente muestra que integra las
tecnologias al aula en beneficio de la educacién de sus alumnos, acercando la tecnologia a

quien por falta de recursos le es ajena:

(8) Revisar anexo N° 5 “Transcripcion de la entrevista” pag. 107.
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“...al inicio de las clases empiezo con una exposicion en power point donde los nifios vean
(...)lo que esta referido al tema donde van a producir...”

(Pregunta 2)

“...en la produccidn de textos utilizo mucho el uso de las tecnologias, porque a los nifios

les atrae mucho...’

(Pregunta 4)

“...utilizan la tecnologia (...) produciendo (...) escribiendo algo que ellas ya habian
redactado...”
(Pregunta 4)
“...les atrae muchisimo lo que es el uso de tecnologias...”
(Pregunta 5)
“...cuando uso tecnologia las nifias suelen tener una mayor atencion...”

(Pregunta 9)

La docente a traves del uso de las tecnologias busca captar la atencion de las nifias, para asi
motivarles y optar a una mejor adquisicién del contenido que se trabajara en la clase.
Ademas a través de la Tic’s busca contextualizar el contenido a trabajar, en este caso en el
subsector de lenguaje y comunicacién, la creacion de textos. Esto permitié generar una

nueva categoria de analisis denominada Produccion textual, que se demuestra:

“... lo importante es contextualizar cada contenido especifico para que ellos puedan, (...)
producir un texto...”

(Pregunta 2)

“... con produccion de textos es mads que nada, eh, mucha motivacion en cuanto a las

imagenes, el sonido en las primeras clases para que ellos puedan producir...”

(Pregunta 3)

“...empiezo con una actividad que sea super ludica, super entendible, super visual, o sea

llamativa...’

(Pregunta 12)

“...lasegunda clase (...), la etapa del diserio, siempre les digo “aqui nos podemos
equivocar...”
(Pregunta 12)
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“...la etapa del disefio, que es un prototipo de lo que yo voy a realizar...”
(Pregunta 12)

“...después de la rescritura se hace una correccion...”
(Pregunta 12)

La docente considera los elementos que se enmarcan en esta categoria como un acto de
comunicacion donde por medio de la escritura se da solucidn a un problema considerando
el ambiente en el que el sujeto se encuentra inserto, ademas de ser una secuencia logica de
pasos a seguir. Esto se relaciona con lo propuesto por Josette Jolibert, quien considera
parametros de la situacion comunicativa, como destinatario y contexto o status del

enunciador.

Para desarrollar la categoria anterior, la docente cuenta con material complementario, lo

que da origen a una nueva categoria denominada material de apoyo:

“...pueden ser por ejemplo afiches, (...) laminas, pero generalmente lo que mas ocupo es
power point (...) con el data show...”
(Pregunta 8)

“...Por ejemplo, yo uso mucho los que son mudos, entonces lo hago para que sea muy
abierta la interpretacion, cosa que cada nifia pueda crear algin aspecto del cortometraje,
transformarlo en una noticia, entonces da una diversidad de trabajos... ”
(Pregunta 10)

Este se define como todo el material que apoya y complementa el proceso de adquisicion
de contenidos de los alumnos, y en este caso en particular, presta una ayuda importante a la
produccion textual, puesto que las alumnas al observar afiches, cortometrajes (mudos)
puedan motivarse y crear de manera autobnomo textos reales y originales. Ademas, esto
permite realizar una variedad de actividades relacionadas con la escritura, podemos
mencionar: guiones, noticias, cuentas, afiches, leyendas, entre otros. Cabe mencionar que la
docente incentiva la escritura auténtica, a través de mensajes, destinatarios y propositos

reales, tal como lo propone Jolibert en su texto “Formar nifios productores de textos”.
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Otro punto importante de co-ayuda al material de apoyo y que genera una nueva categoria

denominada contextualizacion de tematicas:

“... una actividad que esta eh, realizada desde la experiencia tiene mejores resultados para
las ninas...”
(Pregunta 11)
“...me gustaria utilizar otro tipo de ambientes para las nifias, otra forma de hacer mas
cercano el trabajo...”

(Pregunta 12)

Esta categoria hace referencia a como a docente adecua el contenido a trabajar para que sea
mas interesante y cercano a las estudiantes, puesto que incorpora en los trabajos tematicas
donde se inserta el contexto en el que las nifias se encuentran, el cual debe ser conocido por
la docente. Tal como sefiala Aramburu y Guerra (2001) para que alumnas puedan producir
textos con efectividad se debe considerar el contexto y tener presente los intereses de ellas,

para que asi exista una motivacion propia y no se convierta en una actividad obligatoria.

Todas las categorias anteriores se retnen o aportan a la categoria final, que se denominé
Estrategia de produccion textual, la que consta de una serie de pasos secuenciados para

poder producir escritos, y que se refleja en la entrevista:

“...empiezo con una actividad que sea super ludica, stper entendible, stper visual, o sea
Ilamativa, siempre una actividad llamativa para que las nifias sepan de que se va a tratar
laclase...”

(Pregunta 12)

“... primero una motivacion inicial, una clase stper entretenida, con hartas actividades,
bien ludica, en donde las nifias conozcan, se interioricen con el tema... ”
(Pregunta 13)

“... la segunda clase ya esta lo que se llama el disefio, la etapa del disefio, siempre les digo
“aqui nos podemos equivocar, esta es la etapa de los errores, aca hay que probar, probar
constantemente que es lo que nos sirve, que es lo que nos gusta, que resultd, que no
results...”

(Pregunta 12)

“Y después, de la etapa del disefio, que es un prototipo de lo que yo voy a realizar... “
(Pregunta 12)
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“... después una, eh, un disefio o una planificacion del trabajo de lo que se va a hacer... “
(Pregunta 13)

“... después viene ya la etapa de la revision, donde las nifias escriben siempre tiene que
haber una relectura, porque en la relectura ellas se dan cuenta cuéles son sus errores (...)

yo necesito releer para corregir tanto errores ortograficos hasta la redaccion ... ”

“... después de la rescritura se hace una correccion, porque ahi se hace una evaluacion,

mmm, una evaluacion que es para mejorar los resultados de la produccion. ”

“...'y ahi al realizar las correcciones se les da un plazo, que a veces varia entre
cada curso, para que entreguen el producto final .
(Pregunta 12)

Los pasos mencionados por la docente se reflejan en las fases que propone Josette Jolibert.
La primera que menciona la docente la nombra como llamativa, ludica, entendible, por lo
que podemos deducir que es la fase de motivacion, en donde utiliza iméagenes,
cortometrajes, con el fin de crear un ambiente propicio para incentivar la escritura. Esto la
autora antes mencionada lo nombra como: determinacion del proyecto de escritura, en
donde se establece previamente lo que se va a realizar, motivando a las alumnas a realizar

el escrito.

Como segundo paso la docente sefiala la planificacién o disefio del escrito, en donde
Jolibert lo plantea como la fase nimero dos, en el cual las alumnas precisan el contexto, la
situacion de la produccion, comentandolo entre todos, dejando en manifiesto el destinatario,

proposito, tipo de texto, material, tiempo disponible, etc.

Aqui, tal como lo dice la docente es el paso donde las alumnas realizan los bosquejos del
escrito, cometiendo errores y realizando una primera escritura de este. Asimismo Jolibert,
en la fase tres la plantea como una primera escritura, en donde el bosquejo debe parecerse

lo més posible al texto final.

A continuacién, el tercer paso estipulado por la docente es la llamada reescritura del texto,
aqui se realiza una correccion del texto para mejorar los resultados de la produccion. En
esta parte las alumnas corrigen el escrito con una relectura de esta, identificando claramente

las debilidades y fortalezas del texto. Del mismo modo Jolibert identifica la reescritura
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como una de sus fases, donde las alumnas reescriben el texto seleccionando el mismo u otro

formato para ello.

La docente menciona que en esta etapa se debe corregir aspectos de la gramatica, ya sea
ortografia, coherencia, puntuacion, etc., fase fundamental que Josette Jolibert plantea, que
tiene relacion con la funcionalidad global del texto.

En dltima instancia se procede a la elaboracion del texto final u obra maestra como lo
plantea Jolibert, donde se demuestra que el texto tiene una funcionalidad real, como por
ejemplo, en la elaboracion de un afiche, se pretende que sean expuestos en algin lugar

publico, cumpliendo asi su proposito, todo esto dependera del tipo de texto elaborado.
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1.3.  Anadlisis de documento

Tipo de documento:

Cuadernos de las estudiantes de Lenguaje y Comunicacion

Lugar:

Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna

Fecha:

1 de Diciembre de 2010

Quienes lo produjeron: Estudiantes de 6° afio basico B

Utilizacién del material:

El material se utilizara con el proposito de obtener evidencias

concretas del uso de las estrategias de produccion textual.

A continuacion se presenta la categorizacion del andlisis de documentos, y posteriormente

su analisis. Las evidencias se podran apreciar en el andlisis, considerando en este apartado

solo su nimero.

Categoria

Anadlisis

N° de

evidencia

Contenidos

Los contenidos son los textos informativos, dentro de
ellos destacan la noticia, el afiche publicitario y el texto

argumentativo.

1-4-8

Secuencia

Contenidos

de

Primeramente se trabaja con la noticia, exponiendo sus
caracteristicas y estructura.

Luego se pasa el afiche publicitario, realizando un
cuadro comparativo con la noticia y posteriormente se
revisan las funciones de este texto.

Finalmente se procede a revisar lo que es el texto
argumentativo: funciones, estructura y caracteristica.

Para posteriormente dar un ejemplo de este.

Entrega

instrucciones

de

Las docente entrega instrucciones claras, pero no
detalladamente. Sin embargo alguna de ellas presenta
claros errores de redaccion.

Ademas no especifican tiempo disponible para la

realizacion de la actividad ni como sera evaluada.

2-3-6-
9-10

Actividades

Las actividades son realizan después de trabajar con
cada contenido, ya sea la noticia, el afiche publicitario y
el texto argumentativo. Estas actividades estan dirigidas
exclusivamente a la produccion de textos.

Otro punto a destacar es que la profesora da opciones de

2-3-6-
9-10
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temas para la actividad, siendo asi un trabajo autbnomo,
donde las alumnas eligen segln su criterio e interés, lo
que permite incentivar y motivar a las estudiantes a la

hora de realizar las diversas tareas.

Etapas de la
redacciéon de un

escrito (alumnas)

La secuencia de la redaccion de las alumnas serd vista
con la confeccidn del afiche publicitario.

En primer lugar la docente entrega las instrucciones para
la realizacion de la actividad, en la cual tienen que
disefiar un afiche, para ello la docente solo solicita que
este debe tener la siguiente estructura: slogan, emisor,
imagen, mecanismo de persuasion y texto.

Las alumnas comienzan elaborando un bosquejo, en el
cual se vislumbra el tema elegido y el proceso de
elaboracion de este., como también el avance de este, en
cuanto a la incorporacion de la escritura y a las
correcciones que se realizan, tanto en la organizacion
del texto, como en la ortografia.

Otro bosquejo que se puede apreciar es el realizado con
una noticia, en donde al igual que con el afiche, se
demuestra la eleccion del tema y el proceso de avance
del escrito relacionado con la estructura de la noticia,

Ilevando un orden l6gico de este.

Ortografia

Se puede apreciar una gran falta de ortografia,
especialmente acentual, por parte de las alumnas. Esto
se debe a que la profesora, la mayoria de las veces dicta
el contenido. Si este contenido fuese escrito en la
pizarra, quizds las alumnas podrian escribir
correctamente.

En los diversos bosquejos se puede apreciar una
correccion de parte de la docente.

En

las

todas

evidencias

Redaccién

A lo largo del documento se aprecia una mala redaccion,
tanto en la parte de los contenidos, como en las
indicaciones de las actividades. Lo mismo ocurre en las

producciones textuales de las alumnas.

En

las

toda

evidencias
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A continuacion se realizard el andlisis de los cuadernos de las estudiantes, poniendo

especial énfasis en elementos que tengan relacion con las estrategias de produccion textual.

En primer lugar, se establece una clara y concisa definicion del concepto noticia, enseguida
se presentan de manera ordenada y argumentada las 7 preguntas centrales para determinar
y analizar una noticia que son las siguientes: quién, qué, cuando, donde, como, por que,
para qué, se mencionan cada una de las partes de una noticia en forma de piramide inversa,
en donde va deductivamente, estas son: el epigrafe, titular, bajada, lead o entrada y por

altimo el cuerpo. Identificando la funcion de cada una de las partes mencionadas

anteriormente.
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A continuacion la profesora les pide a las alumnas que realicen una actividad, las
estudiantes deben crear un mapa conceptual a partir de la informacion central de la noticia,

identificando ideas centrales, principales y secundarias con sus respectivos conectores. En
esta parte se evidencias los bosquejos realizados por las alumnas.
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(Evidencia 2)
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(Evidencia 2)

La dltima actividad tiene como objetivo comentar de manera critica diversas noticias a
partir de un titular, las estudiantes deben seleccionar a partir de una lista de titulares, uno de
ellos y describir la noticia. Ademas de realizar una noticia propia, con argumentos propios,
partiendo de la propia creatividad y creacion de escritos auténticos. Se presenta evidencia

escrita de la creacién del estudiante a partir del titulo seleccionado.
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(Evidencia 3)

Al pasar un nuevo tipo de texto informativo, el afiche publicitario, se puede observar que la
docente al igual que con la noticia, entrega todo el contenido, enfatizando en su funcién. Se
observa que la docente entrega los contenidos primero, para que las alumnas puedan
familiarizarse con el tema, y que asi, luego, realizar las diferentes actividades. Ademas la
docente realiza una comparacion entre el texto ya visto (la noticia) con el texto que estan
viendo, el afiche publicitario, destacando las diferencias en cuanto a las caracteristicas,

propositos, estructura, etc.
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(Evidencia 4)
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En base al nuevo contenido visto, se vislumbra que las alumnas han trabajado con cuatro
afiches publicitarios distintos, extrayendo de cado uno su funcion, caracteristica y
estructura. Se percibe que esta actividad la hicieron las alumnas, ya que la redaccion es
distinta a la redaccion de los contenidos, ademas en diferentes afiches falta informacion,

varios puntos no fueron completados, especificamente, la caracteristica del afiche.
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(Evidencia 5)

Se plantea a continuacién una actividad para la apropiacion del contenido, afiche
publicitario, se demuestra que tiene una mayor complejidad, ya que es la produccion de
este, las indicaciones son “Disefia un afiche publicitario que contenga una estructura de
slogan, emisor, imagenes, mecanismo de persuasion, texto” Las indicaciones de la docente
son claras, en relacion con lo que tiene que poseer el texto, pero no especificas, ya que no
aclara en ella la realizacion de un bosquejo, 0 como sera evaluada, ni menos la utilizacion

de materiales, ademas la redaccién de este no esta completamente correcta.
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Se demuestra que las alumnas realizan varios bosquejos en sus cuadernos del afiche
publicitario. Donde cada uno estd mejor elaborado que el anterior, poco a poco se les
incluye un escrito, dibujos, diferentes tipos de letras y a medida que se avanza en la
composicion del escrito, éste va mejorando, ya Sea por sus correcciones o por la
incorporacion de nueva informacion.

Ademas, queda de manifiesto que los temas fueron seleccionados por las estudiantes, ya
que se aprecia una diversidad de escritos, se puede decir que cada una eligio el tema, segun

su propio interés.
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Luego de esta actividad se pasa el contenido de texto argumentativo, en donde nuevamente
se plantea su funcidn, estructura y caracteristicas. Por lo tanto, nos deja en claro que la
docente trabaja con estos tres elementos en los diferentes tipos de textos informativos. Esto
proporciona un mayor orden y una secuencia mas clara para las estudiantes. Junto con los
contenidos la profesora entrega un ejemplo de un breve texto argumentativo, explicitando
su estructura, lo que permite a las alumnas ver de manera concreta como es la estructura de

este tipo de texto, y a la vez distinguirlo de otros.
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Luego de haber trabajo con los contenidos, se pasa a realizar la actividad, en la cual
utilizan el texto escolar de Lenguaje y Comunicacién de 6° afio basico, en donde deben
identificar la estructura de un texto argumentativo (titulo, introduccién, tesis, argumentos y
conclusion). Por lo tanto, esto le permite constatar a la docente si las alumnas estan

comprendiendo y aprendiendo el nuevo contenido ensefiado.

Ademas, demuestra que la docente utiliza todos los recursos disponibles, ya que hoy en dia

el uso del texto escolar va en declive.
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Después de haberse familiarizado con el tipo de texto, las alumnas crean un escrito
argumentativo con la estructura ya conocida. Para esta actividad se puede constatar que las
instrucciones dadas no consideran ningun paso a seguir en lo que se refiere a la escritura,
solo se pide a las alumnas crear un texto con ciertas caracteristicas, se puede decir que la
docente, a diferencia de actividades anteriores, donde se utilizan bosquejos, disefios,
correcciones, etc., esti actividad la realizan las alumnas con autonomia, siendo que en
actividades como estas, se lograria un mejor resultando utilizando una estrategia de

produccidn textual clara y precisa.

Otro punto importante a considerar, es el tiempo, ya que en la entrega de instrucciones para

la actividad, la docente no lo delimita, por lo tanto no se sabe cuanto dura la actividad.
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Luego de realizar el andlisis de los instrumentos utilizados para la recogida de informacion,
se procedera a realizar un analisis general, tomando en cuenta los datos de distinta fuentes,

en este caso las pautas de observacion, la entrevista y los documentos observados.
Se pudo observar en las diversas clases que la docente implementa una estrategia, es decir,

utiliza una secuencia de pasos que van en beneficio de la calidad de los textos que producen

los alumnos, aunque en la entrevista desconoce su concepto y definicion.
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Otro aspecto importante a considerar es que la docente confunde el uso de las tics con una
estrategia de produccion textual, puesto que dentro de la entrevista cada vez que se le
pregunta sobre estrategia responde sobre el uso del power point con iméagenes,

cortometrajes, mudos y utilizacion de los computadores.

Al momento de realizar la entrevista, si bien la entrevistadora tuvo que inducir la respuesta
sobre la estrategia que utilizaba, la docente entrego la secuencia con la que ella trabaja la
produccién textual, la cual se vislumbra en el analisis de documento y en las pautas de
observacion, ya que los alumnos produjeron un texto informativo, especificamente un
afiche publicitario, donde se aprecié una secuencia utilizada por las estudiantes, realizando

bosquejos, revisiones, correcciones, para finalmente llegar al escrito final.

En relacion a la expresion oral de la docente, quedd en evidencia, tanto en la entrevista
como en las observaciones de clases que su vocabulario es informal, esto se demuestra con
el constante uso de muletillas, lo cual obstaculiza y agrega un nivel extra de dificultad al
momento de entregar instrucciones y las explicaciones de contenidos para el logro de

aprendizajes.

Una clara contradiccion entre lo que la docente plantea en la entrevista con lo que se
observa en clases y lo visto en los cuadernos de las alumnas, es en lo que se refiere a la
evaluacion. La docente explicita en la entrevista el uso de pautas de evaluacion para los
escritos de las estudiantes, pero esto no se aprecia en las diversas clases observadas sobre la
produccién del afiche publicitario, ya que en ningin momento se hace entrega de alguna
evaluacion ni tampoco ella menciona ningun tipo de evaluacion. Asimismo ocurre con los
documentos analizados (cuadernos), las estudiantes no tienen ninguna pauta u otro tipo de

evaluacion que se pueda apreciar.

Como conclusion se puede mencionar que en los aspectos anteriormente planteados existe
en su gran mayoria coherencia. Esto se aprecia en los resultados obtenidos en los tres
instrumentos, en donde se deja en claro que la docente utiliza una estrategia de produccion
textual, aunque no lo sabe, pero se observa en los cuadernos de las alumnas, como tambiéen
en las observaciones de clases y en su discurso dado en la entrevista, aunque define los

pasos como una forma de trabajo y no como una estrategia.
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Triangulacion de datos

Luego de realizar el analisis de los tres instrumentos de recogida de informacién se destaca
y se comprueba la veracidad de la informacion obtenida al encontrarse tanto en las
observaciones de clases, entrevista a la docente, como también en los documentos de las
alumnas, una estrategia de produccién textual utilizada por la docente de NB4. Esta

estrategia presenta una secuencia establecida para llegar a un escrito final.

En primer lugar, en las observaciones de clases se presenta la estrategia estipulada por la
docente en la actividad de produccion textual relacionada con la creacién de un afiche

publicitario.

En segundo lugar, se confirma la utilizacion de la estrategia, puesto que en la entrevista la

docente define y describe cada etapa de esta.

Nuevamente sobresale la estrategia al analizar los cuadernos de las estudiantes de NB4, al
observar las diversas actividades de produccion escrita, ya que se evidenciaron las

indicaciones, bosquejos, correcciones, etc.
En sintesis se eleva de los tres instrumentos una estrategia de produccién textual, utilizada

por la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna en las estudiantes de 6° afio basico,

validando asi los resultados de la investigacion.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion realizada en la Escuela Bésica Benjamin Vicufia Mackenna
ubicada en la comuna de Santiago se pudo identificar y describir las estrategias utilizadas

por la docente de NB4.

En el area de Lenguaje y Comunicacion, subsector donde fue realizado el estudio, se
diferencian tres ejes fundamentales en el curriculum de educacion Chilena: lectura,
escritura y oralidad. En este ambito la escritura segin el marco curricular vigente es
considerada de singular importancia para nuestra sociedad, por lo tanto, su adquisicion y

desarrollo es uno de los pilares fundamentales de nuestro sistema educacional.

Para la adquisicion y desarrollo de esta habilidad, los docentes deben conocer a cabalidad y
manejar estrategias de produccion textual para incentivar la escritura contextualizada en
relacion a mensajes, destinatarios reales y con una intencionalidad definida. (Jolibert,
1997).

En primera instancia, se expondran las dos grandes ideas que fundamentaron nuestro marco
tedrico, la primera de ellas es la produccidn textual, la cual segin Vigotsky es la causa de la
transformacion en los procesos mentales, como consecuencia de las complejas operaciones
de descontextualizacion que se ejecutan para construir sentido, a pesar de que no se
encuentra un interlocutor presente, y la situacion comunicativa no se da de manera
inmediata. Asimismo Rabazo y Moreno (2003), consideran el proceso de escritura como un
problema que hay que resolver, y para el cual no se tiene una representacion inicial clara y
preparada, ni un método estandar de solucion, por lo cual, se puede resumir que la escritura
es un proceso de comunicacion no simultaneo, ya que se debe escribir pensando en un

eventual receptor.

A su vez Jolibert propone que a la hora de escribir es necesario considerar mensajes reales
con intencionalidad y destinatarios reales, con esto la autora expresa que los alumnos no
deben realizar copias de texto, ya que esto no se puede considerar como escritura, si no que
por el contrario ellos deben crear sus propios textos a partir de su experiencia e intereses

personales.

Tomando en consideracion las concepciones de diferentes autores, la postura adoptada en

esta investigacion sobre la produccion textual “es el acto comunicativo donde se emplean
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los procesos cognitivos del ser humano para solucionar un problema utilizando la

escritura como medio paraello” (9)

La segunda idea que se desarrolla en el marco teorico es el concepto de estrategia, para ello
se han seleccionado una serie de autores que plantean diferentes estrategias de produccion
textual, sin embargo la que se pudo apreciar en el desarrollo de la investigacion es la
planteada por Jolibert, incluyendo en la aplicacion de ella ciertos aspectos de la basada en
Maria Teresa Serafini. En estas estrategias se diferencian una serie de pasos a seguir, los
que van desde la determinacion del tema a la realizacion de bosquejos, correcciones,

reescrituras, para finalmente llegar al escrito final.

Por lo tanto la definicidén de estrategia adoptada en la investigacion es la que propone
Danserau (1985) y Nisbet y Schucksmith (1987), son “(...) secuencias integradas de
procedimientos o actividades que se eligen con el propdésito de facilitar la adquisicion,
almacenamiento y/o utilizacioén de la informacion”. Considerando entonces a la estrategia
como una guia de acciones que se deben seguir de manera consciente e intencionada en pro

del cumplimiento de un objetivo relacionado con el aprendizaje de los alumnos.

Para continuar con el sustento tedrico del presente estudio, se precisa sefialar que el marco
metodologico es de caracter cualitativo, ya que pretendio identificar y describir las
estrategias de produccion textual que utiliza la docente de sexto afio basico de la Escuela
Bésica Benjamin Vicufia Mackenna, para ello se utilizaron con estricto rigor diferentes
instrumentos de recogida de informacion los que son: entrevistas a la docente,

observaciones de clases y analisis de documentos.

En lo que se refiere a la entrevista se puede sefialar que se cumplio6 el objetivo de ella, ya
que permiti6é conocer el manejo tedrico de la docente, la cual se pudo contrastar con lo que
fue observado en las clases, dando muestras de lo que ella entiende por estrategia y la

aplicacion de ella en el aula.

El segundo instrumento de recogida de informacion fueron las observaciones de clases, las
que permitieron tener una mirada del proceso de utilizacién de una estrategia de produccion
escrita, relacionada con el afiche publicitario. Las alumnas comenzaron seleccionando el

tema de acuerdo a su interés y luego realizaron diversos bosquejos del texto.

Durante las clases la docente monitoreaba el trabajo de las alumnas constantemente,

realizando sugerencias y correcciones a los bosquejos de las alumnas.

(9) Definicidn creada por las tesistas basada en la teoria.
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En la Gltima clase observada se pudo ver la finalizacion del texto, en donde las estudiantes
Ilevaron materiales para la confeccion y finalizacién de éste. Durando asi la produccion del

afiche publicitario tres clases con dos hrs. pedagdgicas cada una.

El tercer y ultimo instrumento seleccionado fue el andlisis de documentos, donde se pudo
obtener y recopilar la informacién de un cuaderno de Lenguaje y Comunicacién de 6° afio
basico. De alli se logré desprender que las alumnas trabajaban la produccion escrita de
manera constante, ya que después de entregados los contenidos, se procedia a realizar una
actividad, en donde las alumnas tenian que producir el tipo de texto trabajado, sin embargo,
donde mas se pudo apreciar la estrategia de composicién escrita, fue en la produccién del

texto publicitario.

Finalizando las conclusiones el estudio, y tras el analisis de la informacion recogida

durante la investigacion se pueden obtener las siguientes conclusiones:

En primera instancia, retomando la pregunta de investigacion: ;Qué estrategias de
produccion textual utilizan los docentes de la Escuela Bésica Benjamin Vicufia
Mackenna, ubicada en la comuna de Santiago de la Region Metropolitana en los

estudiantes de 6° afio basico? Se puede mencionar que:

- La docente estudiada utiliza una estrategia de produccién textual, donde se pueden
mencionar los siguientes pasos: motivacién inicial, que incluye presentacién de
imagenes, actividades ludicas, entendibles, visuales y llamativas. Luego sigue la etapa
de planificacién o disefio, que lo considera como un prototipo de lo que van a realizar
las estudiantes, y en donde se pueden equivocar, a continuacion establece la etapa de
reescritura o revision, en donde las alumnas corrigen el texto creado en una primera
instancia, modificando los errores cometidos, para llegar por ultimo a la escritura del

texto final o producto final.

Lo anteriormente mencionado se asemeja a la estrategia postulada por Josette Jolibert,
la cual consta de 11 fases, desde la planificacion de la escritura, en la cual se define el
tipo de texto que se va a realizar, precisar el contexto, destinatario, etc. Luego se realiza
una primera escritura, en donde se hace un bosquejo, el cual debe parecerse lo méas
posible al definitivo. A continuacion de este, se realizan las confrontaciones del texto,
las alumnas enfrentan su texto con el de sus compafieras, con el objetivo de ver
semejanzas y diferencias a modo de corregir errores, sugerir cambios, y verificar si el

texto posee las caracteristicas esenciales de este, como también ver si cumple su
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proposito. En consiguiente las alumnas reescriben su texto, realizandolo en un
documento nuevo con todas las correcciones realizadas. Es aqui donde las estudiantes
de la escuela antes mencionada realizan la reescritura del afiche publicitario con
materiales traidos por ellas. Luego de la realizacion de la reescritura, el docente en
conjunto con las alumnas realiza una evaluacion en relacién con la funcionalidad global
del texto, ya sea, aspectos de la gramatica, estructura interna del texto, vocabulario,
redaccion, etc. A continuacion se presenta el trabajo final, el cual sera evaluado en una

pronta ocasion.

Asimismo la estrategia establecida por la docente, la podemos relacionar con algunos
aspectos sefialados por Maria Teresa Serafini, tales como: la planificacion del escrito,
ya gue esta etapa fue observada en la segunda clase, donde las estudiantes elegian el
tema, destinatario, el papel, en este caso el cuaderno en forma horizontal. En lo que se
refiere a la etapa de produccién de ideas no se distinguid su presencia, debido a que en
ningn momento las estudiantes recogian informacion y/o hechos para la escritura de
sus textos, ni mucho menos realizaron mapas conceptuales organizando las ideas

recogidas de la informacion.

La tercera etapa, la produccién de texto postulada por Serafini, se vivencia en los
bosquejos realizados por las estudiantes, puesto que ellas a medida que van avanzando
en sus escritos, van incorporando nuevos elementos, como también agregando y/o

eliminando pérrafos innecesarios, etc.

En la etapa de revision, se refleja en la accion docente durante la clase, ya que
monitorea constantemente los escritos de las alumnas, entregando sugerencias,
corrigiendo errores y verificando la estructura del texto, ortografia, coherencia,
cohesion, etc., para finalmente llegar a lo que tanto la autora como la docente propone:

la redaccion final.

Retomando a Daniel Cassany, se deduce que la docente utiliza un enfoque basado en el
proceso, ya que ella realiza una serie de pasos que las alumnas deben seguir para llegar
a la creacion final de un texto. Tal como lo menciona el autor: “Lo importante no es
ensefar s6lo como debe ser la version final de un escrito, sino mostrar y aprender
todos los pasos intermedios y las estrategias que deben utilizarse durante el proceso de
creacion y redaccion” (Cassany 1990:p. 71)

Es asi como la docente trabaja motivando a las alumnas, para que ellas posteriormente

continten disefiando un prototipo de su escrito, realizando bosquejos, reescribiendo el
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texto, revisando la ortografia y redaccion, para posteriormente realizar las correcciones

necesarias, lleguen luego de un largo proceso a la escritura final de su texto.

Los elementos que estan presentes en una estrategia de produccion textual, tomando en
cuenta lo que plantea la teoria del marco tedrico, como también la utilizada por la
docente son: el tipo de texto, sus caracteristicas y funcién, conocimientos previos de

los estudiantes, el tema seleccionado y destinatario.

Ademas, de estos elementos, también es importante mencionar las caracteristicas de una
estrategia de produccion textual efectiva, las que son: secuencia de pasos, actividades
individuales, acciones que van de lo especifico a lo general y de lo sencillo a lo mas

complejo.

Por lo tanto, lo anteriormente mencionado responde a las tres interrogantes planteadas

al inicio de esta investigacion, esenciales para logro del objetivo general y especificos.

Con respecto a los objetivos planteados al inicio de esta investigacion, queda
demostrado que estos se cumplieron en su totalidad, ya que el objetivo, tanto general
como especifico, se pretendia determinar, identificar y describir las estrategias de
produccién textual que utiliza la Escuela Benjamin Vicufia Mackenna en estudiantes de
6° afio basico. Todo esto se logro en el transcurso de la investigacion, principalmente se
puede apreciar en los instrumentos de recogida de informacion y es su posterior

analisis.

Se puede concluir y llegar a la reflexion que la estrategia propuesta por Josette Jolibert
es la que emplea la Escuela Benjamin Vicufia Mackenna en sus estudiantes de NB4 y
con la que se llega a producir textos con mayor calidad y la que utilizaremos en nuestra
labor docente, con el fin de formar estudiantes competentes en lo que se refiere a la

habilidad de producir textos.

Finalmente y como proyeccion, esta investigacion puede ser utilizada como una
herramienta didactica para los docentes, puesto que puede ser aplicada a cualquier nivel
y contexto. Ademas al no ser especifica de una tipologia textual, puede ser empleada

por la gran diversidad de textos que existen.
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DISCUSIONES

En un comienzo la investigacion se desarrollaria en el Colegio Republica de Siria ubicado
en la comuna de Nufioa, por ser este uno de los establecimientos con los mejores resultados
en la prueba SIMCE de Lenguaje y Comunicacion en los ultimos afios. Debido a la
negativa del mismo, la investigacion fue realizada en la Escuela Benjamin Vicufa
Mackenna ubicada en la Region Metropolitana, por poseer también altos puntajes en los
resultados SIMCE.

Otro punto a discutir es la cantidad de docentes estudiados. Quizas si la escuela analizada
hubiese tenido mas profesores en NB4 del area de Lenguaje y Comunicacion, la
investigacion tendria méas puntos de vista, en relacion a la forma de trabajo de los docente

con las estrategias de produccion textual.

Ademas se puede mencionar, la utilizacion de estrategias por parte de la docente es precaria

y poco eficaz, ya que utilizaba solo una, y ademas no tenia conciencia de su uso.

Se considera que el estudio hubiese sido mas provechoso, si la cantidad de estrategias de
produccién textual habrian sido mayores, y asi haber descubierto una amplia gama de

estrategias, en vez de identificar solo una.

Por ultimo se puede mencionar el poco tiempo disponible para la realizacion de la
investigacion en terreno. Si el tiempo hubiese sido mayor, posiblemente se hubiera podido
hacer un analisis mas profundo y completo, como también una descripcion mas detallada de
la estrategia utilizada. Asimismo, habria sido beneficioso observar mas nimero de clases,

ya que hubo métodos o recursos que no fueron vistos por las investigadoras.
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ANEXOS

Anexo 1: Validacién de instrumentos.

Validacion realizada por Alberto Galaz

Entrevista “Estrategias de produccion textual que utilizan los docentes de 5° afio
basico de la Escuela Basica Benjamin Vicuiia Mackenna”

Fecha de de hrs.:
Lugar

Entrevistador

ENtrevIStaAGO: voveenniieeereeenneseeeereeeeeeseeseseessssssssssesssssssssssssssssssssasssssssns
g 1) 151 11 1

Especializacion: .....coeuviiiiiieiiieiiiieiiiniiieioseiesnetssstossscsssosasssnssssssssnses

Introduccion:  La entrevista tiene por objetivo, recolectar datos para la investigacion
sobre las “Estrategias de produccion textual que utilizan los docentes de 5° afio béasico
de la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna”

Para esta instancia se escogio a la docente de Lenguaje y Comunicacion de 2do ciclo de la
Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna.

Los datos obtenidos seran usados con estricta confidencialidad y solo para el objetivo antes
mencionado.

La entrevista durara aproximadamente 30 minutos.

Preguntas:

1. ¢Cuanto tiempo lleva ejerciendo en este establecimiento educacional? (debe ir en la

parte de arriba junto a los otros antecedentes)

2. ¢Formacion, titulo, afios de servicio? También lo debe ubicar arriba
2. ¢Cual es su opinidbn con respecto a como se ejerce la docencia en este
establecimiento? (no corresponde)
3. ¢ Cual es su motivacion para ejercer la docencia en este establecimiento?
4. ;Cémo inserta (no es la mejor expresion, mejor es decir como desarrolla Ud.?) usted la
produccion textual en los contenidos con sus estudiantes?
5. En educacion se esta manejando el concepto de estrategia, ¢Usted sabe a lo que apunta
dicho concepto?
6. En este establecimiento ¢Ustedes estan utilizando estrategias? (debe ir antes de la

pregunta 4
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7. ¢Cuales estrategias 0 metodologias conoce para la ensefianza de produccion textual?
¢Ustedes estan utilizando estrategias? (debe ir antes de la pregunta 4

8. ¢Cudles de estas estrategia/as de produccion textual utiliza en sus clases? ¢Hace cuanto
tiempo la desarrolla? ¢Por qué? (esta pregunta es igual a la 4)

9. ¢Por qué utiliza estas estrategias en este establecimiento y no otras? ¢Podria explicarnos
qué caracteristicas de sus cursos determinan su eleccion?

10. ¢Hace cuanto tiempo desarrolla estas estrategias?

11. Usted me podria explicar como desarrolla una estrategia de produccion textual. (se nombra
una de las que haya nombrado anteriormente) (esta pregunta es igual ala 4)

12. ;Cémo usted distribuye los tiempos para la implementacién de dicha estrategia?

13. ¢ Cual es el material didactico que utiliza con més frecuencia emplea para cada una de
sus estrategias?

14. ;Cbémo es la recepcion de los nifios en el momento en que usted aplica estrategias?

15. ¢Cuales son las conclusiones a las que usted ha llegado al aplicar estrategias de
produccién textual?

16. ¢ Cuales han sido los resultados de la aplicacion de estrategias de produccion textual?
17. Desde su experiencia como docente, en relacion a las estrategias ¢Qué le gustaria

modificar?
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PAUTA DE VALIDACION DE LA ENTREVISTA

Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta para luego marcar con una X en la categoria
que usted considere pertinente con el estudio.

Preguntas

Escala de valoracion del item de acuerdo a los expertos.

Inadecuada

Deficiente

Regular

Buena

Excelente

Comentarios y/o
sugerencias

1. ¢Cuanto tiempo lleva
ejerciendo  en  este
establecimiento
educacional?

X

Debe ir en otro lugar

2. ¢Cual es su opinién
con respecto a cOmo se
ejerce la docencia en
este establecimiento?

No es objetivo de la investigacion

evaluar laescuela

3. (Cudl es su
motivacion para ejercer
la docencia en este
establecimiento?

4, ;Cémo inserta usted
la produccidn textual en
los contenidos con sus
estudiantes?

Insertar no es una expresion

adecuada

5. En educacion se esta
manejando el concepto
de estrategia, ¢Usted
sabe a lo que apunta
dicho concepto?

La dejaria al final y cambiaria la
redaccion

“Finalmente ;qué es para UD.oen
que consiste para UD. la
produccién de textos? ¢Por qué lo
cree asi? Esto permitiria comparar
con las definiciones oficiales y
evaluarsi el profe es coherente con

lo que hace efectivamente...

6. En
establecimiento
¢Ustedes estan
utilizando estrategias?

este

La cambiaria de lugar

7. ¢Cudles estrategias o
metodologias  conoce
para la enseflanza de
produccion textual?

8. ¢Cuales de estas
estrategia/as de
produccion textual
utiliza en sus clases?
¢Hace cuanto tiempo la
desarrolla? ;Por qué?
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9. ¢Por que utiliza estas
estrategias en  este
establecimiento 'y no
otras? ¢Podria
explicarnos qué
caracteristicas de sus
cursos determinan su
eleccion?

10.  ¢Hace cuanto
tiempo desarrolla estas
estrategias?

11. Usted me podria
explicar cémo
desarrolla una estrategia
de produccion textual

Cambiar de lugar

12. ¢Cémo usted
distribuye los tiempos
para la implementacion
de dicha estrategia?

13. ¢Cual es el material
didactico que utiliza con
méas frecuencia emplea
para cada una de sus
estrategias?

14, ;Como es la
recepcion de los nifios
en el momento en que
usted aplica estrategias?

15. ¢Cuéles son las
conclusiones a las que
usted ha llegado al
aplicar estrategias de
produccién textual?

16. ¢ Cuales han sido los
resultados de la
aplicacion de estrategias
de produccion textual?

17. Desde su
experiencia como
docente, en relacion a
las estrategias ¢Qué le
gustaria modificar?

Comentarios y/o sugerencias generales:
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PAUTA DE VALIDACION DE LA OBSERVACION

Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta para luego marcar con una X en la categoria
que usted considere pertinente con el estudio.

Categorias

Escala de valoracion del item de acuerdo a los expertos.

Inadecuada

Deficiente | Regular | Buena

Excelente

Comentarios y/o
sugerencias

1.  Descripcion  de
contexto.

2. Descripcion sala de
clases.

3. Descripcion curso
(cantidad de alumnos)

4. Descripcién de la
estrategia utilizada
(secuencia, tiempo
estimado, materiales de
apoyo, etc.)

5. Explicacién y
motivacion del docente
respecto a la estrategia
utilizada.

6. Momento de la clase
en que se utiliza la
estrategia (inicio,
desarrollo y/o cierre)

7. Recepcion de los
alumnos en cuanto a la
estrategia.

8. Interés de los
alumnos en el trabajo a
realizar.

Comentarios y/o sugerencias
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Validacién Veronica Lizana

PAUTA DE VALIDACION DE LA ENTREVISTA

Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta para luego marcar con una X en la categoria
que usted considere pertinente con el estudio.

Preguntas

Escala de valoracion del item de acuerdo a los expertos.

Inadecuada

Deficiente

Regular

Buena

Excelente

Comentarios y/o
sugerencias

1. ¢Cuéanto tiempo lleva
ejerciendo en  este
establecimiento
educacional?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

2. ¢(Cual es su opinién
con respecto a cOmo se
ejerce la docencia en
este establecimiento?

Cual es el proposito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

3. (Cudl es su
motivacion para ejercer
la docencia en este
establecimiento?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

4. ;Cémo inserta usted
la produccion textual en
los contenidos con sus
estudiantes?

Cudl es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

5. En educacion se esta
manejando el concepto
de estrategia, ¢Usted
sabe a lo que apunta
dicho concepto?

Cual es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

6. En este
establecimiento
¢ Ustedes estan

utilizando estrategias?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

7. ¢Cudles estrategias o
metodologias  conoce
para la ensefianza de
produccién textual?

Cual es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

8. ¢Cuales de estas
estrategia/as de
produccion textual

utiliza en sus clases?
¢Hace cuanto tiempo la
desarrolla? ;Por qué?

Cudl es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...
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9. ¢Por que utiliza estas
estrategias en  este
establecimiento 'y no
otras? ¢Podria
explicarnos qué
caracteristicas de sus
cursos determinan su
eleccion?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

10.  ¢Hace cuanto
tiempo desarrolla estas
estrategias?

Cudl es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

11. Usted me podria
explicar cémo
desarrolla una estrategia
de produccion textual

Cudl es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

12. ¢Cémo usted
distribuye los tiempos
para la implementacion
de dicha estrategia?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

13. ¢Cual es el material
didactico que utiliza con
méas frecuencia emplea
para cada una de sus
estrategias?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

14, ;Como es la
recepcion de los nifios
en el momento en que
usted aplica estrategias?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

15. ¢Cuéles son las
conclusiones a las que
usted ha llegado al
aplicar estrategias de
produccién textual?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

16. ¢ Cuales han sido los
resultados de la
aplicacion de estrategias
de produccion textual?

Cuél es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

17. Desde su
experiencia como
docente, en relacion a
las estrategias ¢Qué le
gustaria modificar?

Cual es el propésito o
la dimension que esta
abordando esta
pregunta...

Comentarios y/o sugerencias generales:
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PAUTA DE VALIDACION DE LA OBSERVACION

Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta para luego marcar con una X en la categoria
que usted considere pertinente con el estudio.

Categorias

Escala de valoracion del item de acuerdo a los expertos.

Inadecuada

Deficiente | Regular | Buena

Excelente

Comentarios y/o
sugerencias

1.  Descripcion  de

contexto.

Cuél es el propdésito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

2. Descripcion sala de
clases.

Cuél es el propoésito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

3. Descripcion  curso
(cantidad de alumnos)

Cual es el propésito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

4. Descripcion de la
estrategia utilizada
(secuencia, tiempo
estimado, materiales de
apoyo, etc.)

Cual es el propésito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

5. Explicacion y
motivacion del docente
respecto a la estrategia
utilizada.

Cual es el propésito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

6. Momento de la clase
en que se utiliza la
estrategia (inicio,
desarrollo y/o cierre)

Cuél es el propdsito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

7. Recepcion de los
alumnos en cuanto a la
estrategia.

Cuél es el propdsito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

8. Interés de los
alumnos en el trabajo a
realizar.

Cuél es el proposito o la
dimension que esta
abordando esta
categoria...

Comentarios y/o sugerencias
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Anexo 2: Pauta de observacion de clases.

Fecha Curso:
Hora Inicio: Hora Término
Lugar:
Observador:

Introduccion: La pauta de observacion tiene por objetivo, ver la implementacion de

las estrategias utilizadas por la docente en los alumnos de 6° afio basico de la Escuela

Benjamin Vicufia Mackenna.

Para esta instancia se observaran aproximadamente 4 clases en el subsector de Lenguaje y

Comunicacion.

Los datos obtenidos seran usados con estricta confidencialidad y solo para el objetivo antes

mencionado.

Categoria

Descripcion

1. Descripcion de contexto.

2. Descripcion sala de clases.

3. Descripcion curso

4. Descripcion de la estrategia
utilizada  (secuencia, tiempo
estimado, materiales de apoyo,
etc.)

5. Explicacién y motivacion del
docente respecto a la estrategia

utilizada.

6. Momento de la clase en que se
utiliza la estrategia (inicio,

desarrollo y/o cierre)
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7. Recepcion de los alumnos en

cuanto a la estrategia.

8. Interés de los alumnos en el

trabajo a realizar.

9. Otras observaciones.
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Anexo 3: Pautas de observacidn de clases transcritas.

PAUTA DE OBSERVACION A CLASES N° 1

Fecha 25/10/2010 Curso: 6° Basico B
Hora Inicio: 8:25hrs Hora Término: 9:45 hrs
Lugar: Sala de clases 6° afio basico Escuela Bésica Benjamin

Vicufia Mackenna, Santiago.

Observador: M2 Isabel Ramirez Ramos

Introduccion: La pauta de observacion tiene por objetivo, ver la implementacion de

las estrategias utilizadas por la docente en los alumnos de 6° afio basico de la Escuela

Benjamin Vicufia Mackenna.

Para esta instancia se observaran aproximadamente 4 clases en el subsector de Lenguaje y

Comunicacion.

Los datos obtenidos seran usados con estricta confidencialidad y solo para el objetivo antes

mencionado.

Categoria

Descripcion

1. Descripcion de contexto.

El sector donde se encuentra ubicado el establecimiento
educacional posee caracteristicas de zona comercial, puesto
que en los alrededores de él se ubican locales comerciales,
gimnasios y estacionamientos de empresas. No se ubican
zonas residenciales préximas al establecimiento. De lo
cual se puede deducir que tanto alumnas como docentes
deben recorrer distancias considerables para llegar a clases.
La escuela es dependencia municipal, y atiende solamente a
nifias. El colegio posee una infraestructura antigua, donde el
patio central rodeado de salas de clases, el cual es a la vez

multicancha.

2. Descripcion sala de clases.

Sala de madera, con piso en desnivel. Sala cuenta con
mobiliario suficiente para cada alumna, aunque este es
antiguo y en algunos casos se encuentra en mal estado. La
distribucion del mobiliario en la sala no deja vias de escape,
puesto que la sala es pequefia en relacion con la cantidad de
alumnas. La mesa del profesor se ubica al costado derecho
del pizarron, y tras de ésta un estante. La iluminacién de la

sala es deficiente.
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3. Descripcion curso

El curso consta de 36 Alumnas, al momento de la
observacion se encontraban 35 alumnas presentes en la sala

de clases.

4. Descripcion de la estrategia
utilizada  (secuencia, tiempo
estimado, materiales de apoyo,
etc.)

Inicio: La profesora ingresa 5 minutos tarde a la clase.
Pierde otros 5 minutos aproximadamente pidiendo a las
alumnas que se cologuen el delantal. La profesora les
explica el tema que trataran en la clase, ademas de
informarles que ella traia preparada la clase con un power
point, pero al no contar con el data, la clase serd mas
expositiva. También les da a conocer el trabajo que
realizaran al finalizar esta unidad, como la importancia de
conocer las partes del afiche. Pierde aproximadamente 10
minutos instalando el computador en una silla y ésta sobre
una mesa.

Desarrollo: Comienza a explicar las caracteristicas del
afiche publicitario. Como las diapositivas poseen mucho
texto, el cual es dificil de leer desde los puestos ubicados al
final de la sala, la profesora lee las diapositivas y les insta a
tomar apuntes; aunque algunas alumnas le solicitan que
dicte los contenidos de las diapositivas y la profesora
accede a ello.

La clase es interrumpida pues traen el proyector a la sala.
La profesora pierde aproximadamente 10 minutos
instalandolo y luego sigue con la clase.

Explica los elementos que componen el afiche y muestra
varios ejemplos. Para ejercitar el contenido, indica a las
alumnas el ejercicio que deben realizar, que consiste en ir
identificando en diversos afiches sus componentes.
Algunas alumnas realizan la actividad, anotando los
resultados de los ejercicios en sus cuadernos. Otras chicas
solo conversan. Mientras esto sucede la profesora habla
con la alumna en practica sobre los resultados de la prueba
anterior.

Cierre: La profesora no alcanza a revisar el ejercicio de las
alumnas, ya que comienza a dar informacion sobre las
pruebas globales y las actividades que se realizaran durante
la semana en el colegio. Entregando esta informacion

suena el timbre que indica el término de clase, por lo cual la
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profesora no realiza un cierre de la clase como tal, solo les
indica que la proxima clase seguiran trabajando en lo

mismo.

5. Explicacion y motivacion del
docente respecto a la estrategia

utilizada.

La motivacion que utiliza es que al tomar apuntes podran

evitar escribir detalles innecesarios 0 demasiado

particulares del contenido tratado, es decir, que al tomara

apuntes ahorraran trabajo.

6. Momento de la clase en que se

utiliza la estrategia (inicio,

desarrollo y/o cierre)

La toma de apuntes se utilizd durante el desarrollo de clase,
claro que fue utilizada solo por algunas alumnas puesto que
informacién de las

otras copiaron textualmente la

diapositivas.

7. Recepcion de los alumnos en

cuanto a la estrategia.

Algunas alumnas se muestran reacias a realizar la toma de
apuntes y optan por copiar textualmente la informacion de
las diapositivas; otras en cambio comenzaron de manera

inmediata con la tarea asignada.

8. Interés de los alumnos en el

trabajo a realizar.

No se muestra mayor interés de parte de las alumnas por
realizar la toma de apuntes, de hecho varias solicitan a la

profesora que les dicte la materia.

9. Otras observaciones.

La profesora tiene gran capacidad de improvisar, ya que su
clase estaba organizada para realizarla con data y al no
contar con éste, utilizd el computador sobre unas mesas
para que las alumnas vieran las diapositivas que les habia
preparado.

No se observa de manera clara los tres momentos de la
clase (inicio, desarrollo y término), estos son deducidos
para efectos de la investigacion.

Existe poca claridad al momento de entregar los contenidos
a las alumnas (no queda clara la diferencia entre
propaganda y afiche).

Utiliza ejemplos de afiches bastante antiguos de productos
que las alumnas no conocen o que cuentan con palabras en
otro idioma, por lo cual las alumnas centran su atencién en
tratar de descifrar lo que dice el afiche, sin preocuparse de

Su estructura.
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Pauta de observacion de clases N° 2

Fecha 27/10/2010 Curso: 6° afio B
Hora Inicio: 11:45 hrs. Hora Término 13:15 hrs.

Lugar: Escuela Béasica Benjamin Vicufia Mackenna.
Observador: Ivana Orellana

Introduccion: La pauta de observacion tiene por objetivo, ver la implementacion de

las estrategias utilizadas por la docente en los alumnos de 6° afio basico de la Escuela

Benjamin Vicufia Mackenna.

Para esta instancia se observaran aproximadamente 4 clases en el subsector de Lenguaje y

Comunicacion.

Los datos obtenidos seran usados con estricta confidencialidad y solo para el objetivo antes

mencionado.

Categoria

Descripcion

Descripcion de contexto.

La escuela se encuentra ubicada en una Avenida, en donde
el sector es comercial y de muchas empresas. La
infraestructura del establecimiento, es decadente, ya que
muestra grietas en las paredes, no estéa bien pintado, ademas
de ser una estructura antigua. Las alumnas se observan que
provienen de un estrato medio-bajo, puesto que su
vestimenta no es la adecuada con el uniforme del

establecimiento, y utilizan un lenguaje inculto-informal.

Descripcion sala de clases.

La sala de clases se encuentra ubicada al final del colegio,
es de madera, con un piso desnivelado, es bastante pequefia
con respecto a la cantidad de alumnas, ya que resulta dificil
caminar dentro de ella por la cantidad de mesas que hay.

Tiene poca iluminacion y posee unas ventanas pequefias.

Descripcion curso (cantidad de
alumnos)

El curso consta de 36 Alumnas, al momento de la
observacion se encontraban 32 alumnas presentes en la sala

de clases.

Descripcion de la estrategia
utilizada.

Inicio: La docente entra a la sala de clases, saluda a sus
alumnas, y comienza a dar fechas de las pruebas globales,
luego explica que hoy realizaran un afiche publicitario. A

continuacion recuerda el afiche y sus componentes vistos la
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clase anterior. Luego les explica que hoy van a realizar un
afiche, s6lo un bosquejo de este, ya que despues serd hecho
con diversos materiales. El tema de este sera elegido por las
alumnas, ademas de ser individual. Les indica que el
bosquejo debe ser realizado en el cuaderno de forma
horizontal.

Tiempo: 20 minutos aprox.

Desarrollo: La docente monitorea por la sala revisando que
las alumnas estén realizando el bosquejo, ya que al
comenzar la actividad ellas comienzan a conversar sobre el
tema del afiche con las demas compafieras. Junto con
incentivar el trabajo individual de las alumnas realiza
sugerencias y plantea ideas a aquellas que estan indecisas
con respecto al tema de su afiche. Las alumnas realizan
diversos bosquejos en el cuaderno, puesto que al
produciendo el texto se les va ocurriendo diversos cambios.
Tiempo: 50 minutos prox.

Cierre: La docente pregunta ¢Quién tiene terminado su
afiche? Sélo la mitad del curso responde, al ver esto deja
como tarea para la casa su término, recuerda los
componentes del afiche, y les pide que verifiquen que estos
estén presentes en el bosquejo hecho por ellas. Luego
muestra algunos afiches terminados a modo de ejemplo
para el curso. Finalmente les solicita a las alumnas que
guarden sus cosas Yy que salgan a recreo.

Tiempo: 15 minutos aprox.

Explicacion y motivacion del
docente respecto a la estrategia
utilizada.

La motivacion que utiliza es que las alumnas elijan el tema
de su escrito, por lo tanto, existe un grado de motivacioén e

interés por parte de las alumnas.

Momento de utilizacion de la
estrategia.

El bosquejo del afiche publicitario realizado por las
alumnas fue en el desarrollo de la clase. Todas las alumnas
realizaron el afiche, unas con mayor rapidez y efectividad,

pro todas lo hicieron.

Recepcion de los alumnos en
cuanto a la estrategia.

La recepcion de los alumnos fue positiva en cuanto a la
produccion del afiche publicitario, ya que, las alumnas se
motivaron a realizar el bosquejo, puesto que, ellas iban a

elegir el tema e iban a hacerlo segin sus criterios e
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intereses.

Interés de los alumnos en el
trabajo a realizar.

Las alumnas muestran interés en realizar en trabajo, méas
que nada basandose en que les parece una actividad mas
bien ludica y mas orientada a las artes visuales que al

subsector de lenguaje.

Otras observaciones.

La clase anterior se habia pasado el contenido del afiche
publicitario, por lo tanto las alumnas ya manejaban los
componentes de este.

No se vislumbra las partes de la clase, ya que se deben
deducir, segun el criterio del observador.

No existe un cierre de la clase, ya que la profesora sélo
toma los ultimos minutos de la clase para ver el avance del

curso con respecto al texto realizado.
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PAUTA DE OBSERVACION A CLASES N°3

Fecha 2/11/10 Curso: 6°B
Hora Inicio: 11:45 hrs. Hora Término: 13:15 hrs.
Lugar: Escuela Bésica Benjamin Vicuiia Mackenna.

Observador: Vanessa Flores.

Introduccion: La pauta de observacion tiene por objetivo, ver la implementacion de

las estrategias utilizadas por la docente en los alumnos de 6° afio basico de la Escuela

Benjamin Vicufia Mackenna.

Para esta instancia se observaran aproximadamente 4 clases en el subsector de Lenguaje y

Comunicacion.

Los datos obtenidos seran usados con estricta confidencialidad y solo para el objetivo antes

mencionado.

Categoria

Descripcion

1. Descripcion de contexto.

Las alumnas presentan cierto nivel de vulnerabilidad, ya
que demuestran una  vestimenta no adecuada con el

uniforme del establecimiento, poseen un vocabulario
inculto/informal, su presentacién personal es inadecuada, y

presenta actitudes negativas contra sus pares.

2. Descripcion sala de clases.

Sala de madera, de color crema, con muchas ventanas. El
piso es desnivelado, poseen un diario mural con las fechas
de las pruebas. Ademas existe una television. Y la
distribucion de las mesas es no apropiada para crear un

ambiente acogedor, ya que estan muy juntas.

3. Descripcidén curso (cantidad de
alumnos)

Colegio de nifias, 32 alumnas en clases, en total son 41

alumnas.

4. Descripcion de la estrategia
utilizada  (secuencia, tiempo
estimado, materiales de apoyo,
etc.)

Les solicita a los alumnos que elijan el tema del afiche y
que lo realicen.

Materiales: cartulina, tijeras, recortes, lapices de colores y
plumones.

Inicio: explica a los alumnos el afiche y sus componentes,
recordando que deben estar presentes en el realizado por

ellas. Ademas de preguntar quién trajo y quien no trajo los
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materiales, luego da inicio a la actividad.

Tiempo: 12:00 a las 12:15 hrs.

Desarrollo: la docente se pasea por la sala monitoreando el
trabajo de las alumnas, realizando sugerencias, y aclarando
dudas frente al curso. Ademas les solicita que en parejas
revisen si estan todos los elementos presentes en el afiche
de la compafiera.

Tiempo: 12:15 hrs a las 13:00 hrs.

Cierre: Explica la finalidad del afiche, muestra afiches bien
hechos de la clase a modo de ejemplo, pregunta quién
termino, y al darse cuenta que no eran todos deja que lo
terminen en la casa, y les pide a los alumnos que lo
entreguen al dia siguiente.

Tiempo: 13:00 hrs. Hasta 13:10 hrs.

5. Explicacién y motivacion del
docente respecto a la estrategia
utilizada.

Breve explicacion de la actividad, ya que la clase anterior
habia explicado el trabajo, y ya habian realizado el
bosquejo del afiche publicitario. Poca motivacion por parte
de la docente, ya que sélo entrega instrucciones y explica

contenidos.

6. Momento de la clase en que se
utiliza la estrategia (inicio,
desarrollo y/o cierre)

Desarrollo: Repasa a estructura del afiche (eslogan, imagen,
texto, emisor, mecanismos de persuasion)

Verifica monitoreando si las alumnas poseen la estructura
del afiche en su trabajo. Ademéas de revisar que estén
realizando la reescritura de su texto en los materiales
solicitados, y no que lo estén haciendo en la primera
escritura (bosquejo), comprueba que todas las alumnas

estén en la etapa de reescritura.

7. Recepcion de los alumnos en
cuanto a la estrategia.

Al principio fue negativa, ya que existian alumnas que no
habian traido materiales, y otras estaban realizando y/o
terminando el bosquejo, pero luego al empezar a trabajar

con los materiales se entusiasmaron.

8. Interés de los alumnos en el
trabajo a realizar.

Existe interés, ya que la actividad es ladica, y no es
impuesta, ya que son las alumnas quienes elijen el tema de
su afiche, y pueden ir modificandolo mientras lo realizan.
Las alumnas se motivan por los materiales que van a
utilizar, a pesar que existe poco trabajo de las nifias, las

alumnas lo realizan igual.
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9. Otras observaciones.

La clase anterior realizaron el bosquejo en el cuaderno. La
docente no hace nada con las alumnas que no trajeron los

materiales para trabajar.
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Anexo 4: Formato de entrevista.

Entrevista “Estrategias de produccion textual que utilizan los docentes de 5° afio
bésico de la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna”

Fecha de de hrs.:
Lugar

Entrevistador

001 10 2% 1] £ 1o (1
g 1) 151 1) 1

Especializacion: ......oouviiiiiiniiiniiiiniiiiiiieiiiniiiieiiiatciercssssensssnsssnsonnses

Introduccion:  La entrevista tiene por objetivo, recolectar datos para la investigacion
sobre las “Estrategias de produccion textual que utilizan los docentes de 6° afio basico
de la Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna”

Para esta instancia se escogio a la docente de Lenguaje y Comunicacion de 2do ciclo de la
Escuela Basica Benjamin Vicufia Mackenna.

Los datos obtenidos seran usados con estricta confidencialidad y solo para el objetivo antes
mencionado.

La entrevista durara aproximadamente 30 minutos.

Preguntas:

1. ¢ Cuanto tiempo lleva ejerciendo en este establecimiento educacional?

2. ¢Cual es su opinion con respecto a como se ejerce la docencia en este establecimiento?

3. ¢ Cual es su motivacion para ejercer la docencia en este establecimiento?

4. En educacién se estd manejando el concepto de estrategia, ¢Usted sabe a lo que apunta
dicho concepto?

5. En este establecimiento ¢ Ustedes estan utilizando estrategias?

6. ¢ Cuales estrategias 0 metodologias conoce para la ensefianza de produccion textual?

7. ¢Qué estrategia/as de produccion textual utiliza en sus clases? ¢Hace cuanto tiempo la
desarrolla? ¢Por qué?

8. Usted me podria explicar como desarrolla la estrategia de produccion textual.

9. ¢(Cdmo usted distribuye los tiempos para la implementacion de dicha estrategia?

10. ¢ Cual es el material didactico que emplea para cada una de sus estrategias?

11. ;Como es la recepcion de los nifios en el momento en que usted aplica la estrategia?
12. ¢Cuales son las conclusiones a las que usted ha llegado al aplicar dicha estrategia?

13. ¢ Cuales han sido los resultados al aplicar dicha estrategia?
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14. ;Cémo inserta usted la produccion textual en los contenidos con sus estudiantes?
15. Desde su experiencia como docente, en relacion a las estrategias ¢Qué le gustaria

modificar?
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Anexo 5: Transcripcion de la entrevista.

Entrevista “Estrategias de produccion textual que utilizan los docentes de 6° afo
basico de la Escuela Basica Benjamin Vicuiia Mackenna”

Fecha 03 de Noviembre de 2010 Hora: 09: 15 hrs.

Lugar : Escuela Bésica E — 25 Benjamin Vicufia Mackenna Santiago

Entrevistador (E) : lvana Orellana Toro

Entrevistado (Prof.) : Barbara Villavicencio

Profesion : Profesora de Educacién General Basica
Especializacion : No posee
Otros Cursos : Cursando Master en evaluacién

Afios de experiencia: 3 en este establecimiento.

Preguntas:

1. ¢Cual es su motivacién para ejercer la docencia en este establecimiento?

Prof.: A ver, en particular en este establecimiento que es un colegio (no se
entiende) mi mision, mi principal objetivo al estar aqui es que dar una educacion de

calidad a personas que no tienen la posibilidad de pagarlo.

E: ¢Por qué opto trabajar en este establecimiento?

Prof.: Es municipal y por los sectores que se encuentra muchos, muchas de las
personas que llegan aca, los apoderados necesitan optar a una educacion que sea de

calidad pero no tienen las condiciones econdmicas para acceder.

2. ¢Cuales estrategias 0 metodologias conoce para la ensefianza de produccion

textual?

Prof.: A ver (silencio) siempre una motivacion inicial que estd relacionada por
ejemplo a imagenes, exposiciones, power point. Siempre al inicio de las clases
empiezo con una exposicion en power point donde los nifios vean y, eh, poder
escuchar también, eh, lo que estd referido al tema donde van a producir, eh,
imagenes, mmm, tratar de contextualizar lo maximo posible el contenido que se va
a, eh, porque la produccion de textos es algo muy amplio, entonces esta ligado a

varios contenidos a lo largo del curriculum, entonces lo importante es contextualizar
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cada contenido especifico para que ellos puedan, eh, sacar de si y poder producir un
texto.

. En este establecimiento ¢Ustedes estan utilizando estrategias? (Se da la

explicacion de lo que es una estrategia)

Prof.: ;Como? ¢ A qué te refieres por estrategia? ¢ Como un criterio establecido?

E: Si, acaso ustedes estan utilizando alguna estrategia de produccion textual, en

cuanto a una serie de pasos a seguir...

Prof.: La verdad es que con produccién de textos no, nosotros lo hacemos mas por
ejemplo con la lectura, eh, el antes, el durante el después. La motivacion, eh, como
por ejemplo, eh, las primeras horas de clases se realiza lectura, se comenta una
noticia, pero con produccion de textos es mas que nada, eh, mucha motivacion en
cuanto a las imagenes, el sonido en las primeras clases para que ellos puedan
producir, pero no hay una estrategia que se trabaje en coordinacion. Ademas, aqui el
colegio es pequefiito, entonces yo soy la Unica profesora de 5° y 6°, entonces no
tengo con quien mas coordinar, entonces es mi metodologia la que se plantea en los

cuatro cursos.

E: Pero segun esa metodologia que usted emplea, igual es considerada para usted

una estrategia.

Prof.: Si, en ese caso en particular pero como coordinacion no, porque no hay mas

personas que ejerzan esta... (No se entiende por ruido ambiente)

. ¢Como desarrolla usted la produccion textual en los contenidos con sus

estudiantes? ¢Hace cuanto tiempo la desarrolla? ¢Por qué?

E: ¢Hace cuanto tiempo desarrolla esa metodologia y por qué la desarrolla? ¢Y por
qué estima que es la méas conveniente o la qué mas le acomoda?

Prof.: mmm... La verdad es que siempre en la produccion de textos utilizo mucho
el uso de las tecnologias, porque a los nifios les atrae mucho. Es algo muy atrayente
para los nifios eso (No se entiende por ruido ambiente). Por ejemplo hago una
exposicion en power point, ver algo de esa manera, el uso de tecnologias, es algo
que les encanta. Lo mismo que, por ejemplo, cuando, siempre los productos pido
hora en computacion, porque aqui hay una sala de computacion. Yo pido que me
den horas, para que las nifias transcriban esos productos, por ejemplo del cuaderno
al computador. Y es algo que a ellas les gusta mucho porque ademas utilizan la
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tecnologia, pero que... ah... eh... produciendo, o sea, escribiendo algo que ellas ya
habian redactado.

. ¢Por qué utiliza estas estrategias en este establecimiento y no otras? ¢Podria

explicarnos qué caracteristicas de sus cursos determinan su eleccion?

Prof.: Si, la edad en general, como te comentaba les atrae muchisimo lo que es el
uso de tecnologias, entonces por ejemplo cuando yo digo vamos a escribir una
noticia y después vamos a escribirla en el computadores, evidentemente llama la
atencion mucho mas que escribirla solo en el cuaderno. Entonces por el asunto de
edad, edad, que estan en una etapa de descubrimiento, en donde.. que.... Mmmm...
me parece gue la profesora de lenguaje en el 7° y 8° también utiliza mucho las tics,
la diferencia es que ellas estdn mas acostumbradas a los computadores, en cambio

para las nifias de 6° todavia es una etapa de descubrimiento.

. ¢Hace cuanto tiempo desarrolla estas estrategias?

Prof.: mmm... De que llegué... 3 afios mas o menos.

. ¢Como wusted distribuye los tiempos para la implementacién de dicha

estrategia?

Prof.: Casi siempre en las primeras clases de la unidad, y también, y al final de la

unidad.

E: ¢Y en esas clases de la unidad se ve completa?

Prof.: Completa. Por ejemplo en las primeras clases de la unidad se hace la
exposicion en power point, puede ser un taller, también las nifias participan en
grupos creando un solo texto. En 5° por ejemplo hago una unidad donde ellas
hacen personajes... todos los personajes los describen especificamente, sus
caracteristicas y después hacen un solo texto comunitario y utilizando esos
personajes que son conocidos. Por ejemplo pueden mezclar Harry Potter con Bob
Esponja y Hannah Montana y después hacen un texto comunitario que comprenda
las caracteristicas. En 5° usan mucho eh las estrategias, no, diferentes en 6°, como
tl me preguntaste en 6°, eh, textos creados de manera conjunta porque, eh, hacen,

eh, la produccién de textos en este caso es mas inicial. Entonces todavia no se

108



10

sienten lo suficientemente seguras para hacer un texto ellas solas, un texto narrativo

porque es una estructura que es mas compleja.

E: ¢En 5° basico pasa eso?

Prof.: En 5° béasico, entonces ahi hago muchos trabajos grupales, donde hacemos un
texto en conjunto, en donde uno empieza, otro le da un inicio, la otra a lo mejor le

puede hacer un cierre, complementando ideas del grupo.

¢ Cudl es el material didactico que utiliza con més frecuencia emplea para cada

una de sus estrategias?

Prof.: eh, iméagenes, em, pueden ser por ejemplo afiches, pueden ser también eh
laminas, pero generalmente lo que mas ocupo es power point. Power point em, con
el data show. EIl data show eso me sirve mucho porque ahi expongo y queda mucho
mas grande, mucho mas amplio y en el data expongo a veces cortometrajes, eeeh, a
veces expongo afiches publicitarios por ejemplo, que expuse hace poco. También
eh, cortometrajes que ellas expongan las ideas que entienden, relacionen noticias
también expongo en el data, también he expuesto comerciales, publicidad em, que
mas he visto en el data... mmm, jAh! también hemos visto problemas del mundo
actual para que ellos hagan eh temas de investigacién, em, eso generalmente uso

mucho el data.

¢Como es la recepcién de los nifios en el momento en que usted aplica

estrategias?

Prof.: Generalmente cuando uso tecnologia las nifias suelen tener una mayor
atencion, por eso que en las primeras clases y las ultimas suelen ser como las
mejores como de niveles de comprension, de comprension de la clase. Eh, pero
durante el desarrollo, por ejemplo, donde tienes que producir un texto y a lo mejor
tienes que escribir en el cuaderno, no en el computador es como mas cadtico, pero
también es un caos que es un poco constructivo porque también es de trabajo

individual.

¢ Cuales son las conclusiones a las que usted ha llegado al aplicar estrategias de

produccién textual?

Prof.: Mmm... (Silencio)
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E: ¢Son efectivas?

Prof.: Mmm, a ver, si, las verdad es que son sumamente, a mi me ayuda muchisimo
el usar tecnologias, por ejemplo, usar el data ayuda enormemente a que las nifias
tengan una comprension mayor sobre lo que tienen que hacer y sobre conectar,
porque al producir textos la mayoria de las veces no sé si yo expongo, no sé, un
cortometraje... La, uno también esta en la seleccion del material que uno use. Por
ejemplo, yo uso mucho los que son mudos, entonces lo hago para que sea muy
abierta la interpretacion, cosa que cada nifia pueda crear algin aspecto del
cortometraje, transformarlo en una noticia, entonces da una diversidad de trabajos
que es mucho mas amplia a través de solamente utilizar un data con imagen,
entonces eso ayuda mucho a que las nifias tengan una comprension mayor y que
sepan lo que tienen que hacer y sea mas agradable lo que tienen que hacer , porque
si yo les muestro, les doy una instruccion “hoy dia hay que producir un texto y
escojan el tema abiertamente”, es mucho menos, se logran resultados no tan
efectivos como por ejemplo al usar tecnologia o también una salida. Hace algun
tiempo atras tuvimos una salda al MIM , yo les dije que solo ibamos a conformar
una noticia, entonces a través de la experiencia uno logra hacer méas, mucho

mejores, en este caso la produccion de un texto ya sea literario o no literario.

¢ Cudles han sido los resultados de la aplicacion de estrategias de produccion

textual?

Prof.: Bueno es como lo que decia antes que han sido mejores los resultados, cada
vez, ya que evidentemente una actividad que esté eh, realizada desde la experiencia
tiene mejores resultados para las nifias porque hay un asunto de que es algo que
estd en su contexto, que hay algo que esta desde su realidad. Eso es mucho mas
diferente que ellas participen de algo a que solamente se les dé una instruccion

sobre lo que tienen que hacer.

Desde su experiencia como docente, en relacion a las estrategias ¢Qué le

gustaria modificar?

Prof.. Mmm, la verdad es que me gustaria planificar hartas cosas, pero no
solamente a veces estan relacionadas con la estrategia sino como em, me gustaria
por ejemplo poder trabajar mas en grupo con las nifias, en algunos cursos se puede,

en otros las condiciones de los grupos que son diferentes, entonces a veces no tienen
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una autonomia suficiente como para poder trabajar en grupo y poner a quien te
salvo ayer y cumplan el objetivo del grupo. Em, también por ejemplo me gustaria
poder usar mas material aparte del data, porque es el Unico como medio que yo
tengo como para hacer mas explicito algo, mas evidente algo para los nifios. Me
gustaria, poder utilizar otras estrategias, otro tipo de salidas, eh me gustaria utilizar
otro tipo de ambientes para las nifias, otra forma de hacer mas cercano el trabajo.

E: Por ejemplo, esas estrategias, tanto planificar la produccion, la revision, la

rescritura... ;la conocen las nifas?

Prof.: Si, O sea, jAh! Ya entiendo lo que te refieres. Eso evidentemente es lo
mismo, que siempre se hace, 0 sea primero esta lo que siento, como yo estructuro
las clases, por ejemplo empiezo con una actividad que sea sUper ludica, super
entendible, stper visual, o sea llamativa, siempre una actividad Ilamativa para que
las nifias sepan de que se va a tratar la clase, pero igual que conozcan, eh, después
por ejemplo, la segunda clase ya esta lo que se llama el disefio, la etapa del disefio,
siempre les digo “aqui nos podemos equivocar, esta es la etapa de los errores, aca
hay que probar, probar constantemente que es lo que nos sirve, que es lo que nos
gusta, que resultd, que no resultd, si se adecta por ejemplo en el mecanismo de
produccién del afiche algo que yo estoy buscando, la imagen y el eslogan, etc. Y
después, de la etapa del disefio, que es un prototipo de lo que yo voy a realizar, un
texto escrito o de otro tipo de producto, eh, después viene ya la etapa de la revision,
donde las nifias escriben siempre tiene que haber una relectura, porque en la
relectura ellas se dan cuenta cuéles son sus errores, yo siempre les digo: “Si ti no lo
entiendes, menos lo va a entender otra persona.” Por lo tanto, yo necesito releer para
corregir tanto errores ortogréficos hasta la redaccion del sentido que quiero
otorgarle a lo que quiero decir o expresar, para que se ajuste con lo que yo quiero

expresar.

Después de eso, despues de la rescritura se hace una correccion, porque ahi se hace
una evaluaciéon, mmm, una evaluacion que es para mejorar los resultados de la
produccién. Yo siempre les entrego una pauta de evaluacién, en donde los nifios
ven por ejemplo, se autoevalGan, ven cuales son los puntos mas débiles y realizan
las correcciones necesarias para que sea un trabajo mejor. Eh, y ahi al realizar las
correcciones se les da un plazo, que a veces varia entre cada curso, para que

entreguen el producto final.
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Ahora si, lo que a mi me ha resultado mucho, por ejemplo, en la primera actividad
que se hace, que es sUper ludica es netamente decir qué es lo que se va a evaluar al
final, para que las nifias tengan claros los criterios de evaluacion. Yo trato de tener
siempre antes listas las tablas de criterios, de especificacion, para que las nifias
sepan que se va a evaluar para que sepan por ejemplo si es estructura, que estructura
se va a evaluar, que objetivo, em, etc, etc, para que ellas inmediatamente vayan
vinculando lo que deben tener realizado al final y en la pendltima por lo general se
hace una vuelta a mirar la tabla de criterios para comparar, bueno donde estamos,
que es lo que me falta, em, me falta esto y ahi inmediatamente hacerla la mejoria en
el trabajo, para hacer la entrega del producto final que ya debe contemplar ya el

resultado del trabajo y obviamente las mejorias,.

Finalmente ¢qué es para UD. o en qué consiste para UD. la produccion de

textos? ¢ Por qué lo cree asi?

Prof.: Si la produccion de textos tendria una estructura, primero seria la motivacion,
después seria eh, la planificacion, después eh, la creacion y la evaluacion. Después
yo incorporo siempre, en la mitad del proceso, una autoevaluacién, con una eh, con

la finalidad de mejorar los productos que no se han logrado totalmente.

Eso es lo que yo siempre realizo en cualquier tipo de texto, primero una motivacion
inicial, una clase super entretenida, con hartas actividades, bien ludica, en donde las
nifias conozcan, se interioricen con el tema, después una, eh, un disefio 0 una
planificacion del trabajo de lo que se va a hacer, em, después empezamos la etapa
de creacion y antes de finalizar la unidad, una o dos clases antes se hace una
autoevaluacion para ver qué es lo que, si estoy segin los criterios, si estoy
ajustandome a los criterios, que estaban presentes al inicio de la clase y ahi yo
puedo hacer una mejoria del trabajo. En la autoevaluacion y coevaluacion, en

algunos casos.
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