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RESUMEN

Para fortalecer el aprendizaje de los y las estudiantes, se torna imprescindible que el cuerpo
docente valore y disefie actividades de aprendizaje que favorezca su realizacion durante la

clase.

El presente trabajo tuvo como objetivo plantear un problema de préactica relacionado con
cémo los y las docentes de sexto afio basico intencionan y disefian actividades de aprendizaje

para que los y las estudiantes las desarrollen durante la clase.

El fundamento de aquella propuesta se enmarca en el fortalecimiento de la elaboracion de
instrucciones y el uso de acciones de monitoreo de las actividades de aprendizaje de forma
eficaz durante la clase. Ademas, se promueve un liderazgo educativo del equipo de gestion a
través de la implementacion de un proceso de acompafiamiento al aula con foco pedagdgico

que favorezca la reflexion docente en un marco de desarrollo profesional.

Lo anterior se sustenta en el modelo de resolucion de problemas para la mejora continua de
Mintrop y Ordenes (2021) que busca disefiar una propuesta de mejora para la transformacion

socioeducativa de las comunidades escolares.

Palabras claves: actividades de aprendizaje- elaboracién de instrucciones- monitoreo del

aprendizaje- acompafiamiento al aula- reflexion docente.
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INTRODUCCION

Los bajos resultados que logran los y las estudiantes en las pruebas estandarizadas se han
vuelto un foco de preocupacion en las escuelas. En este escenario, los y las docentes en
conjunto con sus equipos de gestion y liderazgo tienen un rol fundamental en la
implementacién de los cambios que se requieren a nivel pedagdgico para revertir esta

situacion.

Con el fin de contribuir a abordar este desafio, el presente trabajo refiere a un problema de
practica que se focaliza en el disefio e intencion de actividades de aprendizaje que los y las
estudiantes no desarrollan completamente en el aula. De acuerdo con esto, se identifica una
propuesta de mejora centrada en el fortalecimiento de las practicas pedagdgicas del cuerpo
docente que trabaja en el nivel de sexto afio basico. Mas especificamente, se trabaja con los
y las docentes en la mejora de la elaboracién de instrucciones y acciones de monitoreo del
aprendizaje que permitan la comprension y el desarrollo de las actividades de aprendizaje, y
con los directivos en la definicion de un foco pedagdgico y reflexivo en el acompafiamiento

al aula.

A partir de lo descrito, este plan de mejora busca que los y las docentes desarrollen
actividades de aprendizaje donde la totalidad de nifios y nifias logren realizar durante la clase

segun las tareas propuestas en cada asignatura.

Para efecto de lo anterior, se ha dispuesto de un proceso riguroso y sistematico que permita
el logro de los aprendizajes a través de la participacion de cuatro docentes de las asignaturas
de Lenguaje y Comunicacion, Matematicas, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y
Ciencias Sociales, asi como también del equipo directivo compuesto por Directora y Jefa de
UTP.

Esta propuesta de mejora se basa en los autores Rick Mintrop y Miguel Ordenes (2021),
quiénes elaboraron un modelo para resolver problemas a nivel practico guiado por el libro
“Resolucion de problemas para la mejora continua, una guia practica para lideres
educativos”. Este enfoque busca proporcionar oportunidades a las comunidades escolares

para abordar un problema de préactica especifico, por medio de recursos e impulsores desde



la institucion educativa, considerando las voces de quienes trabajan en ella. A continuacion,

se describen los capitulos contenidos en este trabajo para el logro de la propuesta de mejora.

En el capitulo | se realiza el planteamiento del problema, en el que se contextualiza la realidad
educativa con el rol de quién escribe este trabajo, en adelante llamada agente de cambio: se
define y fundamenta la problematica por medio de cinco criterios postulados por los autores.
Asimismo, se describen las causas a nivel macro, meso y micro de la organizacion con la
evidencia respectiva de los procesos de indagacion y, finalmente, se desarrolla el sustento

tedrico.

En el capitulo Il se enmarca del disefio de la propuesta de mejora por medio de la seleccion
de tres causas reflejadas posteriormente en practicas deseadas. También se especifica un
mapa de recursos y un diagrama de impulsores, los que actian como agentes internos que
promueven la motivacion en los actores de la organizacién escolar para generar los cambios

que se requieren y, por ultimo, se describen cuatro actividades para abordar la mejora.

En el capitulo I11 se indica la puesta en préactica de dos actividades seleccionadas a partir de
tres criterios: i) relevancia, ii) campo de accion, y iii) factibilidad temporal aspectos
favorables para su posterior evaluacion, la que analiza el nivel de logro, cambios suscitados

y posibles ajustes, ambas analizadas y explicadas por medio de datos cualitativos.

Finalmente, en el capitulo IV se plantean conclusiones y reflexiones respecto a
consideraciones éticas del proceso indagatorio y de la puesta en practica de las actividades.
También en este capitulo se abordan las nuevas herramientas profesionales desarrolladas en
la agente de cambio durante el proceso de este trabajo. Asimismo, se reflexiona acerca del
rol ejercido en el contexto educativo, explicando limites y posibilidades de cambios y, por
ultimo, se genera un analisis acerca de las transformaciones socioeducativas en la comunidad

escolar en la que se desarrolla el presente trabajo.

Este enfoque de mejora instaura la posibilidad e iniciativa para generar cambios a nivel micro
y meso en la comunidad escolar, haciendo participes a sus actores en este proceso de cambio,
gestionando la toma de decisiones desde dentro de la escuela y promoviendo el desarrollo

profesional docente.



CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL  PROBLEMA,
CONTEXTUALIZACION Y COMPRENSION.

1.1 Contextualizaciéon y rol de agente de cambio.

El contexto laboral es un establecimiento de dependencia municipal, ubicado en una zona
urbana de la sexta region. Su matricula es de 524 estudiantes, distribuidos desde el nivel pre-
kinder a octavo afio basico (vale decir, preescolar, primer ciclo y segundo ciclo). Cada nivel
posee dos cursos, con un promedio de 25 estudiantes.

El centro educativo promueve un desarrollo integral. La vision de la escuela declarada en
sus documentos institucionales (PEI* 2019- 2022) busca fomentar una educacién como
derecho social, en un ambiente de sana convivencia, a través del logro de aprendizajes y
valores. Asimismo, su mision es formar estudiantes para el futuro donde se enfatiza la
resolucion de desafios con enfoque inclusivo.

Cabe mencionar que, respecto a la composicion del estudiantado, en el afio 2021 producto
del proceso migratorio que experimenta la region, la escuela aumenta en un 5% la matricula
de estudiantes extranjeros, en comparacion al afio anterior, especificamente provenientes de
Bolivia, Peru, Haiti y Venezuela.

Referente al desempefio educativo del alumnado, este ha mermado en post-pandemia de
acuerdo con los resultados arrojados por pruebas estandarizadas, tales como el Diagndstico
Integral de Aprendizajes (DIA).

Desde el ambito social, nifios y nifias establecen grupos de amistad a partir de sus intereses
significativos, participando en actividades extracurriculares, especialmente fatbol.
Respecto a la relacion que los y las estudiantes establecen con sus docentes, es posible notar
que esta interaccion se desarrolla a través del respeto, aprecio y una adecuada comunicacion
que permite establecer un vinculo positivo para el aprendizaje.

El contexto sociocultural de los y las estudiantes es complejo, debido a altos indices de

pobreza y situaciones del entorno relacionadas con vulneracion por situaciones de

! Proyecto Educativo Institucional (PEI) corresponde a un instrumento utilizado en la escuela para orientar y
clarificar las metas de la gestion pedagdgica.



drogadiccion, narcotrafico y violencia. El vinculo que genera la escuela con las familias es
por medio de talleres dirigidos por el equipo de Convivencia Escolar.

En lo que respecta al equipo de gestion y liderazgo, la directora trabaja hace cuatro afios en
el establecimiento, la cual obtiene el cargo por concurso de alta direccion publica. Es por
ello que inicia su trabajo en conjunto con la Jefa de UTP, con quien mantenia una relacion
laboral en otro colegio fuera de la comuna. En el presente afio ingresa la figura de Inspector
General. Este equipo de gestidn proviene de una comuna distinta a la del establecimiento.
En general, son profesionales que se comprometen con el aprendizaje de sus estudiantes y
con el Proyecto Educativo Institucional.

El cuerpo docente se compone de 53 profesionales. Un dato importante respecto al
profesorado es que hay diez docentes novatos con menos de cinco afos de experiencia
laboral que se han vinculado de manera progresiva al Proyecto Educativo. Un dato
diagnosticado por la comunidad es que durante el presente afio escolar el cuerpo docente de
la escuela ha contado con escasas instancias de acompafiamiento al aula.

Considerando lo anterior, el trabajo docente en la sala de clases es dirigido e instruccional,
ya que planifican y desarrollan las actividades de forma tal que los y las estudiantes
reproducen la informacion a partir de los objetivos de aprendizaje priorizados.

Los y las profesionales buscan estrategias innovadoras para aplicar en aula, pero no existe
un modelo pedagogico institucionalizado, lo que produce que los cambios no perduren, pues
su aplicacion carece de sistematicidad. Ademas, son escasos los tiempos de monitoreo del
aprendizaje por parte del cuerpo docente durante las actividades que realiza el estudiantado.
A su vez, la cultura docente se caracteriza por dinamicas y relaciones asentadas en un trabajo
aislado, donde se planifica y trabaja de manera individual, debido al escaso tiempo y
condiciones laborales para resolver problemas cotidianos y propiciar el desarrollo
profesional docente.

La institucién educativa cuenta con Programa de Integracion Escolar, en adelante PIE, el
cual se compone de siete Profesoras de Educacion Diferencial que trabajan en los diferentes
niveles educativos. El trabajo docente enfatiza en dar respuesta a un proceso de aprendizaje
inclusivo, que considera las caracteristicas personales e individuales de los y las estudiantes,
motivando su participacion y oportunidades dentro de la sala de clases.

Las docentes del PIE desarrollan co-docencia en las asignaturas de Lenguaje y



Comunicacion y Matematicas, ademéas de efectuar reuniones de colaboracion con una
frecuencia de una vez a la semana, donde también participan las docentes de Ciencias
Naturales e Historia. En el proceso de co-docencia planifican y adectan actividades como
equipo de aula, donde la responsabilidad recae en la Docente de PIE de sus siete estudiantes
integrados, en concordancia con los lineamientos y politicas del curriculum nacional.

En cuanto al clima e interaccion de la comunidad profesional de la organizacion educativa,
esta se desarrolla en base al respeto, buen trato y cordialidad; asimismo, existe la
conformacion de subgrupos en los diferentes estamentos.

El rol efectuado por quien desarrolla esta intervencion es de Profesora de Educacion
Diferencial, que participa y atiende a los niveles de cuarto y sexto afio basico (primer y
segundo ciclo), a través de co-docencia en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion y
Matematicas, desarrollando actividades complementarias para apoyar el aprendizaje de los

y las estudiantes del grupo curso.

1.2 Definicion y fundamentacion del Problema de Practica con evidencia

proveniente de la indagacion practica.

La resolucion de problemas basado en un disefio innovador permite generar cambios a nivel
institucional de mejora continua, donde los y las actores de la organizacion educativa sean
participes directos de los cambios. Esta propuesta busca implementar avances significativos
en relacion con aspectos pedagogicos y de liderazgo en el establecimiento, que involucran a
docentes que trabajan en el segundo ciclo de ensefianza basica en las asignaturas de Lenguaje
y Comunicacién, Matematicas, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y Ciencias Sociales.

“Estos problemas —0 problemas de préctica- estan encarnados en los comportamientos,
creencias y actitudes de los y las docentes y afectan de manera importante la calidad del
servicio educativo” (Mintrop y Ordenes, 2021, p. 41). Esta idea encuadra la necesidad para
el establecimiento, de fortalecer las préacticas pedagdgicas del profesorado y aspectos
fundamentales del acompafiamiento al aula que motive y desencadene procesos de reflexion

critica en torno a los procesos formativos.



El problema de practica para efectos de este trabajo es “las docentes de sexto afio basico
disefian e intencionan actividades de aprendizaje que los y las estudiantes no desarrollan

completamente”.

Este problema de préactica surgio en el transcurso de dos procesos de indagacion con actores

relevantes. Para efectos de este apartado, se focalizaré en el primer proceso indagatorio.

Por un lado, la muestra de participantes de esta primera indagacion estuvo compuesta por
cuatro docentes de género femenino y de las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion,
Matematicas, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y Ciencias Sociales. Este grupo de
profesoras fue seleccionado con el criterio de la capacidad de involucramiento de las
profesionales en el segundo ciclo de la escuela, ya que realizan clases y también, llevan a
cabo talleres electivos de la Jornada Escolar Completa (JEC), por tanto, tienen incidencia en
lo pedagdgico que trasciende al ciclo escolar mencionado.

El proceso de indagacion conducente a la definicion del problema de practica se desarrollé
con empleo de metodologia cualitativa. En este marco, se realizaron entrevistas individuales

a las cuatro docentes que constituyen la muestra.

El analisis de esta instancia arrojo que las profesoras muestran acuerdo en la identificacion
de las mismas dificultades a la hora de aplicar estrategias pedagogicas durante sus clases que
promuevan la diversificacion de la ensefianza. Desde las voces de las participantes, una de
las dificultades que fue mas enfatizada dice relacion con el uso de estrategias para la entrega

de instrucciones en las actividades de aprendizaje.

Dicho esto, un hallazgo del proceso de indagacion es que las docentes indican que observan
a sus estudiantes con dificultades en lectura, escritura y calculo, asignando la responsabilidad
a éstos. Asi se deja entrever en sus relatos: “les cuesta comprender y hay que volver a
explicar” (Docente 1); “cuesta diversificar la planificacion para ellos” (Docente 2); “algunos
niflos no toman atencion cuando se entrega la instruccion, no logran realizar las tareas”
(Docente 3) y “se necesita de manera urgente modificar constantemente las estrategias, apoyo

en lectura” (Docente 1) (ver anexo 2).

Asi también, desde la informacion de las entrevistas se distingue que las docentes observan

dificultades en la entrega y comprension de las instrucciones para el desarrollo de las



actividades de aprendizaje, pues enuncian que “es urgente abordar el tema de que los y las
estudiantes acaten instrucciones, pues no comprenden lo que tienen que hacer o lo hacen
mal” (Docente 3); “no escriben bien, no comprenden” (Docente 4) (ver anexo 2).

La fundamentacion del problema de préactica estd en funcion de cinco criterios del enfoque
de mejora, los cuales fueron elaborados por Rick Mintrop y Miguel Ordenes (2021). Estos
criterios son los siguientes: i) ser susceptible de intervencion desde el campo de accién, ii)
ser urgente y relevante para el aprendizaje, iii) ser recurrente y relacionado con el
comportamiento de adultos, iv) ser compartido por la organizacion educativa, y V) tener
comprobacion empirica.

El primero de ellos refiere a ser posible intervenir en el campo de accidn, pues es un problema
situado en un nivel educativo especifico. Desde el rol de Profesora de Educacion Diferencial,
permite a la agente de cambio observar e intervenir de manera directa, pues desarrolla co-

docencia en las clases de Lenguaje y Comunicacion y Matematicas.

El segundo criterio es la caracteristica de ser urgente y relevante para el aprendizaje, pues
afecta directamente el proceso pedagogico de los y las estudiantes, en el como comprenden
y desarrollan las actividades de aprendizaje durante la clase, lo que interfiere en el progreso
de sus habilidades y objetivos de aprendizaje esperados para el nivel educativo. Esto se deja

entrever desde la voz de las participantes en la indagacion (ver anexo 2).

El tercer criterio de ser recurrente y relacionado al comportamiento de los adultos, se
demuestra por medio de las entrevistas que existe un disefio de actividades por parte de las
docentes que es poco claro para la comprension de los y las estudiantes respecto al desarrollo
de las actividades de aprendizaje, con una entrega de instrucciones de forma insuficiente
durante las clases. Estas instrucciones se proporcionan con preponderancia de manera oral y
breve, sin mayor explicacion o profundizacion de lo comprendido, desconociendo
orientaciones con respecto a instrucciones escritas. Esta afirmacion se muestra en el proceso
indagatorio (ver anexo 2). Asimismo, se alude al concepto de monitoreo del aprendizaje, el

cual es escasamente profundizado en la entrevista.

El cuarto criterio hace alusién a ser compartido por la organizacion educativa, por tanto, se
deja entrever en los instrumentos utilizados para recolectar informacion, ya que mencionan

en las entrevistas que existen dificultades en la comprension y desarrollo de las actividades,



relatando estrategias similares en el proceso de ensefianza y aprendizaje que incluye una falta
de comprension en la entrega de las instrucciones; ademas, algunas de las docentes realizan
clases a nivel de quinto, sexto, séptimo y octavo afio béasico, lo cual permite una mayor

incidencia en el segundo ciclo escolar.

El quinto criterio es que el problema de practica es posible comprobarlo de manera empirica
como una situacion recurrente, observable y medible. En este sentido, son acciones
pedagdgicas de la muestra de docentes, que se visualiza de manera constante y sistematica
en el desarrollo de sus clases. Esta informacion es posible visualizarla por medio de las

entrevistas, observacion en aula y acciones de acompafiamiento docente.

1.3 Comprensidn de causas macro, meso y micro del Problema de Préctica.

Luego, de identificar las necesidades y los enfoques a los cuales apunta y se sustenta este
problema de préctica, es relevante iniciar con la comprension de sus causas. Referente a ello,
las causas “son factores que explican lo que contribuye a la recurrencia de un patréon de

comportamiento o lo que lo mantiene inalterable” (Mintrop y Ordenes, 2021, p. 111).

Para dilucidar las causas, se realiza un segundo proceso indagatorio que se constituyd de una
entrevista individual de tipo estructurada y una encuesta online a las docentes de las
asignaturas mencionadas anteriormente, ademas de una encuesta de tipo online al equipo de
gestion (ver anexo 3). Estos dltimos se afiaden a la muestra en este segundo proceso

indagatorio.

La entrevista individual se efectua al cuerpo docente para intercambiar informacion relevante
que permitiese identificar y comprender las causas del problema de préactica a través de nueve
preguntas especificas. Este instrumento de recogida de datos se focaliz6 en la entrega y
comprension de las instrucciones respecto al desarrollo de las actividades de aprendizaje,
detallando las observaciones, datos y verbalizaciones de las docentes que fueron
entrevistadas, las cuales refirieron a estrategias, entrega de instrucciones y perfeccionamiento

docente.



Los segundos instrumentos son dos encuestas aplicadas al cuerpo docente y otra al equipo de
gestion, con preguntas cerradas y abiertas, las cuales fueron factibles de llevar a cabo con
una réapida aplicacion debido a que se envié de manera online para optimizar los tiempos
reducidos del equipo directivo y profundizar en la perspectiva de las docentes de este estudio.
Este instrumento online tiene la particularidad de indagar a través de preguntas concisas.
Hernandez Sampieri et al. (2014), sefialan que “es aconsejable que las preguntas sean lo mas
breves posible, porque las preguntas largas suelen resultar tediosas, toman méas tiempo y

pueden distraer al participante” (p. 226).

Lo que respecta a la encuesta ejecutada a las docentes que constituyen la muestra del trabajo
busco indagar en coémo entienden el monitoreo del aprendizaje dentro del aula y como este
se desarrolla durante las actividades. Este foco de investigacion surge en este segundo
proceso de indagacion a partir de un analisis de la agente de cambio, que emerge de la
entrevista inicial a las docentes y la importancia del monitoreo en la ensefianza y el

aprendizaje para la toma de decisiones informada.

Este concepto de monitoreo del aprendizaje alude a situaciones dentro del aula que permiten
obtener informacion y datos acerca del aprendizaje del estudiantado. Con base en un
documento emanado del Ministerio de Educacion (MINEDUC) en su pagina web de
Evaluacién Docente y Portafolio de Sistema de Reconocimiento (s.f.), se especifica que el
monitoreo es una instancia “para recoger informacion sobre el proceso de aprendizaje de los
y las estudiantes: qué saben y qué no, en qué estan confundidos, como estan elaborando lo

que aprenden, etc.” (p. 2).

En cuanto a este segundo proceso de indagacion se lleva a cabo un anélisis cualitativo
respecto a los datos arrojados por la encuesta aplicada al equipo de gestion compuesto por
Directora y Jefa de UTP, que abordd la estrategia de desarrollo profesional docente
relacionado con el acompafiamiento al aula con foco en la reflexion del quehacer profesional.
El foco de acompafiamiento al aula es objeto de investigacion, puesto que es una estrategia

crucial desde la literatura para la mejora de la ensefianza de las docentes.

En este sentido, diversos estudios de investigacion abordan el acompafiamiento docente
como un factor de la mejora en la calidad de los procesos que se llevan a cabo en las escuelas.

En este acompafiamiento al aula:



Adquiere relevancia la practica de observacion y acompafiamiento en el aula, donde
el observador puede ser parte del equipo directivo, equipo docente o pares, y tiene
como meta, conducir a los profesores y profesoras a situaciones de aprendizaje
profesional que renueven su préctica. Desde esta mirada, no se espera que el
observador emita juicios sino mas bien genere reflexion para el aprendizaje del
profesor. Lo anterior solo sera posible si el proceso de acompafiamiento es socializado
y retroalimentado con el docente en un ambiente de fortalecimiento profesional.
(Salazar y Marques, 2012, p. 11)

Tomando en consideracion a estos autores, este proceso insta a reflexionar en torno a su
propia préctica para fortalecer el desarrollo profesional docente descrito en la politica
educativa regida por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagogicos [CPEIP], (2021), que conduce la practica docente en Chile con los Estandares
de la Profesion Docente, especificamente, en el Dominio D de responsabilidades
profesionales donde se focaliza que los y las docentes requieren de un aprendizaje continuo

para la mejora sustantiva del aprendizaje de los y las estudiantes.

Se reconoce que para alcanzar estos estandares se requiere que los profesores y las profesoras
reconozcan sus fortalezas y oportunidades de mejora por medio de un analisis reflexivo con
otro, en este caso con el equipo de gestion. En este contexto, el acompafiamiento al aula
adquiere importancia en el quehacer profesional. Asi también, lo distinguen Salazar y
Marqués (2012), quienes afirman que:
Para que los maestros puedan durante su trayectoria profesional, ampliar
conocimientos sobre sus practicas, necesariamente tendran que buscar solos y con
otros, espacios de didlogo y reflexidn sobre su propio pensamiento, los valores que
lo sustentan y los contextos donde se desempefian. Es aqui donde adquiere relevancia
el acompariamiento en el aula, puesto que para propiciar aquello, es fundamental
observar las practicas docentes activa y pasivamente, recogiendo en la accion

insumos que retroalimenten al docente para reflexionar, analizar y reconstruir su
accionar pedagagico. (p. 12)

La agente de cambio que conduce este trabajo consideré especialmente relevante la
participacion de estas profesionales, debido al rol que cumplen en acompariar a las docentes
y mejorar sus practicas. Su importancia, constatada en la literatura, radica en que un
acompafiamiento al aula orientado al fortalecimiento del didlogo colaborativo, la reflexion
pedagdgica y la consiguiente movilizacion de la accion docente, hubiese permitido advertir
y abordar la problematica con antelacion. Esto coincide con los resultados de Cavalli (2006),

al conceptualizar que el acompafiamiento docente es:
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La estrategia central que brinda soporte técnico y afectivo (emocional-ético y
efectivo) para impulsar el proceso de cambio en las practicas de los docentes. Esta
centrado en el desarrollo de las capacidades profesionales, a partir de la asistencia
técnica, el didlogo y la promocion de la reflexion del maestro sobre su practica
pedagdgica. (Leiva- Guerrero y Vasquez, 2019, p. 230)

A partir de los datos emanados de la encuesta al equipo de gestion, se percibe que ambas
participantes concuerdan en que en la escuela se desarrolla este proceso con los y las docentes
mediante pauta de observacion y uso de protocolo, que tienen como foco la
retroalimentacion. Este protocolo ha sido utilizado por la Jefa de UTP desde el afio 2022

post-pandemia. Es ella quien coordina y desarrolla este proceso.

Durante el presente afio se realiza una actualizacion por medio de una ATE? externa, la cual
disefid una pauta a partir de reuniones con el cuerpo docente del establecimiento generando
un protocolo basado en una rubrica con indicadores y valoraciones de: insatisfactorio, basico,

competente y destacado con base en la evaluacion docente.

Se concluye que el andlisis derivado de las distintas técnicas indagatorias logré aproximarse
con mayor profundidad a las dificultades de los y las estudiantes en la entrega de
instrucciones y el monitoreo del aprendizaje para el desarrollo de las actividades. Es
necesario indicar que las docentes refieren el monitoreo del aprendizaje desde la creencia de
que los y las estudiantes son autdbnomos en su proceso de aprendizaje, sin embargo, esto no
puede evidenciarse sin el pertinente monitoreo del aprendizaje, y de hecho el proceso de

indagacion asi lo demuestra.

A continuacion, se detallan las causas clasificadas en los niveles macro, meso y micro de la
organizacion; ademas, se describe evidencia referida a los relatos de las participantes y de
observacion en aula que desarrolla la profesora agente de cambio.

A nivel micro, la dimensién de estrategia de ensefianza apunta a dos causas. Por un lado, i)
limitadas estrategias de ensefianza y, por otro, ii) escasas orientaciones para la entrega y

comprension de las instrucciones en las actividades de aprendizaje.

2 |_a palabra ATE, es una abreviacion para Asistencia Técnica Educativa, cuyo objetivo es apoyar el ambito
pedagdgico de las escuelas.
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La evidencia recogida desde las entrevistas indica que este proceso de entrega y proporcion
de instrucciones se realiza especialmente de manera oral, con apoyo visual de PPT para
explicar el objetivo de aprendizaje y el contenido por medio de guias para desarrollar las

actividades, siendo ésta Ultima basada en instrucciones escritas.

Para ilustrar lo anterior, se seleccionan citas mencionadas en las entrevistas: “lo primero el
silencio (pausa) para que asi los chicos puedan estar atentos a lo que van a hacer y lo que se
va a trabajar” (Docente 1). Otra estrategia indicada es la repeticion de la instruccion de
manera verbal, con ejemplos ya realizados por otros, tal como lo muestra la siguiente cita:
“la estrategia que mas utilizo siento yo que es la de modelamiento. Yo lo llamo asi, no sé si
existe, pero es como tener el ejemplo de que si se puede llegar a hacer, cierto, como

fotografias o algo ya hecho por otra persona” (Docente 4).

Por ultimo, se utiliza el Power Point con iconos en base a una rutina cognitiva basica. Una
de las entrevistadas menciona lo siguiente: “a través de un Power Point en donde ellos tienen,
por ejemplo, un ojo, eso significa observar. Cada Power tiene un logo diferente, donde es
levantar la mano, escribir, entonces ellos internalizan la imagen y ya saben lo que deben

hacer” (Docente 3) (ver anexo 3.2).

También es relevante en este nivel micro la dimension de monitoreo del aprendizaje de los y
las estudiantes durante el desarrollo de las actividades con tres causas: i) débil preparacion
de las docentes para ejecutar acciones de monitoreo de los y las estudiantes durante las
actividades de aprendizaje, ii) asignacion insuficiente de tiempo para retroalimentar de
manera sistematica, y iii) limitadas estrategias para el monitoreo durante las actividades de

aprendizaje.

Las causas manifestadas se sustentan a partir de la encuesta aplicada a las docentes donde las
respuestas se traducen en un monitoreo gque es escasamente planificado y desarrollado para
la mejora del aprendizaje.

A partir del proceso de indagacion, el andlisis revela que las docentes comprenden la
importancia del monitoreo del aprendizaje, pero no es ejecutado a cabalidad durante las
clases, inclusive de manera tardia. Algunos de sus relatos indican: “revisar sus actividades

para entregar una retroalimentacion” (Docente 1). Asimismo, otra docente sefiala, que el
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monitoreo del aprendizaje, es realizado a través de “preguntas y respuestas colectivas”
(Docente 2) y también, tal como lo muestra la siguiente cita: “monitorean los cuadernos de
los y las estudiantes para verificar si realizan las actividades propuestas” (Docente 3) (ver

anexo 3.4).

Tomando en consideracion el reporte de las informantes, este proceso de monitoreo del
aprendizaje se realiza al finalizar la clase con la revision de las guias y/o tareas completadas
por los y las estudiantes en sus cuadernos y, en ocasiones, acceden a visualizar las tareas de

aquellos estudiantes que solicitan apoyo o finalizan prontamente.

A partir de los datos anteriores, se podria sefialar que se asume la consolidacion de la
capacidad de autonomia en aquellos estudiantes que no levantan la mano y tampoco opinan.
Ademas, este monitoreo del aprendizaje se efectla en el cierre de la clase y no durante la
realizacion de las actividades, lo que denota que existe un monitoreo tardio, que también es

observado por la agente de cambio en la ejecucion de las clases de las docentes.

A nivel meso, se identifica la dimension de apoyo del equipo directivo a docentes. Las causas
seleccionadas son las siguientes: i) escasa orientacién y apoyo sobre metodologias de
ensefianza para la diversidad de estudiantes, y ii) un acompafiamiento docente con énfasis en

cumplimiento burocratico desde el equipo de gestion.

Lo anterior esta a la base de las entrevistas desarrolladas a las docentes, donde identifican y
asocian un déficit en el involucramiento del equipo de gestion en las practicas pedagdgicas
y en el acompafiamiento a aula, siendo escasas las orientaciones respecto a cbmo desarrollan
sus clases frente a la diversidad de estudiantes. Asi también, son insuficientes las técnicas y
orientaciones respecto al seguimiento de instrucciones y el monitoreo del aprendizaje hacia

los y las estudiantes durante las actividades.

Con base en la informacion recogida, las docentes en sus relatos mencionan que “no existe
apoyo desde el equipo de gestion” (Docente 2); asi también, indican, “siempre se esta
ofreciendo apoyo generalizado” (Docente 1); ademas, esta docente declara que: “ahora, de
que nos citen puntualmente o individualmente a explicarnos alguna estrategia o algin apoyo
individualizado, no” (Docente 1). De igual manera, una de las profesoras informantes

verbaliza que: “ya no les creo, entonces cuando dejé de creer yo dije, ya, me vuelvo isla”
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(Docente 4) (ver anexo 3.2). Cabe mencionar, desde el rol de agente de cambio, observa que
el espacio de consejo de profesores es de caracter informativo.

A partir de los datos recogidos desde las entrevistas, se hace notar que hay diferentes formas
de entender el apoyo desde el equipo de gestion. Por un lado, conciben que no existe apoyo
individualizado ni general para la mejora de las précticas docentes o consideracion en la toma
de decisiones. Por otro lado, se asocia a la falta de tiempo en horario no lectivo y se desconfia

de las capacidades organizativas del equipo de gestion.

A partir de los relatos de las docentes, se identifica controversia con las respuestas de la
encuesta aplicada al equipo de gestion, quienes describen que estos procesos de
acompafiamiento a su cuerpo docente son desarrollados de manera sistematica. Esta
disyuntiva se visualiza desde el proceso indagatorio porque las docentes manifiestan que no
existe una orientacion individual desde el equipo de gestion (ver anexo 3.2y 3.4).

A partir de lo anterior, esta discusion se sustenta con la encuesta realizada al equipo directivo
quienes aluden que “en un primer acompafiamiento se coordina con €l o la docente el dia y
horario para hacer el acompafiamiento, el observador no interviene el desarrollo de la clase,
solo registra y completa pauta de observacion, desde el segundo es sin aviso” (Equipo de
gestion 1); ademds, una de ellas menciona lo siguiente respecto a la pauta de
acompariamiento: “estableciendo un protocolo con las indicaciones generales” (Equipo de
gestion 2) y con “retroalimentacion basada en una pauta de registro” (Equipo de gestion 1).
Ademas, una de las encuestadas indica que: “generalmente, se realizan sugerencias con
modelaje de estrategias y actividades por parte de la unidad técnica” (Equipo de gestion 2)
(ver anexo 3.4).

Con relacion a lo anterior, se identifica que la base de este acompafiamiento docente es con
énfasis burocréatico a través de reglas con una estructura rigida y supervision, mas que como
estrategia de mejora para asegurar la calidad de los procesos pedagdégicos, brindando las

condiciones necesarias para su optima realizacion.

Otro aspecto relevante del nivel meso surge de la cultura docente. Las causas corresponden

a las siguientes: i) docentes trabajan con baja cohesion interna, ii) escasa comprension del
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impacto positivo del trabajo colaborativo, y iii) bajas expectativas de las docentes hacia sus

estudiantes.

Segun lo anterior, en las entrevistas a las profesoras apuntan con énfasis a una disminucion
de la cohesion y al trabajo colaborativo con sus pares en el contexto escolar. Esto se evidencia
en los siguientes relatos: “en realidad como todas hacemos cosas diferentes no tenemos como
muchas estrategias que compartir” (Docente 3); asi también, como se sefiala en la siguiente
cita: “yo no me relaciono mucho, solo con, en este caso con PIE nada mas, ese es el apoyo

que tengo, pero, asi como con mi paralelo cosas asi, nada” (Docente 4) (ver anexo 3.2).

Otro factor relevante en la cultura escolar evidenciado en las entrevistas son las bajas
expectativas de las docentes hacia sus estudiantes, lo cual esta relacionado al contexto
sociocultural y familiar de nifios y nifias, afin al cumplimiento y apoyo en tareas y de sus
materiales, mencionando lo siguiente: “si es un ambiente sociocultural mas disminuido”
(Docente 3); también la Docente 3, indica que “hay que fijarse en el entorno en el que esta
inmerso el estudiante” y otra profesora verbaliza que “hay que conocerlos para tomar la mejor

decisién para poder hacer que llegue, canalizar todo” (Docente 2) (ver anexo 3.2).

Respecto al nivel macro de la organizacion, existe un accountability? basado en la
burocratizacion y sobrecarga laboral del profesorado, quienes deben dar cuenta de manera
exacerbada de todos los procesos; por ejemplo, a nivel institucional existen: registro de
planificaciones, registro de evidencias de procesos evaluativos, también de entrevistas con
apoderados, registro de reuniones con actores educativos, informes de desregulacion
emocional de estudiantes, etc., para dar cumplimiento a la normativa del curriculum nacional
y los resultados de los establecimientos en pruebas estandarizadas. La Docente 2, en una de
las interrogantes de la entrevista manifiesta: “el tiempo para planificar no da, es muy poco
para poder diversificar como corresponde”, lo cual demuestra el escaso tiempo para estos

procesos.

A continuacion, se presenta una figura que ilustra el diagrama de Ishikawa, el cual indica las

causas mencionadas:

3 Término utilizado para referirse a la responsabilidad que tienen las escuelas y sus docentes con respecto a los
resultados de aprendizaje. Ademas, hace referencia al alto nivel de rendicidn de cuentas.
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Figural

Diagrama de Ishikawa
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Nota. Fuente: elaboracién propia.

1.4 Fundamentacion teorica del Problema de Préactica y sus causas.

El marco teodrico de este trabajo se articula sobre la base de tres focos o tematicas que
conciernen el problema de practica. Estos dicen relacion con: i) el disefio metodolégico de la
ensefianza, ii) el acompafiamiento de lideres escolares a docentes como proceso favorecedor

de la mejora pedagdgica, y iii) comprension de instrucciones en los y las estudiantes y la
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relacion con su autonomia en el proceso de aprendizaje. Como es posible notar, estos tres
topicos a su vez estan en estrecho vinculo con los tres actores involucrados en el problema
de practica, a saber: docentes, equipo de gestion y estudiantes. A continuacion, se describen

las tematicas mencionadas a partir de la evidencia disponible.

I. Diseflo metodoldgico de la ensefianza: este foco corresponde a los procesos de
planificacidn, organizacion y ejecucion en el disefio de las actividades de aprendizaje a nivel
metodologico, principalmente en la entrega de instrucciones y desarrollo de acciones de

monitoreo del aprendizaje.

El disefio metodologico de la ensefianza es un tema central para el problema de préactica,
puesto que se sitla en la importancia de los procesos que ocurren en el desarrollo de una
clase. En este trabajo, este disefio metodoldgico se entendera desde la perspectiva de Philip
Jackson (1968, 1975). Este autor sefiala que existen tres fases desde la teoria didactica:
preactiva, interactiva y postactiva. Es necesario mencionar que la fase preactiva corresponde

preferentemente a un foco curricular, y no asi las fases interactiva y postactiva.

La fase preactiva se constituye como la fase previa a la accion, en ella se desarrollan las
actividades precursoras, tales como la planificacion, identificando los objetivos de
aprendizaje e indicadores para focalizar lo que aprenderan los y las estudiantes. También, “se
pregunta por las consecuencias que generard dicha ensefianza, precisa los fundamentos
tedricos en que se basara, organiza la secuencia en que dara los contenidos, el material
didactico y la manera como evaluara los procesos de los estudiantes” (Iriarte et al., 2008, p.
96).

La fase interactiva es aquella que pone en préctica la accion, es decir, es aqui donde el o la
docente interacttia con sus estudiantes en el aula. En esta instancia es imprescindible que el
maestro gestione y ejecute acciones y estrategias concretas para una adecuada entrega de
instrucciones de las actividades y su monitoreo del aprendizaje. Segun Jackson (1968, 1975,
como se cito en Iriarte et al., 2008) “prevalecen comportamientos espontaneos e irracionales
e, incluso, habitos” (p. 96). El asunto de los habitos explica que se tienda a desarrollar un
escaso monitoreo de las actividades de aprendizaje, ya que se reiteran o repiten las acciones

cotidianas.
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Por ultimo, la fase postactiva sucede posterior a la accion, la cual alude al acompafiamiento
docente en las escuelas, que sera caracterizado mas adelante. En esta instancia el o la docente
genera procesos de analisis con respecto al desempefio de los y las estudiantes, por medio de

la utilizacion de la informacidn recopilada en la fase preactiva e interactiva.

De este proceso reflexivo, segun Iriarte et al., (2008), se deben extraer

Significados que luego permitan mejorar su practica y proyectar nuevas experiencias.
La reflexion es una estrategia metodologica compleja a través de la cual el maestro
adquiere conciencia de sus creencias e intereses individuales y colectivos, los analiza
y los depura criticamente. (p. 97)

El “saber pedagogico se desplaza desde el trasmitir conocimientos -postura tradicional- hacia
una pedagogia centrada en los intereses del nifio” (Granata et al., 2000, p. 42), lo cual exige

al cuerpo docente, disefiar estrategias de ensefianza para la mejora de los aprendizajes.

Si lo aplicamos al problema de préctica, encontramos que la fase interactiva se relaciona con
la entrega de instrucciones debido a que en ella suscita la accién en torno a como los y las
docentes comunican las instrucciones de una actividad de aprendizaje, tanto a nivel verbal y
escrito. Estas instrucciones tienen que ser claras y precisas para que los y las estudiantes
comprendan las actividades, pues como menciona Jaramillo (2017), “una buena instruccion

significa un buen aprendizaje” (p. 20).

Del mismo modo, sucede con el monitoreo del aprendizaje que aparece con la interaccion, el
cual también se produce en la fase interactiva y es una instancia del cuerpo docente que le
permite identificar e intervenir en relacion con las fortalezas y oportunidades de mejora de
los nifios y las nifias por medio de la apropiacion significativa de conocimientos y habilidades

con la finalidad de que logren comprender y desarrollar las actividades de aprendizaje.

Asimismo, permite al docente configurar y modificar su ensefianza en base a la informacion

adquirida en este proceso, lo que conlleva a la mejora de los aprendizajes.

Es imprescindible comprender que cada fase tiene su particularidad derivada para este
trabajo. Por un lado, la fase preactiva permite organizar y discernir aquello que se estima
importante para la clase. Por otro lado, la fase interactiva sefiala lo relevante de la interaccion
en el aula; sin embargo, suele ocurrir que durante este momento el o la docente ejecuta el

proceso de ensefianza y aprendizaje a partir de rutinas y creencias que posee en torno a su
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practica pedagogica, reproduciendo ciertas acciones que no conducen a una ensefianza

efectiva, por ejemplo, el hecho de emplear escaso monitoreo del aprendizaje.

La fase postactiva reconoce el valor de la reflexion pedagogica durante el acompafamiento
al aula. A partir de aqui, se aborda el siguiente foco, que involucra este concepto para
profundizar en este proceso trascendental para el disefio de la ensefianza y comprension

respecto al desarrollo de las actividades de aprendizaje de los y las estudiantes.

I1. El acompafiamiento de lideres escolares a docentes como proceso favorecedor de la
mejora pedagdgica: durante las Gltimas décadas, el concepto de liderazgo ha sido acufiado
por diferentes autores que buscan entregar pistas para mejorar los procesos pedagogicos.
Dicha nocidn reconoce que la labor del o la docente dentro de la sala de clases no es el Gnico
factor relevante para alcanzar los aprendizajes de los y las estudiantes, sino que en esto
también cobra importancia el rol que ejercen los y las lideres dentro de la escuela. Como
plantea Antonio Bolivar (2010), “el liderazgo de los directivos es un factor de primer orden
en la mejora de la educacion. Ademas, la calidad del profesorado puede verse potenciada, a

su vez, por la propia accion de los lideres en ese ambito” (p. 16).

Asimismo, este autor sefiala que el liderazgo desde la esfera educativa, es entendido como
“la capacidad de ejercer influencia sobre otras personas, no basada en el poder o autoridad
formal” (Bolivar, 2010, p. 16). Esta influencia debe apuntar directamente a la mejora de las
practicas de ensefianza de quienes trabajan en las aulas. En este sentido, el liderazgo tiene
una responsabilidad sobre el desarrollo profesional de los y las docentes y su potencial esta
en funcion de la mejora de sus capacidades:
Si una escuela—como parece obvio— esta para que los alumnos aprendan al maximo
de sus posibilidades, las practicas exitosas de liderazgo escolar se debieran medir por
su contribucion a la mejora de la calidad docente, que esta en la base de los buenos
aprendizajes de los estudiantes. En este contexto, como defendemos en este trabajo,
el liderazgo consiste en crear las condiciones y contextos para que los docentes

aprendan nuevas practicas, en una organizacién que aprende, como comunidad
profesional. (Bolivar, 2010, p. 64)

El liderazgo educativo incide en el desarrollo de las capacidades docentes por medio de la
busqueda y apropiacién de las necesidades formativas que presenta el profesorado, tanto a
nivel organizacional como individual, asi como la provision de apoyo técnico y la generacion

de instancias de desarrollo profesional docente (Leithwood et al., 2006, como se citd en
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CEPPE, 2009). La literatura destaca la necesidad de que el desarrollo profesional de los y las
docentes sea fortalecido por los y las lideres escolares a través de modalidades formativas de
caracter situado y colaborativo (Cuéllar y Godoy, 2023). En este marco, emerge en Chile el
acompariamiento docente como estrategia favorecedora de practicas pedagogicas reflexivas,

orientada a la mejora continua (CPEIP, 2019).

A partir del afio 2014, el acompafiamiento docente se ha instalado con mayor solidez en las
aulas chilenas (Leiva-Guerrero y Vasquez, 2019). Este implica involucrarse con los y las
docentes en procesos reflexivos de la practica pedagoégica. Algunos autores conciben el

acompariamiento como:

Estrategia central que brinda soporte técnico y afectivo (emocional-ético y efectivo)
para impulsar el proceso de cambio en las practicas de los docentes. Esta centrado en
el desarrollo de las capacidades profesionales, a partir de la asistencia técnica, el
didlogo y la promocién de la reflexion del maestro sobre su practica pedagogica.
(Cavalli, 2006, como se cito en Leiva-Guerrero y Vasquez, 2019, p. 230)

Este acompafiamiento no tendra efectos positivos a lo largo del tiempo si se realiza de manera
eventual o aislada. Por esto, Leiva-Guerrero y Vasquez (2019), coinciden en que debe tener

un caracter “dinamico, sistematico, sostenido, holistico e interdisciplinario” (p. 230).

A nivel de la politica educativa, se sefiala que es imprescindible un proceso de
acompafiamiento que incluya observacion y retroalimentacion de las practicas pedagogicas,
con propdsito o metas claras, y que se produzca en un clima de confianza y respeto (CPEIP,
2019). Desde la evidencia agrega que el acompafiamiento se juega en la facilitacion de la
reflexion pedagdgica, con el fin de que dicho andlisis critico sea conducido hacia la mejora

de la ensefianza y el aprendizaje.

La reflexion puede ser abordada desde distintas perspectivas, siendo Donald Shén (1983)
uno de sus principales exponentes. Este autor manifiesta la idea de un profesional reflexivo
desde el conocimiento como instrumento y la practica, que propicia la resoluciéon de
problemaéticas en su quehacer educativo. Esta reflexion sobre la accion alude a un profesional
que se mantiene en constante actualizacion, potenciando su aprendizaje desde su préctica

para alcanzar buenos resultados posteriores a la accion. Esta reflexion “es utilizada por los
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docentes cuando reconocen la necesidad de una transformacion en su practica” (Ramos,

2013, p. 31).

Ramos (2013), hace referencia a una aproximacion mas actual de la reflexién pedagogica,
que la concibe como la accion de pensamiento que debe desarrollar el o la docente durante y
después del acompafiamiento con su equipo de gestion para reconocer e indagar
“criticamente sus actitudes, creencias, valores y practicas de ensefianza que les permita
identificar aquellas situaciones que requieren ser modificadas, reformuladas, mejoradas o

innovadas” (p. 27).

Losy las lideres se vuelven esenciales para favorecer y articular estos procesos reflexivos en
el cuerpo docente, para lo cual requieren equiparse de marcos referenciales y herramientas
pertinentes. Un enfoque que resulta beneficioso es el de Costa et al., (2014), denominado
cognitive capital. Este se expresa en la forma en que los y las docentes comprenden lo que
piensan y reflexionan sobre sus actos, antes durante y después de la docencia” (Costa et al.,
2014, p. 9). El enfoque de cognitive capital invita a los y las docentes a generar procesos de
reflexion sobre su practica, que se desarrollan a partir de la propia definicion de sus
necesidades formativas y propenden a la autodireccion de la mejora de la ensefianza, en
contraposicion a otros enfoques de acompafiamiento que se basan en la entrega de

orientaciones 0 consejos.

En el cognitive capital la reflexion se desarrolla mediante el abordaje de cinco estados
mentales: eficacia, maestria, interdependencia, conciencia y flexibilidad. Cada uno de ellos
inspira y proporciona la capacidad del cuerpo docente a generar procesos de ensefianza y
aprendizaje de calidad al interior del aula.

De este modo, cada uno de estos estados mentales actian como impulsores por medio de un
didlogo profundo en la manera que transforman y facilitan una conversacion que se nutre
desde la ensefianza y el aprendizaje, impulsando el crecimiento y desarrollo profesional. En
este sentido, el o la lider actia como mediador por medio de la construccion de preguntas
significativas para que el o la docente reflexione a través de los procesos mentales

mencionados y desde lo que identifique de su propia préctica.
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I11. Comprensidn de instrucciones en los y las estudiantes y la relacion con su autonomia
en el proceso de aprendizaje: el seguimiento o comprension de instrucciones contenidas en
las actividades de aprendizaje por parte de los y las estudiantes es un elemento esencial a la
hora de enfrentar con éxito el desarrollo de las tareas escolares. Este proceso, conlleva
descomponer una tarea en pasos especificos. Asi lo afirma Brunyé et al. (2006, como se cito
en Irrazabal et al., 2016), “una instruccidn consiste en una serie de pasos que deben ser
seguidos para llegar a un producto final. EI objetivo de toda instruccién es comprender las
relaciones entre esos pasos y ejecutarlos eficientemente, en forma rapida y correcta” (p. 216).
Este proceso no solo depende de las capacidades de nifios y nifias en cuanto al lenguaje oral
0 escrito, sino, ademas de la calidad de las instrucciones elaboradas por los y las docente y

que son proporcionadas por estos, ya sea en modalidad escrita y/o verbal.

De acuerdo con la literatura, dichas instrucciones incluyen tanto formas linguisticas como
directrices para asegurar la comprension. Algunos autores sefialan que para facilitar que las
instrucciones de las actividades de aprendizaje sean comprendidas por los y las estudiantes,
el cuerpo docente requiere exponerlas con claridad, con un lenguaje preciso y coherente con
el lenguaje corporal (Jaramillo, 2017). Esto coincide con los resultados de Wenger (2014),
quien afirma que es necesario entregar instrucciones breves, ejemplificadas y con un lenguaje

adecuado.

La evidencia muestra que la comprensién de instrucciones para el desarrollo de las
actividades de aprendizaje es un aspecto que favorece la autonomia de los y las estudiantes.
La autonomia dice relacion con la capacidad de gestionar el propio aprendizaje (Monereo et
al., 2006). En este sentido, cuando los estudiantes logran captar las instrucciones, aumenta
su confianza en sus propias capacidades, sintiendo mayor seguridad para hacer frente a los
retos académicos de forma independiente. Asi, la comprensidn de instrucciones actlia como
un elemento de base para luego “tomar decisiones que permitan regular el propio aprendizaje
para aproximarlo a una determinada meta, en el seno de unas condiciones especificas que

forman el contexto de aprendizaje” (Monereo et al., 2006, p. 12).

Finalmente, si se aplica cada elemento identificado en esta seccion del trabajo es posible
articular y sustentar el problema de practica referido a como las docentes disefian e
intencionan actividades de aprendizaje que los y las estudiantes no desarrollan
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completamente. Por una parte, se explicita la metodologia de la ensefianza, enfatizando en
las fases interactiva y postactiva, las cuales son circunstanciales para la mejora de los
procesos educativos, pues en ellas se circunscriben la entrega de instrucciones y el monitoreo
del aprendizaje durante las actividades como aspectos claves para que los y las estudiantes

logren desarrollar las actividades de aprendizaje.

Por otra parte, se requiere de un liderazgo educativo que fortalezca el desarrollo profesional
docente a través de procesos de acompafiamiento al aula para la mejora del proceso de
ensefianza y aprendizaje, por medio de una estrategia enfocada en lo pedagdgico, que
posibilite la reflexion de los y las docentes, quienes reconozcan sus propias necesidades para
transformar sus practicas en el aula y de esta manera, promover en el estudiantado el
desarrollo de la autonomia proporcionando las capacidades necesarias para ello con la
finalidad de impulsar un aprendizaje de calidad que les permita comprender y desarrollar las

actividades de aprendizaje en cada una de las asignaturas.

CAPITULO 2. DISENO DE LA PROPUESTA DE MEJORA.

2.1 Explicacion de practicas deseadas, mapa de recursos, analisis del entorno
y actores, y diagrama de impulsores.

Con el objetivo de generar el disefio del plan de mejora, se seleccionaron tres causas del
problema de practica, ilustradas en la Figura 1, siendo aquellas las que tienen mayor
incidencia en la practica pedagdgica de la agente cambio y docentes participantes, ademas,
permiten abordar tanto el nivel micro y meso de la organizacion educativa. Las causas son:
i) escasas orientaciones para la entrega y comprension de las instrucciones en las actividades

de aprendizaje, ii) débil preparacion de las docentes para ejecutar acciones de monitoreo de
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los y las estudiantes durante las actividades de aprendizaje, y iii) acompafiamiento docente

con énfasis en cumplimiento burocratico.
A partir de lo anterior, se desarrollan las siguientes practicas deseadas:

- Docentes de sexto afio basico conocen y aplican diferentes orientaciones en la

elaboracion de instrucciones en las actividades de aprendizaje que favorezcan la
comprension y desarrollo de dichas actividades por parte de los y las estudiantes.
Esta préactica deseada surge desde las respuestas de las docentes durante las
entrevistas, pues enfatizan que utilizan los siguientes aspectos para la entrega de
instrucciones de manera verbal: transmision de informacion, apelan a la repeticion y
a emplear Power Point. Lo que refleja que no existe un lineamiento y/o conocimiento
acerca de este proceso tan relevante para iniciar el aprendizaje. En relacion a las
instrucciones escritas, no se alude informacion sobre ello.
Lo anterior, hace necesario fortalecer la elaboracion de instrucciones en las actividades
de aprendizaje para un impacto en la mejora del aprendizaje de los y las estudiantes,
ya que durante el desarrollo de las clases algunos de ellos y ellas no comprenden las
actividades, por ende, no las desarrollan completamente debido a un déficit en la
entrega de instrucciones.

- Docentes de sexto afio basico cuentan con instancias de preparacion que les permiten
elaborar y ejecutar acciones de monitoreo de los y las estudiantes durante las
actividades de aprendizaje.

Segun la informacion recopilada en los procesos de indagacion y desde la observacion
en aula de la agente de cambio, es que se visualiza que existe una débil preparacion
para ejecutar el monitoreo del aprendizaje. Las docentes comprenden su importancia,
pero lo describen como una instancia de revision del trabajo de nifios y nifias que
terminan primero las actividades y tareas, dejando en desmedro a aquellos que no
finalizan en el tiempo considerado de la clase. Ademas, asocian los cuadernos como
focos de revisién y aprendizaje.

Esta practica deseada integra la evidencia teorica relacionada al monitoreo del
aprendizaje que se efectla en la fase interactiva donde se genera una interaccion

docente-estudiantes. Para efectos de este trabajo, este monitoreo del aprendizaje se
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focaliza en las actividades que se desarrollan durante la clase, donde el cuerpo

docente debe tener una apropiacion de estrategias y técnicas con respecto a ello.

- El equipo de gestion del establecimiento realiza acompafiamiento pedagodgico a su

cuerpo docente, resguardando el abordaje explicito de aspectos relacionados con la

fase interactiva y postactiva de la ensefianza.

A partir de las entrevistas a las docentes, denotan que esta practica deseada es relevante

para mejorar sus practicas pedagogicas, ya que subyace desde la politica educativa y

la literatura. El proceso educativo debe hacer hincapié en la cualidad de la mejora de

los procesos pedagdgicos. Para efectos de este trabajo, existe la necesidad de abordar

aspectos centrales de la elaboracion de instrucciones en las actividades de aprendizaje

y el desarrollo de acciones de monitoreo del aprendizaje con el objetivo de fortalecer

las practicas pedagdgicas y, por consiguiente, el aprendizaje de los y las estudiantes.

Ademas, debe ser un acompafiamiento al aula basado en la reflexion conjunta, donde

el rol del liderazgo es clave en la sistematizacion de los procesos.

A continuacion, se presenta la siguiente tabla que sintetiza lo anterior:

Tabla 1

Diagrama de précticas deseadas

Problema de
practica

Seleccidn de causas

Préacticas deseadas

Practica deseada

Las docentes de
sexto afio basico

disefian e
intencionan

actividades de
aprendizaje que
los y las
estudiantes no
desarrollan

completamente.

Escasas  orientaciones
para la entrega Yy
comprension  de las

instrucciones en las
actividades de
aprendizaje

Docentes de sexto afio basico
conocen y aplican diferentes
orientaciones en la
elaboracion de instrucciones
en las actividades de
aprendizaje que favorezcan la
comprension y desarrollo de
dichas actividades por parte
de los y las estudiantes.

Débil preparacion de las
docentes para ejecutar
acciones de monitoreo
durante las actividades
de aprendizaje.

Docentes de sexto afio basico
cuentan con instancias de
preparacion que les permiten
elaborar y ejecutar acciones
de monitoreo de los y las

Las docentes de
sexto afio basico
disefian e
intencionan
actividades de
aprendizaje que los
y las estudiantes
desarrollan
completamente.
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estudiantes  durante  las
actividades de aprendizaje.

Acompafiamiento
docente con énfasis en
cumplimiento
burocratico.

El equipo de gestion del
establecimiento realiza
acompafiamiento pedagodgico
a su cuerpo docente,
resguardando el abordaje
explicito de aspectos
relacionados con la fase
interactiva y postactiva de la
ensefianza.

Nota: Fuente: elaboracion propia.

Las précticas deseadas buscan enfatizar en mejorar necesidades de las personas y de la
organizacion por medio de fortalezas, que permitan generar procesos de cambio y mejora
continua basados en la necesidad intrinseca y compartida de los y las docentes. Sin embargo,

uno de los componentes para llevar a cabo esto es entender que la organizacion presenta

desafios que:

“Son parte de los procesos de cambio, pero el cambio es mas facil cuando aquellos que
buscan cambiar a otros descubren los deseos positivos de las personas respecto de su

autonomia, sentido de competencia, pertenencia, propésito y justicia” (Mintrop y Ordenes,

2021, p. 123).

Respecto a lo anterior, se identifican y describen seis recursos de las docentes y de la

organizacion educativa, los cuales se representan en la siguiente tabla:

Tabla 2

Mapa de recursos

Recursos

Descripcion

Valores y aspiraciones - Las docentes manifiestan en sus clases tener compromiso con la
labor profesional y lineamientos del establecimiento, puesto que
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cumplen de manera responsable con su rutina de trabajo acorde a
las exigencias de la escuela.

La eleccidn de este recurso es porque se puede inferir que el
mismo compromiso sera demostrado en el involucramiento de la
propuesta de mejora referida a su practica profesional en el
cumplimiento de acuerdos demostrando responsabilidad
profesional frente a los desafios.

Conocimiento,
habilidades
competencias

Las docentes demuestran autonomia en su quehacer profesional,
gue se manifiesta en la toma de decisiones referidas a las
actividades a realizar en cada clase para cumplir con la cobertura
curricular.

Este recurso se relaciona con las practicas deseadas porque la
autonomia de las docentes facilita que desarrollen las
innovaciones que se requieren para la mejora de sus practicas
pedagogicas. Esto permite mayor confianza en su quehacer
profesional.

Rutinas y habitos

Articulacién de horas PIE como un espacio de coordinacion con
docentes de Lenguaje, Ciencias, Matematicas e Historia,
asimismo, con la Profesora de Educacion Diferencial encargada
del sexto A. Este espacio semanal es de una hora cronoldgica para
abordar teméticas que proponen las educadoras diferenciales y/o
docentes de aula regular. El didlogo con las docentes de Historia
y Ciencias se basa en las adecuaciones curriculares y sugerencias
de estrategias.

En cambio, con las docentes de Lenguaje y Matematicas se
articulan las practicas pedagogicas y procesos evaluativos con
mayor profundidad.

Este recurso favorece a la propuesta de mejora, ya que es un
espacio de tiempo no lectivo que permite compartir y abordar
estrategias y actividades para trabajar en innovaciones
pedagdgicas que favorezcan a un aprendizaje de calidad para los
y las estudiantes.

Rutinas y normas

La co-docencia se efectla entre dos Profesoras de Educacion
Diferencial y dos docentes de aula (profesora de Lenguaje y
Comunicacion, y Matematicas), conformando un equipo de
trabajo capacitado para dar respuestas educativas referidas al
proceso de ensefianza y aprendizaje, el cual se ejecuta en cuatro
horas pedagdgicas por asignatura.

Este recurso es seleccionado porque es una instancia que permite
el desarrollo profesional, colaborativo y diversificado para el
aprendizaje de todos los y las estudiantes; ademas, reconoce el rol
de cada agente educativo en la co-docencia, donde las Profesoras
de Educacidn Diferencial pueden retroalimentar a las docentes de
aula regular.

Recurso humano

Jefa de UTP y coordinadora PIE (desarrolla ambos roles) tiene
como profesion de base Pedagogia en Lenguaje. Asume el cargo
de gestién con el conocimiento y organizacion para liderar y
gestionar el ambito pedagdgico. Ademas, realiza clases en una
institucion de educacidon superior y cuenta con postgrado, cursos
afines y trayectoria escolar en el cargo de UTP.
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- Es un recurso humano necesario para liderar los procesos
pedagdgicos de las docentes desde el aporte del conocimiento en
estrategias, monitoreo del aprendizaje, buenas practicas, apoyo en
procesos de reflexion y acuerdos que sustenten el disefio de la
propuesta de mejora.

Recurso humano - Apoyo a coordinacién PIE. La docente que ocupa este cargo es
Profesora de Educacion Diferencial y psicopedagoga. Apoya el
proceso administrativo del Programa de Integracion Escolar y
dirige reuniones del equipo. Es una profesional realmente
comprometida con el aprendizaje de los y las estudiantes.
Ademas, realiza los talleres JEC “desarrollando talentos” y
“comprension lectora” en el nivel de sexto afio basico.

- La docente que apoya coordinacion PIE es un recurso porque es
una agente educativa interesada en los resultados y la mejora en
el aprendizaje de los y las estudiantes, ademas de manejar
informacion relevante de la escuela.

Nota: Fuente: elaboracién propia.

Andlisis del entorno y actores:

En este apartado, se daran a conocer las caracteristicas centrales de la cultura del entorno
escolar donde se sitUa este trabajo para proporcionar informacion de aquello que impulsa la
motivacion y expectativas de las docentes. Luego, se describen caracteristicas centrales de la

organizacion educativa y sus actores.

En primer lugar, la organizacion educativa es una comunidad que cuenta con docentes
responsables en el cumplimiento de normas y rutinas, y conocen el contexto sociocultural y
familiar de sus estudiantes. Los y las docentes y el equipo de gestidn logran disefiar, organizar
y ejecutar actividades de conmemoracion, tales como como el dia del libro, dia del estudiante,
aniversario del colegio, etc. Sin embargo, en esta cultura se valora la burocracia, existiendo
un liderazgo vertical en la toma de decisiones y escasa promocién de la reflexion pedagogica

en conjunto.

Existen sub-culturas bien constituidas entre grupos de trabajo de personas afines que tienen
lazos de confianza entre ellos. Ademas, el equipo directivo tiene afinidad con ciertos grupos,
mostrando diferencias de trato y acuerdos favorables en sus condiciones de trabajo.
Asimismo, no existen instancias de reconocimiento profesional y, en general, el cuerpo

docente del establecimiento muestra baja motivacion.
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Las caracteristicas de los sujetos involucrados en el problema de practica son las siguientes:
las docentes de Lenguaje, Matematicas y Ciencias Naturales presentan una larga trayectoria
escolar y, en ocasiones, muestran dificultades para afrontar cambios, pues su pensamiento es
estructurado. Las edades flucttan entre los 40- 50 afios. Ademas, sus clases se ajustan a su

planificacion.

La Docente de Lenguaje y Comunicacion pertenece a la Red Maestros de Maestros; de vez
en cuando se muestra sobrepasada con la conducta y dificultades de aprendizaje de los y las
estudiantes, y por ello los nifios y las nifias presentan temor para realizar consultas, generando
un monologo en su clase. La docente de Matematicas es organizada, desarrolla actividades
concretas, potenciando habilidades basicas, y generando vinculo con algunos estudiantes. La
docente de Ciencias Naturales es organizada y perseverante para desarrollar sus clases. La
docente de Historia es una profesora de 35 afios que también trabaja en otro establecimiento
particular-subvencionado, lo que permite tener otra vision de cultura escolar y practicas
pedagdgicas. Cabe mencionar que la docente de Matematicas, Historia y Ciencias Naturales

desarrollan, a nivel de segundo ciclo, asignaturas como artes y talleres JEC.

La Jefa de UTP es una mujer perseverante, con bastante resiliencia, pues luego de la pérdida
de su madre continudé con su labor en la escuela, dando luces de su compromiso con la
educacion. Posee bastante conocimiento en el area de curriculum. Instaura ideas novedosas
en la escuela con respecto a la planificacion y evaluacién; sin embargo, al momento de
comunicar a sus docentes, lo realiza de tal modo que pareciera un mandato, vale decir,

presenta dificultades para transmitir y expresar sus ideas.

Para continuar, es relevante caracterizar que la busqueda de impulsores de cambio se efectla
a través de fuerzas psicosociales fusionadas con las caracteristicas descritas anteriormente,
para asi generar motivacion frente a los cambios. Estas fuerzas psicosociales son inherentes
al ser humano. Desde la dimension emocional y afectiva, existen impulsores y motivaciones
en los y las profesionales; uno de ellos es el reconocimiento entre colegas, que puede gatillar
un cambio significativo al ser efectuado por un par y/o equipo directivo. Otra dimension es

sentirse parte de un clima organizado y de confianza.

También es un impulsor el adquirir y compartir conocimientos nuevos y experiencias de

practicas pedagogicas efectivas realizadas por las mismas colegas, esto contribuye y se
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relaciona con que algunas de ellas tienen que realizar portafolio y evaluacion docente; por
ello, provoca interés y curiosidad contar con mayores insumos de estrategias y apoyo en las
tematicas. Asimismo, otra dimension afectiva es valorar la responsabilidad y cumplimiento
frente a lineamientos, por ejemplo, la entrega oportuna de planificaciones y, por ultimo, y no

menos importante, para las docentes es imprescindible percibir un trato justo e igualitario.

Los cambios de cultura escolar que serian propicios para gatillar transformaciones serian, por
un lado, disminuir procesos burocraticos otorgando relevancia a procesos reflexivos con
acuerdos claros y oportunos entre los actores de la comunidad. Por otro lado, sumar instancias
de trabajo que involucre la reflexion pedagdgica, reconocimiento profesional, comunicacion
fluida y oportuna y apoyo en estrategias de ensefianza en la entrega de instrucciones y
monitoreo del aprendizaje. Asimismo, desarrollar procesos de cohesién entre los y las
docentes de la comunidad educativa, y a su vez, afianzar un trato igualitario desde el equipo

de gestidn hacia sus profesores.

Los impulsores seleccionados tienen directa relacion con cada practica deseada y actividades
que se plantean para el cambio que manifieste la mejora a nivel organizacional y en el proceso

de enseflanza y aprendizaje. Esto se ilustra de la siguiente manera:
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Figura 2

Diagrama de Impulsores

Practicas deseadas

/Docentes de sexto afio bésico\

conocen y aplican diferentes
orientaciones en la elaboracion de
instrucciones en las actividades de
aprendizaje que favorezcan la
comprension y desarrollo de dichas
actividades por parte de los y las

Qstudiantes. /

Docentes de sexto afio basico cuentan

con instancias de preparacion que les
permiten elaborar y ejecutar acciones
de monitoreo de los y las estudiantes
durante las actividades de aprendizaje.

/
/EI equipo de  gestion del\

Kpostactiva de la ensefianza.

/

Nota: Fuente: elaboracién propia.

Impulsores del cambio

Obtener nuevas herramientas, recursos
y estrategias.

\ Sentirse preparado ante evaluaciones

externas.

Percibir nuevas oportunidades para la /
mejora de la practica docente.

-

Percibir apoyo directo para afianzar
herramienta pedagdgica.

~N

establecimiento realiza ‘/\ J
acompafiamiento pedagdgico a su
cuerpo docente, resguardando el \( N
abordaje explicito de aspectos Adquirir nuevo conocimiento,
relacionados con la fase interactiva y habilidades o estrategias.

\ J

\(
- J
/Taller con equipo de gestién\
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Actividades

Taller de anélisis respecto de la
entrega de las instrucciones
para la comprension y el
desarrollo de las actividades de
aprendizaje.

Jornada de analisis de video en
torno a orientaciones y acciones
efectivas sobre el monitoreo
durante las actividades de
aprendizaje.

Proporcionar el uso de un
repositorio en formato de
biblioteca virtual para compartir
y aplicar acciones de monitoreo.

para dar a conocer sugerencia de
acompafiamiento  al aula
mediante uso de ‘“cognitive

capital”.
- J




2.2 Disefio de actividades.

A continuacidn, se presentan cuatro actividades asociadas a las practicas deseadas especificas
tomando en consideracion la practica deseada general. Estas actividades emergieron a partir
de impulsores de cambio traducidos en acciones concretas que son viables de desarrollar en
el espacio educativo, siendo desafiantes y alcanzables por las docentes. Dichas actividades
involucran talleres y jornadas de trabajo vinculadas a la entrega de instrucciones, monitoreo
del aprendizaje y acompafiamiento al aula con la finalidad de que los y las estudiantes logren

comprender y desarrollar las actividades de aprendizaje.

Tabla 3

Ficha de Actividad 1

Préctica deseada asociada a la actividad: Docentes de sexto afio basico conocen y aplican
diferentes orientaciones en la elaboracion de instrucciones en las actividades de aprendizaje
gue favorezcan la comprensién y desarrollo de dichas actividades por parte de los y las
estudiantes.

Impulsor asociado a la actividad: obtener nuevas herramientas, recursos y estrategias/
sentirse preparado ante evaluaciones externas.

Nombre actividad 1: “Conociendo y aplicando nuevas orientaciones con respecto a la
elaboracion de instrucciones en las actividades de aprendizaje”.

Objetivo 1: Comprender las fases de la ensefianza y la importancia que estas tienen en la
interaccion de las docentes con sus estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Objetivo 2: Reflexionar respecto a como las docentes despliegan la fase interactiva en clases
y las oportunidades de mejora en la elaboracidn de instrucciones para el desarrollo de las
actividades de aprendizaje.

Objetivo 3: Elaborar propuestas de mejora asociadas a la elaboracion y entrega de
instrucciones, con el fin de que los y las estudiantes comprendan y desarrollen las actividades
de aprendizaje.

Descripcion: El taller es dirigido por la agente de cambio. La primera sesion se basa en la
comprension de las tres fases de la ensefianza: preactiva, interactiva y postactiva, aspectos que
forman parte del marco teérico de este trabajo, para asi focalizar en la fase interactiva, que
esta relacionada con la entrega las instrucciones durante las actividades de aprendizaje por
parte de las docentes y la comprension y desarrollo de las mismas por parte de los y las
estudiantes. De este modo, la actividad se orienta a reflexionar y tomar conciencia en torno a
las oportunidades de mejora de las docentes en la entrega de instrucciones por medio un trabajo
basado en la construccion de productos en conjunto.
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Para comenzar se plantean aspectos tedricos de las tres fases de la ensefianza y los objetivos
del taller. Paraello, la agente de cambio muestra tres cartulinas con los conceptos de cada fase.
En una lluvia de ideas, cada docente participante tiene que escribir en un post-it una palabra o
frase que sefiale una definicién, palabra o elemento clave de cada fase. La agente de cambio
les permite realizar tres modificaciones en las definiciones y/o conceptos que estimen
convenientes. Luego, leen cada respuesta y se genera una definicion en conjunto. Se les
pregunta: ¢creen ustedes que es necesario modificar alguna de ellas?. A partir de lo anterior,
las docentes responden un mentimeter con dos interrogantes: ¢;cual o cuales de los aspectos
propuestos sientes que te focalizas mas en el desarrollo de tus clases?, ¢cual o cuales de ellos
crees que deberias utilizar mas?. A continuacion, se presenta un Power Point para analizar y
comparar los elementos constitutivos de cada fase en base a la literatura, enfatizando que se
abordard con mayor detencidn la fase interactiva relacionada a la entrega de instrucciones,
debido a las necesidades reveladas en el proceso indagatorio.

Luego, se muestra un ejemplo de instruccion inacabado o mal desarrollado para generar
didlogo y conversacion acerca de su mejora para construir una instruccion desarrollada de
manera pertinente.

Cabe destacar que con suficiente antelacion se les pide a las participantes que lleven
actividades de aprendizaje ya utilizadas para trabajar con las instrucciones, las cuales seran
mejoradas entre pares; asimismo, se analiza como entregan las instrucciones de manera verbal,
si es al total o individual de los y las estudiantes y de qué forma se realiza.

Se finaliza el taller con la entrega de una escala de apreciacion descriptiva a cada participante
a modo de autoevaluacidn. El instrumento evaluativo aborda indicadores de evaluacion para
la revision de sus propias instrucciones trabajadas en equipo durante el taller. Los indicadores
abordan criterios y orientaciones de instrucciones bien desarrolladas.

Duracién y frecuencia: Sujetos involucrados:
- Lafrecuencia es de un taller. - Docente de Lenguaje y
- Duracion del taller: dos horas pedagdgicas. Comunicacion.

- Docente de Ciencias

- Docente de Historia

- Docente de Matematicas

- Docentes de Ed. Diferencial

().

Preparativos/logistica:

- Definir espacio (sala 17) de encuentro dentro del establecimiento (martes en horario
de articulacion PIE).

- Generar invitacion via WhatsApp y por email a cada participante (ambos son medios
de comunicacién institucionalizados).

- Disenar estructura del taller con los objetivos a trabajar.

- Disefiar mentimeter con dos preguntas y Power Point con teoria de las tres fases de la
ensefianza.

- Disponibilidad de Data para presentacion de contenidos.

- Buscar ejemplos de instrucciones inacabadas o mal desarrolladas para la mejora de
éstas.

- Disefiar escala de apreciacion en base a instrucciones bien desarrolladas (sustentada
en marco referencial).
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Evaluacion de la actividad

¢ Que datos me permiten dar cuenta de si con la actividad propuesta estoy logrando lo
que me propuse?

-Evaluacion de la propuesta de mejora basada en una autoevaluacion respecto a la entrega de
instrucciones trabajadas durante el taller.

¢En gqué momentos deberia evaluar esta | Qué instrumentos podria usar para evaluar
actividad? esta actividad? (encuesta de satisfaccion,
bitacoras, registros de observacion, actas,
etc.)

Al finalizar el taller. Escala de apreciacion descriptiva con
indicadores referidos a la revision de las
instrucciones bien desarrolladas
(autoevaluacion) con cuatro criterios en escala
de valoracion.

Nota: Fuente: elaboracién propia.

Tabla 4

Ficha de actividad 2

Préactica deseada asociada a la actividad: Docentes de sexto afio basico cuentan con instancias
de preparacién que les permiten elaborar y ejecutar acciones de monitoreo de los y las
estudiantes durante las actividades de aprendizaje.

Impulsor asociado a la actividad: percibir nuevas oportunidades para la mejora de la préactica
docente.

Nombre actividad 2: “analizando acciones de mejora relacionadas con el monitoreo de los
y las estudiantes por medio de analisis de video”.

Objetivo 1: Reflexionar respecto a cdmo despliegan la fase interactiva relacionada con acciones
de monitoreo del aprendizaje de los y las estudiantes.

Objetivo 2: Analizar y proponer orientaciones y acciones para el monitoreo de los y las
estudiantes por medio de analisis de video.

Descripcion: Se realiza jornada de trabajo vinculada al analisis de un video que permita
construir, entre pares, orientaciones y acciones respecto a un adecuado monitoreo de los y las
estudiantes durante las actividades de aprendizaje.

Esta jornada es dirigida por la agente de cambio. La primera parte consta de retomar ideas claves
del primer taller sobre las fases de la ensefianza, especificamente de la fase interactiva. Luego,
la agente de cambio comenta que, a partir de las definiciones creadas en conjunto en la sesién
anterior, surge la necesidad de abordar acciones de monitoreo para el aprendizaje. Para ello, en
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primera instancia presenta un Power Point con orientaciones y acciones efectivas de monitoreo
para las actividades. A continuacion, la agente de cambio les muestra un video en el cual se
representa una clase con escaso monitoreo del aprendizaje.

Posteriormente, el cuerpo docente realiza un anélisis del video presentado, a partir de su
experiencia en aula, reflexionan en torno a preguntas claves que les permita mejorar el
monitoreo durante las actividades y asi, fortalecer el aprendizaje de los y las estudiantes.
También se les pregunta como el monitoreo del aprendizaje se puede vincular con la interaccion
de los y las estudiantes, pensando en posibles co-monitoreos (entre estudiantes).

Duracion y frecuencia: Sujetos involucrados:
- Frecuencia: una jornada. - Docente de Lenguaje vy
- Duracion de la jornada: dos horas pedagdgicas. Comunicacion.

- Docente de Ciencias

- Docente de Historia

- Docente de Matematicas

- Docentes de Ed. Diferencial

Q).

Preparativos/logistica:
- Calendarizacion de la jornada en horario de articulacion PIE.
- Preparacion de agenda para la jornada.
- Organizacion de espacio y materiales a utilizar.
- Definicion de monitoreo del aprendizaje con sus aspectos claves en Power Point.
- Busqgueda de video relacionado a un escaso monitoreo durante una clase.
- Redaccion de preguntas que permitan analisis y reflexion tanto desde la teoria, su propia
practica y el video analizado.

Evaluacion de la actividad

¢ Qué datos me permiten dar cuenta de si con la actividad propuesta estoy logrando lo
que me propuse?

-Evaluacidn de satisfaccion respecto de la pertinencia de la jornada.

-Registro escrito de andlisis y reflexiones docentes en torno a la actividad realizada, al video
mostrado y respecto a sus propias practicas que incluyan el monitoreo del aprendizaje.

¢En gqué momentos deberia evaluar esta |(Qué instrumentos podria usar para evaluar

actividad? esta actividad? (encuesta de satisfaccion,
bitacoras, registros de observacién, actas,
etc.)

Al finalizar la jornada. -Encuesta de satisfaccion cuantitativa respecto al

grado de satisfaccion posterior a la jornada.
-Registro escrito de analisis y reflexiones de las
docentes respecto al monitoreo del aprendizaje.

Nota: Fuente: elaboracidon propia.
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Tabla 5

Ficha de actividad 3

Préctica deseada asociada a la actividad: Docentes de sexto afio basico cuentan con instancias
de preparacion que les permiten elaborar y ejecutar acciones de monitoreo de los y las
estudiantes durante las actividades de aprendizaje.

Impulsor asociado a la actividad: percibir nuevas oportunidades para la mejora de la préactica
docente.

Nombre actividad 3: “estableciendo redes internas de aprendizaje por medio de
repositorio virtual y colaboracion conjunta”.

Objetivo: Crear y utilizar un repositorio en formato biblioteca virtual con la finalidad de
compartir diversas orientaciones y acciones concretas de un monitoreo del aprendizaje efectivo
y, de este modo, facilitar los procesos de comprension y desarrollo de las actividades de
aprendizaje de los y las estudiantes.

Descripcidén: En comudn acuerdo con Jefa de UTP y las docentes participantes del plan de
mejora, se toman decisiones y acuerdos para crear y utilizar un repositorio en formato de
biblioteca virtual. Este repositorio es creado por encargado de sala de computacion para que las
docentes nutran y suban orientaciones, experiencias, articulos, estrategias y técnicas de
monitoreo efectivo para fortalecer el aprendizaje de los y las estudiantes desde la préctica
pedagbgica.

Las orientaciones y acciones de monitoreo del aprendizaje serén utilizadas por medio de un
analisis en consejos técnicos con Jefa de UTP de manera quincenal e implementadas en la propia
practica por las docentes para facilitar mejoras en los procesos de comprension y desarrollo de
las actividades por parte de los y las estudiantes.

El uso en la practica pedagdgica serd visualizado por Jefa de UTP en el acompafiamiento docente
para mejorar los procesos. La actividad n°® 4 daré cuenta de ello.

Duracion y frecuencia: Sujetos involucrados:

- Frecuencia: bimensual. Este periodo inicia el - Docente de Lenguaje vy
segundo trimestre y finaliza a términos del Comunicacion.
tercer trimestre del afio escolar. - Docente de Ciencias

- Duracion: un promedio de 8 usos por docente. - Docente de Historia
De todas maneras, su frecuencia dependera del - Docente de Matematicas
uso del documento por las profesoras. - Docentes de Ed. Diferencial

2).
- Jefade UTP.

- Encargado de sala de
computacion.

Preparativos/logistica:
- Desarrollar acuerdos con Jefa de UTP y docentes participantes sobre el uso del
documento.
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- Crear repositorio como biblioteca virtual por parte del encargado de sala de
computacion.

- Habilitar el repositorio para uso de las docentes.

- Elaborar acuerdos para un uso satisfactorio y efectivo.

- Preparar una induccion para el objetivo que se propone.

- Calendarizar consejos técnicos y acompafiamientos al aula.

Evaluacion de la actividad

¢ Qué datos me permiten dar cuenta de si con la actividad propuesta estoy logrando lo
que me propuse?

-Percepcidn de las docentes y Jefa de UTP sobre el uso del repositorio como biblioteca virtual.
-Andlisis de las practicas de monitoreo del aprendizaje registradas por las docentes en la

biblioteca virtual y como estas practicas han sido utilizadas en sus clases.

¢En gué momentos deberia evaluar esta
actividad?

De manera mensual.

Nota: Fuente: elaboracién propia.

Tabla 6

Ficha de actividad 4

¢ Qué instrumentos podria usar para evaluar
esta actividad? (encuesta de satisfaccion,
bitacoras, registros de observacién, actas,
etc.)

-Encuesta de tipo cuantitativa y cualitativa
respecto del uso del repositorio.

-Ticket de salida mensual con tres preguntas para
conocer y analizar el uso del repositorio por parte
de las docentes y su implementacién en sus
practicas pedagdgicas.

Préactica deseada asociada a la actividad: El equipo de gestion del establecimiento realiza
acompafiamiento pedagogico a su cuerpo docente, resguardando el abordaje explicito de
aspectos relacionados con la fase interactiva y postactiva de la ensefianza.

Impulsor asociado a la actividad: Percibir apoyo directo para afianzar herramienta
pedagdgica/ adquirir nuevo conocimiento, habilidades o estrategias.

Nombre actividad 4: “Fortaleciendo el acompafamiento docente”.
Obijetivo 1: Fortalecer el rol de acompafiamiento pedag6gico del equipo de gestion, mediante
la socializacion de una estrategia de acompafiamiento al aula, que permita favorecer procesos
reflexivos en torno a la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Objetivo 2: Fortalecer la pauta de acompafiamiento al aula, focalizando aspectos vinculados a
la elaboracion de instrucciones y desarrollo de acciones de monitoreo del aprendizaje de los y
las estudiantes.

Descripcién: Coordinar previamente fecha del taller con Directora y Jefa de Unidad Técnico
Pedag0gica para presentar estrategia de acompafiamiento al aula que apunta hacia la mejora. La
agente de cambio explica una estrategia llamada “cognitive capital”, la cual consiste en una
conversacion y dialogo que favorece la calidad docente, por medio de procesos reflexivos. Esta
estrategia es presentada por medio de un Power Point para entablar un dialogo reflexivo y
colaborativo con foco en lo pedagdgico. Se inicia con la actividad 1 mediante una lluvia de ideas
(conocimientos previos) sobre conceptos de: acompafiamiento al aula, elaboracion de
instrucciones y desarrollo de acciones de monitoreo del aprendizaje. Luego, se explican aspectos
conceptuales de una estrategia de acompafiamiento a través del “cognitive capital ”. Asimismo,
agente de cambio comparte material referido a preguntas mediadoras de los cinco estados
mentales de dicha estrategia. Esto se realiza con la intencion de fortalecer la actual pauta de
acompafiamiento al aula revisando cada uno de los puntos que conectan con la entrega de
instrucciones y el monitoreo del aprendizaje.

Finalmente, se desarrolla la actividad 2 mediante el registro en una pauta tematica de los analisis
y reflexiones desarrollados en conjunto con la Directora y Jefa de UTP, que permita recopilar
informacién relevante del taller en relacién al cumplimiento de los objetivos acerca del
acomparfiamiento al aula con foco pedagdgico. Este analisis se aborda a través de preguntas, por
ejemplo: ¢qué reflexiones suscitan desde el rol del acompafiamiento pedagdgico?, ¢qué
supuestos creen gue se desafiaron con esta nueva estrategia de acompafiamiento?, ¢cudales creen
gue son los desafios y oportunidades de mejora en relacién al tema tratado?, ¢qué condiciones
organizacionales y pedagogicas se requieren para desarrollar este acompafiamiento?. A partir
de este taller se espera que los acompafiamientos y procesos reflexivos se comiencen a nutrir
desde un foco pedagdgico y desde el repositorio de biblioteca virtual (actividad n° 3).

Duracion y frecuencia: Sujetos involucrados:
- Frecuencia: un taller. - Docente de Ed. Diferencial.
- Duracion: una hora cronoldgica. - Directora.
- Jefa de UTP- Coordinadora
PIE.

Preparativos/logistica:
- Definir fecha y horario de taller.
- Definir espacio (oficina de Jefa de UTP) de encuentro dentro del establecimiento.
- Disefar Power Point con informacidn de “cognitive capital ”.
- Proveer de actual pauta de acompafiamiento al aula.

Evaluacion de la actividad

¢ Qué datos me permiten dar cuenta de si con la actividad propuesta estoy logrando lo
que me propuse?

-Anélisis de aspectos claves del acompafiamiento al aula en relacion con las instrucciones de las
actividades de aprendizaje y desarrollo de acciones de monitoreo del aprendizaje.

-Reflexion y analisis colaborativo que apunte al foco pedagdgico del acompafiamiento al aula'y
de la estrategia “cognitive capital ”.
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¢En qué momentos deberia evaluar esta
actividad?

Durante la ejecucion del taller

Nota: Fuente: elaboracidon propia.

¢ Qué instrumentos podria usar para evaluar
esta actividad? (encuesta de satisfaccion,
bitacoras, registros de observacion, actas,
etc.)

-Registro en pauta temética para abordar la
reflexion y andlisis de subtemas sobre el
acompafiamiento al aula relacionado a las
instrucciones y el monitoreo del aprendizaje.

-Registro del taller en un acta que refleje el
andlisis que se efectué con foco pedagdgico
acerca del acompafiamiento al aula (descripcién

del taller y conclusiones).

2.3 Disefio de evaluacion de la propuesta de mejora.

La propuesta de mejora presenta un disefio evaluativo que proporciona informacion necesaria

para la toma de decisiones y posteriores reflexiones incluyendo aspectos cuantitativos y

cualitativos. Considerando que la préactica deseada general es que las docentes de sexto afio

béasico disefian e intencionan actividades de aprendizaje que los y las estudiantes desarrollan

completamente, a nivel cuantitativo se plantea evaluar la cantidad de docentes que logran la

préctica deseada, tal como se muestra en detalle en la siguiente tabla:

Tabla 7
Evaluacion cuantitativa del plan de mejora

Préctica deseada | Indicador de | Linea de base o | Nivel delogro

general aprendizaje punto de partida

Las docentes de sexto | NUmero de docentes |0 de 4 docentes

afio bésico disefian e | que  disefian e | disefian e intencionan | 4, dé 4 docentes

intencionan intencionan actividades de | disefian e intencionan

actividades de | actividades de | aprendizaje para que | éctividades de

aprendizaje que los y | aprendizaje para que | los y las estudiantes | aPrendizaje para que

las estudiantes | los y las estudiantes | logren  desarrollar | 105 ¥ las estudiantes
completamente.
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desarrollan logren desarrollar logren desarrollar
completamente. completamente. completamente.

Nota: Fuente: elaboracién propia.

Debido a los elementos descriptivos y reflexivos involucrados en la practica deseada y al
abordaje contemplado en este trabajo, a nivel cualitativo se plantean tres formas
interrelacionadas de evaluar. Primero, se revisara el disefio de tres actividades de aprendizaje
(fase preactiva) construidas por cada docente en sus clases. Especificamente, en cada
actividad se analizara la pertinencia, suficiencia y claridad de las instrucciones escritas, en
relacion con el objetivo de aprendizaje planteado. Para ello, se utilizara una escala de
apreciacion que refleje una graduacion de niveles de desempefio de manera descriptiva con

las siguientes valoraciones: logrado, medianamente logrado, por lograr y no logrado.

Segundo, lo anterior, se complementara con la observacion de las clases en que las docentes
apliquen dichas actividades de aprendizaje (fase interactiva). De esta manera, se analizara la
coherencia entre las instrucciones escritas y las entregadas de forma verbal por las docentes,
asi como también la pertinencia, suficiencia y claridad de las orientaciones complementarias
que proporcionan verbalmente para asegurar que la totalidad de los y las estudiantes
comprendan. Adicionalmente, también se analizard la frecuencia del monitoreo del
aprendizaje a través de una lista de cotejo dicotdmica que observe su presencia 0 ausencia en
la sala de clases y, ademas, la calidad de éste, en funcién de las preguntas y dificultades de
comprension y desarrollo respecto de las actividades expresadas por los y las estudiantes.
Para ello, se empleara una rubrica que aborde la coherencia de las instrucciones y la calidad
del monitoreo del aprendizaje para dar cuenta de los niveles de desempefio para cada
dimensién. Por ultimo, en la implementacion de cada actividad se revisara el desarrollo de
las actividades de cinco estudiantes escogidos al azar, con el propoésito de identificar el
desarrollo de las actividades, si existen errores comunes y su grado de progreso. Para ello se

usara una escala de apreciacién descriptiva.
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CAPITULO 3. PUESTA EN PRACTICA Y EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES

3.1 Seleccion y descripcion de la puesta en préactica de las actividades.

Las actividades que se seleccionaron tienen el objetivo de proveer una vision distinta respecto
de los procesos pedagdgicos, tanto de las docentes y del equipo de gestion, con el fin de
contribuir a la mejora escolar, pues tienen estrecha relacién con impulsores de cambio. Es
por ello que fueron enmarcadas en una propuesta de desarrollo profesional docente que
otorgue sentido a sus practicas pedagogicas, es decir, desde un aprendizaje contextualizado.
Esto coincide con Montecinos (2003), quien sostiene que el desarrollo profesional docente
corresponde a “instancias formales e informales que ayudan a un profesor a aprender nuevas
practicas pedagogicas, junto con desarrollar una nueva comprension acerca de su profesion,

su practica y el contexto en el cual se desempena” (p. 108).

Este desarrollo profesional docente buscé conocer perspectivas, compartir estrategias y aunar
criterios para la adecuada toma de decisiones, ademas para incorporar nuevas posibilidades

y conocimientos respecto a la ensefianza y el aprendizaje.

Las actividades estuvieron definidas a partir de las practicas deseadas con sus respectivos
impulsores de cambio, pues requieren de fuerzas psicosociales que motiven y movilicen a las
personas a la accion y a los cambios en su propia practica en la busqueda de nuevas

herramientas.

En si, las actividades seleccionadas abordaron de manera directa las visiones, perspectivas y
metodologias de la ensefianza de las docentes en relacion con las fases interactiva y
postactiva (descritas en capitulo 1) a partir de la elaboracion de instrucciones y, ademas, el
proceso de acompafiamiento al aula como parte de los ejes centrales que impulsan los

cambios desde la perspectiva del liderazgo escolar.

Cada actividad fue desarrollada a partir de tres criterios: i) relevancia, ii) campo de accion, y

iii) factibilidad temporal.
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La primera actividad que se selecciond fue la que tributa a la siguiente practica deseada:
docentes de sexto afio basico conocen y aplican diferentes orientaciones en la elaboracién de
instrucciones en las actividades de aprendizaje que favorezcan la comprension y desarrollo
de dichas actividades por parte de los y las estudiantes. Al respecto, la actividad apela a que

las profesoras reconozcan y apliquen de manera adecuada las indicaciones durante la clase.

Esta actividad fue seleccionada porque desde el criterio de relevancia es imprescindible una
entrega y disefio de instrucciones escritas y orales claras, precisas, concretas, breves y, en
ocasiones, con el uso de ejemplos para que los y las estudiantes comprendan las actividades
de aprendizaje. Asi lo afirma Jaramillo (2017), quien postula que para proporcionar
instrucciones claras es “vital utilizar un lenguaje sin ambigledades, tanto a nivel oral como
escrito, de tal manera que sean comprensibles para los estudiantes y faciliten el proceso de

ensefianza aprendizaje y la interrelacién en el grupo” (p. 19).

De acuerdo con el autor, las instrucciones tanto a nivel oral como escrito son significativas

para la comprension de los nifios y las nifias en el desarrollo de las actividades.

En cuanto a su campo de accion, esta actividad estuvo dentro de la practica docente de la
agente de cambio, puesto que realiza clases en sexto afio basico y tiene la disponibilidad de
generar reuniones de coordinacién con las docentes, entendidos como espacios de

colaboracion entre pares y toma de decisiones de los procesos educativos.

Por ultimo, esta actividad tuvo factibilidad temporal debido a que const6 de un taller de dos
horas cronoldgicas con el uso del tiempo no lectivo de las docentes. El tiempo fue acotado,
ya que la escuela tiende a estar sobrecargada debido al accountability por medio de reuniones,

talleres y ATE externa.

La segunda actividad escogida estuvo relacionada con la siguiente practica deseada: el equipo
de gestion del establecimiento realiza acompafiamiento pedagdgico a su cuerpo docente,
resguardando el abordaje explicito de aspectos relacionados con la fase interactiva y

postactiva de la ensefianza.

Esta actividad tuvo como objetivo el fortalecimiento del acompafiamiento docente que se
efectla en la escuela, a través de un enfoque pedagdgico entendido como un proceso

reflexivo del y la docente acerca de su propia préactica.
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En funcion de su relevancia, la estrategia de acompafiamiento al aula cumple un rol clave en
los procesos de mejora de los aprendizajes de los y las estudiantes. Segun la literatura, existen
condiciones organizacionales que son fundamentales para que este proceso se desarrolle de
manera adecuada, como por ejemplo la confianza y la necesidad de un foco pedagogico que
difiere de la rendicion de cuentas para lograr acuerdos y tomar decisiones sostenidas en el
tiempo. Esto coincide con Maureira (2015), quien afirma que el acompafiamiento es un
“caminar junto con los actores escolares en un didlogo horizontal y permanente, y en un
contexto de confianza mutua con el fin de enfrentar, en conjunto, desafios profesionales y

educativos que son significativos” (p. 2).

Con respecto al criterio del campo de accion, esta actividad forma parte del ejercicio
profesional de la agente de cambio, pues solicitd coordinacion con el equipo de gestion para
efectuar taller que invite a la reflexién pedagdgica sobre un proceso que es parte de la

profesion docente.

Finalmente, el criterio de factibilidad temporal es viable, ya que se desarroll6 en un tiempo
breve, puesto que se constituyd de un taller de una hora cronoldgica respetando los tiempos
de la Jefa de UTP y de la Directora.

3.2 Evaluacién de las actividades y posibles ajustes en funcion de los datos

cualitativos producidos.

A continuacion, se presenta un analisis generado a partir de la recoleccion de datos. Para
facilitar la recogida de informacion, se utilizaron instrumentos evaluativos, los que fueron
aplicados en las actividades descritas anteriormente. Por medio de dichas herramientas se
capturaron las reflexiones, opiniones, visiones de las docentes, identificando los temas,

aprendizajes o situaciones mas recurrentes y/o atingentes con los objetivos de las actividades.

El disefio de los instrumentos busco alinearse con los objetivos propuestos en cada actividad,
privilegiando acceder a datos cualitativos para analizar nivel de logro, cambios suscitados

y/o posibles ajustes para posteriores implementaciones. Ello, considera que se requiere de un
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andlisis descriptivo de las experiencias, apreciaciones, reflexiones, conclusiones y/o

significados que les atribuyen las docentes y el equipo de gestion a sus procesos formativos.

Para comenzar, en la actividad 1 participaron tres docentes de asignatura y dos Profesoras de
Educacién Diferencial, estas Gltimas de manera voluntaria. La docente de Lenguaje y

Comunicacion no particip6 debido a una licencia médica.

El instrumento que se empled fue una escala de apreciacion descriptiva, entendida como un
instrumento para valorar un conjunto de indicadores concretos y dimensiones relacionadas
con la mejora de las instrucciones. El proposito de este instrumento fue generar una
autorreflexion en las docentes para valorar su propio aprendizaje del taller con el uso de un

material propio que ellas disefiaron para sus asignaturas.

Cabe mencionar, que al inicio del taller se gener6 una actividad utilizando la lluvia de ideas,
la cual no se aplico dentro de la evaluacién como tal, sino mas bien, fue una instancia para
capturar qué comprenden las docentes de cada una de las fases de la ensefianza (preactiva,
interactiva y postactiva), es decir, fue una herramienta para obtener informacion respecto a

los aprendizajes previos y detectar vacios y/o confusiones para la consecucién del taller.

Con el instrumento evaluativo de escala de apreciacion se aspiraba lograr una toma de
conciencia de la importancia de revisar nuestras propias practicas, asi como los recursos que
se emplean en ella, por medio de un dialogo colaborativo entre pares que movilice la accién
y la reflexién continua. Ademas, se esperaba que esta practica reflexiva se origine en los
espacios de articulacion PIE con las docentes de asignatura, tomando en consideracion la
importancia que ello requiere. Esto coincide con los resultados de Ramos (2013), sobre la
teoria de Donald Shon (1983), acerca de la reflexion sobre la accion, quien considera que:
Requiere la construccion de un espacio y un tiempo destinado a reflexionar sobre lo
actuado, en el que la accion profesional se convierte en un verdadero objeto de
conocimiento. Esta implica pensar de manera retrospectiva ya que el docente

reflexiona sobre lo que ha sucedido, sobre lo que ha hecho o intentado hacer, o sobre
el resultado de su accion. (p. 31)

En este sentido, esta reflexion apunta a la mejora de los procesos instruccionales para lograr
mayor comprensién y desarrollo de las actividades de aprendizaje por parte de los y las

estudiantes.
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Este taller, como se dijo anteriormente, consistio en una sesion la cual refiere a la elaboracion

y entrega de instrucciones en las actividades de aprendizaje con tres objetivos especificos.

El primer objetivo de la actividad tuvo relacion con la comprension de las fases de la
ensefianza y su implicancia en la interaccion entre docentes y estudiantes. Para este primer
objetivo se recogio6 informacion por medio de una lluvia de ideas escritas en un post-it para
reflejar los aprendizajes y significados previos respecto a la etapa preactiva, interactiva y

postactiva, lo cual tuvo utilidad para el desarrollo del taller.

A través de esta modalidad se visualizan los siguientes resultados: se evidencio que las
docentes y dos Profesoras de Educacion Diferencial, en su mayoria, comprenden el
significado de cada una de las fases, pues en los post-it escriben lo siguiente: fase preactiva:
“preparacion de la actividad” (Docente 1); también sefialan “la introduccion para empezar el
trabajo por medio de las instrucciones” (Docente 3). Para la fase interactiva, mencionan:
“desarrollo de la actividad” (Docente 1); asimismo, “interaccion con los alumnos” (Docente
4) y, para la fase postactiva, una profesora indica que corresponde a “detectar fortalezas y
debilidades” (Docente 3); también, refieren a que un “profesor reflexiona sobre sus practicas”

(Docente 2) (ver anexo 4.4).

Es por ello que la agente de cambio, en conjunto con las docentes, construy6 una definicion
para cada fase. La “preparacion de la ensefianza” se establecio para la fase preactiva. Para la
fase interactiva se definié como “interaccion con los Y las estudiantes en un contexto de clase
que implica el desarrollo de actividades de aprendizaje en la cual se involucra la entrega de
instrucciones para el desarrollo de las actividades”, y la fase postactiva se explicit6 como un
“proceso reflexivo respecto a la propia préactica y al aprendizaje de los y las estudiantes para
la toma de decisiones”. Para efectos de este trabajo, se focalizd la atencién en la fase

interactiva y postactiva de la ensefianza.

Luego, cada docente opt6 por un aspecto mencionado que requiera de mayor atencién como
oportunidad de mejora, surgiendo tres ideas esenciales. La primera es mejorar la experticia
en la elaboracion de instrucciones sefialada en dos respuestas, la segunda es la reflexion sobre
las préacticas pedagdgicas, y la tercera, guarda relacion con las estrategias metodoldgicas de

ensefianza.
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Estos hallazgos reflejados desde las voces de las participantes son indicadores para fortalecer
la entrega de instrucciones durante la clase, pues en base a la informacion recogida, se deduce
de este proceso que las docentes valoran y se motivan por aprender nuevas herramientas,
especialmente en lo que respecta a la elaboracion de instrucciones, puesto que cada una
muestra honestidad al momento de visualizar otras posibilidades por mejorar con énfasis
durante la ultima actividad del taller donde tuvieron que mejorar la instruccion escrita de sus
actividades en base a las estrategias entregadas en el desarrollo del taller. Posteriormente,

completar una escala de apreciacion como autoevaluacion que se detalla mas adelante.

En relacion con el segundo objetivo del taller, este estuvo enmarcado en reflexionar en torno
a cémo las docentes despliegan la fase interactiva, especificamente las oportunidades de
mejora de la elaboracion de instrucciones. Conforme a ello, la agente de cambio comenzé
mostrando diferentes orientaciones y acciones para la entrega de instrucciones, tanto a nivel
escrito y verbal mediante un Power Point, asi como también, se expuso un ejemplo de una
instruccion de un problema matematico escasamente desarrollado con el propoésito de
mejorarlo. A medida que se conversaba y reflexionaba se fue efectuando un dilogo

constructivo de como mejorar la instruccion del ejemplo.

En este didlogo se describid una de las técnicas para la elaboracion de instrucciones, la cual
tiene relacion con el uso del lenguaje claro y sencillo. De acuerdo con esto, las profesoras
expresaron lo siguiente: “nuestros estudiantes tienen un bajo y escaso vocabulario” (Docente
2). En contraste con ello, la Docente 1 manifesto: “si le colocamos un vocabulario bajo, no
van a avanzar en sus aprendizajes”. En conjunto, se discutio y concerto que tiene que existir
un vocabulario variado, y a su vez, retroalimentar y explicar el significado de la o las palabras
que desconozcan para que logren resolver el problema matematico desarrollando la
operatoria correspondiente y escribiendo la respuesta correcta.

A continuacion, una Profesora de Educacion Diferencial, expuso la siguiente situacion: “en
una evaluacion de lenguaje una estudiante realiza la siguiente interrogante: ¢qué tengo que
realizar en la pregunta 1?. La profesora de asignatura le responde: “lea la instruccion, en ella

aparece descrito que tiene que encerrar en un circulo la alternativa correcta”.

Lo anterior refleja un hecho habitual en una sala de clases. En este sentido, la agente de

cambio expreso la importancia de ejemplificar leyendo paso a paso la instruccion una tnica
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vez para evitar confusiones. El equipo de docentes concordd en la relevancia de ejemplificar

y/o mostrar modelos de lo que se espera que realicen en la actividad de aprendizaje.

Lo que refiere a la instruccion oral, a partir de la informacion recogida, es posible notar que
las docentes asumen que requiere de una explicacion de manera individualizada a cada
estudiante para no repetir la instruccion méas de una vez a modo general, puesto que tiende a
confundir a los nifios y las nifias y, ademas, se pierde tiempo para el desarrollo de las

actividades de aprendizaje.

Continuando con la actividad 1, el tercer objetivo fue elaborar una propuesta de mejora en
base a las instrucciones de las actividades de aprendizaje escritas. En esta instancia dos de
las cinco docentes participan presentando sus propias guias de aprendizaje, y las demas
profesoras utilizan una guia de aprendizaje entregada por la agente de cambio. La tarea
central de este objetivo fue establecer una mejora a sus propias instrucciones; asimismo, se
considerd también el objetivo anterior debido al nivel y profundidad de la reflexion que se

genero.

Por medio de esta actividad, se recogieron datos respecto a la produccién y escritura de la
instruccion propiamente tal, guiada por el ejemplo mencionado anteriormente. Para efectos
de ello, se aplica una autoevaluacion a cada docente participante con el objetivo de recabar
sus apreciaciones respecto a la aplicacion de la actividad desde una perspectiva de sus propias

fortalezas y desempefios.

Esta autoevaluacion fue por medio de una escala de apreciacién validada por juicio de
expertos para verificar la pertinencia del instrumento de evaluacion que, en este caso,
correspondieron a dos evaluadores: académico David Herrera Araya, Doctor en Educacion y
Profesional de Evaluacion y Estandares de la Unidad de Curriculum y Evaluacion del
Ministerio de Educacién y la académica Carolina Cuéllar Becerra, Doctora en Educacion e
Investigadora del Centro de Investigacion para la Transformacién SocioEducativa (CITSE),

ambos docentes del Magister en Educacion (ver anexo 4.1).

A partir de los datos del instrumento, se dedujo que lograron identificar las orientaciones
respecto a las instrucciones, pues en las guias de aprendizaje trabajadas escribieron y

mejoraron las instrucciones. Asimismo, analizaron con sus pares aquellas oportunidades de
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mejora, siendo capaces de demostrar un proceso de autorreflexion por medio de la sinceridad

sobre sus propios aprendizajes.

La escala de apreciacion muestra que la mayoria de las docentes se encuentra en una categoria

de logrado y de medianamente logrado (ver anexo 4.1).

Los indicadores que se identificaron como logrados son aquellos que se refieren al uso de un
lenguaje claro, vocabulario adecuado y definicion de palabras desconocidas, junto con el
indicador que refiere a que la instruccion se realiza sin ningln tipo de sesgos. Los indicadores
que se presentaron en la mayoria de las docentes como medianamente logrados son los
siguientes: la docente escribe el verbo al inicio de la instruccion, el uso de frases breves para
una lectura rapida, empleo del mismo tiempo verbal durante todo el enunciado, asi como

tambien ejemplificar y modelar las actividades.

El relato de las profesoras demostré que la actividad cumplié con los objetivos, pues sus
comentarios finales expresaron lo siguiente: “es importante apoyarnos y reflexionar (Docente
1); también “es importante que otra persona apoye, lea nuestras actividades y nos ayude desde
otra perspectiva” (Docente 2); asimismo, mencionaron que “la instruccion debe ser clara'y
precisa” (Docente 3); igualmente, manifestaron que “tenemos que reflexionar mas y
desarrollar la articulacion en base a un taller como el ejecutado para afianzar el aprendizaje

de todos los y las estudiantes”.

A modo general, la agente de cambio analiza y sistematiza la siguiente informacién a partir
de los datos recogidos por los instrumentos aplicados y las conclusiones derivadas de las
actividades:

En primer lugar, las docentes valoran la instancia de reflexion con sus pares, mostrandose
motivadas y participativas durante el taller, en un clima de confianza, respeto y sinceridad

para generar interacciones constructivas en pro del aprendizaje de los y las estudiantes.

En segundo lugar, reconocieron la importancia del disefio de una buena instruccion para la
comprension y el desarrollo de las actividades de aprendizaje por parte de los y las
estudiantes, ejercitando su elaboracion mediante la accion de redaccidn escrita de la Gltima

actividad del taller.
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En tercer lugar, se generaron dos momentos claves de discusion y reflexion pedagodgica. Por
un lado, en torno a qué tan basico debe ser el vocabulario de una instruccion. En conjunto,
se concluyd que es necesario plantear palabras desconocidas al estudiantado; no obstante,
debe ser explicado por las docentes para no generar confusion, puesto que, en ocasiones,
debido a desconocer el significado de una palabra, les dificulta comprender la actividad y,
por ende, desarrollarla. Por otro lado, se dialogd respecto a la relevancia de generar
instrucciones breves explicadas de manera verbal solo una vez, pues reiteradas explicaciones

confunden a los nifios y las nifias y se disipa el tiempo.

En cuarto lugar, lo que podria modificarse de esta implementacion es la cantidad de sesiones,
pues convendria realizar un segundo momento para afianzar los aprendizajes adquiridos
sobre los tres objetivos y, ademas, para abordar la fase preactiva de la ensefianza, pues es la
instancia que permite planificar y organizar la fase interactiva, asi como también surgio6 de
las profesoras la necesidad de mayores tiempos de reflexion acerca de sus propias préacticas.
En este sentido, habria sido satisfactorio invitar a la Jefa de UTP para que observara y

analizara los procesos con las docentes por medio de un trabajo en conjunto.

Finalmente, extrayendo las lecciones desde la realizacion de la actividad es posible sefialar
que: otro aspecto a modificar es un elemento del taller de la actividad 1 donde se utilizé la
estrategia de mentimeter. Ciertamente, habria sido pertinente preguntar a las docentes acerca
de las oportunidades de mejora de cada fase, no solamente de una, pues de este modo se
habria recogido informacién relevante de cada fase por separado, debido a que son momentos

diferentes de la metodologia de la ensefianza.

La segunda actividad que se implement6 contd con la participacion de la Jefa de UTP en
representacion del equipo de gestion, pues, la Directora no participd porque tuvo que asistir
auna reunion a nivel comunal. En esta oportunidad, los instrumentos de indagacion utilizados
fueron los siguientes: una pauta tematica para abordar la reflexion y andlisis en torno a la
entrega de instrucciones, monitoreo del aprendizaje, acompafiamiento pedagdgico, supuestos
y creencias, desafios y oportunidades, etc.; y también se empleo un registro de acta del taller

con observaciones y conclusiones relevantes sobre el acompafiamiento al aula (ver anexo 5).

La meta de aquella actividad, en concordancia con un analisis de la agente de cambio, fue

fomentar y fortalecer procesos de reflexion critica sobre la practica pedagdgica, lo cual hace
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que favorezca el desarrollo profesional docente en el establecimiento y, por ende, la
experticia (Cuéllar y Godoy, 2023). Esto tiene un valor en si para propiciar aprendizajes
significativos a traves de un dialogo y conversacion profunda entre los actores del proceso

de ensefianza y aprendizaje.

Este taller tuvo dos objetivos claves. ElI primero de ellos fue fortalecer el rol del
acompafiamiento al aula desde un foco pedagogico que favoreciera procesos reflexivos. Para
abordar este objetivo se identificaron conceptos previos sobre acompafiamiento al aula por
medio de una lluvia de ideas. En este sentido, se recogieron datos claves, tales como: se
generé en el mes de agosto una modificacion de la pauta de acompafiamiento del
establecimiento con indicadores de desempefio elaborada por una ATE externa (ver anexo
5.3); asimismo, quien representa al equipo de gestion menciona que “este proceso tiene una
mirada reflexiva hacia él o la docente, focalizando en aspectos generales para acompafar en

aula; ademas, es una pauta que fue consensuada con el cuerpo docente” (Jefa de UTP).

Luego, por medio de un dialogo y conversacion, fue posible notar que la Jefa de UTP
distinguid los siguientes conceptos y significados acerca del tema: valora la entrega y
elaboracion de instrucciones como parte fundamental de la comprension y desarrollo de las
actividades de aprendizaje; asimismo, releva al monitoreo del aprendizaje como una accion
que debiese estar constantemente siendo desarrollada durante las clases por sus docentes en
interaccion con los y las estudiantes, pues menciond: “el docente debe estar atento a las

necesidades de sus estudiantes, ir puesto por puesto preguntando y retroalimentando”.

Desde las impresiones como Jefa Técnica, siente que su rol esta desdibujado en su contexto
debido a las dificultades de conducta del estudiantado, lo cual genera tension con el cuerpo
docente al momento de acompariar en aula, pues indica que se dedica principalmente al clima
de aula. Ademas, sefialé que el acompafiamiento tiene que ser un proceso que evoque
reflexion del y la docente acerca de su propia practica, en un clima de confianza y respeto,
donde el error sea considerado una oportunidad de mejora. Es asi como sefial6 que: “me
encantaria que las personas, la cultura escolar, mirase el error como fuente de aprendizaje”
(Jefade UTP).

En general, a partir de los datos recolectados durante el desarrollo del taller, se distingue que

desde el equipo de gestion existe un conocimiento y experticia acerca del tema del
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acompafiamiento al aula con foco pedagdgico, pues la Jefa de UTP reconoce que tiene que
ser guiado, tipo coaching®, que debe respetar los tiempos de los y las docentes, conocer la
planificacion para la concordancia con el objetivo, las actividades y la evaluacion, asi como
también que se trata de un proceso reflexivo de la propia practica. No obstante, este
acompafiamiento parece estar pausado en el sentido de tener aplicabilidad en el contexto
escolar, pues se esta nuevamente en la construccion de una pauta de acompafiamiento al aula,

puesto que se contratdé una ATE externa para apoyar en la elaboracion.

Por medio de la produccion de datos, se dedujo que lo que podria cambiar, si existiese la
oportunidad de desarrollar este taller nuevamente, seria guiar y proponer modificaciones
focalizando el acompafiamiento al aula desde la elaboracion de instrucciones y las acciones
de monitoreo del aprendizaje como factores claves de la comprension y desarrollo de las
actividades de aprendizaje de los y las estudiantes, pues ambos temas surgieron de un analisis
y recogida de informacion con instrumentos evaluativos, siendo datos atingentes del

contexto.

También podria desarrollarse otra sesion que no pudo ser efectuada por el factor tiempo del
equipo de gestién, con el objetivo de profundizar en mayor medida acerca de este tema y
tener la oportunidad de mejorar la pauta de acompafiamiento docente con la

contextualizacién que menciona la Jefa de UTP.

Lo anterior, considerando cada uno de los indicadores, es decir, observarlos y definirlos en
conjunto con el cuerpo docente para tomar decisiones ajustadas al contexto escolar y, de este
modo, abordar el objetivo 2, que tiene relacién con fortalecer la pauta de acompafiamiento,

que fue escasamente logrado, y que por esta razon no fue mencionado en el relato.

Finalmente, es importante mencionar que, a pesar de efectuar dos actividades de las cuatro
propuestas, es necesaria una proyeccion para el impacto significativo en el aprendizaje de los
y las estudiantes y esto se relaciona con lo relevante que seria desarrollar las actividades 2 y

3 referidas al monitoreo del aprendizaje con el objetivo de mejorar los procesos desde aquella

4 El término alude a una persona en calidad de profesional que acompania a otro para alcanzar sus objetivos y
metas.
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esfera que es un elemento sustancial durante la clase para tomar posteriores decisiones con

respecto a una ensefianza y aprendizaje de calidad.

CAPITULO 4. CONCLUSION Y REFLEXIONES.

El presente Trabajo de Magister se encauza en el andlisis de como las docentes disefian e
intencionan las actividades de aprendizaje para que los y las estudiantes las comprendan y
logren desarrollarlas. Para ello, se generaron dos procesos indagatorios. El primero referia a
una aproximacion inicial del problema de préactica. EI segundo apuntaba a la busqueda de
dos causas del problema identificado. De este segundo proceso se identificaron las siguientes
causas: elaboracion de las instrucciones y las acciones de monitoreo durante las actividades
de aprendizaje. De este modo, se desarrollé una propuesta de mejora con sus posteriores

resultados, los cuales fueron abordados en el apartado anterior.
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El presente capitulo, comienza con la explicacion de las consideraciones éticas asociadas al
proceso de indagacion, para luego elaborar tres reflexiones. La primera referida a
herramientas profesionales desarrolladas, la segunda relacionada con el rol de la agente de
cambio en su contexto y, la tercera vinculada a un proceso de analisis sobre limites y

posibilidades para generar transformacion socioeducativa.

4.1 Explicacion de consideraciones éticas asociadas a los procesos de

indagacidon y a la puesta en préctica de las actividades.

Este Trabajo de Magister, ha involucrado etapas consecutivas que se han prolongado para
lograr los resultados que se mencionaron anteriormente.
Una de aquellas etapas ha sido el proceso indagatorio, la cual estuvo sujeta a consideraciones

éticas (ver anexo 1).

Esta indagacion emand de dos procesos que se constituyeron con la aplicacion de
instrumentos de recogida de informacién. Aquellas herramientas originaron informacion
cualitativa que surgi6 desde reflexiones y analisis sobre los relatos y experiencias de las

participantes.

Lo que respecta a las consideraciones éticas de ambos procesos, se efectuaron en base a
principios de respeto y buen trato hacia las participantes de este trabajo, pues se requirid

sefialar de manera previa y general los siguientes aspectos:

El proceso indagatorio se inici6 con una conversacion previa con la Directora del
establecimiento para comentar el trabajo de la agente de cambio y las acciones que se iban a

llevar a cabo.

En el primer proceso indagatorio, se solicito a las participantes su consentimiento, explicando

el objetivo de las entrevistas y del Trabajo de Magister.

Después, se indico el contexto del trabajo, explicando el propdsito de este y las caracteristicas
generales de los instrumentos. A continuacion, se les explicd que se les pediria entregar su

opinion sobre el nivel de comprension y desarrollo de las actividades de aprendizaje de los y
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las estudiantes del nivel sexto afio basico. Para ello, los temas a tratar fueron; variedad de
estrategias de ensefianza, monitoreo del aprendizaje durante el desarrollo de las clases,
formacion docente y estrategias de acompafiamiento al aula en el establecimiento (primer

proceso de indagacion).

También, se manifestd que la participacion era voluntaria, sin ninguna consecuencia

negativa, optando al retiro en el momento que estimaran conveniente.

Asimismo, se sefial6 que la informacion producida en las entrevistas seria grabada en audio
Yy, junto con otros registros, se utilizarian solo con fines de analisis en el marco del trabajo,
sin ser utilizados con objetivos ajenos al estudio sin autorizacion expresa; es decir, el material

seria tratado de manera anonimizada y confidencial.

Cabe sefialar que un aspecto importante de la agente de cambio, como funcionaria de la
entidad educativa, fue mantener, en la medida de lo posible, una actitud carente de juicio de
valor y sesgo frente al relato de las entrevistadas, solicitando detalles al momento de alguna

descripcion.

El segundo proceso indagatorio se constituy6 de entrevistas individuales y encuestas online.
Debido a esto, las consideraciones éticas expuestas con anterioridad fueron aplicables para
aquella segunda instancia, tanto para las docentes como para el equipo de gestion. Sin
embargo, fue necesario afiadir el consentimiento de manera escrita y visual en los nuevos
instrumentos de recogida de informacion (encuestas); ademas, se indico el plazo para
responder. En el Anexo 1, se adjunta el consentimiento informado para las entrevistas y las

encuestas.

Lo que concierne a las actividades que fueron seleccionadas y aplicadas, primero se informé
a la Directora y a la Jefa de UTP sobre su aplicacion, dejando el espacio abierto para su
colaboracion y contribucion y, ademas, a las profesoras se les preguntd acerca de un

consentimiento voluntario para su participacion en los talleres.

4.2 Reflexién sobre nuevas herramientas profesionales desarrolladas en

relacion con la mencién.
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Durante el periodo de elaboracion del Trabajo de Magister, la agente de cambio experimentd
y desarrollé nuevas herramientas profesionales para su ejercicio docente, las cuales estan en
directa relacion con los médulos trabajados a lo largo de la mencién y con las etapas del

presente trabajo.

La cotidianeidad en las escuelas exige que, quienes estan inmersas en ella, construyan y
formen parte como actores claves de procesos gque deben trascender con el paso del tiempo,

pues los establecimientos por si mismos se constituyen como espacios de transformacion.

Lo anterior refleja la necesidad de observar y recoger informacion del entorno con el objetivo
de resolver una problematica desde una propuesta de mejora contextualizada y pertinente, es
decir, abordar la practica educativa por medio de la incorporacion de destrezas, habilidades

y conocimientos de manera adaptativa.

En ese marco, se dio inicio al Trabajo de Magister enmarcando el problema de practica vy,
posteriormente, elaborando una propuesta de mejora a partir de los postulados del disefio de
Mintrop y Ordenes (2021).

En relacion con lo anterior, las herramientas que desarrollé la agente de cambio en aquel
primer periodo fue la posibilidad de relacionar el médulo de politica educativa nacional con
la primera etapa del presente trabajo, que revela la importancia de conocer el funcionamiento
organizacional de los centros educativos y sus areas de gestién en base al plan de
mejoramiento, lo cual es clave para comprender el sentido de la escuela y el aseguramiento

de la calidad que propone e impulsa.

En este sentido, el liderazgo también juega un papel fundamental para la calidad de los
aprendizajes y su implicancia en la comprension de la realidad educativa, donde esta Gltima
corresponde a la segunda etapa de este trabajo. En si, el curso de liderazgo educativo permitio
comprender, desde la literatura, que un lider contribuye al aprendizaje de los y las estudiantes

de manera indirecta, por medio de condiciones laborales adecuadas para sus docentes.

Ademas, contribuyé para comprender el liderazgo colaborativo como aquel que co-construye

con otros, facilitando un proceso a través de una vision comuan, cultura de colaboracién e
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indagacion para fomentar la mejora continua de la organizacion a través de movilizar a un

grupo de personas para generar cambios significativos.

En otras palabras, el conocimiento desde la indagacion permitié ahondar y comprender el
problema desde sus causas, por medio de la relacion que se establecid entre las acciones de
las docentes y sus relatos vinculados a los cursos mencionados con anterioridad. Desde esta
perspectiva la agente de cambio adquiri6 dos habilidades que se describen a continuacion:

En primer lugar, aprendio sobre metodologias para levantar informacion de tipo cualitativa
y su implicancia en el analisis de los resultados, pues es necesario relacionar los datos que se
recogen para un contundente analisis y reflexion. Estos datos deben derivar de instrumentos
fiables que apunten a los temas requeridos y a la mejora educativa; es decir, la evidencia
expone la sistematicidad de la informacidn para tomar decisiones acertadas en el contexto

desde el ambito pedagdgico.

En segundo lugar, recalcar nuevamente que el curso de liderazgo educativo aport6 con el
conocimiento sobre los tipos de liderazgo, especialmente para identificar los temas del marco
tedrico de este trabajo y la implicancia de un liderazgo escolar que facilite en la organizacion
las condiciones necesarias para el desarrollo de sus profesores, pues “la nueva gobernanza
de la escuela quiere, por tanto, posibilitar una reprofesionalizacion de los profesores,
potenciando su capacidad para la toma de decisiones e implicacién en el desarrollo

institucional y organizativo de las escuelas” (Bolivar, 2013, p. 63).

El tercer periodo del Trabajo de Magister tuvo como objetivo profundizar y analizar los
procesos indagatorios y, ademas, se trabajo en relacién con la propuesta de mejora. Las
herramientas que se adquirieron desde la menciéon fueron el curso de capacidades personales
para el liderazgo que entregd herramientas para identificar fortalezas y oportunidades de
mejora de un lider, las cuales facilitaron la resolucion de problemas cotidianos para
entenderlos como oportunidades, y de este modo, utilizar estas caracteristicas en la aplicacion

de las actividades.

Siguiendo la misma linea, el optativo de disefio de procedimientos de observacion para la
toma de decisiones curriculares y pedagdgicas fue relevante, ya que fortalecié la evaluacion

de procesos y la construccién de procedimientos pertinentes para las actividades, por
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ejemplo, la escala de apreciacion, la que fue atil y aport6 informacion y/o datos para la toma
de decisiones y la mejora de la practica docente, siendo aprendizajes que se utilizaron para
la seleccion y confeccion de los instrumentos para evaluar las actividades descritas en

apartados anteriores.

La Ultima etapa del Trabajo de Magister fue para la agente de cambio una oportunidad de
aprendizaje en relacion con la escritura académica y la congruencia significativa de la
relacion de los objetivos de las actividades y su descripcion, asi como también para el

fortalecimiento de los andlisis y reflexiones en torno a la propuesta de mejora.

Finalmente, el curso de liderazgo para el desarrollo profesional docente contribuyo6 en la
conduccion del marco teorico, asi como también en el concepto de acompafiamiento docente
con foco pedagogico y en el uso de una estrategia de mejora para este proceso, focalizando
siempre en las necesidades formativas sentidas de las docentes participes, pues el desarrollo

profesional tiene sentido en cuanto es valorado e interesante para el cuerpo docente.

4.3 Reflexion sobre el rol ejercido en el contexto y la forma en que este

proceso le interpela.

Este apartado se focaliza en generar reflexion sobre el rol de la agente de cambio en el
establecimiento respecto al Trabajo de Magister, abarcando los limites, posibilidades y

proyecciones posteriores a esto.

En primer lugar, es importante mencionar que el liderazgo educativo no necesariamente
proviene de aquellos actores que se encuentran en cargos directivos o de gestion, sino méas
bien la literatura declara que un docente posee caracteristicas que lo conforman como un
buen lider dentro de su esfera educativa. En otras palabras, un profesor es poseedor de
habilidades, destrezas y conocimientos que le permiten guiar y apoyar a los demas, sobre
todo a sus colegas y estudiantes. A partir de las ideas de Bolivar (2011), el liderazgo docente

ha trascendido en su significancia, pues:
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El liderazgo de los profesores estaba ligado al movimiento de «gestion basada en la
escuela» y, por eso, a funciones de gestion, hoy lo entendemos en su sentido méas
pedagdgico: la ensefianza en el aula y aquello que, con los colegas, pueda potenciarla.
No cabe posible mejora de la educacion al margen del nivel de la ensefianza. Las
tareas desempefiadas por los maestros lideres incluyen la supervision de los esfuerzos
de mejora, la seleccion de plan de estudios y participar en las reuniones de
coordinacion. (p. 270)

La cita anterior refleja la relevancia del rol docente en su contexto y de la transformacion que
se sostiene desde un concepto de rol gestor a un rol pedagdgico. Sin embargo, actualmente
existe ain el pensamiento de docente como quien administra la ensefianza y cumple con la

normativa.

En el espacio educativo en el que se desarrollo este trabajo, se refleja desde el andlisis de la
indagacion y marcos referenciales, que sus docentes trabajan desde un rol gestor, lo cual se
relaciona con aquellos limites visualizados por la agente de cambio en el apartado anterior,
que en si merman el desempefio laboral, desarrollo profesional y, mas adn, los aprendizajes

de calidad de cada uno de los y las estudiantes.

Respecto a los limites, entendidos como fronteras acabadas desde un aspecto metaforico,
interpelan a quien disefia este trabajo en los siguientes aspectos: en primer lugar, destacar
que existe un liderazgo docente en el establecimiento; no obstante, al momento de producir
cambios a nivel sistémico (organizacional) se hace improbable, pues requiere de un rol

transformador del equipo de gestion.

También existen insuficientes instancias reflexivas sobre las practicas pedagdgicas, ya sea a
nivel individual o colectivo, lo cual se acrecienta debido a los escasos acompafiamientos al
aula desde el equipo de gestion, quien sostuvo gque desconoce los avances y oportunidades
de mejora en el ciclo educativo, mas bien, de sus profesores. Esto repercute en los
aprendizajes de calidad que se espera lograr y en las oportunidades que se brindan a nifios y

nifas del establecimiento.

Este escaso acompafiamiento al aula es un limite claro desde la gestion, puesto que este
proceso es fundamental para generar cambios persistentes y sistematicos, en cuanto a los
aprendizajes y a los resultados que aspira el sistema educativo y la escuela. En este sentido,

Robinson (2016), expone cinco dimensiones del liderazgo centrado en el estudiante. La
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cuarta dimension es liderar el aprendizaje y la formacion docente, donde menciona lo

siguiente:
Esta dimension del liderazgo abarca muchos otros factores aparte de financiar y
organizar el aprendizaje y la formacion docente. Supone también que los lideres
participan activamente en esas instancias con los profesores, modelando el rol de
aprendizaje y liderandolo, por lo menos en relacion a las actividades de aprendizaje
relevantes para los objetivos prioritarios. Los contextos para dicho aprendizaje son
formales (reuniones del equipo docente o actividades de formacion profesional) e

informales (conversaciones en los pasillos o en la oficina sobre aspectos especificos
de la ensefianza y el aprendizaje). (p. 52)

La dimension anterior se relaciona con el acompafiamiento docente en instancias formales y
refiere a un tipo de liderazgo centrado en los aprendizajes. Por ende, interpela a la agente de

cambio para generar didlogo constructivo y reflexivo durante su ejercicio profesional.

A pesar de lo descrito anteriormente sobre las fronteras acabadas, la agente de cambio percibe
que existen posibilidades desde su rol en el establecimiento para generar cambios, lo cual se
podria comenzar a desarrollar desde el d&mbito del cual tiene incidencia, tomando en
consideracion la importancia del liderazgo docente y pedagdgico. De este modo, se describen

las siguientes posibilidades vinculadas con las proyecciones futuras:

En primer lugar, desde el rol de Profesora de Educacion Diferencial, podria mostrar a sus
pares una perspectiva diferente en la forma de desarrollar la llamada articulacién PIE, por
medio de actividades que involucren el ambito profesional a través de talleres que desarrollen
la reflexion docente hacia sus propias practicas y generen un cambio en las acciones que
ejecutan dentro de la sala de clases, ya que la reflexion es un mecanismo que permite
transformar las desigualdades del sistema escolar, mas atn en un colegio municipal con alto
indice de vulnerabilidad. Estos talleres podrian surgir de las necesidades que visualicen las

profesoras en estos espacios.

La reflexion “otorga o distribuye poder a las personas al menos en dos perspectivas
estrechamente relacionadas: la capacidad de reflexionar sobre sus précticas y la capacidad de

actuar para transformar esas practicas...” (Diaz et al., 2023, p. 28).

Esta transformacion de las précticas sera consecuente con la propuesta de mejora que sera
desarrollada en el espacio de articulacion PIE donde se generaran pequefios cambios, pero

importantes para el aprendizaje de los y las estudiantes del nivel trabajado y, en general, del
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segundo ciclo bésico, pues una de las proyecciones es invitar a otras docentes a participar de

estas instancias y asi desarrollar aprendizaje colectivo a nivel institucional.

Asimismo, es importante modificar la denominacion de articulacion que se efectua entre
docente PIE y profesora de asignatura, pues el lenguaje crea realidades y la connotacion que
se le atribuye al concepto de articulacion es de tomar acuerdos por medio de un trabajo

desarticulado y unificado. Es por esto que se podria comenzar a nombrar como colaboracion.

Dicho en otras palabras, se pudiese transformar en un desarrollo en conjunto donde cada
docente aporte desde su conocimiento, experiencia y experticia para establecer objetivos
compartidos. En concreto, se podria generar la posibilidad de resolver problemas de manera

colaborativa mediante la busqueda, analisis y reflexion desde diferentes visiones.

Lo anterior surge de la adecuada recepcion que tuvieron las docentes frente al taller ejecutado
referente a la elaboracion de instrucciones. En este, manifiestan que fue un espacio de tiempo
valioso para compartir experiencias, recibir apoyo y retroalimentacién de un par, pues

sintieron que obtuvieron aprendizajes respecto a los objetivos abordados.

Finalmente, estos talleres son relevantes de desarrollar en un futuro para aunar conceptos,
significados y asi fortalecer este proceso que implica que los y las docentes conozcan y
retroalimenten a sus estudiantes para focalizar los objetivos de aprendizaje, y asi también,
proyectar en conjunto acciones y estrategias para abordar y apoyar la autonomia del

estudiantado.

4.4 Reflexion critica sobre limites y posibilidades del Trabajo de Magister

para generar transformacion socioeducativa.

A continuacion, se abordara una reflexidn critica sobre los aspectos limitantes y aquellos que
promueven posibilidades de participacion e implicancia de la agente de cambio desde el

Trabajo de Magister, esto Gltimo con una mirada transformadora desde lo socioeducativo.

En concordancia con el perfil de egreso y con el objetivo del disefio de una propuesta de

mejora, se llevo a cabo un proceso enriquecedor desde el aspecto profesional, favoreciendo
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una comprension contextualizada con la finalidad de contribuir al incremento positivo de los
cambios en los procesos y en el aseguramiento de la calidad del aprendizaje de los y las
estudiantes del establecimiento.

En este escenario, los limites que surgieron durante el presente trabajo estuvieron
relacionados con las condiciones organizacionales y los espacios para la toma de decisiones
generados por el equipo de gestion del establecimiento, puesto que existen obstaculos para

fomentar el trabajo colaborativo, la autonomia docente y la confianza entre sus actores.

También es un limite la falta de tiempo y sobrecarga laboral producida en la escuela, pues el
mes de septiembre y octubre estuvo intervenido por la fiesta costumbrista, talleres de agente
externo, reuniones informativas y cierre de calificaciones trimestrales. En este sentido, esto
se manifestd en el periodo acotado para la implementacién de las actividades, ya sea aquella
realizada con las docentes y con la Jefa de UTP, dificultando el logro de una reflexion méas

profunda.

Ademas, esto da cuenta de la dificultad que se generd durante la actividad 4 para abordar el
segundo objetivo relacionado a modificar y mejorar la pauta de acompafiamiento basado en

la elaboracion de instrucciones y el monitoreo del aprendizaje.

En cuanto a las posibilidades y la importancia de la transformacion socioeducativa, el
enfoque de disefio de una propuesta de mejora basado en una problematica fue una
oportunidad para aprender a tener la capacidad de busqueda y observacion de situaciones
cotidianas que requieren un abordaje de manera interna, es decir, generar cambios con
impulsores y recursos presentes en la institucion, lo cual es valioso y motivador para quienes

estan inmersos en ella.

En este sentido, es relevante trabajar sobre las comprensiones y creencias de los actores
educativos para producir transformacidon socioeducativa, y considerar sus necesidades
formativas en base a las que ellos y ellas manifiestan. Es decir, la transformacién
socioeducativa debe ser planificada y sistematica, tal como lo propone el modelo de Mintrop
y Ordenes (2021), pero por sobre todo se debe enfatizar el protagonismo de los actores

educativos y la capacidad de decidir qué y como mejorar.
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Asimismo, el Trabajo de Magister fue una oportunidad para observar, describir y analizar
procesos indagatorios en la institucion que permitiesen reflexionar sobre las préacticas
docentes hacia un enfoque de mejora que produzca pequefios cambios organizacionales.

Por lo tanto, es una posibilidad viable poder reformular el espacio de colaboracién PIE en
conjunto con la Jefa de UTP y docentes para que sea una instancia enriquecedora y de
crecimiento profesional por medio de talleres y espacios de reflexién. Es decir, para
promover el desarrollo profesional docente que fortalezca una apertura social y cultural
mediante la transformacion socioeducativa y equidad en contextos escolares, que se torna un
elemento transversal e importante en la oportunidad de brindar instancias de aprendizajes

significativos en cada uno de los y las estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 1: Consideraciones éticas (consentimiento de participantes).

1.1 Consentimiento para entrevistas individuales (docentes):

Estimada profesora:

Usted ha sido invitada a participar en un trabajo de Magister, el cual esta siendo realizado en el
contexto del Magister de Educacién de la Universidad Catolica Silva Henriquez. Este trabajo busca
conocer y comprender como disefian e intencionan las actividades de aprendizaje para la comprension
y desarrollo de dichas actividades por parte de los y las estudiantes del curso 6° afio basico.

El proposito de este espacio de Trabajo de Magister es responder una entrevista, la cual consta de 8
preguntas abiertas.

Se le pedira entregar su opinion sobre sus practicas pedagégicas durante la entrega de instrucciones
en las asignaturas de Lenguaje, Matematicas, Ciencias e Historia segun corresponda.

Para ello, los temas a tratar son; variedad de estrategias de ensefianza, monitoreo del aprendizaje
durante el desarrollo de las clases, formacion docente y estrategias de acompafiamiento en el
establecimiento.

Su participacion es voluntaria. Se espera que su apoyo en esta instancia pueda ayudar en el trabajo de
magister y en la mejora de los procesos educativos de sus estudiantes.

Si luego de haber aceptado no desea continuar participando en el estudio puede hacerlo en cualquier
momento. Puede retirarse sin dar algin tipo de explicacion, ya que esto no traera ninguna
consecuencia negativa para usted.

La informacidn que se produzca en esta entrevista se grabara en audio y junto con otros registros, se
utilizaran solo con el fin de analizarla en el marco de este trabajo.

La informacion no serd utilizada en objetivos ajenos a este estudio sin su autorizacion expresa. El
material sera tratado de manera confidencial. S6lo tendra acceso a ella las docentes del programa en
un contexto académico y no sera conocido por miembros de esta comunidad.

1.2 Consentimiento para encuestas (docentes):

Usted ha sido invitada a participar en un trabajo de Magister, el cual esta siendo realizado en el
contexto del Magister de Educacion de la Universidad Cat6lica Silva Henriquez. Este trabajo busca
conocer y comprender como disefian e intencionan las actividades de aprendizaje para la comprension
de los y las estudiantes del curso 6° afio basico.

El propdsito de este espacio es responder una encuesta de preguntas abiertas y cerradas, acerca de
acciones del monitoreo que usted ejecuta en el aula.
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Se le pedira entregar su opinion sobre el desarrollo del monitoreo en las asignaturas de Lenguaje,
Matematicas, Ciencias e Historia que influyen en la comprension adecuada de estudiantes de sexto
afio bésico.

Su participacidn es voluntaria. Se espera que su apoyo en esta instancia pueda ayudar en este trabajo

de magister y en la mejora de los procesos educativos de los y las estudiantes.

Si luego de haber aceptado no desea continuar participando en el estudio puede hacerlo en cualquier
momento. Puede retirarse sin dar algun tipo de explicacion, ya que esto no traera ninguna
consecuencia negativa para usted.

La informacion que se produzca en esta encuesta se utilizara solo con el fin de analizarla en el marco
de este trabajo.

La indagacion no sera ocupada en objetivos ajenos a este estudio sin su autorizacién expresa. El
material serd tratado de manera confidencial. Solo tendra acceso a ella las docentes del programa en
un contexto académico y no sera conocido por miembros de esta comunidad.

La respectiva encuesta seré efectuada de manera online a través de la plataforma Google Forms. El
plazo para responder es el 15 de septiembre 2022. Desde ya, se agradece su participacion.

1.3 Consentimiento para encuestas (equipo de gestion):

Estimada Directora/ Jefa de UTP:

Ustedes han sido invitadas a participar en un trabajo de Magister, el cual esta siendo realizado en el
contexto del Magister de Educacion de la Universidad Cat6lica Silva Henriquez. Este trabajo busca
conocer y comprender como las docentes disefian e intencionan las actividades de aprendizaje para
la comprension y desarrollo de dichas actividades por parte de los y las estudiantes del curso 6° afio
bésico.

El propdsito de este espacio es responder una encuesta de preguntas abiertas y cerradas, acerca de la
estrategia de acompafiamiento al aula que se desarrolla en el marco del Desarrollo Profesional
Docente.

Se les pedira entregar su opinion sobre el desarrollo de esta estrategia efectuada con las docentes de
las asignaturas de Lenguaje, Matematicas, Ciencias e Historia, es decir, contar y describir de qué
manera se desarrolla en la entidad educativa.

Su participacidn es voluntaria. Se espera que su apoyo en esta instancia pueda ayudar en este trabajo
de magister y en la mejora de los procesos educativos de los y las estudiantes.

Si luego de haber aceptado no desea continuar participando en el estudio puede hacerlo en cualquier
momento. Puede retirarse sin dar algin tipo de explicacion, ya que esto no traerd ninguna
consecuencia negativa.

La informacion que se produzca en esta encuesta se utilizara solo con el fin de analizarla en el marco
de este trabajo.
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La indagacion no sera ocupada en objetivos ajenos a este estudio sin su autorizacién expresa. El
material sera tratado de manera confidencial. S6lo tendra acceso a ella las docentes del programa en
un contexto académico y no sera conocido por miembros de esta comunidad.

La respectiva encuesta sera efectuada de manera online a través de la plataforma Google Forms. El
plazo para responder es el 15 de septiembre 2022. Desde ya, se agradece su participacion.

Anexo N°2: Primer proceso de indagacion

2.1 Pauta de entrevista

A continuacion, encontrara una serie de preguntas destinadas a conocer su percepcion, con el objetivo
de indagar acerca de fortalezas y/o oportunidades de mejora para el curso 5°B en las asignaturas de
Matematicas, Lenguaje, Ciencias e Historia.

IDENTIFICACION

Nombre: Asignatura:

PREGUNTAS:

1. ¢Como observa al curso 5°B en sus clases?

2. ¢Cuél es o son las fortalezas y las oportunidades de mejora en el curso
mencionado?

3. Con respecto a las oportunidades de mejora, ¢qué necesidad es urgente abordar?
Describala.

4. ¢Como observa el aprendizaje de los y las estudiantes inmigrantes del curso 5°B?



5. ¢De qué manera aborda usted la problematica mencionada?

2.2 Herramienta de vaciado de datos:

MUCHAS GRACIAS

Docente 1 Docente 2 Docente 3 Docente 4 Resumen
integrado
Pregunta 1: El curso es|Es un curso|Es un curso | Es un curso que | Curso
. CHmo participativo, responsable, receptivo, en | participa, logra | respetuoso,
¢ diverso y algunos [ cumplen con la | general algunos | captar ideas, son | presentan
observa al ; .
. de los estudiantes | lectura de libros. | logran  avanzar | respetuosos, la | adecuada
curso 5°B en e
no saben leer. En el aprendizaje | solos, clase se | conducta,
sus clases? ) . .
no estan a nivel de | comprenden desarrolla  sin | responsables,
5° pero se puede | rdpido lo que se | problemas. participativos.
trabajar con ellos. | explica, tienen
buena conducta.
Pregunta 2: Fortaleza: Fortalezas: curso | Fortalezas: Fortalezas: Fortalezas:
. cual es o son participacion. organizado y | carifiosos, colaboradores 'y | respetuosos,
¢ Oportunidades de | respetuoso. carismaticos y | participativos. participativos y
las fortalezas y L . . .
mejora: no saben | Oportunidades de | respetuosos. Oportunidades organizados.

las
oportunidades
de mejoraencel
curso
mencionado?

leer, rango
numérico bajo,
bajo apoyo
familiar, baja
asistencia, existen
dos nifios muy
descendidos
(nombra

mejora: hay nifios
muy descendidos
(nombra
estudiantes
extranjeros),
cuesta diversificar
la  planificacion
para ellos y se

Oportunidades de
mejora: algunos
nifios no toman
atencion cuando
se entrega la
instruccion,  no
logran realizar las
tareas (nombra

de mejora; no
cumplen con
materiales y baja
asistencia.

Oportunidades
de mejora: bajo
nivel educativo,
a algunos les
cuesta

comprender la
instruccion y no
avanzan en las
tareas, baja
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estudiantes

desconoce

Su

estudiantes

asistencia y

extranjeros). trayectoria. extranjeros). apoyo familiar,
se nombra a dos
nifios
extranjeros que
estan
descendidos.
Pregunta 3: Se necesita de|Es urgente la|Es urgente | Todo es | Es urgente:
manera  urgente [ nivelacion de [ abordar el tema | manejable, por | nivelacion de
Con respecto a - . . .
las modificar estudiantes de que los | ejemplo, lo | estudios de
. constantemente las | provenientes  de | estudiantes relacionado a los | estudiantes
oportunidades . . . .
. estrategias, apoyo | Haiti y Bolivia. acaten recursos. extranjeros,
de mejora, . . .,
s en lectura. instrucciones, comprension de
. qu . .
¢ . pues no instrucciones y
necesidad es e o
comprenden lo modificacion de
urgente ) .
que tienen que estrategias.
abordar?
. hacer o lo hacen
Describala.
mal.
Pregunta 4: Identifica a dos | No todos los nifios | Los estudiantes | Los estudiantes | Identifican a
5 estudiantes; el | inmigrantes  del | de Haiti y Bolivia | de Haiti y Bolivia | estudiantes de
¢Como . L . . . . o
obse o estudiante de Haiti | curso tienen | no comprenden | no escriben bien, | Haiti y Bolivia;
serva . . .
L no domina el | problemas de | instrucciones, no comprenden, | con problemas
aprendizaje de | . .. . “ . .
i idioma y el | aprendizaje, se | “no hacen latarea [ ambos asienten | de aprendizaje,
los estudiantes . . ” ,
. estudiante de | relaciona con el | o la hacen mal”, | con la cabeza | ademas, 2
Inmigrantes . . . .
. Bolivia, tiene | apoyo desde el |no comprenden | cuando estan de | estudiantes de
del curso 5°B? .y . .
problemas de | hogar, quizas se | como trabajar, | acuerdo con | PIE, se
aprendizaje, asocia a que en sus | también sucede | algo, hay falta de | visualiza la
requiere ingresar a | paises es diferente | con dos | comunicacion. comprension de
PIE, le cuesta| la ensefianza, | estudiantes  de instrucciones,
comprender y hay | influye la cultura. | PIE. ensefianza
que volver a diversificada y
explicar. dificultades de
comunicacion.
Pregunta 5: Me gustaria | Diversificar Se explica de | Trato de orientar | Se visualiza que
, | separar al curso en | planificacion, manera la comunicacién | es necesario
¢De que . L
tres grupos para | conocer fortalezas | individualizada, | de manera oral y | diversificar el
manera aborda | . L .
ed I nivelar 'y hacer |y dificultades de | muy detallada, | gestual. curriculo,
us . .
talleres. los estudiantes y | pregunta por nivelar a los
realizar  trabajo | pregunta. estudiantes. Se
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problematica colaborativo entre trabaja de

mencionada? docentes en
planificacion.

la manera
detallada e
individualizada.

Anexo N°3: Segundo proceso de indagacion

3.1 Instrumento de recogida de informacion:
Entrevista a docentes

Entrevista

Indicador: diversificacion de estrategias para la entrega de instrucciones.

Pregunta 1: ;Cémo define una estrategia de ensefianza?

Pregunta 2: ;Qué estrategias utiliza durante la clase para la entrega de instrucciones?, ;,como lo

evidencia?

Pregunta 3: ¢En qué momentos de la clase utiliza las estrategias mencionadas?, ;por qué utiliza ese

momento?

Pregunta 4: ;Por qué es importante que sus estudiantes comprendan las instrucciones?

Pregunta 5: ;Qué acciones realiza cuando un estudiante no logra comprender la instruccién de una

actividad?
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Indicador: formacion docente.

Pregunta: ;Ha recibido orientaciones desde el equipo de gestidn respecto a estrategias para la entrega
de instrucciones?, ;me podria describir cuales?

Pregunta: En su colegio, en reuniones y/o conversaciones informales, ¢existe apoyo de sus colegas
en estrategias para entregar instrucciones?

Pregunta: ¢Ha realizado capacitacion formativa que apoye a la diversificacion de estrategias en la
entrega de instrucciones?, ¢considera que han fortalecido sus estrategias?, ;como lo evidencia?

Pregunta: ¢De qué manera aplica en el aula el conocimiento de las instancias formativas?

3.2 Herramienta de vaciado de datos de la entrevista anterior
*El nombre de las entrevistadas es ficticio para resguardar confidencialidad.

Anélisis de datos cualitativos de Entrevista individual a docentes

Indicador: diversificacion de estrategias para la entrega de instrucciones.
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Preguntas

¢Cémo define una

¢ QUEé estrategias utiliza

¢En qué momentos de

¢Por qué es importante

¢Qué acciones

) estrategia de | durante la clase parala | la clase utiliza las | que sus estudiantes | realiza cuando
Entrevistados | ensefianza? entrega de | estrategias comprendan las | un estudiante no
instrucciones?, ¢como | mencionadas?, ¢por | instrucciones? logra
lo evidencia? qué utiliza ese comprender la
momento? instruccion  de
una actividad?
Categorias Estrategia de | Tipo de estrategia para | Momentos de la clase | Comprension de | Dificultades en
ensefianza la entrega de instrucciones comprension de
instrucciones. instrucciones
Emmm...tiene que | Eeece...lo primero el | En todo momento, claro | Para quee...es parte del | Se  hace mas
ser una forma en | silencio (pausa) para que | porque aunque los | aprendizaje para que | personalizado, se
Docente 1 poder transmitir a | asi los chicos puedan | chicos pueden | ellos como te decia, una | explica
los chicos lo que | estar atento a lo que va a | participar, pueden | vez  entendiendo el | individualmente
uno quiere ensefiar, | hacer y lo que se va a | conversar, igual uno | objetivo ellos tienen que | (sonido de
€s0 podriamos | trabajar, luego de eso, | tiene que ir procurando | ver lo que van a aprender | timbre) y si aun
definirlo como | eee...el objetivo, | cuando uno quiere decir | de la clase y...luego | asi no
estrategia  porque | explicar el objetivo que | como van, eee...o en la | finalmente se comprueba | comprende, ya se

ahi puede ser bien

variado, vya sea
eeee... con los
instrumentos  que
tengamos con los

materiales también
que podamos
utilizar y de ahi
vamos,
eee...potenciando
mas la estrategia.

se va a trabajar yyyy a su
vez preguntar a ellos si lo
entienden, que ellos en el
fondo eee...te expliquen
a ti lo que tienen que
hacer como que se espera
de esa clase.

Entrevistadora: ita
consideras que han sido
adecuadas para ellos?
Entrevistada: ilas
instrucciones?, si, si, es

revision de trabajo uno
igual tiene que pedir el
silencio para  poder
hacer esa revision.

0 se pregunta si ellos
entendieron lo que estan
haciendo en el fondo y
ellos mismos van
dandose cuenta de lo que
decia el objetivo fue lo
que ellos hicieron.

pide un tutor, que
un mismo
compariero
pueda apoyarlo.
Entrevistadora:
es muy
recurrente que se
solicite apoyo a
un compafiero?
Entrevista: ee...
no, muy poco.
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que al estar en el silencio
los chicos réapidamente
comprenden pero Si no

esta ese silencio lo
méaximamente posible es
muy dificil que se
entienda po.

Docente 2

Es que las
estrategias son
como las
posibilidades para

tomar una decision.
Entonces  primero
hay que conocer el
curso, lo primero
estar un tiempo con
el curso para ver
como de la mejor
manera que uno
pueda bajar la
informacidn para los
chiquillos y por eso
hay que conocerlos
para tomar la mejor
decision para poder
hacer que llegue,
canalizar todo.

La tradicional (rie), la
tradicional, explicarles a
los chiquillos,
eee...primero al grupo
completo y después ir
puesto por puesto si es
gue hay nifios que tienen
dudas, ayudar y todo,
pero es la tradicional.
¢Consideras que han sido
adecuadas  para  los
estudiantes? No, si soy
critica no, porque siento
que hay otras estrategias
y metodologias que uno
podria  utilizar  para
generar una  clase
y...pero el tema va en el
tema de tiempo para
planificar como para
poder diversificar la
informacion, eee...hasta
llegar a hacer la bajada,
pero por un tema de
tiempo, es como eso, es
gue entre hacer clase y
todo eso, el tiempo para

Es que haber...dentro de
las clases que yo realizo
trato de siempre ir
puesto por puesto para
ver qué es lo que
necesita cada estudiante,
cada estudiante tiene
una necesidad distinta,
tiene una forma de
entender distinta,
entonces hay algunos
estudiantes que pueden
al estar con el curso se
ponen muy nerviosos,
entonces cuando ya ve
que uno estd cerca,
eee...se calman y
pueden entender mejor,

entonces, siempre
durante la actividad
claro, explicarla de

manera general como
para dar el inicio de la
actividad y después ir si
0 si, pasearse por el
curso, siento que estar
como sentado dentro del

Porque les  genera
autonomia. Porque el
explicarle bien lo que es
la instruccion a seguir les
va a generar autonomia
para  después ellos
trabajar de una
eee...comprender ellos
su propio aprendizaje.

(Pensativa)

Primero los saco
a hablar al
pasillo, en una
parte que se
sienta en mas
confianza de
poder  explicar
por qué, porque
siempre va a
haber una razén
de por medio, sea
emocional, sea
actitudinal,

siempre va a
haber una razén
entonces que lo
explique y ahi
tomo la decisién,
de ya, si es algo
emocional  que
considero que no
va a poder
trabajar, eece...le
digo que dé una
vuelta, que se
vaya 'y  se
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planificar no da, es muy
poco para poder
diversificar como
corresponde.

escritorio solamente no
es bueno porque los
chiquillos ven como
mucho la figura de
autoridad y la jerarquia,
en cambio, cuando uno
empieza a moverse por
la sala se genera el
vinculo y eso es como lo
principal para que ellos
también puedan recibir
mas facil la
informacion.

tranquilice  un
poco.

Docente 3

Una estrategia de
ensefianza, definirla
igual es un poco
complejo  porque
siempre hay que
fijarse en el entorno
en el que esta
inmerso el
estudiante y desde el
entorno,  trabajar
para poder llegar a
ellos, a qué me
refiero, si es un
ambiente

sociocultural
disminuido
eee...uno tiene que
trabajar con las
herramientas  que
tiene, tratando de
llegar siempre a lo

mas

La entrega de
instrucciones siempre se
hace a través de un Power
Point en donde ellos
tienen, por ejemplo, un
0jo, €s0 significa
observar. Cada Power
tiene un logo diferente,
donde es levantar la
mano, escribir, entonces
ellos internalizan la
imagen y ya saben lo que
deben hacer. ;Consideras
gue han sido adecuadas?
Si, sirven para todos los
estudiantes sobre todo
para los de Integracién y
para los nifios que tienen
autismo.  ;Cémo lo
evidencias? Por ejemplo,
cuando uno proyecta esta

En todos los momentos.
Esa estrategia se utiliza
en inicio, desarrollo y
cierre porque es un
elemento que se puede
utilizar en todos los
Power, ya sea con el
ojito donde tienen que
observar, escuchar con
atencion, levantar la
mano para hablar, sirve
para mediar también las
normas de la sala.

Porque si comprenden
las instrucciones, vya
saben el trabajo que
deben realizar y no es
necesario estar
explicando de manera
individualizada cada vez
gue uno les da un trabajo,
entonces ya al tener una
rutina, una rutina diaria,
ellos pueden ya hacer lo
mismo siempre, entonces
ya se torna... como mas
lo internalizan.

Cada vez que un
estudiante no
logra
comprender  se
hace un trabajo
especializado, ya
sea uno se acerca
al estudiante, le
explica
nuevamente
porque siempre
hay nifios que no
comprenden
entonces  ellos
necesitan apoyo
individualizado.
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cotidiano para que

puedan obtener el
proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

el objetivo y ahi en el
objetivo  aparece un
lapicito y un cuaderno y
ya no es necesario decir
escriban, porque ven el
logo y ya saben que
deben escribirlo en el
cuaderno.

Docente 4

La estrategia de
ensefianza es el
procedimiento  de
métodos, de
actividades que uno
realiza de acuerdo al
nivel del curso en
realidad. Todo se
acomoda al nivel del
curso.

La estrategia que mas
utilizo siento yo que es la
de modelamiento. Yo
llamo asi, no sé si existe,
pero es como tener el
ejemplo de que si se
puede llegar a hacer,
cierto, como fotografias o
algo ya hecho por otra
persona. Esa es una
estrategia 'y me sirve
mucho. E... y asi ellos
tienen el ejemplo de que,
no sé po, donde va
pegado tal cosita, e... qué
es lo que se hace primero,
se suma, se resta, eso.
¢Considera que han sido
adecuadas  para  sus
estudiantes?, si, en su
mayoria, porque en su
mayoria son aca
Kinestésicos 'y  los

visuales con  mayor
razon. ¢,Cémo lo
evidencia?: el

(Pensativa), pucha es
que, en el inicio igual,
mm...haber, en el inicio
la mayoria de las veces
lo llevo a cualquier
acertijo puede ser, todo

depende de lo que
estemos tratando vy
asertijo a lo mejor

llevado a...si es de
patron, e...yo trabajo
mucho con lo que es la
imagen, entonces para
mi estd siempre en el
inicio y en el desarrollo,
y en el cierre més que
nada es una de las
dificultades que todos
tenemos porque e...uno
es el tema de los
tiempos, no se alcanza.

Porque ahi estd la
comprension en este caso
del objetivo o del
contenido, si no la tengo,
eee...no me puedo yo dar
cuenta en este caso si él
entendié o no entendi6, y
ahi alcanzar el logro,
entonces por eso es
fundamental para mi el
lenguaje, que ellos sepan
de la... trabajar mucho
con la comprension
lectora sobre todo
cuando estamos
trabajando  situaciones
problematicas, ellos no
saben cuando se suma,
cuando se resta,
multiplica, divide, eso.

Aaah, se vuelve a

repetir
nuevamente,
pero se vuelve a
repetir de

diferente manera
y ahi ya trabajo
ya con ejemplos.
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modelamiento ultimo que
hicimos fue con el sexto
afio que fue el volumen,
en donde dio resultado
porque lo Unico que
guerian ellos obtener ,
€... €S en este caso Cl
monito, entonces ellos
armaron las redes, lo
anico que querian era
armarlo rapidamente,
luego calcular volumen y
ahi lo fueron armando,
obtenian los brazos, el
cuerpo, la cabeza,
entonces este es el
altimo, que me di cuenta
de que si, y que en la
totalidad del curso lo
logré, en el otro fue como
el noventa por ciento.
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ANALISIS -Transmitir -El silencio (clima de | -Inicio y desarrollo con | -Relevante es la | -Repeticion  de
INTEGRADO | informacion, un | aula).-Comprension del | la revision del producto | comprension del OA.- | manera
método.-Uso de | objetivo de aprendizaje.- | (lo que se espera lograr). | Importancia a la | individual  con
material tangible.- | Repeticién de la autonomia de los y las | ejemplo (paso a
Conocer al curso. instruccion con uso de estudiantes. paso).-
ejemplo como producto Importancia del
final, es decir, se espera vinculo de
que repita un trabajo ya docente-
acabado.-Rutina estudiante.
cognitiva  (iconos en
PPT).
Indicador: Formacion docente
Preguntas
¢Ha recibido | En su colegio, en reuniones | ;Ha realizado capacitacion | ;De qué manera aplica en
orientaciones desde el | y/o conversaciones | formativa que apoye a la | el aula el conocimiento de
equipo de  gestion | informales, ¢existe apoyo | diversificacion de estrategias | las instancias formativas?

Entrevistados respecto a estrategias | de sus colegas en en Ig entrega _ de
para la entrega de | estrategias para entregar | instrucciones?, ¢considera
instrucciones?, ¢me | instrucciones? que han fortalecido sus
podria describir cuales? estrategias?, ¢como lo
evidencia?
Categorias Orientacion de | Colaboracion en espacios | Capacitacion formativa de | Aplicacion de
estrategias informales entrega de instrucciones conocimiento de instancias
formativas.
Docente 1 ¢COmo escuela dices t0?, | Eee...si, existe una | Mmm...Puntualmente en ese | Eeee...yo creo que en todo
mmm...individualmente | articulacion con algunos | tema no, he hecho magister, | momento también, desde que
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no, siempre se esta
ofreciendo apoyo
generalizado digamos, si
uno lo necesita uno se
puede acercar a buscar
ese apoyo. Independiente
del &rea que sea o de lo
que uno necesite, pero si,
se plantea en los consejos
de que estd. Ahora, de

que nos citen
puntualmente 0
individualmente a
explicarnos alguna

estrategia o algin apoyo
individualizado, no.

colegas sobre sus
metodologias de trabajo mas
que instrucciones porque la
clase no es solo
instrucciones, entonces de
ahi uno va replicando a veces
otras estrategias de otros
colegas y que resultan ser
efectivas po.

pero no en lo que tiene que ver
con la entrega de instrucciones.
El magister en gestion de
liderazgo. ¢Consideras que han
fortalecido sus estrategias?: Si,
si, todo lo que uno va
aprendiendo siempre se aplica
de una u otra manera en algin
momento.

tu preparas la clase, desde
gue sacas un material, luego
uno piensa como hacer el
instrumento evaluativo si va
hacer una simple prueba o
no, siempre pensando cémo
son los nifios, el curso
también, no siempre se
puede hacer una prueba a
todos los cursos, entonces
ahi uno tiene que ir aplicando
un conjunto de cosas que
tienen que ir de la mano para
poder sacar adelante a los
chicos.

Docente 2

No.

Si, si, en durante los recreos
cuando uno conversa de
como son los cursos, se va
explicando qué les ha
ayudado, algo no sé, a tal
alumno le pasa tal cosa,
entonces ahi se genera como
una interaccion.

Si, si hice un diplomado
Montessori donde se enfocaba
en la planificacion  de
diversificacion del DUA,
entonces, ahi por ejemplo es
distinto, porque la entrega de
instrucciones se trabaja de una
manera auténoma. Los chicos
tienen ellos su, se explica una
bitacora al inicio de la clase,
entonces los chiquillos ahi ellos
saben, ya tengo que hacer la
actividad de lenguaje, la
actividad de historia y ellos se
acercan a buscar sus cosas, su
material y uno se acerca a
explicarle, pero también de

Mmm...pucha buscar
actividades que sean un
poco, no sé si ludicas, pero
que salgan de lo tradicional
porgue bueno igual, ahi hay
un conflicto con lo ludico, yo
siento que igual no hay que
infantilizar tanto y buscar
tanto la entretencion porque
los chiquillos ante tanto
estimulo después van a
aburrirse cuando tengan que
hacer otro tipo de actividad,
buscarle distintas actividades
para que ellos puedan
eee...tenemos una variedad
de todo, desde sentarse a leer
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manera mas guiada, entonces
no es como aca. ¢Consideras
que ha fortalecido  tus
estrategias? Si, porque en el
fondo trato de mezclar,
adaptarme a lo tradicional que
tiene acé la escuela y también
de buscar una forma de salir de
lo tradicional y hacer como la
bajada Montessori, pero igual
cuesta pero trato de generar el
vinculo, un vinculo como de no
solamente decir, ah ya, estd mal
el nifio sino como de tomar el
lado emocional de lo que le
sucede.

hasta tener que actuar algo,
buscar  como  distintas
actividades y si o si
enfocarme siempre como ir
desde grupo bajar a lo que es
individual para trabajar con
los chicos.

Docente 3

No

No. ¢y en otro tipo de
estrategias?. En realidad,
como todas hacemos cosas
diferentes no tenemos como
muchas  estrategias  que
compartir porque no sé, yo
hago ciencias, otras hacen
lenguaje, son muy diferentes
las clases.

Si. Hice un diplomado y ahi
trabajdbamos  varias  cosas,
pero...se enfocaban mas que
nada el trabajo por ejemplo en
guias, como la entrega de
instrucciones a través de un
papel, mas que de manera oral,
por ejemplo, cuando ellos
tienen que aprender a
responder, cémo dar la
instruccion para que la
respuesta sea correcta.
¢Consideras que han
fortalecido tus estrategias?, Si.
¢Como lo evidencias? Por
ejemplo, cuando hago
evaluaciones yo las preparo y
explico todo arriba en una parte

Por ejemplo, al confeccionar
evaluaciones, al
confeccionar ticket de salida,
guias, listas de cotejo.
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y ellos ya saben que deben leer
esa parte para poder responder.
Y siempre todo es muy muy
detallado por que como son
muy literales entonces siempre
es todo paso a paso y detallado.

Docente 4

Haber, en este caso yo
siento de que, no le
quiero echar culpa a
nadie  pero...(silencio)
siento que en este caso el
sistema estd, nos esta
colapsando a  todos,
entonces desde la cabeza
gue son testigo, a
nosotros también nos
colapsan y hay momentos
en que ni siquiera
tenemos tiempo para
revisar pruebas o para ver
un caso en si, y...hablan
muy bonito y uno
dice...ooh en las
reuniones, esto va a
cambiar oohh aqui voy a
tener ayuda, ya, pero ya
no les creo, entonces
cuando dejé de creer yo
dije, ya, me vuelvo isla,
eso es lo fome, uno se
vuelve isla porque td
sabes que no vas a tener
el apoyo, pero quizas no
porgue no quieran, sino

Mmm...no, no, (y de otros
temas?, es que yo no me
relaciono mucho, solo con,
en este caso con PIE nada
méas, ese es el apoyo que
tengo, pero, asi como con mi
paralelo cosa asi, nada.

Si, a mi me sirvié6 mucho el
Gltimo postitulo que yo hice,
bueno los dos me sirvieron
porque son dos posturas
diferentes. Uno fue en la Silva
Henriquez y otro fue en la
UMCE. Entonces, de los
mismos profes de Matemaéticas
uno iba replicando lo que ellos
iban haciendo, todos eran
diferentes. Los  postitulos
fueron de matematicas.
Entonces, el ultimo, habia un
ramo que se llamaba estrategia
didactica, entonces ese me
sirvid harto por eso digo que el
Gitimo  me  sirvio mas.
¢Considera que han fortalecido
sus estrategias? Si. (Cémo lo
evidencia? Es que lo evidencio
en...en ellos mismos, por
ejemplo, que yo el dia de hoy
haya recibido la siguiente frase:
“tia, el dia de hoy se me pasé

muy rapido la clase”, “me
encantd hacer esto”, con su
lenguaje, ellos me decian

estuvo slper entretenida. No

Todo llevarlo a la vida
cotidiana, eso es sUper
importante, saber en qué,
cual, qué tipo de nifios tengo.
Entonces, yo no puedo
hablar de Santiago si los
chicos la mayoria no conoce
Santiago de Chile, mejor lo
llevo a Rosario. Los sitlo en
esa localidad, o en el mismo
Rengo, 0 quizés si estamos
viendo las lineas paralelas
los situo en las calles de aca.
En ese tipo de cosas.
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porque el sistema los
colapsa a ellos también,
les piden una y otras
cosas de informacion y
nos tienen como nifios
diciendo, no, vamos a
hacer tal cosa y vamos a
hacer y vamos a hacer y
uno se las cree, pero yo ya
no creo, me volvi isla.

senti que fue dificil y era
solamente trabajo practico, fue
un trabajo en concreto, nada
maés. Entonces ahi yo me doy
cuenta, cuando los chicos
mismos me dicen la clase
estuvo entretenida.

ANALISIS
INTEGRADO

-No existe
individualizado
equipo de gestion.

apoyo
desde

-Equipo de gestidn ofrece
apoyo de manera general
en reuniones.

- Entre colegas apoyo en

metodologias de trabajo
didacticas para las
actividades de la clase.

Comentan casos puntuales
de estudiantes con respecto
al aprendizaje y conducta.

Escaso trabajo colaborativo.

-Las especializaciones generan
un modo de trabajo de las
docentes, por ejemplo, método
Montessori prima la
autonomia.

-Aplican la especializacion
individual en preparacion de
la clase, recursos vy
evaluaciones-Importancia de
caracteristicas de los y las
estudiantes.
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3.3 Encuesta a docentes
Instrumento de recogida de informacion:

Identificacidn del entrevistado:

Asignatura que realiza: Fecha de la encuesta:

A continuacidn, apareceran preguntas de tipo cerradas y abiertas acerca de los temas indicados
anteriormente. Para cada pregunta cerrada debe marcar una opcidn correcta, estas preguntas son
dicotomicas y de seleccion mdaltiple.

Para las preguntas de tipo abierta, tendré el espacio asignado para responder en cada una de las
preguntas.

Tema: Monitoreo limitado que se observa en un exceso de autonomia de nifias/os en su aprendizaje.

Indicador: evaluacion formativa del aprendizaje de los y las estudiantes en el horario de clases.

PREGUNTAS:
1. ¢Realiza monitoreo durante la clase hacia sus estudiantes?
O si
O No

2. (Coémo se realiza este monitoreo del aprendizaje de sus estudiantes? Describalo.

3. ¢Qué métodos de evaluacién formativa utiliza durante su clase?
O Test y/o cuestionarios.
O Observacion del profesora/a.
O Trabajos en clases.
O Otro/s. ;cual/cuales?

3.4 Herramienta de vaciado de datos de encuesta a docentes:

Participantes P.1: ¢Realiza | P.2: ;Cémo se realiza | P.2: ;{Qué métodos
monitoreo durante | este  monitoreo del | de evaluacién
la clase a sus|aprendizaje a sus | formativa utiliza
estudiantes? estudiantes? durante su clase?

Describalo

D.1 Si Guiar de forma | Trabajos y
individual a los | actividades en clases
estudiantes mientras
realiza las actividades en
clases. Revisar  sus
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actividades para entregar
una retroalimentacion.
D.2 Sl Preguntas y respuestas | Trabajos y
colectivas, revisién por | actividades en clases
puestos 0 grupos de
trabajo.

D.3 Si Se realiza en los tres | Trabajos y
momentos de la clase, | actividades en clases
donde se monitorean los
cuadernos de los
estudiantes para verificar
Si realizan las
actividades propuestas.
Si hay errores se corrigen
de manera inmediata
para todo el curso.

D.4 Si Preguntas en el | Trabajos y
desarrollo e ir revisando | actividades en clases
cOdmo van sus repuestas,
de estar equivocas lo van

corrigiendo
ANALISIS Si -Guiado e individual | Trabajos y
INTEGRADO durante la clase. actividades en clases
-Monitoreo de cuadernos
para verificar

aprendizaje.
-Correccion de errores.

3.5 Encuesta a equipo de gestion

Instrumento de recogida de informacion:

Encuesta equipo de gestion

Buenos dias/ tardes, mi nombre es Camila Villanueva. Soy estudiante del Magister en Educacion de
la Universidad Catolica Silva Henriquez y estoy realizando mi proyecto de Magister en este
establecimiento, especificamente en el curso 5° afio basico B.

El objetivo general de la encuesta es indagar acerca de las practicas pedagdgicas durante la entrega
de instrucciones en las asignaturas de Lenguaje, Matematicas, Ciencias e Historia que influyen en la
comprension adecuada de estudiantes de quinto afio basico B.

Su rol en el establecimiento es relevante en el proceso de acompafiamiento con las docentes, asi
también en reuniones y/o entrevistas que permiten conocer de manera exhaustiva la manera de
abordar las estrategias en el aula con respecto a la entrega de instrucciones y el monitoreo hacia los y
las estudiantes durante la clase.
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A continuacidn, aparecerdn preguntas de tipo cerradas y abiertas acerca de los temas indicados
anteriormente. Para cada pregunta cerrada debe marcar UNA opcién correcta, estas preguntas son
dicotémicas y de seleccion multiple.

Para las preguntas de tipo abierta, tendra el espacio asignado para responder en cada una de las
preguntas.

Se agradece su participacion
Tema: Estrategia de acompafiamiento al aula.
Indicador: Observacién y retroalimentacidon a las docentes.

Temas: proceso de acompafiamiento, retroalimentacion al/la docente, estrategias de apoyo segun
fortalezas y oportunidades de mejora.

PREGUNTAS:
1. (El (;:*)stablecimiento cuenta con procesos de acompafiamiento y apoyo al trabajo docente en
o 8
O No

2. Silarespuesta anterior es afirmativa, ¢Qué actores educativos son encargados/as del proceso
de acompafiamiento y apoyo al docente?
O Directora y Jefa de UTP.
O Docente Par.

O Coordinador/a.

O Otros. Indique cual:

3. ¢En el establecimiento existen procedimientos y/o instrumentos para el acompafiamiento al
docente?
O Pautas de observacion.
O Observacion de clases.

O Pautas de evaluacion de desempefio docente.
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4. Como se realiza este acompafiamiento? Describa una situacion particular.

5. El equipo de gestion del establecimiento realiza observaciones de clases con devoluciones y
retroalimentacion al docente?.
O Si.

O No.

6. Silarespuesta anterior es afirmativa, ¢de qué manera se plantea y ejecuta la retroalimentacion
posterior al acompafiamiento en aula? Describa en el espacio asignado.

7. (Elequipo de gestion identifica fortalezas y debilidades del equipo de profesores, definiendo
estrategias de apoyo y capacitacion para aquellos que presentan dificultades?
OSi
O No

8. Si larespuesta anterior es si. ¢ Cuales estrategias utiliza?
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3.6 Herramienta de vaciado de datos de encuesta a equipo de gestion:

Participa | P.1: ¢EI{P.2: Si la|P.3: ¢(En el|P4:;Cémose |P.5: ¢(Elequipo |P.6: Si la|P.7: (EI|P.8: Si la
ntes establecimien | respuesta establecimiento | realiza  este | de gestién del | respuesta equipo de | respuesta
to cuenta con | anterior  es | existen acompafiamie | establecimiento | anterior  es | gestion anterior es
procesos de | afirmativa, procedimientos | nto? Describa | realiza afirmativa, identifica si. ¢Cuales
acompafiamie | ¢/Qué actores | y/o una situacion | observaciones | ¢de gué | fortalezas | estrategias
nto y apoyo al | educativos instrumentos particular. de clases con | manera se |y utiliza?
trabajo son para el devoluciones y | plantea y | oportunid
docente en | encargados/as | acompafamien retroalimentaci | ejecuta la | ades de
aula? del proceso de | to al docente? 6n al docente? | retroalimenta | mejora del
acompafamie cion posterior | equipo de
nto y apoyo al al profesores,
docente? acompafnamie | definiendo
nto en aula? | estrategias
Describaen el | de apoyo y
espacio capacitaci
asignado. 6n  para
aquellos
que
presentan
dificultade
s?
Categori | Proceso  de | Encargado(a) | Instrumento Descripcion Retroalimentac | Modo de | Identifica | Estrategia
as acompafiamie | de que se utiliza de i6n al docente retroalimenta | fortalezas | de apoyo a
nto acompafiamie acompafamie cion y mejoras | docentes
nto nto en
docentes
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E.l Si Directora vy | Pautas de | En un primer | Si Luego de la|Si En el
Jefade UTP | observacién acompafiamien observacion se proceso de
to se coordina realiza la retroalimen
con é o la _rgtroahmentac tacion  se
. ion basada en establecen
docente_ el dia una pauta de estrategias
y horario para registro, a de apoyo a
hacer el través de un través  de
acompafiamien didlogo entrevistas
to, el formativo vy individuali
observador no reflexivo zadas y con
. . desde la acompafia
interviene el o :
préctica mientos
desarrollo de la docente, dirigidos en
clase, solo siempre  se las  éreas
registra y realiza durante con
completa pauta el dia del dificulta
de acompafiamie des
observacion. nto. zsgsdando
Desde _el tematicas
segundo es sin en
aviso. reflexiones
pedagdgica
s también.
E.2 Si Directora  y | Observacién de | Se desarrolla a | Si La pauta | Si Generalme
Jefa de UTP clases través de una contempla una nte, se
pauta entrevista final realizan
consensuada de zté%erenuas
con las y los retroalimentac modelaje
docentes, ion donde se de
estableciendo trabajan estrategias
un  protocolo aspectos y
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con las
indicaciones

generales  del
proceso y su
retroalimentaci
on, es
importante que
todas y todos
conozcan los
indicadores 'y
que la
entrevista de
retroalimentaci

contextuales
del clima de
aula por parte
de  docente,
ademas de
utilizar  una
metodologia
que parte por
reconocer
aspectos
positivos  del
proceso hasta
llegar a las

actividades
por parte de
la unidad
técnica.

on sea oportunidades
realizada de mejora y el
durante la acuerdo  del
misma jornada préximo
de la acompariamie
observacion. nto ( modelo
de Aptus)
ANALISI | Si Directora vy | -Pautas de | -Se vislumbra | Si -Se Si -
S Jefade UTP observacién y | COMo un retroalimenta a Estrategias
INTEGR observacion de | Procedimiento. partir de una de apoyoen
ADO clases. -Primer _ pauta. entrevistas
acompafiamien -Se dialoga de individuali
to coordinado la practica zadas.
con docente. docente, clima -Se
-El observador de aula, abordan
no interviene, fortalezas vy temas en
solo registra en oportunidades reflexion

la pauta.

de mejora.
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-Segundo

acompafiamien
to es sin aviso.
-Es un

protocolo.

Inconsistencia
en acuerdo de
segundo
acompafamie
nto (con y sin
aviso).

pedagogica

Sugerencia
S con
modelaje
por UTP.
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Anexo N°4: Desarrollo y Resultados Actividad 1.

4.1 Actividad y respuestas Docente 1:

lon 5° bisko

3. Actividad extraida de guin de aprendizaje de ls a3 de | yC
Objetivo de aprendizaj iizar asp ) de
compransidn.

leidas para profundizar su

I1.- Lee stentaments ei sigulents 1o

Las hadas amarillas y 1as hadas rosacas

wnas ecan amanias y as otras rosadas

w,mmdm?v.ym-h”ﬂlmwocmtmu

tan Asiosa o

Coando las hadas de kos dboles vinieron o ln errn, vagaron por montes y valies en busca de casa

Muyeron s pnmeras de 03 Mholes aislados y soltanos. en medio de campos labrados.
Prefiiercn it & viv en un espeso basque Pero las hadas rosadas se dyeron woroummn

poblades al los

Mas be aqul que wia noche se
los Arboles. dejando @ s hadas rosadas sin hogar
IESSUSI00 W funa de la tempestad y ni uno solo sudnd dafdo

Entre tanto, MMWM“ hm.

w-m“m‘ow-oummmwmwmm
en o

montes &%

amarilas @ las rosadas- Solo o Arbol
Injurtado por la tempestad

Tomado de hitp Amdospleyendascs com

Rea?..mdo_ los s-own‘t) ?ﬁt)w“h" v

@ £Crees que las hadas que se instalaron en el bosque fueron prudentes?

SO

r\lgwqmmuwmmmm'l

(\-- L\' c&_ lﬂa &Lﬂlurﬂ ﬂ.‘lf.l‘\ol‘:

an una skuacion que te haya sucedido.

'3} Ahora s Ia fundamentacin & la a:dnfﬁ:ﬁ&\““‘*
3 c‘:“m i w 7 o Aair pnrk del " fecto

+ En &l besque los drboles eran mas tupidos y 030 les ofracit protecein, t

* El bosque era més solitario y no habia poblados cercanos. O‘ver)f"-’l]-" e
* Las hadas que vivan en e bosque SUlrian amenazas como la oscuridad -

* Las hadas no solo son prudentes, también Son protectornas y buenas, Gawen .

@?.erm EV una ohincoion oy te L\9~1
con of  taxto f deserbele

suesddelo _p} valatconade.
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ESCALA DE APRECIACION DE SESION ACTIVIDAD 1
E: dacs o de2en wa particiy melulkrl-luwo
Les mvito o responder b sij escala de ay 0 deseriptiva con ¢l obotive de sitoeyalusr b scenidad
desamolinds con respecto a s mejors en B formulackdn de L + de las actividades de apreadizaje,
1 cusd & A # b oong > nmde d:
Sus apreviacioncs y resultados os info Fdoncial weilizade solo pasa of trabajo de Magister,
Muciar groviar por so participaviin y enlabaracide,
Objetiver Eliborar propuestas de mejors 2 ks claboescion y eatrega de | con el fis de
que bos y las i prende las activid de apeendizay
Objeto & evalu esrita do activadades de apeendicay
Agrate evaluative: aulocvalsscion.
Mumm_xﬁbm medisnamenie
e logrado y poe Sograr segin s propie apreciscidén
ESCALA DE APRECIACION
Esculn de valoracidn:
Logrado (L) la docentc cumpl con a sotalidad de Jos Scitad
Modismasente bgrado (ML): b docente cumple <om los gré it

Poe bograr (PL): ha docente cumple bisicamense con Jos criferios solicitados

: uw'ﬂm“'.Mﬂm‘mMﬁ

matruoiie de } x
T e ot e Vs st o o s |
—w
& um&ﬁmom Jow das de ba i
gnd!!num )(
a um“""-’wmhldmmmﬁhum a1 — — —
de apeendizaje. Y
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Actividad y respuestas Docente 2:



e

7 Lndon‘.‘eqleaaibehshuumdehinsmcﬁndel
‘clpvudnu)e.ndecir.sinj-icimdcnlwquwdnoouﬂxdir ol
tor.

8. Ladocente, ejemplifica o modela ka actividad de forma escrits 31 ¢l
dianse asi ko requi

9. La docente escribe la de sprendizaje de
respetuosa, es decir, sin aingin tipo de sesgos (de género, étnico,
cultural religioso, etc.)
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Evaluacién Formativa Con Adecuaciones Curriculares de Ciencias Naturales

Nombre del
Estudiante
Curso: 6° Ao Fecho: Puntos Puntaje total: | Nota:
Bisico ____ obtenidos: 25 Ptos.
Objetivols) de | OAL6 Describiv las caractevistices Se ks capas do la Therra |, tera, IMosters e 2) quo
I evaluacion | Posibiitan ol d o de b vida y p para el ser ¥ prop de
proteccién de dichas cagas.
Descriden y ubican ks diferemes capas que condorman b Tlerra,
Indicadores a las ristices de las capay e I Therra con ol desacrollo de dferentes seres
evaluar s,
Dun ejemplos de aigenos de los recursos que poseen fas Capas externas e & Tierra y su utlided
Para of ser humano,
Instrucciones  Celoque su nombee en forma clara y Lee 12 pructa antes de
Generales: Bacac,
Conteste b prusba con kgl negro 0 azul
En el item de con En esths puede borrir de forma
moderada.
En ol ftam du iple no debe usar © marcar dos serd |
e ko Cundios
1.- Dibuja un ejemplo de cada “CAPA DE LA TIERRA" en-es cuadros: 3 Ptos.
HIDROSFERA UTOSFERA ATMOSFERA
axpbe

2,~Nombra las capas internas de la Tlerra, segin las flechas que indica el
dibujo. 4 puntos.

?
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3.- Completa el organizador grafico con las siguientes palabras. 4 puntos,

o Lee y oonde lay squienies wepntos, up dudes vhloppe ledm daco
4.- £Qué pasaria si en la atmésfera terrestre no hubiera Oxigeno? 2 puntos.

5.- ¢Qué acciones del ser humano crees que afectan a cada una de las
capas? Sefiala 3 ejemplos por cada capa. 6 puntos.

ATMOSFERA LITOSFERA HIDROSFERA
Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo:

6.- {Qué utilidad tiene cada capa de la Tlerra para los seres humanos?
Sediala 3 ejemplos por cada capa. 6 puntos.

ATMOSFERA LITOSFERA HIDROSFERA

Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo:

ESCALA DE APRECIACION DE SESION ACTIVIDAD |
Estimadas d gradezco su pasticipacice en el taller realiznd
Les invito a responder la siguicnie escala de aprecuacion descriptiva con el objetivo de sutoevaluar b actividad
desarrollada con respecto & ln mejorn en b formubicida de lss de las actividades de apeendi
1o cual favorecerd a la comprension por parte de nisestros extodmnles.
Sus apeecs ¥ resultados es imfocomcion confidencial utilizada solo pam o trabajo de Magister.

M gracias por su participacion y colaboraciin.

Objetive: Flabomr peop de mejors indas a la elaboracion y ga de i j con ¢l fin de
que kos y Ins estodi prendan lis nesividades de aprendza
Objeto a evalaar: | i critis de actividades g sprendiza)

Agente evalaativo: astoevakuacion.

Indicaciones: marca con una X ea Jogrado, medi Jogrado y pot lograr segiin su propia sprecincion
del talker reahizado
ESCALA DE APRECIACION
Escala de valocacién:
Logrado (L): Ia docense cumple con ks 1otabidad de Jos crtens lscitadh
Meds logrado (ML): I & cumple parcia con Jos criterios solicitadk
Por lograr (PL): la & cumple bési con ks licitad

. La docenle escribe e verbo medianic la ncckdn que busca
d lar en sos estudi al principio de I mstruccién de x[ ‘

sprendizaje.
2 La docente utiliza una frase breve que permite usa lectura ripida de X
Ia ins i prendiza)
1 la docente utiliza on lenguaje clro como concrelo en Ia
| instruccitn de apeendizsje. x
4 Lad emplea un bulario adecuado pars que el estadianie X

lu instroccion de @Zaje.
S La docente define o explica palabras J idas de la X‘
_de apeendizmje sies i
6. La docente wsa ¢l mismo tiempo verbal durante toda la instrocesde x
de apeendin)
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e

7. La docente escribe las frases en neutro de la mstruccidn de
Mudedf.l’njdchsdnmpwmmhnl
Jector.

8. udo;enh. ejﬁmpliﬁaomdehluuﬁvidaddemeuiusiel
estadiante asi lo requi

X X

respetuosa, ¢3 decir, sin ningln Upo de sesgos (de ginero, &nico,
| cultural. religioso, etc.)

G, La docente escribe la instruccsdn de aprendizape d¢ mance 3

Actividad y respuestas Docente 3:

4, Actividad extraids de la asignatura de matemitica 2* basico,

7~
TashivCcc.on

@Dasauo\\a(\os CiGuiaenies Q:o\o\am\a;',

A-. Leaec
0. Buscar Saded
c . bDHea sciov \a ®ai a2

D - enterdiae o\ Resu\\2ado
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Estimaday & gradezco su pemicipaciin en el taller realizad:
m-:ﬂm.wu::umemhd-mhdmnpﬂnmnl b & luar b nctividad
mmmlhmuhm&h&h de las actividodes de ap diza)
hcﬂMaho«Mwnﬂehmm

Sus apreciaciones y resultados e infis ¥ fid unhu&nlnmdnbojodouuism.

Muchas grocias por su particgaciin ¥ colaboravidn,

Objetivo: Eiborar peoy de mejors tadas a ka elsboracid ¥ entrega de § [ con el fin de
que s o et prendan b actividades de aprendizay
Objeto a evalmar: i 1ones escritas de actividedes do apeeadizaj
Agente evaleative; suloevaluscsm
ldhnd-n:mmnx-b'mmdi-mnuh'ldoymh‘mnﬁnwmhmm
del taller realizado.
ESCALA DE APRECIACION
Escala ge vaboraciin;
Logrado (L): In docente cummple con la sotalidad de los criterios solicitad
Mediansmente logrado (ML): hdw-hcnwlemmamhm*m
Por logear (PL): & d cumple basi con ks criterk

I.hdmn-bdv-h“hm-ﬁ-quhm
deswrollar en sus estudiantes al de s i

¥

2 ummmmmmmummma
ls mstrocoion de
ludom-dbnmchmmwmmnh
instreecion de
4, La docents emplea w vocabulanio sdecuad pars goe ol estad

S, hdoonhdohoeubmpl&udmﬁudshmm %

5 €5 pecesario.

6. udooaumﬂ“ﬂemwmmhmmdn
do <

xxxxxx

S

T La

Mnduv.mmmdtnhqupudmmhﬂrd

docente escribe bis frases en neutro de 3 instroccion de

8. um eﬂﬂlhomahbmdetmmamnnd
estiadiante asi ko
9.ummhmm‘ » deamndinjndemm.
respetuoss, o5 decir, sin nmgin lipo de sespos (de género, étnico,

1050, etc.)

%%
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Actividad y respuestas Docente 4:

Evaluocidn de Lectura Domiclliaria

“El lugar més bonito def mundo™
 Nombre deifa estudiante: ——
Cursoi ‘ Quinda Ao A Fecha: =
" Puntaje: 133 purkos
| Objativo de Aprendizaje: wymmmmmubmwmm

| aumentar su conoomienta del

b | TOCONOCAY S0 valor socal y culiural
: * Respondan preguntas explicitss @ Implickas.

WMMMommnmoouh

. mwmmumwumm acen
accianes de los textas escuchados. S

m«&mwmm

s mag Yy

‘mm .
consule a la
todas las pregurtas

mmm-mmmammw
*  Siuna pragunta ke causa ANcUad, pase a la =guisnts o

profescra.
¢ Una vez finalizada la pruaba verifique que haya cantestado

kerv Conmender Odo Mo .

1 ~Enclerra con wn civeult & ofternativg concte. 1 p. /v 10 prs. enmt

| 1- Donde vive Juan: 2 E puetio de San Pablo se encuentro: -1
A Costo Rico. A Alfedo de un rlo.
B Venervela. 8 Al borde de wn fogo.
€ Guotemolo. C. - Cerco del mav,
o Maitl 0. Enmeddic de ko cusdod.
J- £ las noches fas personas sofen para: 4 Juon mocid en; =il
A Acarrear fas covos A. locoso de su oboela.
B. I de compros 8 U hospitol del puebia
’ € Salir g pasear por @ puwebin € Locopitol, gue we encuentro cerca del
O Trabajor wendiendo verduros ouvbia ;
[— 0. Lo cosito que estd detrds de fo coso grande.
5 Lo cbucls declo que i efectricidad y of oguo 6 Lo mema de Avon, lo casarse se Neve de fo
cakente won; § caye de lo abuelo.
A Cosas rorgs y 60 decesanias. A Lo codng
B, Necesorias paro hocer sus postres. 8 Algunas muebles
L Fundormentoles pora no pasar frie, € locomo,
| D Cows coras pero muy necesarios, O, _tos sifones.
| 7 Lo abuvla no le gustoba dormir con nidas B E1dio av que Juon estuvo dande su madve,
x pogue Vo que dovmir en:
A Hoblan dormidos, A Locoong
€. Pegan patades. 5. Baja ks coma
€ Sw despiertan pov 1os noches. < Elpotio
} o penn muche, 0. 8o lo mesa
9. Cuando Juan wo @ su medio hermeno en fo 10- ¢Por qué Lo abuela no hodve mandodo o
calle; Juan o lo escuela?
A Fue cortiends abvasorio A No sabio que tenio 7 afos
" a Ve e A

T T

Lee codo afmocion enWotcn al fexto v
wnibe ung V sea-ofiemonitor es momﬁyu!ﬂ(sn .In.c/u?pu en total

| En San Pablo no hoy perros

£l podve de fvan se morcho cuanda & era muy pequerio.

- £l tio Miguel pintabe cundros muy bonitos,

‘tamammmmwm

[ Tuon se siniid abandantd cudndo su modre se £asd con ef hombre de fa calle,

—

Los clientes de Juon fo oyudaron aprender o leer.

Juon detvo volver o cosa de fo cbueic antes de los 10:30.

d widlo d¢ Son \wan | ke 4 des@rudn de amedo B Ter RGO

3- Dv ocuerdo a lo leido, has w ditwjo del pueblo de Son Juan y escribe su descripaion. (2 pto ¢/u, 4 pts en totol)

J-Escmdmmaommﬂa’g?nﬂmmnmmdmo. (1 pto. ¢/u, 6 ptos en totol )
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Trabaja lustrando zapatos.

Recibe en su case @ fuan y sw modre.

Asiste 0 lo escuela y @5 promovido o segundo.

Le exphca o Juan coal €5 lugar mas bonita del mundp.

S¢ queda a dormiv en (o casa de su modre.

So:myabwwmamqnmmdemam




Estimadas docentes, agradezco su participacioa en ¢l taller realizado.

Les invito a responder la siguiente escala de apreciacion descriptiva con el objetivo de autoevaluar la sctividad
desarrolisda con respecto a la mejora en la formulacian de las instrucciones de las actividades de aprendizaje,
1o cual favorecers a la comprensian por parte de nuestros estudiantes.

Sus apreciaciones y resultados es informacidn confidencial utilzada solo para ¢l trabajo de Magister.

Muchas gracias por su participacion y

Objetive: Elaborar propusstas de mejora asociadas a la elaboracion y entrega de instrucciones, con el fin de
que los y las estudiantes comprendan las actividades de aprendizaje.

Objeto n evaluar: instrucciones escritas de sctividades de sprendizaje.
Agente evaluativo: autoevaluscion.
Indicaciones: marca con una X en logrado, medianamente Jogrado y por lograr seglin su propia apreciacién

del taller realizado.
ESCALA DE APRECIACION
Escals de valoracién:

Logrado (L): la docente cumple con k totakdad de Jos criterios solicitados
Medianamente logrado (ML): la doceate cumple parcralmente con los criterios solicitados
Por lograr (PL): la docente cumple basicamente con los criterios solicitudos

I. La docente escribe ¢ verbo mediante ka accion que busca

damknumdhmdpﬁndﬁodehhmmde o

2, udoemdhmhnm“mmbcmm& e
la instruceidn de aje.

3. La docente utiliza un knguape chro como concreto en la =
__instruceidn de aprendizaje.

4. uwmummmmquam» o

la instruccion de lizaje,

5. ummom«mmmahwm o
de ¢ sies y

6. uwudmwmwmwhmh S

de aprendizaje.
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Tocetm ewhibe Ias frases en scuto o ki inswwocia
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H La docene, jemplifies o i thammnd

respetnons, 65 decT, -IIMW“'"‘"‘("MMI

’T‘Eﬁw wpomdizaje do mmeaces
L cotumh religs, gtc.)
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Actividad y respuestas Docente 5:

1. Actividad extraida de guia de aprendizaje de a asignatura de ciencias naturales

WWMWWWW@“’

Observa las sguentes magenes

Ahora, dibujarias tres sin energla: , )

99

apeendizaje.
2 La docente wtiliza wna frase breve que permile una lectum ripeda de |/
‘ Ia instruceios de aprendizaje. /
3. La docemte wtiliza wn lengusx claro como concreto en la| /S
. et tear 9
4 Lad emplea un voeabmlacio adecuado para que ¢l estud J
| comprenda ls instruccicn de sprendizage.
5. La docenie define o explica palahras J whis e I i ¥ |/
__ deapeendiznje si es necesario. ikl /£
6. La docent wss ¢l mismo Lempo verbal durante toda Ia inssreccidn /
de aprendimje. |

Estimadas d agradesco sa participacadm en el taller realizado.
Les invito 2 responder ki siguiento escals de spreciacion descripliva con el objetivo de luar la actividad
desarrolinda con respecto o la mejorn en b formulacion de bas | tones de las actividades de apeendi
Yo cunl favorecers # I comprension por parte de nuestros estodinates.

apreciaciones y resuhados e il 10 fidencial wtilizada solo pars ¢ trabajo de Magsster.

Muvchas grackes por su participaciin ¥ colaboracsin.

Objetivo: Elsborar prop d¢ meors {ndas & la elaborscitn y entrega de instnacciones, con el fin de
que ks y 1 estudi prendas lis actividades de aprendizaj
Objeto & evaluar: ¢ i itas do actividades de apremdizaj
Agente evaluwative: suloevakacion
Indicaciones: marca con una X en lograd logrado ¥ por lograr segila su propis apreciscion
del taller reakizado.
ESCALA DE APRECIACION
Escala de valoracidn:

Logrado (L): Ia docente cumple con b totaladad de los crilens
Medianssnente logrado (ML): b d cumple i

con los eriteri i wads

Pot fograr (PL): la docentz csmple bésioamente oo los oriterios salicitados




He

7. L& docente escribe las frases en neutro de ln mstroccion de ‘/
aprendizaje, e decir, sin juicios de valor que puedan confimndir al
Jectar.

8. Ladocente, cjemphifica o modela b actividad de forms escrita 5 <l \/ /
estudiante asl ki requicre. /
9. La docemie escribe b imstrucckn de aprendizape de manem ‘/

w.adni.l;nﬁnﬁnﬁpndem(am.ém
rel e,
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4.2 Power Point Actividad 1

*i [ I e
Silva
o Henriquez

o .
r' \

//' b‘".y

~ FASES DELA

| , ‘,

~ ENSENANIA:

( .

{

PRE-ACTIVA, INTERACTIVA
Y POSTACTIVA

[PRE-ACTIVA, INTERACTIVA ]

\ Y POSTACTIVA

Uaivwindad
OBJETIVOS DEL TALLER: x| o=

| Comprender las fases de la ensefianza y & importancia
Que #11a8 Benen en & interaccicn del docente con sus
estudantes en el proceso de ensefanza y aprendizaje.

Reflexi P a como los d despliegan la

fase interactiva en clases y las oportunidades de mejors

on |a slaboracion de instrucciones en las actividades de
aprendizaje.

Eaborar propusstas de mejora asocadas a l elaboracion
y entrega de instruccionas,con ol fin de que los y las
& FELR idades de sprendiza
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Fase Interactiva - X Vreedos
Reflexion en torno a fas instrucciones de as actividades de aprendaaje —-; aiva
— e Henriquez

na buena Instrucciaon significa un buen aprendizaje

U
(Jaramilla, 2017, 9.20)
Pars geserar s imtruccion ewcrits,

Undizar § * Ly ecde que dede dewrrolar o
ar IS edaree je wrcusotre  esoritn ol
cortas penopo

expresones *lblzr o msno sorpo vertal
durante tods s iestrucoan.

contiders vabose para s i
interaccion en aula aprendizaje de los y las
’ estudiantes serclist y claras
* Noagera  scfl
Neutralidad de valorscsén
— srocorghdad

Diseno metodologico de la ensenanza ¥ Unseeruadad
—
me—=2 = Ve
— s Honriquez
R Philp Jackson {1968- 1975)
o e, i et e s ot e
y pracree de wveefares
* Angenor 3 b acoon « Es la accidn, * Es despues de la accion
* Seplinfica y organiza la * Se gestiona el proceso * El docente realiza un
SRICRART:. de ensefianza- analisis critico de s
* Ealo que 4 puede. desea y aprendazaje y la practica y del

| 0 | .kﬂ ‘ . #
Fase Interactiva % Yeeverented b e
5 .- Lesmiea y analioemaos la siguienite nsmmancidn: —-— . —
_.- Henriquaz

Reflexion en torno a las instrucciones de las actividades de aprendizaje  we = ave

Matemiticas:
ACTIVIDADES B FEFURRDD
Faaben lon pagabinion problaman
L En s jarve pagoefa cabes 3 Bro s son o6 L8 grande. Ea o
T puiia caben T iros

imstruccion?

&

{Como desarrollas las instrucciones de manera verbal?
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Fase Interactiva

[

lexion en torno a las instrucciones de has actividades de aprendizaje --
-—— l"

4.3 Actividad Mentimeter:

Refiexonemos

5 responses

En ko5 merocoiones entre pores.

Interoocion entre kos alumnos y
paresRefiesson Motivoodn

Jonct menticom wse code 4318 5678

Inferacoon con los alumnes

Vinzulocion con o
conocidolnbernocion con
estuctiontesReflexoncr sobre of logro
e oprendi2oies pora tomer
decsiones

*
—
Loe tu imatruccion
aquella
| dnstruccion escrita
e © en
Lo COm Tus pares
Ra L
[ 3
-

Intereccion con kos estudiontes y o
A0 che s lics

«.k :::v :-l.l
r—
=-—- Henriquez

Pregunta 2

S SN

Reflexionor sobee os practcos
pRdogagicos

Pionificar y progeomar_ Reflesicnor
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‘ ' Reflexiones y comentarios finales

Jan gl menloom e cods 43518 5608

Reflexionar sobre lapractico
s B ]

Instrucciones precisos y ocotodos
Simpiificar &l contenido

il Aertimeter

Estrategios metodologicos
diferenbaintroduccicn clong



4.4 Definiciones de fases actividad 1:

T wicrachive

S “v‘:'\l DAY Alf
L ) .'M]}_g.

R cevilo

ol , deed

- ‘r_},,.\‘cv: .\.“\t.

A \)
RN B~ o P s
Poves ‘< WA G
b o LU, § C W e
\ E2Y Ay

L SR T LT,

Comoa .A.}. o
\\'\

IMala3ch ua
/ﬂ\/\—"‘\,/\_/\-—

< Lodzavace . o

C(}.-\ \() s = \‘J M AoS

-

Tre aetve

S Al de oA WAL U

"'n\vd\-)
> \I.ngu\t.l.uf-:‘ QA0 LO
Conwiics Ve

» Eueschor el T ey
s Motwlsr o LN

O‘Qw-fuﬂ
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Anexo 5: Desarrollo y resultados actividad 4

5.1 Actividad 4 de acompafiamiento al aula PPT:

_Objetivos: )] ===
Mervriqees

1, Cp pesnila
100 3 1 ooy Ol

COGNITIVE
CAPITAL

w

INVESTING 1N
TEACHER QUALITY

ICorporaTRntD 340
W OB skbhomoon oe
" e mordores cnl

=
| Cognitive Capital
(Costa, Garmston y Zimmerman 2014)
Estrategia de acompafamiento al aula
/
Cemiia Visanueva De! Pino X
Dacente ge Educocién _'
Diferencial : e
Educacion | .
UCsH = A B
| | yigecer & e voar z
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Fortaleciendo ol acompafiomiento docente *

— e =
—— Renriqees

» Presentocién de objellvos.
» Elementos concepluales,

» Actividod 1: Uuvia de Ideas y
andlisis de pauta de
acompanamiento al aula.

» Actividod 2: Andlisls y reflexiones
en conjunto.

—
—— Heriques

Actividad |

el
o con ¥
— 6“’"':”
oo \



Fortaleciendo el acompaoiiomienio docenie e el
S— ——
— Eln

- Honrmuan

B Copétol Cogritig omsoss o ko oolickod
decende y ol compisio prodesa de fomor
dechicnes porn msjoror o proono de
erssfianza p aprendioae.

Bar o

Es un piocma
L

El doenbe e quien oiticn y revia wi pedcticn
deiente porn wejerm o opresciase de s
ethudionbe:,

13 wm reflendn combes, chornmbe  clerpasy ol
préaciika

Fertaleinr  didloge medonts wa comemnocidn

cornphaia que Eramferme o prdction.

Fortaleciendo el wafiamiento docend

L serr e g
ST who riveen de

e
B e ] aﬁ

Costa, Garmston y
Zimmerman, 2014

R e i
ngate & 4 e et

L el bt
L maaad 2t ae b
Tpetorvn ge e
o tar. mdagt v

R
M e,
de rerprnodes y v
SR SR SiRahit S 40 rEmsmEn v
s reagate = L~ e s e BT
maRore WA ACTOn y :
sy 4 e
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lu’ Sor mecodoces y forfalecer don deskeros
Urglhlicen pats comind vy ploslear
pregunior atiendm que invites a o reflexin

O docenln

Generar comocimiento profundo medionie
una reflexion shfemica y acompanamiento
desde lo que ol docente propone.




|mm;

Fortaleclendo el acompofiamiento docente

Por qué forfalecer la estrategia de acompaiamientfo desde la
enfrega de instrucciones y el moniforeo de las actividades de

aprendizaje?

n-l.-—-

_‘-lln

W

/fsJ ¢ -m"»

(]
== o
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5.2. Pauta de acompariamiento afio 2022.

PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO, OBSERVACION Y RETROALIMENTACION
CLASES REMOTAS

1-. La Pauta de Acompafiamiento deber ser conocida y consensuada por los/las docentes y directivos.

2-. El procedimiento involucra que el observador acompafie al docente al aula, ser un observador
invisible, no intervenir en la situacién y respetar el tiempo establecido de la clase planificada.

3-. Se eximiran de este proceso las planificaciones que correspondan a evaluaciones formales.

4-. Una vez finalizada la observacion, se realizara la retroalimentacion (durante la jornada), a través
de una entrevista con el/la docente, en la cual se entregaran las observaciones, sugerencias y
recomendaciones del proceso.

5-. El/la docente tomar& conocimiento de la pauta de acompafiamiento y recibira una copia del
instrumento por correo electronico.

PAUTA DE OBSERVACION Y ACOMPANAMIENTO DE CLASES REMOTAS ANO 2021

ACOMPANADO
NOMBRE DOCENTE POR

CARGO /

CURSO FUNCION

ASIGNATURA HORARIO
FECHA OBSERVACION

FECHA FIRMA

RETROALIMENTACION

CRITERIOS DE EVALUACION DE INDICADORES

P: El indicador se cumple
parcialmente (sefialar en N/A: No aplica
comentarios aspectos a mejorar)

Si: El indicador se No: El indicador
cumple completamente no se cumple

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

N° INDICADORES Si- No- COMENTARIO
P- N/A
La planificaciéon y los recursos didacticos de la clase
1 (guias, ppt, videos, entre otros) se encuentran
disponibles en la plataforma Classtrack previo a la clase
observada.
9 El/la docente inicia y termina sus clases en el horario
establecido.
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Se evidencia trabajo colaborativo entre docente PIE o
3 | Asistente de sala y docente de asignatura en la
planificacion y desarrollo de la clase (cuando aplica).

INDICADORES DE ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA CLASE

N INDICADORES Si- No-
o P- N/A COMENTARIOS

El/la docente inicia sus actividades con la bienvenida,
1 | saludo afectuoso, contencién emocional y refuerzo de
medidas sanitarias.

Los/las estudiantes repasan, recuerdan las normas de
interaccién y participacion en la clase, para una grata

2 convivencia y aprendizaje, utilizando material de
apoyo visual y/o auditivo.
Los/las estudiantes se informan, leen o hacen
3 comentarios del objetivo de la clase, comprenden ¢;qué

es lo que van a aprender?, ;como y para qué lo van a
aprender?

Se observa que las actividades de la clase contemplan
4 | claramente los tres momentos: el inicio, desarrollo y
cierre, en el tiempo estipulado.

Los/las estudiantes relacionan los conocimientos
5 | previos y/o sus experiencias de aprendizaje con los
nuevos aprendizajes de la clase.

El/la estudiante utiliza los recursos pedagdgicos como
textos de estudio, material complementario (Utiles
6 | escolares entregados por la escuela) o material de
apoyo especifico (caligrafix) para facilitar el trabajo
planteado en la clase.

El/la docente promueve la participacion equitativa de
7 | las/los estudiantes durante la clase utilizando variadas
estrategias de participacion.

El/la docente retroalimenta las actividades y tareas
asignadas durante el desarrollo de la clase.

El/la docente realiza actividades de evaluacion
9 | formativa para verificar lo aprendido y retroalimentar
el proceso.

El/la docente utiliza mecanismos o actividades para
reforzar a los/las estudiantes que no logran los
aprendizajes esperados.

(BN

OBSERVACIONES GENERALES

PROCESO DE RETROALIMENTACION
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Aspectos contextuales del curso o la clase observada (el/la docente debera reportar aspectos que
considere importantes para ser considerados en la retroalimentacion)

Se destaca y reconoce en el/la docente:

Oportunidades para mejorar:

Compromisos, Acuerdos y/o Sugerencias:

Nombre Y Firma Directivo: Firma docente:
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5.3 Actual Pauta de acompafiamiento:

Pauta
Nombre Docente:
Curso:
Objetibo clase:
Fecha:
INDICADORES

1. Promocion de la participacion de las/los estudiantes
Contribucién de las actividades al logro del objetivo
Preguntas y actividades
Retroalimentacion a sus estudiantes

5. Calidad del cierre
F insafisfactono. B Basico. C: Competente D: Destacado
Retroalimentacién:

A
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RUBRICAS

DESTACADO

Cumple con el nivel
Compelente y, ademas:
Se observa
sistematicamente que
los y fas estudiantes
colaboran con el
aprendizaje de sus
pares,

INDICADOR 1 Promocian de la participacion de lasfos estudiantes

DESCRIPCION ~Esie ndcador evalla la capacdad de el Gocente para promover ue los y las
estudantes participen y colaboren en &l agrendizae de sus COMpaneros y

INSATISFACTORIO  BASICO COMPETENTE

No cumple con & Sy docente logra  Ella docente logra que sus

condicion del nive! quesus estudiantes  estudantes paricpen alo

Basico. patcpenalolargo  largo de laclase youe

0 deaciase colaboren con &l

Es evidente que el 0 aprendizaje de sus pares..

ia docente ofrece 3

participacién solo a

algunos/as estudiantes.

 actividades

de su clase de manera que contribuyan al logro de los objetivos propuestos,

Wdumthdmmm.
COMPETENTE

INSATISFACTORIO BASICO DESTACADO
Nocumpleconla _ Exisle coherenca entre la_ Exsie conerencia entre  Cumpie a condicion del
condicion del nivel  mayoria de los objetivos  todos fos objetivos nivel Competente y,
Basico propuestos parala ciasey  propuesios para ia clase y ademas.

las actividades realzadas, lodaslas aciividades Implementa actividades

pues e¥la docents reakzadas, pues ela diferenciadas de

implementa actividadeso  docente implementa acuerdo 3 las

realza pregunias que acividades o realiza caracteristicas 0

permiten a los y las pesgunias que permiten a intereses de sus

estudiantes abordar it y las estudiantes estudiantes.

parcialmente las abordar todas las

nabilidades, contenidosy  habiidades, contenidos y

actitudes que dichos actiudes que dichos

objetivos sefialan. objetivos sefalan.

Y Y

£l tiempo no es Eltiempo es adecuado

adecuado para el para ¢l desarrolo de fodas

desarrolo de algunas las aclividades grupales o

'mmmmlmbummmnmnmahmaomumwmnn
mmuum-momnmnommmwnmmomhmo
dasompefo 10 1IN coTpEtand, eTre oitd.
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DESCRIPCION &NMMhumhﬁmMmm&m
actividades
dowdmdommqmmﬂhmdb,odol«objﬂlmpmm«,
aprovechando el tiempo en funcion de dichos aprendizajes.

INSATISFACTORIO CO COMPETENTE DESTACADO
actividades grupales o individuales, &s decr, no
indviduales de la clase.  sobra ni falta tiempo.

} y INVIGAUOR 2 Contribucion de las actividades al logro del objetivo =

INDICADOR 3 Preguntas y actividades
DESCRIPCION Esbumbmaddaddeemmnemprmpremy

1areas desafantes 2 sus estudantes, favoreciendo el desarrollo de habilidades de

orden supenor
INSATISFACTORIO BASICO COMPETENTE DESTACADO
Nocumpleconla  En general e Engeneral, elia docente  Cumple con el nivel
condicién dei nivel  docente plantea plantea pregunias o Competente y, ademés:
Basico. preguntas o aclividades desafiantes El'a docente logra que
actividades en que para sus estudiantes, pues  en alguna instancia, sus
T . ss estudantes  requersnque elloslas estudiantes planteen
identifican, repiten o  elaboren Informacion preguntas que permitan
parafrasean favorecendo el desarrollo  profundizar o comprender
informacion en de habidades de mejor los aprendizajes
funcién de los pensamiento de orden de la clase.

aprendzajes de la supenon.
clase.

INDICADOR 4 Retroalimentacion a sus estudiantes

DESCRIPCION Btoimmhwmm.mmmmm-m
nwoﬂmiunogoﬂdn.ywdemmm.mmmdo
|modmuymmm«msuwdup.

INSATISFACTORIO ICO COMPETENTE DESTACADO

Nocumpleconla  Ella docente aborda En algunas ocasiones, Cumple con el nivel

condicion def nivel las intervenciones de elia docente logra Competente y, ademds:

Sistematicamente

Basico. Sus estudiantes aprovechar las
agregando intervenciones de sus el'la docente logra
Informacion a sus estudantes para aprovechar las
respuestas o promover que analicen Intervenciones de sus
corrigiendo en caso  sus propios desempefios  estudiantes para promover
de estar incorectos cuando estos son Que analicen sus propios

'hmmnmuymm&mmmam_ﬁmumumwnmmlyMQ
owumnﬂmumym'ummm.mymmmmr.m,mumm;mmh
Mﬁym.umno‘manm
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F

INDICADOR 4

Retroalimentacion a sus estudiantes T—

DESCRIPCION  Este indicador evalua la capacidad de siia docente para estar alerta a los
requerimientos, opiniones y respuestas de sus estudiantes, aprovechando
sus aclertos y errores para orientarles en su aprendizaje.

INSATISFACTORIO  BASICO

COMPETENTE. DESTACADO

sus desempedios, correctos, u orientandoles  desempenios cuando estos
para que alcancen & s0n correctos, U
desempeno esperado orientandoles para que
cuando muestran o alcancen el desempefio
dasempeno incomacioo  esperado cuando muestran

ncompleto, un desempedio Incorrecto o
incompleto.
INDICADOR 5 Calidad gt cierre
DESCRIPCION Esie nacadr svala i capacidad de evla docents para generar instancias que
permitan a sus estudiantes consolidar los aprendizajes trabajados durante la
case
(Mh Afnsideiscass,  Afnaldelacase ella  Cumpleconel
congdicde o rvet~—  elia docente genera docente genera instancias  nivel Compatente y,
Basica. Instancias de ciere que  de comsolidaciondelos  ademas:
s basan en mencionar  aprendizajes centrales de
superficialmente los la case, sintetizando o Promueve que
aprendizajes centrales relacienando lo sus estudiantes
de la clase, frabajado con otros refiexionan
0 aprandizajes o sobre los procesos
Para cerar la clase, experiencias. que llevaron a cabo
iosas estudiantes 0 al aprender.
apican ias hablidades o Para cerrar la clase, los/as
procedimienios astudiantes aplican las
trabajados &n una fabidades o
aclvidad mas complels,  procedimientos trabajados
yedla docentz realzata  en una actividad mas
correccion pblica compiea, y durante la
de ella, comreccion plblica de la
actvidad se menciona al
menos una idea central
d& los aprendzajes de la

clasa.
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5.4. Acta taller actividad 4

“Fortaleciendo el acompaiamiento docente”.

Taller dirigido por:

Fecha: N° de participantes:

Camila Villanueva D.

10 de octubre 2023 2

Objetivos del taller

1: Fortalecer el rol de acompafiamiento pedagdgico del equipo de
gestion, mediante la socializacion de una estrategia de
acompafiamiento al aula, que permita favorecer procesos reflexivos
en torno a la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje.

2: Fortalecer la pauta de acompafiamiento al aula, focalizando
aspectos vinculados a la elaboracién de instrucciones y desarrollo
acciones de monitoreo del aprendizaje de los y las estudiantes.

Descripcién de la
actividad

Se presenta a Directora y Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica una
estrategia de acompafiamiento al aula llamada “cognitive capital ”
(Costa, Garmston y Zimmerman, 2014), la cual consiste en una
conversacion y didlogo que apunta hacia la mejora de la calidad
docente, por medio de procesos reflexivos que consideran las
necesidades formativas expresadas por el profesorado y el analisis
de evidencia. En este sentido, el o los lideres asumen como
mediadores en el proceso reflexivo durante las fases interactiva y
postactiva del acompafiamiento al aula. Esta estrategia es presentada
por medio de un Power Point, durante la presentacion se desarrolla
lluvia de ideas y un diélogo reflexivo-colaborativo.

Posteriormente, se registra el analisis y reflexiones por medio de una
pauta tematica que permita recopilar informacion relevante del
taller en relacion al cumplimiento de los objetivos acerca del
acompafiamiento al aula con foco pedagogico, la elaboracion de
instrucciones de las actividades de aprendizaje y el desarrollo de
acciones de monitoreo del aprendizaje de los y las estudiantes.

Temas y actividades
principales

- Estrategia de acompafiamiento al aula con foco pedagogico.

- Fase interactiva y postactiva.

- Elaboracién de instrucciones en las actividades de
aprendizaje.

- Desarrollo de acciones de monitoreo para el aprendizaje de
los y las estudiantes.

- Actividad 1: Lluvia de ideas.

- Actividad 2: Andlisis del dialogo reflexivo y colaborativo
con Directora y Jefa de UTP.

- Mejorar pauta de acompafiamiento al aula.

Observaciones

Agente de cambio comienza con la sesion del taller.
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Para dar comienzo refiere a los objetivos y comenta las conclusiones
derivadas de la implementacion de la actividad 1 con las docentes
sobre la entrega y elaboracion de las instrucciones.

Luego, se inicia una reflexion y didlogo desde la lluvia de ideas
enfocada en tres conceptos: acompariamiento al aula, elaboracion de
instrucciones y acciones de monitoreo del aprendizaje.

Jefa de UTP, refiere a que ha realizado bastantes cursos sobre el
tema del acompafiamiento, menciona que al inicio del afio escolar
se utilizéd una pauta mas rigida estipulando indicadores para el
inicio, desarrollo y cierre. Luego, a mediados de afio se modifica
con una rubrica de desempefios por medio de una ATE.

En este punto, la Jefa de UTP refiere a: “en la escuela estamos
trabajando con un modelo que promueve un tipo de coaching, sin
embargo, contratamos una ATE para fortalecer el desarrollo
profesional docente y apoyar en torno al portafolio docente. Esta
ATE, disefid otra pauta de acompafiamiento con indicadores de
desempefio”.

Se dialoga y reflexiona acerca de como trascender desde un
acompafiamiento punitivo y protocolar hacia uno que tenga foco
pedagdgico.

Agente de cambio comienza conceptualizando y explicando la
estrategia de “Cognitive Capital” como una herramienta que
permita generar mayor reflexion de la propia practica pedagogica.

Jefa de UTP: “si, en este proceso de acompafiar y caminar es
necesario un clima de confianza entre ambos y la pauta debe ser
institucionalizada y consensuada para promover la reflexion. La
pauta actual estad disefiada desde las necesidades de las docentes,
pues se recogieron por medio de una encuesta online”.

Se desarrolla actividad 2 por medio de una serie de preguntas
relacionadas a creencias, supuestos, condiciones organizacionales
desde el acompafiamiento pedagdgico y su importancia.

Conclusiones

Es necesario mencionar que la Directora del establecimiento no fue
parte del taller debido a una reunién de directores a nivel comunal.

Durante el desarrollo del taller se presentaron bastantes
interrupciones de: dos docentes, apoderada y directora.

A modo de conclusidn, la Jefa de UTP mostrd una buena disposicion
frente a las actividades. Denota conocimiento por el tema del
acompafiamiento pedagdgico, sin embargo, se aprecia que existe
desanimo para involucrarse con los y las docentes en este proceso,
pues recalca que su rol ha sido desdibujado por el clima de aula.
Ademas, menciona que la comunidad no esta preparada para un
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acompafiamiento entre pares. Refleja que en el acompafiamiento es
clave la confianza por medio de un proceso institucionalizado, bien
explicado y consensuado.

La Jefa de UTP indica que existe apertura para mejorar la actual
pauta de acompafiamiento al aula desarrollada por ATE, pues tiene
la necesidad sentida de contextualizar cada item, es decir, explicar
de qué se trata y cdmo se retroalimentara.

Universidad
Catdlica
LB |

s m Silva,
- mm Henriquez

5.5. Pauta tematica

“Fortaleciendo el acompafiamiento docente”

Taller dirigido por: Fecha: N° de participantes:
Camila Villanueva D. 10 de octubre 2023 2
Objetivos del Taller o Fortalecer el rol de acompafiamiento

pedagbgico del equipo de gestién,
mediante la socializacion de una
estrategia de acompafiamiento al aula,
que permita favorecer  procesos
reflexivos en torno a la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

o Fortalecer la pauta de acompafiamiento
al aula, focalizando aspectos vinculados
a la elaboracion de instrucciones y
desarrollo acciones de monitoreo del
aprendizaje de los y las estudiantes.

Temas e Acompafiamiento a aula.

e Fase interactiva (elaboracion de
instrucciones y desarrollo de acciones
de monitoreo del aprendizaje).

o Fase postactiva  de reflexion
pedagdgica.

Subtemas Reflexion y andlisis (creencias o supuestos
desafiados, conocimientos y aprendizajes
desarrollados, oportunidades de mejora, etc)

Rol pedagdgico en el acompafiamiento Jefa de UTP: “para acompafiar es necesario
mirar el proceso de planificacion y la
implementacion. El observador debe tener el
insumo, conocer antes. El foco de lo pedagdgico
no es llegar e ir a la sala. Es necesario focalizar
la estrategia metodoldgica curricular que
coincida con los objetivos, las actividades y la
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evaluacion. Lamentablemente, aquello no se
logra realizar porque se pierde y desdibuja mi
rol de Jefa de UTP con el clima de aula. Me
resisto a esto, pero es lo que esta pasando”.

Estrategia de acompafiamiento

Jefa de UPT: “Interpela a un proceso mas
reflexivo del docente, que sea un proceso donde
se autoreconozca su propia practica para generar
el cambio. Esto debe ser compartido y no
dirigido y aqui, se tiene que valorar la co-
docencia. Lo que me desafia en este sentido es
ver el error como adultos desde una oportunidad
de mejora”.

Fase interactiva: elaboracion de instrucciones
en las actividades de aprendizaje

Jefa de UTP: “Las instrucciones son Vitales, son
el 40% del aprendizaje. Tenemos que crear una
cultura instruccional, que se comprenda la
importancia, pues existen razones por las cuales
las pruebas SIMCE, PISA, vienen con una
manual de instrucciones, inclusive, el portafolio
docente trae instrucciones super claras y con eso
debiesen trabajar las docentes.

Fase interactiva: desarrollo de acciones de
monitoreo para el aprendizaje de los y las
estudiantes

Jefa de UTP: “En el monitoreo, es relevante la
retroalimentacion al estudiante. Por ejemplo, ir
estudiante por estudiante, puesto por puesto, ver
como corrijo el error, siempre dialogando. En
este punto, es necesario que la actual pauta de
acompafiamiento sea contextualizada para
entender cada docente a lo que se refiere cada
punto, con una puesta en comun”.

Fase postactiva:
reflexion pedagbgica

Jefa de UTP: “Las personas deben entender qué
es la reflexion, eso primero, definirla. Ser
autocriticos también. Si no hay andlisis no
reflexiono, pues yo reflexiono desde mi analisis
en base a datos concretos, objetivos. Cada
docente no es responsable de los resultados de
sus alumnos, siempre le echan la culpa al
nino/as, a sus familias. La reflexién es una
habilidad pedagdgica. Por ejemplo, cierto
modelo de acompafiamiento toma datos para
recoger informacién, transformarlo a hechos y
ahi reflexionar”.

Condiciones organizacionales y pedagogicas
para desarrollar el acompafiamiento con foco
pedagdgico

Jefa de UTP: “Un equipo de gestion
comprometido, capaces de generar instrumentos
para todas las necesidades de las docentes. Lo
malo de esto, es que el acompafiamiento lo hago
solo yo y no me atrevo a realizar un
acompafamiento entre pares en este contexto”.
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Observaciones:

Jefade UTP, comenta que le encanta el tema del acompafiamiento al aula, que le gustaria que procesos
de reflexion y de compartir estrategias fuese una practica constante. Agradece que existan personas

que estén interesadas en abrir espacios de conversacion y comunidad.

5.6. Preguntas de “Cognitive Capital ” 5 estados mentales

Cognitive capital. Investing in teacher quality (Cap. 5)

Resultados deseados para los 5 estados mentales y ejemplos de preguntasmediadoras de los

estados mentales

Resultados deseados

Ejemplos de preguntas de
mediacién

Los docentes eficaces...

MEDIACION DE EFICACIA

Tienen un locus interno de control

Cuando usted enfrento
situaciones como esta en el
pasado ¢cuéales fueron

las estrategias gue funcionaron?

Ponen en préactica conceptos y los
traducen enacciones deliberadas

Considerando su deseo de
individualizar la docencia,
¢cudles sonalgunas intuiciones
respecto de las

opciones que tiene?

Plantean problemas

¢Cuadles son algunos obstaculos que
tiene que superar para
implementar suplan?

Establecen relaciones causales

¢ Cuéles son algunas relaciones
que podrian explicar las
preferencias en elestilo de
Janelle y sus dificultades conlos
conceptos de geometria?

Producen nuevos conocimientos

Al reflexionar sobre su analisis de esta
leccidn, ¢qué ideas pondra en
practicaen futuras lecciones
similares?

Son aprendices permanentes que buscan a
transformarse a través de la
retroalimentacion

Basandose en la observacion de
sus estudiantes en esta discusion,
¢qué modificaciones podria usted
introduciral momento de

planificar su siguiente
reunion grupal?

Son optimistas y autovalentes: se
autoactualizan y autotransforman

¢ Qué cree usted gue es necesario que
suceda como siguiente paso?
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MEDIACION DE
FLEXIBILIDAD

Los docentes flexibles...

Estan dispuestos a considerar los cambios

Pareciera haber un nuevo

rumbo distinto del que usted se
habia fijado.

¢QUué cosas necesita tomar en
cuenta almomento de avanzar por
esta nueva

senda?

Se adaptan a los estilos y preferencias
de losdemas

Sabiendo que John es un
estudiantekinestésico, ¢de qué
formas podria ayudarlo con
este concepto

matematico?

Toleran la ambigiedad

Ya que no parece haber una
solucion inmediata a este
problema, ;qué ideasse le
ocurren para mantenerla en
suspension?

Buscar/ generar alternativas

¢ De qué otras opciones dispone?

Al evaluar estas alternativas,

¢(cualesparecen mas plausibles?
Al barajar todas las posibilidades..?

Ven a través de multiples puntos de vista

¢Cuales podrian ser las
intenciones

de...?

MEDIACION DE
MAESTRIA

Los docentes maestros

Se empefian constantemente por
perfeccionarsus destrezas

¢Cual es el siguiente paso
en su intencién de mejorar
el involucramiento de su
estudiante?

Establecen altos estandares personales y
trabajan para alcanzarlos

¢ COmMo se comparan sus acciones
con

Sus expectativas?

Aspiran a un aprendizaje permanente

¢ De qué oportunidades dispone
para aprender més acerca de
las implicancias de la
investigacion sobre

el cerebro?

Buscan precisidn, maestria,
refinamiento yorgullo en su quehacer

Asi que usted esta contento
con losprogresos alcanzados.
¢Cual es la

préxima tarea que le gustaria
dominar?
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Generan y sostienen visiones y metas claras

Al reflexionar sobre su deseo
de responder a las
necesidades individuales de
los estudiantes, ¢en

qué se podria traducir esto en su
clase?

Buscan la exactitud en los
procesos depensamiento critico y
la comunicacion

Cuando dice que sus
estudiantes “entienden”, ;qué
es lo que ve que ellos hacen o
dicen que podria indicar

que ellos entienden?

Ponen a prueba y revisan de manera
permanente sus estrategias para alcanzar
metas

Baséandose en los resultados de
este experimento, ;qué ajustes
podria hacer

en su enfoque?

Estan atentos a lo que ya sabeny lo
gue alnnecesitan aprender

Asi que a medida que usted
aprendeesta descubriendo que
hay alin mas que aprender.
¢Qué mas quisiera

aprender sobre este topico?

MEDIACION DE
CONCIENCIA

Los docentes conscientes. ..

Tienen conciencia de que ciertos eventos
estan ocurriendo y son capaces de dirigir su
rumbo

Durante la leccion,
¢de qué estuvo
consciente que le
permiti6 saber que

sus estudiantes estaban
involucrados?

Monitorean sus propios valores, intenciones,

Cuando articulaba sus

pensamientos y comportamientos y sus efectos creencias acercade los

sobre los demés y el entorno

nuevos estandares, ¢de
qué estaba consciente en
las respuestas de

los demas miembros del
equipo?

Tienen sistemas de valores bien definidos que

pueden articular y generar

Cuando prepara esta
leccién, ;cualesson los
valores y resultados de
rango amplio que
establece para sus
estudiantes?

Disponen de criterios internos y los aplican en Cuando juzga los

las decisiones que toman

avances de sus
estudiantes, ¢de qué
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indicadores se

vale para establecer que
estan
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aprendiendo?

Buscan mejorar sus estrategias
practicando ensayos mentales vy
editando sus iméagenes mentales

Cuando visualiza esta leccidn,
¢qué acciones se imagina
realizando para monitorear el
involucramiento de

todos sus estudiantes?

MEDIACION DE INT
Los docentes interdependientes. ..

ERDEPENDENCIA

Saben que se beneficiaran de
trabajar encolaboracién

¢ Cuéles son algunos
beneficios depermitirle al
grupo llegar a un

consenso acerca de la agenda?

Son altruistas y estan dispuestos a cambiar
las

relaciones en aras del bien superior

¢Qué tendria que ceder para lograr

unir al grupo respecto de este
enfoque?

Valoran el consenso, pero son
capaces desostener sus propios
valores y acciones

¢ Cuéles podrian ser algunos
de los valores comunes que
Karen y usted

comparten?

Destinan sus energias y recursos al logro de
metas grupales

¢ Qué se podria requerir para lograr un
compromiso grupal respecto de...?

Contribuyen a un bien comun

¢ Como podria compartir sus
conocimientos y recursos para
que el

grupo logre cumplir sus metas?

Buscan la colegialidad

¢Con quién podria hacer equipo para
trabajar en esta tarea?

Aprovechan los recursos de los deméas

Al considerar las fortalezas de John,
¢como podria él hacer su
mejorcontribucion a esta

tarea?

Ven el conflicto como algo valioso y
puedenmanejar las diferencias dentro
del grupo en forma productiva

A pesar de que Karen y usted no
estdinde acuerdo respecto de la
mejor formapara trabajar con este
estudiante,

¢cOmo podrian superar sus diferencias
y aprender el uno del otro?

Buscan el involucramiento en la
colaboracionsabiendo que todos
nosotros somos mas eficientes que
cada uno de nosotros

Puesto que quiere integrar el
mayor numero de puntos de
vista, ¢a quién mas podria
involucrar en la solucion

de este problema?

Fuente: elaboracion del Capitulo 5 del texto “Cognitive Capital .
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Datos de Identificacion

Nombre de la estudiante: Camila Constanza Villanueva Del Pino.

RUT: 18.558.260-4.

Direccion: Pasaje 3 #1595 Villa los Alamos, Rengo.

Teléfono: 974589906.

Mail: camy.villanuevad@gmail.com

Facultad y Escuela a la que pertenece: Facultad de Educacidn, Escuela de Investigacién y Postgrado.

Titulo del Trabajo de Magister: Propuesta de plan de mejora para fortalecer las précticas pedagdgicas
de las docentes de sexto afio basico destinado a favorecer en los y las estudiantes la comprensién y
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