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Resumen

Durante el proceso de Practica Profesional |, realizada el segundo semestre del afio
2010 en la “Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila” de la comuna de Recoleta,
se conoce a la docente Myriam Solis, quien refiere acerca de su problematica en la
aplicacion de las estrategias metodolédgicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” en el curso NEEM1. Desde entonces
surge el interés por indagar aquellos factores que influyen dentro de sus actividades
y la eficacia que éstas pueden tener en el proceso de ensefianza aprendizaje de
los(as) alumnos(as), principalmente en lo que respecta a la adquisicion de la lectura.
Este interés y las ganas de conocer en mayor profundidad la problematica del curso
NEEM1, lleva a las investigadoras a observar y analizar las estrategias
metodolégicas aplicadas por la docente. Posteriormente, se realiza una reflexion
critica, con el objetivo de fortalecer las estrategias metodoldgicas basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en lo que
respecta a ambiente, materiales, metacognicion, entre otros. Para llevar a cabo esta
investigacion, se utilizan diversas técnicas de recogida de informacion, tales como:
observacién participante, diarios de campo y registro audiovisual para lograr
descripciones detalladas de las estrategias metodolégicas utilizadas por la docente.
Se realizan entrevistas estructuradas y semi- estructuras dirigidas a la docente a
cargo del curso, familias y/o tutores y personas vinculadas a la Educacién Especial.
Ademds, se realizan focus group dirigidos a familias y/o tutores de los(as)
alumnos(as), a fin de conocer con mayor profundidad el apoyo y la forma como
trabajan con sus pupilos(as), dandole énfasis a las estrategias utilizadas en
contextos tales como el hogar y la comunidad. Lo anterior, se realiza en base a una
investigacion accién en educacién, desde la mirada de John Elliott (1993), quien la
define como “un estudio de una situacién social con el fin de mejorar la calidad de la

accion dentro de la misma”.



Abstract.

During the Internship I, on the second half of 2010 on "Differential School St. Teresa
of Avila" in the district of Recoleta, the teacher knows Myriam Solis, who reports
about their problems in implementing the methodological strategies based on the
Global Reading Method "Words + Words Learn to Read" in the course NEEML1.
Since then there is interest in investigating those factors that influence in their
activities and efficiency that they can have on the teaching-learning process of (as)
students (as), mainly with regard to the acquisition of reading. This interest and
desire to learn in greater depth the problem of NEEM1 course, leads the researchers
to observe and analyze the methodological strategies applied by the teacher. Later,
there was a critical, in order to strengthen the methodological strategies based on
the Global Reading Method "Words + Words Learn to Read" in regard to
environment, materials, metacognition, among others. To carry out this research, we
use various techniques for gathering information such as participant observation,
field notes and audio recordings to get detailed descriptions of the approaches used
by the teacher. Structured interviews are conducted semi-structured and aimed at
the teacher delivering the course, families / guardians and persons related to Special
Education. Furthermore, there are family-oriented focus group and / or guardians
(as) students (as), in order to understand more fully support and how they work with
their pupils (as), giving emphasis to the strategies used in contexts such as home
and community. This is done based on an action research in education, from the
perspective of John Elliott (1993), who defines it as "a study of a social situation in

order to improve the quality of action within the same".
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Capitulo 1:
Planteamiento

del problema



1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes tedricos y/o empiricos observados.

El propdsito de encontrar métodos de lectura eficaces para ensefiar a leer ha sido
una ardua tarea entre los profesionales dedicados a la educacion. En los Ultimos
afios, han surgido numerosas propuestas encaminadas a dar respuestas a las
dudas de los maestros dedicados a ensefiar a leer, pero sobre todo han sorprendido
aguéllas que van dirigidas a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales
Multiples (NEEM), sin tener en cuenta que éstos, asi como el resto, no constituyen
un grupo homogéneo, y por eso, es casi imposible argumentar de manera general

los mismos objetivos de ensefianza, aunque si procedimientos comunes a ella.

La tarea de encontrar un método eficaz para la adquisicién de la lectura no es
reciente, la Revista Digital Innovacion y Experiencias Educativas (2008), destaca
gue hace ya mas de cincuenta afios Glenn J. Doman, médico estadounidense,
comenz6 a trabajar con nifios(as) que tenian lesiones cerebrales, consiguiendo
resultados sorprendentes y llegando a desarrollar una inteligencia como nifios
totalmente sanos. Fue entonces cuando llegd a la conclusion de que si los nifios con
paralisis cerebral podian llegar, con estimulacién, a tener un desarrollo similar y, en
ocasiones, incluso superior a los nifios sanos, ya que los niflos sanos estaban
desaprovechando su potencial, y trasladdé sus conocimientos a los nifios sanos de

manera que se potenciara también su capacidad de aprendizaje.

A finales de la década de los 50, Glenn J. Doman fundé en Philadelphia (EEUU), los
institutos para el desarrollo del potencial humano donde realiza parte de su obra,
tanto en nifios sanos como de nifos con lesiones cerebrales, iniciando una

“Revolucion Pacifica”.

En 1963 escribid el libro “Como ensefiar a leer a su bebé” y desde entonces no ha
parado. Ha vivido, estudiando y trabajando con nifios en mas de cien naciones,

desde las mas pobres a las mas ricas y de las mas civilizadas a las mas primitivas.
Entre su bibliografia podemos destacar:

- Como multiplicar la inteligencia de su bebé. Ed. Edaf. Madrid, 1986.

- Qué hacer con su nifio con lesion cerebral. Ed. Diana, 1994.

Si bien los estudios mencionados anteriormente, han sido de mucha importancia y

establecen la base para nuevas investigaciones, en el afio 1970 es cuando Glenn J.
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Doman realiza una de sus mas importantes creaciones: el Método de Lectura Global
(MLG), el cual tiene directa relacion con el tema a investigar.

Glenn J. Doman justifica su metodologia explicando el proceso mental que tiene
lugar cuando el nifio lee sus primeras palabras; “afirma que un bebé puede aprender
a leer de la misma forma que aprende a hablar, siguiendo el mismo proceso. Una
palabra escuchada, sigue los mismos impulsos electroquimicos hasta llegar al
cerebro que una palabra percibida a través de la vista”. Por lo tanto, segun el autor,
un bebé utiliza el mismo esfuerzo para aprender a hablar que para aprender a leer
de forma global, siendo posible realizar estos aprendizajes de forma simultanea, asi,
Doman afirma que “aprender a leer es tan facil como aprender a hablar’. El autor
explica el proceso de la lectura global segin el funcionamiento de los hemisferios
cerebrales. El hemisferio izquierdo se ocupa del lenguaje escrito, de habilidades
numeéricas, del razonamiento y de las habilidades cientificas. ElI hemisferio derecho
se ocupa de la perspicacia, del sentido artistico, de la imaginacion, de la percepcién

tridimensional y del sentido musical.

Al leer de forma global, estamos utilizando los dos hemisferios, percibimos la
palabra como un todo, sin distinguir las letras, sino el dibujo que la conforma. La
palabra entra por los ojos como una foto que es procesada y almacenada. Sera
después cuando el nifio descubra las reglas que rigen el lenguaje escrito, al igual
que descubre las reglas que rigen el lenguaje hablado y, por ejemplo, conjuga
verbos nunca oidos (incluso regulariza verbos irregulares, que nunca ha oido del
adulto). Del mismo modo, el nifio ira descubriendo como se combinan las letras para
dar lugar a un mismo sonido, como coinciden en unas palabras y en otras y, en

ultima instancia, como se decodifica el “coddigo” del lenguaje escrito.

Su metodologia de lectura se basa en mostrar al nifio pequefio tarjetas con
palabras, de forma répida, tres veces al dia, organizadas en categorias y de cinco

en cinco.

Posteriormente, en el afio 1980, este método de lectura fue adaptado por Maria
Victoria Troncoso y Maria Mercedes del Cerro, quienes lo orientaron y disefiaron
para personas que presentan Sindrome de Down, con la finalidad de que estos(as)

alumnos(as) adquieran la lectura de manera funcional.

Para Maria Victoria Troncoso y Maria Mercedes del Cerro, “el objetivo de adaptar
este MLG es lograr que alumnos(as) puedan ajustar sus capacidades cognitivas,
mediante la estimulacién de la memoria, tanto a corto como a largo plazo con el fin
de facilitar el desarrollo del lenguaje expresivo™.
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Las condiciones generales del método son: la aplicacion individual y personal; el
proceso de aprendizaje, consolidacion, transferencia y generalizacion; el progreso,
el cual debe ser lento, constante y variable; y la presentacion, ésta ha de ser
sistematica, estructurada, progresiva y ludica. Una de las caracteristicas principales
del MLG, es que estd centrado en la palabra, se basa en la comprension y el
significado” (Troncoso, M. 1980).

En Chile, el Método de Lectura Global llega presentandose como una metodologia
innovadora para alumnos(as) que presentan Sindrome de Down, con el objetivo de

fomentar la adquisicién de la lectura.

En el afio 2007, el Ministerio de Educacion (MINEDUC) en conjunto con la
Fundacién DOWN 21 Chile, inician un programa de estudio denominado “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer’, disefiado especialmente para estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Especiales, basado en la adaptacion realizada

por Maria Victoria Troncoso y Mercedes del Cerro.

El objetivo de esta accién es resaltar la importancia del aprendizaje de la lectura,

insistiendo que todos los nifios y todas las nifias puedan aprender a leer.

En este mismo afio, el MINEDUC realiza capacitaciones para aquellas escuelas que
se interesan en impartir este método de lectura. Las escuelas que participan en la
capacitacion deben presentar un plan de accién al MINEDUC, el cual de cuenta de
las estrategias y actividades a realizar para la implementacién de este programa en
sus respectivas escuelas, lo que les permite acceder a recursos materiales
consistentes en manuales de lectura dirigidos a los padres y docentes, ademas de

cuadernillos de trabajos para los y las estudiantes.

Hasta la fecha, el MINEDUC ha recibido planes de accién de 40 establecimientos
educacionales de todo Chile, otorgandoles material de trabajo para 935 estudiantes,

935 apoderados y 85 docentes.

Durante el proceso de recopilacion de informacion, no se encontraron estudios
relacionados con la aplicacién del Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” en alumnos que presenten Necesidades Educativas Especiales
Multiples; sin embargo, se tuvo acceso a otras investigaciones que abordan el tema
a estudiar, las cuales fueron realizadas por estudiantes de Pedagogia en Educacion
Diferencial de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educaciéon (UMCE).
Estas investigaciones tratan temas relacionados indirectamente con la presente

investigacion, en las que se encuentran los sistemas de comunicacion, el nivel
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comunicativo y el rol de la familia. La investigacion realizada por Bravo (2005),
estudia las “Metodologias utilizadas para el desarrollo de la comunicacion en
alumnos con Necesidades Educativas Especiales Mdltiples”. En el afio 2006, Acufia,
desarroll6 investigaciones relacionadas con el nivel comunicativo receptivo-
expresivo; “Aplicacion de una propuesta metodoldgica que aumente el nivel
comunicativo receptivo- expresivo en un grupo de nifios con Necesidades
Educativas Especiales Multiples”.

Finalmente, un aspecto importante en la presente investigacion, es la familia, por
ello, también se buscaron estudios relacionados con esta tematica. Un grupo de
estudiantes de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion,
investigaron sobre “El rol de padres y/o tutores en el desarrollo de conductas
comunicativas tempranas en nifios y nifias entre 4 y 13 afios de edad, que

presentan retos multiples de una escuela especial” (Candia, 2009).

Hoy en dia se dice que, “aunque el lenguaje no siempre se desarrolla, todos los
nifios se comunican, si bien no necesariamente a través de comportamientos
simbdlicos. La comunicacién del nifio puede producirse a través de palabras, signos
manuales, gestos naturales, la tensién de un musculo, el movimiento de una mano,
un cambio en la direccién de la mirada e incluso una sonrisa. Todo esfuerzo

comunicativo debe ser considerado valido y valioso” (Benedict & Gbéngora, 2005).

1.2 Justificacion e importancia.

Durante el proceso de practica Profesional |, realizada en el segundo semestre del
afio 2010 en la “Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila”, en la comuna de
Recoleta, se vivencia la aplicacién de estrategias basadas en el Método de Lectura
Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’” (MLG Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer) en diferentes niveles, como lo son el nivel pre-basico, basico y
NEEM. En primera instancia, se observan diversas situaciones de ensefianza
aprendizaje en base a este método, donde se aprecian diferentes estrategias de las
docentes a cargo de los niveles anteriormente mencionados. En base a esto, y
luego de la aplicacién directa de estrategias basadas en el MLG “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer” por parte de las alumnas en practica, surge el interés
inmediato de abordar el tema mediante una investigacion; debido a los buenos

resultados arrojados por los(as) alumnos(as), y el impacto que provoca en las
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docentes de la escuela, al ver que alumnos(as) incrementan su autoestima y se

desenvuelven de mejor manera en el medio, comunicandose con mayor facilidad.

Es en este espacio educativo donde se conoce a la docente Myriam Solis, quien
nos refiere acerca de su problematica en la aplicacion de sus propias estrategias
metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” en el curso NEEM1. Entre sus grados académicos se
encuentran: Licenciada en Educacion; Educadora Diferencial con mencion en
Trastornos de la Vision; mencion de Deficiencia Mental; postitulo en Audiciéon y
Lenguaje y un Magister en Educacién Diferencial con mencién en Necesidades

Maltiples.

Siendo la docente un factor motivador en la investigacion, el aporte de los(as)
estudiantes pertenecientes al curso es esencial, puesto que, con sus historias de
vida incentivan y llaman la atencion de las investigadoras. Sin ir mas lejos, un
alumno con sindrome autista que hasta hace un afio no se comunicaba de manera
verbal, que presentaba conductas desadaptativas complejas de agresion y que
carecia de manejo de habilidades sociales dentro de la sala de clases, pudo cautivar
y sorprender a las investigadoras al momento de observar como el alumno saca de
su mochila el libro de lectura, se sienta en la silla y apoyando su libro en la mesa
comienza a leer; para impactar aiun mas, dice en voz alta mirando a la profesora “yo
amo a mi mama”, lo que provoca una inmediata emocion en las personas presentes.

Esta situacion se observa en el periodo previo a la investigacion.

Lo anterior, reafirma aun mas el interés de las investigadoras seminaristas por dar
apoyos significativos a personas que actualmente podrian carecer de estrategias

adecuadas para la adquisicion de la lectura.

Es por esto que surge, la necesidad por indagar aquellos factores que influyen
dentro de sus actividades y la eficacia que éstas pueden tener en el desarrollo de
ensefianza aprendizaje de los(as) alumnos(as), principalmente en lo que respecta a

la adquisicion de la lectura.

Otra de las motivaciones, que influye en la seleccién del tema a investigar, es la
acotada informacion existente frente al tema y la falta de metodologias que existen a
nivel cognitivo para trabajar con este tipo de poblacién. Basandose, en las
experiencias vividas por las investigadoras en diferentes establecimientos
educacionales a lo largo de su formacién, se ha observado que los profesionales

docentes a cargo de alumnos(as) que presentan NEEM, en su mayoria utilizan
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estrategias orientadas a elevar el nivel sensorio motor, parte fundamental del
desarrollo. Sin embargo, se cree necesario trabajar el area cognitiva y de
socializacion, para que de ese modo el/la alumno(a) sea una persona integral dentro

de la sociedad.

Tomando en cuenta la carencia de investigaciones, estudios previos y la necesidad
de la poblacion beneficiaria, la presente investigacion se enfoca en el
fortalecimiento de estrategias metodolégicas basadas en el MLG “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer” aplicadas por la docente a cargo del curso NEEM1
de la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

Es fundamental, hacer referencia a las familias y/o tutores de los(as) alumnos(as),
puesto que éstos, en conjunto con la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila y la
docente a cargo del curso, Myriam Solis, brindan todo el apoyo necesario,
ofreciendo toda la ayuda y disposicion, tanto en la recogida de informacién personal
de cada alumno(a), la oportunidad de observar, participar en la aplicacion de
estrategias basadas en el MLG “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”’ y en la
unién que se debe tener para lograr resultados eficaces en los(as) alumnos(as), con

el fin de concretar este proyecto de investigacion.

La metodologia que se adopta en la presente investigacion esta bajo los postulados
de John Elliott (1993), quien define la investigacion accion en educacién como “un
estudio de una situacién social con el fin de mejorar la calidad de la accién dentro de
la misma”. La entiende como “una reflexion sobre las acciones humanas y las
situaciones sociales vividas por los profesores, quienes tienen como objetivo ampliar
la comprensién (diagndstico) del profesor de sus problemas practicos. Las acciones
van encaminadas a modificar la situacién, una vez que se logre una comprension

mas profunda de los problemas”.

Por los motivos mencionados y la permanente colaboracién de la docente a cargo
del curso NEEM1, se realiza una investigacion accion en educacion, con el fin de
fortalecer las estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global

“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.
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1.3 Definicion del problema.

La finalidad de esta investigacion es dar respuesta a la siguiente pregunta guia:

¢, Qué estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabras
+ Palabras Aprendamos a Leer” se podrian utilizar para motivar y fomentar la
adquisicion de la lectura para alumnos(as) que presentan Necesidades Educativas
Especiales Mdltiples del curso NEEM1 de la Escuela Diferencial Santa Teresa de

Avila?.

Teniendo en cuenta esta interrogante, se analizan las estrategias metodologicas
basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”
utilizadas por la docente a cargo del curso NEEM1, para luego hacer una reflexion
critica de éstas, en la que participan las investigadoras seminaristas y la docente a
cargo del curso, fortaleciendo las que presentan mas falencias para trabajar con

alumnos(as) que presentan Necesidades Educativas Especiales Multiples.

Durante el proceso de fortalecimiento de estrategias basadas en el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, se distinguen cuatro
actores: la docente, los(as) alumnos(as) del curso NEEML1, sus familias y/o tutores y
las investigadoras seminaristas, quienes deben responder a las interrogantes

propuestas en la presente investigacion.

La docente Myriam Solis, tiene como labor descubrir las fortalezas y las
necesidades de los(as) alumnos(as), brindando los apoyos necesarios durante la
aplicacion de las estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” y de esta forma responder a la siguiente
interrogante: ¢ Cuales son las estrategias metodolégicas basadas en el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que utiliza para motivar y

fomentar la adquisicién de la lectura en alumnos(as) del curso NEEM1?

Las familias y/o tutores tienen la labor de apoyar en todo lo necesario a lo largo del
proceso de ensefianza-aprendizaje, participando en las diferentes actividades en
diversos contextos, dando un enfoque ecolbgico-funcional a la aplicacion de las
estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer”. Las familias y/o tutores deben responder a la siguiente

interrogante: ¢ Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras +
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Palabras Aprendamos a Leer” han implementado las familias y/o tutores para
apoyar la adquisiciéon de la lectura en contextos tales como hogar y comunidad?

Asimismo, las investigadoras seminaristas, tienen la labor de observar de forma
participante las estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente Myriam Solis,
reflexionar de forma critica sobre cada una de ellas con el fin de sugerir
fortalecimientos segin sea conveniente. Las investigadoras seminaristas deben
responder la siguiente interrogante ¢Qué adecuaciones podrian fortalecer la
aplicacion de las estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura

“Palabras + Palabras “Aprendamos a Leer” aplicadas por la docente Myriam Solis?

Por otra parte, se distinguen los(as) alumnos(as) del curso NEEM1, quienes
participan dentro de esta investigacion aportando informacién relevante acerca de la
eficacia de las estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” aplicadas por la docente a cargo del
curso. Lo anterior se ve reflejado en los diarios de campo, los cuales segun
Hernandez (2010) “se utilizan para registrar y elaborar anotaciones durante los

eventos o sucesos vinculados con el planteamiento”.

1.4 Limitaciones.

Durante el proceso de investigacion, se aprecian una serie de limitaciones que
podrian afectar la fluidez y la continuidad del presente estudio. Entre éstas, se
identifican: la falta de informacion acerca del tema a indagar, lo que puede dificultar
la elaboracién de ciertos capitulos dentro de la investigacién; la disposicion de las
familias y/o tutores que acepten trabajar en conjunto en este proceso; la falta de
tiempo para concretar reuniones, debido a las variadas actividades que realizan las
integrantes del grupo; la disponibilidad de horarios que entrega el establecimiento
para la recoleccion de informacion; y, la mas relevante, pretender generalizar los
resultados que se veran expuestos en este proceso, ya que el producto final no
necesariamente sera eficaz para ser aplicado en todos los(as) estudiantes que
presenten Necesidades Educativas Especiales Mdltiples.

Si bien, la docente a cargo del curso, Myriam Solis tiene una disposicion activa para
trabajar en este proyecto, por motivos laborales, debe realizar viajes y charlas, lo

gue imposibilitaria a las investigadoras un trabajo en conjunto.
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Capitulo 2:
Sistema de

supuestos



2. Sistema de supuestos.

2.1 Sistema de supuestos.

e La participaciéon de las familias y/o tutores en la implementacién de estrategias
metodoldgicas planteadas por la docente a cargo del curso, basadas en el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, influye favorablemente

en el desarrollo éptimo del proceso de adquisicion de la lectura.

e Todas las estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer” que se desarrollan en contextos reales y funcionales
son mas eficaces para fomentar la adquisicion de la lectura en alumnos(as) que

presenten Necesidades Educativas Especiales Multiples.

e El fortalecimiento de las estrategias metodologicas aplicadas por la docente a
cargo del curso NEEM1 basadas en el Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer” y que surgen de la reflexion critica son apropiadas

para trabajar con la totalidad del curso.
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Capitulo 3:

Objetivos.



3. Objetivos.

3.1 General.

3.1.1 Fortalecer a través de una reflexion critica las estrategias metodoldgicas
aplicadas por la docente, basadas en el Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer”, dirigidas a alumnos(as) que presenten Necesidades
Educativas Especiales Multiples pertenecientes al curso NEEM1 de la Escuela
Diferencial Santa Teresa Avila.

3.2 Especificos.

3.2.1. Conocer las estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura
Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicadas por docente a cargo
del curso NEEML1.

3.2.2. ldentificar la implementaciéon de las estrategias que utilizan familias y/o
tutores de los(as) estudiantes del curso NEEM1, en contextos tales como hogar y

comunidad.
3.2.3. Determinar la eficacia de las estrategias metodolégicas basadas en el

Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’ en

alumnos(as) del curso NEEML1.

22



Capitulo 4:

Marco Teorico.



4. Marco Teorico

Discapacidad °

Educacion
especial

NEE

EM) Retos
Mttples

Orientaciones
pedagogicas

Curriculum reqular’ Enfoque ecoldgico- Funcional

Lectura

Diserio de
ensefianza

Estrategias

NE

()

Discapacidad
Mutiple

i

Lenguaje

MLG “Palabras +

Refuerzos Pedagogia Palabras Fanila ylo
Primarios, Teatral Aprendamos a Tutores
Secundarios

legr”

Tabla 1: Mapa conceptual marco teérico.
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4.1 Discapacidad.

En esta investigacion, la discapacidad tendrd una mirada desde la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud (CIF), la cual la
define como ‘interaccion dindmica entre los estados de salud (enfermedades,
trastornos, lesiones, traumas, etc.) y los factores contextuales (los factores
contextuales incluyen tanto factores personales como factores ambientales)”.
(2001:15).

4.2 Educacioén Especial.

La autora Paulina Godoy Lenz en el manual de capacitacién “Orientaciones vy
criterios para educar a estudiantes que presentan Necesidades Educativas
Especiales Mdultiples — Sordoceguera” (2010), se refiere a la educacion especial
desde sus inicios, mencionando que ha estado estrechamente vinculada con las
ciencias de la medicina y la sicologia, disciplinas que condicionaron su desarrollo y
evolucién desde una concepcion fundamentalmente organica e inherente al

individuo, centrada principalmente en el déficit de los estudiantes.

A partir de esta concepcion, durante la primera mitad del siglo XX, se crearon
escuelas especiales en todo el mundo, que fueron extendiéndose vy
especializdndose de acuerdo a los distintos déficits de los estudiantes. Estas
escuelas, por lo general, organizaron planes de estudios orientados a la
rehabilitacién y habilitacion de las deficiencias. La mayoria de las veces formaron
cursos con estudiantes que compartian un mismo diagndéstico, esto con la finalidad
de brindarles una educacion adecuada a sus dificultades, con profesionales
expertos. Asimismo, se organizaron cursos de acuerdo con la edad mental de los
estudiantes, y no por edad cronolégica como es en la mayoria de las escuelas del
mundo.

A partir de los afios 60, y principalmente en la década de los 70, en el mundo se
crearon diversos movimientos, investigaciones y convenciones que contribuyeron el
modo de entender la educacién especial. La perspectiva del déficit comenz6 a
guedar atrds posicionandose un nuevo paradigma con un marco predominante
educativo, curricular, que se basa en mejorar las condiciones del proceso de
enseflanza aprendizaje para que los estudiantes que presentan Necesidades
Educativas Especiales alcancen los aprendizajes esperados en el curriculum
nacional y participen junto con otros estudiantes de su misma edad en contextos

inclusivos.

25



En nuestro pais, en el afio 1990, se crearon planes de estudios especificos por
déficit, explicitando con claridad el propésito de rehabilitar y habilitar. Incluso varios
de ellos se disefiaron sin ninguna conexién con el curriculum nacional, como es el
decreto que establece planes y programas para estudiantes con discapacidad
intelectual (Decreto 87/90), entre otros, mostrando el enfoque que primé en su

elaboracion.

De esta nueva perspectiva, las dificultades de aprendizaje no solo se explican por
factores individuales del estudiante, sino también por las decisiones que toman los
docentes y la forma de ensefiar que puede muchas veces generar 0 acentuar las

dificultades de aprendizaje de un estudiante.

Sin embargo, hoy estamos viviendo una nueva etapa de la educacion especial,
colmada de desafios interesantes, pero nada faciles de abordar. Por la misma
razén, no se trata de cambiar y olvidar todo lo que somos y lo que hemos hecho. La
experiencia y los aprendizajes adquiridos son fundamentales para hacer frente a los
nuevos tiempos. Obviamente, la tarea que tenemos es de gran complejidad, no
fuimos formados en esta perspectiva y, por ello, el desafio es alun mayor.
Necesitamos reflexionar y desarrollar un espiritu critico de lo que hacemos, de lo
gue pensamos, para crear, para innovar con metodologias efectivas. Solo asi
podremos optimizar los procesos de aprendizaje de todos y cada uno de nuestros

(as) estudiantes.

Para el Ministerio de Educacion, el objetivo general de la Politica de Educacion
Especial es hacer efectivo el derecho a la educacién, a la igualdad de
oportunidades, a la patrticipacion y a la no discriminacion de los(as) nifios y nifas,
jovenes y personas adultas que presentan necesidades educativas especiales,
garantizando su pleno acceso, integracion y progreso en el sistema educativo.

Para avanzar en esta direccion, es necesario orientar todos los esfuerzos para
desarrollar entornos educativos inclusivos y desafiantes que garanticen a “todas y
todos” los estudiantes la posibilidad de aprender, participar, sentirse respetados y

respetadas y que sus necesidades especificas sean satisfechas.

Una de las acciones prioritarias en el proceso de implementacion de la politica, es
fortalecer el trabajo pedagogico y mejorar la calidad de los procesos educativos de
los y las estudiantes. Sin lugar a dudas, uno de los aprendizajes mas importante es
la lectura y escritura, aprendizaje que se constituye en una condicién fundamental
para adquirir nuevos conocimientos, fortalecer una mayor independencia, autonomia

e integracion social.
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4.3 Necesidades Educativas Especiales.

Las personas con Discapacidad presentan en su diario vivir Necesidades
Educativas Especiales. Este término supone una nueva concepcion de la Educacion
Especial y una vision distinta de las personas que, tradicionalmente, han sido
destinatarias de dicha educacion. EI concepto fue acufiado en el informe Warnock
(1978), para hacer referencia a aquellos(as) alumnos(as), que precisan una o varias
de las siguientes prestaciones educativas especiales:

- Provisibn de medios especiales de acceso al curriculum a través de
equipamientos especiales, provision de recursos, modificacion de ambiente fisico

o técnicas de ensefianza especializada.

- Provisién de un curriculum especial o modificado.

- Particular atencion a la estructura social y clima emocional donde tiene lugar la

educacion.

Entre las discapacidades que existen en los individuos, se pueden encontrar una
gran variedad: nivel motor, afectivo, visual, auditivo e intelectual. Estos tipos de
discapacidades se pueden ver asociadas en una misma persona, lo cual se definira
a lo largo de la investigacion, bajo el concepto de Necesidades Educativas

Especiales Mdltiples.

4.4 Discapacidades Multiples y Necesidades Educativas Especiales Multiples.

En el caso de las discapacidades multiples, los déficits a menudo suceden en
combinacion. Sin embargo, algunos de estos estudiantes tienen una inteligencia
promedio o por sobre el promedio debido a que sus limitaciones fisicas y de

comunicacion podrian ocultarla.

Discapacidades multiples significa presentar impedimentos concomitantes, cuya
combinacion causa necesidades educacionales tan severas que no se pueden
acomodar en los programas de educacion especial dirigidos a solo una
discapacidad (Godoy, P; 2010).

Los alumnos(as) que presentan Necesidades Educativas Especiales Mdultiples

(NEEM), son aquellos que requieren de apoyos intensivos y permanentes (en todos
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los contextos) debido a que presentan multiples barreras para aprender y participar
en su medio social, educativo y familiar y no solo por las necesidades que se
derivan de su condicion de salud, que dificultan ain mas sus posibilidades de

participacién, comunicacion y socializacion.

De acuerdo a lo que sefiala la Dra. Maria Bove (2001) lo que hasta ahora se les ha
ofrecido a estos estudiantes es “la poca discriminacion entre ellos y el ambiente, el
vivir “‘momento a momento” y el no formarse una ‘idea” de las cosas mas
fundamentales de su vida, y vivir en un mundo consistente”. En consecuencia, las
estrategias deben estar referidas a estructurar su mundo sobre la base de una rutina

gue les brinde orden, de persona, de tiempo y lugar.

La perspectiva educativa aporta una mirada distinta a la del desarrollo, sin embargo,
el docente debe demostrar conocimiento del desarrollo humano incluyendo las
implicancias de variadas formas de retrasos, desOrdenes y condiciones de

discapacidad para el aprendizaje y el desarrollo.

Existen diversas causas prenatales, perinatales y postnatales que pueden producir
gue una persona presente Necesidades Educativas Especiales Mdultiples. Los
docentes deben conocer el desarrollo tipico y atipico de cada area de dominio
desde la temprana edad hasta la madurez, incluyendo la amplia variedad de estilos
de aprendizajes y como la vida del estudiante se ve influenciada por las variables
econdmicas, sociales y culturales. Debe conocer las caracteristicas de las
discapacidades que presentan sus estudiantes y estar conscientes de las
repercusiones que tendra para la vida de uno de sus estudiantes no aprender lo que

necesita para vivir una vida digna y de calidad.

Tenemos que concluir que la poblacion escolar que presenta Necesidades
Educativas Especiales Mdltiples es muy heterogénea, por lo cual no existe un
abordaje metodoldgico Unico, el profesional que trabaje con ellos, debe conocer el

potencial y los efectos complejos de discapacidades adicionales en los estudiantes.

4.5 Factores que influyen en el aprendizaje de personas que presentan

discapacidades multiples.

Tradicionalmente, la educacion ha sido vista como una responsabilidad
principalmente de los profesionales. La familia y la comunidad han jugado un papel,
por lo general, poco significativo, recibiendo basicamente los servicios educativos
proporcionados por los profesionales. No se los ha involucrado para que ejerza un
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rol relevante en la educacion de sus hijos y practicamente no han tenido
oportunidades de ejercer su derecho a participar en la toma de decisiones

educativas.

La visibn de educacion para todos concibe el aprendizaje desde un enfoque
holistico, es decir, que tiene lugar en el hogar y en la comunidad tanto como en la
escuela y otros centros de aprendizaje. Desde esta perspectiva, la activa
participacion de la familia y la comunidad es esencial.

- La familia tiene una importante contribucion que hacer a la educacion en
general y al aprendizaje de sus hijos, en particular. La colaboracion solo se
puede conseguir si ambos, profesionales y apoderados, valoran sus
respectivos aportes y cada uno asume la parte que le corresponde hacer

para que se produzca la colaboracion.

- Integracion a la familia: Si la meta final es que el nifio, nifia o joven se integre
activamente en la sociedad, es fundamental que dicha integracion parta en el
contexto familiar. Mas aun, la participacion en las experiencias cotidianas
gue se dan en el hogar y en la comunidad son esenciales para el desarrollo
integral del estudiante. Sin embargo, la familia suele experimentar tensiones
0 stress cuando sus hijos sufren cualquier tipo de dificultad y esto puede
provocar problemas en su relacién con ellos. Las escuelas u otros servicios
relacionados con la educacion pueden estimular que dichas familias se
contacten con otras familias que les proporcionen apoyo o entre la familia y
la escuela a objeto de que liberen sus tensiones y recuperen la esperanza y

el optimismo.

- Apoyo al aprendizaje y desarrollo de los hijos(as) en el hogar: Los nifios,
nifas y jovenes, obtienen mayores éxitos en el aprendizaje cuando existe
coincidencia en cuanto a las expectativas y oportunidades de aprendizaje
entre la escuela y el hogar. Cuando la familia y los docentes trabajan juntos,
se amplian las posibilidades de ofrecerle apoyo a los estudiantes y satisfacer
de mayor forma sus necesidades educativas. Existen diversas maneras
sencillas de promover el desarrollo de los estudiantes a través del refuerzo
de las experiencias naturales de aprendizaje que ocurren en el hogar, asi
como mediante la generacién de relaciones sociales en el contexto mas

amplio de la comunidad. Es necesario que la escuela le entregue orientacion
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y apoyo a la familia, para que ésta le proporcione experiencias de
aprendizaje apropiadas a sus hijos.

- Compartir con la escuela el conocimiento acerca del nifio, nifia o joven: La
familia tiene un profundo conocimiento sobre el desarrollo de sus hijos el
cual resulta altamente valioso para comprender sus necesidades educativas
este conocimiento incluye informacion acerca del desenvolvimiento de sus
hijos (as) en el hogar y la comunidad, asi como en sus intereses, deseos,
capacidades y dificultades. Las profesoras y profesores por si solo no
pueden acceder a este tipo de informacién sin la ayuda de la familia. Para
recoger la informacion, la familia puede por ejemplo llevar un diario con sus
observaciones y comentarios acerca del progreso de sus hijos, resultan de
utilidad consignas tales como “cosas importantes que recordar’. Esta
informacion proveniente del conocimiento de las familias acerca de sus hijos
(as) permite una mejor planificacién educativa y una mejor comprensiéon por

parte de los docentes acerca del desarrollo de los alumnos(as).

- El derecho a la colaboracion: El sistema educativo debiera de conocer el
derecho que tienen las familias de participar en las decisiones que la
escuela toma acerca de sus hijos(as). Por ejemplo, es recomendable que los
padres sean considerados en las reuniones donde se discutiran aspectos
relacionados con la situacién educativa de sus hijos(as). De esta manera se
asegura que las decisiones se tomen sobre la base de toda la informacion
disponible. También permite a la familia actuar, en el buen sentido como
defensores de los derechos de los nifios(as) en el proceso de toma de
decisiones. Se puede estimular también a la familia a participar en reuniones

y talleres dirigidos a la comunidad educativa.

¢ Por qué es importante la familia en el desarrollo y aprendizaje de sus hijos?

- Porque la familia afronta las situaciones y problemas que tienen sus integrantes
en todos los momentos de la vida.

- Hace que los hijos e hijas se sientan queridos y valorados, expresandoles
respeto, cariio y afecto, realizando actividades en conjunto, reconociendo,
aceptando sus cualidades y defectos y no criticandolos en publico.

- Escucha, conversa, se comunica con ellos, no solo hablando, si no que a través

los gestos, los 0jos, los silencios, los movimientos, y tono de la voz.
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- Apoya a sus hijos en su desarrollo afectivo, en la formacion de valores, en el
desarrollo del pensamiento y de habilidades para relacionarse con otras personas.

- Mantiene comunicacion constante con la escuela, para poder avanzar en el
trabajo y objetivos del proceso educativo, siendo el hogar la principal fuente de
informacion y conocimientos, que ayuda a los educadores a tener una vision mas
completa de sus hijos e hijas.

- Se informa de las diversas opciones educativas y laborales que se ofertan a
nifos, nifias y jovenes con discapacidad para contribuir a una mejor orientacion de

sus hijos e hijas en la toma de decisiones (MINEDUC, 2010).

4.6 Retos Multiples.

Los Retos Mdltiples son aquellos desafios que nos plantean los estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Especiales Mudltiples. La Real Academia
Espafola sefiala que el significado de reto es “Objetivo dificil de llevar a cabo, y que
constituye por ello un estimulo y un desafio para quien lo afronta”. En Chile, este
concepto se ha utilizado en el marco de la linea de innovacion denominada Retos
Multiples que ha llevado adelante la Unidad de Educacion Especial del Ministerio de
Educacién, con el apoyo de Perkins Internacional (2007-2010). Este concepto fue
acufiado en México por Maria Bove, experta asesora de Perkins International para
enfatizar que los que tenemos los retos somos todos aquellos que estamos
implicados en los procesos educativos de los estudiantes con discapacidades

multiples y/o sordoceguera.

4.7 Curriculum Regular/Enfoque Ecol6gico-Funcional.

Segun el Ministerio de Educacion, el curriculum oficial de un pais proyecta la vision
de futuro de la sociedad y sus aspiraciones para con las nuevas generaciones;
asimismo, concreta las finalidades de la educacion a través de la seleccion de unos
contenidos, competencias, valores y destrezas que permitan a las personas
desarrollarse y patrticipar en las distintas esferas de la vida. En este sentido, y en
tanto referente para el disefio y puesta en marcha de los procesos educativos, el
curriculum debe ser concebido como un instrumento para asegurar igualdad de
oportunidades.

Dar respuesta a la diversidad desde una vision inclusiva, significa pensar cémo, a
partir del curriculum nacional, es posible implementar un programa de estudio que
considere las caracteristicas, desafios, estilos de aprendizaje, intereses y

expectativas desde una perspectiva ecoldgica, es decir, que considera los
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aprendizajes y destrezas funcionales que deben desarrollar los estudiantes, de
acuerdo a su edad cronoldgica, en contextos naturales e inclusivos.

Hay que tener presente que los(as) alumnos y alumnas que presenten Necesidades
Educativas Especiales Mdltiples, sea cual sea el lugar donde estén escolarizados
deben acceder al curriculum comun con los apoyos y adaptaciones que sean
necesarias para asegurar su participacion y el logro de los aprendizajes esperados.
El curriculum nacional, en el marco de la Ley General de Educacion (LGE, 2009),
permite que las escuelas realicen los ajustes necesarios para responder a las
necesidades individuales de los estudiantes y a los estilos de trabajo de los
docentes. En base a este marco, las escuelas han de desarrollar sus propios planes
y programas de estudio, organizar sus itinerarios y métodos de trabajo a fin de
promover el desarrollo de los aprendizajes esperados establecidos en el curriculum
nacional y en su plan educativo individual. Estos planes y programas deben ser
flexibles, relevantes y pertinentes.

Para lograr el desarrollo de un curriculum relevante y pertinente son necesarios
aprendizajes basicos comunes para todos, que aseguren la igualdad de
oportunidades, pero al mismo tiempo, aprendizajes que sean pertinentes a las
multiples necesidades de los estudiantes y de los contextos y comunidades
educativas, es decir, que resulten significativos para el sujeto que aprende
(UNESCO/OREALC, 2007).

Por ello, el marco curricular debe admitir ajustes para responder a las necesidades
individuales de los estudiantes y a los estilos de trabajo de los maestros, las
escuelas deben tener la libertad para proponer sus propios programas de estudios,
asi como organizar sus itinerarios y métodos de trabajo.

El enfoque ecolbgico se centra en las capacidades, ritmos, estilos de aprendizaje de
los estudiantes dentro de contextos naturales y en la determinacion de los apoyos
gue estos requieran para alcanzar un funcionamiento independiente que favorezca
Su participacion en contextos escolares y comunitarios tipicos.

Este enfoque considera mirar con profundidad la historia personal del nifio, nifia o
joven y las interacciones propias que establece en su contexto familiar y cultural,
siendo el hogar el punto de partida para las primeras formas de participacion e
interaccion. El rol de los establecimientos es disefiar experiencias de aprendizaje
gue les permita a los estudiantes desarrollar destrezas funcionales y académicas
basicas para relacionarse con otros, para comunicarse, para conseguir un manejo
personal adecuado, para recrearse, para integrarse al mundo laborar y/o vida

comunitaria.
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Conseguir esto, requiere que los establecimientos analicen los entornos en los que
participa el estudiante disefiando experiencias de aprendizaje que incrementen su
participacion en la vida escolar, familiar y comunitaria.

En Chile, esta perspectiva tuvo eco en la actual Ley General de Educacion, al
consignar, entre otras materias, la flexibilidad curricular, la cobertura de poblaciones
especificas; calificacion y certificacién de aprendizajes y competencias.

Representa un avance muy importante el reconocimiento de que ciertos grupos de
estudiantes deben tener propuestas educativas pertinentes para ellos, y que éstas
siempre deben elaborarse con referencia al curriculum comun. Esto, bajo la
consideracién que hay un sistema educativo universal, que se rige por un conjunto
de objetivos de aprendizajes que es comun para todos y todas.

Asimismo, esta ley reconoce explicitamente la modalidad de educacién especial y
fija procedimientos para realizar adecuaciones curriculares para los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales, dejando abierta la posibilidad de realizar
adecuaciones curriculares para otras poblaciones escolares que asi lo requieran. Se
establece, ademas, que “los alumnos deben ser evaluados de modo objetivo y con
pautas conocidas, y que tienen derecho a ser promovidos, cumpliendo ciertas
exigencias, y a desplazarse entre modalidades y tipos de formacion diferenciadas
en ensefianza media” (Barrera, D. 2010).

Por su parte, el enfoque funcional, dice relacién con el pragmatismo y eficacia de la
oferta educativa, atendiendo a la utilidad y posibles beneficios que ella entrega al
alumnado en términos practicos para progresar en su trayectoria vital y educativa,
favoreciendo la minimizacion gradual de apoyos y ayudas especificas y/o
excepcionales.

Propone intervenciones y evaluaciones concebidas por entornos de participacion,
segun las seis areas preferentes de dominio, otorgando relevancia a la generacion
de apoyos naturales, intencionando la interrelacion entre los diferentes dominios y

fortaleciendo los procesos de generalizacion y transferencia de los aprendizajes.

1. Abordaje global / integral / multidimensional. Dada su amplitud, podria incorporar
elementos del Curriculo por Areas de Desarrollo, por Sectores y Subsectores de
Aprendizaje y por Areas de Apoyos Especificos y/o Excepcionales, atendiendo a la
relevancia que estos pudiesen tener en determinado momento o etapa para cada
estudiante en particular.

2. Alinea objetivos y las actividades de apoyo a la edad cronolégica de cada
estudiante, en consonancia con sus intereses, expectativas y capacidades,

reparando también en la existencia de posibles facilitadores y barreras del entorno.
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En base a lo anterior, se elabora una propuesta que incluira Areas Relevantes de
Apoyos Educativos y/o Excepcionales en referencia a las necesidades actuales vy
futuras, cuyo principal proposito, seréa el desarrollo y fortalecimiento de habilidades
gue faciliten su desempefio autbnomo en los distintos contextos.

Para ello, sera determinante identificar que puede hacer el o la estudiante y la
capacidad que posee para transferir dichas habilidades a distintos entornos, a través
del desarrollo de actividades que encierren significado y funcionalidad para él o ella.

3. Enfatiza el desarrollo de la comunicacion, a través de cualesquiera que fueren los

sistemas, incluyendo por cierto, los aumentativos y alternativos.

4. Concibe la planificacion e implementacion de Programa de Apoyo Individualizado
(PAI) en respuesta exclusivamente a las areas especificas de apoyo que manifiesta
el o la estudiante, asumiendo la posibilidad de trabajar otros contenidos sobre la
base de diferentes modalidades de agrupamiento (pequefios grupos, grupo — curso,
etc.), los que pasan a ser ejes globalizados o comunes al interior de la propia

Planificacion de Apoyos.

5. Fomenta la utilizacion de estrategias instruccionales en base a la desintegraciéon
de elementos genéricos, a través de andlisis de tareas, favoreciendo el paso a paso
en la ensefianza y aprendizaje de aquellos esenciales que permitan fortalecer al
maximo que sea posible sus potencialidades y de esta forma, potenciar su transicion

entre niveles educativos y para la vida adulta.

6. A propdsito de lo anterior, Morse, T.E. y Schuster, JW. (2000) sefialan que el
cumplimiento por parte de este segmento de estudiantes de actividades concretas
de la vida diaria, sobre la base de la instruccion de habilidades basicas, ha
favorecido significativamente a que ellos y ellas adquieran los conocimientos y

habilidades necesarias para replicarlos en otros contextos y situaciones.

El analisis de los elementos abordados, podria contribuir a generar reflexion y
debate en torno a la necesidad de prestar atencién en los mismos al momento de
disefiar y planificar las respuestas educativas para el alumnado que presenta NEE,
asumiendo que la calidad y pertinencia de la Educacién, no son requerimientos
exclusivos de esta, sino de todos los ambitos de la sociedad y, es desde esta
perspectiva, que la flexibilidad inherente a la Planificacibn de Apoyos a la
Transicion, va a jugar un rol preponderante en la calibracion misma de los objetivos

gque plantean las etapas vitales y educativas, las demandas que hace el
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estudiantado, asi como sus familias y, los requerimientos que proyecta la sociedad
en sus diferentes ambitos, previniendo la aparicion o persistencia de desenfoques
en los programas educativos y de posibles disfunciones en su capacidad para
mantenerse alineados a los constantes cambios que acaecen. (Transicién a la vida
adulta, 2010).

4.8 Lenguaje.

4.8.1 Lenguaje Verbal.

El lenguaje es, en principio, distintivo del género humano, una caracteristica de la
humanizaciéon del individuo, surgido en la evolucién del hombre a raiz de la
necesidad de utilizacién de un codigo para coordinar y regular la actividad conjunta
de un grupo de individuos. Por ello, constituye ademas uno de los factores
fundamentales que nos permiten la integracion social, la inclusion dentro de
diferentes grupos de pares.

Finalmente, nos proporciona el medio mas eficaz para comprender y explicar el

mundo que nos rodea y nuestra propia existencia (Alessandri, M. 2007).

4.8.2 Lengquaje No verbal

Ante el cuestionamiento de si el comportamiento no verbal es o no comunicacion,
surgen diversas disciplinas que aportan distintas visiones. Sin embargo, dentro de
su corta historia cientifica, se le han atribuido carencia de rigor metodoldgico, siendo
este su principal conflicto.

Los estudios destinados a establecer qué tipo de informacién puede obtenerse a
partir de la observacién de movimientos faciales o corporales, han demostrado las
enormes implicancias sobre las emociones, actitudes y roles interpersonales. Asi
mismo, diversas investigaciones han llegado a comprobar que el rostro y
movimientos del cuerpo transmiten informacion acerca de la naturaleza de una
emocion y del estado efectivo general. Es asi como se destacan las llamadas
sefales no verbales, generandose tres ambitos distintos: la kinestésica, por su parte
estudia los aspectos relativos a la postura corporal, expresiones faciales, gestos,
mirada, sonrisa; la paralinglistica, referida a los aspectos no linguisticos de la
conducta verbal, como el tono de voz, el ritmo y la velocidad de la conversacion,
pausas, etc.; y la proxémica, que analiza los problemas que surgen en torno a la
utilizaciéon y la estructuracién del espacio personal, la distancia de interaccion, la

conducta territorial. No obstante, a pesar del juicio realizado por la ciencia, estos
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aspectos denotan gran importancia en el acto comunicativo y con mayor razén en
personas con Multiples Necesidades Educativas, ya que en muchos casos, son las
principales herramientas con las que se cuenta para abarcar la comunicacion en

nifos con tales necesidades (Bravo, K. 2005).

a) Sistemas alternativos de comunicacion

En aquellos casos en que el nifio se encuentra impedido para la comunicacion
efectiva por medio del lenguaje oral, es necesario comprender déficit con la
instalacion de un sistema alternativo que le permita realizar intercambios en su
ambiente. La fundamentacion para utilizacion de estos sistemas tiene que ver con
un enfoque Habilitador del individuo, diferenciandolo del mas utilizado, que es el
Rehabilitador.

Al encarar una Rehabilitacion, el fin que se persigue es que el nifio que presenta
una discapacidad en este caso en el area del lenguaje, “normalice” sus sintomas; es
decir, logre comunicarse con lenguaje oral, pero este fin no es facil de conseguir y
muchas veces nunca se logra. El peso del tratamiento esta depositado en el nifio.
En contraposicién a este modelo, un enfoque Habilitador permitira utilizar ayudas
especificas que puedan compensar las dificultades y le permitan realizar una
actividad, en nuestro caso, comunicarse eficazmente. Asi, la atencion no esta
Unicamente puesta hacia el nifio, sino también hacia entorno, con la implementacion
de ayudas técnicas que le permitan conseguir la maxima eficacia con el menos
esfuerzo. Habilitar significa hacer las cosas faciles a los nifios con una discapacidad.
En nuestro medio esa actitud no estd muy difundida, debido a la creencia de que
facilitar las cosas hara que el nifio se convierta en pasivo u holgazan, pero por el
contrario hacer hincapié en una dificultad sera lo que inmovilizara al nifio sino puede
superarla, porque si continuamente marcamos lo que no es capaz de hacer, perdera
el incentivo por aprender y aumentard la frustracion.

De modo que ofrecerle todas las ayudas disponibles para que la comunicacién sea
posible lo motivara, tanto para su desarrollo cognitivo como para el social y
fortalecerd su autoestima, aspecto fundamental para el avance de cualquier
tratamiento.

En el mismo momento en que se instala un método alternativo de comunicacion, el
terapeuta debera asumir la obligacién de trabajar con el fin de retirarlo a tiempo
cuando sea factible para favorecer la evolucibn de otras modalidades

comunicativas.
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Cuando un nifio no habla, la interaccion con el adulto se ve afectada, anulandose
los turnos de accion o volviéndose asimétricos, donde el otro es el que inicia y guia
la conversacion.

Este modelo no le permite al nifio obtener informacion del medio sino recibirla
pasivamente. Con la utilizacién de algun medio alternativo de comunicacion, el nifio
impedido podra demandar, expresar sus emociones y opiniones, enriqueciendo
cada vez mas la interaccion social con su medio, que es el ambito natural donde se
produce el desarrollo del lenguaje.

Con las ayudas técnicas apropiadas, el nifio sin lenguaje oral podra iniciar
conversaciones, preguntar, cambiar de tema, expresar sus ideas espontaneamente
y generar situaciones de aprendizaje significativo, es decir, aprender cosas que
necesite para ese momento en particular y que pueda trasladar a otras situaciones
cotidianas (Alessandri, M. 2007).

b) Sistema pictografico de comunicacion.

Es el mas utilizado actualmente y contiene pictogramas que representan la mayor
parte del vocabulario cotidiano que necesita un nifio para comunicarse con dibujos
con diferentes grados de abstraccion.

Este sistema permite seleccionar aquellas palabras que el nifio necesita y
disponerlas para que él actie con ellas por sefialamiento, confeccionando tableros
de comunicacion que se adaptaran a las posibilidades motrices de cada nifio.

Con este tipo de sistema es posible confeccionar rutinas diarias, canciones, cuentos
y otras actividades de aprendizaje y ludicas.

Este sistema es muy utilizado en nifios con serias dificultades motrices y también en
autistas, porque permite organizar tiempo y actividades, asi como también anticipar
hechos (Alessandri, M. 2007).

4.9 Lectura.

Tal como plantea el Ministerio de Educacién de Chile (MINEDUC), la lectura es una
de las capacidades mas importantes en un mundo crecientemente letrado vy
tecnologizado, colmado de comunicacion escrita y donde se valora el dominio de la
misma.

La lectura amplia nuestros conocimientos, nos transporta a otros mundos, ayuda a
conocerse a si mismos(as) y a las demas personas, nos abre oportunidades de vivir

aventuras apasionantes en diferentes situaciones; a la vez que estimula el
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enriquecimiento verbal y conversacional; favorece la autonomia y favorece la
integracion en la comunidad.

Todo lo anterior, es razon suficiente para plantearse el desafio de ensefiar a leer a
“todos los(as) nifios, niflas o jovenes” sin excepcion, independientemente de la edad
gue tengan o de las dificultades que puedan experimentar.

La evidencia indica que “todas y todos” los(as) nifios(as) y jévenes pueden aprender
si cuentan con los apoyos, recursos técnicos y humanos necesarios, si se les dan

los tiempos que requieren y la mediacién adecuada.

4.10 Lalecturay su importancia para la vida.

La lectura desempefia una funcion primordial en la vida de las y los estudiantes,
dado que contribuye al enriquecimiento del bagaje linglistico y, por ende, a ampliar
sus distinciones para percibir y comprender diversos contextos. Por otra parte, la
literatura es una via para comprender nuestra realidad interior y la de otras
personas; proporciona distintas perspectivas para examinar nuestros pensamientos,
sentimientos, creencias, prejuicios y acciones; ensefia que hay multiples
posibilidades, muchas verdades y ninguna resolucion definitiva. Por ultimo, la
literatura estimula la imaginacion, ella constituye la base de la creatividad, en esto
consiste uno de los aportes mas destacables.

Es importante considerar que del criterio que tengamos sobre lo que se entiende por
leer, dependera el modo de ensefiar y de evaluar la lectura. Una descripcion que
representa claramente las concepciones del método que aqui se presenta, son las
expresadas por Berta Brasvsky (1991), quien afirma que ‘leer es comprender y
recrear significados de un codigo escrito, relaciondndolos con experiencias y
conocimientos anteriores”; y “alfabetizar es lograr que el nifio y la nifa lleguen a
escribir con significacion y a leer comprensivamente. Para lo cual se requiere que,
desde el principio, el niflo o nifia conozca el sentido de los propdsitos de la lectura y
escritura, y que, a partir de las primeras manifestaciones de un desarrollo natural en
su propio medio, logren llegar al final del primer o del segundo nivel basico, a la fase
simbdlica, como forma compleja del comportamiento cultural, para enriquecer
progresivamente su produccion y comprension de las distintas tipologias
discursivas”.

Debido a la importancia que reviste el aprendizaje de la lectura para alcanzar una
vida autbnoma, independiente y con participacion social, la lectura se plantea como
un objetivo alcanzable a lograr para todos los y las estudiantes, incluyendo a
quienes presentan NEE. Por sus particularidades, en algunos casos, se debera

emplear mas tiempo y hacer uso de diferentes estrategias educativas para lograr
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gue ademas de leer, sean capaces de progresar lo suficiente como para analizar,
razonar, enjuiciar, criticar, valorar, elaborar y crear mediante el lenguaje escrito.

Se trata entonces de que la escuela, abra los espacios y cree los contextos
necesarios para que alumnos y alumnas “vivan el lenguaje”; aprendan a hablar, leer
y escribir; hablando, leyendo y escribiendo en diferentes situaciones reales
(MINEDUC, 2008).

4.11 Factores que inciden favorablemente en el proceso de desarrollo de la
lectura.

Consistentemente con las nuevas concepciones sobre el aprendizaje, el método de
lectura que se presenta, enfatiza la ensefianza del lenguaje como una facultad, es
decir, concibe el lenguaje como comportamiento humano, como herramienta cultural
gue permite enfrentar auténticas situaciones de comunicacion con variados
propésitos, tales como: tomar un bus o leer un mapa, enterarse de acontecimientos
noticiosos importantes, consultar la programacion de la televisién, hacer funcionar
un computador, leer una receta, etc.

Desde este enfoque, importa considerar, que en el proceso de desarrollo de la
lectura intervienen variados factores, y que dependiendo de cada nifia, nifio o joven,
y del contexto, sera la situacion de aprendizaje que genere. Asi, consideramos que
el aprendizaje del lenguaje constituye una instancia personal y social que se facilita

cuando:

a) Se realiza en contextos reales y funcionales.

b) Se conciben las salas de clases como comunidades de aprendizaje en que

se acepta la totalidad del alumnado, respetando las diferencias individuales.

c) Se desarrolla el aprendizaje en ambientes letrados.

d) Se utilizan materiales variados, adaptados y enriquecidos, textos auténticos,

integrando en ellos su cultura y experiencias.
e) Se establece una mediacion eficiente que facilita la construccion y la

expresion de significados por parte de los y las estudiantes. (M. Condemarin,
2003).
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De acuerdo con lo expresado por M. Condemarin, y a diferencia de las experiencias
de aprendizaje directo, la mediacion eficiente del aprendizaje ocurre cuando una
persona con mayor experiencia, como el profesor o la profesora, selecciona,
transforma, reordena u organiza ciertos estimulos, destacando algunas de sus
caracteristicas y haciéndolos mas accesibles al estudiante, con una meta o
proposito especifico.

Demostrado esta que este tipo de ensefianza es altamente favorable en el proceso
de aprendizaje, entendida como una ayuda o andamiaje que se le proporciona al
nifio, nifia o joven para que él construya sus aprendizajes y tenga conciencia de sus
procesos para lograrlos. Un modelo de ensefianza explicita (Giasson, 1990) en el
cual el maestro o la maestra desempefia una funcion de mediadora que se

caracteriza por algunos aspectos generales como los siguientes:

- Crea situaciones comunicativas que invitan a leer, escribir y resolver
problemas, respetando sus intereses y motivaciones de acuerdo a la etapa

evolutiva que vive cada estudiante del curso.

- Selecciona, estructura y ordena estimulos que faciliten a los estudiantes el
descubrimiento de categorias conceptuales y de las relaciones entre ellas

dandoles significado.

- Planifica el desarrollo de las actividades y la preparacion de los materiales
adecuados, seleccionandolos correctamente para el logro de un objetivo

concreto.

- Responde flexiblemente a la diversidad de necesidades de los y las

estudiantes frente a una situacion determinada.

- Enfatiza el desarrollo de estrategias contextualizadas dentro de situaciones

de aprendizaje significativas y completas.

- Evita el ejercicio de destrezas aisladas y carentes de propoésitos. Por el
contrario, se focaliza en el desarrollo de las competencias y habilidades que
le permitan al estudiante enfrentar situaciones comunicativas reales y
contextualizadas, facilitando la realizacién de tareas relevantes y plenas de
sentido, pertinentes al medio sociocultural en que se desarrolla. (P-900,
2002).
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f) Cuando se realiza con él y la estudiante, un trabajo sistematico y
estructurado que le ayude a organizar bien la informacion y a prepararse
para posteriores adquisiciones mas complejas. Este es el trabajo que debe
organizar adecuadamente el profesor(a) y realizarlo con creatividad,
flexibilidad, respeto, exigencia, agrado y en un buen clima dentro del aula. La
situacion de aprendizaje debe ser un reto estimulante y positivo, tanto para el
o la estudiante como para él o la docente (Troncoso, 1992).

El trabajo estructurado, como todo proceso, debe hacerse paso a paso,
secuenciando bien cada uno de ellos, esto facilitara el progreso del nifio, nifia y
joven, y posibilitarad que logre consolidar los aprendizajes. El trabajo debe estar
planteado de tal forma que él o la estudiante tenga la sensacién de éxito, porque
aprende algo nuevo, adquiere una nueva habilidad o domina una destreza que le
resulta aplicable y, por tanto, sera util para su desempefio cotidiano. Por el contrario,
si los pasos son demasiado largos y la actividad le resulta muy dificil, no entendera

y no aprendera, adoptando conductas de rechazo.

g) Cuando se generan actitudes positivas y expectativas altas de parte del
profesorado, frente a las capacidades de aprendizaje de los nifios, nifias y
jovenes, esto incide de manera favorable en el desarrollo de la lectura y es

un factor determinante en el éxito de cualquier proceso educativo.

h) Cuando se consideran las caracteristicas de personalidad de cada
estudiante, es preciso conocerlos bien.
Sabido es que en la diversidad del aula, encontraremos nifios, nifias o
jovenes timidos o retraidos, en cuyo caso habra que estimularles e invitarles
a expresarse, evitando que la actitud del profesor(a) les produzca un mayor

distanciamiento de la actividad.

Asimismo, encontraremos otros estudiantes que son demasiado rapidos, que
responden precipitadamente sin darse tiempo para reflexionar; en este caso el
trabajo se orientara a que aprendan a inhibirse para que no digan o hagan algo
impulsivamente, sin reflexion previa.

De igual modo, habra nifias, niflos o jovenes que presenten diversos grados de
inseguridad, con miedo a equivocarse, buscando siempre el gesto de aprobacién
antes de responder, en cuyo caso, Sera preciso que aprendan a correr riesgos y se
equivoquen, sin que ello les produzca demasiada frustracion. Tienen que adquirir

seguridad en si mismas, en su criterio, en sus decisiones. Todo ello, sélo lo lograran
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si lo practican, si asumen la responsabilidad de sus propios actos, dandose cuenta
de que los errores sirven para aprender. (Troncoso y Del Cerro, 1998).

Las consideraciones y factores sefialados anteriormente, sin duda, inciden
favorablemente en el proceso de desarrollo de la lectura, y son condiciones
esenciales a tener en cuenta, si queremos lograr un aprendizaje eficaz en cualquier
estudiante (MINEDUC, 2008: 11-13).

4.12 Disefo de la ensefianza.

Basicamente el Disefio, es un acto de reflexion del docente, donde se conjuga el
saber que posee de la disciplina, el saber pedagogico adquirido de la experiencia, el
conocimiento de los intereses y necesidades de un curso en particular y, el dominio
gque posea de un repertorio de estrategias de ensefianza.

Al respecto, “el Marco para la buena ensefianza, en el dominio C. “Ensefianza para
que todos los alumnos aprendan”, entregan un conjunto de pistas interesantes de
considerar al momento de disefiar una clase. El disefio ‘tiene como finalidad generar
las estrategias adecuadas para asegurar que todos los alumnos aprendan
significativamente”.

Por lo tanto, entenderemos por Disefio, “el modo particular como cada docente
‘aterriza*lleva a la practica- la Planificacion, considerando las particularidades de
cada curso, atendiendo a su cultura; las caracteristicas de esos alumnos, sus

necesidades, contextos, conocimientos y experiencias anteriores”.

4.12.1 Tres momentos de la clase.

La propuesta de Disefio se ordena en tres momentos: inicio, desarrollo, cierre. Cada
uno de estos momentos tiene un sentido; sin embargo, en su conjunto, la clase debe
dar cuenta de un continuo. La distincién entre uno y otro momento es para enfatizar
su intencionalidad pedagdgica y didactica. Cuando se disefia, hay que considerar
gue en cada momento deberan estar claras: las estrategias y los materiales que se
utilizaran, los que seran acordes con la finalidad de cada momento y la estrategia

elegida.

a) Momento de inicio: Es un momento especialmente destinado a rescatar e
identificar los aprendizajes y experiencias previas relacionadas con el tema, tépico o
aprendizaje que se espera lograr en esa clase. Es necesario, igualmente, dar a
conocer el sentido e importancia del aprendizaje ya sea del mismo sector o de otros

sectores de aprendizaje y, explicitar como se van a evaluar, es importante que
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desde el inicio del proceso los estudiantes tengan claridad cémo seran evaluados y
cuales son los contenidos y aprendizajes principales que incluira la evaluacion.

b) Momento de desarrollo: Es el momento més intenso de la clase, caracterizado
por una fuerte interaccion entre el profesor y los alumnos, de éstos entre si y con los
materiales de enseflanza, encaminado a desarrollar y poner en practica las
habilidades cognitivas y especificas de la disciplina

Las acciones (actividades) que se desarrollen en este momento deben dar
oportunidad para que los alumnos pongan en practica, ensayen, elaboren,
construyan y/o se apropien del aprendizaje y contenido de la clase. A través de
estas acciones se deberan crear situaciones que desafien a los alumnos a poner en
juego sus habilidades cognitivas y sociales.

Debe ser un momento de trabajo de los alumnos donde el docente, guia, supervisa,
ordena, aclara, asesora o acompafa, utilizando materiales y guias claras y
autosuficientes; la o las tarea(s) a realizar deben ser precisas. La evaluacion

formativa es central en este momento para ayudar los aprendizajes.

c) Momento de cierre: En general, los momentos de Inicio y de Desarrollo estan
bastante arraigados en la cultura escolar. Es frecuente encontrar que los docentes
al inicio de la clase planteen propésitos de aquélla y tiendan a poner en contexto los
aprendizajes utilizando algunos recursos y materiales de enseflanza. Algo
semejante sucede con el momento de Desarrollo, cada vez es mas habitual
observar a los jovenes trabajando en grupos, desarrollando proyectos o
interactuando en forma autbnoma con materiales preparados por el docente.

Sin embargo, el Momento de Cierre de la clase no esta incorporada en la cultura
escolar y es un momento clave desde la perspectiva de asegurar y/o afianzar los
aprendizajes. De alli lo importante de considerar en el Disefio de la Clase, un
momento especifico que contemple el uso de algin recurso estratégico y de
materiales, puede ser éste un Momento en que los estudiantes que estuvieron mas
comprometidos con la clase afiancen sus aprendizajes; los que quedaron con algun
cabo suelto o alguna parte sin comprender, pueden completar y aclarar los puntos
gue estaban mas oscuros; y, por ultimo, quienes estuvieron mas distraidos tiene la
oportunidad de mirar en forma sintética o sindptica los contenidos y aprendizajes
centrales de la clase.

De acuerdo con lo planteado anteriormente, el propésito principal de este momento
es fijar los aprendizajes. Junto con ello se puede aprovechar de instancia para

redondear las ideas o puntos centrales del trabajo realizado.
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4.13 Estrategias Pedagdgicas.

Landivar (1994) sefiala que “el plan de trabajo en educacion especial debe partir del
andlisis social referido a la persona, a quién va dirigido el trabajo del educador, asi
como también, de una estructura cientifica que sirve de soporte para dicha accion”.
Por lo que, de acuerdo a lo anterior debe centrarse en la “personalidad total”, como
unidad vital y funcional de las diversas dimensiones de la personalidad humana.
Para ello, todo(a) nifio(a) o joven con necesidades educativas multiples debe tener
un Programa Educativa Individual, en el que participe un equipo multiprofesional que
les garantice que recibirdn todos los servicios requeridos, considerando sus
necesidades en el ambito de la salud, educacion, orientacién familiar, entre otros.
Segun Bertone (2003) “El programa educativo individual se elabora mediante un
procedimiento analitico de las actividades del alumno en su medio natural, de modo
gue refleje una relacion entre las cualidades del alumno y de las de su ambiente
natural”. Es asi que se consideran las cualidades de las persona, las condiciones
de su medio ambiente y su futuro personal, en donde su intencién principal es la
formacién de aspectos relacionado con lo afectivo, social y conductual, es decir, se
pretende desarrollar aquellas dimensiones en las que puedan alcanzar un nivel de
adaptacion lo mas satisfactorio posible.

Ademads, desde la perspectiva de la doctora Plomer (2007), el Programa Educativo
Individual es resultado del andlisis, estudio e interrelacion del conocimiento de la
persona, las actividades, contenido y materiales que se utilizan para el desarrollo de
su aprendizaje y para su ensefianza se requiere el empleo de metodologias
especificas que contemplen las caracteristicas particulares de las personas con
Necesidades Educativas Mdltiples”.

Por lo mismo, a continuacién, se rescribirdn ciertos lineamientos de trabajo aplicable
a cualquier tarea o actividad que se desea ensefar a los estudiantes, mas alla del

momento del proceso educativo en el gue se encuentran, teniendo en cuenta que:

- La ensefianza debe ser siempre individualizada. Esto implica que las
decisiones acerca de qué y como ensefiar variaran de estudiante en
estudiante y estan directamente relacionadas con sus necesidades,

habilidades, estadio cognitivo e intereses de la familia.

- Cuando se elijja una meta educativa a alcanzar o una tarea a ensefar,
siempre se debe tener presente la edad cronoldgica de los(as) estudiantes
y no su edad mental, sus preferencias personales, el valor funcional de la

tarea y lo que se desea conseguir a través de ella.
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- A partir de la préactica se puede dar cuenta que la poblacion de estudiantes
con mas de una condicién asociada puede llevarles bastante tiempo
aprender una nueva destreza y con frecuencia, les resulta dificil generalizar
aquellas que dominan en otro entornos, por lo tanto, es esencial brindarles la
oportunidad de aprender destrezas que sean funcionales y en un marco

natural.

Al hablar de “funcional” se hace referencia a la adquisicion de habilidades basicas
y vitales requeridas para funcionar con eficiencia en el hogar, la escuela, la
comunidad y en los medios labores, tanto en el presente como en el futuro. Mientras
que al sefialar el “marco natural” implica que siempre que sea posible, se debe
ensefar las destrezas en el marco en el que se aplican, es decir, en el momento y
espacio adecuado, no en situaciones artificiales o creadas, armadas exclusivamente
para practicar la actividad. También, implica no suponer que si se le ensefia una

tarea al estudiante, va a poder aplicar ese conocimiento en un ambiente distinto.

- Promover participacién significativa: se valora el deseo de independencia
por parte del estudiante. No obstante, si posee restricciones para desarrollar
una tarea por si solo, se busca la independencia con otros o formas variadas
de participacién parcial. Asimismo, las participaciones deben ser

significativas tanto para él como para las demas personas involucradas.

- Tener consideraciones cuando se ensefian aspectos académicos: esto hace
referencia a que se deben realizar adaptaciones de materiales y objetivos
como una manera de incrementar la independencia y el acceso del
estudiante a la tarea. Por lo tanto, los contenidos curriculares se deben hacer

practicos y funcionales.

- Las actividades propuestas deben resultarle al estudiante agradables y
posibles de alcanzar. Para ello es importante comenzar a ensefar un

contenido nuevo con una actividad familiar, es decir, que él conozca.

- Resulta dificil pensar que un estudiante podra aprender una destreza de una
sola vez, por lo tanto, es necesario descomponer las tareas en acciones
pequefias. Este proceso se denomina analisis de la tarea, e implica tener

en cuenta cada paso que compone una actividad en su orden de secuencia,
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con el fin de determinar qué destrezas o habilidades implica y cémo se la

ensefiara.

Establecer rutinas permite al estudiante tener la oportunidad de iniciar,
participar y completar exitosamente una tarea de manera predecible,
ayudandolo a anticipar lo que ella implica y poder repetirla nuevamente.
Crear una rutina que tenga inicio, medio y final ayudara al estudiante a

organizar sus pensamientos.

Ser consistente. El equipo y la familia debera estar de acuerdo en los
objetivos que se plantean para el estudiante, la manera en que éstos se
alcanzaran y las estrategias de enseflanza que para ello se utilizaran.
Consistencia, también se relaciona con “repeticion”, entendido como un
concepto por el cual el estudiante podra aprender una nueva tarea o rutina,
solo si tiene la oportunidad de “practicarla”, repetirla, para poder incorporar
los conceptos o pasos que forman parte de la misma. Practicar una actividad
varias veces, asi como hacerlo en los ambientes naturales no solo lo
ayudard a aprender algo nuevo, sino a generalizar un conocimiento en

diferentes situaciones.

Ofrecer “opciones” tanto como sea posible. Cada vez que el estudiante elige
entre dos 0 mas opciones tiene el control de la tarea y, por lo tanto, se tendra
mas involucrado y motivado para realizarla, ademas de valorar sus gustos y

preferencias.

“Organizar la tarea” para los estudiantes con Necesidades Educativas
Multiples es muy importante tener un espacio de trabajo organizado.
Ademads, se deben preparar los materiales de manera apropiada antes de

ensefiar una tarea.

Antes de ensefiar cualquier destreza o habilidad, los/as educadores/as
diferenciales deben definir el estilo de aprendizaje del estudiante. Esto
significa descubrir cual es la manera mas significativa en que él aprende y
desarrolla diferentes habilidades. Esto implica identificar estilos como por
ejemplo: visual, olfativo, auditivo, tactil, kinestésico o multisensorial, de
acuerdo al canal sensorial mas utilizado por el estudiante. También, es

importante descubrir de qué modo organiza la informacién que recibe.
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Por otro lado, otra de las estrategias utilizadas en el trabajo con estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Mdultiples es la de Jan Van Dijk, quien de
acuerdo a lo que sefiala Blaha (2001) destaca la anticipacion y el uso de calendarios
concretos como parte de una metodologia comprensiva que desarroll6 el Dr. Van

Dijk para proveer intervencion a estudiantes con esta condicion.

El sistema de calendarios juega un importante rol en el apoyo y ampliacion de las
comunicaciones de personas que presentan Necesidades Educativas Multiples. Por
ello que a continuacidbn se presentan estrategias pedagogicas que facilitan el

desarrollo y uso de formas comunicativas:

- Los calendarios apoyan la transicion desde formas concretas a formas
abstractas. Cuando se introduce en una rutina del calendario, la simplicidad

y un medio altamente estructurado resalta el cambio.

- Los calendarios asocian los simbolos o formas (por ejemplo, sefias objeto,
graficos) a actividades que el nifio estd haciendo realmente. Esto asegura
gue los simbolos tienen una base de experiencias detras de ellos y que

realmente se comprendan.

- El simbolo o forma con que se representan las diferentes actividades en el
calendario ayudara a traer la actividad a la mente. El estudiante tiene la
libertad entonces para hablar sobre las cosas antes o después que ellas

ocurran.

- El calendario puede individualizar la actividad, de manera que los/as
estudiantes tengan la correcta combinacion de simbolos entrando (formas
receptivas) y saliendo (formas expresivas). Esto es porque el ambiente se

simplifica y se estructura favorablemente.

- Formas estaticas y dinamicas pueden combinarse en el didlogo del
calendario. Por ejemplo, el educador diferencial puede usar un cepillo de
dientes para representar la rutina del cepillado. Cuando se presenta el objeto
a un estudiante, se usa la sefia de “cepillar los dientes”, como asi también se

guian sus manos para que él también haga la sefia.

- Los calendarios pueden adecuarse, haciendo las adaptaciones que un

estudiante en particular necesita para aprender las formas de comunicacion.
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- Los calendarios refuerzan fuertemente el poder de la comunicacion,
mediante la asociacién de un simbolo con una actividad. Estos pueden darle
a los estudiantes un motivo para comunicarse, entregando un objeto a un

adulto ellos/as realizan la actividad de pasar.

- El calendario apoya mejor las estrategias para rechazar las actividades que
se proponen. Por ejemplo, un estudiante puede tomar un objeto de la caja
del calendario y ponerlo en el cesto de las cosas terminadas en lugar de
dejarla en el piso, para evitar la actividad.

El didlogo del calendario y rutina pueden haber contribuido en oportunidades al
rechazo, necesidades, preguntas y comentarios. Las conversaciones del calendario
proporcionan al adulto las oportunidades a lo largo del dia de responder

inmediatamente y reforzar los esfuerzos de los/as estudiantes.

4.14 Refuerzos primarios y secundarios

Existen distintos tipos de refuerzo, ya que es importante que quien trabaja con nifios
aprenda a reconocerlos y a usarlos adecuadamente. Si un nifio tiene hambre, lo
mas agradable que puede sucederle es que le den alimento; si tiene frio, que lo
abrigue; si tiene sed que le den de beber. En todos estos casos, la comida, el
abrigo, la bebida, son un refuerzo para el nifio, y en la medida en que satisfacen una
necesidad basica se llaman refuerzos primarios. Un nifio pequefio comienza a
aprender la mayoria de sus conductas obteniendo este tipo de refuerzos. Puede
aprender conductas adaptativas y deseables como sus primeras palabras, o
conductas desadaptativas como hacer una pataleta cada vez que quiere algo.

A medida que el nifio crece va asociando estos refuerzos primarios con otros
estimulos, que también adquieren la caracteristicas de refuerzos. Por ejemplo, la
presencia de la madre se trasforma rapidamente en un suceso reforzador para el
nifo, porque se asocia con recibir alimento, proteccién, abrigo. Estas caracteristicas
reforzadoras pueden asociarse luego a otras personas que se ocupan del nifio, y
también a lugares u objetos. Un bebe recién nacido llora cuando tiene hambre, y
deja de hacerlo en el momento en que recibe alimento. Cuando tiene algunas
semanas de vida, dejara de llorar cuando la madre lo tome en brazos, y mas
adelante, cuando este hambriento, dejara de llorar ante la vista de su mamadera.

Vemos como el nifio va asociando el refuerzo primario (el alimento) a distintos
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estimulos que adquieren también caracteristicas de refuerzo. En estos casos
hablamos de refuerzos secundarios.

La gran mayoria de los refuerzos que operan sobre nuestro comportamiento son
refuerzos secundarios.

Entre los refuerzos secundarios existen también distintos tipos: refuerzos concretos,

refuerzos sociales, actividades placenteras, refuerzos simbdlicos, etc.

- Refuerzos sociales: El nifio recién nacido reacciona positivamente frente a
los refuerzos primarios, pero inmediatamente comienza a asociar
caracteristicas positivas, placenteras, a la presencia de la madre, y ya el
primer mes reacciona positivamente frente a ella: comienza a responder al
refuerzo social.

El refuerzo social es todo suceso agradable, placentero, que tenga que ver
con la conducta de otras personas. Nosotros constantemente estamos
interactuando con los demas, y esta interaccion es una fuente inagotable del
refuerzo. Una sonrisa, una alabanza, una demostracion de afecto, de
admiracion, prestar atencion, son todos refuerzos que se dan en la relacion

entre dos personas.

- Refuerzos concretos: Ademas de los refuerzos sociales existen también
objetos que pueden servir de refuerzo, y que proporcionan placer o bienestar
a quien los recibe. Se trata de los refuerzos concretos. Los refuerzos
concretos estan muy relacionados con la idea de premios, es decir,
premiamos un determinado comportamiento, entregandole al nifio algo que

le gusta por hacerlo. En el trabajo con nifios pequefios.

- Actividades placenteras: Hay una serie de actividades que son para el nifio
muy atractivas - y por lo tanto las busca- que pueden servirnos para
incentivar la realizacion de otras actividades para las que el nifio no esta tan
bien dispuesto. Muchas veces los padres usan este sistema de forma
intuitiva: “terminen de hacer sus tareas y luego pueden ver television”. Se
trata de condicionar la actividad placentera a la realizacién de otra que no lo

es tanto.

- Refuerzos simbolicos: “El refuerzo simbdlico puede ser usado para
incrementar conductas adaptativas; de hecho este sistema se ha usado con

nifos limitados intelectualmente y ha funcionado en forma satisfactoria.
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El uso de refuerzos simbdlicos tiene varias ventajas en relacion a los
refuerzos concretos. En primer lugar, va ensefiandole al nifio a postergar la
satisfaccion inmediata de sus deseos (obtiene solo un simbolo, debe esperar
para obtener el premio)”.

“Otra ventaja del refuerzo simbdlico es que puede ser usado de forma
individual o en grupo” (Aron, A. 1980)

4.15 Pedagogia Teatral.

Verodnica Garcia Huidobro (2000:5-9) plantea, en la Educacion Especial, que ‘la
Pedagogia Teatral, “es un marco de accion y orientacién psicodinamica y
comunitaria que, como herramienta terapéutica, pretende facilitar la toma de
conciencia de las propias dificultades y limitaciones que afectan a este universo,
permitiendo mantener y sanear los vinculos entre el discapacitado y su medio
ambiente, perfeccionando y complementando los habitos adquiridos en pos de
potenciar su capacidad laboral”.

Sabemos que la educacion no esta constituida solo por el curriculum visible, sino
gue ademas, incorpora un saber oculto de otros referentes implicitos de aprendizaje.
Por otra parte, se observa que el teatro no limita su rol solo a la producciéon de
talentos y productos para las industrias culturales, sino que ademas se define como
un lenguaje artistico que contribuye poderosamente al desarrollo de procesos
educativos en la construccion de la expresividad, la sensibilidad y el sentido social
de la comunidad.

Dentro del rol social y critico que el teatro articula al estar cumpliendo una funcién
en relaciébn a la educacion artistica, la Pedagogia teatral tiene la capacidad de
elaborar y poner en practica una estrategia de trabajo que entiende el teatro como
un gran recurso de integracién y aprendizaje, motivador de la ensefianza, facilitador
de la capacidad expresiva, ente de sanacion afectiva y proveedor de la experiencia
creativa, que orgullosamente hace su aporte desde el campo creativo al campo
educacional.

En chile, la Pedagogia Teatral centra su campo de ensefianza en el desarrollo
afectivo del individuo, buscando contribuir al proceso de aprendizaje, encuentra su

insercion en tres campos de accion:

a) Al interior del sistema educativo como herramienta pedagdgica en otras
materias y/o como materia en si misma, llamada Expresion Dramatica o

Dinamica, pretende lograr un desarrollo integral de los escolares en cuanto a
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sus aptitudes y capacidades para contribuir a formar personas integras y
creadoras.

b) Al exterior del sistema educativo como Taller de Teatro extra-programatico
gue posibilitan la participacion creativa, contribuye al desarrollo y a la
realizacion individual, enriquece los cédigos de comunicacién y brinda nuevas
formas de establecer una interaccién entre los alumnos y la comunidad; todo lo

anterior, mediante la preparacién y presentacion de un montaje teatral.

c) La dimension terapéutica en donde el teatro se articula como apoyo social y
donde el teatro no constituye un fin en si mismo sino que permite trabajar con
las areas impedidas del campo fisico o psiquico de las personas, ayudandolas a
comprender su limitacion para revalorarse e intervenir socialmente desde su

diferencia.

Sin embargo, las tres tendencias mencionadas anteriormente estan guiadas por los

mismos principios basicos que son:

a) Desarrollar, en primer término, la Vocacién Humana de los individuos y la
Vocacion Artistica en segundo término. Es una disciplina articulada para todos y

no sélo para los mas dotados.

b) Entender el juego como el punto de partida para cualquier indagacion
pedagogica. El juego dramatico se constituye como el recurso educativo
fundamental. El teatro es un medio al servicio del alumno y no un fin en si

mismo.

¢) Respetar la naturaleza y las posibilidades objetivas de los alumnos segun
su etapa de desarrollo, estimulando sus diferentes intereses y capacidades en

un clima de libre expresion.

d) Entender la herramienta como una Actitud Educativa mas que como una
Técnica Pedagogica, vale decir, privilegiar el proceso de aprendizaje por sobre

el resultado final de dicho proceso.

Sumado a todo lo anterior emerge un concepto diferente del rol del profesor. El
docente esta visto por la pedagogia teatral como un Actor-Agente de Cambio-
Facilitador del proceso de aprendizaje. Un ser humano capaz de otorgar, conceder y

reconocer autoridad a un fendbmeno que se produce cuando co-existen una tierra
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fértil (el alumno/a equivalente al 50%), y una buena semilla (el facilitador/a,
equivalente al otro 50%), en donde se articule, por un acto de afectividad humana, el
proceso creativo de aprendizaje, tan ansiosamente esperado por toda la comunidad
escolar.

Por ello se hace cada vez mas urgente crear un espacio especializado de desarrollo
docente para que el actor y el profesor se inserten en su rol de Pedagogos Teatrales
en la comunidad escolar, utilizando equilibradamente un conjunto de orientaciones,
disposiciones, conocimientos, habilidades y destrezas deseables y factibles, para
alcanzar un grado académico determinado y ejercer labores ocupacionales creando

propuestas metodolégicas innovadoras para el sistema educativo tradicional chileno.

En sintesis, la inclusién de la Expresion Draméatica en el sistema educacional

chileno, mediante el nuevo formato que ofrece la Reforma Educativa para las artes:

- Tiene un papel fundamental que desempefiar en la educacion y en el area
afectiva de las personas, incluyendo todos los niveles de la expresion y la
creatividad, desde el juego espontdneo hasta las creaciones artisticas

individuales y colectivas mas elaboradas.

- Como instrumento metodoldgico en la ensefianza tradicional va mas alla de
la formacion de un futuro publico teatral, se refiere a impulsar mediante el Juego

Dramatico los mas variados aspectos del desarrollo del ser humano.

- En el aula permite desarrollar el concepto de valoracién y autovaloracion en
cada una de las etapas de trabajo, ensefiando tanto a docentes como
educandos a confrontarse, tomando como referencia el proceso de aprendizaje

y no el resultado final.
Asimismo, la Pedagogia Teatral, como metodologia activa en el aula:

- Permite planificar actividades teatrales que abarquen las diferentes
categorias de los dominios: cognitivo, psicomotriz y afectivo,

respectivamente.

- Propone un espacio para iniciar tanto a docentes como educandos en la
practica teatral, poniendo a su disposicién facilitadores competentes en la
materia.

- Permite que el universo escolar y adulto accedan de forma progresiva al
aprendizaje de la técnica teatral, mediante un acercamiento al placer de

actuar, descubriendo en la expresidn escénica los beneficios de la
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creatividad y el mundo afectivo personal.

- Busca apoyar la implementacion de proyectos educativos que modifiquen los
planteamientos tradicionales con que la educacién ha desplazado los
programas artisticos, entendiendo la Expresion Dramética como un aporte
integrador para responder a los intereses, necesidades y expectativas de los
educandos, para flexibilizar los programas y objetivos de la educacion
chilena, y, para ampliar los criterios con que los pedagogos enfrentan,
planifican y desarrollan su actividad docente.

4.16 Métodos de Lectura.

En el siguiente apartado, se mencionaran y describiran los métodos de lectura méas
utilizados. Cabe mencionar, que existen métodos que enfatizan la decodificacion,

otros el significado y la comprensién.

- Método Sintético: Este método, parte de la unidad mas pequefia a la mas
compleja, es decir, parte del elemento menor de la palabra (grafemas,
fonemas y silabas), para llegar por medio de combinaciones a unidades
mayores y globales, como la palabra. Habitualmente, se ensefian vocales,
para introducir poco a poco las diferentes consonantes. Se aprende el
grafema conjuntamente con el fonema, lo que implica que el(la) nifio(a)
aprende a escribir la letra y a pronunciar su correcto sonido. Este método

tiene distintas versiones, las que a continuacién se mencionaran.

- Alfabético: Se inicia con el aprendizaje de las letras por su nombre (a, be, ce,
de, etc.), considerando la grafia en mayuscula. Luego se combinan con las

vocales, formandose asi las silabas.

- Fonético: Se inicia con el aprendizaje de las letras por su sonido, luego se
combinaran con las vocales, hasta formar silabas y, finalmente, unirlas para

formar palabras.

- Siladbico: En este método se parte del aprendizaje de silabas, utilizando
como recurso el Silabario Hispanoamericano de Adrian Duffloc Galdames, el

cual presenta palabras sencillas, cercanas a los(as) nifios(as)
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descompuestas en silabas, luego se presentan oraciones breves en las

cuales se incluyen dichas palabras.

- Métodos Analiticos o Globales: Parten de unidades mayores con sentido,
como un cuento breve, frases o palabras para luego llegar a la
descomposicion de pequefas unidades (silabas y letras). Este método se
centra en que los nifios perciban inicialmente la globalidad y luego los
detalles. (Red maestros de maestros, Gobierno de Chile, 2010).

4.17 Fundacién Grupo Down21 Chile.

Es una institucion que reune a madres y padres de nifios, nifias y jévenes con
sindrome de Down y que reconoce a los maestros de educacion especial y a
aquellos profesores, y profesoras anénimas que han abierto sus aulas a la
integracion, todos los esfuerzos que realizan dia a dia para lograr desarrollar
aprendizajes en sus alumnos y alumnas.

La elaboracion y puesta en marcha del método de lectura, es el resultado de un
esfuerzo conjunto entre la institucion y la Unidad de Educacion Especial del
Ministerio de Educacién. El propdsito principal, es contribuir al mejoramiento de la
calidad de los aprendizajes de las nifias, nifios, jévenes y personas adultas que
presentan NEE.

La propuesta de este proyecto en particular es que la familia y la escuela trabajen
unidas y desarrollen acciones de manera colaborativa para el aprendizaje de la
lectura; necesitamos que docentes y familias, se unan y se apoyen en la tarea de
educar; para que los nifos, nifias y jovenes con necesidades educativas especiales,
como cualquier nifio o nifia, cuenten con la oportunidad de aprender no sélo a leer,
sino que, aprender a conocer, a hacer, a convivir y a ser, desarrollandose

integralmente en este mundo que es también de todas(os) ellas y ellos.

Sus objetivos son:

a) Difundir programas, métodos y actividades que sirvan para el desarrollo de todas
las personas con sindrome de Down, especialmente para aquellas familias que
carecen de medios econémicos o culturales para brindar a su hijo un ambiente

enriquecedor.
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b) Difundir informacion cientifica, actualizada, positiva asequible, con posibilidades

reales de usarla.

c) Iniciar una tarea formativa, impartida en cursos, jornadas, conferencias,

seminarios y congresos.

d) Establecer convenios de cooperacibn con redes internacionales.

Integracion Laboral en empleo con apoyo (Down 21, 2010).

4.18 Meétodo de Lectura Global / Método de Lectura Global “Palabras +

Palabras Aprendamos a leer”.

El tema principal de la presente investigacion, tal como se mencioné en el apartado
1.1, es el Método de Lectura Global, el cual fue adaptado en 1980 por las profesoras
Maria Victoria Troncoso y Maria Mercedes del Cerro que describen en su libro:

“Sindrome de Down: Lectura y Escritura".

Ambas profesoras desarrollaron un método de lectura sobre la base de sus propias
experiencias en el trabajo directo con nifios y nifias con Sindrome de Down. En sus
investigaciones, sefialan que estos(as) nifios y niflas presentan deficiencias en la
memoria a corto plazo, en la atencion y en la integracion de la informacién que
reciben por la via auditiva, estas caracteristicas se encuentran en la mayoria de las
y los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje. Proponen que, antes de
iniciar el método de lectura, los nifios y nifias deberan haber participado desde los
primeros afios de vida, de un programa de estimulacién temprana y oportuna,

focalizado en el desarrollo de las capacidades perceptivas y discriminativas.

Sostienen que el participar en este tipo de programas, favorecera la adquisicion del
vocabulario visual basico ademas de la memoria y la atencidbn necesaria para
progresar en el aprendizaje lector. El método de lectura que plantean, comprende
tres etapas: (1) Percepcion global y reconocimiento de palabras escritas; (2)
Reconocimiento y aprendizaje de las silabas; (3) Progreso en la lectura. Estas, se
diferencian entre si por los objetivos concretos y por los materiales propios de cada
una de las etapas. Al mismo tiempo, las tres etapas estan interrelacionadas y, en
ocasiones, deben trabajarse simultaneamente objetivos de una y otra. Establecen
claramente, que no es preciso completar todos los objetivos de una etapa para

iniciar el trabajo con la siguiente (Troncoso y Del Cerro, 1998).
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Es importante mencionar, que la aplicacién de este método de lectura, en sus inicios
ha sido desarrollado en sesiones de trabajo individual con estudiantes con sindrome
de Down, y que los logros y avances descritos en las investigaciones se han dado
bajo estas caracteristicas. Sin embargo, respetando las particularidades y etapas
del método, considerando la comprobada eficacia de los resultados obtenidos, es
posible aplicarlo a nifias, nifios y jovenes que presentan NEE, que se encuentren
desarrollando su proceso escolar tanto en escuelas especiales como integrados en
escuelas regulares. A diferencia del método original, en esta adaptacion llamada
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, se incorpora
como etapa inicial y previa a las tres anteriormente sefialadas, el programa de
trabajo Perceptivo-Discriminativo, con el objetivo de asegurar el logro de las
condiciones minimas para comenzar la ensefianza de la lectura, ya que en Chile a
diferencia de Espafia, no siempre se contard con que él o la estudiante haya
recibido la atencién oportuna requerida; o por el contrario, constituye una orientacion

para complementar el proceso educativo de las etapas iniciales (2 a 4 afos).

Con el fin de considerar todas y cada una de las condiciones que aseguren el
adecuado aprendizaje de la lectura de los y las estudiantes que presentan NEE, se
abordaran algunas de las que mencionan Troncoso y Del Cerro en su libro: dentro
de las condiciones prioritarias se encuentra la salud, por esto, se debe incorporar
una ficha médica, donde la o el profesor(a) pueda registrar los controles con los
diferentes especialistas, tales como: otorrinolaringélogo, oftalmélogo vy
endocrinélogo, en caso de ser necesarios también se consideraran, neurélogo,
cardiélogo y traumatélogo, entre otros profesionales que el o la alumna requiera. En
esta ficha también se sugiere consignar situaciones relevantes como: las
alteraciones del suefio, la alimentacién y variaciones o cambios de conducta, que
pudieran interferir en el aprendizaje. Es igualmente importante educar e informar a
madres y padres de posibles enfermedades o posibles trastornos que sus hijas o

hijos puedan presentar, con el fin de realizar un diagnéstico preventivo oportuno.

Una segunda condicion, a tener en cuenta, es que exista empatia entre el o la
estudiante y el o la docente. Esta debe ser trabajada conscientemente, logrando
captar y mejorar la atencion y motivacién del alumno o alumna cada dia, siendo
necesario destinar el tiempo suficiente para que éste reconozca en la persona que
lo guiara, un facilitador de su tarea de aprendizaje. Una vez lograda la empatia de
los alumnos o alumnas, el o la profesora debe también identificar en cada nifio o
nifa sus rasgos de personalidad, intereses, motivaciones, capacidades cognitivas y

el ambiente familiar en el que vive. Lo anterior con el fin de optimizar y preparar un
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programa de trabajo que le permita avanzar en objetivos individuales, (cada alumno
y alumna) y grupales (todo el curso).

Como tercera consideracion, es importante que se propicien instancias y
condiciones oOptimas para el aprendizaje. Esto se refiere principalmente al lugar de
trabajo y a los materiales con que se realizaran las tareas. Con respecto al lugar de
trabajo, éste debe ser libre de muchos estimulos, ruidos, donde se pueda trabajar
en forma individual y de modo grupal alternadamente. Debe permitirle a cada
alumno y alumna, manejar individualmente su material, y al mismo tiempo propiciar
el facil acceso a otras alternativas de recursos que apoyen el aprendizaje (laminas,
afiches, entre otros), que favorezcan la generalizaciébn y que mantengan alta su

motivacion.

Una vez sefaladas estas consideraciones generales, es importante identificar el
nivel de desarrollo en que se encuentran las diferentes areas de las Funciones
Basicas del estudiante, que se consideran como necesarias para iniciar el Plan de
Trabajo. Estas areas seran trabajadas durante el desarrollo de la Primera Etapa

(perceptiva-discriminativa), y son las que a continuacion se enuncian:

1. Atencion: El alumno o alumna debe ser capaz de recibir la informacion,
reconocerla y elaborar una respuesta de tipo verbal o motriz. Para verificar este
proceso nos centraremos en observar si:

* Mantiene contacto visual con el o la interlocutor(a) y con los objetos.

* Realiza seguimiento visual de objetos, ruidos y voces.

» Da respuesta verbal o motriz frente a un estimulo (sefalar con el indice, pasar,
trasladar).

» Escucha y mira por algunos segundos al educador o educadora.

* Mantiene periodos minimos de atencién en el desarrollo de actividades de mesa.

2. Memoria: El alumno o alumna debe tener un nivel de memoria a corto plazo, que
le permita retener la informacién durante algunos segundos.

* Tiene adquirida la permanencia de objeto.

* Reproduce un movimiento observado o modelado.

* Reproduce ruidos.

* Reproduce secuencias de movimientos.

* Reproduce canciones con apoyo gestual.

3. Percepcion Visual: ElI alumno o alumna debe tener un nivel de discriminacion

visual que le permita diferenciar una imagen de otra.
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» Se reconoce en una fotografia.

* Reconoce a su nucleo familiar en fotografias.

* Reconoce a nivel grafico elementos de uso cotidiano o su contexto habitual, en
fotografias e imagenes.

» Reconoce a nivel grafico objetos iguales.

4. Percepcion Auditiva: El alumno o alumna debe ser capaz de distinguir una
palabra de otra, reconociendo nombres de familiares y objetos significativos.

* Lenguaje Comprensivo: Se observara si el alumno o alumna reconoce por el
nombre elementos de su entorno habitual y responde a 6rdenes simples como: mira,
dame o toma.

4.19 Etapas del Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a
leer”.

El Método de Lectura Global consta de cuatro etapas para la adquisicién de la

lectura, éstas se dividen segun los siguientes rangos etareos:

discriminativo.

reconocimiento

de las silabas.

Primera Etapa| Segunda Etapa Tercera Etapa Cuarta Etapa
(2 a 4 afos) (4 a 6 anos) (6 a 8 anos) (8 y mas anos)
Desarrollo Percepcion Aprendizajey Progreso de la

perceptivo- globaly reconocimiento lectura. LEER.

de palabras

escritas.

Tabla 2: Etapas Método de Lectura Global.

Con esto se establece, que el trabajo estard determinado por los logros que alcance
el alumno o la alumna en relacion a si misma. No es necesario que logre el
desarrollo completo de una etapa, para dar inicio a la siguiente. Del mismo modo,
las edades que se sefialan en cada etapa no son exactas, sino solo referenciales.

Cada etapa plantea una secuencia de trabajo estructurada, que se va dando en
forma progresiva y siempre ligada a las motivaciones individuales, a los intereses y
a los conocimientos previos de cada alumno y alumna. La secuencia de trabajo esta
dada de tal forma, que cada etapa debe consolidar los aprendizajes ya adquiridos,
mediante la ejercitacion permanente y constante de las actividades realizadas,

aumentando progresivamente su complejidad. La transferencia de los aprendizajes
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se lograr4 en la medida que se ofrezca material variado para la ejercitacion; la
generalizacién, se conseguira con el apoyo de la familia y su entorno, permitiendo la
utilizacion del aprendizaje lector en otros contextos diferentes al escolar.

Considerando los tres principios orientadores del proceso: lento, constante y
variable, el progreso siempre estara determinado por los ritmos de aprendizaje de
cada nifo, nifia o joven en particular. Siendo por tanto, un proceso lento en algunos
casos, constante en la medida que siempre hay avances y variable en el sentido
gue los progresos no siempre se dan de forma ascendente, sino también de forma
horizontal, profundizando en lo ya adquirido, cuando por algin motivo no sea

posible pasar a la etapa siguiente.

4.19.1 Primera Etapa: Desarrollo Perceptivo-Discriminativo.

Para iniciar el método, debemos considerar esta primera etapa de manera especial
s6lo para aquellos alumnos y alumnas que no han tenido escolaridad previa y/o no
hayan participado de un programa de educacion en la primera infancia, recibiendo
una estimulacién oportuna. Esta etapa tiene como objetivo principal, preparar al
alumno o alumna para iniciar el aprendizaje lector. Se trabajan las bases tanto a
nivel de desarrollo del lenguaje como a nivel perceptivo, lo que permitird mas
adelante, que la nifia o el nifio pueda acceder con mayor facilidad a la lectura, con
un vocabulario minimo que garantice su éxito.

Al trabajar en forma sistematica la percepcion y discriminacion, se desarrolla en
nifas, nifios y jévenes la organizacion y el orden mental, el pensamiento légico, la
observacién y la comprension de su entorno mas cercano.

Desde que un nifio o0 nifia es capaz de mantenerse sentado y de manipular
libremente objetos sin caerse, de hacer filas con sus juguetes, construir torres con
bloques y otros materiales, poner unos objetos dentro de otros, encajar piezas
desmontables, etc., todas actividades, esencialmente manipulativas, podra ver y
comprender las relaciones espaciales entre los objetos; se familiarizara con los
términos arriba, abajo, abierto, cerrado, muchos; aprendera a ordenar, seleccionar y
clasificar, atendiendo a una cualidad determinada. Si desde ese momento recibe
ayuda con un programa estructurado de estimulacion oportuna, se facilitara su
progreso, por lo tanto, mas adelante, sera capaz de observar, organizarse, entender
y actuar en el ambiente que le rodea.

Las habilidades para percibir semejanzas y diferencias, para seleccionar y
relacionar los objetos entre si y para clasificarlos de acuerdo a una propiedad

determinada, son los pasos iniciales y basicos para el desarrollo de la comprension
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de diversos conceptos, que posteriormente necesitara en el proceso de aprendizaje
de la lectura.

Cuando se le ensefia al nifio 0 nifia a parear objetos iguales, a asociar objetos con
sus fotos correspondientes, a seleccionar sefialando o pegando dibujos iguales;
cuando logra la capacidad para percibir semejanzas y diferencias; cuando va en
aumento su vocabulario y entiende el lenguaje de las acciones que ejecuta, o
cuando avanza en la comprension de las cualidades especificas de los objetos
como son el tamafio, la forma, el color, el grosor, la cantidad, la posicion, etc., se
estan desarrollando sus capacidades perceptivo-discriminativas y funciones basicas,
las que son absolutamente necesarias para la preparacion a la lectura, la escritura,
el célculo y otros aprendizajes.

Para el desarrollo de las capacidades perceptivo-discriminativas, se deben trabajar
destrezas y habilidades, tales como: la habilidad manual (prension y presion); la
coordinacion viso-manual y la direccionalidad; las destrezas manipulativas vy
perceptivas; la percepcién visual, auditiva y tactil; la discriminacion y los procesos
cognitivos, como la atencién, la organizacion y la capacidad para estructurar y
organizar la informacién que se recibe a través de los sentidos, en un todo
significativo, que permita llegar a un conocimiento de lo real. (MINEDUC, 2008:23).
En esta etapa, es elemental para apoyar eficazmente el inicio del proceso lector y el
desarrollo de las capacidades perceptivo discriminativas, la practica de las
actividades de seleccidon, asociacion, clasificacion, denominacién y de

generalizacion.
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Objetivo Aprendizaje Materiales
¢Para qué? :,Como? ¢ Con qué?
. Desarrollar . Imitando +  Material
vocabulario basico. . Reconociendo concreto de uso
. Conocery imagenes graficas.| cotidiano.
comprender las . Seleccionandola | « Fotografias
caracteristicas de los imagen o dibujo . Recortes
objetos. gue se nombra. »+ Dibujos
. Adquirir diferentes . Emparejando o + Laminas
formas de asociando . Encajes
respuestas frente a imagenesiguales | « Puzzles
una actividad. e Agrupando +  Software
Incorporar imagenes por
seguimiento visual criterios.
de izquierda a Denominando.
derecha.

Tabla 3: Primera etapa: Desarrollo Perceptivo- Discriminativo.

4.19.2. Sequnda Etapa: Percepcion global y reconocimiento de palabras escritas.

El objetivo general de esta etapa, es que el alumno o la alumna reconozca
visualmente, de un modo global, un gran numero de palabras escritas,
comprendiendo su significado. Este reconocimiento deberd producirse, tanto si las
palabras se le presentan de manera aisladas o formando parte de relatos sencillos

presentados en formato de libros.
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Objetivo Aprendizaje Materiales

¢Para que? ¢ Cémo? ¢Con qué?
+  Material
. Reconocer SU | . Asociando tarjeta concreto
nombre y los de suU | foto g su cartel . Fotos
familia cercana. correspondiente. C
. arteles
. | Reconocer . Asociando . Lotos
diferentes palabras palabras iguales. . Cuentos
(significativas de uso «  Seleccionando
funcional) de una a tres palabras que se
silabas de tipo directa, nombran.
trabada, inversay grupos | . Reconociendo de
consonanticos. forma global las
. Reconocer verbos palabras.
de uso funcional en . Leyendo libros

tercera persona singular. personales.

. Reconocer +  Componiendo
adjetivos y conjunciones. | frgses.

Reconocer verbos de uso | |niciando un
funcional en primera abecedario personal.
personay en otras en

formas verbales.

Tabla 4: Segunda etapa: Percepcién global y reconocimiento de palabras

escritas.

4.19.3. Tercera Etapa: Aprendizaje y reconocimiento de las silabas.

En esta tercera etapa, el objetivo general es que el alumno o alumna lea con fluidez
y soltura palabras formadas por cualquier silaba, comprendiendo inmediatamente su
significado.

En esta tercera etapa de aprendizaje y reconocimiento de las silabas, se propone la
practica de las actividades que a continuacién se indican, componer y descomponer
palabras conocidas en forma global con y sin modelo, componer nuevas palabras

con diferentes silabas directas, conocer progresivamente todas las silabas directas,
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ampliar el numero de palabras que reconoce en forma global, ampliar el nimero y
extension de oraciones que lee, componer y descomponer palabras con silaba
inversa, trabada y grupos consonanticos.

Objetivo Aprendizaje Materiales
¢ Para que? .Cémo? .Con qué?
. Tomar conciencia : Componiendo ’ Lotos
que las palabras estn palabras que lee . Fichas de papel
formadas por silabas. globalmente, con . Cartones con
modelo y sin modelo. silabas.

. Reconocer y leer con

. Nombrando las
soltura palabras

. silabas.
formadas por cualquier

. . . Leyendo cualquier
silaba comprendiendo su y g

significado palabra formada por

. . silabas:
. Ampliar el numero

» Directa:
de cuentos personales.

. . consonante-vocal.
+«  Ampliar el numero de

sustantivos, adjetivos, ~ Trabada:

. Consonante- vocal-
adverbios, que leen en

consonante
forma global.
» Inversa: vocal-
consonante.

» Grupos
consonanticos:
consonante-

consonante-vocal.

Tabla 5: Tercera etapa: Aprendizaje y aprendizaje de las silabas.

4.19.4. Cuarta Etapa: Etapa de progreso de la lectura.

Durante esta etapa, que emplea bastante tiempo, deben facilitarseles los recursos
necesarios para que la lectura sea un habito que se mantenga a lo largo de su vida.
Esto se conseguira si disfruta con lo que lee, si descubre que la lectura le

proporciona ayudas muy valiosas en su vida diaria.
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El nifio, nifia o joven que ha superado las dos etapas anteriores, es alguien que se
siente muy bien, porque cuando va por la calle 0 en su casa, es capaz de leer
palabras y pequefios textos, comprendiendo su significado.

En esta cuarta etapa, de progreso en la lectura, se propone la practica de las
actividades que a continuacion se indican: lectura en voz alta, lectura inteligible y

fluida, utilizar el diccionario, uso habitual y funcional de la lectura.

Objetivo Aprendizaje Materiales

¢Para que? s Coémo? sCon qué?
. Leer palabras « Mantener el criterio « Cuentos
formadas por cualquier educativo sefialando personales
silaba con seguridad, en las etapas « Cuentos
fluidez, y captando el anteriores). comerciales
significado. . Disfrutando . Diarios, revistas
. Leer frases formadas mientras lee. y lecturas de la vida
por cualquier tipo de . Participando cotidiana.
palabras comprendiendo activamente de las
el mensaje. actividades.
. Leer en voz alta - Evitando las
haciendo las pausas rutinas, el cansancio y
adecuadas y con buena el aburrimiento.
entonacion. = Trabajando con
. Responder a material variado y
preguntas sobre |la lectura abundante.
de forma verbal o escrita.
. Resumir en forma oral
el texto leido.
- Usar el diccionario.
. Explicar el significado
del vocabulario basico de
los textos que lee.

Tabla 6: Cuarta etapa: Etapa de progreso de la lectura.

4.20 Difusion Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a

leer” en Chile.

Esta propuesta consta de material organizado en cuadernillos dirigidos a nifios y
nifas, otro dirigido a los profesores y profesoras. La informacién, en el material, se
presenta de manera gradual, paulatina y practica, exponiendo en detalle los pasos a

seguir, las secuencias de trabajo y los errores que hay que evitar, para conseguir
64



gue los nifios, nifias y jovenes logren los aprendizajes esperados. Para alcanzar
este proposito se utiliza un lenguaje claro y simple, sin gran tecnicismo, lo que sin
duda, posibilita su aplicaciébn tanto por profesores y profesoras de educaciéon
regular, especial y la familia.

Consta de 5 manuales:
1) Manual para los y las docentes
2) Manual para la familia
3) Manual para estudiantes 12 etapa
4) Manual para estudiantes 22 etapa
5) Manual para el estudiante 32 y 42 etapa

Por primera vez nifios, nifias y jovenes que presentan necesidades educativas
especiales estan accediendo a la lectura (evidencias en la Escuela Especial Nueva
Creacion). Las familias y los profesores han elevado sus expectativas respecto de

las posibilidades de aprendizaje de estos estudiantes.

El principal desafio es que todas y todos los estudiantes (incluidos los que
presentan necesidades educativas especiales), que por algin motivo no hayan
aprendido a leer a través de otros métodos, puedan hacerlo a través de esta

herramienta metodoldgica que ponemos a disposicion del sistema educativo.

Otro desafio importante es, paulatinamente, cubrir toda la demanda de
establecimientos que desean conocer esta propuesta metodoldgica y acceder al

conjunto de recursos did4cticos asociados al método.

Las capacitaciones que se han desarrollado desde el afio 2007, tienen como
propésito central abordar el aprendizaje de la lectura, a través del desarrollo de
competencias en los docentes en el método global, “Palabra + Palabras
Aprendamos a leer”, asi como favorece la reflexion en torno a estrategias para dar
una respuesta educativa efectiva a los requerimientos de las y los estudiantes con

necesidades educativas especiales presentes en sus aulas.

En el afio 2007, las actividades de capacitacion se centraron fundamentalmente en
directivos, docentes y apoderados/as de escuelas especiales con estudiantes con

discapacidad intelectual.
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Para el afio 2008, se ampli6 la convocatoria a establecimientos de educacién
regular con programas de integracion en esta area, es asi como han participado
educadoras de parvulos, profesores basicos y equipos de profesionales de
Educacion Especial.

A partir del afio 2009, se ha incorporado la participacion de universidades, escuelas
especiales y establecimientos con programas de integracion de estudiantes sordos,
y de escuelas especiales con estudiantes que presentan discapacidades multiples.

Todas estas jornadas de capacitacion y promocion del Método de Lectura Global
mencionado, han priorizado instalar conocimientos y competencias en la escuela,
por lo cual se ha contado con la presencia de directivos, docentes y apoderados/as

de las diversas comunidades educativas participantes.

Desde que se inicié el proceso de capacitacion en el método de lectura descrito
anteriormente, se han capacitado a mas de 670 personas, de casi 400 escuelas de

todo el pais, ademas de universidades de la Region Metropolitana.
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Region Cantidad de Escuelas Numero de participantes
asistentes
! 1 escuela 3 participantes
I 1 escuela 3 participantes
Il 20 escuelas 55 participantes
\Y) 7 escuelas 3 participantes
V 55 escuelas 100 participantes
Vi 1 escuela 3 participantes
VI 1 escuela 3 participantes
VI 30 escuelas 80 participantes
IX 1 escuela 3 participantes
X 1 escuela 3 participantes
Xl 1 escuela 3 participantes
X 2 escuelas 3 participantes
XIV 16 establecimientos 53 participantes
XV 1 escuela 2 participantes
RM 250 escuelas 350 participantes
RM 7 universidades 11 participantes
TOTAL 395 INSTITUCIONES 671 PARTICIPANTES

Tabla 7: Registro capacitaciones Método de Lectura Global “Palabras +

Palabras Aprendamos a Leer”.

Como parte de la proyeccién de este programa, se espera que las escuelas
presenten un Plan de Trabajo que dé cuenta de la implementacion del método de
lectura en sus respectivas comunidades educativas. Entre las acciones
comprometidas en este plan, cabe mencionar la difusién de la experiencia con otras
escuelas de la regién o la comuna. Se espera que en cada regidn existan escuelas
gue piloteen el método y difundan la experiencia, promoviendo la ensefianza de la

lectura como un aprendizaje accesible a todos/as las y los estudiantes.

De lo anterior, se puede sefialar que, a la fecha, mas de 100 establecimientos han
presentado un Plan de Trabajo para la implementacion del método. Esta cifra, se

estima, impactara en el aprendizaje de la lectura de al menos 1.000 estudiantes con
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necesidades educativas especiales y discapacidad intelectual y/o discapacidades
multiples de las escuelas que han tomado este desafio.

Ahora bien, centrandonos en una de las metas de estos Planes de Trabajo, referido
a la difusion de la experiencias a otros establecimientos de las comunas o
provincias de las escuelas que estan aplicando este método con sus estudiantes, se
estima favorecer, a mas de 600 establecimientos en todo el pais y a un universos de
a lo menos, 10.000 estudiantes con y sin necesidades educativas especiales.
(MINEDUC, 2007).

4.21 El valor de la familia

Si bien muchos de los padres y madres de nifios y nifias con necesidades
educativas especiales, no poseen los conocimientos técnicos especificos, como
tampoco cuentan con un titulo que los valide como especialistas en educacion, ellos
y ellas son, sin embargo, quienes mejor conocen y comprenden a su hijo o a su hija,
por el simple hecho de ser su padre y su madre.

De ahi la importancia de reconocer las fortalezas de la familia y su valor como parte
de la indisoluble alianza que debe existir entre padres, madres, educadoras y
educadores entre escuela y familia.

La familia vive inmersa en una red micro social de la que la escuela forma parte.
Ambas, familia y escuela, interactian y comparten a un mismo nifio, nifia o joven,
por lo que es vital establecer alianzas que favorezcan el aprendizaje y el desarrollo
global del estudiante, permitiendo con ello, que la escuela se informe y comprenda
situaciones que ocurren en el plano familiar.

Independiente del tipo de familia que formemos, debemos saber que los miembros
gue la componen, son personas ligadas tanto por sus semejanzas como por sus
diferencias, y se parecen en muchos aspectos, porque la genética y la convivencia
generan semejanzas, sin embargo, en otros &mbitos seran diferentes porque aln si
comparten un mismo espacio, cada miembro de una familia es una convivencia
Unica y especial y cada uno teje sus vivencias de una manera distinta. Asi se va
construyendo una identidad propia e individual, que unidas conforman una familia,
institucion fundamental para la vida en sociedad.

La familia es una comunidad en la que todos sus integrantes, se relacionan,
aprenden unos de otros, se apoyan, protegen, y fundamentalmente, se produce
entrega, confianza, aceptacion y amor. En esta tarea la familia es el primer y Gltimo
ambiente que tiene cada ser humano. (MINEDUC, 2008:10)
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4.21.1 Importancia del rol de la familia en la educacién de sus hijos e hijas.

La familia es el micro sistema ecoldgico y natural del desarrollo del nifio y la nifia,
por ello, es el lugar donde se puede proporcionar con mayor eficacia un amplio
abanico de posibilidades de estimulacién intensiva, integral, natural y significativa en
todos los ambitos de su desarrollo. Demostrado esta que tanto la familia, como el
ambiente del hogar son decisivos para lograr en los hijos e hijas el interés por la
lectura.

Diversas investigaciones han concluido que en familias de madres y padres
lectores, los hijos e hijas aprenden a leer a edades mas tempranas y que,
posteriormente, se aficionan a la lectura. Sin embargo, también es necesario
considerar que hay familias en que padres y madres no son modelos de lectores
para sus hijos e hijas, por lo que no cuentan con ambientes enriquecidos. En este
sentido, cualquiera sea la situaciéon del hogar, la colaboracion y apoyo por parte de
la familia en el proceso de aprendizaje de la lectura es clave para los logros que
puedan obtener sus hijos e hijas. La participacion familiar varia, en funcion de las
posibilidades reales que esta tenga. En ocasiones, s6lo consistira en que una o dos
veces al dia repasen con su hijo e hija los textos que ha preparado el profesor o
profesora, en cambio, en otras, ya sea por razones de mayor disposicion u otros
motivos, su papel serd mas protagénico. (Troncoso y Del Cerro, 1998). Cualquiera
sea la situacion familiar, es importante que la familia muestre una actitud
colaboradora, entusiasta, relajada, evitando las muestras de desencanto o
frustracion cuando el nifio o nifia vaya mas lento de lo esperado. Todos tienen que
confiar plenamente en que objetivo se alcanzard y se deberan superar algunos
periodos de aparente estancamiento e incluso retroceso.

En consecuencia, se considera esencial la colaboracion de padres y madres en el
proceso educativo; entendido éste, como la participacién en las decisiones y
acciones relacionadas con las etapas de: planificacion, trabajo y evaluacion;
respecto del Plan de Trabajo que se lleva a cabo con sus hijos e hijas. De manera
gue la familia tenga una real participacion, donde cada cual sienta que forma parte
de un proyecto comdn, que se da entre las y los profesionales de la educacion,
madres y padres, y en el cual el principal objetivo sea apoyarse mutuamente para
gue nifias y nifios logren llegar tan lejos como sea posible en la maravillosa aventura
de aprender. (MINEDUC, 2008:14).
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5. Marco Metodoldgico.

5.1. Enfoque de investigacion:

El enfoque metodoldgico de esta investigacion es de tipo cualitativo, el cual se
orienta a “comprender y profundizar los fendémenos, explorandolos desde la
perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con el
contexto” (Hernandez, 2010).

La metodologia cualitativa consiste en “cualquier tipo de investigacion que produce
resultados a los que no se ha llegado por procedimientos estadisticos u otro tipo de
cuantificacion. Puede referirse a investigaciones acerca de la vida de las personas,
historias, comportamientos y también al funcionamiento organizativo, movimientos
sociales o relaciones o interacciones” (Strauss y Corbin, 1990:17).

Es posible afirmar que este estudio es de caracter cualitativo, ya que se realizan
descripciones detalladas de las estrategias metodoldgicas utilizadas por la docente
Myriam Solis en el curso NEEM 1.

Para complementar las observaciones en el aula, se recolecta informacion de la
aplicacion del Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”
a nivel familiar. Esto se realiza a través de entrevistas y focus group, que describen
el apoyo y la forma en que trabajan con sus hijos(as) y/o pupilos(as), dandole
énfasis a las estrategias utilizadas en contextos tales como el hogar y la comunidad.
Por lo tanto, el proposito de esta investigacion es fortalecer las estrategias
metodoldgicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras

Aprendamos a Leer”, aplicadas por la docente a cargo del curso NEEML1.

5.2 Fundamentacion y descripcién del disefio.

Este estudio se orienta hacia un disefio de tipo exploratorio, “el cual se efectla
normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado o que no ha sido abordado antes” (Hernandez, 1998:56-60).

En el caso de esta investigacion, se conocen las estrategias metodologicas basadas
en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”,
aplicadas por la docente Myriam Solis en alumnos(as), quienes presentan
Necesidades Educativas Especiales Miultiples. Este estudio es de caracter
innovador, puesto que, esta metodologia esta dirigida como se menciond en el
capitulo 4 a personas y alumnos(as) que presenten Sindrome de Down y no a

guienes presentan Necesidades Educativas Especiales Mdltiples, como es el caso.

71



El paradigma que se utiliza para llevar a cabo esta investigacion es el sociocritico,
especificamente, bajo la metodologia de investigacion accién en educacion.

El paradigma sociocritico, ‘trata de conocer y comprender la realidad como practica,
uniendo conocimiento, accion y valores e introduciendo la auto reflexibn como
elemento basico de implicacion investigadora. Considera que la investigacion es una
actividad contextualizada histéricamente en términos sociales (con consecuencias
sociales), morales (por cuanto aspira a una sociedad mas justa), politicos (con
posibilidad de acceso a una vida mejor) y probleméticos (incertidumbres del proceso
educativo)”. (Nieto, S, 2010).

Para intentar dar respuesta al objetivo planteado en la presente investigacion se
utiliza como se dijo anteriormente la metodologia de investigacion acciéon en
educacion, por ello, se ha decidido que ésta se sustente en los postulados de Jhon
Elliott (1993), quien define la investigacion accién en educacién como “un estudio de

una situacioén social con el fin de mejorar la calidad de la accién dentro de la misma”.

Una de las caracteristicas principales de la investigacion accién en educacion segun
Elliott (1993), es que “se basa en problemas practicos cotidianos que viven los
docentes dentro del aula. Estos problemas practicos pueden ser resueltos por los
mismos docentes o por quien ellos mismos encarguen la tarea de mejorar la

situacion problematica en la cual se encuentra”

Dentro de esta investigacion quien presenta la problemética es la docente a cargo
del curso NEEM 1 de la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila, quien comenta
sus ganas de fortalecer las estrategias metodolédgicas basadas en el MLG “Palabras

+ Palabras Aprendamos a Leer”.

La docente adquiere el rol de agente interno como informante fiable dentro de la
investigacion, mientras que las investigadoras seminaristas toman el rol de agente
externo como observador participante. Al asumir este rol, y luego de observar las
estrategias, se debe “comprender y profundizar la problematica que se presenta por
parte de la docente, deben interpretar lo que sucede desde sus mismos puntos de
vista”, esto con el objetivo de fortalecer las estrategias metodolégicas basadas en el

MLG “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.

Un rasgo especifico de la investigacion accion en educacion es que “debe integrar el
imperativo de la accién”. El foco de la investigacion serd el plan de accién para
lograr el propdsito establecido: “Hacer algo para mejorar una practica social”. Es un
rasgo gue distingue a la investigacion accién de otras investigaciones. Su pretension

es lograr una mejora en congruencia con los valores explicitados en la accion.
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En esta investigacion accion en educacion se pretende comprender e interpretar las
practicas sociales, principalmente, la problematica que la docente Myriam Solis les
presenta a las investigadoras sobre las estrategias metodolégicas basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras aprendamos a Leer” que utiliza en
el curso NEEM 1 (indagacién), para cambiarlas (accién) y mejorarlas (proposito),
con el fin de fortalecer las estrategias metodologicas basadas en el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicadas por la docente
a cargo del curso NEEM1.

Para lograr esto, se seguiran los siguientes pasos en base al modelo de Elliott, los

cuales se presentaran a continuacion.

4 N
“Identificacién de una idea general”. Descripcién e interpretacion

del problema a investigar.

“‘Exploracion” o planteamiento de la hipotesis accion como

acciones a realizar para cambiar la practica.
\ S

aonstruccién del plan accion. Es el primer paso de la accion qu)
abarca: revisién del problema inicial y las acciones concretas
requeridas; la visibn de los medios para empezar la accion
siguiente, y la planificacion de los instrumentos para tener
acceso a la informacién. Hay que prestar atencién a la puesta en

marcha del primer paso en la accion, a la evaluacion y a la

\revisién del plan. /

Tabla 8: Modelo John Elliott.

5.3 Escenario y actores.

Esta investigacion tiene como escenario la Escuela Diferencial Santa Teresa de

Avila, la cual esta ubicada en Avenida Einstein #784, Comuna de Recoleta.

Este establecimiento estd conformado por Patricio Olivares Marin, Director; Maria
Pérez Campos, Inspectora General y Elda Herrera Rodriguez, Jefa de la Unidad
Técnico Pedagdgica. Cuenta con veintidés profesionales con especialidad en
Educacion Diferencial, siete asistentes de aula, tres auxiliares, un inspector de patio,
una neuréloga, un fonoaudiélogo, un psicélogo, una asistente social, una terapeuta
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ocupacional y una kinesibloga. Esta escuela es de dependencia municipal y atiende
a trescientos diez alumnos con un rango etareo de tres y veintiséis afios de edad
con discapacidad fisica, cognitiva y trastornos del aprendizaje. Imparte cursos de
niveles pre- basico, basico, NEEM y talleres laborales.

Durante este proceso de investigacion se distinguen cuatro actores: la docente,
los(as) alumnos(as) del curso NEEM1, sus familias y/o tutores y las investigadoras
seminaristas.

Como primer actor se reconoce a la docente Myriam Solis, quién aplica en el curso
NEEM 1 estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras

Aprendamos a Leer”.

Myriam Solis, es una docente muy reconocida dentro de la Escuela Santa Teresa de
Avila, se destaca por su gran compromiso y responsabilidad, tanto en la comunidad
escolar como en su grupo curso; se muestra una docente muy afectiva, atenta y
empatica con los(as) alumnos(as); con sus pares mantiene una buena relacién

laboral y personal.

En cuanto a su formacién académica, obtiene el titulo de Licenciada en Educacion;
Educadora Diferencial con mencion en Trastornos de la Vision; mencién de
Deficiencia Mental (Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion),
seguido por un Postitulo en Audicién y Lenguaje, ademas de un Magister en
Educacion Diferencial con mencidbn en Necesidades Mdultiples (Universidad

Metropolitana de Ciencias de la Educacion).

Como segundo actor en esta investigacion se encuentra los(as) alumnos(as) del
curso NEEM 1, el cual consta de 10 alumnos(as), que presentan discapacidades
multiples, lo que quiere decir, que poseen dos o0 mas discapacidades asociadas.
Entre las discapacidades que se encuentran dentro del curso NEEM 1 se puede
identificar las siguientes: trastorno generalizado del desarrollo, pardlisis cerebral,
hipotonia, autismo, hemiparesia doble espastica, discapacidad intelectual
inespecifica asociada al autismo, trastorno del desarrollo, area afectiva, emocional,
displejia espéstica, retardo mental severo.

Como tercer actor, se identifican las familias y/o tutores de los(as) alumnos(as) del
curso NEEM 1 de la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila, quienes refieren a
través de entrevistas y focus group las implementaciones que utilizan para trabajar
con sus hijos(as) y/o pupilos(as) en contextos tales como hogar y comunidad.

Y por ultimo, como cuarto actor dentro de la investigacién, se encuentran las

investigadoras seminaristas, quienes cumpliendo con su rol de agente externo
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dentro de la investigacion, conocen cada estrategia metodol6gica aplicada por la
docente, para luego reflexionar de forma critica y sugerir fortalecimientos para estas

mismas.
5.4 Fundamentacion y descripcion de técnicas e instrumentos.

Para obtener informacién veridica en esta investigacion, se utilizan diversas técnicas
de recopilaciéon de informacion, las que se rigen bajo los postulados de Jhon Elliott
(Investigacién accion en educacion), quien plantea como técnica de recopilacion de
datos la observacion participante.

Las investigadoras deben asumir el rol de agente externo como observador
participante, mientras que la docente a cargo del curso asume el rol de agente
interno como informador fiable, con el fin de aportar mayor informacion en la

presente investigacion.

Esta observacion de tipo participante es respaldada bajo dos recursos
complementarios, los cuales son utilizados diariamente por las investigadoras con el
fin de comprender la problematica planteada por la docente a cargo del curso
NEEML1 y fortalecer las estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura
Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente.

Estas técnicas complementarias son:

- Diario de campo: “Es utilizado para registrar y elaborar anotaciones durante los
eventos o sucesos vinculados con el planteamiento. Tales registros y notas se
deben guardar o archivar de manera separada por evento, tema o periodo”
(Hernandez, R. 2010:131). En el caso de esta investigacion el observador
participante describe cada suceso, ambiente y acontecimiento que sucede dentro
del aula, dando énfasis a la aplicacion de estrategias metodoldgicas basadas en el

Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.

- Registro Audiovisual: Esta forma de recopilar informacidon complementa la técnica
anterior, se ocupa principalmente para realizar una descripcion mas eficaz y

detallada acerca de los acontecimientos que suceden a diario.

Al mismo tiempo se crean entrevistas estructuradas, para ser aplicadas a la docente
a cargo del curso, familias y/o tutores, y semi-estructuradas, para personas ligadas
a la educacién especial, con el fin de conocer en mayor profundidad los principales

temas relacionados con la presente investigacion.
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Dentro de las técnicas de recopilacion de informacion, se realizan ademas focus
group a familias y/o tutores de los(as) alumnos(as) del curso NEEM1, los cuales se
llevan a cabo en reuniones de apoderados, con el fin de conocer el compromiso de
éstos en el proceso de enseflanza aprendizaje y si existen 0 no iniciativas para

trabajar en contextos tales como hogar y comunidad.

El objetivo de la recopilacion de informacion, tiene estrecha relacién con el objetivo
general planteado en la investigacion, el cual consiste en fortalecer las estrategias
metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabra + Palabra
Aprendamos a Leer”, aplicadas por la docente Myriam Solis.

5.5 Modelo de instrumento a emplear.

+ Formato para entrevistas:

Entrevista para docente a cargo del curso NEEM1 de la Escuela diferencial

Santa Teresa de Avila.

¢ Nombre del entrevistado:
¢ Nombre del alumno:

e Curso:

e |Institucion:

e Fecha:

A continuacion se presentan diversas preguntas que tienen directa relacion con
el Método de Lectura Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer” vy las
estrategias metodoldgicas que usted utiliza basadas en éste para aplicarlas en el

curso NEEML1 de la Escuela diferencial Santa Teresa de Avila.

1. ¢Hace cuanto tiempo recibi6 la capacitacion sobre el Método de Lectura Global
“Palabras + palabras, aprendamos a leer’ que impartié la Unidad de Educacion

Especial del Ministerio de Educaciéon?

2. ¢Qué propuesta metodolbgica utilizaba antes de conocer el Método de Lectura

Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer” en el curso NEEM1?
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3. ¢Cudl fue su principal motivacion para implementar estrategias basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer” en el curso
NEEM1?

4. ;Desde cuando aplica estrategias basadas el Método de Lectura Global

“Palabras + palabras, aprendamos a leer”, en el curso NEEM1?

5. ¢Qué modificaciones haria usted en sus estrategias para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje de los alumnos(as) del curso NEEM1 en base a la
aplicacion del Método de Lectura Global “Palabras + palabras, Aprendamos a

leer’?

6. ¢ Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + palabras,

aprendamos a leer” aplica usted en el curso NEEM1? Describalas brevemente.

7.¢Cree usted que las estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura
Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer” que utiliza en el curso NEEM1

fomentan la adquisicion de la lectura en todos los alumnos (as)? ¢ Por qué?

8.¢Cudles han sido sus mayores desafios durante la aplicacion de estrategias
basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer’

en el curso NEEM17?

9.¢Cudles son las caracteristicas del grupo curso que permiten la aplicacion de
estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + palabras,

aprendamos a leer”

10.,Cree usted que el Método de Lectura Global “Palabras + palabras,
aprendamos a leer” esta orientado a fomentar la adquisicion de la lectura de forma
eficaz en personas que presentan Necesidades Educativas Especiales Multiples?

Explique brevemente
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Entrevista para padres.

e Nombre del entrevistado:

e Nombre del alumno y/o pupilo:
e Institucion:

e Curso:

e Fecha:

A continuacion se presentan diversas preguntas que tienen directa relacion
con el Método de Lectura Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer” y el
conocimiento que usted tiene acerca de éste. Ademas es importante saber como
usted utiliza este Método con su hijo(a) y/o pupilo(a) en contextos tales como hogar

y comunidad.

Esta entrevista es de mucha importancia ya que nos ayudara a responder
los objetivos planteados en nuestra investigaciéon que tiene por titulo: “Investigacion
Accion: Plan de mejoramiento de Estrategias Metodoldgicas basadas en el Método
de Lectura Global “Palabras + palabras Aprendamos a Leer” en alumnos(as) del
curso Necesidades Educativas Especiales Mdultiples 1 de la Escuela Diferencial

Santa Teresa de Avila, comuna de Recoleta”.

1. Sefiale que conocimiento tiene usted acerca del Método de Lectura Global
“Palabras + palabras, aprendamos a leer”, aplicado en el curso NEEM1 de la

Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila
2. ¢;Tiene conocimiento de la cantidad de etapas que conforman el Método de
Lectura Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer’? Nombrelas y explique

brevemente la etapa en que se encuentra su hijo(a) y/o pupilo(a).

3. ¢De qué manera piensa usted que influye el apoyo de la familia en el proceso de

adquisicion de la lectura, a través del método antes mencionado?

4. ¢ Considera que su hijo(a) y/o pupilo(a) mejora su aprendizaje cuando recibe su

apoyo? Explique brevemente.

5. Describa brevemente la manera en que usted motiva a su hijo(a) y/o pupilo(a) a
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repasar todos los dias en contextos tales como hogar y comunidad.

6. ¢Habitualmente le pregunta a su hijo(a) y/o pupilo (a) como estuvo su dia, que
actividades realizé, ¢que tareas debe realizar en el hogar, etc.? Explique

brevemente.

7. ¢Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + palabras
Aprendamos a leer” utilizadas por la docente a cargo del curso conoce? Explique

brevemente.

8. ¢Revisa a diario el libro personal de lectura enviado por la docente, y refuerza
junto a su hijo(a) y/o pupilo (a) las actividades que ahi se presentan?. Explique

brevemente.

9. ¢Qué estrategia utiliza usted para trabajar el Método de Lectura Global
“Palabras + palabras Aprendamos a leer”, en contextos tales como hogar y

comunidad? Explique brevemente.

10. ¢/Qué materiales utiliza para realizar las actividades relacionadas con el
Método de Lectura Global “Palabras + palabras Aprendamos a leer”, en contextos

tales como hogar y/o comunidad? Explique brevemente

11. Si usted utiliza estrategias dentro de su hogar, podria mencionar cuales han

sido las mas efectivas para trabajar con su hijo(a) y/o pupilo(a)?

12. Nombre objetos, materiales o algun miembro de su familia, con los que su
hijo(a) y/o pupilo (a) trabaja con mayor comodidad y concentracién ¢Por qué?

Expliqgue brevemente.

13. Podria darnos su opinién acerca de la aplicacion del Método de Lectura

Global “Palabras + palabras, aprendamos a leer.

14. ¢Cual cree usted que ha sido su rol en el proceso de adquisicién de la lectura

de su hijo(a) y/o pupilo(a)?
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+ Formato para el Registro de Observaciones diarias: ver anexo N° 1.

R/
0’0

Planificacion Focus Group: ver anexo N° 1.

J
0’0

Registro Focus Group: ver anexo N° 1.

J
0’0

Registro de mejoras de estrategias metodoldgicas: ver anexo N° 1.

5.6 Validez y confiabilidad.

La validez y confiabilidad en una investigacién se establece como una técnica, la
cual permite fundamentar a través de la opinién de profesionales expertos de un
tema determinado de estudio, el instrumento que permite la recoleccion de datos y a
su vez certificar que este es coherente con el tema determinado en la investigacion.
Esta validez del instrumento de recoleccién de datos de acuerdo a Hernandez se
refiere al “grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende

medir”.

La validaciéon de esta investigacion fue efectuada por Ethel Trengove, Profesora de
Educacion Diferencial especialista en TEL/TEA/DM; Mirla Arcos Poblete, Profesora
de Educacion Diferencial/ Magister en Educacion Diferencial con mencién en
Necesidades Multiples y Manuel Pérez, Profesor de filosofia, Magister en filosofia,
DEA en Psicologia y Educacion.

La validacion estuvo acorde a sugerencias planteadas por los profesionales,
anteriormente mencionados, las cuales hacen referencia a mejorar la estructura y el
orden de las preguntas, ademas, se propone la unién de las dos entrevistas dirigida
a las familias y/o tutores, para no perder el foco de la investigacion.

Por otro lado, segun Hernandez y otros (2006) la confiabilidad de este estudio esta
fundamentada en que “proporciona detalles especificos sobre la perspectiva tedrica

de las investigadoras y el disefio utilizado”.
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Capitulo 6:
Recogida de

Informacion.



6. Recogida de informacion.
6. 1 Recogida de informacién.

Siguiendo con las caracteristicas de la investigacion accion en educacion, ésta se
divide en cuatro fases que facilitan el proceso, tanto de recoleccion de datos como
de interpretacion de estos mismos. Las fases tienen como objetivo ordenar el
proceso de principio a fin para asegurar el orden, la sistematizacion y evolucion de
la investigacién, la cual es en un periodo de cinco meses aproximadamente, de

Marzo a Julio del afio 2011.

- Fase A: Durante esta fase se utilizan diversas técnicas de recogida de
informacion, con el fin de dar respuesta a interrogantes, conocer y comprender
como los actores involucrados en la presente investigacion influyen en el proceso
educativo. Entre estas se encuentran, entrevistas a docente a cargo del curso,
familias y/o tutores y otros profesionales vinculados a la Educacion Especial, focus
group en reuniones de apoderados una vez al mes, observaciéon participante de
lunes a jueves desde Marzo a Mayo, diarios de campo y registro audiovisual para
observar las estrategias metodologicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, utilizadas por la docente a cargo del
curso NEEM1, Myriam Solis. (Ver Anexo N° 1)

- Fase B: Durante esta fase, las investigadoras seminaristas realizan reuniones para
reflexionar de forma critica sobre las estrategias observadas durante la fase A, con
el fin de fortalecer la actividad en sus tres momentos; inicio, desarrollo y cierre,
tomando en cuenta recursos, ambiente, motivacion, metacognicion, segun la

actividad lo requiera. (Ver Anexo N° 3)

- Fase C: En el desarrollo de esta fase, se ordenan los datos obtenidos durante la
fase A y se estudian las reflexiones criticas realizadas en la fase B para llevar a

cabo una categorizacion, que posteriormente dard inicio a la triangulacién de éstos.

- Fase D: En la etapa final se da comienzo a la elaboracién de conclusiones

derivadas del proceso de investigacion.

82



| Marzo Abril Mayo Junio Julio |

| [ [ |
N N N N

Recoleccion Reflexiones Categorizacion y Elaboracion de
de criticas triangulacion conclusiones
Informacion

Tabla 9: Recogida de informacion

En el desarrollo de esta investigacion se presentan diversas facilidades y

dificultades al momento de la recogida de informacion.

En primera instancia, en la Fase A como facilitador se encuentra el logro de un
trabajo colaborativo con la docente a cargo del curso NEEML1 y familias y/o tutores,
mostrando una constante disponibilidad en cuanto a horarios, tiempo vy
manifestando compromiso e interés por apoyar el trabajo de las investigadoras.
Como principal dificultad a lo largo del proceso, se encuentra la participacion de las
familias y/o tutores en su totalidad, puesto que, solo la mitad de éstos colaboraron
en todo el proceso de la investigacion, comprometiéndose activamente en las
diferentes actividades y disposicién para realizar entrevistas, ademas de las
reiteradas actividades extra programaticas en el establecimiento, las cuales no

permitian realizar las observaciones.

En la Fase B, una facilidad que se convierte en oportunidad, es la cantidad diversa
de opiniones vertidas por las investigadoras seminaristas a la hora de realizar la
reflexion critica acerca de la aplicacidén de las estrategias metodol6gicas basadas en
el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” aplicadas

por la docente Myriam Solis en el curso NEEM 1.
Con respecto a la Fase C, se puede mencionar como dificultad la devolucién de las

entrevistas estructuradas aplicadas a las familias y/o tutores del curso NEEM1. Del

total de las entrevistas, solo la mitad fue recepcionada por las investigadoras, lo cual
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impide una mayor variedad de respuestas con respecto a la pregunta subsidiaria

referida a las familias y/o tutores.
En la Fase D, se muestra como un facilitador el proceso para dar término a la

investigacion, debido a esto la informacion recolectada fue precisa en la realizacion

de las conclusiones y para dar respuesta a nuestro objetivo general.
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7. Analisis de datos.

7.1 Categorias de anélisis.

Las siguientes categorias se elaboran a partir de los postulados de Francisco
Cisterna Cabrera (2005), “Categorizacién y triangulacion como procesos de
validacion del conocimiento en investigacion cualitativa”, las estrategias
metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” aplicadas por la docente Myriam Solis, las implementaciones
de actividades aportadas por familias y/o tutores y los fortalecimientos aportados por

las investigadoras seminaristas en base a las estrategias.

I. Las estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que utiliza la docente a cargo del curso

NEEM 1 de la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

Il. Las estrategias y/o implementaciones de trabajo aportadas por familias y/o
tutores de los(as) alumnos(as) del curso NEEM 1 de la Escuela Diferencial Santa

Teresa de Avila.

Ill. El fortalecimiento de estrategias metodolégicas aplicadas en el curso NEEM 1

creadas por las investigadoras seminaristas.

7.2 Definicion y descripcion de categorias.

Las siguientes categorias se ordenan en recuadros, que contienen los tres
momentos de una clase. Se hace referencia a “Momento 1, 2, 3” cuando se
exponen las citas textuales de las familias y/o tutores y a Inicio, Desarrollo, Cierre
cuando se exponen las citas textuales de la docente a cargo del curso NEEM1 y a
las investigadoras seminaristas.

Se denomina Momento 1 o Inicio, a la instancia especialmente “destinada a rescatar
e identificar los aprendizajes y experiencias previas” (MINEDUC, 2008:53).

Se denomina Momento 2 o Desarrollo, a la instancia “mas intensa de la clase,
caracterizada por una fuerte interaccién entre el profesor y los alumnos” (MINEDUC,
2008:54).

Se denomina Momento 3 o Cierre, a la instancia “clave desde la perspectiva de

asegurar y afianzar los aprendizajes” (MINEDUC, 2008:55).
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Categoria |
“Las estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que utiliza la docente a cargo del

curso NEEM 1 de la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila”.

Esta categoria se refiere a las diversas estrategias metodolégicas basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que la docente
a cargo del curso NEEM 1 utiliza para fomentar la adquisicion de la lectura en los

tres momentos de su clase.

Subcategorias | Citas textuales extraidas de entrevista para docente a cargo
del curso NEEM1.

Inicio “Pedagogia teatral: disfraces, dramatizaciones, uso de la voz”
“Calendarios de anticipacion”.

“modifico el ambiente en relacién a la actividad que se
desarrollara, fomentando la pedagogia teatral, a través del juego

simbodlico”

Desarrollo “Guias de trabajo: loterias, juegos adaptados, libros personales,

libro gigante, cuentos adaptados”

Cierre “Resumen de la actividad”

Tabla 10: Categoria de Andlisis I.

Categoria ll
“Las estrategias y/o implementaciones de trabajo aportadas por familias y/o
tutores de los(as) alumnos(as) del curso NEEM 1 de la Escuela Diferencial

Santa Teresa de Avila”.

Esta categoria se refiere a las distintas estrategias basadas en el Método de Lectura
Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” aportadas e implementadas por
familias y/o tutores para fomentar la adquisicién de la lectura.

Las familias y/o tutores en el tltimo focus group definen el concepto de estrategia, el
cual se entiende por “conjunto de idea que se utiliza para realizar una actividad que

facilita el aprendizaje de los nifios(as)”.
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Subcategorias

Citas textuales extraidas de entrevista para familias y/o

tutores.

Momento 1:
Motivacion

Tutora de alumno A.R: “a verdad es que no lo hago todos los

dias por la dinamica del hogar o por horas médicas de A.R.”

Madre de la alumna T.A: “Haciéndolo en el momento y lugar
adecuado, nhombrandole siempre las cosas”, “trabaja de mejor

forma con su papa porque él es muy motivador para ella”.

Madre del alumno M.A: “ el hermano hace representaciones

disfrazandose”

Madre de la alumna F.P: “Generalmente le recuerdo frases o
palabras que llamen su atencién y luego nos ubicamos en un

lugar apropiado para realizar la actividad”

Hermano del alumno A.C: “Ambiente sin ruido, por lo general la

pieza de la mama”

Momento 2:
Actividad

Madre de la alumna K.G: “Utilizo material concreto y
pictogramas”, ‘“actividades no solo visuales, desarrollar con la

actividad diferentes canales, gusto, tacto, sonidos”, “actividades

con movimientos, la subo al columpio y le muestro fotocarteles’.

Hermano del alumno A.C: “se le da a escoger con que lapiz

hara la tarea’.

Padre de la alumna P.R: “sacarla del contexto, es fundamental
usar la comunidad”, “logro que vivencialmente aprenda mas que

con los pictogramas”.

Padres de la alumna T.A: ‘haciendo participe a T.A. de las
actividades cotidianas como por ejemplo ir al supermercado,
ayudar a alimentar a su mascota etc.” “trabajar por periodos que
no sean muy prolongados porque si no hay un aburrimiento por
parte de T.A.”, “realizar salidas a parques, zoo, cine, teatro, salir
a comer: que ella pida lo que quiera escoger de acuerdo a su

interés y gusto”, “sacarla, que vea, viva y observe”

Tutora del alumno A.R: “con el CD cantando aprendo a
hablar...él se motiva porque repite lo que hacen los nifios y la
fonoaudiéloga del CD”

Madre de la alumna G.A: “que asocie objetos con lugares de la

14

casa, ejemplo: almohada, cama dormitorio”, “utilizamos objetos
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concretos, ahora nos damos cuenta que deberiamos tener
algunos objetos con su nombre”.
Madre del alumno F.P: “Utilizamos todo lo que sea visual y

sonido porque le llama mucho la atencién’,

Momento 3:
Refuerzo

Hermano del alumno A.C: “con recompensas, ya sea yogurt
con cereal o alguna golosina, es una estrategia basica, pero en
esta caso es efectiva”

Madre de la alumna K.G: “con musica ayudandole a mover su
cuerpo”

Padre de la alumna P.R: “Reforzar con salidas para asociar y
conocer lo real por ejemplo: ir de compras a la feria, donde
pueda vivir la realidad y luego asociarla a la tarea”, “le paso plata

para que ella compre”, “premiando si logra efectuar la actividad,

por ej: salir a andar en bicicleta, ver una pelicula que le guste”.

Tabla 11: Categoria de Analisis II.

Categoria lll

“El fortalecimiento de estrategias metodoldgicas aplicadas en el curso NEEM

1 creadas por las investigadoras seminaristas”.

Esta categoria se refiere a las distintas estrategias metodoldgicas basadas en el

Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” fortalecidas

por las investigadoras seminaristas, las cuales son el resultado de las diversas

reflexiones criticas en base a la observacién participante durante el periodo de

investigacion.

Subcategorias

Citas textuales de reflexiones criticas realizadas por

las investigadoras seminaristas.

Inicio:

Motivacion

Critica reflexiva de |.S: “Se deben modificar las
estrategias metodoldgicas aplicadas en base al Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a
leer” aplicadas por la docente. En primer lugar se debe
anticipar en cada clase, para introducir y motivar a los
alumnos, dar a conocer el objetivo del aprendizaje del dia
y el para qué les servira a ellos. La profesora debe

realizar el inicio de la actividad a través de un ejemplo.
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Debe ser la profesora la que realiza la totalidad de la

clase. No asi la asistente”.

Desarrollo: Critica reflexiva de .S “Todos los alumnos del curso
Actividad NEEM1 deben tener su propio set de material (foto
carteles) para no perder el hilo de la actividad. Las
actividades deben desarrollarse en un ambiente tranquilo,
sin sonidos exteriores y sin interrupciones de la profesora
0 agentes externos. La profesora debe dar mas tiempo de

respuesta a los(as) alumnos(as) respetando tiempos y

capacidades”.
Cierre: Critica reflexiva de I.S “Los docentes deben realizar
Refuerzo siempre la etapa de metacognicion, a través de diferentes

estrategias, ya que se omite en la mayoria de las
actividades. Se debe dar més tiempo del que se observo
en las clases de la profesora, para que los alumnos se

expresen y den a conocer sus aprendizajes”.

Tabla 12: Categoria de Analisis Il

7.3 Andlisis de datos.

Para comenzar con el analisis de la informacién recopilada se llevar4 a cabo una
triangulacién entre las fuentes y métodos para recolectar datos, y su posterior

descripcion.

Para la triangulacion de los datos se utilizaran las siguientes fuentes:

Sub- categoria I

- Marco Tedrico: el punto 4.17 se relacionan con en el Método de Lectura Global vy
su aplicacién, ademas el punto 4.13 que hace referencia a las estrategias
metodoldgicas, especificamente a los calendarios de anticipacion y por ultimo al
punto 4.15, haciendo referencia a la pedagogia teatral.

Sub-categoria Il:

- Marco Tedrico: el punto 4.20 hace relacién con el valor de la familia; el punto 4.18
gue hace referencia al Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos
a Leer” y el punto 4.13 que hace referencia a las estrategias metodoldgicas,

especificamente a los calendarios de anticipacion.
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Sub-categoria Il

- Marco Tedrico: el punto 4.12.1 haciendo referencia a los tres momentos que debe
contener una clase; el punto 4.14 que hace referencia a los refuerzos primarios y
secundarios.

-Recogida de informacién: el punto 6.1 que hace referencia a la recogida de

informacion y anexos que seran utilizados como respaldos.

Para el proceso de triangulacién se utilizara la siguiente simbologia la cual dara

cuenta de las citas recopiladas durante la investigacion.

-: De este color seran las citas textuales de la docente a cargo del
curso NEEM1.

- : De este color seran las citas textuales de las familias y/o tutores.

[ : De este color seran las citas textuales de las investigadoras

seminaristas.

Los siguientes recuadros dan a conocer las diversas estrategias metodologicas
utilizadas tanto por la docente a cargo del curso como familias y/o tutores. Ademas,
se incluye el fortalecimiento por parte de las investigadoras a las estrategias
observadas, debido a que presentan mdultiples falencias en cuanto a materiales,

ambiente, estructura, metacognicion, entre otros en sus tres momentos.
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Sub-categoria I: Momento 1 o Inicio.

Citas textuales mas reiteradas

en entrevistas realizadas

docente a cargo del curso
NEEM1, familias y/o tutores y
reflexion critica realizada por

investigadoras seminaristas.

Triangulacion.

“‘modifico el ambiente en relacion a
la actividad que se desarrollard,
fomentando la pedagogia teatral, a

través del juego simbolico”

‘haciendolo en el momento y lugar

9

adecuado” “ambiente sin ruido”.

“se debe anticipar en cada clase,
para introducir y motivar a los

alumnos”, “dar a conocer el objetivo

El

especialmente destinado a

inicio de una clase “es un momento

rescatar e
identificar los aprendizajes y experiencias
relacionadas con el tema, tépico o
aprendizaje que se espera lograr en esa
clase”,

Las opiniones de la docente, familias y/o
tutores y de las investigadoras seminaristas,
hacen referencia a las caracteristicas
ambientales en las que se debe desarrollar el
aprendizaje de los(as) alumnos(as). Estas
caracteristicas se ven sustentadas en el
marco tedrico, principalmente en el apartado
de Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a leer” en donde las
autoras plantean que “Con respecto al lugar
de trabajo, este debe ser libre de muchos
estimulos, ruidos, donde se pueda trabajar
en forma individual y de modo grupal
alternadamente”

Llama nuestra atencion, que sea la profesora
quien hace mayor hincapié a la forma en que
se motiva a los estudiantes para comenzar la
actividad, no asi los demas actores
relacionados, puesto que no refieren acerca
de alguna estrategia motivadora para dar
inicio a la actividad. La importancia de

realizar ejercicios motivadores se puede
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del aprendizaje diario”,

libre de distractores”.

“ambiente

sustentar en el marco tedrico mediante los
postulados de la autora Verdnica Garcia
Huidobro quién refiere que la Pedagogia
Teatral “como instrumento metodologico en
la ensefianza tradicional va mas alla de la
formacion de un futuro publico teatral, se
reflere a impulsar mediante el Juego
Dramatico los mas variados aspectos del
desarrollo del ser humano”.
Derivado de la observacion participante, se
pudo constatar el uso de otra estrategia que
no ha sido mencionada en las entrevistas
estructuradas, como lo es el uso de los
calendarios de anticipacibn la que se
considera importante para dar inicio a una
actividad, esto se puede respaldar en el
marco tedrico por Jan Van Dijk, quien hace
referencia al uso de esta estrategia y su
importancia a la hora de brindar seguridad a
los estudiantes y bajar sus niveles de
ansiedad, destacando que “el sistema de
calendarios juega un importante rol en el
apoyo y ampliacién de las comunicaciones

de personas que presentan NEM”,

Tabla 13: “Sub-categoria I: Momento 1 o Inicio”
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% Sub-categoria Il: Momento 2 o desatrrollo.

Citas textuales mas reiteradas en
entrevistas realizadas docente a
cargo del curso NEEM1, familias
reflexion critica

y/o tutores vy

realizada  por investigadoras

seminaristas.

Triangulacion.

‘guias de trabajo: loterias, juegos
adaptados, libros personales, libro

gigante, cuentos adaptados”.

del

fundamental usar la comunidad’,

“sacarla contexto, es

‘logro que vivencialmente aprenda
mas que con Jlos pictogramas”

“utiliza material concreto y

pictograma”.

El desarrollo de una actividad, “es el
momento mas intenso de la clase,
caracterizado por una fuerte interaccion

entre el profesor y los alumnos, de éstos
entre si y con los materiales de ensefianza,
encaminado a desarrollar
habilidades

especificas de la disciplina”.

y poner en

practica las cognitivas 'y
De acuerdo a lo referido por las familias y/o
tutores y la docente a cargo del curso
NEEML1, podemos inferir gue ambos actores
trabajan en base al Método de Lectura
Global “Palabras + Palabras Aprendamos a
leer’, utilizando estrategias y/o recursos
similares que promueven la continuidad del
trabajo realizado en la escuela, tales como
materiales concretos, fotocarteles, etc. El
Método de Lectura Global

Aprendamos a

“Palabras +

Palabras leer” hace
referencia a que se debe “propiciar el facil
acceso a otras alternativas de recursos que
apoyen el aprendizaje (laminas, afiches,
entre otros), que favorezcan la
generalizacion y que mantengan alta su
motivacién”, esto referido a los(as)
alumnos(as).

De esta forma, Plomer (2007) sefiala que el

trabajo en equipo “debera estar de acuerdo
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‘la profesora debe dar mas tiempo
de respuesta a los alumnos”, “todos
curso NEEM1
de

material, para no poder el hilo de la

los alumnos del

deben tener su propio set

actividad” *“las actividades deben
desarrollarse  en un ambiente
tranquilo, sin sonidos exteriores y
sin interrupciones de la profesora o

agentes externos”

en los objetivos que se plantean para el
estudiante, la manera en que éstos se
alcanzaran y las estrategias que para ello se
utilizaran.  Consistencia, también  se
relaciona con ‘repeticion”, entendido como
un concepto por el cual el estudiante podra
aprender una nueva tarea o rutina, solo si
tiene la

oportunidad de ‘practicarla’,

repetirla, para poder incorporar los
conceptos o pasos que forman parte de la
misma”.

Siguiendo con las condiciones que plantea
el Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a leer” para su
aplicacion, se afirma que “debe permitirle a
cada alumno y alumna, manejar
individualmente su material”, lo cual tiene
los fortalecimientos

directa relacién con

planteados por las investigadoras
seminaristas con respecto a la distribucién
del material personal de cada alumno(a).

Las familias y/o tutores hacen referencia a la
utilizacién de los espacios y la comunidad, lo
cual Plomer (2007) refiere que “practicar una
actividad varias veces, asi como hacerlo en
los ambientes naturales no sélo lo ayudara a
aprender algo nuevo, sino a generalizar un

conocimiento en diferentes situaciones”.

Tabla 14: “Sub-categoria ll: Momento 2 o desarrollo”.
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% Sub-categoria Ill: Momento 3 o cierre.

Citas textuales mas reiteradas

en entrevistas realizadas

docente a cargo del curso
NEEM1, familias y/o tutores y
reflexion critica realizada por

investigadoras seminaristas.

Triangulacion.

‘resumen de la actividad”

“con recompensas, ya sea yogurth
con cereal o alguna golosina”,
‘“reforzar con salidas para asociar y

conocer lo real”

‘la docente debe realizar siempre la
etapa de metacognicion, a través
de diferentes estrategias, ya que se
omite en la mayoria de las
actividades que se aplican en el
curso NEEM1”, “se debe dar mas

tiempo de respuesta a diferencia de

“El momento de cierre de la clase no esta
incorporado en la cultura escolar y es un
momento clave desde la perspectiva de
asequrar y/o afianzar los aprendizajes”.

Con respecto a este momento, se encuentran
diversas opiniones de los actores implicados
en la investigacion.

Desde la mirada de la docente a cargo del
curso, podemos sustentar sus modalidades
de cierre con lo que plantea el MINEDUC
(2008:55) en su libro “Planificacion y disefio
de ensefianza”, donde se sefiala que;
“algunos de los recursos que se pueden
utilizar en este Momento es una sintesis
realizada por el profesor destacando los
aprendizajes esperados centrales”.

Como segundo actor, tenemos a las familias
y/o tutores, quienes refieren que al terminar
una actividad premian a su hijo(a) y/o
pupilo(a)
estrategia tiene directa
postulados de Ana Maria Aron (1980:23);

quien hace

mediante recompensas, esta

relacion con los
referencia a dos tipos de
refuerzos. “Los refuerzos concretos estan
muy relacionados con la idea de premios, es
decir, premiamos un determinado
comportamiento, entregandole al nifio algo

que le gusta por hacerlo”, “las actividades

96




lo observado en las clases de la
profesora, para que los alumnos
expresen y den a conocer Ssus

aprendizajes’.

placenteras son aquellas que incentivan la
realizacion de otras actividades, para las que
el nifio no esta tan bien dispuesto’.

Con respecto a lo descrito por las
investigadoras seminaristas acerca del
momento del cierre, se puede inferir luego de
la observacién participante que en las
estrategias aplicadas por la docente a cargo
del curso NEEM 1 existe una falencia al
momento del término de la actividad, es por
esto que, siguiendo con la linea de
investigacion accion en educacién, Jhon
Elliott (1993) afirma que se debe “hacer algo
para mejorar una practica social”. Es por esto
que las investigadoras seminaristas realizan
fortalecimientos de estrategias metodoldgicas

para invertir esta situacion.

Tabla 15: “Sub-categoria lll: Momento 3 o cierre”
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Capitulo 8:

Conclusiones.



8. Conclusiones.

8.1 Conclusiones

A través del presente estudio fue posible conocer las estrategias metodologicas
basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”
aplicadas por la docente Myriam Solis en el curso NEEM 1 de la Escuela Diferencial
Santa Teresa de Avila de la comuna de Recoleta, para luego identificar falencias y
realizar reflexiones criticas para fortalecerlas en sus tres momentos; inicio,

desarrollo y cierre.

Ademas de esto, se logr6 conocer las estrategias que implementan familias y/o
tutores en contextos tales como hogar y comunidad, con el fin de conocer como

trabajan los alumnos(as) en contextos naturales.

Al conocer las estrategias metodoldgicas aplicadas por la docente, las sugerencias
de las investigadoras y las estrategias de familias y/o tutores se pretende dar a
conocer el fortalecer en diversos ambitos de las estrategias que se aplican en el
curso NEEM 1.

En los siguientes parrafos, se dara cuenta de aquellos aspectos mas relevantes que
surgieron a lo largo de este proceso, tales como, responder pregunta guia y
preguntas subsidiarias, objetivos, supuestos, limitaciones y entregar futuras

propuestas.

Con respecto a la pregunta guia planteada al comienzo de la investigacion: “; Qué
estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer” se podrian utilizar para motivar y fomentar la
adquisicion de la lectura para alumnos(as) que presentan Necesidades Educativas
Especiales Multiples del curso NEEM1 de la Escuela Diferencial Santa Teresa de
Avila?” De acuerdo a la recogida de informacién entregada por los actores, se
puede afirmar que en la primera fase (A), los alumnos brindan informacién
necesaria para dar respuesta a la pregunta planteada anteriormente, ya que son
ellos los que participan de las estrategias y entregan informacion sobre la
efectividad de éstas. En la fase B, se realizan reflexiones criticas con el fin de
fortalecer éstas estrategias metodoldgicas en lo que respecta a los tres momentos

de una clase. Las estrategias metodoldgicas que fueron fortalecidas para ser
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aplicadas en el curso NEEM1 y asi lograr un mejor resultado en la adquisicion de la
lectura, son aquellas que cumplen con una estructura formal y organizada de una
clase (inicio, desarrollo, cierre), éstas, deben ser preparadas con anterioridad,
comenzar con gran motivacion y en un ambiente libre de distractores, constar con
material adecuado e individualizado para cada alumno(a) y realizar un momento de
metacognicion significativo para afianzar los aprendizajes adquiridos de los(as)

alumnos(as).

Como forma de sustentar lo planteado anteriormente, se hace referencia a lo
descrito por el MINEDUC (2008:53), donde se plantea que “Cuando se disefia, hay
que considerar que en cada momento deberan estar claras: las estrategias y los
materiales que se utilizaran, los que seran acordes con la finalidad de cada

momento y la estrategia elegida”.

A continuacion, se hara referencias a las preguntas subsidiarias dirigidas a la
docente Myriam Solis, a las familias y/o tutores e investigadoras seminaristas.

Con respecto a la pregunta realizada a la docente a cargo del curso NEEM1
¢, Cudles son las estrategias metodolégicas basadas en el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’ que utiliza para motivar y fomentar la
adquisicion de la lectura en alumnos(as) del curso NEEM1? se concluye que al
utilizar estrategias de motivacién en base a la pedagogia teatral, principalmente a
través de juego dramético, realizando juegos ludicos, modificando el ambiente en
relacion a la actividad que se desarrollard y utilizando la voz de manera adecuada,
la docente motiva y fomenta a sus alumnos(as) en el proceso de adquisicion de la

lectura.

Por otra parte, las familias y/o tutores responden a la siguiente pregunta: ¢Qué
estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” han implementado las familias y/o tutores para apoyar la
adquisicion de la lectura en contextos tales como hogar y comunidad? Con respecto
a esto, se puede mencionar que las familias y/o tutores implementan estrategias que
en su mayoria estan orientadas a trabajar en contextos naturales y funcionales,
destacando el uso de la comunidad para el desarrollo de sus hijos(as) y/o
pupilos(as), entre estas se destaca: realizar salidas a lugares dependiendo de la

unidad que se trabaje en el establecimiento.

Es importante mencionar los refuerzos que familias y/o tutores entregan a sus

hijos(as) y/o pupilos al momento de finalizar una actividad, puesto que, en el curso
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NEEML1 por lo general este tipo de estrategia no se imparte por la docente, lo cual
es fundamental para motivar y captar la atencion de los(as) alumnos(as). Esto se
sustenta bajo los postulados de Ana Maria Aron (1980) quien hace referencia a los
refuerzos primarios y secundarios. Se corrobora ademas que apoyan el trabajo
realizado por la docente a cargo del curso NEEM1, realizando en compafiia de sus
hijos(as) y/o pupilos(as) las estrategias enviadas al hogar, siguiendo la propuesta
metodoldgica, haciendo aportes y modificaciones algunas de éstas, dependiendo de
las caracteristicas de cada estudiante, logrando aprendizajes significativos y

funcionales.

Siguiendo con las preguntas subsidiarias, es necesario conocer la respuesta a la
siguiente pregunta enfocada a las investigadoras seminaristas: ¢ Qué adecuaciones
podrian fortalecer la aplicacién de las estrategias metodolégicas basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras “Aprendamos a Leer” aplicadas por
la docente Myriam Solis? Luego de la realizacién de reflexiones criticas por parte de
las investigadoras seminaristas, se llegd a la conclusibn que las estrategias
metodolégicas aplicadas por la docente a cargo del curso NEEM1, requieren
fortalecerce en sus tres momentos. Estos fortalecimientos deben estar enfocados
principalmente al ambiente, disefio, materiales, entre otros, los cuales seran

explicados al momento de concluir con respecto a las subcategorias.

En relacion a los objetivos de la presente investigacidn, los cuales hacen referencia
a fortalecer a través de una reflexion critica las estrategias metodoldgicas aplicadas
por la docente, basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer’, dirigidas a alumnos(as) que presenten Necesidades
Educativas Especiales Mdltiples pertenecientes al curso NEEM1 de la Escuela

Diferencial Santa Teresa Avila, se concluye mediante 3 subcategorias lo siguiente:

Con respecto a la primera subcategoria, llamada Momento 1 o Inicio se le plantea a
la docente que debe intencionar un ambiente tranquilo, libre de ruidos y distractores
gue puedan alterar el normal proceso de realizacion de los hechos, para que
alumnos(as) puedan lograr un mayor grado de concentracion al momento de
explicar los objetivos de la actividad. Se sugiere ademas aprovechar la disposicion
de la sala de clases y otras dependencias del establecimiento.

Se sugiere al momento de comenzar una actividad darle mayor importancia a la
anticipacion con uso de calendarios, los cuales Jan Van Dijk considera “juegan un
importante rol en el apoyo y ampliacién de las comunicaciones de personas gue

presentan Necesidades Educativas Mdltiples”.
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En relacion a la segunda subcategoria, llamada Momento 2 o Desarrollo se sugiere
la preparacioén previa del material antes de comenzar con la actividad central, lo que
permitira dar un mayor provecho al acotado tiempo destinado a ésta.

Para mejorar esta situacion se le sugiere a la docente a cargo del curso la creacién
de material para cada alumno(a), facilitindole de esta forma el aprendizaje y un
mejor desarrollo de la actividad. El material que se le entrega a los(as) alumnos(as),
debe ser acorde a la unidad en que se encuentran y a su vez deben ser adaptados
de acuerdo a la necesidad que requiere cada alumno(a).

A continuacion se presentan estrategias metodolégicas, las cuales se podran ver
con mayor detalle en anexo N° 7:

“Atrapa palabras”, “La casa real”, “Maestro de construccién”, “Utilizando el Power
Point”, “Acciones”, “El veterinario”, “Album familiar’, “Los derivados de la

naturaleza”,

Con respeto a la tercera subcategoria, llamada Momento 3 o cierre, se sugiere
realizar variadas actividades de cierre, para que alumnos(as) logren expresarse y
den a conocer sus aprendizajes. Por esta razén se plantean las siguientes
estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer” como sugerencias para utilizarlas en el momento de
cierre (ver anexo N° 7):

“Mi libro de emociones”, “Reventando mis conocimientos”, “Compartiendo nuestras
experiencias”, “jAdivinemos!”, “El dado de mis conocimientos”, “Completando el
paisaje del saber’, “;De quién es la silueta?’, “jAprendamos juntos!”,

“Metacognicion”.

De acuerdo a los supuestos planteados al comienzo de la investigacion,
especificamente en el que hace referencia a “el fortalecimiento de las estrategias
metodolégicas aplicadas por la docente a cargo del curso NEEM1 basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” y que surgen
de la reflexion critica son eficaces para trabajar con la totalidad del curso”, se
encuentra una limitante, anteriormente no considerada, con esto nos referimos a las
variadas actividades extra programaticas que se realizan al interior de la Escuela, lo
gque impide la aplicacién total de los fortalecimientos recomendados para las

estrategias aplicadas por la docente.
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Considerando el siguiente supuesto: “Todas las estrategias basadas en el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que se desarrollan en
contextos reales y funcionales, son mas eficaces para motivar y fomentar la
adquisicion de la lectura en alumnos(as) que presenten Necesidades Educativas
Especiales Multiples” se puede comprobar mediante la informacion brindada por
familias y/o tutores, que el aprendizaje es mas significativo al momento de realizarlo
en un contexto natural. Es importante mencionar que familias y/o tutores trabajan
activamente en el proceso de adquisicion de la lectura, brindando diversas
actividades o sugerencias significativas para los(as) estudiantes, realizando salidas
a diversos lugares, para que alumnos(as) y/o pupilos(as) mantengan contacto con

su entorno inmediato.

Con respecto a las limitaciones mencionadas al comienzo de la investigacion, se
plantea como una de éstas, “la disposicion de las familias y/o tutores en el proceso
de recogida de informacién”, es por esto, que se crean diversas técnicas para
obtener los datos requeridos, tanto a nivel de entrevistas estructuradas como de
focus group, brindando un espacio de interaccién entre la docente, familias y/o
tutores e investigadoras seminaristas, asegurando una gran cantidad de
sugerencias y estrategias para lograr responder con mayor eficacia la pregunta
guia. Esta limitacién fue asertiva al finalizar el proceso, ya que si bien los padres se
mostraron comprometidos en un primer momento, esto se vio truncado al momento
de contestar entrevistas, por lo que se debe hacer uso de la informacidén obtenidas

en los focus group.

En cuanto a la limitacion planteada en relacién al escenario de investigacién,
referida a “la disponibilidad de horarios que entrega el establecimiento para la
recoleccion de informacion” se puede afirmar que se contrapuso lo planteado en un
comienzo, ya que la Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila brindé el apoyo y el
espacio necesario para la recogida de informacion, ya sea en horarios de clases,

como en reuniones de apoderados.

En lo que respecta a “no generalizar los resultados de la investigacion” se mantiene
la postura, avalando que cualquier apoyo dirigido a estudiantes que presentan
NEEM son solo sugerencias de trabajo, tanto para docentes, familias y/o tutores
como para personas interesadas en el tema, puesto que, cada individuo posee
caracteristicas propias y no es posible asegurar la eficacia en todos(as) los(as)

estudiantes.
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Como se menciona al comienzo de la investigacion, el area sensorio motor es parte
fundamental del desarrollo, sin embargo, se cree necesario trabajar el area cognitiva
y de socializacién, lo que a través de la experiencia de este proceso se ha
reafirmado gratamente al constatar que alumnos(as) del curso NEEM1 logran
comunicarse no solo con su entorno mas cercano, sino también han logrado una
interaccion social con la comunidad abriendo nuevas oportunidades de integrarse al
mundo letrado y tecnologizado. De acuerdo a lo que afirma el Ministerio de
Educacién de Chile (2010) “la lectura es una de las capacidades mas importantes,
ya que amplia nuestros conocimientos, ayuda a conocerse asi mismo y a las demas

personas, favorece la autonomia y estimula la imaginacion”.

Lo anterior se logra bajo la constancia, dedicacién y perseverancia de los(as)
docentes para aplicar la propuesta metodoldgica abordada a lo largo de la
investigacion, con esto se hace referencia al Método de Lectura Global “Palabras +
Palabras Aprendamos a Leer”, el cual considera las capacidades de los alumnos(as)
que presentan NEEM y entregando las herramientas funcionales necesarias para

hacer de ellos personas integrales.

Producto del impacto que provocan las observaciones participantes, realizadas
diariamente por las investigadoras seminaristas en el curso NEEM1, las estrategias
metodoldgicas vivenciadas, el logro obtenido por alumnos(as) en lo que respecta a
la lectura y las acotadas estrategias dirigidas a estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales Mdltiples, surge como complemento motivador la creacién de
un manual como recurso didactico que contiene estrategias metodoldgicas basadas

en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.

Cabe destacar que esta investigacion resulta innovadora, por lo cual, dejamos
extendida la posibilidad a futuras investigaciones relacionadas o0 que den
continuidad al trabajo realizado, el cual se enfoca a fomentar la adquisicién de la
lectura en alumnos(as) que presenten Necesidades Educativas Especiales Multiples
y que estén basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras

Aprendamos a Leer”.

Para finalizar esta investigacién se da cuenta de la siguiente cita “Nunca sabremos
qué somos capaces de lograr si no nos atrevemos a intentarlo” (An6nimo), que
refleja todo lo que se quiere lograr en un futuro préximo como docentes, enfocadas
a superar los retos multiples que nos presentan los alumnos(as) con Necesidades

Educativas Especiales Mdltiples.
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Luego de reflexionar sobre esta cita, se invita a futuras(os) investigadoras(es) a
hacer uso del manual que se entrega a continuacién, con el fin de seguir
fortaleciendo el trabajo realizado y seguir abriendo caminos a personas que

presentan discapacidad.
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Anexo N° 1: Modelos de instrumento de recogida de informacion.

+ Formato para el Registro de Observaciones diarias.

OBSERVACION N° 1

Fecha de Observacion:

Hora de Inicio: Hora de término

+ Planificacion focus group.

Planificacion Focus Group.
= Fecha:
= Coordinacién:

= QObjetivo general:

= QObjetivo especifico:
Actividad:

Inicio:

Desarrollo:

Y VYV VY

Cierre:

= Recursos:
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+ Registro focus group.

OBSERVACION FOCUS GROUP N° 1

Fecha de Observacion:

Hora de Inicio: Hora de término

R/

% Registro de mejoras de Estrategias Metodologicas.

Reflexidén Critica N°

Fecha de Reflexion:
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Anexo N°2 : Diarios de campo.

OBSERVACION N° 1

Fecha observacion; 29 Marzo 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino; 12:00

La clase se desarrolla fuera del aula, especificamente en la sala de profesores,
lugar que la docente y técnico ambientaron como una casa real, con bano, cocina,
comedor y pieza. Los alumnos ingresan y toman asiento en media luna, los
alumnos en silla de rueda son acomodados por la docente.

La profesora comienza la clase y muestra a los alumnos objetos que pertenecen al
hogar y que ellos deberan ordenar, primero un alumno se para y busca un objeto,
luego se dirige al lugar donde pertenece identificando el fotocartel de la
dependencia del hogar y los asocia. Luego, otra alumna hace el mismo recorrido
asociando objeto con fotocartel de dependenciade la casa.

Posteriormente, luego de que todos los alumnos participan la profesora los invita a
sentarse a la mesa del comedor mientras que dos alumnos preparan la comida en
la cocina (comida ficticia). Unos minutos después llegan los cocineros y sirven a

sus companeros el plato que prepararon.
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OBSERVACION N° 2

Fecha observacion: 30 Marzo 2011

Hora inicio: 10:50 Hora termino: 11:50

Esta actividad es realizada en un contexto fuera de la sala de clases, en donde se
adaptd un espacio que se encuentra dentro del establecimiento, simulando ser una
casa. La profesora explica a los alumnos que iran a visitar una casa. Para introducir
en la actividad la profesora muestra a los alumnos diferentes fotocarteles que
pueden encontrar en esta (los alumnos estan sentados en media luna). Luego de
esto van en grupo a buscar la casa, al momento de llegar a esta los alumnos tocan
la puerta para poder entrar, una vez adentro los alumnos revisan libremente cada
espacio de la casa. Luego la profesora le entrega a cada nifio(a) un fotocartel, el
cual deberan reconocer y acomodarlo en la casa segun el lugar que corresponda.
La profesora apoya a cada alumno(a) a colocar el fotocartel en el lugar de la casa
que tenga las caracteristicas del fotocartel. Entre estos fotocarteles se encuentran
el bano, la cocina, utensilios de mesa, televisor, cama, etc. Para continuar la
actividad la profesora en conjunto con los alumnos(a) van de pieza en pieza
corroborando que los pictogramas se encuentren en el lugar correcto. Después de
haber terminado la actividad vuelven todos en grupo a la sala de clases a comentar
la actividad que acaba de ocurrir. La profesora muestra nuevamente los
fotocarteles para realizar una lectura de éstos. Toma los fotocarteles de uno y les
pregunta a los alumnos(as) si es que logran leer o que dice en cada uno de ellos.
Con esto se da término a la actividad y los alumnos(as) preparan las mesas y sillas

para comenzar a comer.
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OBSERVACION N° 3

Fecha observacion: 04 Abril 2011

Hora inicio; 10:50

Hora termino:; 11:50

No se realiza observacion debido a actividad extra programatica en el

establecimiento.

OBSERVACION N° 4

Fecha observacion: 5 Abril 2011

Hora inicio: 11:00

Hora termino: 12:05

La clase se desarrolla en el aula. La profesora se disfraza de animadora de
television, y crea un set de T.V donde los alumnos son participantes de un concurso

para ganar un gran premio. La animadora separa a los alumnos en dos equipos

para desarrollar la actividad.

La clase consiste en que se presenta un power point con imagenes de la familia o
tutores de cada uno de los participantes, ellos, deberan identificar el fotocartel que
representa a su familiar o tutor, por ejemplo sale una foto de la madre de uno de los
participantes en el power point, el alumno participante debe identificar quien es y

reconocer el fotocartel que representa a su madre entre varias opciones. Todos los

alumnos deben participar.
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OBSERVACION N° 5

Fecha observacion: 06 Abril 2011

Hora inicio: 10: 55 Hora termino: 12:05

Los alumnos asisten a clases en el COSAM, en la sala de psicomotricidad, las que
se realizan fuera del establecimiento, por lo que no se trabaja el Método de Lectura
Global.

OBSERVACION N° 6

Fecha observacion: 07 Abril 2011

Hora inicio: 10: 55 Hora termino: 11:55

No se realiza observacion debido a actividad extra programatica en el

establecimiento.

OBSERVACION N° 7

Fecha observacion: 11 de Abril 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:05

Los alumnos asisten al CRA por lo que no se aplica el Método de Lectura Global.
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OBSERVACION N° 8

Fecha observacion; 12 Abril 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:05

Profesora se disfraza de Maestro carpintero. Ingresa a la sala, se presenta como
Don Pepito y saluda a todos los alumnos, les explica que actividades realiza, como
por ejemplo hacer edificios, hacer casa, arreglar baros.

El carpintero le pide a los alumnos que lo ayuden a terminar la casa que el
construyd, para eso deberan ir colocando algunas imagenes de las partes de la
casa que faltan en sus respectivos lugares (ventana, muralla, puerta, techo).

Llama a un alumno y le muestra un dibujo preguntandole ¢ Qué sera?, ¢ Donde ira?,
para ayudarlo la profesora le muestra el fotocartel de la ventana, para que
reconozca con mayor facilidad el dibujo, la profesora ayuda dando la primera silaba
de la palabra para guiar al alumno.

Repite esta metodologia con todos los alumnos, les pasa una imagen y los guia con
el fotocartel, ayudandolos a leerlo.

Luego para finalizar la actividad les pasa un fotocartel a cada alumno y debe
pegarlo al lado de el dibujo anteriormente pegado en la casa. Repasa todos los
fotocarteles utilizados con todos los alumnos.

El carpintero se despide y le da las gracias a los alumnos por ayudarlos a poner las
partes de la casa y por ensefarselas.
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OBSERVACION N° 9

Fecha observacion: 13 Abril 2011

Hora inicio: 10:45 Hora termino: 11:55

La actividad comienza cuando los alumnos(as) estan sentados en media luna,
todos mirando hacia adelante, en donde se encuentra la profesora con el “atrapa
palabras’. La profesora motiva a los alumnos y los invita a matar las palabras con
un elemento que ella misma creo (matamoscas adaptado). La profesora invita a
pasar uno a uno a los alumnos hacia adelante. Acomoda el atrapa palabras con
fotocarteles seguin el nivel del alumno(a). Simulan estar en un concurso en donde el
alumno(a) que logre encontrar mas palabras es el que se llevara un premio
millonario. La profesora a cargo con la asistente de aula, se turnan para hacer
posible la actividad. Los alumnos(as) se encuentran ordenados y con mucha
atencion a la actividad, respetan turnos y apoyan al compafero(a) que se encuentra
concursando, con aplausos y palabras de animo. Los fotocarteles que se
encuentran en el atrapa palabras tienen relacion con la unidad de la familia, entre
estos se encuentran el papa, la mama, el tio, la tia, hermano, etc.

Cuando todos los alumnos han pasado a participar en el concurso millonario, las
profesoras dan término a la actividad y comienzan a ordenar las cosas para

comenzar con el almuerzo.

OBSERVACION N° 10

Fecha observacion: 14 Abril 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 12:15

No se realiza observacion debido a actividad extra programatica en el

establecimiento.
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OBSERVACION N° 11

Fecha observacion: 18 Abril 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:00

La profesora realiza tres acciones disfrazada de personajes de la familia, para
luego los alumnos con ayuda de fotocarteles puedan armar las oraciones.

En la primera escena llega disfrazada de “La Mama”, la cual llega con un lava losa,
una esponja y una cuchara, se pone frente al curso y comienza a lavar la cuchara,
repitiendo “La mama lava la cuchara” y haciendo que los alumnos repitan. Los
alumnos comienzan a buscar (con ayuda) los fotocarteles para poder crear la
oracién. Una vez que todos ya lograron crear la oracion, la profesora va alumno por
alumno revisando y volviendo a formarla.

En la segunda escena llega disfrazada de “La abuela”, quien realizara otra accién
para que los nifios puedan escribir la oracion. La abuela camina por la sala y luego
abre la puerta, lo repite varias veces para que los alumnos recuerden la accion
realizada, repitiendo verbalmente esta. Los alumnos repiten lo anterior, comienza a
buscar los fotocarteles (con ayuda) y crean la oracion, la profesora va ayudando
alumno por alumno a crear la oracidn, (en el momento que ayuda a uno, los demas
se desordenan).

En la ultima escena llega “El papa’, con un maletin diciendo que esta muy cansado
de trabajar y que tiene mucho suefio. Se acuesta en la mesa y dice: el papa
duerme, y comienza a realizar la accion, repitiéndola verbalmente, se acuesta en
todo los puestos de los alumnos para darles a entender la accién. Los alumnos con

la ayuda de los fotocarteles, deben comenzar (con ayuda) a crear la oracion.
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OBSERVACION N° 12

Fecha observacion: 19 Abril 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:10

La profesora a cargo del curso no puede realizar la actividad, ya que debe dirigirse
a una reunion por lo tanto, la asistente técnico desarrolla la clase.

Los alumnos eligen que integrante de la familia quieren personificar, entre las
opciones esta la mama, el papa, la abuela, el abuelo, el hermano, la hermana y el
bebé. Luego que escogen, la asistente con ayuda de las investigadoras pintan y
visten a los estudiantes para que puedan representar el rol de la familia y realizar
acciones que hacen estos personajes.

Una vez que todos los alumnos(as) participan son desmaquillados y vuelven a la

realidad sin cierre en la actividad.

OBSERVACION N° 13

Fecha observacion: 20 Abril 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 12:05

Los alumnos asisten a clases en el COSAM, en la sala de psicomotricidad, las que
se realizan fuera del establecimiento, por lo que no se trabaja el Método de Lectura
Global
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OBSERVACION N° 14

Fecha observacion: 21 Abril 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino; 12:10

No se realiza observacion debido a actividad extra programatica en el

establecimiento

OBSERVACION N° 15

Fecha observacion: 25 Abril 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 11:55

La clase se desarrolla fuera del aula, especificamente en el patio trasero de la sala
de clases junto al curso pre basico para celebrar semana santa. Los alumnos se
sientan en colchonetas mirando hacia la misma direccién, entra la docente a cargo
del curso NEEM1 disfrazada de congjito, los alumnos lo saludan y hacen pasar, el
conejo se pasea por el lugar saludando individualmente a los alumnos, les comenta
que les trae un regalo, los cuales los escondio, pero tiene un problema es muy
olvidadizo y no recuerda donde los dejo, asi que les pide que a la cuenta de tres
todos juntos busquen sus regalos. El conejo cuenta hasta a tres y todos los
alumnos recorren el lugar encontrado su obsequio con la ayuda de las educadoras
y del conejito. Todos los alumnos encuentran sus huevos de chocolate y se
agrupan junto al conejito para tomarse una foto. Finaliza la actividad dandole las

gracias al conejo y despidiéndolo del lugar.
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OBSERVACION N° 16

Fecha observacion: 26 Abril 2011

Hora inicio:; 11:05 Hora termino: 12:00

No se realiza ohservacion debido a que los alumnos realizan actividad para el dia

de las madres.

OBSERVACION N° 17

Fecha observacion: 27 Abril 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:05

Esta actividad se realiza en la sala de clases. Asiste el curso completo para esta
actividad. Al comenzar los nifios se sientan alrededor de la mesa que se encuentra
en el centro de la sala de clases. Cada uno recibe su album fotogréfico en donde se
encuentran los integrantes de la familia u otros miembros significativos para el
alumno(a). Cada alumno(a) reconoce cada integrante de su familia, para luego
comenzar a leer los fotocarteles. La profesora por reuniones internas al
establecimiento debe retirarse de la sala, dejando encargada de la actividad a la
asistente de aula en conjunto con las investigadoras seminaristas. La clase no logra
tener el éxito esperado, puesto que no todos logran leer los fotocarteles de su
album, el tiempo para la realizacion de la clase se acaba, por lo que los alumnos

comienzan a ordenar las cosas para comenzar a Comer.
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OBSERVACION N° 18

Fecha observacion: 28 Abril 2011

Hora inicio: 10:45 Hora termino: 11:55

Celebracion del dia del arbol a nivel institucional.

OBSERVACION N° 19

Fecha observacion: 02 Mayo 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 11:55

Seleccion de un nombre para la mascota del curso, los alumnos tenian como tarea
para la casa, inventar un nombre para su nueva mascota, un Culli.

Se escriben los nombres en la pizarra y comienza la votacion alumno por alumno.
Dando resultado el nombre Toto.

No hacen uso del Método de Lectura Global “Palabras+ palabras Aprendamos a
Leer’
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OBSERVACION N° 20

Fecha observacién: 03 Mayo 2011

Hora inicio: 11:15 Hora termino; 12:00

La actividad la realiza la asistente técnica de la sala de clases, ya que la
profesora debe dirigirse a una reunion.

Los alumnos se sientan en media luna y los que son movilizados en sillas de
ruedas son acomodados por la asistente; luego da las indicaciones de la actividad y
les explica que deberan presentar las disertaciones que debieron traer hechas
desde sus casas para exponerlas a sus companeros.

Cada uno de los estudiantes expone sobre un animal que se le designé
anteriormente y explican donde vive, que come, que alimentos nos aportan y que
caracteristicas fisicas tienen. Solo cuatro alumnos realizaron la tarea y expusieron
frente al curso mediados por la asistente.

Finalmente, la asistente técnica las pregunta a cada uno de los nifios cuales fueron
los animales que conocieron durante la mafana, que caracteristicas recuerdan, etc.

dando pie para que cada uno mencionara lo que recuerda.

OBSERVACION N°21

Fecha observacion: 04 Mayo 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:05

Los alumnos asisten a clases en el COSAM, en la sala de psicomotricidad, las que
se realizan fuera del establecimiento, por lo que no se trabaja el Método de Lectura
Global.
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OBSERVACION N° 22

Fecha observacion: 05 Mayo 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 12:15

No se realiza observacion debido a que la investigadora seminarista se encuentra

con licencia médica

OBSERVACION N° 23

Fecha observacion: 09 Mayo 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 12:15

La profesora mientras esta con el curso hablando de su mascota “Toto”, llama a un
doctor de animales para que venga a ver a la mascota y revisarla de que esté en
buenas condiciones, siguen hablando de la mascota, luego dice que ira a buscar a
la doctora porque esta perdida.

La profesora llega disfrazada y se presenta, yo soy la veterinaria y vengo a revisar
a Toto, la profesora saluda a los alumnos y comienza a examinar a la mascota, les
muestra sus patitas, sus orejas, su pelo, les recuerda que debe comer y lo
importante que es que tome agua.

Luego la profesora conecta una proyector para ver imagenes de otros animales,
muestra un perro ladrando y les pregunta ;Quién es?, ;Como se llama ese
animal?, luego muestra un gato, un conejo, un pez, una tortuga de agua, reiterando
las mismas preguntas, tratando de intencionar las preguntas a aquellos que tienen
esas mascotas en su casa.

Una vez que todos los alumnos ya vieron los animales, vuelve a poner las
imagenes y hace un pequefio concurso para que sin ayuda puedan reconocerlos
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OBSERVACION N° 24

Fecha observacion: 10 Mayo 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino; 12:15

La clase se desarrolla en el aula. Los alumnos se sientan en media luna y la técnico
acomoda a los que permanecen en silla de ruedas.

La docente del curso se disfraza de chef y llega a |a sala de clases presentandose
con el curso y recordando a los alumnos algunos de los animales que entregan
alimentos a las personas, luego muestra en concreto que alimentos son los que nos
dan por ejemplo el cerdo y la gallina; los alumnos tienen la oportunidad de tomar y
comer el alimento (huevo y cecinas) mientras que observan e identifican el
fotocartel que pertenece a cada animalito. Todos los alumnos participan
identificando el animal y comiendo (exceptuando a un alumno que se alimenta por
sonda). La docente también muestra a los alumnos animales en miniatura a la par

con los fotocarteles para comparar.
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OBSERVACION N° 25

Fecha observacion: 11 Mayo 2011

Hora inicio: 11:05 Hora termino: 12:15

En esta actividad cada alumno(a) debera presentar a sus comparieros(as) un
animal, el cual se le fue designado dias antes para que en conjunto con su familia,
preparen una presentacion IUdica respecto al animal que le corresponde. Este
material en general es muy ludico. Cada alumno(a) debe pasar adelante junto con
su presentacion, entre éstas tenemos power point, papelografos, etc.

Los alumnos(as) se sientan en media luna para oir la exposicion de cada uno de los
alumnos(as). El ambiente de la sala de clases se siente muy disperso, las
constantes interrupciones hacen que los alumnos(as) se encuentren un poco
inquietos. Otro factor que probablemente estd influyendo de manera negativa en la
actividad es el clima ambiental que hay este dia. Uno de los alumnos se para y
comienza a molestar a la profesora, se observa un tanto inquieto, la profesora no le
toma atencion, por este motivo el alumno molesta con mayores reiteraciones a la
profesora, quien ignora cada acto que él realiza.

El término de la clase se hace presente cuando todos los alumnos(as) presentan de
forma ludica el material que crearon en su hogar en conjunto con su familia, luego

de esto comienzan a ordenar las cosas para comenzar el almuerzo.

OBSERVACION N° 26

Fecha observacion: 12 Mayo 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:05

Los alumnos asisten a clases en el COSAM, en la sala de psicomotricidad, las que
se realizan fuera del establecimiento, por o que no se trabaja el Método de Lectura
Global.
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OBSERVACION N° 27

Fecha observacion: 16 Mayo 2011

Hora inicio: 11:00 Hora termino: 12:05

La profesora llega disfrazada de animadora de television para realizar un concurso.
Saluda e invita a participar a los alumnos(as).

Pone una mesa delante de los alumnos, los cuales estan sentados en semicirculo
usando solo las sillas.

La profesora, les indica que en la mesa hay nombres de distintos animales. Ella
reparte animales de plastico para todo los alumnos(as). Una vez que todos tengas
un animal, les da las indicaciones sobre este concurso, la profesora ira diciendo
una serie de caracteristicas de uno de los animales que entregé a los alumnos(as),
para que adivinen que animal es, cuando se den cuenta deben decir. ése es mi
animal.

Comienza con el perro, les muestra a los alumnos(as) una correa y les dice que
este animal incgnito utiliza esto para salir a pasear, les muestra comida y les dice
que asi es la comida que ellos comen. Luego comienza a dar nuevas
caracteristicas de otro animal, hasta completar todos los animales.

Cada vez que un alumno reconocia su animal, debia ir a ponerlo sobre su nombre

que estaba pegado en la mesa.
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OBSERVACION N° 28

Fecha observacion: 17 Mayo 2011

Hora inicio: 11:005

Hora termino: 11:55

La clase se desarrolla en el aula. Los alumnos se sientan en media luna y la técnico

acomoda a los que permanecen en silla de ruedas.

La docente del curso se disfraza de chef y llega a la sala de clases presentandose

con el curso y recordando a los alumnos algunos de los animales que entregan

alimentos a las personas, luego muestra en concreto que alimentos son los que nos

dan por ejemplo el cerdo y la gallina; los alumnos tienen la oportunidad de tomar y

comer el alimento (huevo y cecinas) mientras que observan e identifican el

fotocartel que pertenece a cada animalito. Todos los alumnos participan

identificando el animal y comiendo (exceptuando a un alumno que se alimenta por

sonda). La docente también muestra a los alumnos animales en miniatura a la par

con los fotocarteles para comparar.

OBSERVACION N° 29

Fecha observacidn: 18 Mayo 2011

Hora inicio; 11:00

Hora termino: 12:00

Los alumnos asisten a clases en el COSAM, en la sala de psicomotricidad, las que

se realizan fuera del establecimiento, por lo que no se trabaja el Método de Lectura

Global
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OBSERVACION N° 30

Fecha observacion: 19 Mayo 2011

Hora inicio: 11:10

Hora termino; 12:05

La actividad se desarrolla en la sala de clases. Los alumnos se sientan en sus sillas

formando un semi circulo, la profesora les

explica la actividad. Los alumnos

observan y escuchar un cuento “La gatita presumida” relatado por la docente a

través de titeres, al finalizar el cuento dos alumnos se acercan al panel y con la

ayuda de la profesora relata una pequefia historia. Posteriormente, la docente les

pide que en una hoja de block con pintura o lapices de color, pintaran al personaje

que mas les gusto, puede ser el perro, loro, gata, oveja o gato.

Los alumnos se forman en grupos de trabajo para colorear al personaje

seleccionando el material que ocuparan. Cuando todos los alumnos terminan su

pintura se da término a la actividad ordenando su lugar de trabajo, lavandose las

manosy preparando las mesas y sillas para comenzar a comer.
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Anexo N°3: Reflexiones Criticas.

Reflexion Critica

Fecha observacion: 17 Mayo 2011

Luego de haber revisado los diarios de campo de cada estrategia metodolégica
basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’
aplicada por la docente del curso NEEM 1, se ha llevado a cabo una reunién, en
donde las investigadoras seminaristas reflexionan criticamente con el fin de proponer
mejoras.

En primer lugar, se debe anticipar en cada clase, para introducir y motivar a los(as)
alumnos(as), dar a conocer el objetivo del aprendizaje del dia y el para qué les servird
a ellos. La profesora debe realizar el inicio de la actividad a través de un ejemplo.
Debe ser la profesora la que realiza la totalidad de la clase. No asi la asistente.

Todos los(as) alumnos(as) del curso NEEM1 deben tener su propio set de material
(foto carteles) para no perder el hilo de la actividad. Las actividades deben
desarrollarse en un ambiente tranquilo, sin sonidos exteriores y sin interrupciones de
la profesora a agentes externos. La profesora debe dar mas tiempo de respuesta a los
alumnos (as) respetando tiempos y capacidades.

Los docentes deben realizar siempre la etapa de metacognicién, a través de
diferentes estrategias, ya que se omite en la mayoria de las actividades. Se debe dar
mas tiempo del que se observd en las clases de la profesora, para que los(as)

alumnos(as) se expresen y den a conocer sus aprendizajes.
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Reflexion critica Momento 1 o Inicio.

Fecha observacion; 12 Junio 2011

Si bien la docente realiza la motivacion al iniciar cada actividad, se puede observar
que en ocasiones este momento presenta algunas falencias, como la omision de los
objetivos correspondientes a cada clase, lo cual se cree importante para
contextualizar a los(as) alumnos(as).

Tomando en cuenta el ambiente dentro de la sala de clases y de la utilidad que la
docente a cargo del curso le da, se puede recalcar que la clase es interrumpida
constantemente por personas pertenecientes al establecimiento, lo que hace que el
foco de atencién de los(as) alumnos(as) se dirija al nuevo estimulo, dificultando la
fluidez de la clase, ya que la docente a cargo del curso debe dejar la actividad para
solucionar el problema y luego volver a obtener la atencién de su curso con el fin de
continuar la clase.

Para revertir esta situacion, se le plantea a la docente que intencione un ambiente
tranquilo, libre de ruidos y distractores que puedan alterar el normal proceso de
realizacion de clases.

Otra problematica que se presenta al interior de la sala de clases, es la falta de
implementos necesarios para impedir la distraccion de los(as) alumnos(as), como la
ausencia de cortinas en las ventanas expuestas al patio de la escuela.

De acuerdo a lo anterior se le comenta a la docente sobre la responsabilidad que
tiene sobre el manejo de salida y entrada de personas al interior de la sala de clases,
ella nos dice que esta situacion problematica sucede en reiteradas ocasiones a lo
largo del dia. Por lo tanto, como investigadoras se plantea fortalecer sus estrategias y
se propone utilizar un cartel al exterior de la puerta de entrada de la sala de clases,
que diga “En clases, no interrumpir”.

También se sugiere aprovechar la disposicion de la sala de clases y la utilizacion de
otras dependencias de la escuela como por ejemplo, la biblioteca, el patio de la
escuela, el gimnasio, entre otros. Y también haciendo uso de contextos naturales y

funcionales.
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Reflexion critica Momento 2 o Desarrollo.

Fecha observacion: 12 Junio 2011

Como bien sabemos las estrategias metodoldgicas deben contar con materiales
diversos que llamen la atencién de los(as) alumnos(as). De acuerdo a lo observado
en las estrategias metodol6gicas aplicadas por la docente se puede mencionar que no
cuenta con los materiales necesarios para cada alumno(a) y que en ocasiones ho
prepara el material con anterioridad, lo cual imposibilita que la totalidad de los(as)
alumnos(as) realicen su actividad provocando tiempos inactivos y de distraccion en
quienes se ven afectados por la falta de recursos, por consiguiente se sugiere la
preparacion previa del material antes de comenzar con la actividad central, lo que
permitira dar un mayor provecho al acotado tiempo destinado a ésta.

Para mejorar esta situacion se le sugiere a la docente a cargo del curso la creacion de
material para cada alumno(a), facilitandole de esta forma el aprendizaje y un mejor
desarrollo de la actividad. El material que se le entrega a los(as) alumnos(as), debe
ser acorde a la unidad en que se encuentran y a su vez deben ser adaptados de
acuerdo a la necesidad que requiere cada alumno(a).

A continuacion se presentan estrategias metodologicas, las cuales se podran ver con
mayor detalle en el anexo N° 5.

“Atrapa palabras”.

“Lacasa real”.

*Maestro de construccion”.

“Utilizando el Power Point”.

“‘Acciones”.

“El veterinario”.

“Album familiar”.

“Los derivados de la naturaleza”.
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Reflexion critica Momento 3 o Cierre.

Fecha observacion: 12 Junio 2011

De acuerdo a los cierres que realiza la docente en sus clases, se puede observar
que existe una falencia, ya que recurrentemente realiza la misma actividad para
dar término a la actividad central, generando monotonia en sus estrategias
metodoldgicas, dando muy poco tiempo para este momento importante de
retroalimentacion para los(as) alumnos(as). Esta actividad se basa
principalmente en preguntar a los(as) alumnos(as): ;Qué?, Cuando?, ;Cémo?
y a su vez no se dan los tiempos necesarios para que los(as) alumnos(as)
puedan expresarse y dar a conocer sus aprendizajes. Por esta razon se plantean
las siguientes estrategias metodologicas para utilizarlas en el momento de cierre
(ver anexo N°5):

Mi libro de emociones.

Reventando mis conocimientos.

Compartiendo nuestras experiencias.

iAdivinemos!

El dado de mis conocimientos.

Completando el paisaje del saber.

¢,De quién es la silueta?

jAprendamos juntos!

Metacognicion.
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Anexo N°4: Planificacién Focus Group.

% 1° Focus Group para familias y/o tutores

Fecha: Lunes 28 Marzo 2011

Coordinacion: Pilar Banda, Yessele Bustos, Camila Jofré, Javiera Reyes,
Karen Sanhueza.

Objetivo general:

Presentacion de las investigadoras seminaristas.
Dar a conocer el propdsito de investigacion en el curso NEEM1.
Reconocer caracteristicas de los integrantes del curso NEEM1, a través de

una dindmica ltdica.

Objetivo especifico:

Conocer el grado de compromiso de los padres frente a las capacidades,
gustos e interés de los alumnos (as) del curso NEEM1 de la Escuela

Diferencial Santa Teresa de Avila.

Actividad:

Inicio: Para comenzar la actividad se les pedira a las familias y/o tutores que
tomen asiento en el lugar que se tiene designado (media luna). Las
investigadoras seminaristas se presentaran, informaran la carrera que
estudian, la universidad y la razén de porque se encuentran ahi. Junto con
esto, mostraran un power point con la presentacion a grandes rasgos de
nuestra investigacioén; titulo, objetivos pregunta guia y la importancia que

tiene su participacion dentro de ésta.

Desarrollo: Para continuar, se les explicara el objetivo del focus group y las
instrucciones para realizar la actividad. Luego de esto, se le mostraran las
siluetas que se encuentran en el pizarrén con el nombre de todos los
alumnos(as) del curso NEEML1. El siguiente paso sera reconocer las
caracteristicas de sus hijos(as) y/o pupilos(as). Las investigadoras leeran
diferentes tarjetas con caracteristicas a las cuales las familias y/o tutores
deben reconocer la que mas se asemeje a la de sus hijos(as) y/o pupilos(as),

acercarse a la silueta y pegarla junto a esta.
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Cierre: Para finalizar la actividad, cada familiar y/o tutor debera acercarse a
la imagen que tiene el nombre de su hijo(a) y/o pupilo(a) y hacer una breve
descripcion de él o ella, segun sea el caso. Cuando todos terminen de
realizar la descripcion, se les invitar4 a las familias y/o tutores a realizar
comentarios, opiniones y/o sugerencias acerca de la actividad y de la

investigacion presentada anteriormente.

Recursos:

- Power Point
- Siluetas de cartulina con nombre de los(as) alumnos(as)
- Tarjetas

R/

< 2° Focus Group para familias y/o tutores

Fecha: Lunes 25 Abril 2011.

Coordinacion: Pilar Banda, Yessele Bustos, Camila Jofré, Javiera Reyes,

Karen Sanhueza.

Objetivo general:

Representar a través de un collage lo que se entiende por Método de

Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.

Objetivo especifico:

Lograr que las familias y/o tutores se conozcan y trabajen en equipo.

Actividad:

Inicio: Para comenzar la actividad se le presentara a las familias y/o tutores
el objetivo del focus group a realizar, se les indican las instrucciones, tiempo
y los diferentes recursos que disponen para lograr el objetivo. Ademas de
esto, se les propone que formen grupos de 5 personas y que dividan el
grupo con diferentes roles, entre estos se encuentran, el encargado del

tiempo, el mediador, el embajador, expositor y disefiador. Las investigadoras
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le dan instrucciones al mediador del rol que debe cumplir cada integrante,
para que luego este se lo informe a su grupo.

> Desarrollo: Cada grupo se juntara a conversar sobre el tema que deben
discutir, “4 Qué conocen del Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer?”, y a través de un collage responder la pregunta. Para

esto dispondran de una cartulina, plumones, revistas, pegamento y tijeras.

» Cierre: Para finalizar la actividad el expositor de cada grupo debera pasar
adelante y presentar el collage realizado por el grupo, luego de esto se
pedira a los padres y/o tutores que den sugerencias y comentarios sobre que

estrategias utilizan con su hijos y/o pupilos.

= Recursos:

- Revistas

- Plumones

- Cartulinas

- Pegamento

- tijeras

«» 3° Focus Group para familias y/o tutores.

= Fecha: 30 de Mayo 2011

= Coordinacién: Pilar Banda, Yessele Bustos, Camila Jofré, Javiera Reyes,

Karen Sanhueza.

= QObjetivo general:

> Incentivar la participacion de la familia y/o tutores en los procesos

educativos.

Objetivo especifico:

» Recoger ideas y estrategias creadas por la familia y/o tutores para apoyar las
actividades que son enviadas al hogar, complementando el trabajo que se

realiza en clases.
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Actividad:

Inicio: Las familias y/o tutores se reldnen en grupos, luego se distribuyen
roles para realizar trabajo colaborativo (mediador, encargado de tiempo,
embajador y secretario (a). Reciben de las investigadoras seminaristas una
actividad de fin de semana, con el detalle de cédmo realizar una actividad,
evaluacion y materiales.

Desarrollo: Las investigadoras seminaristas entrega las instrucciones para
la actividad, les pide que lean la actividad, la comenten y que piensen en
nuevas ideas 0 estrategias innovadoras para mejorarla y para aprovechar
otros ambientes o lugares que relaciones con la tarea.

Cierre: El embajador de cada grupo, expone frente al resto de los

apoderados, sus conclusiones y dan a conocer sus ideas y estrategias.

Recursos:

-Hojas de actividades

-Papelografos

-Plumones

-Materiales Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a

Leer”.
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Anexo N°5: Focus Group.

Focus Group 1 para familias y/o tutores

Fecha observacion: 28 Marzo 2011

Hora inicio: 19:30 Hora termino; 21:00

El primer focus group tiene como objetivo presentar el tema a investigar, es por
esto que la reunién de apoderados se realiza en el CRA de la Escuela, los padres
se acomodan y se sientan en media luna, mirando el power point. Las alumnas
seminaristas realizan una actividad ludica, para conocer a los padres, los padres
tienen buena disposicion y participan de forma activa en la actividad.

Las alumnas seminaristas explican las instrucciones de la actividad, luego
comienzan con la primera parte de la actividad, la cual trata de que cada
apoderado(a) reconozca caracteristicas de sus pupilos(as), los padres se ven muy
motivados con la actividad.

Los apoderados (as) se impresionan al momento de reconocer las caracteristicas
de sus pupilos(as).

Una vez que se leen todas las caracteristicas, cada apoderado se para delante
para exponer las caracteristicas, con el fin de que las seminaristas reconozcan
tanto a los apoderados, como a los alumnos(as). Se genera un ambiente grato
dentro de la actividad, lo que hace que los padres se expresen de mejor forma.

Al terminar la actividad, se les presenta a los padres y/o tutores la investigacion en
si, los objetivos y la metodologia. Los padres se interesan con el tema, realizan
preguntas y/o sugerencias a lo planteado, nos ofrecen su ayuda y se comprometen

a participar de forma activa y responsable.
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Focus Group 2 para familias y/o tutores

Fecha observacion: 25 Abril 2011

Hora inicio: 19:25 Hora termino; 20:40

Los apoderados y/ o tutores llegan uno a uno, y se sientan en semi circulo en el
centro de la sala. A medida que van llegando los padres y/ o tutores conversan y se
rien entre ellos. La profesora indica que en cinco minutos mas comenzara la
reunién para que mantengan silencio; mientras tanto las investigadoras
seminaristas se encuentran en la parte posterior de la sala de clases ordenando el
material que se utilizara en la actividad. Se comienza El focus group dando a
conocer las instrucciones de la actividad a realizar. Los apoderados y/o tutores se
juntan en grupos de cinco personas, y se designan roles para cada integrante del
grupo (el encargado del tiempo, el mediador, el embajador, expositor y disefiador).
Seguido de esto se les realiza la siguiente pregunta a discutir: /,Qué conocen del
Método de Lectura Global “Palabras + palabras Aprendamos a leer?, la cual la
responden a traves de un collage. Para esto disponen de una cartulina, plumones,
revistas, pegamento y tijeras. Los apoderados y/o tutores se encuentran dispuestos
a la actividad realizando preguntas a las investigadoras. Se finaliza el focus group
en donde el expositor de cada grupo pasara adelante y presenta el collage
realizado por su grupo, luego de esto se les pide a los padres y/o tutores que den

sugerencias y comentarios sobre qué estrategias utilizan con sus hijos y/o pupilos.
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Focus Group 3 para familias y/o tutores

Fecha observacion: 30 Mayo 2011

Hora inicio: 19:25 Hora termino: 20:18

Los apoderados y/ o tutores llegan uno a uno, y se sientan en el centro de la sala
formando un semi circulo. A medida que van llegando los padres y/ o tutores
conversan entre ellos mientras los directivos preparan la once con la que se
recaudan fondos para el curso. Las investigadoras seminaristas se ubican frente a
los apoderados y/o tutores para comenzar el focus group dando a conocer las
instrucciones de éste. Se puede observar que para este focus group la atencion y
motivacidn es mayor, debido a lo involucrado que estan los apoderados y/o tutores.
Los padres y/o tutores forman grupos de tres integrantes quienes distribuyen roles
para realizar el trabajo colaborativo (mediador, encargado del tiempo, embajador y
secretario). La actividad consiste en dar a conocer las estrategias que trabajan
junto a sus hijos y/o pupilos en contextos tales como hogar y comunidad. Para
finalizar el embajador de cada grupo expone frente al resto de los apoderados sus
conclusiones dando a conocer sus ideas y estrategias.

Las investigadoras seminaristas agradecen la colaboracion y participacion de cada

uno de los apoderados y/o tutores a lo largo de este proceso de investigacién.

140



Anexo N°6: Entrevistas.

«+ Entrevista para familias y/o tutores.

e Nombre del entrevistado: E. V

e Nombre del alumno y/o pupilo: Alumna P. R

e Institucion: Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.
e Curso: NEEM 1

e Fecha: 04 de Junio del 2011

1. Sefale que conocimiento tiene usted acerca del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicado en el curso NEEM1 de la
Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

Que los nifios a través de imagenes puedan formar oraciones. Las imagenes estan

relacionadas entre si.

2. ¢ Tiene conocimiento de la cantidad de etapas que conforman el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’? Nombrelas y explique
brevemente la etapa en que se encuentra su hijo(a) y/o pupilo(a).

No tengo conocimientos. Creo que esta en la etapa de mostrarle una imagen, la cual

debe reconocer, las cuales van relacionadas con acciones.

3. ¢De qué manera piensa usted que influye el apoyo de la familia en el proceso de
adquisicion de la lectura, a través del método antes mencionado?
La familia influye reforzando cada actividad que se envie de tarea al hijo (a) a la

casa.

4. ¢ Considera que su hijo(a) y/o pupilo(a) mejora su aprendizaje cuando recibe su
apoyo? Explique brevemente.
Si. Siento que al apoyarlo mejora su aprendizaje, ya que se ve mas estimulado y

respaldado.
5. Describa brevemente la manera en que usted motiva a su hijo(a) y/o pupilo(a) a
repasar todos los dias en contextos tales como hogar y comunidad.

Preguntandole cémo le fue, qué actividad hizo, si le gusto, qué fue lo que hizo.
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6. ¢Habitualmente le pregunta a su hijo(a) y/o pupilo (a) como estuvo su dia, que
actividades realiz6, que tareas debe realizar en el hogar, etc.? Explique brevemente.
Si, todos los dias.

7. ¢Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente a cargo del curso conoce? Explique
brevemente.
Trabajando con un libro de actividades, los cuales se trabajan con imagenes,
pictogramas.

8. ¢Revisa a diario el libro personal de lectura enviado por la docente, y refuerza
junto a su hijo(a) y/o pupilo (a) las actividades que ahi se presentan? Explique
brevemente.

Si revisa todos los dias, pero se repasa sélo los fines de semana, es puntualmente

por un asunto de horario que no se puede repasar todos los dias.

9. ¢Qué estrategia utiliza usted para trabajar el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales como hogar y
comunidad? Explique brevemente.

Reforzando la actividad fuera del hogar por ejemplo: Llevandola a comprar a los

negocios o a la feria, para que identifique y socialice los objetos.

10. ¢Qué materiales utiliza para realizar las actividades relacionadas con el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”’, en contextos tales
como hogar y/o comunidad? Explique brevemente.

Juguete, mufiecas, frutas y el libro de actividades.

11. Si usted utiliza estrategias dentro de su hogar, podria mencionar ¢ Cuéales han
sido las mas efectivas para trabajar con su hijo(a) y/o pupilo(a)?
Premiandolo si logra efectuar la actividad, por ejemplo: salir a andar en bicicleta o

ver una pelicula que le guste.

12. Nombre objetos, materiales o algin miembro de su familia, con los que su
hijo(a) y/o pupilo (a) trabaja con mayor comodidad y concentracion ¢Por qué?
Explique brevemente.

Con el papa, ya que logra atraer mas su atencion.
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13. Podria darnos su opinion acerca de la aplicacion del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.
Consideramos que es un método muy eficaz en la educacion de nuestra hija, ya que

cada método que se implementa va a ser beneficioso para ella.

14. ¢ Cual cree usted que ha sido su rol en el proceso de adquisicion de la lectura de
su hijo(a) y/o pupilo(a)?

El reforzar y apoyar el método, repasando las actividades.
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< Entrevista para familias y/o tutores.

e Nombre del entrevistado: S. C

e Nombre del alumno y/o pupilo: Alumno F. P

e Institucion: Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.
e Curso: NEEM 1

e Fecha: 04 de Junio del 2011.

1. Sefale que conocimiento tiene usted acerca del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicado en el curso NEEM1 de la
Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

Es un método que empieza con el concepto de la palabra, que es, para qué sirve,

etc.

2. ¢ Tiene conocimiento de la cantidad de etapas que conforman el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’? Nombrelas y explique
brevemente la etapa en que se encuentra su hijo(a) y/o pupilo(a).

Son cuatro etapas: Concepto de la palabra (foto cartel, figuras, fotos); Ubicacién del
concepto en el entorno (elementos de la casa, etc); Silabas (foto cartel con la

palabra como por ejemplo la- mesa); Lectura.

3. ¢De qué manera piensa usted que influye el apoyo de la familia en el proceso de
adquisicion de la lectura, a través del método antes mencionado?

Es fundamental porque se refuerza lo aprendido en clases.

4. ¢ Considera que su hijo(a) y/o pupilo(a) mejora su aprendizaje cuando recibe su
apoyo? Explique brevemente.
Si porque uno desarrolla métodos que facilitan el interés del nifio, el responde vy

también participa buscando cosas 0 conceptos que tienen que ver con la actividad.

5. Describa brevemente la manera en que usted motiva a su hijo(a) y/o pupilo(a) a
repasar todos los dias en contextos tales como hogar y comunidad.
Generalmente le recuerdo frases o palabras que llaman su atencién y luego nos

ubicamos en un lugar apropiado para realizar la actividad.
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6. ¢Habitualmente le pregunta a su hijo(a) y/o pupilo (a) como estuvo su dia, que
actividades realiz6, que tareas debe realizar en el hogar, etc.? Explique brevemente.
Siempre, aunque no me contesta si reacciona palabras que tienen que ver con lo
realizado y le repaso lo visto y refuerzo con gestos, sonidos, segun sea el caso,

para llamar su atencion.

¢, Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente a cargo del curso conoce? Explique
brevemente.

Foto cartel, conceptos en el entorno, silabas y lectura.

7. ¢Revisa a diario el libro personal de lectura enviado por la docente, y refuerza
junto a su hijo(a) y/o pupilo (a) las actividades que ahi se presentan?. Explique
brevemente.

Se revisa y se repasa lo visto en clases. Con mi hijo generalmente usamos los

sonidos y los gestos para captar mejor su atencion.

8. ¢Qué estrategia utiliza usted para trabajar el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales como hogar y
comunidad? Explique brevemente.

Utilizamos todo lo que es visual y sonidos porgue le llaman mucho la atencién.

9. ¢Qué materiales utiliza para realizar las actividades relacionadas con el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”’, en contextos tales
como hogar y/o comunidad? Explique brevemente

Visual: Fotos, libros, revistas

Sonidos: CD, imitacion.

10. Si usted utiliza estrategias dentro de su hogar, podria mencionar ¢ Cuales han
sido las mas efectivas para trabajar con su hijo(a) y/o pupilo(a)?

Visuales y sonidos.

11. Nombre objetos, materiales o algun miembro de su familia, con los que su
hijo(a) y/o pupilo (a) trabaja con mayor comodidad y concentracién ¢Por qué?
Explique brevemente.

Mi hijo trabaja siempre conmigo y cuando la actividad lo permite se integra su

hermano, ya que le gusta mucho guiar a mi hijo.
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12. Podria darnos su opinion acerca de la aplicacién del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.
Lo veo como un paso fundamental para la integraciéon a la sociedad. El leer le

permite relacionarse y reconocer su entorno.

14. ¢ Cual cree usted que ha sido su rol en el proceso de adquisicion de la lectura de

su hijo(a) y/o pupilo(a)?

Soy la mas interesada en que mi hijo adquiera lenguaje y logre leer, porque

entiendo que es parte importante para la integracion social.
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< Entrevista para familias y/o tutores.

e Nombre del entrevistado: G. S

e Nombre del alumno y/o pupilo: Alumna G. A

e Institucion: Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.
e Curso: NEEML1.

e Fecha: 04 de Junio del 2011.

1. Sefiale que conocimiento tiene usted acerca del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicado en el curso NEEM1 de la
Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

A través de un dibujo, asociar la palabra con éste mismo.

2. ¢ Tiene conocimiento de la cantidad de etapas que conforman el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’? Nombrelas y explique
brevemente la etapa en que se encuentra su hijo(a) y/o pupilo(a).

Primero el dibujo, después el dibujo y la palabra, después solo la palabra, la ultima

identificar silabas. Mi hija esta asociando dibujo con la palabra.

3. ¢De qué manera piensa usted que influye el apoyo de la familia en el proceso de
adquisicion de la lectura, a través del método antes mencionado?

Influye en forma positiva la intervencion en el apoyo del repaso diario con la familia.

4. ¢Considera que su hijo(a) y/o pupilo(a) mejora su aprendizaje cuando recibe su
apoyo? Explique brevemente.

Claramente si, porque se reafirma lo aprendido en el colegio.

5. Describa brevemente la manera en que usted motiva a su hijo(a) y/o pupilo(a) a
repasar todos los dias en contextos tales como hogar y comunidad.
Identifica las habituaciones, sabe lo que es adentro y fuera de la casa, identifica el

patio y la plaza, como lugares distintos.
6. ¢Habitualmente le pregunta a su hijo(a) y/o pupilo (a) como estuvo su dia, que

actividades realizd, que tareas debe realizar en el hogar, etc.? Explique brevemente.

Le pregunto que hizo, quiénes fueron, qué almorzd, cdmo esta el toto, etc.
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7. ¢Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente a cargo del curso conoce? Explique
brevemente.

Las salidas pedagdgicas, vega, casa, el mercado, la mascota. Las tias pretenden

lograr que pueda vincular lo ensefiado en el colegio con el diario vivir.

8. ¢Revisa a diario el libro personal de lectura enviado por la docente, y refuerza
junto a su hijo(a) y/o pupilo (a) las actividades que ahi se presentan? Explique
brevemente.

Generalmente lo hago, cuando llega del colegio vienen las preguntas de rutina, le

doy un tiempo que descanse y luego las hacemos.

9. ¢Qué estrategia utiliza usted para trabajar el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales como hogar y
comunidad? Explique brevemente.

Que asocia objetos con lugares de la casa, como por ejemplo: la almohada con el

dormitorio, servicios con la cocina; pala y basura con el patio.

10. ¢Qué materiales utiliza para realizar las actividades relacionadas con el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”’, en contextos tales
como hogar y/o comunidad? Explique brevemente

Utilizamos el objeto concreto, y ahora nos damos cuenta que deberiamos tener

algunos objetos con su nombre.

11. Si usted utiliza estrategias dentro de su hogar, podria mencionar ¢ Cuales han
sido las mas efectivas para trabajar con su hijo(a) y/o pupilo(a)?

Cuando esta en casa le pido cooperacion, asi es como la mando a la cocina a
buscar la panera, individuales, servicios, etc. Si estoy haciendo algun dormitorio le
pido que saque alguna pertenencia que es de ella o de su hermano y las debe dejar

en sus respectivos dormitorios.

12. Nombre objetos, materiales o algin miembro de su familia, con los que su
hijo(a) y/o pupilo (a) trabaja con mayor comodidad y concentracién ¢Por qué?
Explique brevemente.

Generalmente las tareas las hacemos las dos, cuando hemos tenido tareas que
requieren de mas personas nos ayudan sus hermanos. Cuando no he podido yo las
hace con el papa, si no hay trabajos le paso lapices de colores, yo dibujo y ella los

raya porque quiere pintar.
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13. Podria darnos su opinion acerca de la aplicacién del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.
Es un buen sistema, facil de llevar a la préactica.

14. ¢ Cual cree usted que ha sido su rol en el proceso de adquisicion de la lectura de
su hijo(a) y/o pupilo(a)?

Nuestro rol es apoyar y reafirmar lo ensefiado en el colegio.
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< Entrevista para familias y/o tutores.

e Nombre del entrevistado: S. M

e Nombre del alumno y/o pupilo: Alumno A. R

e Instituciéon: Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.
e Curso: NEEM 1

e Fecha: 04 de Junio del 2011.

1. Sefiale que conocimiento tiene usted acerca del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicado en el curso NEEM1 de la
Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

Se trata de un método con imagenes que después se le van agregando palabras, la

idea es que al final sean solo las palabras.

2. ¢Tiene conocimiento de la cantidad de etapas que conforman el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’? Nombrelas y explique
brevemente la etapa en que se encuentra su hijo(a) y/o pupilo(a).

Tengo por entendido que consta de cuatro etapas. Primero la imagen, después la
imagen mas palabras, luego la imagen mas oracidn y por ultimo la palabra. Creo

gue mi pupilo se encuentra en la etapa dos.

3. ¢De qué manera piensa usted que influye el apoyo de la familia en el proceso de
adquisicion de la lectura, a través del método antes mencionado?
Influye mucho la medida que se le refuerza el nifio puede aprender mas, claro que si

él tiene disposicién, porque a veces no quiere.

4. ¢ Considera que su hijo(a) y/o pupilo(a) mejora su aprendizaje cuando recibe su
apoyo? Explique brevemente.
Si, de todas maneras lo expresa tratando de nombrar lo conocido o sonrie o grita,

se pone contento.

5. Describa brevemente la manera en que usted motiva a su hijo(a) y/o pupilo(a) a
repasar todos los dias en contextos tales como hogar y comunidad.

La verdad es que no lo hago todos los dias por la dinamica del hogar o por horas
médicas de mi pupilo, pero lo motivo jugando, por ejemplo me pongo una mascara y

los nifios del hogar repiten y él se motiva y lo hace también.
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6. ¢Habitualmente le pregunta a su hijo(a) y/o pupilo (a) como estuvo su dia, que
actividades realiz6, que tareas debe realizar en el hogar, etc.? Explique brevemente.
Si, pero como posee escaso vocabulario no me contesta. Solo me contesta cuando

le pregunto si trajo tareas y el siempre me responde jNO!.

7. ¢Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente a cargo del curso conoce? Explique
brevemente.

Con imagenes, talleres, dindmicas, talleres para padres, relacién real con las cosas

gue los nifios tratan (métodos).

8. ¢Revisa a diario el libro personal de lectura enviado por la docente, y refuerza
junto a su hijo(a) y/o pupilo (a) las actividades que ahi se presentan? Explique
brevemente.

Si, trato de revisarlo a diario, pero como explique anteriormente mi pupilo falta

mucho a clases por médico, y si trato de reforzar en lo que pueda con el nifio.

9. ¢Qué estrategia utiliza usted para trabajar el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales como hogar y
comunidad? Explique brevemente.

Primero le muestro el material, que lo toque; después trato de explicarle qué es lo
gue vamos a hacer y generalmente hay mas nifios y tias en donde todos repiten o

lo animan a patrticipar.

10. ¢Qué materiales utiliza para realizar las actividades relacionadas con el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales
como hogar y/o comunidad? Explique brevemente

El material que envia la profesora son cuentos o libros con imagenes grandes, trato

de inventarle historias o cuentos a parte de ver el CD “Cantando aprendo a hablar’.

11. Si usted utiliza estrategias dentro de su hogar, podria mencionar ¢ Cuéales han
sido las mas efectivas para trabajar con su hijo(a) y/o pupilo(a)?
El CD “Cantando aprendo a hablar” lo tienen en el hogar en todas las formas y él se

motiva porque repite lo que hacen los nifios y la fonoaudiéloga con el CD.
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12. Nombre objetos, materiales o algun miembro de su familia, con los que su
hijo(a) y/o pupilo (a) trabaja con mayor comodidad y concentracion ¢Por qué?
Explique brevemente.

Es dificil porque mi pupilo tiene definido a las personas, por ejemplo hay tias que lo
entretienen, otras que lo pasean en la silla de ruedas, otras que le cantan, bailan,
etc.

13. Podria darnos su opinion acerca de la aplicacién del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.

Considero que es un método interesante, no sé si se daran los resultados que se
esperan en mi pupilo, considerando el poco tiempo que hay para ensefarle y

reforzarlo.
14. ¢ Cual cree usted que ha sido su rol en el proceso de adquisicién de la lectura de
su hijo(a) y/o pupilo(a)?

Considero que ha sido importante, pero creo que aun falta, por ejemplo el fin de
semana no hay quién lo apoye, y el tiempo se me hace corto porque también tengo

otros niflos a mi cargo.
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<+ Entrevista para familias y/o tutores.

e Nombre del entrevistado: C.T

e Nombre del alumno y/o pupilo: Alumna T. A

e Institucion: Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.
e Curso: NEEM 1.

e Fecha: 04 de Junio del 2011.

1. Sefiale que conocimiento tiene usted acerca del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, aplicado en el curso NEEM1 de la
Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.

En el caso de mi hija es mostrarle el objeto concreto y un foto- cartel, realizarle el

sonido por ejemplo de un animal si se esta formando una oracion con él.

2. ¢ Tiene conocimiento de la cantidad de etapas que conforman el Método de
Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer’? Nombrelas y explique
brevemente la etapa en que se encuentra su hijo(a) y/o pupilo(a).

De las etapas no sé cuantas son porque mi hija esta en la etapa mas basica y las

gue vienen a continuacion no las conozco del todo.

3. ¢De qué manera piensa usted que influye el apoyo de la familia en el proceso de
adquisicion de la lectura, a través del método antes mencionado?

El apoyo de la familia es muy importante, tanto como lo que se realiza en la escuela,
porgue si uno no refuerza lo aprendido y trabajado por la profesora no se obtendrian

buenos resultados.

4. ¢ Considera que su hijo(a) y/o pupilo(a) mejora su aprendizaje cuando recibe su
apoyo? Explique brevemente.
Si considerablemente porque es una motivacion muy grande para ella ver que

estamos dispuestos a trabajar juntos.
5. Describa brevemente la manera en que usted motiva a su hijo(a) y/o pupilo(a) a

repasar todos los dias en contextos tales como hogar y comunidad.

Haciéndolo en el momento y lugar adecuado, nombrandole siempre las cosas.
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6. ¢Habitualmente le pregunta a su hijo(a) y/o pupilo (a) como estuvo su dia, que
actividades realiz6, que tareas debe realizar en el hogar, etc.? Explique brevemente.
Si todos los dias, se le pregunta como les fue y qué actividades realiz6 y para ella

es una gran motivacion el realizar ésta actividad.

7. ¢Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” utilizadas por la docente a cargo del curso conoce? Explique
brevemente.

Utilizacion de foto carteles y objetos concretos.

8. ¢Revisa a diario el libro personal de lectura enviado por la docente, y refuerza
junto a su hijo(a) y/o pupilo (a) las actividades que ahi se presentan? Explique
brevemente.

Si se revisa a diario y se comenta en familia las actividades que se realizaron se

busca la forma de reforzar lo que se esta trabajando.

9. ¢Qué estrategia utiliza usted para trabajar el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales como hogar y
comunidad? Explique brevemente.

Haciendo participe a mi hija de las actividades cotidianas como por ejemplo ir al

supermercado, ayudar a alimentar su mascota, etc.

10. ¢Qué materiales utiliza para realizar las actividades relacionadas con el Método
de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en contextos tales
como hogar y/o comunidad? Explique brevemente

Cosas que motiven a mi hija a realizar la actividad.

11. Si usted utiliza estrategias dentro de su hogar, podria mencionar ¢ Cuéales han
sido las mas efectivas para trabajar con su hijo(a) y/o pupilo(a)?

El lugar para trabajar es importante para que no hayan elementos distractivos,
trabajar por periodos que no sean muy prolongados porque si no hay un

aburrimiento por parte de mi hija.

12. Nombre objetos, materiales o algin miembro de su familia, con los que su
hijo(a) y/o pupilo (a) trabaja con mayor comodidad y concentracién ¢Por qué?
Expliqgue brevemente.

Trabaja de mejor forma con su papa porque él es muy motivador para ella, en

cuanto a los materiales deben ser de buena calidad porque ella los manipula.
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13. Podria darnos su opinion acerca de la aplicacion del Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”.
Bueno, es un método que nos ha ensefiado mucho como trabajar con mi hija,

ademas que es muy entretenido y nos impresiona a veces sus reacciones.

14. ¢ Cual cree usted que ha sido su rol en el proceso de adquisicion de la lectura de

su hijo(a) y/o pupilo(a)?

Un rol muy importante para reforzar el método y aplicarlo a diario en el hogar.

155



< Entrevista docente a cargo del curso NEEM1 de la Escuela

diferencial Santa Teresa de Avila.

e Nombre del entrevistado: Myriam Solis Arancibia.

e Curso acargo: NEEM 1

e Institucién: Escuela Diferencial Santa Teresa de Avila.
e Fecha: 04 de Julio del 2011.

5. ¢Hace cuanto tiempo recibi6 la capacitacion sobre el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que impartié la Unidad de Educacion
Especial del Ministerio de Educacion?

Realicé la capacitacion en el afio 2009.

6. ¢Qué propuesta metodoldgica enfocada a la adquisicion de la lectura utilizaba
antes de conocer el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a
Leer” en el curso NEEM1?

No ensefaba a leer.

7. ¢Cual fue su principal motivacién para implementar estrategias basadas en el
Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” en el curso
NEEM1?

Ver los resultados en alumnos con caracteristicas similares en videos (evidencias).
Pensar en las familias de mis alumnos y en su felicidad y en mis propios alumnos y

hacer valer sus derechos.

8. ¢(Desde cuando aplica estrategias basadas el Método de Lectura Global
“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”, en el curso NEEM1?

Como disefio curricular, desde el afio 2010 (Marzo).

5. ¢ Qué modificaciones haria usted en sus estrategias para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje de los alumnos(as) del curso NEEM1 en base a la aplicacion

del Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”?
- Incluir materiales diversos (concretos, foto carteles, carteles).
- Actividades de inicio (motivacionales).
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- Actividades de metacognicién (autoevaluacion).
- Actividades con mas participacion en la comunidad.

6. ¢ Qué estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer” aplica usted en el curso NEEM1? Describalas brevemente.

- Pedagogia teatral: Disfraces, dramatizaciones, uso de la voz.

- Guias de trabajo: Loterias, juegos adaptados, etc.

- Libro personal.

- Libro gigante.

- Cuentos adaptados.

-Modifico el ambiente en relacién a la actividad que se desarrollara, fomentando la

pedagogia teatral a través del juego simbdlico.

7. ¢Cree usted que las estrategias metodoldgicas basadas en el Método de Lectura
Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” que utiliza en el curso NEEM1
fomentan la adquisicion de la lectura en todos los alumnos (as)? ¢ Por qué?

Si, dependiendo del alumno se ajusta a las capacidades de cada uno de ellos, hay
habilidades para desarrollar en cada etapa por lo tanto todos los alumnos puedes

acceder.

8. ¢Cudles han sido sus mayores desafios durante la aplicacion de estrategias
basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer”
en el curso NEEM1?

- Involucrar a la familia.

- Crear estrategias novedosas y motivadoras.

- Trabajo personalizado.

- Tiempo para elaborar material.

9. ¢Cudles son las caracteristicas del grupo curso que permiten la aplicacion de
estrategias basadas en el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer”

En general: Capacidad de prestar atencion por minimos periodos de tiempo, fijar la

mirada, tener contacto visual con el profesor, entre otras.

10. ¢(Cree usted que el Método de Lectura Global “Palabras + Palabras

Aprendamos a Leer” esta orientado a fomentar la adquisiciéon de la lectura de forma
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eficaz en personas que presentan Necesidades Educativas Especiales Multiples?
Explique brevemente.

Creo que es un método factible de aplicar en ésta poblaciéon, sin embargo es
necesario hacer adaptaciones en las estrategias y el material.

11. De las estrategias que usted utiliza, ¢ Cree que algunas deben tener algun tipo
de mejora para lograr un aprendizaje mas eficaz en lo que respecta a la adquisiciéon
de la lectura?

Las estrategias de cierre de la actividad, evaluacion participativa, de inicio, de

metacognicion y de las actividades para usar el tiempo libre.

12. Pensando en los docentes que trabajan con éste tipo de poblacion, ¢Qué
piensa usted que hace falta a nivel educativo, para asegurar la calidad de la

educacién en alumnos (as) que presentan NEEM?

Si, creo que es una necesidad basar la educacion de los alumnos (as) con NEEM
en sus derechos, una educacién que parta desde la capacidad y que respete las
diferencias individuales y los intereses particulares, que reivindique que el rol de la
familia como ‘“expertos” y que fomenten la participacion de los alumnos en la

comunidad, que se use como referente el curriculum regular.
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<+ Entrevista semi-estructurada

Entrevistadoras: Pilar Banda, Yessele Bustos, Camila Jofré, Javiera Reyes.

Nombre entrevistada: Débora Barrera.

Cargo: Profesional colaboradora de la Unidad de Educacion Especial del Ministerio
de Educacion.

Fecha: 11/ Mayo/2011.
Duracién: 50 Minutos.
C.J: jHola buenas tardes!, ¢ Como esta?

Entrevistada: Muy bien gracias. Me van a tener que esperar un poco porque estan

ocupando la oficina donde vamos a estar.

C.J: Si, no se preocupe

5 minutos de espera.

Entrevistada: Pasen por aca para que estemos mas comodas
Entrevistadoras: jGracias!

C.J: Bueno nosotras somos estudiantes de la Universidad Catdlica Silva Henriquez,
y estamos realizando nuestra investigacion basada en el Método de Lectura Global

“Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” en nifios y jovenes que presentan NEEM.

Entrevistada: Ahh!l Que interesante, bueno me encantaria entonces ayudarlas

dentro de lo que pueda.

P.B: A nosotras nos gustaria saber cédmo nacié el proyecto “Palabras + Palabras

Aprendamos a Leer”.

Entrevistada: Justo aqui tengo una informacion acerca de este proyecto, es un texto
gue fue creado por nosotros, asi que voy a leer algunos puntos importantes para

gue pueda quedar claro.
Entrevistadoras: jahh! Que bueno muchas gracias.

Entrevistada: (Lee...) El afio 2007 la Fundacién Down 21 (Institucién compuesta por

padres y madres de personas que presentan Sindrome de Down) se acerca a la
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Unidad de Educacion Especial del Ministerio de Educacion para solicitar su
colaboracion en un proyecto que tenia por propésito adaptar un método de
ensefianza de la lectura creado en Espafia por Maria Victoria Troncoso. En dicha
oportunidad se establece un compromiso y la posibilidad cierta de adaptar el método
y capacitar a gran cantidad de profesores y profesoras en este.

Profesionales de la Unidad de Educacién Especial en conjunto con profesionales y
miembros del directorio de Fundacién Down 21 trabajaron durante todo el 2007 en
la adaptacion, edicion, diagramacion, e impresion del material. A finales de ese afio
se inicio la fase de capacitacion de docentes y actualmente se sigue capacitando a
establecimientos de educaciéon especial y escuelas que tienen programas de

integracion.
J.R: ¢Y cudl es el propdésito del proyecto?

Entrevistada: Este proyecto busca fortalecer el trabajo pedagdgico y mejorar la
calidad de los procesos educativos de los y las estudiantes que presentan
necesidades educativas especiales. Sin lugar a dudas uno de los aprendizajes mas
importantes es la lectura y escritura, aprendizaje que se constituye en una condicion
fundamental para adquirir nuevos conocimientos, fortalecer una mayor

independencia, autonomia e integracién social.
Y.B: ¢ Qué busca y cuales son las caracteristicas de esta propuesta?

Entrevistada: Este proyecto busca poner a disposicion de la comunidad escolar, una
propuesta metodoldgica y un conjunto de recursos didacticos, que han demostrado
ser efectivos para favorecer el acceso temprano a la lectura para aquellos

estudiantes que presentan necesidades educativas especiales.

El Método adaptado que se presenta, tiene a la base el Método Global de Lectura,
es decir, estd basado en la comprension de la palabra completa acompafiada de
imagenes. Esta estructurado en 4 etapas, cada una de estas estan interrelacionadas

entre si.
C.J: ¢ Como ha sido el impacto del proyecto en los nifios, nifias y familias?

Entrevistada: Por primera vez nifios, nifias y jovenes que presentan necesidades
educativas especiales estan accediendo a la lectura (evidencias en la Escuela
Especial Nueva Creacién). Las familias y los profesores han elevado sus

expectativas respecto de las posibilidades de aprendizaje de estos estudiantes.
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P.B: ¢ Tiene usted conocimiento si este proyecto se ha aplicado a nifios y nifilas que
presentan necesidades educativas especiales multiples?

Entrevistada: No, aqui en el Ministerio de Educacién han llegado muchos jovenes a
pedir informacion acerca de este proyecto, pero no hemos sabido de investigaciones
que se relacionen con el Método y a la vez con NEEM, por lo cual me parece muy
interesante su investigacion.

J.R: ¢Como ha sido la convocatoria para este proyecto?

Entrevistada: Las capacitaciones que se han desarrollado desde el afio 2007, tienen
como proposito central abordar el aprendizaje de la lectura, a través del desarrollo
de competencias en los docentes en el Método Global, “Palabras + Palabras
Aprendamos a Leer”, asi como favorecer la reflexién en torno a estrategias para dar
una respuesta educativa efectiva a los requerimientos de las y los estudiantes con

necesidades educativas especiales presentes en sus aulas.

En el afio 2007, las actividades de capacitacion se centraron fundamentalmente en
directivos, docentes y apoderados/as de escuelas especiales con estudiantes que
presentan discapacidad intelectual.

Para el afio 2008, se ampli6 la convocatoria a establecimientos de educacion
regular con programas de integracidbn en esta area, es asi como han participado
educadoras de parvulos, profesores basico y equipos de profesionales de educacion

especial.

A partir del afio 2009, se han incorporado la participacion de universidades,
escuelas especiales y establecimientos con programas de integraciéon de
estudiantes sordos, y de escuelas especiales con estudiantes que presentan

discapacidad multiple.

Todas estas jornadas de capacitacion y promocion del Método de Lectura Global
mencionado, han priorizado instalar conocimientos y competencias en la escuela.
Por lo cual se ha contado con la presencia de directivos, docentes y apoderados /as

de las diversas comunidades educativas participantes.
Y.B: ¢ Cual ha sido el impacto de la capacitacion?

Entrevistada: (piensa)... Desde que se inici6 el proceso de capacitacion en el
Método de Lectura descrito anteriormente, se ha capacitado a mas de 670
personas, de casi 400 escuelas de todo el pais, ademas de universidades de la
Region Metropolitana.
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Y bueno es importante que sepan que como parte de la proyeccion de este
programa, se espera que las escuelas presenten un Plan de Trabajo que dé cuenta
de la implementacion del Método de Lectura en sus respectivas comunidades
educativas. Entre las acciones comprometidas en este plan, cabe mencionar la
difusion de la experiencia con otras escuelas de la region o la comuna. Se espera
gue en cada region existan escuelas que piloteen el Método y difundan la
experiencia, promoviendo la ensefianza de la lectura como un aprendizaje accesible

a todas/as las y los estudiantes.

Entrevistada: ¢Les queda claro como este proyecto lo estamos trabajando en el

Ministerio de Educacion?
Entrevistadoras: jSi! Nos queda muy claro gracias.

C.J: Por ultimo queremos contarle que nosotras en nuestra investigacion citamos el
termino Retos Mdltiples y como autora citamos a Maria Bove ¢Podemos citarla en

nuestra tesis como autora reconocida por el Ministerio de Educacion?

Entrevistada: La Unidad de Educacion Especial, del Ministerio de Educacion aborda
tres conceptos que se relacionan entre si pero que no significan lo mismo:
discapacidad mdltiple, necesidades educativas especiales mdltiples y retos

multiples.

El primero define como persona que presenta discapacidades multiples, a la
existencia de mas de una discapacidad, en una misma persona, es decir, la
presencia de una combinacion de necesidades fisicas, médicas, pérdidas
sensoriales, neurolégicas, dificultad de movimientos, problemas conductuales, que
genera un cuadro de discapacidad complejo y que impactan de manera significativa
en su desarrollo educativo, social y vocacional requiriendo de multiples apoyos y
ayudas. Este concepto es el que encontraremos en la normativa que regula, por

ejemplo, aspectos relativos a la subvencion o a la organizacion de los cursos.

El segundo (NEEM) se refiere a aquellos estudiantes que requieren de apoyos
intensivos y permanentes (en todos los contextos) debido a que presentan multiples
barreras para aprender y participar en su medio social, educativo y familiar, no sélo
por las necesidades que se derivan de su condicion de salud, sino también por las
diversas barreras sociales, culturales y educativas que dificultan ain mas sus
posibilidades de patrticipacion, comunicacion y socializacién. Este concepto se usara
en las orientaciones técnicas que emanan del MINEDUC y que pretenden organizar

los programas educativos que se ofrecen a esta poblacién escolar.
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Y el tercer concepto, es decir, el de retos multiples, se refiere a aquellos desafios
gue nos plantean los estudiantes que presentan NEE multiples. Este concepto fue
acuiiado en México por la Dra. Maria Bove para enfatizar que los que tenemos los
retos somos todos aquellos que estamos implicados en los procesos educativos de
los estudiantes con discapacidad multiple.

Entrevistadas: jMuchas gracias! Ahora nos queda mucho mas claro. Queremos
agradecerle por su tiempo y colaboracion en nuestra investigacion, estamos muy
agradecidas.

Entrevistadas: No se preocupen sigan adelante con su investigacién y cuando la

terminen no olviden de venir a visitarme (rie...) mucha suerte.

Entrevistadoras: jgracias!
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«» Entrevista semi-estructurada.

Entrevistadoras: Yessele Bustos, Camila Jofré.

Nombre entrevistada: Irma Iglesias

Cargo: Presidenta Fundacion Down 21 Chile.
Fecha: 28/ Mayo/2011

Duracion: 35 Minutos

C.J: Hola buenos dias, ¢ Cémo esta?

Entrevistada: jHola! Bien gracias las estaba esperando, vamos a sentarnos al patio

central para que estemos mas coémodas.

Y.B: Si vamos, nos gustaria tener una conversacion con usted acerca del Método de

Lectura Global y ver la posibilidad de que nos pueda entregar informacion.

Entrevistada: Si obvio chiquillas, ningin problema pregintenme todas sus dudas,

las ayudaré dentro de lo que pueda.

C.J: Gracias. Bueno, nosotras estamos realizando nuestra investigacion en relacién
al Método de Lectura Global “Palabras + Palabras Aprendamos a Leer” y como este

se aplica a estudiantes con Discapacidades Multiples.

Entrevistadora: oohh!! Nunca habia recibido jovenes que estuvieran realizando su
tesis en relacion al método con niflos con Necesidades educativas especiales

multiples, me parece muy interesante.

Y.B: Si, estamos super entusiasmadas con esta investigacidén por lo mismo quisimos
venir a entrevistarla y saber en mayor profundidad como llego el método, como
nacio el interés, etc. Como primera pregunta nos gustaria saber ¢ qué conocimientos

tiene de los inicios del método de lectura global?

Entrevistada: Bueno. Tedricamente Maria Troncoso y Maria del Cerro, adaptaron un
Método de Lectura Global, que fue creado en Espafa, pero yo me entere de la
existencia del método hace 10 afios aproximadamente cuando me encontré con la
pagina Down 21 Espafia y en esa misma época un doctor, de apellido Flores me
hablo sobre la existencia del Método de Lectura Global. Después de un afio quise

saber mucho mas sobre este método para poder implementarlo agui en Chile y parti
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a Espafia a capacitarme con un grupo de personas becadas por el estado....
(piensa) ehhh. Luego cuando volvimos a Chile formamos el proyecto para
presentarlo en el MINEDUC a Paulina Godoy y Débora Barrera.

C.J: (Y qué paso cuando lo presentaron? ¢Cual fue la respuesta de las personas
del MINEDUC?

Entrevistada: aceptaron la propuesta pero primero lo quisieron evaluar para conocer
si respondia a las necesidades de los nifios de Chile; ya que, como sabemos la
educacién en Espafia es muy diferente a la de aca. En Espafa se entrega a la
mayoria de los nifios atencion temprana, de hecho en ese pais esta incluido en el

marco curricular, cosa que aqui en Chile es muy lejana hasta ahora.

(Piensa). Aparte chiquillas tuve que entrar de alguna forma al mundo de la
educacion y de los docentes, en donde tuve que estudiar mucho y aprender también
los cddigos de la educacion. Igual hubo algun tipo de temor por los profesores mas
antiguos que utilizan otras estrategias dentro de la sala de clase, pero después de

un tiempo y al presentarle el proyecto el apoyo cada vez fue mas masivo.
C.J: ¢ Cudles fueron las adaptaciones que se le realizaron a este método?

Entrevistada: las principales adaptaciones fueron basadas en el cambio de letra, las
etapa, las palabras, ya que en Espafa hay ciertas palabras que aqui en nuestro
pais no es utilizan, también el material y lo mas importante fue que se agrego el

manual para padres.
Y.B: ¢y su motivacién principal para realizar este proyecto de donde surge?

Entrevistada: Yo tengo una hija que tiene Sindrome de Down, esto fue mi principal
motivacién y por lo mismo busque jmuchos muchos! métodos para poder ayudar a
mi hija a leer para que se pudiera comunicar y fue ahi donde encontré el Método de
Lectura Global y se me abrié un mundo diferente y muy maravilloso para mi hija y

empecé inmediatamente a trabajarlo en mi casa.

Y.B Bueno nosotras al finalizar nuestra investigacion vamos a realizar un manual de
estrategias metodoldgicas dirigidos a nifios y jovenes con N.E.E.M para docentes y

familias y /o tutores.

Entrevistada: jChiquillas! de verdad que me parece muy interesante ya que como
sabemos estos jévenes, no estdn muy incluidos en la educacién especial, por eso
me parece que es un aporte muy bueno para la educaciéon. Me gustaria que me lo
trajeran cuando lo terminen para poder compartir experiencias.

165



Y.B: Si! Claro por supuesto nos sentimos muy agradecida.
C.J: entonces. ¢ Le parece innovadora nuestra investigacion?

Entrevistadora: jSiii! me parece muy innovadora y muy buena su investigacion ya
gue sera un gran aporte para todos nosotros. Sobre todo para estos nifios y jovenes
ya que mucha gente piensa que ellos hunca van a poder leer ya que como sabemos
en la sala de clases se le realizan otras actividades. Me gustaria también que
después me dejaran el contacto y el nombre de la profesora que trabaja con esos

nifos para ver en vivo y en directo rie.... Como trabajan esos nifos
Y.B: jSi! Obvio ningun problema nosotras le dejaremos todos los contactos

C.J: queremos agradecerle por su tiempo y dedicacién y por habernos aclarado

algunas dudas que teniamos.

Entrevistadora: de nada chiquillas espero que les vaya muy bien en toda su

investigacion suerte hasta luego.

Y.B y C.J: hasta luego muchas gracias
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Anexo N°7: Manual “NEEM y Lectura: Un desafio para docentes y
padres.
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