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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar como es el proceso de
integracion a los establecimientos escolares, de 3 adolescentes entre 12 y 15 afios de
edad que viven con VIH/SIDA en el Hogar Santa Clara, desde la mirada de los tres
actores (estudiantes, cuidadoras, profesores). Para lograr responder a esta interrogante,
se realiz6 una investigacion de tipo cualitativa, y se recabaron datos mediante la
aplicacion de entrevistas semiestructuradas a los actores, con el objetivo de alcanzar la
méaxima profundidad e inmersion en la tematica posible. Esta fue de tipo exploratorio,
debido a que no existe mayor informacion y bibliografia especifica para apoyar y guiar
este estudio, ademas de descriptiva, pues mediante este enfoque se describen acciones
producidas por las personas, brindando mediante esto caracteristicas relevantes del
grupo de individuos investigado. La tecnica de investigacion estuvo basada en un

estudio de casos en el Hogar Santa Clara ubicado en la comuna de Recoleta.

Al finalizar el proceso de investigacion, se realizo el analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos posterior a la recoleccion de datos e informacion, a partir de los
cuales se lograron desarrollar las conclusiones mediante el analisis frente a los
objetivos planteados, las limitaciones, los supuestos, las nuevas interrogantes que

surgieron, las recomendaciones para futuros estudios y una reflexion final.



ABSTRACT

This research aimed to analyze how is the process of integration to schools of 3 girls
aged 12 to 15 living with HIV / AIDS disease, at Santa Clara Home, from the
perspective of three actors (students, home keepers and teachers). To answer this
question, a qualitative research was conducted and data were collected through the
application of semi-structured interviews to actors, with the aim of achieving the
maximum depth and dive into the possible themes. This research was exploratory
because there is no too much information and literature to support and guide this study.
In addition it is descriptive, because through this approach actions made by people are
described, providing relevant characteristics of this group of individuals investigated.
The research technique was based on a case study at the Santa Clara Home located in
Recoleta, Santiago Chile.

At the end of the process of research, the analysis and interpretation of results after
collecting of data and information was conducted, from which conclusions were
developed through the analysis of the objectives, limitations, assumptions, new

questions, recommendations for future studies and a final reflection.
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bella incondicional compaifiia, te llevo y llevaré siempre en mi corazon, te amo gracias
por brindarme el orgullo de ser parte de tu vida.

Agradezco a mis abuelos; su amor infinito, paciencia, dedicacion, sabiduria,
comprension, apoyo, contencion, esos bellos momentos de celebracion, esas ricas
comidas, esos besos y abrazos de estoy aqui vamos tu puedes no te rindas cuentas con
nosotros, esas llamadas en todo momento para brindar hermosas palabras de aliento, por
todo eso y mucho mas los amo con todo mi corazén gracias por su incondicional
compafiia.

Agradezco a mi tia Edith y primos; su apoyo, carifio, aprecio, paciencia, consejos,
contencidn, esos abrazos y besos calidos de gran aliento, esos momentos de risa y
chacoteo, esos paseos, vacaciones, chapoteos, desayunos, almuerzos y onces, esas ricas
e inolvidables celebraciones, esas instancias de compaiiia incondicional en momentos
dificiles y de felicidad, esos consejos y bellas palabras de vamos tu puedes estamos
contigo, y tantas cosas mas... los amo y agradezco inmensamente todo aquello que me
han brindado, espero que sigamos tan unidos como siempre.

Agradezco a mis amigas Gabriela y Nicole mis grandes hermanas; su apoyo,
contencién, compafiia, carifio, aprecio, paciencia, consejos, esas juntas, esas noches de
desvelo, esos ricos momentos de celebracion, esas instancias de consuelo y palabras de
aliento dale todo pasara ya veras o tu puedes, esos te quiero, esos abrazos, besos, esas
lagrimas compartidas, esas risas contagiadas, esas tallas, esos enojos, esas molestias,
esos ofrecimientos, esos desayunos, almuerzos y onces, esos paseos 0 salidas, esas
peliculas o datos de utilidad, ese mensaje o llamado en el momento preciso y tantas
cosas mas... gracias las adoro y quiero muchisimo, espero que esta hermosa amistad se
siga cultivando de mas momentos inolvidables.

Finalmente agradezco, a mis mas fieles amigas, Hambly y Quimey, mis mascotas que
me han brindado la felicidad de contar con la fidelidad més pura y la mirada mas
tranparente e ingenua que manifiestan con tanta ternura en mi dia a dia. Pese que hoy
en dia cuento solo con una, el corazén y el espacio permanece de igual manera para
ambas, las adoro y amo con todo mi ser nunca olvidare la incondicional compafiia en
mis noches de estudio.

Hoy que abro los ojos a un nuevo dia quiero agradecerte, sefior. Te agradezco mil
veces por tu bendicion y mil veces mas por darme una oportunidad mas de ser feliz.
Cada problema lo convertiste en bendicién, cada dificultad en una leccion. Gracias
por darme una gran vida y por iluminar cada uno de mis dias...

Constanza Javiera Lo6pez Melivilu
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“Hoy se termina un proceso de arduo trabajo y esfuerzo, pero comienza uno nuevo
que definird mi vida por completo y para esto es necesario seguir contando con esa
ayuda incondicional que recibi de cada una de las personas que nombraré”
Partiendo quiero agradecer a mi familia en general, la cual siempre estuvo pendiente
de mi proceso como estudiante, alegrdndose cada vez que obtenia un logro y
apoyandome cada vez que queria desaparecer 0 pensar que estaba equivocada con el
suefio que queria cumplir, en especial a mis madrinas que fueron apoyos permanentes,
a mi prima que siempre estuvo pendiente de preguntar por mi y de ayudarme sin peros
a sacar mi beca cada afio, a mi prima pequefia y mi ahijada, que su alegria llenaba mi
corazon de mayores suefios.

A mi madre, quien se esforzd cada dia para que cumpliera mi objetivo, que a pesar de
no estar de acuerdo con la carrera y de tener miedo que esto pudiera conmigo que en
momentos tuvo la razén, siempre tuvo esa palabra de aliento para hacerme comprender
que si realmente era esto lo que queria no debia pensar en los demas si no solo en mi'y
en mi desarrollo como profesional, aquella que nunca me presiond y que me decia “Si
te va mal, no importa, serd la proxima vez, o la otra, esto no es tu vida, es un
complemento de ella”. Gracias mama por ser la mejor del mundo y por consentirme
cada dia, por dormir a mi lado cada vez que queria abandonar todo para darme las
fuerzas necesarias.

A mi padre, quien se emocionaba cada dia que llegaba con una buena nota o con una
buena noticia, quien me regalaba uno de sus encantadores besos cada vez que llegaba
con una calificacion destacada, el que nunca bajé los brazos ni por mi ni por mi
hermano a pesar de su enfermedad. Gracias papa por siempre preocuparte de mi
alimentacion, de que nunca me faltara aquello tan importante y de abrazarme cuando
me encontraba decaida o con ganas de abandonar todo, diciéndome siempre que nadie
podia tirar mi suefio a la basura y que solo yo debia juzgarme.

A mi hermano, quien aportd siempre con sus conocimientos en la Pedagogia para poder
ayudarme en algunos ramos, por estar todos los fines de semestre ensefiandome a sacar
las notas y por siempre tener la palabra de aliento para que no decayera y felicitandome
cada uno de mis logros.

A mi pareja, quien fue un pilar fundamental en estos 5 afios de estudio y de relacién,
quien fue mi pafio de lagrimas cuando sentia que algo se derrumbaba y que era el
compariero nuevo de la Universidad cada vez que iba a buscarme. Gracias amor por no
bajar los brazos cada vez que te aburria con mis tonteras y que aguantaste cada stress
que vivi y que ademas compartiste cada momento de alegria que vivi en este proceso

dandome ese abrazo y beso infaltable. A su familia que siempre me apoy6 y me dio la
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palabra de aliento que hacia falta, desde sus padres hasta sus hermanas quienes con sus
locuras llenaban mi dia de alegrias y nublaban los momentos dificiles.

A mis amigos, que con sus locuras y bailes me alegraban la semana, a pesar de los
problemas nos complementamos como nunca antes lo habia hecho, son unos locos que
siempre estaran conmigo y yo con ustedes, gracias por apoyarme y darme esa confianza
que nunca olvidaré.

A mis amigas, cual grupo de cuatro locas extraordinarias, quien llegé a mi vida en los
ultimos procesos de esta carrera, que con su alegria, risotadas, pelambres, bailes de
antafo y cantos de nifias hacian mi fin de semana feliz y me ensefiaron que la vida sin
amigos es mejor no vivirla.

Ademas, quiero agradecer a esos dos angeles que me cuidan desde el cielo, quienes me
mandaron esa luz que me mostro el camino adecuado y quienes conversaron conmigo
cada noche. Aquellos que cumplian cada una de mis peticiones sin pedir nada a cambio,
que intercedian por mi alla arriba para que mi vida fuera ain mas simple y feliz.

A mi grupo de seminario, quien finalmente salimos comportandonos como amigas,
quienes me apoyaron cuando comenzd mi vida laboral y fue mas dificil cumplir con
este Ultimo paso, quienes me entregaron su apoyo siempre, pensando en el bienestar
del grupo, ademas a nuestra profesora guia Ethel Trengove, que desde mi practica
profesional | venia apoyandome de manera incondicional demostrando siempre una
comprension unica, demostrandome cada dia que todo esfuerzo valia la pena y que mis
capacidades podian més que las dificultades.

“La verdadera sabiduria, consiste en obras, no en grandes talentos que el mundo

’

admira...’

Constanza Palacios Contreras
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“Hoy se termina un suerio, pero es el comienzo de muchos otros. Es por esto que
dedico esta investigacion a las siguientes personas, que sin ellas no habria sido
posible superar este camino de la manera en que lo hice”.

Agradezco a mi familia, por ser el pilar fundamental que guia mi vida, por ser quienes
en ningin momentos me abandonaron y siempre creyeron en mi, confiando cien por
ciento en mis capacidades y conocimientos y me dieron la fuerza necesaria para no
dejarme caer en un momento dificil de mi vida, cuando digo familia incluyo a tios, tias,
primos, primas, ahijados, abuela, hermanos y padres, todos de alguna u otra manera
siempre me dieron una palabra de aliento y un voto de confianza para seguir luchando
por mis suefios.

A mi madre por aguantarme aquellos dias en que lo Unico que queria era desaparecer,
por nunca dejarme sola y ensefiarme a ser quien soy hoy en dia, eres mi ejemplo a
seguir y jamas te decepcionaré.

A mi padre por demostrarme tanta fortaleza, y ensefiarme que uno nunca se debe dar
por vencido, y que el amor de la familia todo lo puede y todo lo sana, fuiste, eresy
seras junto a mis hermanos y mi madre el motor de mi vida y por quienes luchare dia
a dia.

A mi hermano pequefio por llevarme todo lo que le solicitaba cuando necesitaba
estudiar, por ser esa luz que necesito cuando los dias se ponen dificiles, por ensefiarme
a ser hermana mayor y poder ser un ejemplo para ti.

A mi hermano mayor, que a pesar de no tener una comunicacion tan fluida, siempre
fue un ejemplo a seguir, el lucho por ejercer en lo que amaba y eso me motivo para no
rendirme y siempre luchar por lo que me apasiona y amo, que es ensefiar y ser un aporte
en la educacion chilena. Gracias por tus consejos y apoyo incondicional.

A mi Pelusa que desde el cielo me acompario siempre, asi como también a mi Lazy que
me acompafio cuando mas lo necesite.

A mi tia Marlen, mis abuelos, mi tio Lalo y mi bis abuela, que desde el cielo fueron
mis angelitos y guiaron cada paso que di en este largo camino

A mis amigas y amigos, por ayudarme a no bajar los brazos y que cuando me veian
triste 0 estresada me alentaban o bien me hacian salir de la rutina para no caer en
momentos de estrés.

A mi Fraternidad por llegar junto al baile en el momento justo en mi vida, para darme
la alegria y motivacidn necesaria para salir del momento dificil que me toco pasar por
un momento.

Y como no agradecer a mi gran grupo de investigacion, que sin duda alguna fue el
mejor equipo que pude haber escogido, donde una a una nos apoyamos en los

momentos necesarios y respetamos los espacios y tiempos, cada una aporto con sus
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conocimientos y habilidades para llevar a cabo esta investigacion. Infinitas gracias a
cada una de ustedes por ser como fueron durante todo este proceso, asi como tambiéen
debo agradecer a la profesora Ehel Trengove por toda su paciencia y conocimientos
entregado para con nosotras.

Yessica Victoria Zufiga Rojas.
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INTRODUCCION

Hablar de Educacion es un tema amplio, especificamente si se incorporan aspectos
relacionados con la Inclusién como en el caso de esta investigacion, cuyo tépico central
se relaciona con barreras asociadas a la salud en estudiantes que se integran al sistema
de educacidn regular, tanto a nivel de conocimiento como de condicién adquirida, pues
cuando se habla de SIDA muchos prejuicios suelen salir a la luz, algunas personas aun
sienten miedo de contagiarse y se alejan, mientras otras ya han actualizado sus
conocimientos al respecto de esta enfermedad y conocen las vias reales de contagio, lo
cierto es que aun existen muchos estigmas respecto al controversial VIH/SIDA.

La Organizacién Mundial de la Salud define VIH como:

“El virus de la inmunodeficiencia humana que infecta a las células del sistema
inmunitario, alterando o anulando su funcién. La infeccion produce un
deterioro progresivo del sistema inmunitario, con la consiguiente
"inmunodeficiencia”. Se considera que el sistema inmunitario es deficiente
cuando deja de poder cumplir su funcion de lucha contra las infecciones y
enfermedades. El sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA) es un
término que se aplica a los estadios méas avanzados de la infeccion por VIH y
se define por la presencia de alguna de las mas de 20 infecciones oportunistas
o de canceres relacionados con el VIH” (OMS, 2016)*

A grandes rasgos la diferencia entre VIH y SIDA es que la primera corresponde al virus
el cual es contagiado y la persona que lo tiene puede vivir afios sin saberlo y sin
desarrollar la enfermedad inmunodeficitaria que es el SIDA, la que debilita el sistema
inmunolégico dejandolo indefenso ante las enfermedades oportunistas. Es importante
mencionar que las personas no mueren de SIDA propiamente tal, sino de las
enfermedades de las cuales se contagiaron. Otro aspecto relevante a destacar es que el
virus tiene 3 vias de contagio: mediante las relaciones sexuales (vaginales, anales u
orales) con una persona contagiada, a través de la transfusion de sangre contaminada u
otros instrumentos punzantes y de manera vertical desde la madre contagiada a su hijo/a

por medio del embarazo o el parto.

lwww.who.int: Este sitio web pertenece a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), y aqui se
encuentran informes, estudios, estadisticas, programas y proyectos, y una diversidad de temas
relacionados con la salud.

17


http://h

Esta condicién de salud se constituye en una barrera de acceso a la educacién en si
misma, pues como bien se sefiala en el parrafo anterior, no es el SIDA en si lo que mata
a quien lo padece, sino las enfermedades que va adquiriendo el individuo, y que pueden
ir desde resfrios comunes a situaciones de caracter mas grave, que de una u otra manera

afectan su proceso educativo en comparacion al resto de los pares.

Lo anterior cobra mayor gravedad aun, cuando segun el tltimo estudio realizado por el
Ministerio de Salud durante el afio 2012, arrojé que en Chile viven con VIH/SIDA
22.412 personas, de los cuales 326 son nifios menores de 14 afos, y de éstos sélo 214

estan siguiendo un tratamiento médico para tratar esta enfermedad?

Actualmente, no existen muchos estudios referentes al SIDA pediétrico/infantil, y los
encontrados tras una ardua revision solo arrojan resultados referentes al ambito de la
salud, pero ¢Qué pasa con la educacion de estos/as nifios/as y jovenes? ;Se respeta su
derecho a recibirla? ;Qué pasa con el apoyo que requieren en las escuelas o liceos?
¢Los aceptan o los rechazan? Son muchas las interrogantes que surgen referentes a la
vida escolar de quienes viven con VIH/SIDA vy que la bibliografia encontrada no da

respuestas claras y concisas al respecto.

Es por esto que surge una gran interrogante ¢Como es el proceso de integracion a los
establecimientos escolares, de 3 adolescentes de entre 12 y 15 afios de edad que viven
con VIH/SIDA en el Hogar Santa Clara, desde la mirada de los tres actores (estudiantes,
cuidadoras, profesores)? Para lograr responder a esta interrogante se realizard una
investigacion de tipo cualitativa, con el objetivo de alcanzar la maxima profundidad e
inmersion en la tematica posible, siendo ésta de tipo exploratorio pues no existe mayor
informacion y bibliografia especifica para apoyar este estudio y la técnica de
investigacion estara basada en un estudio de caso en el Hogar Santa Clara ubicado en

la comuna de Recoleta.

2www.sidachile.cl: Es una guia clinica que entrega informacion sobre la situacion actual del SIDA/VIH
en Chile, tratamientos, recomendaciones e informacion general respecto al tema.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1. Antecedentes tedricos y/o empiricos.

Actualmente hablar sobre VIH o SIDA no es un tema tan lejano como lo era hace unas
décadas atras, pues se conoce mucho mas sobre la enfermedad, sus formas de contagio
y coOmo se puede evitar la transmision. Es mas, han existido incluso campafias a nivel
social-comunitario y escolar al respecto para evitar principalmente que se contagien
del virus, pero a pesar de los esfuerzos, aln existen casos de personas que viven con
VIH/SIDA, puesto que es una enfermedad crénica que no tiene cura, la cual se contagia
por via sexual, sanguinea y de la madre a su hijo durante el embarazo. De hecho:

“Han pasado mas de tres décadas del primer afectado, y el SIDA sigue siendo
una epidemia no controlada. Segln las nuevas metas de ONUSIDA, ésta
recien se encontraria resuelta para el afio 2030. En nuestro pais, de las personas
viviendo con VIH/Sida, el 39% fue notificado en etapa Sida. Ademas, es
importante considerar lo sucedido con los de adolescentes en el ultimo
quinquenio (2009-2013), quienes cuyos diagnosticos superan un 134% la tasa
del quinquenio anterior (2004-2008) y en el grupo de 20 a 29 afios, que
presenta un aumento del 74% en relacion al periodo anterior segun cifras
disponibles del Ministerio de Salud en el Informe nacional "Evolucion
VIH/Sida, Chile 1984 - 2013. Por eso se afirmo que aun falta mucho por hacer

en relacion con la pandemia”. (Savia, 2015. parr. 3)3

La mayoria de los contagiados son adultos, aproximadamente 40 millones de personas
en el mundo estan infectadas con VIH o tienen SIDA, de los cuales 37 millones son
adultos, y 2,5 millones son nifios/as, esto, a pesar de los tratamientos de profilaxis
durante el periodo de embarazo que han evitado aumentar el contagio a los bebés, sin
embargo surge la duda (Qué sucede con los/as nifios/as y adolescentes que si son
portadores de VIH o radicalmente ya han desarrollado la enfermedad del SIDA en

nuestro pais?

En el estudio “Situacion de la Infancia por el VIH/SIDA en Chile” publicado en la

pagina web de la UNICEF se menciona que:

Swww. fundacionsavia.cl: Organizacion social sin fines de lucro, independiente de tendencias politicas o

religiosas, conformada por voluntarios, cuyo interés fundamental es cooperar solidariamente con las
personas que viven con VIH/SIDA.

20


http://www.fundacionsavia.cl/vih_sida/318#/h

“El VIH/SIDA es también un fendmeno social que afecta a estos nifios y
adolescentes en tanto los puede hacer victimas de la estigmatizacion y
discriminacion en diferentes &mbitos tales como la familia, las amistades y el
colegio. Crecer en una familia que vive con VIH puede ser una fuente de
ansiedades que dificulte la convivencia y la integracién social”’, mas aln si
quien es el portador del VIH es el/la menor, asi como también se sefiala que:
“La discriminacién y autoexclusion que conlleva el SIDA no es comparable a
ninguna otra enfermedad. Se observa una tendencia de las familias a salir de
los circulos comunitarios y con ello salen también los hijos” (CONASIDA,
2005, parr. 5y 24), los cuales, para efecto de este estudio, son los portadores
del VIH/SIDA.

El estudio ademas sefiala que, en las familias en cuestion, los/as nifios/as afectados por
el VIH/SIDA viven indistintamente en familias nucleares y extensas. Por tanto, el
tamafo promedio de las familias es 3.7 para las familias nucleares y de 5.3 en las
familias extensas. Del total de personas que conforman los hogares encuestados, el

39.3% (431) corresponde a menores de 15 afos.

En dicho estudio se sefiala ademas que los/as nifios/as que estan viviendo con
VIH/SIDA corresponden al 4.4% (19) de los menores pesquisados en esta muestra. La
mayoria de ellos se encuentra en tratamiento antirretroviral y casi en todos los casos

sus padres son los responsables de los cuidados de salud que demandan.

Ademas, se menciona que desde la perspectiva de los padres, los riesgos percibidos
para la infancia estan muy asociados a que los/as nifios/as sean expuestos a la
discriminacion social a causa de la condicion de salud de los padres o de su propia
situacion, mas aun que a los riesgos de vulnerabilidad social, econémica o afectiva
derivados de ser huérfanos de uno o ambos padres, por lo tanto, esta preocupacion
trasciende a la familia y debe ser un tema a nivel de sociedad, comenzando por
considerarse a nivel educativo, mas aun cuando estos/as nifios/as tienen el derecho
inalienable de recibir educacion, acceder al aprendizaje y la participacion, requiriendo

ademas un apoyo interdisciplinario y por tanto integral.

1.1 En el ambito de la Atencion Integral

Cuando se habla de SIDA (Sindrome Inmunodeficiencia Adquirida) se hace la
referencia a una enfermedad provocada por el virus del VIH (Virus de
Inmunodeficiencia Humano) que destruye de manera progresiva el sistema

inmunolégico de la persona, dejandolo desprotegido ante la presencia de diferentes
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infecciones, virus y enfermedades oportunistas que pueden terminar por acabar con la

vida de quien la padece.

La mayoria de los/as nifios/as que se han contagiado en el pais ha ocurrido mediante
contagio vertical, madre-hijo/a, durante el parto o embarazo, donde sus madres no han
recibido el tratamiento adecuado para evitar el contagio del bebé en gestacion, otros
casos de contagio obedecen a otras causas, como, por ejemplo; abusos sexuales.

Existe hasta la fecha un total de 140 nifios/as que viven con VIH/SIDA, y que se
encuentran en la actualidad en control en el Sistema Publico de Salud, pero ¢sera real
esa cantidad?, ;cuantos menores mas padecen la enfermedad, pero no tienen el
diagndstico médico?, se espera que a lo largo de las diferentes lecturas esto se pueda

responder, o de lo contrario generar nuevas investigaciones a futuro.

Maria Teresa Méndez directora ejecutiva del Hogar Santa Clara, sefiala que en la
actualidad existe solo una organizacion legal que atiende el VIH/SIDA pediétrico,
siendo éste el Hogar que ella dirige. Esta Institucion privada acoge a 17 nifios de
manera interna en el mismo, y otros 47 menores estan residiendo en hogares de familias
voluntarias. Por otra parte, existen otras fundaciones las cuales acogen a toda persona
afectada por el VIH/SIDA. (Terra, 2011. parr. 3)*

En el Hogar Santa Clara los/as nifios/as que viven con VIH son recibidos,
diagnosticados y tratados segin lo que establece el modelo de atencion integral a

PVVIH del Ministerio de Salud y las normas del protocolo de atencion GES 2005.

Tanto los examenes como los tratamientos son de acceso gratuito y tienen una
cobertura de 100%, lo que es un importante aporte del Gobierno de Chile, pues los

costos que conlleva el proceso completo, son muy altos.

Segun el mismo estudio realizado por UNICEF en el afio 2005 (www.unicef.cl)®, la
irrupcion del VIH/SIDA en una familia tiene multiples impactos, dentro las areas mas

importantes encontramos las siguientes:

e Area psico-emocionales:
Se refiere a la complejidad que implica informar a los/as nifios/as de su diagndstico
sobre esta enfermedad, esto se debe a que a las familias no se les prepara con programas

ni herramientas que les faciliten dar a conocer esta informacion.

“www.vidayestilo.terra.cl: Entrevista realizada el 30 de agosto de 2011.

Swww.unicef.cl/: Estudio realizado en el afio 2005 en Chile para conocer la situacion de los nifios/as que
viven con VIH/SIDA.
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“Solo el 20% del total de los nifios de la muestra conocen el diagnéstico de la
enfermedad de sus padres. De los nifios, nifias y adolescentes entre 8 y 15 afios,
el 33% conoce el diagndstico.

De los nifios que conocen el diagnéstico, un 44% apoyan a sus padres y un 33%
se deprime por un tiempo” (UNICEF, 2005. parr. 23)

e Area psico-sociales:
Con respecto al &mbito social y comunitario las personas contagiadas con VIH/SIDA
sufren mucha discriminacion por el resto de la comunidad cuando éstos conocen su
condicion de salud, debido a lo mismo, ellos suelen autoexcluirse, observandose
tendencias a salir de los circulos comunitarios y, por ende, sacando a sus hijos/as

también.

“Cifras de la situacion de orfandad (muestra de 431 casos validos)

Un 33% con ambos padres con el virus.

Un 16% de nifios huérfanos de padre y con madre VIH positivo.

Un 48% de los nifios tiene a uno de sus padres con diagndstico positivo y al otro
sin el virus” (UNICEF, 2005. parr. 27

En cuanto al VIH/SIDA pediatrico, 225 nifias/os han adquirido la infeccion por
transmision madre-hijo/a (entre los afios 1987-2008), este tipo de transmision ha
disminuido debido a la aplicacion del tratamiento profilaxis posterior a la exposicion
(PEP), consiste en que la madre debe tomar medicamentos de manera diaria para evitar

el contagio al bebé, lo que se hace durante 6 meses (MINSAL, 2009. pag.14)

No solo es importante considerar los estudios realizados a nivel pais y la normativa que
sustenta el VIH/SIDA pediatrico en el ambito educativo, ademas es relevante que el
equipo de investigacion esté involucrado con la tematica pues es la Unica manera de
profundizar e indagar la mayor cantidad de informacion posible. Debido a esto, se

expone una experiencia previa con la realidad en cuestion:

e Experiencia del equipo investigador en VIVO POSITIVO el afio 2014 tras el

desarrollo de un trabajo universitario:

Desde la experiencia del equipo investigador y a partir de un trabajo de indole
universitario se conocié la Organizacion Vivo Positivo que acoge adultos con
VIH/SIDA, quienes son apoyados mediante capacitaciones de diversos talleres a modo

de recreacion y realizacion personal de esta comunidad, con el proposito de brindar
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instancias enriquecedoras y valorativas desde las distintas habilidades y/o capacidades
que poseen. Por tanto, se busca generar un ambiente equitativo, en donde personas con
VIH/SIDA puedan compartir sus inquietudes y/o necesidades a través del despliegue

personal y social.

Ademas, dicha organizacion les brinda contencién y apoyo a nivel fisico y emocional,
puesto que trabaja un equipo multidisciplinario que provee de herramientas e insumos
personales a sus integrantes, con la finalidad de brindarles una vida mas prdspera
independientemente de su estado de salud. Como acercamiento empirico, fue una

experiencia que gatillo la realizacion del estudio.

Se suma a la experiencia detallada, los escasos estudios encontrados sobre el ambito
pedagogico en nifios/as que viven con VIH/SIDA. Aspecto mencionado en el diario U
Chile, por la actual directora del Sename, Marcela Labrafia Santana, quien manifesto
“Tenemos una gran deuda con los nifios frente a esta tematica. Todos los estudios,
protocolos y estadisticas que se realizan sobre VIH en Chile van dirigidos hacia los
adultos” (Porras, 2015. parr. 3)

Relacionado con lo anterior, los estudios e investigaciones encontradas sobre
VIH/SIDA en nifios/as y contextualizada en Chile, son escasas, principalmente son
abordados desde el ambito medico, indicando diagnostico, tratamiento y prevencion,
no precisamente articulos que manifiesten lo sucedido con los/as nifios/as portadores
del virus o bien de aquellos que desarrollaron el SIDA especificamente en el ambito
escolar ¢Estaran asistiendo al colegio? ¢Se relacionaran con otros/as nifios/as? ¢Estan
viviendo su infancia como cualquier otro/a nifio/a sin el VIH/SIDA?, éstas son
preguntas a las que no se encontraron respuestas, pues dichas inquietudes solo fueron
respondidas, a través de una entrevista realizada a la Directora de la Fundacion Santa
Clara Maria Teresa Méndez, transmitiendo informacion poco alentadora en relacién al
tema, quien por ejemplo sefiala que es una realidad de la que se habla muy poco en

Chile, ya que generalmente se asocia el VIH/SIDA a prostitutas y homosexuales.®

En relacion a lo anterior, es que el equipo investigador, considera necesario indagar
sobre este tema que no deja de ser relevante, debido a que la educacién es un derecho,
a partir del cual se comienzan a insertar, conocer y adaptar a una gran diversidad de
personas, independiente de sus condiciones de salud y de las dificultades que esta pueda

generar en los diferentes espacios educativos, donde se entablan relaciones afectivas

& www.vidayestilo.terra.cl: Entrevista realizada el 30 de agosto de 2011.

24


http://h

desde las caracteristicas personales y requerimientos individuales, a los que la sociedad
en general y la escuela en particular deben dar respuestas, ademas de facilitar el acceso
y participacion en esta y todas las instancias de vida de un ser humano.

Segun lo anteriormente dicho, es que nace la necesidad de investigar si nifios/as con
VIH/SIDA se ven vulnerados por su condicion de salud, en el desarrollo integral,
mientras se insertan en el medio escolar, mas ain cuando estos menores estan internos
en un Hogar de acogida, lo que genera, probablemente una barrera adicional a la

condicion previamente mencionada.

2. Justificacion e importancia

2.1 Justificacion

Tanto la UNICEF y CONASIDA en su estudio “Situacion de la infancia por el
VIH/SIDA en Chile”, como el Sename en las respectivas entrevistas en que abordan la
enfermedad, sefialan que la discriminacion y exclusion que existe para las personas que
viven y conviven con el virus es latente, de hecho:
“El Servicio Nacional de Menores (Sename) lanzo el primer protocolo para atencion y
no discriminacion de nifios y adolescentes con VIH que sera aplicado en los distintos
centros del organismo. Esta medida del Sename abre el debate de las politicas pablicas
relacionadas con este grupo de la poblacién. Una de las caras menos visibles del VIH
en Chile.” (Porras, 2015. parr. 1)
Tomando en cuenta los datos anteriores y que la Real Academia Espafiola define el
término de discriminacion como dar trato desigual a una persona o colectividad por
motivos raciales, religiosos, politicos, de sexo, etc., y que:
“La exclusion social es entendida, como la ausencia, para unos, del conjunto de
oportunidades vitales que otros si tienen, como la imposibilidad o dificultad muy
intensa de acceder a los mecanismos de desarrollo personal e insercion socio
comunitarios y, a los sistemas preestablecidos de proteccion” (Del Campo

Alepuz, 2015. parr. 35)
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Es fundamental ahondar en este tema, si bien, los/as nifios/as nacidos con esta
enfermedad son cada vez menos, no deja de preocupar lo que sucede con ellos al
momento de asistir a establecimientos educacionales y el tipo de relaciones sociales

que se producen en estos lugares.

Los estudios relacionados con el VIH/SIDA en menores de edad son casi inexistentes,
como también los que se relacionan con las habilidades sociales y cognitivas que estos
desarrollan al momento de integrarse a un establecimiento escolar. Es por esta razon
que esta investigacion podria dar a conocer a una parte de la sociedad, coémo es la
realidad que viven estos menores, la desigualdad de condiciones en las que se
encuentran, si es que esta existe, desde qué perspectivas y como afectan en la
integracion a establecimientos educacionales y en su vida escolar en si. Considerando

esto un desafio para toda la comunidad educativa.

Es relevante mencionar que segun la entrevista otorgada por la Superiora del Hogar
Santa Clara, la cual se encuentra disponible en la pagina web de la fundacion, existe
una cantidad no menor de nifios/as miembros de dicho lugar, que tras la discriminacion
sufrida por parte de sus pares o de los colegios a los que asistian, dejaron de recibir
escolaridad, careciendo de experiencias fundamentales para el desarrollo de la vida,
ademas de no tener la posibilidad de adquirir o afianzar las habilidades cognitivas y

sociales, siendo éstas las mas afectadas, segun sus propias palabras.

En el ambito escolar, la comunidad educativa debe estar permanentemente preocupada
de lo que sucede con estos/as nifios/as afectados por esta enfermedad, por ello, en las
conclusiones se espera vislumbrar el impacto que esto tiene en la autoestima, la
afectividad y las relaciones con el resto de sus pares y la sociedad en general, sumado
a como es crecer con VIH/SIDA y como esto se relaciona o afecta en la asistencia
regular a los establecimientos educacionales, ademas de como la comunidad educativa,
en general, aborda este tema, a través de la entrevista directa a cada uno de los actores
involucrados en el proceso (docentes y cuidadora de trato directo y las 3 menores), la
que serd realizada por el equipo de investigacion para analizar sus respuestas en virtud

de la teoria y datos empiricos recogidos

2.2 Importancia

Como equipo investigador, se espera dar a conocer las experiencias y procesos que

estas menores viven al integrarse en diferentes espacios escolares, pues tal vez el:

“Rechazo escolar de las personas seropositivas es una muestra clara de la

"enfermedad social" que rodea a nifios, jévenes y adultos, y a sus familias, con
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malos tratos fisicos y psiquicos, abandono, incomprension, rechazo, falta de
apoyo social y ausencia de sensibilidad por parte de algunos poderes publicos

y, sobre todo, la marginacion” (Vega, A. 1999. pag. 3)

Como se ha sefialado anteriormente, la presente investigacion pretende dar a conocer
cémo se desarrolla la vida escolar de nifios/as nacidos con VIH/SIDA (El escenario de
investigacion es el Hogar Santa Clara, el cual enfoca su trabajo en nifios/as y jovenes

infectados de esta enfermedad mediante transmision vertical).

Tras pequefias indagaciones sobre este tema, es un aspecto fundamental para las
organizaciones, centros de salud y atencién comunitarios y para el pais en general,
conocer como se ve afectada la educacion de estos/as nifios/as pertenecientes al Hogar
Santa Clara, quienes ademas de presentar esta enfermedad, probablemente, en algunas
ocasiones no mantengan relaciones afectivas con familiares o puedan presentar
dificultades para relacionarse con sus comparfieros y el entorno escolar en general.
Ademas de conocer como reaccionan los miembros del establecimiento cuando por
alguna razon, se da a conocer la condicion de salud de estos/as nifios/as y jovenes,

cdmo reaccionan sus comparieros, profesores/as y los padres y/o apoderados.

3. Definicion del problema

El problema de investigacion que se abordara, tiene relacion en cdmo afecta el portar

VIH/SIDA en la integracion escolar de 3 adolescentes del Hogar Santa Clara

4. Problema de investigacion

e (COmo es el proceso de integracion a los establecimientos escolares, de 3
adolescentes entre 12 y 15 afios de edad que viven con VIH/SIDA en el Hogar
Santa Clara, desde la mirada de los tres actores (estudiantes, cuidadoras y

profesores/as)?

4.1 Sub-problemas de investigacion

e (Existe una rutina de estudios o apoyo escolar para las menores internas del
Hogar Santa Clara que se han integrado al sistema escolar, que les permita

responder a las exigencias del mismo?

e (Cdmo les afecta a las estudiantes del Hogar Santa Clara su condicidn fisica y
de salud al integrarse al sistema escolar y/o en los Programas de Integracién

Escolar?
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e (Qué significa para los/as docentes que se relacionan de manera directa, tener
estudiantes que provengan del Hogar Santa Clara?

e (Cual es la importancia que dan las adolescentes, a estar insertas en el sistema

educativo perteneciendo a un Hogar de Menores?

5. Limitaciones

e Escasa informacion bibliografica y empirica del tema abordado dentro del
pais, pues los Gltimos estudios son desactualizados, careciendo de informacién

sobre la educacidén de menores con VIH/SIDA.

e Mayores limitaciones para el acopio de informacion proveniente de manera
directa de los sujetos en estudio, producto del cuidado y proteccion establecida
para los menores de edad.

e Al trabajar con menores pertenecientes a un Hogar no se puede contar con
fuentes cercanas y familiares al menor, dificultando la recopilacion de

informacion.

e Confidencialidad, ética y moral del estado de salud de las menores, lo que

puede generar barreras en el acceso a los antecedentes que se requieran.

6. Supuestos de investigacion

e Elhecho de que las adolescentes provengan de un Hogar de Menores, dificulta
las condiciones para que se puedan crear habitos de estudios, por ende, afecta

el desempefio académico de éstas.

e Lacondicidn fisica y de salud de las menores afecta en su integracion escolar

debido a sus constantes ausencias a clases.

e Los/as profesores/as que se relacionan de manera directa con las estudiantes,
tienen prejuicios sociales y culturales en relacion a ellas (por tener

VIH/SIDA), afectando su quehacer docente.

e Esrelevante la inclusion escolar para la formacion integral de cualquier sujeto,

especialmente para aquellos que enfrentan barreras asociadas a prejuicios.
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7. Objetivo de la investigacion

7.1 Objetivo general

Analizar como es el proceso de integracion a los establecimientos escolares
de 3 adolescentes entre 12 y 15 afios de edad con VIH/SIDA del Hogar Santa
Clara desde la mirada de los actores (estudiantes, cuidadoras y profesores/as).

7.2 Objetivos especificos

Describir la rutina de estudio y apoyo escolar que se brinda a las menores
afectadas con VIH/SIDA, integradas al sistema escolar y que les permita
responder a las exigencias de este, dentro del Hogar Santa Clara.

Identificar las limitaciones que se generan debido a la condicion fisica y de
salud de las estudiantes del Hogar Santa Clara en su integracion al sistema
escolar y/o Programa de Integracion Escolar.

Conocer la actitud que tienen los/as docentes que se relacionan de manera

directa, con las estudiantes provenientes del Hogar Santa Clara.

Comprender la importancia que tiene para las adolescentes estar insertas en un

sistema educativo perteneciendo a un Hogar de Menores.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
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El siguiente capitulo es fundamental para recoger sustento tedrico y empirico que
permita abordar conceptos claves que sustentan el estudio, como el conocimiento sobre
el VIH/SIDA y cémo esto es abordado por parte de la Educacion, es por ello que a

continuacion se expone la definicion base de esta investigacion:

1. VIH Y SIDA

El VIH (Virus de Inmunodeficiencia Humano) es un virus que ataca directamente a las
células inmunitarias del cuerpo, que son las encargadas de proteger al ser humano de
las enfermedades. Si bien puede que una persona esté contagiada con este virus, eso no
significa que desarrolld la enfermedad del SIDA. Por lo tanto, cuando el sistema
inmunoldgico colapsa, se pierde la proteccion y queda propenso a desarrollar muchas
infecciones y cénceres severos; que a menudo son mortales. Estas se llaman
"infecciones oportunistas” (10) porque se aprovechan de un cuerpo con las defensas
debilitadas. Las personas que padecen esta enfermedad no mueren de SIDA sino a

causa de las diversas enfermedades oportunistas. (AIDSMEDS, 2009. parr. 3)’

Como su sigla lo indica SIDA significa Sindrome Inmunodeficiencia Adquirida, y se
refiere a un conjunto de problemas de salud que constituyen esta enfermedad
(sindrome), los que van debilitando el sistema inmunoldgico del cuerpo

(inmunodeficiencia) y la persona es quien puede infectarse (adquirida).

Este sindrome es causado por el virus del VIH, el cual ataca directamente al sistema
inmunolégico quien es el encargado de proteger al cuerpo y combatir a todos los

agentes extrafios que puedan causarle dafos.

Considerando que el virus se puede propagar como un sindrome, es que resulta

relevante conocer las diferentes formas de transmisién del mismo.

1.1 Transmision del VIH

El VIH se puede encontrar en liquidos y secreciones corporales como sangre, semen,
liquido preseminal, secrecidn vaginal y leche materna. Cualquier préactica en la que
exista contacto con esos liquidos y secreciones corporales con las mucosas y el torrente
sanguineo, como por ejemplo una herida abierta, de otra persona puede causar la

infeccién por VIH.

Segun sefialan los expertos en el tema, existen 3 vias de transmision del VIH:

"www.hacemosmedicina.jimdo.com: Es un sitio web dedicado al &ambito de la salud y medicina, aqui se

encuentran articulos cientificos, fotografias y videos alusivos a esta temética.
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1. Contacto sexual: Mediante relaciones sexuales anales, vaginales u orales sin uso de

preservativos.

2. Contacto parental con sangre: A través del uso compartido de agujas, jeringas
maquinas de afeitar o cualquier elemento cortante o punzante en general donde

exista contacto sanguineo.

3. Transmision vertical “Contacto madre e hijo”: Es el caso de mujeres embarazadas
portadoras de VIH, las cuales pueden transmitir el virus a sus bebés durante el
embarazo, parto o lactancia (AIDSMEDS, 2009. péarr. 5-10)2

Una vez conocido en qué consiste el virus del VIH y la transmision del mismo, el
siguiente paso es reconocer e identificar los sintomas de la enfermedad, pues, asi como
es importante conocer acerca de ella, también lo es la deteccion precoz.

1.2 Sintomas

Las personas infectadas por el VIH tienen diferentes sintomas en las primeras y las
Gltimas etapas de la infeccion. En general, los sintomas son los mismos en hombres y

mujeres, si bien algunos son exclusivos de las mujeres.

Al principio, una persona con el VIH no tendra ningan sintoma visible, sin embargo,
unas pocas semanas después de contraer la infeccion, algunas o muchas de ellas,
tendran sintomas similares a los de una gripe, los que pueden desaparecer después de

un tiempo. Estos sintomas pueden incluir:

- Fiebre

-Dolor de cabeza

-Cansancio

-Ganglios inflamados en el cuello y la ingle.

Otras personas infectadas por el VIH pueden no presentar sintomas. Existen algunos
individuos portadores del virus y que han desarrollado la enfermedad del SIDA que se

sienten sanos, sin embargo, el virus igualmente esta afectando su organismo.

Una vez que el VIH ingresa al organismo, infecta grandes cantidades de células
linfocitos T (CD4), por ello, rapidamente se disemina por todo el cuerpo y llega a

muchos sistemas de 6rganos. Durante este periodo inicial, las personas con el VIH

8www.hacemosmedicina.jimdo.com: Es un sitio web dedicado al &ambito de la salud y medicina, aqui se

encuentran articulos cientificos, fotografias y videos alusivos a esta temética.
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tienen mas probabilidad de transmitir el virus durante el sexo sin proteccion u otras
situaciones de riesgo, ya que el VIH se encuentra presente en grandes cantidades en los

fluidos genitales y en la sangre. (NIH, 2013. parr. 35)°
La infeccion por el VIH se asocia a muchos problemas de salud, incluidas:
Infecciones frecuentes e inusuales
Enfermedades cardiacas
Enfermedades renales o hepaticas
Cancer

Una de las Gltimas etapas de la infeccion por el VIH es el SIDA; cuando el sistema
inmunitario de una persona esta sumamente debilitado y tiene dificultad para combatir
las infecciones y ciertos tipos de cancer. En esta etapa, hay sintomas graves que pueden

incluir:
Rapida pérdida de peso
Infecciones graves
Neumonia
Inflamacion prolongada de las glandulas linfaticas
Maculas en la piel
Diarrea prolongada
Lesiones en la boca, el ano o los genitales
Pérdida de memoria
Depresion
Otros trastornos neuroldgicos.

Todos los sintomas sefialados afectan de manera muy importante la calidad de vida de
las personas que padezcan la enfermedad, es por ello que se hace imprescindible
prevenir contagios Yy riesgos de manera constante y consciente. Para esto es
fundamental conocer los pasos que se llevan a cabo a la hora de diagnosticar el
VIH/SIDA.

*www.nlm.nih.gov: Medline Plus es una pagina de informacion sobre la salud con el fin de entregar

informacion, en esta misma se encuentran conceptos extraidos de la Biblioteca Nacional de Medicina de
los EE.UU(NIH)
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1.3 Diagnostico

Debido a que la infeccion con el VIH frecuentemente no presenta sintomas por afios,
una persona puede tener VIH por mucho tiempo y no saberlo, de ahi es que radica uno
de los grandes peligros de contagio.

Cuando el sistema inmunitario de la persona se ha debilitado y el virus ha destruido
mas linfocitos T de la sangre, la persona ya no puede combatir las infecciones. Es en
ese momento cuando el portador ha desarrollado el SIDA. Un médico le diagnostica
SIDA a una persona cuando esta tiene muy pocos linfocitos T y presenta signos de una

infeccion grave.

Las personas infectadas que por miedo o ignorancia evitan someterse al test de ELISA,
podrian no enterarse sobre su infeccién hasta que hayan comenzado a desarrollar
sintomas o en un caso mas radical SIDA, mientras que, al someterse a la prueba del
virus, es posible detectarlo facilmente y administrar el tratamiento antes de que la

persona enferme gravemente. (American Cancer Society, 2014, parr. 80)%

La prueba mas comun para diagnosticar el virus es mediante una muestra de sangre
(llamado test de ELISA), la cual pretende buscar evidencias de que el organismo de

una persona esté combatiendo el VIH.

Un resultado positivo en la prueba de deteccion ELISA no significa que la persona
tenga la infeccion por VIH. Hay ciertas afecciones que pueden llevar a que se presente
un resultado falso positivo, como la enfermedad de Lyme, la sifilis y el lupus, por eso
una prueba ELISA positiva siempre va seguida de una inmunotransferencia o Western
blot que, de ser también positiva, confirma una infeccion por VIH. Una
inmunotransferencia negativa significa que la prueba ELISA fue un examen falso
positivo. La inmunotransferencia también puede ser poco clara, en cuyo caso, se hacen

pruebas adicionales.

Para evitar el contagio del virus es importante conocer las formas de prevenir la

adquisicion de esta enfermedad.

1.4 Prevencion

Debido a las diferentes vias de transmision del virus, cualquier persona podria

contraerlo, sin embargo y de acuerdo a lo planteado por la Biblioteca Nacional de

Owww.cancer.org: Es la pagina web de la Sociedad Americana Contra el Cancer, que entrega
informacion sobre el cancer y diversos temas relacionados a esto.
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Medicina de los EE.UU (NIH) existen medidas de prevencién y proteccién que se

pueden tomar:

Realizarse la prueba de deteccién del VIH (Test de ELISA) y pedirle a su pareja
que también lo haga.

Realizarse pruebas para detectar otras ETS (Enfermedades de Transmision
Sexual).

Tener una pareja sexual Unica.

Uso de preservativos durante las relaciones sexuales.

No compartir jeringas, durante la realizacion de tatuajes, transfusiones o

examenes de sangre, consumo de drogas, etc.

Si la pareja es VIH positivo, exigirle que inicie el tratamiento y al momento de tener

relaciones sexuales; siempre se debe usar preservativos para evitar el contagio.

Gracias a los avances medicos y tecnoldgicos actualmente se pueden administrar
medicamentos contra el VIH para prevenir la infeccion en casos de “Profilaxis”, es un
método de prevencion previo a la exposicion para personas que no tienen el virus pero
que sin embargo tienen alto riesgo de contraerlo. Esto requiere tomar un medicamento

especifico contra el virus diariamente junto al uso de preservativos.

Los medicamentos contra el VIH, usados para la profilaxis posterior a la exposicion

(PEP) se pueden ingerir en situaciones como:

- Posterior a que la persona VIH negativo tenga relaciones sexuales con una persona

seropositiva

Después que un trabajador del area de la salud haya sufrido exposicion accidental

al virus durante su jornada de trabajo.

- Para que el tratamiento sea efectivo, la administracion de la PEP debe iniciarse

dentro de los 3 dias siguientes a la posible exposicion al VIH.

- Prevencion de la transmision maternoinfantil del VIH: Las mujeres portadoras del
virus VIH toman medicamentos contra el virus durante su embarazo y el parto para
reducir las probabilidades de contagio y transmision del virus al bebé en gestacion,
y luego del nacimiento, los bebés deben recibir medicacion durante 6 meses.
(InfoSida, 2015. parr. 6)**

Uwwuw.infosida.es: Sitio web creado para familiarizarse con el tema del SIDA, tratamientos 0 modos
de prevencion, transmision, etc.
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Cuando el VIH/SIDA es detectado, se debe realizar un tratamiento acorde a las
necesidades de quien lo padece con la finalidad de garantizar el estado de salud y
aportar a la calidad de vida.

1.5 Tratamientos y terapias

Para comenzar, es importante recordar que el SIDA no tiene cura, es decir, no existe
ningun tratamiento que elimine el virus por completo del organismo. Sin embargo,
existen tratamientos que ayudan a mantener el recuento de las células CD4 alto (Células
que constituyen parte esencial del sistema inmunitario), su funcion principal es activar
al propio sistema alertando de la presencia de agentes patdgenos para su posterior
correccion (GTTVIH, 2011. parr. 18)*? y mejorar la calidad de vida de las personas con
SIDA.

El principal tratamiento contra el VIH/SIDA es la terapia antirretroviral, la cual
consiste en la combinacion de varios farmacos antirretrovirales (Se llaman asi debido

a que van dirigidos a atacar al retrovirus del VIH) que impiden la replicacion del virus.

En este tratamiento también existen efectos secundarios como: nauseas, dolor de
cabeza, debilidad, malestar general y acumulacion de grasas en la espalda y abdomen,

entre los mas comunes.

El médico tratante debe hacer un seguimiento del paciente para evaluar estos posibles
efectos secundarios y, cada tres meses, solicitar analisis de sangre para medir los
conteos de CD4 vy la carga viral del VIH. Otro inconveniente de esta terapia es que el
VIH se puede hacer resistente al tratamiento, en este caso es preciso cambiar la

combinacidn y sustituir unos farmacos por otros. (2014. parr. 51)*
Otras medidas necesarias que apoyan el tratamiento médico son:

Alimentacion sana y equilibrada

Ejercicio fisico habitual

Controlar el estrés y las tensiones

Evitar diferentes infecciones: evitar el contacto con personas que estén enfermas,

vacunarse, tomar antibidticos, emplear practicas sexuales seguras, etc.

12 http://www.aidsinfonet.org: La InfoRed SIDA es un proyecto del International Association of
Providers of AIDS Care (IAPAC) y el Centro para la Educacién y Entrenamiento sobre SIDA de Nuevo
México, disefiada originalmente para facilitar el acceso a informacidn sobre la enfermedad del Sida
13 http://mujerbien.com/vihsida/: Es una pagina web que facilita informacién sobre enfermedad y
salud.
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Dejar el consumo de tabaco, alcohol y drogas.

El VIH/SIDA en la actualidad se ha convertido en un tema controversial para la
sociedad, quien ve con cierta impotencia como el virus se propaga entre la poblacion,
el cual no respeta sexos, razas, religiones, paises, condiciones sociales ni edades, es por
este Ultimo punto, que se considera fundamental abordar cémo el virus y la enfermedad
afecta en el desarrollo integral de los/as menores, centrdndose principalmente en las

barreras que esta genera para el acceso a la educacion.

El proceso de escolarizacion de los/as menores afectados por el virus, constituye en la
actualidad un problema social, cuya raiz radica en el temor irracional e infundado al
contagio, lo que conlleva a crear barreras sociales y de discriminacion para los/as

menores infectados o en riesgo de infectarse.

Tomando en cuenta los antecedentes expuestos anteriormente, es necesario abordar los

temas de barreras sociales, discriminacion y acceso a la educacion.

2. Barreras sociales y discriminacion

La ONU en junio del 2011 en una reunidn de alto nivel de la Asamblea General sobre
el VIH/SIDA, deja en evidencia que el vinculo que existe hoy en dia entre el virus y la
enfermedad, y a su vez, la discapacidad es un conflicto que va tomando importancia,
lo que provoca una evidente preocupacion, puesto que las personas en condicion de
discapacidad corren mas riesgo de verse expuestas al VIH. Por otra parte, cada vez se
conoce mas, de que las personas que viven con el virus o que han desarrollado la
enfermedad, tienen mayor probabilidad, es decir, estin mas expuestos a contraer una
discapacidad organica permanente o episoddica como consecuencia de su estado de

salud.

Al igual que todas las personas, aquellas que se encuentran en situacion de discapacidad
requieren informacién sobre el tema del VIH/SIDA y acceso a programas, Servicios y
recursos. Lo que mayormente se aprecia en la mayoria de los paises, es que “la
situacion de las personas con discapacidad se ve agravada por las barreras sociales, que
impiden su plena y efectiva participacion en la sociedad, entre otras cosas en lo relativo
al acceso a la educacion.” (ONU, 2011. parr. 2). La ONU asegura ademds en esta
reunién que, a pesar de este vinculo, aun no se ha prestado suficiente atencién a las
personas en situacion de discapacidad en las respuestas nacionales al VIH y al SIDA,
por lo general sus necesidades especificas no son atendidas en los programas existentes

de prevencion, tratamiento, atencidn y apoyo a las personas afectadas por el virus.
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Antes de hablar de discriminacion o de barrera de acceso a la educacion, se debe aclarar
que se comprende por barreras, para esto se abordara la definicién expuesta por la OMS

y un cuadro resumen con los distintos tipos de barreras que existen.

2.1 Definicion de barreras

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) describe las barreras como algo méas que

simples obstéculos fisicos, pues las considera como;

“Factores en el entorno de una persona que, cuando estan ausentes o presentes,
limitan el funcionamiento y crean discapacidad. Estos incluyen aspectos como

los siguientes:

- Un entorno fisico que no es accesible;

- Falta de tecnologia de asistencia relevante (dispositivos de asistencia,
adaptables y de rehabilitacion);

- Actitudes negativas de las personas hacia la discapacidad;

- Servicios, sistemas y politicas que no existen o perjudican la participacion de
todas las personas con una afeccion en todos los aspectos de la vida”.
(Organizacion, 2011. pag. 214)

Otro autor que se refiere al concepto de barreras, desde el ambito social, es Gerardo

Echeita, quien sefiala lo siguiente:

“Con el concepto de barreras se resalta que es el contexto social, con sus
politicas, actitudes y sus practicas concretas el que, en buena medida, crea las
dificultades y los obstaculos que impiden o disminuyen las posibilidades de
aprendizaje y participacion de determinados nifios/as” (...) “lo importante de
esta perspectiva interactiva y contextual es que nos ayuda a pensar que tales

condiciones pueden cambiar” (Diaz, 2013. pag. 14)

En la tabla 1 se muestra un cuadro resumen con los tipos de barreras y su respectiva
clasificacion de acuerdo a los planteamientos del Ministerio de Educacion y el Centro

para el control y la prevencion de enfermedades de Estados Unidos:

Tabla 1 Tipos de barreras

Tipo de barreras Sub categorias

1.1 Barrera arquitectdnica: Edificios

publicos o privados que no cuenten con
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1.- Barreras fisicas:

De indole material y se presentan cuando
las dimensiones y/o disefio obstaculizan
la autonomia e independencia de las
personas con o sin discapacidad.

una infraestructura adecuada para todas
las necesidades de las personas.

1.2 Barreras urbanisticas: Espacio
publico o privado que contenga y
presente objetos que dificulten el transito
libre de cualquier persona sin importar

sus caracteristicas.

1.3 Barreras en el transporte: Falta de
transporte adecuado que interfiere con la
capacidad de wuna persona de ser
funcionar en

independiente 'y de

sociedad.

1.4 Barreras de comunicacion: “Estas
barreras las enfrentan personas que
tienen discapacidades que afectan la
audicion, el habla, la lectura, la escritura
o0 el entendimiento y que usan maneras de
comunicarse diferentes a las que usan
quienes no tienen estas discapacidades.”

(CDC, 2015. parr. 7).

2.- Barreras sociales y culturales
Determinadas por el contexto en el cual

la persona en cuestion se desenvuelva.

2.1 Barreras de acceso a la educacion:
“En nuestro sistema educativo, al igual
que en otros paises del mundo, no se
cuenta con cifras confiables respecto de
la poblacion que no esta recibiendo los
recursos ni ayudas minimas necesarias
para alcanzar un desarrollo 6ptimo de sus
capacidades; muchos de ellos podrian
estar fuera del sistema escolar o
de

educacion regular, sin recibir los apoyos

asistiendo a  establecimientos
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necesarios para progresar en Sus

aprendizajes.” (Mineduc, 2004).

2. 2 Barreras para el aprendizaje y la
participacion: “Alude a todos aquellos
factores del entorno educativo que
dificultan o impiden el acceso,
aprendizaje y participacion de los
estudiantes” (Diaz, 2013. pag. 14).

2.3 Barreras politicas: “Estas barreras
con frecuencia estan ligadas a la falta de
concientizacion o con no hacer cumplir
las leyes y regulaciones existentes que
exigen que los programas y las
actividades sean accesibles para las
personas con discapacidades.” (CDS,

2015. parr. 12).

2.4 Barreras de actitud: Estas barreras
son las mas basicas y contribuyen a otras.
Dentro de las cuales encontramos los
estereotipos, estigmas, prejuicios y la
discriminacion. (CDC, 2015. parr. 4).

Fuente de elaboracion propia, basado en la “Guia: E

Quintana Diaz con respaldo del Mineduc de Chile, y

Relacionando lo anterior con el tema de inv

ducacion para la transicion” realizada por Manuel

por el Centro Nacional De Defectos Congénitos.

estigacion, es que de ahora en adelante se

profundizara en el tema de las barreras sociales y culturales, principalmente en cuanto

a la barrera de acceso a la educacion, para e

| aprendizaje y la participacion, ademas el

tema de la discriminacion y los prejuicios que se evidencian hacia las personas con

VIH/SIDA.
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2.2 Barreras de acceso a la educacion y de aprendizaje

A pesar de que la normativa y Politicas Publicas plantean que se est& avanzando en los
temas de la accesibilidad, la realidad muestra que ain es muy precario e insuficiente.

“El incumplimiento sistematico de las normativas sobre accesibilidad, la falta
de sensibilizacion social, la deficiente formacion, el desconocimiento, y en
muchos casos la invisibilidad de las personas con discapacidad, la
despreocupacion por los temas sociales en favor de los econémicos, el
aislamiento en que se vive... hacen que se esté lejos de tener ciudades
amables y entendibles, disefiadas para todos los ciudadanos y ciudadanas”

(RIINEE Disefios Universales de Aprendizaje, 2011. parr. 2)*.

Esto quiere decir que las barreras, resultan ser problemas y/o limitantes detectadas que
imposibilitan a las personas con VIH/SIDA, sobre todo en este caso de estudio el
desenvolverse efectivamente en el ambito educativo, puesto que no le permiten un

efectivo:

e Acceso al curriculum: Referido a contenidos que no proveen un desarrollo
cognitivo desde el aprender, como lo son los curriculos escolares cerrados,
predominancia de libros de texto, verbalismo; carencia de recursos educativos y
de productos de apoyo, de personal de apoyo, materiales no adaptados, de
adaptaciones curriculares o de disefios universales de aprendizaje; lo que limita a
los/las estudiantes en cuestion cuando estos deben ausentarse de manera reiterada

del aula de clases.
e Precaria formacion del equipo docente.
e Falta de compromiso de la comunidad educativa.

e EIl Proyecto educativo de Centro no contempla la Atencién a la totalidad de la

Diversidad.

e [Escasa comunicacion con las familias.

Falta de participacién activa de las familias en el centro.

Es importante detectar las barreras, ya que permite fijar metas de superacion, desde una

perspectiva inclusiva hacia la diversidad. Considerando que el estudio esta enfocado

14 http://riineeaccesibilidad.blogspot.cl: Blog de la red Intergubernamental lberoamericana de
Cooperacion para la educacion de personas con Necesidades educativas especiales (RIINEE) sobre
accesibilidad e inclusion educativa.
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en nifos/as que pertenecen a un Hogar de Menores con VIH/SIDA, es posible notar la
vulnerabilidad presente en relacidn a la proteccion familiar y el estado de salud de los
jovenes y nifios/as que portan el virus. Por ende, resulta fundamental proveer una
accesibilidad 6ptima en la educacion, puesto que es un derecho inherente que se le debe
facilitar a la diversidad de nifios/as existentes. En relacién a lo anterior, bien sefiala la
ONU en su Declaracién sobre la Educacion y Formacion en materia de Derechos
Humanos expuesta el 19 de diciembre del 2011:

“Toda persona tiene derecho a la educacion, y que la educacion debe orientarse
hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su
dignidad, capacitar a todas las personas para participar efectivamente en una
sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos raciales, étnicos o religiosos, y promover el
desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de
la paz, la seguridad y el fomento del desarrollo y de los derechos humanos”
(ONU, 2011. pag. 3)

Al realizar esto, es decir, al detectar las barreras oportunamente se generara una
accesibilidad 6ptima donde se podran reducir tanto las barreras hacia el aprendizaje

como las que afectan la participacion en educacion.

El concepto de Barreras para el Aprendizaje y participacion nace, desde la mirada de
la inclusion, “que sin intencion de sustituir al de NEE, pone la mirada en el contexto,
principalmente en las précticas educativas como factor decisivo del éxito o fracaso de
los estudiantes en la escuela” (MINEDUC, 2013. pag. 14), pues como se sefiala en la
tabla 1, son todos aquellos factores referidos a la igualdad de acceso que brindan las

escuelas para asegurar el aprendizaje de todos los/las estudiantes.

Es fundamental recordar que la educacion no se aleja de ninguna problematica que se
vincule con la sociedad y las personas, por muy compleja que esta sea, ya que donde
haya personas de por medio, la educacion siempre tendra algo que decirnos. Por ende,
existe un compromiso con toda la sociedad, dentro de lo que recae toda la problematica
del SIDA, debido a que es un fendmeno que afecta no solo a adultos, sino que también
a menores de edad, y es aqui donde la escuela toma un rol fundamental en el proceso

de ensefianza-aprendizaje, y de participacion para los/as menores.
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Segun Tony Booth (2000):

“Las barreras al aprendizaje y la participacion aparecen en la interaccion entre
el alumno y los distintos contextos: las personas, politicas, instituciones,
culturas y las circunstancias sociales y econdémicas que afectan sus vidas. En
este sentido, las acciones han de estar dirigidas principalmente a eliminar las
barreras fisicas, personales e institucionales, que limitan las oportunidades de
aprendizaje y el pleno acceso y participacion de todos los alumnos y alumnas
en las actividades educativas” (MINEDUC, 2004. pag.17)

Lo expuesto anteriormente por Tony Booth en el documento del MINEDUC, se
relaciona completamente con los derechos del nifio/a y con las barreras de aprendizaje,
pues el sistema educativo, ya sea en Chile o en cualquier otro pais, no puede renunciar
a su mision, ni a las metas que esta tiene, debido a que la Convencién sobre los
Derechos del Nifio/a, aprobada el 20 de noviembre de 1989 por la ONU, ratificada por
Chile el 14 de agosto de 1990, declara que: “Los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a la educacion, desarrollo y proteccion, asi como también a su participacion
en decisiones que le afecten” (UNICEF, 1990). En relacion a lo anterior, la escuela
debe brindar todos los recursos y apoyos necesarios para que ningun/a nifio/a quede
excluido de los aprendizajes que el sistema educativo nos brinda, velando ya sea por
aquellos/as menores en situacion de discapacidad o aquellos que no tienen necesidades
educativas especiales desde la normativa nacional (los/as menores con VIH/SIDA no

son considerados en el Decreto N°170/09)

Probablemente, uno de los factores que afectan el desempefio y rendimiento escolar de
los/as nifios/as y jovenes son las constantes ausencias a clases. En el caso particular de
los/as estudiantes que viven con VIH/SIDA este aspecto puede implicar una gran
desventaja para ellos/as. Como se mencion0 anteriormente, la enfermedad del SIDA se
caracteriza por destruir poco a poco las defensas que permiten proteger al cuerpo y
organismo de agentes infecciosos, como virus o bacterias pudiéndose desarrollar
diversas enfermedades oportunistas, dejando débil el sistema inmunoldgico, razén por
la cual, nifios/as y jovenes con VIH/SIDA se encuentran mas propensos a contagiarse
con cualquier virus o bacteria que esté presente en su entorno proximo, y por ende,
desarrollar enfermedades que los obliguen a ausentarse por largos periodos en el

colegio.

Segun un Seminario de estudio realizado por Hispanic Remedial Education Project en
México se descubrid que la asistencia regular a la escuela brinda una serie de beneficios

a los/las estudiantes, de entre los que se destacan:
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o Favorece los procesos de ensefianza-aprendizajes: permite a los/as
estudiantes no perder el hilo conductor de las clases, seguir dia a dia los
contenidos y actividades planificadas, adquiriendo con ello actitudes,
habilidades y destrezas.

o Brinda oportunidades ludico-formativas: ElI compartir experiencias
comunes con el resto de sus comparfieros a través de; juego con pares,
socializar durante los recreos, realizar actividades escolares y tareas,
permite que vayan adquiriendo mayor seguridad y personalidad.

e Propicia la interaccion de los/as estudiantes con sus maestros-
formadores: El relacionarse directamente con sus profesores/as en el
proceso de ensefianza-aprendizaje permite enriquecer las relaciones
humanas con profesionales preparados para ensefiar,

e Promueve la integracion social: fomenta la libertad y autonomia de
los/las estudiantes, ya que aprenden a desenvolverse y a socializar con
el resto de personas, les permite adquirir responsabilidad de sus actos y
buenos modos de relacionarse con el resto (Hispanic Remedial
Education Projet, 2014. pérr. 3-8)*

Por tanto, la asistencia a clases se relaciona de manera directa con el aprendizaje
curricular, pero también con el desarrollo social, emocional y personal del individuo,
es decir, los prepara de manera activa para su integracion en la sociedad, el punto es,
que algunas personas, a pesar de ser parte de un contexto educativo, reciben un trato

discriminatorio afectando de manera profunda dichos ambitos y/o aprendizajes.

2.3 Definicion de discriminacién

Para comprender si existe 0 no discriminacion hacia una persona con VIH/SIDA, ya

sea nifio/a o joven, se necesita conocer los alcances del término discriminacion.

“Discriminacion” es una de las palabras de naturaleza politica que estan presentes en
una gran cantidad de usos cotidianos del lenguaje. Se trata de un término que se emplea
con mucha frecuencia y con sentidos e intenciones diversas, por lo que la primera

evidencia que se tiene de ella es la definicion que le otorga el MINEDUC;

“(...) separar, clasificar, distinguir una cosa de otra, lo que permite hacer

distinciones y comparaciones que ayudan a comprender el entorno que nos

Bwww.hispanicremedial.cl: Es un sitio web orientado a entregar informacién sobre el ambito educativo,
principalmente se compone de diferentes investigaciones y proyectos realizados por autores de diferentes
paises.
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rodea; ejemplo de ello es la capacidad de discriminar entre una situacion de
peligro de otra que no lo es, o entre situaciones formales y recreativas, que
requieren distintos comportamientos” (Mineduc, 2013. pag. 8)*.

Sin embargo, existe una gran gama de definiciones, pero de acuerdo a la investigacion
es posible enfatizar que la discriminacion refiere al trato de inferioridad que se le da a
una determinada persona o grupos, ya sea por motivos que forman parte de su identidad
personal y/o social, o bien de su estado de salud.

En la actualidad se esta frente a una sociedad diversa, cada vez mas demandante, lo
que puede generar un gran sentido de competencia y rivalidad que provoca y promueve

la exclusién y discriminacion, sin embargo, segn Zepeda:

“Todos (los seres humanos) son iguales ante la ley y tienen, sin distincion,
derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion
contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda

provocacion a tal discriminacion”. (Zepeda, 2006, pag. 25)

Con esta definicion queda demostrado que se debe luchar para que no se pasen por alto
los derechos que cada persona tiene. Debe notarse que la Declaracion de los Derechos
Humanos, que es probablemente el documento politico y juridico mas relevante en la
historia de la humanidad, sefiala que toda persona debe estar protegida contra toda
discriminacion “que infrinja” la propia Declaracion, lo que quiere decir que no ser
discriminado equivale a tener acceso a todos los derechos y libertades (civiles, politicos
y sociales) estipulados por el propio documento, y esto aseguraria que las barreras que

existen para las personas afectadas por el virus sean cada vez mas reducidas.

“En este sentido, la discriminacion se interpreta como una limitacion injusta
de las libertades y protecciones fundamentales de las personas, de su derecho
a la participacion social y politica, y de su acceso a un sistema de bienestar
adecuado a sus necesidades. En este ordenamiento fundamental de la
comunidad internacional, la no discriminacion es la llave de entrada para todas
las personas, en condiciones equitativas, a todos los derechos”. (Zepeda, 2006,
pag. 25)

Teniendo en cuenta todos los antecedentes anteriormente expuestos es que ahora se

avanza un paso mas alla, es decir, presentar los tipos de discriminacion que pueden

Bywww . portales.mineduc.cl: MINEDUC Discriminacion en el contexto escolar. Orientaciones para

promover una escuela inclusiva
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encontrarse en la actualidad, y desde esa perspectiva abordar las que pueden sufrir las
personas que presentan VIH/SIDA.

° Discriminacién social:
“Trato de inferioridad a una persona o colectividad por motivos raciales,
religiosos, sociales, politicos, econémicos, culturales, bio psicoldgicos, de
edad, etc. Actitud y disposicion de animo que tiende a dar un trato de
inferioridad a una persona o colectividad (...). La discriminacion es un
producto social, resultado del aprendizaje de determinadas pautas vigentes en

el medio sociocultural”. (Definicion, org, parr. 1)*

Considerando dicha definicion, es posible comprender que se puede manifestar una
actitud ofensiva fisica y emocional hacia un determinado sujeto, asi como también poca
empatia por gustos e intereses personales. Es en este tipo de discriminacion donde
quedan mas evidenciados los prejuicios sociales, estereotipos, en si este tipo de
discriminacion se convierte netamente en una barrera de actitud, y en general, es la mas
comun hacia las personas que viven con VIH/SIDA. En la actualidad el tema de esta
enfermedad sigue ignorandose, es decir, puede existir falta de informacion, de intereés,

de empatia o de cultura al referirse a esta condicion.

° Discriminacion sexual:

Una forma de discriminacién muy habitual en el pais y que erraticamente se asocia con
VIH/SIDA, es hacia las personas y conductas homosexuales, a pesar de que hace ya
una década al menos que se habla de que en la sociedad existe apertura sexual, al
parecer esto no es tal, pues se debe resguardar a estas personas a partir de leyes para

que no sufran diferentes tipos de malos tratos;

“Hoy en Chile hay adolescentes que viven con miedo a la reaccion que puedan
tener sus padres al enterarse de su condicion. Adolescentes que son
maltratados psicolégicamente, golpeados y hasta echados de sus casas por
padres homofdbicos. Hay jovenes que ocultan su orientacion sexual a sus
amigos y compafieros de estudios por miedo a ser objeto de burlas y de

ostracismo (Simonetti P. 2011. parr. 12)*”

"'wwuw.definicion.org: Pagina web encargada de dar conocer definiciones y/o conceptos especificos

18http://www.elmostrador.cl/noticias/opinion/2011/07/12/discriminacion-homosexual-y-derechos-

humanos/: Pagina web de documentos publicados por un determinado autor.
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Si bien la sociedad tiene conocimiento e intenta tolerar y aceptar el movimiento que
genera la homosexualidad, no se refleja del todo, puesto que ain existe la homofobia y

el machismo, lo cual provoca que:

“(...) Hoy en Chile hay hombres y mujeres que prefieren casarse con alguien
gue no aman para evitar que se les discrimine. Hay quienes se esconden en
una institucion religiosa en un intento de negarse a si mismos y ante los suyos
la natural expresion de su sexualidad. Hoy en Chile hay personas que pierden
su trabajo por el s6lo hecho de ser gay. Hoy en Chile hay personas que son
golpeadas, algunas hasta la muerte, por su identidad sexual”. (Simonetti P.
2011. pérr. 12)

° Discriminacion por discapacidad
“Es mas hiriente y absurda, que cualquier otra discriminacion existente.
Sabemos que nadie elige como nacer, crecer; pero si elige ser como es y qué
lugar ocuparé en su ambiente. Es incomprensible discriminar a lo que se ve
por fuera sin tener en cuenta lo que vale en realidad, lo que hay en el interior
de cada uno” (Bell, 2008. parr. 6).*

Asi como existen estos tipos de discriminacion, hay autores que mencionan varios mas,
como por edad, embarazo, hostigamiento sexual, represalias, entre otras, pero que en
este caso no es de relevancia exponerlos como tal, debido a que sus definiciones se

alejan a esta investigacion.

En Chile existe una guia legal sobre la Ley del SIDA, esta contiene temas sobre la
confidencialidad del examen para detectar el VIH y las medidas para evitar la
discriminacion contra los portadores de este virus, dentro de las interrogantes a las que
se les da respuesta se encuentra la posibilidad de impedir el ingreso de una persona a
un establecimiento escolar o de educacion superior por ser portador de VIH o tener
SIDA, al ser esta una medida discriminatoria la ley protege a las personas para que
accedan a cualquier establecimiento escolar o de educacion superior, dando a conocer
gue no se permite expulsar ni promover a los/as estudiantes por encontrarse afectados
por el VIH y se deja en conocimiento que los establecimientos no pueden exigir la
realizacion y/o presentacion del examen. Otra de las interrogantes a las que se les da

respuesta es sobre la existencia de alguna sancién cuando una persona ha sido o es

Pwww.evitadiscriminar.blogspot.cl: Pagina web de documentos expuestos a opiniones y/o juicios de

valor del publico
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discriminada en algun establecimiento escolar, se da a conocer que la ley establece una
multa que va de las 10 a 50 unidades tributarias mensuales (UTM), ademas de que se
tiene que responder por los dafios causados. Para que la denuncia sea efectiva, esta se
tiene que realizar en el juzgado de policia local correspondiente. (Biblioteca del
Congreso Nacional de Chile, BCN, 2011. parr. 25)%

A pesar de existir esta ley, de igual forma, existen personas que sufren discriminacion
por vivir con el VIH/SIDA, como es el caso de una joven de 29 afios de edad, quien
hace algunos afios llegd a un trabajo en el que nadie se relacionaba con una de las
compaieras. “No entendia por qué hasta que supo que la mujer habia declarado
abiertamente que tenia VIH”, “No la pescamos. Imaginate si nos toma la mano y nos
contagia el sida. Mejor aléjate de ella”, le dijeron. El episodio la hizo encerrarse en el
bafio a llorar, no sélo por empatia, sino porque ella lleva 11 afios viviendo con VIH.

Pero no le ha dicho a nadie salvo a su familia directa.” (Abate, 2014. parr. 23)*

Esta joven fue contagiada por su esposo, ambos se enteraron de la enfermedad cuando
su primer hijo a los 3 meses de edad se enfermd y manifesto sintomas extrafos, despues
de varios exdmenes en el hospital le dijeron que el menor tenia VIH. EI menor ya
ingreso al sistema educativo, y de acuerdo a lo expuesto por la madre, esté ain no sabe
que tiene VIH, ambos padres no se lo han querido contar para que el menor “viva su

inocencia infantil lo mas que pueda”

Este tema es aun mucho mas delicado cuando se trata de nifios/as bebés, que nacen con
el VIH por contagio vertical directo. Como bien lo evidencia el extracto de la entrevista
expuesta anteriormente, algunas personas prefieren ocultarlo a los/as menores, ya que
estos pueden sufrir ain mas la discriminacion por parte de sus pares, y pueden verse
perjudicados en sus estudios e intereses por seguir adelante, sumado a ello, podria

suceder que psicolégicamente los/as menores fuesen dafiados o afectados.

Maria Elena Ahumada, Psic6loga de la Fundacion Savia dice que Chile esta al debe en
materias de inclusién y no discriminacion de personas con el virus. Ademas, menciona
en una entrevista otorgada al Diario La Tercera (2014) que “Seglin Eric Stener,
especialista en VIH y Sida de la Organizacion Internacional del Trabajo en América
del Sur, Chile estd dando pasos para subsanar ese déficit” (Abate, 2014. parr. 28).

Vigentes esta la Ley del Sida, de 2001, que obliga a que el diagnostico del virus sea

20 http://www.ben.cl: Sitio web de la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, lugar donde se
encuentra informacién de todas las leyes chilenas.
Zlwww. latercera.com: Entrevista realizada a una joven con VIH
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reservado, y la “Recomendacion sobre el VIH y el Sida y el mundo del trabajo”, esta
ley sugiere la no discriminacion y la adaptacion que deben tener los lugares de trabajo
para facilitar el desempefio de quienes viven con VIH, brindando asi los permisos
necesarios para los respectivos examenes y tratamientos.” (Abate, 2014. parr. 29) Pero
a pesar de esto, hay instituciones que siguen pidiendo el test y el miedo a la
discriminacion es palpable. De hecho, en Fundacion Savia lo ven en el grupo de
personas que se mantienen en el sistema privado de salud y que eligen costear sus
propios tratamientos antes que cambiarse al sistema publico para acceder de manera
gratuita a la triterapia, sefiala la Psicéloga. Y el motivo es netamente, el miedo a que
las fichas clinicas que portan sus diagndsticos revelen sus datos. “Esa gente sabe que

seria discriminada o que podria perder su trabajo, si se llegara a filtrar su diagnostico”
(Abate, 2014. parr. 29)

Este ultimo citado nos demuestra claramente que Chile es un pais que tiene una deuda
pendiente con las personas que son portadores y sufren de VIH/SIDA. Es por estas
mismas evidencias que esta investigacion, ademas de indagar el cdmo se ven integrados
los/as menores de edad que viven con VIH/SIDA, especificamente aquellos que viven
en el Hogar Santa Clara, pretende ser un ente informativo para toda la comunidad
chilena, y toda aquella persona que pueda tener acceso a este documento, e informar
que no se puede seguir pensando que el SIDA es contagioso simplemente por
relacionarse socialmente o interactuar con ellos/as, no se puede seguir viviendo en un
mundo que no se informe y actle sin mayor conocimiento de causa sobre este virus y

enfermedad tan relevante que aun es parte de nuestra sociedad.

Los tres puntos antes mencionados con respecto a las barreras que pueden sufrir los/as
menores con VIH/SIDA, es decir, barreras de acceso a la educacion, barreras para el
aprendizaje y participacion, y la discriminacion son fundamentales a la hora de hablar
de integracion escolar, se deben tener en cuenta estos obstaculos, para poder generar
luego una completa y real integracion escolar, solo teniendo en cuenta estos puntos se

podran buscar soluciones para superar dichas barreras.

Debido a lo sefialado, en Chile surgié la urgencia de crear una ley en particular, que
defendiera los derechos de todas aquellas personas, que, por sus caracteristicas fisicas
o individuales, pudieran ser victimas de algun tipo de discriminacion arbitraria,
causando perturbacion, amenaza o en su grado maximo privacion al momento de

ejercer los derechos humanos.

La ley nimero 20609; Ley Antidiscriminacion, mas conocida como “Ley Zamudio”

tiene por objetivo proteger a través de un mecanismo judicial los derechos humanos de
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todas las personas. La idea, ademas, es velar para que ningdn ser humano,
independiente de su aspecto fisico, orientacion sexual, caracteristicas individuales y
personales, etc. se vea privado, vulnerado, excluido o amenazado por ningun particular

0 ente publico.

Esta ley creada con el fin de garantizar a todas las personas el goce de sus derechos y
libertades, sin ningun tipo de discriminacién, se encuentra protegida por leyes y por la
Constitucidn Politica de la Republica Chilena. (Ley 20609, 2012). Es por esto que el

siguiente apartado tiene relacion con la integracion en espacios escolares.

3. Integracion

3.1 Integracion Social

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los
otros”. Es la primera afirmacion realizada por la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (1948) donde se expresan claramente 2 aspectos esenciales para vivir
arménicamente en sociedad, primero, que todos/as tienen los mismos derechos, por
ende, deben ser respetados y protegidos por las entidades del gobierno, y lo segundo,
todos/as los miembros deben presentar un comportamiento fraternal (empatico, de
respeto) entre si. Sin embargo, cuando alguna persona nace con alguna condicion de
discapacidad o durante el transcurso de su vida adquiere alguna enfermedad grave esta

afirmacion comienza a perder su validez.

ElI SIDA o VIH es una enfermedad, y para quienes son portadores o la desarrollan, es
muy invasiva, a pesar de que los avances médicos les han permitido llevar una vida lo
mas normal posible al sequir con responsabilidad y regularidad un tratamiento médico,
aun asi y en pleno siglo XXI, la mayoria de las personas manifiestan rechazo y temor
al tener contacto directo y relacionarse con personas portadoras del virus o que ya estén
en desarrollo de la enfermedad del SIDA. Esta situacion, genera que su circulo social

se vaya disminuyendo cada vez mas, lo que puede provocar aislamiento.

El principal factor por el que ocurre esto, es que las personas no tienen un conocimiento

acabado sobre la enfermedad del VIH/SIDA vy sus formas de contagio, pues existe un

temor infundado de contraerla al relacionarse con las personas que la tienen. Esta

discriminacion conlleva a la segregacion de estas personas por parte del resto de la

sociedad, lo que genera que no se respeten sus derechos, principalmente el expuesto al

principio. Para Castell (2001) la segregacion social es: "(...) el proceso por el cual a
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ciertos individuos y grupos se les impide sisteméaticamente el acceso a posiciones que
les permitirian una subsistencia autbnoma dentro de los niveles sociales determinados
por las instituciones y valores en un contexto dado™ (2011, parr. 23). Por lo tanto, existe
una violacion del derecho a la vida, a la salud, a la igualdad, al trabajo y a la educacion

principalmente.

Segun la Unesco (2005): “La Inclusion es un enfoque que responde positivamente a la
diversidad de las personas y a las diferencias individuales, entendiendo que la
diversidad no es un problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento de la
sociedad, a través de la activa participacion en la vida familiar, en la educacion, en el
trabajo y en general en todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades”

(parr. 2)

En concordancia a lo que aqui se plantea todos y todas las personas sin importar si
tienen SIDA o VIH deben tener una participacion activa dentro de la sociedad, y su
enfermedad no debe ser un impedimento para que éstos puedan desarrollarse
integralmente y vivir como todos, respetandose sus derechos y generando todos los
espacios de integracion y participacion que les corresponde por el solo hecho de ser

seres humanos y ciudadanos de una nacion.

En el caso de los/as nifios/as que viven con VIH o SIDA, uno de los derechos que méas

puede verse afectado al revelar su diagndstico es el Derecho a la Educacion

3.2 Integracion Escolar

No existen estudios que comprueben que los nifios y nifias que ya tienen desarrollada
la enfermedad del SIDA, debido al tratamiento médico (Terapia Antirretroviral) al cual
deben someterse para controlar la replicacion del virus y apalear los sintomas,
provoque algun tipo de dafio en las habilidades cognitivas y/o de funcionamiento
cerebral que afecte sus habilidades de atencion, concentracion, entre otras. Sin
embargo, la mayoria de los/as menores contagiados que asisten a colegios regulares
son parte del Programa de Integracién Escolar, debido principalmente a que las
permanentes inasistencias a clases, afectan sus desempefios escolares, sin

necesariamente tener un trastorno diagnosticado, o discapacidad intelectual de base.

La Universidad Internacional de Valencia menciona sobre el Programa de Integracion

Escolar lo siguiente:

“Una de las principales dificultades de la integracion educativa es que se
entiende de forma distinta segun el &mbito de referencia. Por ejemplo, a un
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nivel de politicas educativas la integracion se basa en un conjunto de medidas
de caracter normativo y legal emprendidas por los gobiernos para lograr
diversos objetivos: poder escolarizar en centros regulares a alumnos que
historicamente se les habia atendido en centros de educacion especial o
establecer criterios para adaptar los curriculos, de un modo individualizado, a
alumnos con distintos tipos de NEE” (Universidad Internacional de Valencia

VIU, 2005. parr. 5)?2,

Ante lo anteriormente dicho, se entiende que el concepto de integracién comprende
al/la nifio/a o joven en su bienestar personal y social en el &mbito educativo, motivo
por el cual se genera un despliegue en relacion al apoyo familiar, social, escolar y
laboral. Considerando que:

“Si ademas de factores del alumno relacionados con el fracaso en el
rendimiento académico tales como la edad (fracaso de los jovenes), sexo
(mayor proporcion en el masculino), estatus minoritario de pertenencia,
afectacion de trastorno emocional, pobre integracion social, problemas
disciplinarios previos, ausencias escolares frecuentes” (Wagner, 1989, pag.

80).

Es decir, las Necesidades educativas pueden emerger de diferentes condiciones y
situaciones que viven las personas en su ambito personal, social o familiar, sin
embargo, de acuerdo al Decreto N° 170, considera para efectos de impetrar el beneficio
de la subvencion escolar (dinero recibido por cada estudiante declarado que presente
NEE) solo aquellas necesidades educativas especiales de caracter permanente
(asociadas a la necesidad de apoyo durante todo el proceso escolar) y de caracter
transitorias que son mas asociadas a las vivencias de los sujetos de estudio y que se

clasifican para efectos de subvencion en:

a) Dificultades Especificos del Aprendizaje (DEA).

b) Trastornos Especificos del Lenguaje (TEL).

c) Trastorno Déficit Atencional con y sin Hiperactividad (TDA) o Trastorno
Hipercinético.

d) Rendimiento en pruebas de coeficiente intelectual (Cl) en el rango limite, con

limitaciones significativas en la conducta adaptativa (RIL o FIL).

22 www.viu.es: Universidad Internacional de Valencia, sitio web de este campus de educacion superior,
donde se realizan investigaciones de diferentes areas.
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Esta clasificacion sefialada por Ley, no cubre todas aquellas necesidades y
requerimientos de los/as estudiantes que asisten al sistema escolar, incluyendo a
los/as menores que presentan VIH/SIDA, es por ello que se considera que persiste
la exclusion del sistema educativo como una clara forma de discriminacion, lo que
paso a paso debe ir elimindndose del pais. Por lo tanto, se trata de favorecer el
acceso de personas con diferentes capacidades, situaciones de desventaja y
condiciones diversas, amparadas en algunas situaciones por los Programas de
Integracion Escolar;
“El PIE es una estrategia inclusiva del sistema escolar cuyo proposito es entregar
apoyos adicionales, en el contexto del aula comun, a los estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean éstas de caracter
permanente o transitorio, favoreciendo la presencia y participacion en la sala de
clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la trayectoria educativa de
“todos y cada uno de los estudiantes”, contribuyendo con ello al mejoramiento
continuo de la calidad de la educacion en el establecimiento educacional”.

(Division de educacion general, 2013. pag. 7)

Este programa busca la inclusion de los/as menores con necesidades educativas
especiales dentro de los establecimientos escolares, con la finalidad de mejorar la
calidad de la educacion, disponiendo de recursos materiales y humanos para equiparar
las oportunidades entre los/las estudiantes para la participacion y el aprendizaje
(MINEDUC, 2009)%, esta integracion escolar se puede desarrollar en cualquier
establecimiento educacional que tenga las condiciones requeridas para poder atender

las necesidades de los diferentes estudiantes siendo estas:

“Necesidades Educativas Especiales: se refiere a las ayudas y recursos
adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su
proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la

educacion.

Necesidades educativas especiales de caracter permanente: son aquellas barreras
para aprender y participar que determinados estudiantes experimentan durante
toda su escolaridad como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por
un profesional competente y que demandan al sistema educacional la provision

de apoyos Yy recursos extraordinarios para asegurar el aprendizaje escolar.

Zwww.portales.mineduc.cl: Sitio web con respuestas a las preguntas frecuentes existentes sobre

Programa de Integracion Escolar.
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Las Necesidades educativas especiales de caracter transitorio: son aquellas no
permanentes que presentan los alumnos en algin momento de su vida escolar, a
consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional
competente y que necesitan apoyos extraordinarios para acceder o progresar en
el curriculum por un periodo determinado de su escolarizacion” (Ministerio de

Educacién, 2009, pég. 2)

Este programa es regulado por el Decreto Supremo N° 170, el cual sefiala las

condiciones que deben cumplir los establecimientos escolares.

“El Decreto 170 de 2009 es un Reglamento que regula los requisitos que deben
cumplir los establecimientos educacionales para impartir un Programa de
Integracion Escolar, ademas especifica los profesionales competentes que deben
realizar la evaluacion de ingreso del estudiante a un PIE, asi como los
procedimientos diagnosticos a emplear. Ademas, este reglamento dispone en qué
items se pueden utilizar los recursos que el Estado entrega para la atencién de los
estudiantes y define el personal de apoyo que se requiere para trabajar con los
estudiantes en el mejora - miento de su nivel de aprendizaje.” (Mineduc, 2009.
pag. 4 - 5)

Tomando esto de referencia, los/as menores que viven en el Hogar Santa Clara que
ademas, padecen del VIH/SIDA, en algunas ocasiones, no pueden asistir de forma
regular a los establecimientos escolares por los problemas de salud que conlleva la
enfermedad, provocando esto necesidades educativas y dificultades en su proceso de
aprendizajes, pues los/as jovenes, al no estar integrados, no reciben las respuestas
educativas necesarias, por ende, no cuentan con los beneficios que el Programa de
Integracion Escolar les otorga a aquellos estudiantes beneficiados. Ademas, a esto, se
agrega el hecho que no cuentan con el apoyo de sus familias y entorno, estando a cargo
de cuidadoras, quienes también probablemente, no cuentan con la formacion

pedagdgica necesaria para dar el apoyo educativo que los/as menores requieren.

En Chile, no existen normativas o leyes que regulen las respuestas educativas que
necesitan estos/as menores, por lo que cuando ellos deben acudir a terapias,
tratamientos o sufren algin problema de salud, probablemente se vea afectado el
rendimiento y socializacion en comparacion a los deméas compafieros, debido a que se

ausentan con frecuencia de los establecimientos.

Es por lo antes mencionado que a continuacion se presenta lo que se entiende por

integracion escolar con el enfoque de NEE transitorias y/o permanentes
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“Dar respuesta a las diferencias individuales de los estudiantes, y su prop6sito
es asegurar la participacion y logros en el aprendizaje de aquellos que por
diversas causas experimentan mayores dificultades o se encuentran en riesgo

de ser excluidos o de fracaso escolar” (Educacion, 2012, pag. 44)

Por lo general, lo que se espera en el &mbito de la integracion, es que los/as estudiantes
con NEE trabajen con un curriculo adaptado a sus habilidades y necesidades, el que
debe ser elaborado y redactado por un equipo multidisciplinario, entre el/la profesor/a
de aula comin o de la asignatura, el/la docente de integracién y los distintos
especialistas que estén atendiendo al/el estudiante, realizando un trabajo colaborativo
entre los profesionales y especialistas.

“El trabajo colaborativo es una de las principales herramientas para mejorar
la calidad de los aprendizajes de todos los estudiantes, especialmente de los
que presentan NEE.

Aungue el trabajo colaborativo ha sido definido de diferentes formas, en lineas
generales se puede considerar una metodologia de ensefianza y de realizacion
de la actividad educativa basada en la creencia de que el aprendizaje vy el
desempefio laboral se incrementan cuando se desarrollan destrezas
cooperativas para aprender y solucionar los problemas y acciones educativas

y laborales en las cuales nos vemos inmersos.” (Educacion, 2012, pag. 42)

En el momento de decidir la integracion a un establecimiento escolar hay que tener en
cuenta que todos los colegios tienen la obligacion de recibir a los/as estudiantes,
independiente de sus caracteristicas personales o condicion de salud, que deseen
incorporarse, sin embargo, no se puede dejar de reconocer que no es lo mismo que un
padre lleve a un/a hijo/a a una escuela que lo aceptd “porque estaba obligada”, a otra

gue se comprometié en un proyecto de trabajo y acompafiamiento de ese/a estudiante.

Como sociedad, la integracion escolar es un camino necesario que apenas se ha
empezado a recorrer pero que promete enormes beneficios para hoy y para mafiana, es
por esto, que uno de los agentes de cambios principales en este aspecto son los/as

docentes, los cuales cumplen un rol fundamental en esta tarea.

3.2.1 Rol del/a educador/a en el proceso de Integracion Escolar

El/la profesor/a de un grupo curso que recibe a un/a estudiante que presente
capacidades diferentes o cualquier tipo de problema que afecte su desempefio escolar,
0 como en el caso de esta investigacion, un estado de salud complejo, que pueden

provocar inasistencias de manera constante, lo que, a su vez, podria verse reflejado en
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el desempefio escolar, tiene la obligacion de ser el intermediario entre el/la estudiante
y sus comparieros/as. El sera uno de los actores principales en el proceso académico
del menor y en la adaptacion que éste tenga en el establecimiento. “Los docentes en su
practica profesional no sélo deben dominar los contenidos que imparten sino, que es
necesario que faciliten el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes,
propiciando oportunidades de mayor desarrollo e inclusion educativa” (Granada,

Pomés, & Sanhueza, 2013, pag.54)

El/la educador/a, forma parte relevante de la vida del estudiante, por el hecho de que
interacciona con €l durante la mayor parte del dia, provocando que el lazo afectivo sea
cada vez mas fuerte, es por esto, que el nivel de aceptacion que este debe tener frente
a la educacion inclusiva es uno de los fundamentos con mayor peso, pues de esta vision
y opinién dependeré el desarrollo de las estrategias necesarias para un buen proceso de

ensefianza - aprendizaje.

“Los profesores no se autocalifican como bien preparados para incluir
estudiantes con discapacidad en sus aulas. En general los profesores no se
sienten competentes ni a gusto ensefiando a nifios con diversas NEE. Ahora
bien, si se compara a los profesores en términos de cantidad de capacitacion,
aquellos educadores que reciben mas capacitacion poseen una actitud mas
positiva que los profesores con menos capacitacion.” (Granada, Pomes, &
Sanhueza, 2013, pag. 56)

Todo lo anterior se hace mayormente especial con los/as nifios/as que provienen de un
Hogar de Menores, pues aquellos/as estudiantes requieren, en la mayoria de los casos,
un modelo de autoridad a quien seguir como ejemplo, ain mas cuando los/as menores
tienen adquirido el VIH, por el hecho, de que el/la profesor/a es el primero en enterarse
sobre la enfermedad que éste posee y debe asumir de manera responsable, el cuidar la
integridad fisica y emocional de su estudiante y de todos/as los/as demas. El/la docente
debe tener la capacidad de poder sobrellevar el hecho de tener que atender a un/a
estudiante con VIH, lo que no es un tema menor, pues aun existen prejuicios al
respecto. Estas caracteristicas no solo son para los/as docentes que ejercen sobre el
curso como profesor/a jefe, sino que también incluye a las/os Educadoras/es
Diferenciales que trabajaran con los/as menores en el Programa de Integracion Escolar
(PIE), en el caso de los/as menores que sean parte de éste, o por Ley SEP, o
sencillamente entregando apoyo pedagoOgico propiamente en sala, pues todos/as

ellos/as, formaran parte esencial en el desarrollo académico e integral del/la estudiante.
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El/la profesor/a tendré la oportunidad de ser un pilar fundamental dentro del desarrollo
educativo del/la estudiante ademas de formar parte de su vida y poder guiarlo/a en el
camino a recorrer de manera adecuada, evitando malas decisiones de los/as menores.
Pero como se ha mencionado anteriormente, este sujeto podrd acompafiar al/la
alumno/a dentro de los parajes educativos, entonces, ;Quién se encarga de ser el pilar
en todas las otras areas de la vida de una persona, viviendo ésta en un Hogar de
Menores? La persona que se encargara de ser ese apoyo para los/as jovenes y nifios/as
provenientes de Hogar; (que en los/as demas nifios/as son sus padres y/o familiares),
sera el/la cuidador/a a cargo, el/la cual se convertira en ese otro pilar que guiara la vida
del/la menor por el camino adecuado enfrentando muchas de las dificultades que se

vayan generando en el transcurso.

3.2.2 Rol del/la cuidador/a en el proceso de Integracion Escolar

El recorrido teorico realizado en este proceso, revela como una de las tematicas que
deben ser consideradas para comprender mejor la realidad que se espera estudiar, es el
rol que juegan las personas que estan diariamente con los/as estudiantes con VIH/SIDA
en el Hogar, y codmo estas personas aportan para que los/as menores se integren a los

espacios escolares, mientras su estado y condicion de salud, se los permita:

“[...] quienes pretendan ser cuidadores deben realizar un completo proceso de
capacitacion, ademas de ser sometidos a examenes psicoldgicos que avalen

aptitudes 6ptimas para el cuidado y crianza de ninos.” (Chile, 2013, parr. 9)*

Considerando que el/la cuidador/a es quien provee por lo general el primer espacio
fisico contenedor y quien prepara al/la nifio/a para desarrollarse y desenvolverse en un
espacio educativo, es que resulta de suma importancia que sea una persona confiable
en su rol, sera la base formadora de los principios y/o valores de los/as nifios/as, asi
como también el apoyo y ayuda en situaciones adversas, es decir sera quien estara
presente en cada una de las citaciones y/o reuniones de apoderados, comprometiéndose
en el cumplimiento de los requisitos minimos que establecen las instituciones
educacionales. De igual manera debera encargarse de tener una comunicacion activa
con el/la profesor/a encargado de entregar herramientas y/o estrategias de apoyo tanto
materiales como humanas en el proceso de ensefianza del/la nifio/a, puesto que esto
permitira generar un aprendizaje mas significativo y efectivo durante su periodo de

escolarizacion.

Z4www.noticias.universia.cl: Pagina web encargada de dar a conocer noticias sobre temas de interés,

centrado en las actividades universitarias.
57


http://h

“La guardadora, es la responsable ante la institucion y es quien ademas tiene
la funcion de proveer directamente al nifio los cuidados necesarios para su
desarrollo, en este sentido cuenta con la disposicion de los profesionales;
Asistentes sociales, psic6logos, médicos pediatras y centros de salud, que le
provee la institucion ya que es ésta quien tiene la responsabilidad legal del

nifio durante su permanencia en el sistema”. (Sabina, 2004, parr. 2)*

Es relevante mencionar, que las personas que se encargaran del cuidado de menores
que son portadores de virus VIH o con los que deben convivir dia a dia con SIDA,
deben ser sujetos instruidos en el conocimiento de las diferentes caracteristicas que
manifiesta esta condicién de vida, puesto que ellos/as seran los/as encargados/as de
contener a los/as menores y ensefiarles a vivir acorde a su edad, pero con la precaucion
en base a su enfermedad o condicion de salud. Es por esto, que es necesario contratar
a personas que tengan un nivel de conocimiento basto, que les permite responder a las
necesidades de los/as menores con los cuales trabajaran, para asegurar de esta manera
que se podra realizar el trabajo sin mayores complicaciones y que se cumpliran los

objetivos correspondientes.

“El primer punto a considerar es el nivel de conocimiento de los
trabajadores. Los puntajes de conocimiento general sobre VIH, indican un
buen manejo de informacion. Sin embargo, los puntajes de conocimiento de
prevencion de VIH fueron mas bajos. Este contraste indica que el grupo
sigue con necesidades de educacion en esta area y especificamente en modos
de prevencion como son las que tradicionalmente no se hablan, métodos de

barrera o pareja unica.” (Ferrer, 2009. pag. 30)

El conocimiento que los/as cuidadores/as tienen, es de suma importancia en el area
educativa, puesto que los/as menores tendran un contacto directo con los pares y por
esta razon ellos/as deben conocer las caracteristicas de su condicion de salud, de
acuerdo a la edad en que se encuentren, teniendo la precaucion necesaria para poder
desarrollar una vida lo mas normal posible, y en este conocimiento de los/as menores
influyen de manera relevante los/as cuidadores/as, que como anteriormente fue
expuesto, éstos/as cumplen la funcion de padres para los/as menores y desde ellos,
los/as nifios/as y jovenes tendran un verdadero conocimiento de las condiciones a

desarrollar para un buen proceso de autocuidado.

www. forodelzocalo.cl: Foro en donde se conversa en torno a un tema en comun
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4. Hogar Santa Clara

El Hogar Santa Clara, es una institucion de acogida para menores con VIH/SIDA,
ubicado en el barrio de la Vega Central en Recoleta, y es el lugar fisico que acogio el
interés investigativo de las seminaristas, por ello es importante conocer su transcurso

en la sociedad chilena.

4.1 Historia

Segun la informacion encontrada en la pagina oficial del Hogar Santa Clara, alli se
puede encontrar el relato de una parte de su historia:

“Nuestra historia se remonta a mediados del afio 1994, cuando un dia
recibimos un llamado de los hermanos Franciscanos explicandonos una
peculiar y muy preocupante situacion: si bien ellos cuidaban y acogian a los
adultos con el virus de inmunodeficiencia humana (VIH), los hijos menores

de éstos enfermos estaban quedando desprotegidos.

En esos afos, la escasa, incierta y poco confiable informacion acerca del
origen y formas de contagio de la enfermedad hacia que la desconfianza de
las personas aumentara. Nadie queria mezclarse con estos enfermos y menos
aun juntar a sus hijos con nifios que pudiesen tener contacto con enfermos
de VIH. El problema recién comenzaba a asomarse y decidimos tomar cartas

en el asunto, lo que derivo en el origen de la Fundacion Santa Clara.

En agosto de 1994, obra que nace bajo el alero de la Congregacion Religiosa
de las Hermanas Franciscanas Misioneras de Jesus, con sede en Coquimbo.
Gracias a la inspiracion de la Madre Gregoria Ciccarelli Salone (fundadora
de la Obra), decidimos asumir un papel protagonico para aportar al
desarrollo y atencién de nifios, adolescentes viviendo bajo el condicionante
VIH, a través de via vertical (madre a hijo), como asi también en la atencion

de sus familias.

Con esta “nueva” forma de atencion, donde se acogia dia y noche a los nifios
que tenian medidas de proteccion (padres inhabilitados temporalmente por
un tribunal para cuidar a los nifios), y ante la creciente demanda, la casa de

Santa Elvira se hizo chica y hubo que buscar un nuevo hogar.

Es entonces, especificamente el 11 de Agosto, cuando la Orden Franciscanas
nos facilitdé una casa mas grande para albergar a los pequefios, ubicada en
Nueva Rengifo N°251 (al lado de la VVega Central), lugar donde hasta ahora

funciona el hogar.
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Hoy, tanto la demanda como las necesidades siguen creciendo en el hogar,
por lo que una vez mas nos vemos en la necesidad inminente de tener un
nuevo techo, para lo cual estamos juntando todas nuestras energias y
recursos.” (Clara, s.£.2012, parr. 1-6)?°

4.2 Mision

Anteriormente, la misién de esta institucién se enfocaba en proporcionar cuidado y

atencion a nifios, nifias y adolescentes que viven con VIH/SIDA en 3 formatos de

actuacion:

Internado: Acogiendo a los/as nifios y nifias que fueron derivados por otras
redes sociales como hospitales y juzgados de familia, que padecen de la
enfermedad de VIH/SIDA, donde sus derechos han sido vulnerados, pues no
estan a cargo de un adulto responsable que vele por sus cuidados, en general,

que estan en riesgo social.

Intermedio: Corresponde a los/as nifios, nifias y adolescentes que vivieron en el
Hogar Santa Clara y egresan a vivir con sus familias bioldgicas o sustitutas.
Para esto, se realiza un seguimiento de seis meses para evaluar su insercion

familiar.

Ambulatorio: Acoge e interviene con nifios y nifias con VIH/SIDA, infectados
y sus familias en calidad de ambulatorio, siendo una intervencion focalizada en
el lineamiento biopsicosocial, entregando apoyos que permitan mejorar su

calidad de vida emocional, fisica y social.

Actualmente, su misidn se encuentra bajo modificaciones que abarquen las diferentes

funciones y apoyos que brindan a los/as nifios, nifias y jovenes que viven con

VIH/SIDA vy a sus familias. La ultima version de su Mision como institucion es la

siguiente:

“Acoger con amor y dignidad a los nifios, nifias y adolescentes, y familias que
viven con la enfermedad del VIH/SIDA y contribuir a que la sociedad los acepte
con respeto, y facilite su integracion, otorgandoles alojamiento, alimentacion y
asesorias con respecto al cuidado especial que necesitan, ademas del apoyo

emocional, espiritual y psicosocial que requieren.

26 http://fundacionsantaclara.cl: Sitio web oficial de la Fundacién Santa clara, en la cual se encuentra

toda la informacion relevante respecto de éste.
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Brindar un cuidado integral a nifios, nifias y adolescentes que viven con
VIH/SIDA en su tratamiento fisico, psicoldgico y apoyo familiar, con el fin de
contribuir a su integracion con dignidad a la sociedad otorgandoles amor y

respeto”

4.3 Vision
“Es una institucion de Derecho privado sin fines de lucro, de inspiracion catolica, que

se propone ser un referente nacional e internacional de primer nivel en la atencion del
VIH”

El Hogar Santa Clara pretende llegar a ser una Institucién que contine brindando
apoyos en las areas, de salud, emocional, psicoldgica, familiar y social, a nifios, nifias
y adolescentes que viven con VIH/SIDA y a sus familias. Siendo un aporte real para
ellos/as y la sociedad en general, con el objetivo de integrarlos a ésta y que les sean
tratados con respeto y dignidad.

Como se aprecia en la declaracion de principios de la institucion, su objetivo es recibir,
acoger y dar cuidados necesarios a los/as menores con la finalidad de que gocen de un
estado de salud que les permita mejorar su calidad de vida, basado en el respeto y la
dignidad, e integrarse a todos los &mbitos de desarrollo humano, principalmente la

educacion, como herramienta que abre las puertas a la integracion social.

4.4 Equipo multidisciplinario

El Hogar Santa Clara cuenta con un equipo de trabajo multidisciplinario, quienes se
encargan de velar por una atencion integral a los/as menores que estan bajo la
condicionante del VIH/SIDA. El equipo esta compuesto por personal directivo y
técnico, dentro de este Ultimo encontramos una Asistente Social, un encargado de
alimentacion, una Kinesiéloga, un Psicologo, una Técnica en Parvulo (cuidadora) y

una Enfermera.

Todo este personal se encarga de velar por el bienestar de cada uno/a de los/as nifios/as,
cumpliendo con su rol de apoyo, preocupandose de insertar a los/as menores en la

sociedad, a fin de que ésta los acepte, respete y valore.

4.5 Caracteristicas que requiere la cuidadora del hogar

De acuerdo a lo expresado por la directora del Hogar Santa Clara Hermana Nora
Valencia Montenegro, declara que las personas de trato directo, veladoras del

bienestar fisico y emocional de los/as nifios/as, deben cumplir determinados roles que
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favorezcan su desarrollo integral, ya que la funcion que se pretende realizar, debe ser
de suma precaucion y cuidado a nivel personal y social, considerando a su vez

discrecion frente al diagnostico de los/as nifios/as pertenecientes al Hogar.

En la tabla 2 se presentan los roles que cumplen las cuidadoras dentro del Hogar Santa

Clara, de acuerdo a la informacion recabada en la consulta inicial.

Rol de las cuidadoras del Hogar Santa Clara

Area educativa. Retirar a los/as nifios/as de los jardines y colegios, asistir a las
reuniones de apoderados y entrevistas con los/as docentes,
establecer horarios de estudio y apoyo de tareas escolares.
Por tanto, el rol se resume en:

e Traslado de los/as menores.

e Asumir como apoderados.

e Apoyo pedagogico dentro del hogar.

Area de aseo y Ordenar sus uniformes y mochilas, establecer y verificar rutinas
confort. de higiene diarias, como también de cuidado personal en
relacion a sus estados de salud y cumpliendo con la ingesta de
medicamentos que les corresponda.
Por tanto, el rol se resume en:

e Orden de los articulos escolares.

e Aseo e higiene personal.

e Entregar medicamentos segun corresponda.

Fuente: Elaboracién propia en base a la Consulta Inicial concedida por la Psicopedagoga

Natalia Saéz del Hogar Santa Clara.

Finalmente, para efectos de este estudio, todas las personas que entregaran la
informacion y datos de analisis estan de manera directa e indirecta relacionadas con el
Hogar Santa Clara y menores con VIH/SIDA, por tanto, se ajustan a las lineas de

atencién y apoyo que este ofrece.
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1. Enfoque de la investigacion

1.1 Antecedentes del enfoque/paradigma

Enfoque cualitativo

Este estudio responde al enfoque cualitativo, debido a que el objetivo de las
investigadoras es comprender y profundizar su conocimiento sobre el fenémeno
observado, que, en este caso, es conocer como es el proceso de integracion a los
establecimientos escolares de 3 adolescentes que viven con VIH/SIDA en el Hogar
Santa Clara, desde la perspectiva de los propios actores, en su ambiente natural, sin
realizarle modificaciones y siempre considerando el contexto especifico del lugar de
estudio. Es importante mencionar que se busca comprender la perspectiva de los
diferentes actores que interactiian constantemente entre si, adolescentes, profesores/as
y cuidadoras del Hogar; entender el significado de las experiencias que cada uno de
ellos vive de manera personal, para asi tener una perspectiva integral y subjetiva del
fendbmeno, y conocer de manera mas profunda la naturaleza humana, qué significa para
las adolescentes vivir en un Hogar y ademas tener VIH/SIDA, como se sienten en los
colegios, como es el trato de sus profesores/as y comparieros/as hacia ellas, conocer
roles que cumplen las cuidadoras y como ellas apoyan sus aprendizajes. Este
conocimiento entregard informacion valiosa acerca de si existe una real integracion
escolar para las adolescentes que viven con VIH/SIDA en Chile, considerando las

condiciones de salud que se asocian a este diagnostico.

La investigacion cualitativa, segun Erickson se define como:
“Un proceso activo, sistematico y riguroso de indagacion dirigida, en el cual
se toman decisiones sobre lo investigable, en tanto se estd en el campo de
estudio. El investigador entra en el campo con una orientacion tedrica
consciente que refleja un conocimiento sustantivo de la teoria de las ciencias
sociales y de la teoria personal. Como producto de una interaccion entre
ambos sugiere las preguntas que orientardn la investigacion” (Pérez, 2014.

pag. 46)

El objetivo en este paradigma no es medir variables sino obtener datos e informacién

de las personas y contextos en profundidad de acuerdo a como cada actor lo exprese,

sus emociones, sentimientos, las creencias, las interacciones que se generan, cdmo se

generan éstas, las experiencias y vivencias de cada uno, todo esto se recolecta para

posteriormente analizarlos y asi dar respuesta a las preguntas de investigacion
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planteadas, para comprender los fendbmenos que rodean la investigacion realizada y

generar conocimientos que sean un aporte en la comprension de éste.

La mirada cualitativa, permite guiarse por areas significativas de investigacion en lugar
de hipdtesis, ademas proporciona recoleccién de datos y analisis de los mismos. Tal
como menciona Herndndez Sampieri: “La accion indagatoria se mueve de manera
dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso
mas bien “circular”, la secuencia no es la misma, varia de acuerdo con cada estudio en

particular” (Hernadndez, Fernandez, Baptista, 2010. pag. 7)

Esto es lo que en este estudio se necesita, flexibilidad que permita indagar de manera
reflexiva y dindmica de acuerdo a como vaya transcurriendo la investigacion, pues el
proposito es conocer una realidad poco investigada, para lo cual es necesario observarla
tal cual como es, considerando el “todo”, tener una perspectiva holistica e integral del

fendbmeno investigado.

Paradigma Interpretativo:

Otro aspecto relevante son los datos cualitativos, los cuales son descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas observadas y sus
manifestaciones, los cuales permiten tener una vision mucho mas profunda sobre el
fendbmeno investigado, lo que proporciona informacion relevante al momento de

analizar el problema de investigacion.

Esta investigacion también se enmarca dentro de las caracteristicas que corresponden

al paradigma interpretativo, dentro de ellas encontramos:

e “Es dinamica y simbolica, es una construccion social que se va realizando a
partir de las percepciones y representaciones de los mismos actores

investigados.

e El objeto de estudio es la accion humana y las causas de esas acciones a partir

de los significados que los actores realizan.

e La construccion tedrica se basa en la comprension teleologica, es decir, en el

estudio de los fines o propdsitos del objeto de estudio, de las causas finales.
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e La objetividad se relaciona con la subjetividad que la accién tiene para los

protagonistas”. (Sanchez, S. 2013, pag. 5)¥

1.2 Tipo de estudio o nivel de profundidad

De acuerdo a las caracteristicas de este estudio, en que se tiene poca informacién y que
sus andlisis y conclusiones estaran basada en las respuestas y opiniones de actores
previamente seleccionados, es que el nivel de profundidad se proyecta como

Exploratorio — Descriptivo debido a que:

Exploratorio: El problema de investigacion ha sido poco estudiado, existen escasas
fuentes bibliograficas que puedan proporcionar informacion para guiarla, el objetivo
principal es indagar y analizar un fenémeno social desconocido hasta ahora, por esto

es un estudio de alcance exploratorio. Asi lo afirma Hernandez Sampieri cuando dice:

“Los estudios exploratorios se efectuan, normalmente, cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura reveld que
Unicamente hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el

problema de estudio.” (Hernandez et al 2010. cap. 4)

Descriptivo: Pues es la descripcion de fendmenos naturales o acciones producidas por
los seres humanos, como estos se modifican con el tiempo, como se alteran, las
similitudes frente a otros fendmenos, etc. Se considera la forma mas elemental y basica
de la investigacion. Es por esto, que es fundamental y el primer paso para la
construccion del conocimiento; “Los estudios descriptivos constituyen una opcion de
investigacion que trata de realizar descripciones precisas y muy cuidadosas respectos

de fendmenos educativos” (Hernandez et al 2010. pag. 197).

Este tipo de estudio, ademas, “Es propio de las primeras etapas del desarrollo de una
investigacion y nos proporciona hechos, datos y nos preparan el camino para la

configuracion de nuevas teorias o investigaciones” (Hernandez et al 2010. pag. 197).

Se rige por el uso de instrumentos que faciliten el desarrollo 6ptimo de la investigacion,

como los de observacidn, registros, consultas, entre otros.

27 Sanchez Santamaria (2013), Paradigmas de interpretacion educativa: De las leyes subyacentes a la
modernidad reflexiva. pag. 5y 6
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Y en cuanto al nivel de profundidad del estudio, Danhke (1989) menciona que éste:
“Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendémeno que se someta a un analisis”
(Documento UDLAP, 2010. pég. 1) Esto nos indica que esta clase de estudios pretende
recoger informacion sobre los conceptos relacionados con el tema de investigacion que

se esta llevando a cabo, y se centran en el fendmeno de andlisis.

2. Fundamentacion y Descripcion del Disefio de Investigacion.

En primera instancia es esencial comprender que se entiende por disefio, ya que “en el
enfoque cualitativo, el disefio se refiere al “abordaje” general que habremos de utilizar

en el proceso de investigacion” (Alvarez-Gayou, 2003, pag. 492).

Por lo tanto, al comprender que este proyecto presenta un caracter basado en el
paradigma cualitativo y un alcance exploratorio - descriptivo, el Estudio de Caso es el

disefio con el cual se trabajara para poder desarrollar la investigacion.

Para algunos autores, el estudio de caso es:
“Una estrategia de investigacion dirigida a comprender las dindmicas
presentes en contextos singulares, la cual podria tratarse del estudio de un
Unico caso o de varios casos, combinando distintos métodos para la recogida
de evidencia cualitativa y/o cuantitativa con el fin de describir, verificar o

generar teoria” (Martinez C., 2006, pag. 174)*

“[...] una descripcion y analisis detallados de unidades sociales o entidades
educativas unicas” (Yin, 1989, pag .492).
“El estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para

llegar a comprender su actividad en circunstancias concretas” (Stake, 1998,

pag. 492).

De acuerdo a las definiciones expuestas por distintos autores, se entiende que el Estudio
de Caso, comprende un desarrollo detallado sujeto a determinados actores en un
ambiente en particular. Es por ello, que este disefio proporcionara la informacién
necesaria para poder responder a las preguntas de investigacion que se presentan en el
planteamiento del problema, en donde mediante el conocimiento y estudio deben

integrarse nifios/as y jovenes del Hogar Santa Clara a establecimientos educacionales.

28 Carazo, P. C. (2006). EI método de estudio de caso estrategia metodoldgica de la investigacion
cientifica. ISSN 1657-6276.
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Por lo tanto, dicho aspecto sera posible de abordar, a través del analisis exhaustivo de

la informacion recopilada por los actores participantes en un determinado escenario.

“Su objetivo basico es comprender el significado de una experiencia” (Pérez, 2004.
pdg. 81), Segun el objetivo presentado por Gloria Pérez Serrano, este tiene
concordancia con la investigacion en cuestion, puesto que este estudio busca conocer
las experiencias de nifios/as y jévenes que viven con VIH y/o presentan SIDA, es por

esto que el Estudio de Caso descriptivo, es el disefio con mayor concordancia, porque:

“Buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a un andlisis. Es decir, Gnicamente pretenden medir o recoger
informacién de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las
variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se

relacionan éstas” (Sampieri, Collado, Lucio, pag. 80)

Con esta estrategia de recoleccion de informacion, se pretende dar a conocer los
ejemplos mas especificos de la investigacion, en donde se investigara de cerca los casos
que permitiran dar veracidad a los supuestos expuestos en la investigacion y asi

responder a las preguntas de investigacion.

3. Descripcion del escenario

3.1 Escenario fisico-social donde se realizaré la investigacion

La investigacion se desarrollara y se llevara a cabo en los siguientes escenarios:

e Hogar Santa Clara: Se encuentra ubicado en la comuna de Recoleta, especificamente
inserto en un sector comercial. Como ya se sefialé anteriormente, es un Hogar cuya
mision es acoger de manera ambulatoria, o realizando seguimiento, o bien
recibiendo como internos a menores que presentan VIH/SIDA, ya sea como
enfermedad declarada o como portadores del virus y que, por su condicién de salud
o familiar, son vulnerados en sus derechos o que estan en riesgo de serlo. Esta casa-
hogar, ofrece resguardos de toda indole para que los/as nifios/as y jovenes puedan
llevar una vida lo mas normalizada posible a través de los apoyos médicos,

psicoldgicos, sociales y escolares que son parte de la vida de cualquier ser humano.

e Establecimientos educacionales a los que las nifias asisten diariamente.
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3.2 Actores

La presente investigacion considera como principales actores:

e 3 adolescentes entre 12-15 afios con VIH/SIDA pertenecientes al “Hogar Santa
Clara”.

e Cuidadoras de las adolescentes investigadas.

e Docentes de trato directo de las adolescentes de los establecimientos educacionales
a los que asisten fuera del Hogar.

4. Fundamentacion y descripcion de técnicas e instrumentos de

recoleccion de informacion

4. 1 Seleccion y fundamentacion de técnicas/instrumentos

Las técnicas implementadas en los estudios cualitativos, son de caracter interpretativo,
puesto que tratan de describir y decodificar un fendmeno de ocurrencia natural,
centrandose mas en la definicion del fenOmeno en cuestion, que en su respectiva

cuantificacion.

Las técnicas se seleccionan por un conjunto de factores adicionales, entre los cuales,
debe pesar mas la naturaleza de la pregunta de investigacion en si, la cual es ;CoOmo es
el proceso de integracion a los establecimientos escolares, de 3 adolescentes entre 12
y 15 afios de edad que viven con VIH/SIDA en el Hogar Santa Clara?, teniendo en
cuenta esto, es que el equipo investigador debe seleccionar un instrumento que sea
capaz de responder a cada uno de los objetivos propuestos para responder a esta

pregunta de investigacion.

Si bien en este tipo de investigacion existen variados instrumentos que se podrian
utilizar, el equipo investigador ha seleccionado la entrevista semiestructurada, la cual
“proporcionara la recoleccion de datos tales como, las opiniones, actitudes, aspectos
culturales, percepciones y relaciones con el medio” (Gomez, 2013, pag. 139-165). Bien
sefiala Maria José GOmez en esta cita, donde queda demostrado que este tipo de
instrumento ayudard a responder a los objetivos expuestos en un principio en la

investigacion.

Desde el punto de vista de la investigacion de acuerdo a esta misma autora, la entrevista

sirve para tres propositos principales:
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e “Como un dispositivo exploratorio para ayudar a identificar variables y
relaciones, como asi también para sugerir hipétesis o guiar otras fases de la

investigacion.

e Ser el principal instrumento de la investigacion. Por ende, en el inventario de la
entrevista se incluyen preguntas disefiadas para medir las variables de la

investigacion

e Y puede complementar otros métodos o hipdtesis segin los resultados
obtenidos” (Gomez, 2013. pag. 121)
A continuacion, se presentan las técnicas que se utilizaran para la presente
investigacion.
4.1.1 Entrevista semiestructurada

La entrevista es la técnica mas empleada en las distintas areas del conocimiento. En un
sentido general, se entiende como una interaccion entre dos personas, planificada y que
obedece a un objetivo, en la que el entrevistado da su opinion sobre un asunto vy, el
entrevistador, recoge e interpreta esa vision particular. Cuando se habla de entrevista,
con frecuencia se identifica en una técnica de investigacion estructurada como las
encuestas de actitud o de opinion y los cuestionarios. Sus principales caracteristicas

segun Araujo son:

e “Pretende comprender mas que explicar.

e No se espera respuestas objetivamente verdaderas, sino subjetivamente
sinceras.

e Elentrevistador adopta la actitud de “oyente interesado”, pero no evalua
las respuestas (no hay respuestas correctas).

e Se explora uno o dos temas en detalle.

e Permite el maximo de flexibilidad en explorar un tema.

e Favorece abordar nuevos temas a medida que salen.

e Obtiene informacion contextualizada (personas, lugar, etc.).

e Lasrespuestas son abiertas, sin categorias de respuestas preestablecidas.

e Las respuestas pueden ser grabadas con forme a un sistema de

codificacion flexible y abierto a cambios.
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e Se da una relacion de confianza y entendimiento”. (Aratjo, 2009, pag.
289)

Un claro beneficio que tiene la entrevista semiestructurada, es que, al obtener
informacion detallada y contextualizada, es una técnica que favorecerd los resultados
obtenidos para comprobar o rectificar el supuesto referente a la integracion escolar de
estos/as menores que viven y conviven con el VIH/SIDA.

4.1.2  Modelo de Instrumentos empleados

Para poder ejecutar con éxito las técnicas de recopilacion de informacién presentadas
anteriormente se utilizaran las siguientes Pautas de entrevistas, las que seran validadas

por Juicio de Expertos antes de ser aplicadas a los diferentes actores del estudio:

Instrumento N°1: “Entrevista Estudiante”

Datos de entrevistada/o:

Nombre (iniciales):
Sexo:

Edad:

Curso:

Establecimiento:

Prequntas:
1. ¢Te gusta ir al colegio?, En el curso que estas, ;Como son tus compafieros/as contigo

y tu con ellos/as?
. ¢ Tienes amigos/as en tu curso y en el colegio? ;Qué hacen?
. ¢Participas de alguna actividad extra programatica en tu colegio?
. ¢Cual es la asignatura que mas te gusta? ¢Cual asignatura te parece mas dificil?
. Cuando tienes trabajos en grupos, (Cémo se organizan con tus comparieros/as?

. ¢COomo te ayudan las tias del Hogar cuando tienes pruebas y tareas?

~N o o AW DN

. ¢Como te apoyan tu profesores/as y tus compafieros/as cuando tienes trabajos o
pruebas?

8. ¢Faltas muchas veces a clases? ¢Por qué?

9. ¢Cuéando faltas a clases, pierdes mucha materia? ¢De qué forma te la consigues?

10. ¢ Los/as profesores/as te apoyan cuando lo necesitas? ;De qué forma?

11. ;Cuéles son las cosas que mas te gustan del colegio?

12. ;Cuéles son las cosas que mas te gustan del Hogar?
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Instrumento N°2: “Entrevista profesor/a de trato directo”

Datos de entrevistada/o:

Nombre:

Establecimiento:

Experiencias en la labor docente:
Tiempo trabajando con nifios/as:

Labores y funciones que ejerce:

Preguntas:

1.

¢Cuantos estudiantes tiene en su grupo de curso que provengan de un Hogar
de Menores? ;Como definiria la interaccion de los/as nifios/as que provienen
de un Hogar de Menores con sus comparieros?

¢Que opinion tiene sobre el tener incorporados alumnos de un Hogar de
Menores? ;Como reacciona usted frente a esta situacion?

¢Influye en su planificacion de clases que estén estos menores incorporados?
¢Como evidencia el rendimiento escolar de los/as nifios/as? ¢Aprecia alguna
diferencia entre aquellos que provienen de Hogar de Menores?

¢Que estrategias de motivacion utiliza con los/as nifios/as en su proceso de
aprendizaje?

¢Cudles son las estrategias de apoyo y ayuda que provee a los/as nifios/as que
presentan mayor inasistencia?

¢Los/as nifios/as del Hogar tienen dificultades para aprender? ;Cual o cuales

cree serian los motivos?

8..Qué medidas cree que se deberian tomar a nivel del colegio o del Hogar para

favorecer el proceso de aprendizaje de estos menores?

9. . Tiene relacion directa con el apoderado de los/as nifios/as que provienen de

un Hogar de Menores? ;Como visualiza la asistencia de ellos en las reuniones
de apoderados? ;Qué aspectos trabajan en conjunto para proporcionar un

mejor aprendizaje al menor?

10. .Cual es su visién frente al proyecto de integracion escolar que acoge a

nifios/as con necesidades educativas especiales?
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Instrumento N°3: “Entrevista Cuidadora de Hogar Santa Clara”

Datos de la entrevistada

Nombre:

Experiencias en labores similares:

Tiempo trabajando en el hogar:

Cantidad de nifios/as que tiene a cargo (Edades):

Labores y funciones que ejerce:

Preguntas:

1. ¢Cuéntos de los/as nifios/as que pertenecen al Hogar, asisten regularmente a
colegios? ¢Hay algunos que reciban educacién aqui mismo en esta Institucién?
2.¢Como cree usted, que afecta la condicion fisica y de salud de los/as nifios/as, en la
integracion a los establecimientos escolares?

3. ¢Como apoyan ustedes, como cuidadoras, el proceso educativo escolar de los/as
nifios/as? ¢Existen rutinas de estudio, les ayudan a resolver las tareas, les ensefian
estrategias de estudio para las situaciones de prueba, como lo hacen cuando se
enferman, entre otras situaciones?

4. Por los comentarios que recibe de los/as propios/as nifios/as, (Como se sienten en
el colegio? ¢Les gusta ir? ¢Los nifios/as participan en talleres o actividades extra
programaticas dentro de los colegios? ¢Ha notado avances en su desempefio escolar y
social desde que asisten a los colegios?

5. ¢Existe alguna comunicacion entre usted y los/as profesores jefes? ;Cumplen rol de
apoderado de los/as nifios/as? ¢Asiste a las reuniones de apoderados, citaciones, actos
civicos, entre otras responsabilidades que esto implica?

6. ¢Cudles son las reglas o normas que deben respetar y cumplir los/as nifios/as dentro
del Hogar en relacion al aseo, alimentacion y tareas escolares?

7.¢Cudl es la libertad que tienen los/as nifios/as y jovenes del Hogar en relacién a sus
momentos y/o instancias de recreacion?

8. ¢Como se organizan los/as nifios/as cuando se deben realizar trabajos grupales
dentro del colegio?

9. ¢Los profesores dan apoyos y respuestas educativas pertinentes a los/as menores?

¢Como reaccionan ustedes como cuidadoras frente a esta situacion?
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Las investigadoras, con la finalidad de proyectar el analisis de resultados luego de la
elaboracion de los instrumentos, han determinado para ello, 4 dimensiones de analisis
relacionadas directamente con los objetivos del estudio, las que ademas se definen con
el Marco Tedrico elaborado en el transcurso del estudio. Estas dimensiones de analisis
seran utilizadas para contrarrestar con los resultados obtenidos en la aplicacién de los
instrumentos a los diferentes actores que conforman parte imprescindible de la

investigacion:

Dimensiones de Analisis:

Dimension Objetivo Sustento Tedrico
de Analisis Especifico
Rutinas de | Describir la | “La guardadora, es la responsable ante Ila
estudio y | rutina de | institucion y es quien ademas tiene la funcion de
apoyo estudio y | proveer directamente al nifio los cuidados
escolar. apoyo escolar | necesarios para su desarrollo, en este sentido
que se brinda | cuenta con la disposicion de los profesionales;
a las menores | Asistentes sociales, psicologos, médicos pediatras
afectadas con | y centros de salud, que le provee la institucion ya
VIH/SIDA, que es ésta quien tiene la responsabilidad legal del
integrados al | nifio durante su permanencia en el sistema”.
sistema (Sabina, 2004).
:e(;ssc Olarpg/rrg:{[: “En nue'stro sistema educativo, al igual que en
responder  a otros paises del mundo, no se Cl_J,enta con C|fra§
las exigencias con_flgbles respecto de la popIaC|on que nlo_esta
de este, reC|b|en_do los recursos ni ayudas ~minimas
dentro del | Necesarias para alcanzar un desarrollo optlmo de
Hogar Santa sus capamdadgs; muchos de ellos po_dr_lan estar
Clara fuera del sistema escolar o asistiendo a
establecimientos de educacién regular, sin recibir
los apoyos necesarios para progresar en sus
aprendizajes.” (Mineduc, 2004).
Aspectos Identificar las | “Si ademas de factores del alumno relacionados
escolares que | limitaciones | con el fracaso en el rendimiento académico tales
se ven | que se | como la edad (fracaso de los mismos jovenes),
afectados generan sexo (mayor proporcion en el masculino), estatus
por la | debido a la | minoritario de pertenencia, afectacion de trastorno
condicion condicion emocional, pobre integracion social, problemas
fisica y de |fisica y de |disciplinarios previos, ausencias escolares
salud en la|salud de las | frecuentes” (Wagner, 1989, Pag. 80).
integracién | estudiantes . . . )
escolar. del Hogar La aS|ste.ng|a regular a Ia} escuela brinda una serie
Santa Clara | 9€ benef!cms a los estudiantes, de entre los que se
en su destacan:
integracion al | Fayorece los  procesos de  ensefianza-
sistema aprendizajes: permite a los/as estudiantes no
escolar /0 | nerder el hilo conductor de las clases, sequir dia
Programa de | 3 gfa los contenidos y actividades planificadas,
IIEnstceglr;rCIon adquiriendo con ello actitudes, habilidades y
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destrezas. (Hispanic Remedial Education Projet,
2014)

Significado |Conocer la | “Los docentes en su practica profesional no sélo

de tener |actitud  que | deben dominar los contenidos que imparten sino,

estudiantes |tienen los | que es necesario que faciliten el aprendizaje y la
que docentes que | participacion de todos los estudiantes, propiciando
provienen se relacionan | oportunidades de mayor desarrollo e inclusién

del  Hogar |de manera | educativa” (Sola, 2013).

Santa Clara |directa, con . C
las estudiantes “Las barreras al_aprendlzaje_ y la participacion
provenientes (._..) _En este sgntldo, las acciones han de estar
del Hogar d,|r_|g|das prmmpalme_nte a e_I|m|nar las ba}rrgras
Santa Clara. fisicas, personales e institucionales, que limitan

las oportunidades de aprendizaje y el pleno acceso
y participacion de todos los alumnos y alumnas en
las actividades educativas” (MINEDUC, 2004)
“Barreras de actitud: Estas barreras son las mas
bésicas y contribuyen a otras. Dentro de las cuales
encontramos los estereotipos, estigmas, prejuicios
y la discriminacion”. (CDC, 2015)

Importancia | Comprender | “Dar respuesta a las diferencias individuales de los

que dan las | la estudiantes, y su propésito es asegurar la

adolescentes | importancia | participacion y logros en el aprendizaje de

a estar | que tiene para | aquellos que por diversas causas experimentan

insertas en el | las mayores dificultades o se encuentran en riesgo de

sistema adolescentes | ser excluidos o de fracaso escolar” (Educacion,

educativo. estar insertas | 2012).

en un sistema

educativo
perteneciendo
a un Hogar de
Menores.

Brinda oportunidades ludico-formativas: El
compartir experiencias comunes con el resto de
sus comparieros a través de; juego con pares,
socializar durante los recreos, realizar
actividades escolares y tareas, permite que
vayan adquiriendo mayor seguridad vy
personalidad.

- Propicia la interaccién de los/as estudiantes con

sus maestros-formadores: El relacionarse
directamente con sus profesores/as en el proceso
de ensefianza-aprendizaje permite enriquecer las
relaciones  humanas con  profesionales
preparados para ensefiar,

Promueve la integracion social: fomenta la libertad
y autonomia de los estudiantes, ya que aprenden a
desenvolverse y a socializar con el resto de
personas, les permite adquirir responsabilidad de
sus actos y buenos modos de relacionarse con el
resto. (Hispanic Remedial Education Projet, 2014)
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4.1.3. Criterios de Validez y Confiabilidad

“La confiabilidad y validez son constructos inherentes a la investigacion desde
la perspectiva positivista para otorgarle a los instrumentos y a la informacién
recabada, exactitud y consistencia necesarias para efectuar las generalizaciones
de los hallazgos, derivadas del andlisis de las variables en estudio”. (Hidalgo,

2005. pag. 2)

Estos procesos han sido considerados con otra connotacién en la investigacion
cualitativa, la cual trata de comprender los fendmenos de la realidad en un contexto
especifico tal y como es, en un “marco del mundo real donde el investigador no intenta
manipular el fendémeno de interés” (Hidalgo, 2005. pag. 2). Entonces, todo investigador
bien sea cualitativo o cuantitativo debe tener en cuenta estos dos criterios cuando

realiza un estudio, analiza los resultados y juzga su calidad.

En el caso de este estudio, como ya se sefiald, los instrumentos a utilizar se ajustaran a
los dos constructos anteriormente sefialados. En cuanto a la Validacion, esta sera por
Juicio de Expertos, cuya finalidad es que personas con experticia en la materia,
comprueben la coherencia y consistencia tematica y metodologica del instrumento

creado. Quienes seran invitados a realizar este proceso son;

e Especialista en Educacion: Hugo Miranda Yafiez
Profesor de Ciencias Naturales y Biologia.

Master of art in education (Interamerican University of Puerto Rico)

e Especialista en Educacion Diferencial: Mercedes Barros
Profesora de Estado en Educacion Diferencial con Mencion Deficiencia Mental,
Universidad de Chile.

Magister en Educacién, Universidad Catolica Silva Henriquez.

En lo relacionado al constructo de confiabilidad es importante destacar que para que
una investigacion sea estable, segura, congruente y previsible para el futuro, esta debe
cumplir con algunos criterios de confiabilidad. Segun Guba (1992) existen 4 criterios

de confiabilidad:

“Credibilidad (valor de verdad de la investigacion, en términos de que sea
creible), transferibilidad (grado en que pueden aplicarse los descubrimientos de
la investigacion a otros sujetos o contextos), dependencia (también se denomina

consistencia y trata de la estabilidad de los datos) y confirmabilidad (hace
76



referencia a la neutralidad)”. De estos cuatro criterios el equipo investigador ha
utilizado los 4 criterios de confiabilidad y validez, “lo que hace que la
investigacion sea confiable, y esté sustentada bajo un riguroso estudio”. (M.
Pla, 1999. pag. 297)

El equipo investigador utiliza estos cuatro criterios, ya que en lo que respecta a:

e Credibilidad: Se explica el modo en que se recogen los datos, existe una
retroalimentacion de los informantes y expertos, se entremezclan constantemente
las fases de recoleccion, se plantea como forma de andlisis una triangulacion de los
datos, se ilustran y documentan los datos con ejemplos especificos, ademas el
equipo de investigacion realiza observaciones y conversaciones con los
participantes del estudio, recolectando asi informacion que produce hallazgos
pertinentes a lo que los investigadores piensan, generando con esto un valor de la

verdad y credibilidad del estudio.

e Transferibilidad: Como bien sefiala Guba, esto se trata de ver que tanto se ajustan
los resultados con otros contextos, y en base a las descripciones detallada que el
equipo investigador brinda de los actores y el escenario utilizado para el estudio,
esto es posible, debido a que el lector sera capaz de realizar similitudes con otros
sujetos o lugares, en pocas palabras se puede aplicar en otros contextos donde

existan condiciones similares.

e Dependencia: En este caso el equipo de investigacion identifica el estatuto y el rol
del investigador, ademas se delimita claramente el contexto fisico, social e
interpersonal estudiado. Existe por otra parte una triangulacion de las situaciones,
personas y las técnicas de recogida de datos implementando el uso de las
dimensiones de analisis sustentadas en el marco tedrico construido a partir de la
revision bibliografica y empirica exhaustiva. Por otra parte, se describe las técnicas
de analisis y la recogida de datos. Y por dltimo la informacion recabada se va
evaluando por un agente externo al estudio, el cual es competente y expresa su

opinion sobre todo el proceso observado.

e Confirmabilidad: Existe una transcripcion textual de la informacion recabada en
entrevistas realizadas a los actores del estudio, ademas de utilizar citas directas.
También se comprueban los supuestos con los participantes de la investigacion. Se
realizan grabaciones en las visitas realizadas. Y queda evidenciado en forma

explicita la postura que tienen los investigadores.
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CAPITULO IV: PRESENTACION DE RESULTADOS
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1. Recogida de informacién

Para llevar a cabo esta investigacion, se necesita recolectar la mayor cantidad de
informacidn posible, con el objetivo de contrastar los aspectos teoricos y los supuestos
planteados en un comienzo del estudio, con la realidad del problema de investigacion.
Para lograr lo anteriormente mencionado, se siguieron cautelosamente las siguientes

fases:
1.1. FASE 1: Elaboracion del documento escrito

1.1.1. Revisién bibliogréafica, empirica y normativa:

Desde que se inicid la investigacion se hizo uso de diversas fuentes bibliograficas con
el propdsito de indagar lo mayor posible en la temética abordada, aquella informacion
que si existe actualmente, aquellas areas no investigadas y la realidad de esta en Chile.
A medida que se avanza en la investigacion, se siguen consultando variadas revistas
cientificas, libros y publicaciones para ir entrelazando la teoria con los datos
encontrados durante las diferentes visitas a terreno, de tal manera de ir creando

contrastes, similitudes e ir sacando nuevas ideas y conclusiones.

1.1.2 Planteamiento del problema:

Se realizaron adecuaciones, ajustes y modificaciones al problema de investigacion, a
partir de un andlisis mas recabado y profundo sobre el tema a investigar. Se
desarrollaron los antecedentes tedricos y empiricos para perfilar el tema a estudiar, se
expuso publicamente ante una comision de docentes de la universidad, el por qué se
decidio realizar esta investigacion, la importancia y relevancia de la misma, se
desglosaron una serie de supuestos al igual que las limitaciones que se pudiesen
presentar en el transcurso de la recoleccion de informacion. Otro aspecto central fue la
definicion de los objetivos, el general y cuatro especificos que guardan directa relacion

con el problema de investigacion.

1.1.3 Marco tedrico:

A partir de la revision bibliografica, normativa y empirica realizada se construyo el
marco teorico para darle sustento a la investigacion, se exponen una serie de
antecedentes principales que fundamentan al problema de investigacion, con base en

diversas fuentes y referencias bibliograficas.
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1.1.4 Marco Metodoldgico:

Se defini6 el enfoque de investigacion y el tipo de estudio, la fundamentacion y
descripcion del disefio metodoldgico, las estrategias de recoleccion de investigacion,
el escenario y los actores, los cuales se refieren al lugar fisico donde se realizara el
estudio, los sujetos escogidos y sus caracteristicas respectivamente, desde donde se

obtendrd la informacion necesaria para responder al problema de investigacion.

Ademas, en esta etapa se escogieron las técnicas e instrumentos de recoleccién de
informacién, al igual que la elaboracion de estos mismos, definiendo la validez y
confiabilidad de los instrumentos construidos mediante el establecimiento de criterios
que permitan la validacién y seriedad de la investigacion.

En este punto, las investigadoras, a partir de los objetivos de estudio, el marco tedrico
y los datos recogidos, definieron las categorias que se utilizaran en el anélisis de los
datos con la finalidad de contrastarlos, para asi obtener las conclusiones preliminares

de la investigacion.

1.2. FASE 2: Recoleccion de informacion y aplicacion de

instrumentos.

1.2.1 Hogar Santa Clara: Autorizacion para realizar la investigacion:

Se coordind una reunidn presencial con la directora técnica del Hogar Santa Clara para
exponer la investigacion que se pretende llevar a cabo alli, se solicita autorizacion para
recabar informacién sobre la Institucion, permisos para realizar entrevistas a 3
adolescentes pertenecientes al Hogar, su cuidadora y sus profesores/as en los colegios
a los que asisten. También se le envié por via mail nuestro proyecto de investigacion

corroborar su aprobacion.

1.2.2 Consulta inicial:

Se llevo a cabo una visita a la Institucion para recabar informacion de ésta, todo para

la elaboracion del informe escrito.

1.2.3 Entrevista a cuidadora:

Se asistio en 2 oportunidades al Hogar Santa Clara para concretar la entrevista a una
de las cuidadoras a cargo de los cuidados de varios nifios/as que viven alli. Se recabo
informacion relevante para responder al problema de investigacion. Ademas, ella

misma escogié a 3 adolescentes del Hogar a las cuales poder aplicarles la entrevista
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que va dirigido a ellas, principalmente para conocer su experiencia en el Hogar y en el
colegio al que asiste cada una.

1.2.4 Entrevista a las adolescentes del Hogar:

En el hogar, se llevaron las pautas de las entrevistas, y una de las cuidadoras las realiz6
a las 3 adolescentes que viven ahi. Las entrevistas se hicieron de esa manera para
proteger los derechos de estas menores. Esta informacion fue grabada y el audio esta
en poder de las investigadoras.

1.2.5 Entrevista a profesores:

En primera instancia, se asistio al Hogar para coordinar con la cuidadora la realizacion
de las entrevistas a los/as profesores/as de las 3 adolescentes del Hogar Santa Clara,
sin embargo, cuando se llegd al lugar ella no estaba. Posteriormente, hubo
comunicacion con ella en varias ocasiones via telefonica, pues por motivos éticos las
investigadoras no podian realizarlas personalmente y la cuidadora seria la intermediaria
para solicitarle las entrevistas a los/as docentes, porque ella es quien tiene contacto
directo con ellos/as, pero hubo confusiones con respecto a la informacion que se le
solicitaba, lo que retraso la entrega de las entrevistas ya terminadas. Finalmente se
logro coordinar una breve reunion con la cuidadora para explicarle detalladamente lo
que se necesitaba y se entregaron las entrevistas realizadas por los/as tres docentes de

las menores.

1.3 FASE 3: Analisis de los datos y conclusiones

1.3.1 Recopilar informacion

Durante el proceso de recopilacion de la informacidn, es decir, la aplicacion de las
entrevistas semiestructuradas a los 3 actores: cuidadora, estudiantes y profesores/as de
éstos ultimos, se realizaron de acuerdo a lo programado en el cronograma las dos
primeras (cuidadora y estudiantes), se acudio al Hogar Santa Clara y se llevaron a cabo
sin dificultades, de manera personal y directa por las investigadoras a la cuidadora de
los/as menores, y la entrevista a las 3 estudiantes la realizé la Psicopedagoga, pues por
razones de proteccién a los menores de edad, personas externas no pueden tener
contacto directo con ellas, sin embargo no hubo dificultades para la entrega de éstas,
se entregaron en los plazos requeridos. Con respecto a las entrevistas para los/as
docentes, se generaron dificultades para cumplir con los plazos preliminares de
entrega, debido a que desde el Hogar Santa Clara no se permitia tener contacto directo
con ellos/as, por lo que la cuidadora, quien ademas es la apoderada de los/as menores

en los establecimientos educacionales, fue la intermediaria para realizarle la entrevistas
81



a los docentes, sin embargo, hubo confusiones respecto a la informacion que se
solicitaba, por lo que se atrasé més de lo que se esperaba, lo que generd que el resto de
la investigacion también sufriera cambios en el cronograma de tiempos realizado en un
comienzo, pero a pesar de estas dificultades se logré coordinar con la cuidadora la

situacion y se obtuvo la informacion solicitada.

Una vez recopilada toda la informacién y datos necesarios mediante la aplicacion de
las entrevistas semiestructuradas, se proseguird con el andlisis de éstas mediante la
determinacion de 4 categorias las cuales se utilizaran también en las matrices de

triangulacion. Las categorias son las siguientes:

1. Rutinas de estudio y apoyo escolar.

2. Aspectos escolares que se ven afectados por la condicién fisica y de salud en la
integracion escolar.

3. Significado de tener estudiantes que provienen del Hogar Santa Clara.

4. Importancia que dan las adolescentes a estar insertas en el sistema educativo.

1.3.2 Analisis e interpretacion de los datos obtenidos:

Para analizar e interpretar los datos obtenidos se utilizan 2 matrices: Matriz de
resultados y Matriz de triangulacion de datos y fuentes bibliogréaficas final, las cuales
utilizan las 4 categorias de analisis mencionadas anteriormente y en base a los discursos

entregados por los 3 actores de la investigacion (Cuidadora, 3 estudiantes y 3 docentes).

En esta investigacion se realizaron sélo estas 2 matrices, omitiéndose la Matriz de
reduccion de datos, porque la informacion recabada durante el proceso de investigacion
no fue tan extensa, por lo que ésta no fue necesaria, sin embargo, lo que se hizo fue
agregar el analisis preliminar dentro de la tabla de Matriz de resultados y analisis

preliminar.
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1.4. “Organigrama de actividades”

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
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2. Facilitadores y obstaculizadores

2.1 Facilitadores

Dentro del marco de los facilitadores, el grupo de investigacion evidencié un buen
proceso de indagacion, lo que facilitd el trabajo y avance del mismo, dentro de los

cuales encontramos:

e Trabajo en equipo: La disposicidn que existié entre las participantes del equipo de
investigacion y el nivel de organizacion fue un factor fundamental que favorecié
la realizacion del estudio, en el cual se delegaron responsabilidades para cada una
y se fue desarrollando paso a paso la investigacion sin dejar temas inconclusos.
Este mismo nivel de organizacion ayudd a que se respetara el cronograma y las

fechas designadas para la entrega de los estados de avances.

e Celeridad en la entrega de respuestas de entrevistas de estudiantes y cuidadora:
Tanto las respuestas de los estudiantes como la de la cuidadora fueron entregadas
con mucha rapidez por parte del personal del Hogar Santa Clara, lo que permitio

realizar en los tiempos estimados los respectivos analisis.

e Oportunidad de conocer la perspectiva de la Psicopedagoga: A medida de la
recopilacion de informacion mediante la ejecucion de instrumentos, se pudo
entablar una consulta inicial a la Psicopedagoga del Hogar Santa Clara, quien
entrego informacion importante para el estudio por lo que su discurso se utilizo

para el analisis de la investigacion.

e Continuidad del tema propuesto en la actividad curricular Proyecto de Seminario:
Durante el semestre pasado el grupo de investigacion comenz6 a hacer una
investigacion referente a este tema. Continuar con el mismo tema abordado
favorecid en los tiempos exigidos durante el proceso, ademas de la indagacion en

el tema.
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2.2 Obstaculizadores

En lo que respecta a los obstaculizadores, se evidenciaron algunas barreras que
dificultaron el proceso de investigacion durante la recogida de informacion lo que
afecté en los tiempos esperados, por lo que tuvieron que ser modificados los
previamente estipulados, tardandose mas el equipo de investigacion en la triangulacion

de datos. Dentro de estas barreras encontramos las siguientes:

e Tardanza en la entrega de respuesta de las entrevistas de los/as docentes: Por
motivos éticos no se pudieron realizar personalmente estas entrevistas y la
cuidadora fue la intermediaria para solicitarlas, sin embargo, hubo confusiones
con respecto a la informacion que se le solicitaba, lo que retraso la entrega de las

entrevistas ya terminadas.

e No poder realizar las entrevistas personalmente a los/as docentes y estudiantes: Al
ser estudiantes que provienen de un Hogar siendo menores de edad no se pudieron
realizar las entrevistas personalmente, debido a que estan protegidos por los

Derechos del Nifio.

e Escasa informacién del tema investigado: Al ser un estudio con alcance
exploratorio, no se encontré mucha informacién actualizada en Chile sobre la

tematica abordado.

e Falta de informacion y coordinacién en el Hogar de Menores: Durante nuestras
visitas al Hogar surgieron inconvenientes para recabar la informacidn necesaria
mediante las entrevistas presentadas en la primera reunién que se realizo para
autorizar la investigacion, debido a la falta de coordinacién y comunicacién entre
los funcionarios del Hogar lo que provocd retraso en la aplicacion de las

entrevistas y de los plazos establecidos en el cronograma.

3. Matriz de resultados obtenidos y anélisis preliminar

A continuacidn, se presenta la Matriz de resultados obtenidos y analisis preliminar, las
cuales se han elaborado considerando las 4 dimensiones de analisis y los objetivos
especificos del estudio en relacion al discurso expuesto por los 3 actores de
investigacion y la Psicopedagoga y el sustento teorico de la misma, para finalizar con

el analisis preliminar de los aspectos mencionados anteriormente.
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Tabla ENTREVISTA CUIDADORA'Y PSICOPEDAGOGA

Preguntas

Respuestas

Sustento Teodrico

Andlisis Preliminar

Dimensién a
investigar/
Objetivo
Rutinas de
estudio y
apoyo

escolar.

1-. Describir
la rutina de
estudio y

apoyo escolar
gue se brinda
a las menores
afectadas con
VIH/SIDA,
integradas al
sistema
escolar y que
les permita
responder a
las exigencias
de este,

1.

¢COmo apoyan ustedes,
como cuidadoras, el

proceso educativo
escolar de los nifios/as?
¢Existen rutinas de

estudio, les ayudan a
resolver las tareas, les
ensefian estrategias de
estudio para las
situaciones de prueba,
cémo lo hacen cuando
se enferman?

2. ¢Cudl es la libertad que

tienen los nifios/as y
jovenes del Hogar en

relacion a sus
momentos y/o
instancias de

recreacion?

Cuidadora:

- Tengo que ver el asunto
de las tareas, si les falta
material ir a comprarselos,
ir a las reuniones, a las
entrevistas, ir a los cursos
que hacen en el colegio.

- Porque esta la sala de
estudio cierto, ellos tienen
material concreto, tienen
(...) computacién cierto
internet, se les provee de
materiales.

- Hay una Psicopedagoga
que viene, em... que viene
a apoyar todos los dias.

Psicopedagoga:

- También apoyamos acé en
el hogar la parte pedagogica,
tareas, guias,  pruebas
disertaciones, pero eso igual
es como sUper parejo porque
los que no estan en
programas de integracion y
tienen tarea, obviamente
nosotros  también  nos
preocupamos de ellos,
entonces igual nuestra ayuda
es para todos los nifios del
hogar.

- Nosotros partimos de la
base de si el nifio tiene
tareas, 0 necesita ayuda ahi
se la brindamos desde el que
asiste a la escuela de

“La guardadora, es la
responsable ante la
institucion y es quien
ademas tiene la
funcion de proveer

directamente al nifio
los cuidados
necesarios para su
desarrollo, en este

sentido cuenta con la

disposicion de los
profesionales;

Asistentes  sociales,
psicologos, medicos

pediatras y centros de
salud, que le provee la
institucion ya que es
ésta quien tiene la
responsabilidad legal
del nifio durante su
permanencia en el

De acuerdo a las respuestas entregadas y el
sustento tedrico, se observd que el
supuesto N° 1: “El hecho de que las
adolescentes provengan de un Hogar de
Menores, dificulta las condiciones para
que se puedan crear habitos de estudios, y
por ende, afecta el desempefio
académico” no se cumplid, pues gracias al
discurso entregado por la cuidadora y
psicopedagoga del Hogar se pudo
evidenciar que en este lugar se les brindan
todas las condiciones para apoyar su
proceso educativo, tienen espacios fisicos
especialmente disefiados para estudiar, se
les entregan los materiales y recursos que
necesitan para mejorar sus aprendizajes,
ademas del acompafiamiento pedagogico
especializado por parte de ambas
profesionales apoyandolos/as a estudiar
para las pruebas y evaluaciones de los
establecimientos educacionales,
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dentro del
Hogar Santa
Clara

w

. ¢Cuéles son las reglas o

normas que  deben
respetar y cumplir los
nifios/as dentro del Hogar

en relacién al aseo,
alimentacion y tareas
escolares?

. ¢Cuantos de los nifios/as

que pertenecen al Hogar,
asisten regularmente a la
escuela? ¢Hay algunos

que reciban educacion
aqui  mismo en esta
Institucion?

- Tienen su hora de estudio.

lenguaje para arriba, hasta la
“C” que va en primero
medio, entonces
independiente de tenga o no
tarea, si tienen que leer un
libro se hacen los resimenes,
por ejemplo, este mes
estuvimos preparando todas
las disertaciones del mes del
mar, entonces tratamos de
hacer lo que méas podemos.

- Yo estoy haciendo una
licenciatura en educacion, e
igual la estoy haciendo en
base aca al hogar, con
respecto a los habitos de
estudio, y uno se da cuenta
que los chicos no tienen
habitos de estudios, es super
complejo crearles habitos de
estudio, por el mismo tema
de que los chiquillos llegan
tarde del colegio, el hogar ya
tiene una rutina que no es
solo en base a lo académico,
el mismo tema de sus
controles, y el hecho de que

sistema”.
2004).

(Sabina,

“En nuestro sistema
educativo, al igual que
en otros paises del
mundo, no se cuenta
con cifras confiables
respecto de la
poblacion que no esta
recibiendo los
recursos ni ayudas
minimas  necesarias
para alcanzar un
desarrollo éptimo de
sus capacidades;
muchos de ellos
podrian estar fuera del
sistema escolar o
asistiendo a
establecimientos  de
educacion regular, sin

recibir los apoyos
necesarios para
progresar en  sus
aprendizajes.”

(Mineduc, 2004).

preparando trabajos, exposiciones, etc. Al
realizar todas estas acciones, la cuidadora
estd cumpliendo con uno de los roles que
implica su cargo “proveer directamente
al/la nifio/a los cuidados necesarios para su
desarrollo”, ademas de la institucion, que
cuenta con un completo equipo
multidisciplinar que cubre el resto de las
necesidades del/la nifio/a, que en el caso
educacional, es la psicopedagoga, los
apoya con las tareas que resultan mas
complejas de comprender para ellos,
apoyandolos desde su especialidad, con
algunos problemas de aprendizajes que
varios nifios/as del hogar presentan y que
dificultan su proceso de ensefianza-
aprendizaje, por mencionar uno. Se
realizan todas las acciones necesarias para
que los/as menores puedan ser parte del
sistema escolar, sin desertar de éste,
aprendiendo de la mejor forma posible,
alcanzando su mayor potencial, para que
puedan desarrollarse integralmente, vy
como asi menciona MINEDUC (2004),
“Sin recibir los apoyos necesarios para
progresar en sus aprendizajes”, estos/as
nifios/as no pueden desarrollar de manera
Optima sus capacidades y potencialidades.
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sean varios, 0 sea Si ya
cuesta crear una rutina con
pocos, imaginense con todo
el hogar. Y antes de hacer un
habito de estudio, esta
primero el responder con las
tareas del colegio, entonces
tiempo falta.

Aspectos
escolares que
se ven
afectados por
la condicién
fisica y de
salud en la
integracion
escolar.

2-. ldentificar
las
limitaciones
que se
generan
debido a la

1. ;Como cree usted, que
afecta la condicion fisica

y de salud de los/as
nifios/as, en la
integracion a los

establecimientos
escolares?

Cuidadora:

- La misma enfermedad
hace que los atrase por la
sencilla razon de que ellos
faltan mucho a clases,
porque van a controles, se
le da prioridad a la
enfermedad, entonces eso
los desvincula o los atrasa
en los contenidos de los
colegios.

- Mira la condicion fisica
(...) no afecta porque los
colegios han tenido buena
disposicion.

Psicopedagoga:

- Yo creo que el tratamiento
es tan fuerte, que puede
haber causa que afecten en
los procesos cognitivos de
los nifios.

- Porque los chiquillos van
mucho a controles medicos,
entonces lamentablemente
se pierden mucho el area
pedagdgica en el colegio con
el tema de los controles,

porque no se pueden
suspender los controles por
una prueba, entonces la

mayoria de las veces se

“Si ademas de factores

del alumno
relacionados con el
fracaso en el
rendimiento

académico tales como
la edad (fracaso de los
mismos jovenes), sexo
(mayor proporcion en
el masculino), estatus
minoritario de
pertenencia,

afectacion de trastorno

emocional, pobre
integracion social,
problemas

disciplinarios previos,
ausencias  escolares

De acuerdo a las respuestas entregadas y al
sustento tedrico, se observdo que el
supuesto N° 2: “La condicion fisica y de
salud de las menores afecta en su
integracion escolar debido a sus constantes
ausencias a clases” es efectivo, puesto que
la misma cuidadora sefiala que las
constantes ausencias a clases provocadas
por los respectivos controles médicos,
retrasan a los/as estudiantes en la
adquisicion de los contenidos abordados
en las clases, lo que repercute
posteriormente en su desempefio en las
pruebas y evaluaciones, lo que se reafirma
de acuerdo a lo expuesto por el autor
Wagner. Esto trae como consecuencia que
los/as alumnos/as no adquieran los
aprendizajes necesarios para responder a
los objetivos esperados por los/as
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condicion
fisica y de
salud de las
estudiantes
del Hogar
Santa Clara
en su
integracion al
sistema
escolar  ylo
Programa de
Integracion
Escolar.

- La integracion ha sido
mas 0 menos, porque en el
fondo saben los profesores,
ciertos, si, como los
profesores mas cercanos,
pero no los apoderados ni
los nifos.

- M. esté en una escuela de
Lenguaje el no, no lo
dieron de alta, no salio de
alta, cierto, porque no
logro todas las areas, salio
asi 0 sea no superod ninguna
de las areas y aparte faltaba
mucho porque iba harto a
médico.

cambia las fechas de las
pruebas, se da mas plazo
para los trabajos.

frecuentes” (Wagner,
1989, pag. 80).

La asistencia regular a
la escuela brinda una
serie de beneficios a
los estudiantes, de
entre los que se

destacan:
Favorece los
procesos de
ensefianza-

aprendizajes:
permite a los/as
estudiantes no
perder el hilo
conductor de las
clases, seguir dia a
dia los contenidos y
actividades
planificadas,
adquiriendo con ello
actitudes,
habilidades y
destrezas.

docentes, y que, a su vez, son los
planteados en el curriculo nacional.

Como se menciona en el estudio Hispanic
Remedial Education Projet (2014) al, estos
nifios/as no asistir de manera regular al
colegio no pueden disfrutar de la serie de
beneficios que, al estar dia en dia en clases,
escuchando las catedras de los docentes y
al relacionarse constantemente con el resto
de sus comparieros obtienen, tales como el
verse favorecidos de los procesos de
ensefianza-aprendizaje que se
experimentan de manera Unica en una sala
de clase. Otro aspecto es el relacionado
con “El hilo conductor”, que tiene que ver
con la continuidad progresiva que cada
asignatura tiene, es decir, que los
contenidos y actividades que se llevan a
cabo diariamente van aumentando su
complejidad de manera progresiva, y al no
asistir a todas las clases, se van perdiendo
aspectos importantes que finalmente van
dejando vacios de aprendizaje entre una
tematica y otra abordada en las clases, lo
que a la larga, repercute en la comprension
del nifio/a de los contenidos, y que se ve
reflejado en sus calificaciones, pues van
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perdiendo el “Hilo conductor” de las
clases.

Significado
de tener
estudiantes
que
provienen del
Hogar Santa
Clara.

3-. Conocer la
actitud que
tienen los/as
docentes que
se relacionan
de  manera
directa, con
las
estudiantes
provenientes
del Hogar
Santa Clara.

1.

¢Los/as profesores/as
dan apoyos y
respuestas educativas
pertinentes a
los/as menores?
¢Como reaccionan
ustedes como

cuidadoras frente a esta
situacion?

Cuidadora:

- Eee... le digo yo, tiene
VIH y ella (Educadora
Diferencial) me dice, pero
¢qué es eso?, yo le digo es
el virus de
inmunodeficiencia
humana, entonces ella me
dice, yo note al tiro un
cambio en ella, me dice
jEsto lo tengo que
consultar!

- No si igual los quieren,
les tienen paciencia, los
profesores stper aperrados
con los chiquillos.

- Los acogen, los
acompafian, los entienden,
los entienden més alla.

Psicopedagoga:

- El caso de una de las
chiquillas mas grandes, si
han puesto un poquito de
problemas con el hecho de
que no van a cambiar la
fecha de las pruebas porque
ya falto, la prueba se hizo y
no se la van a volver a
repetir, entonces por ahi es
un poquito complejo.

- La regalia que se le puede
decir, es que los profesores
cambien las fechas de las
pruebas, es el apoyo que
pueden brindar los
profesores, pero mas alla no,
ya que la mayoria de los
chiquillos estdn en los
programas (PIE).

“Los docentes en su
practica profesional no
sOlo deben dominar
los contenidos que
imparten sino, que es
necesario que faciliten
el aprendizaje y la
participacion de todos

los estudiantes,
propiciando

oportunidades de
mayor desarrollo e
inclusion  educativa”
(Sola, 2013).

“Las  barreras al

aprendizaje 'y la
participacion (...) En

este  sentido, las
acciones han de estar
dirigidas

principalmente a

eliminar las barreras
fisicas, personales e

De acuerdo a las respuestas entregadas y el
sustento tedrico, se observé que el
supuesto N°3: “Los/as profesores/as que se
relacionan de manera directa con las
estudiantes, tienen prejuicios sociales y
culturales en relacion a ellas, afectando su
quehacer docente” no fue corroborado en
su totalidad, pues la cuidadora vy
psicopedagoga mencionan que los
profesores no evidencian un rechazo hacia
a ellos/as por su enfermedad, sino méas bien
se muestran empaticos con sus constantes
ausencias  por  motivos  médicos,
cambiando las fechas de pruebas y
evaluaciones, o dando mas plazos para las
mismas, mostrandose acogedores hacia
ellos y teniéndoles paciencia. Sin embargo,
la cuidadora relata un episodio vivido con
una educadora diferencial, en el cual se
evidencia la falta de empatia frente a esta
enfermedad, pues reacciona
defensivamente  al  enterarse  del
diagndstico de el/la menor.
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institucionales, que
limitan las
oportunidades de
aprendizaje y el pleno
acceso Yy participacion
de todos los alumnos
y alumnas en las
actividades
educativas”
(MINEDUC, 2004)

“Barreras de actitud:
Estas barreras son las
mas bésicas y
contribuyen a otras.
Dentro de las cuales

encontramos los
estereotipos, estigmas,
prejuicios y la
discriminacion”.
(CDC, 2015)

A pesar de que de manera general los/as
docentes no evidencien prejuicios sociales
0 culturales referentes a la enfermedad
(VIH/SIDA) de los/as menores sus apoyos
no van mas alla de la flexibilidad horaria
de las evaluaciones, que finalmente es un
aspecto de su quehacer docente, y como
plantea Sola, “Es necesario que faciliten el
aprendizaje y la participacion de todos los
estudiantes” y no existen acciones
pedagdgicas de apoyo que permitan a
los/as estudiantes reforzar los contenidos
que no comprendieron o se perdieron la
explicacion por no asistir a clases, tal como
lo afirma la psicopedagoga: “La regalia
que se le puede decir, es que los profesores
cambien las fechas de las pruebas (...), pero
mas allad no”

Importancia
que dan las
adolescentes
a estar

Por los comentarios que
recibe de los propios
nifios/as, ¢(Como se
sienten en el colegio?

Cuidadora:

- A algunos les gusta ir, depende del dia, depende del ramo

que les toque.

“Dar respuesta a las
diferencias

individuales de los
estudiantes, 'y su

De acuerdo a las respuestas entregadas y el
sustento tedrico, se observd que el
supuesto N° 4: “Es relevante la inclusion
escolar para la formacién integral de
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insertas en el

sistema
educativo.

4-,
Comprender
la
importancia
que tiene
para las

adolescentes
estar insertas
en un sistema
educativo
perteneciend
0 a un Hogar
de Menores.

¢cLes gusta ir? ¢Los
nifios/as participan en
talleres o actividades
extra programaticas
dentro de la escuela?
¢Ha notado avances en
su desempefio escolar y
social desde que asisten
a clases?

- Hay talleres por ejemplo que se yo, si hay talleres ellos
participan talleres de danza, de baile, de futbol eso ahi se
integran, eem que otra cosa me preguntaste... echh si han
notado avance en su desemperio escolar, social.

- 'Y en lo social, avances en lo social. Bueno en lo social,
bueno por ejemplo no si igual los quieren, les tienen
paciencia, los profesores super aperrados con los
chiquillos yo no tengo nada que decir de los profesores, los
acogen, los acompafian, los entienden.

- Y con el tema de sus mismos pares, sus compafieros. eh |

mira es que algunos estan mas integrados que otros, pero,
por ejemplo, es que ellos igual como que no tienden a
pertenecer como a un grupo, me entiende o sea yo creo
que, no sé si sera por miedo a que le pregunten ;oye porque
faltaste tanto t0?, ¢por qué faltai tanto?... em da la
impresion que es coOmo por eso, Creo que es un temor asi
en el fondo es como que ponen una barrera ellos ahi para
gue no hagan tantas preguntas, pero no generalmente igual
trabajan en grupo los integran o sea en ese sentido no, no
hay problema.

proposito es asegurar
la participacion vy

logros en el
aprendizaje de
aquellos que por
diversas causas

experimentan mayores
dificultades o se
encuentran en riesgo
de ser excluidos o de

fracaso escolar”
(Educacion, 2012).

Brinda
oportunidades
ladico-formativas:

El compartir
experiencias
comunes con el

resto de sus
compafieros a través
de; juego con pares,
socializar  durante
los recreos, realizar
actividades

escolares y tareas,
permite que vayan
adquiriendo mayor

cualquier sujeto, especialmente de
aquellos que enfrentan barreras asociadas
a prejuicios”, De acuerdo a la entrevista
concedida por la cuidadora, es posible
corroborar lo anteriormente mencionado,
considerando que la inclusién por parte de
las  alternativas que  provee el
establecimiento, como lo son los talleres y
la acogida de los/as profesores/as hacia
los/as nifios/as, promueve inquietudes en
éstos, estableciendo e incorporando de
alguna manera la seguridad y confianza
para participar con plena libertad,
generando una efectiva socializacion entre
docente-estudiante y estudiante-docente,
pues el “Dar respuesta a las diferencias
individuales de los estudiantes (...) es
asegurar la participacion y logros en el
aprendizaje (...)” (Educacion, 2012) . Sin
embargo, la cuidadora intuye que la
relacion de los nifios/as y adolescentes con
sus pares es relativa, ya que nota cierto
temor en los/as menores cuando sus
comparieros/as les preguntan el porqué de
sus ausencias constantes, notando que no
pertenecen a un grupo en particular, pero
pese a ello frente a las tareas escolares se
evidencia una buena relacion en la cual se
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seguridad y
personalidad.
Propicia la
interaccion de los/as
estudiantes con sus
maestros-
formadores: El
relacionarse
directamente  con
sus profesores/as en
el proceso de
ensefianza-
aprendizaje permite
enriquecer las
relaciones humanas
con  profesionales
preparados para
enseniar,

Promueve la
integracion  social:
fomenta la libertad y
autonomia de los
estudiantes, ya que
aprenden a
desenvolverse y a
socializar con el
resto de personas,
les permite adquirir
responsabilidad de

infiere una efectiva integracion por parte
de sus pares.
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sus actos y buenos

modos de
relacionarse con el
resto. (Hispanic

Remedial Education
Projet, 2014)

ENTREVISTA ESTUDIANTES

Dimension a
investigar/Objetivo

Preguntas

Respuestas

Sustento Teorico

Analisis Preliminar

Rutinas de estudio y
apoyo escolar.

1-.  Describir la
rutina de estudio y
apoyo escolar que se
brinda a las menores
afectadas con
VIH/SIDA,

integradas al sistema
escolar y que les
permita responder a

. ¢Cual es la asignatura que

méas te gusta? ¢(Por qué?
¢Cudl asignatura te parece
mas dificil?

. Cuando tienes trabajos en

grupos, ¢Cémo se
organizan con tus
comparieros/as?

Estudiante 1:

- Me ensefian, me explican y al

final yo aprendo.

Estudiante 2:

- Me ayudan a estudiar, me

ayudan a hacer mi tarea.

Estudiante 3:

“Factores en el entorno de una persona
que, cuando estan ausentes o presentes,
limitan el funcionamiento y crean
discapacidad. Estos incluyen aspectos
como los siguientes:

e un entorno fisico que no es

accesible;

o falta de tecnologia de asistencia

relevante (dispositivos de
asistencia, adaptables y de
rehabilitacion);

De acuerdo a las respuestas entregadas y
el sustento tedrico, se observo que el
supuesto N° 1: “El hecho de que las
adolescentes provengan de un Hogar de
Menores, dificulta las condiciones para
que se puedan crear habitos de estudios, y
por ende, afecta el desempefio
académico” no es acertado, porque las tres
menores entrevistadas mencionan que se
les ensefia y explican los contenidos, las
tias del Hogar (cuidadora, psicopedagoga)
les ayudan a estudiar y hacer las tareas, lo
que pone en evidencia que si existen
espacios propicios e instancias de apoyo
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las exigencias de este,

3. ¢Como te ayudan las tias

-Me

ayudan  estudiando,

e actitudes negativas de las personas

para los aprendizajes en el Hogar, a cargo

dentro del Hogar | del Hogar cuando tienes | repasando, haciendo ejercicios hacia la discapacidad; de las especialistas. Lo que concuerda con
Santa Clara pruebas y tareas? con la Psicologa. o ] » la teoria de base que plantea que hay
e servicios, sistemas y politicas que | cjertos factores en el contexto que, al estar
no existen o perjudican 1a | presentes, facilitan aprendizajes, como el
4. ;Cuéles son las cosas que participacion de todas las personas | espacio fisico accesible, cuentan con los
mas te gustan del Hogar? con una afeccion en todos 10s | aspectos  tecnologicos  meédicos
aspectos de la vida” (Organizacion, pedag6gicos  necesarios  para  su
2011). desarrollo, los trabajadores del Hogar
demuestran una actitud positiva y
proactiva para con los/as menores lo que
facilita su inclusion social y desarrollo

personal.
1. ¢Faltas muchas veces a | Estudiante 1: “Si ademas de factores del alumno | De acuerdo a las respuestas entregadas y
Aspectos  escolares clases?~ (Por qué? Y tug - Me avisan de que hay pruebas relac_ior)ados con e] fracaso en el | el sustentoO te.()‘r‘ico, se _ok_J§erv,é_que el
que se ven afectados comparieros/as ¢Por qué y trabajos. rendimiento academlcp 'tgles como la | supuesto N° 2: “La condicidn fisica y de
por la condicion razones faltan a clases? edad (fracaso de'Ios mis jovenes), Sexo _salud d_e las menores afecta en su
(mayor proporcion en el masculino), | integracion escolar debido a sus

fisicay de salud en la
integracion escolar.

2-. ldentificar las
limitaciones que se
generan debido a la
condicion fisica y de

2. Cuédndo faltas a clases,
¢Pierdes mucha materia?
¢De qué forma te Ila
consigues?

- ¢Faltas mucho a clases? Si,
por médico.

- Mis compafieros faltan Por
cosas asi mas..., no porque
tengan que ir a medico, por
cosas MAas urgentes, por si se

estatus minoritario de pertenencia,
afectacion de trastorno emocional,
pobre integracion social, problemas
disciplinarios ~ previos,  ausencias
escolares frecuentes” (Wagner, 1989,
pag. 80).

constantes ausencias a clases” es posible
corroborar el supuesto, por la razén de que
las respuestas entregadas por las menores
dan veracidad de que en reiteradas
ocasiones se ausentan de clases por los
frecuentes controles médicos a los que
deben asistir, por lo que se pierden
bastante el contenido de las clases y se
deben conseguir la materia por medios
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salud de las
estudiantes del
Hogar Santa Clara
en su integracion al
sistema escolar y/o
Programa de
Integracion Escolar.

doblan el pie, o por si tiene
alguna cosa grave.

-Cudndo faltas a clases,
¢Plerdes mucha materia? Si.
¢De qué forma te la consigues?
Por Facebook.

Estudiante 2:

- ¢Faltas mucho a clases? Si,
porque voy a médico.

- Cuando faltas a clases,
¢Pierdes mucha materia? Si,
¢De qué forma te la consigues?
Por Whatsapp.

Estudiante 3:

- ¢Faltas mucho a clases? Si,
porque tengo médico.

- Cuando faltas a clases,
(Pierdes mucha materia? Si
¢De qué forma te la consigues?
Fotocopiandola

que no favorecen su aprendizaje, como
fotocopiar cuadernos de comparfieros o
conseguirse los trabajos, ejercicios o guias
por medio de alguna red social, lo que no
asegura que el proceso de ensefianza-
aprendizaje  se  esté  produciendo
efectivamente. Tal como expresa Wagner,
uno de los factores que dificulta el proceso
académico del/la menor es la ausencia
escolar frecuente, lo que es parte de la
educacion de cada uno de los/as menores
del Hogar, entonces, esto si perjudica en
definitiva el proceso académico de un/a
estudiante, porque éste, en reiteradas
ocasiones no es un sujeto activo durante el
proceso de ensefianza cuando es efectuado
en clases, lo que finalmente termina no
siendo adecuado ni eficiente en su
totalidad o de acuerdo a lo esperado.
Ademas, ellos/as estdn conscientes que
por el motivo de su enfermedad se
producen sus reiteradas ausencias,
comprendiendo  que  sus  demas
comparieros/as faltan a clases por motivos
mas graves y que solo ellos/as tienen el
permiso para ausentarse por motivos de
salud, pues su enfermedad va por sobre su
educacion.
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Significado de tener
estudiantes que
provienen del Hogar
Santa Clara.

3-. Conocer la
actitud que tienen
los/as docentes que
se relacionan de
manera directa, con
las estudiantes
provenientes del
Hogar Santa Clara.

1.

¢Como te apoyan tu
profesores/fas y  tus
comparieros/as  cuando
tienes trabajos o pruebas?

¢Los/as profesores/as te

apoyan cuando lo
necesitas? ¢De  qué
forma?

Estudiante 1:

- Los profesores me dicen que
me esfuerce, que yo, yo puedo.

¢Y tus comparieros? solo me
avisan...ya ;/Te avisan qué? de
que hay pruebas o trabajos

Estudiante 2:

- Ellos me dicen siempre que
me van a apoyar en todo, que yo
siempre puedo mas de lo que yo
Sé.

. ¢Cudl es la asignatura que mas
te gusta? ¢Por qué?
Matematicas  porque  me
aprende... me aprenden, me
apoyan mas y me ensefian.

“Las barreras al aprendizaje y la
participacion ~ aparecen en la
interaccién entre el alumno y los
distintos contextos: las personas,
politicas, instituciones, culturas y las
circunstancias sociales y econémicas
que afectan sus vidas. En este sentido,
las acciones han de estar dirigidas
principalmente a eliminar las barreras
fisicas, personales e institucionales,
que limitan las oportunidades de
aprendizaje 'y el pleno acceso y
participacion de todos los alumnos y
alumnas en las actividades educativas”
(MINEDUC, 2004. péag.17).

“El PIE es una estrategia inclusiva del
sistema escolar cuyo proposito es
entregar apoyos adicionales, en el
contexto del aula comun, a los
estudiantes que presentan Necesidades
Educativas  Especiales  (NEE)”.
(Division de educacion general, 2013)

De acuerdo a las respuestas entregadas y
el sustento tedrico, se observd que el
supuesto N° 3: “Los profesores/as que se
relacionan de manera directa con las
estudiantes, tienen prejuicios sociales y
culturales en relacion a ellas, afectando su
quehacer docente” a partir del discurso
expuesto por las tres estudiantes este
supuesto no se cumpliria, porque ellas
mencionan que los/as docentes las apoyan
para  mejorar  sus  aprendizajes,
manifestandoles verbalmente que ellas
pueden, pero que para lograr avances y
mejoras deben esforzarse. Esto se
relaciona directamente con lo que plantea
el MINEDUC referente a las barreras para
el aprendizaje y la participacion, donde las
acciones deben estar dirigidas a
eliminarlas para generar mas
oportunidades de aprendizaje y en las
actividades educativas, sin embargo no se
mencionan acciones pedagodgicas que
los/as docentes de aula realicen para
apoyar los procesos de ensefianza-
aprendizaje de las menores, solo refuerzos
y motivaciones verbales, de hecho en uno
de los relatos, una estudiante menciona
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Estudiante 3:

- ;En Diferencial?, Eeee.... Me
ayudan.

- Me aconsejan.

- ¢Con el profesor algun repaso
algo asi? No le pedimos un
repaso a el.

que los repasos de los contenidos no se los
piden a ellos/as.

Con respecto a las adolescentes que
forman parte del PIE, éstas mencionan que
ahi se les entregan ayudas para mejorar
sus aprendizajes, a pesar de que no
especifican de qué forma, lo que reafirma
el propdsito que éste tiene, el cual es
entregar apoyos adicionales a los de aula
comun a los/as estudiantes que presentan
alguna NEE.

Importancia que dan
las adolescentes a
estar insertas en el
sistema educativo.

4-. Comprender la
importancia gue
tiene para las
adolescentes  estar
insertas en un
sistema  educativo

¢Te gusta ir al colegio?,
En el curso que estas,
¢Como son tus
comparieros/as contigo y
tu con ellos?

2. ¢Tienes amigos/as en tu

3.

curso y en el colegio?
¢Qué hacen?

¢Participas de
actividad

alguna
extra

Estudiante 1:

- ¢Te gusta ir al colegio?, Si.

- Con los comparieros jugamos
y hablamos.

-Lo que méas me gusta del
colegio es la plaza y mi sala

“La Inclusion es un enfoque que
responde positivamente a la diversidad
de las personas y a las diferencias
individuales, entendiendo que la
diversidad no es un problema, sino una
oportunidad para el enriquecimiento de
la sociedad, a través de la activa
participacion en la vida familiar, en la
educacion, en el trabajo y en general en
todos los procesos sociales, culturales
y en las comunidades” Unesco (2005)

Barreras de actitud, “Estas barreras son
las mas basicas y contribuyen a otras.

De acuerdo a las respuestas entregadas y
el sustento tedrico, se observo que el
supuesto N° 4: “Es relevante la inclusion
escolar para la formacion integral de
cualquier sujeto, especialmente de
aquellos que enfrentan barreras asociadas
a prejuicios” es efectivo, porque a partir
del analisis del discurso de los/as propios
estudiantes se evidencio que para ellos/as
el asistir a la escuela es una actividad de
agrado, principalmente porque en ese
lugar ha ido generando lazos de amistad
junto a sus compafieros/as, se relacionan
socialmente con sus pares y docentes, y
éstos se sienten acogidos por ellos/as. El
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perteneciendo a un
Hogar de Menores.

programatica en tu

colegio?

4. ¢Cudles son las cosas que
mas te gustan del
colegio?

Estudiante 2:

- Si me gusta ir al colegio
¢Como son tus compafieros
contigo y td con ellos? buenos y
buenas

- Lo que mas me gusta es jugar
con mis comparieros, estar en
clases y salir de paseo con ellos.

Estudiante 3:

- Por ejemplo, estudiamos...
estudiamos juntas si no
podemos la una a la otra nos
apoyamos.

Dentro de las cuales encontramos los
estereotipos, estigmas, prejuicios y la
discriminacion”. (CDC, 2015. parr. 4).

que en los tres casos las estudiantes
participen de actividades
extraprogramaticas dentro de sus cursos o
a nivel de establecimiento educacional, les
permite sentirse parte de este grupo social,
les entregan diversas herramientas que

facilitan su desempefio en otras
situaciones tanto académicas como
interpersonales, enriqueciéndose tanto

ellos/as como el resto de la comunidad
educativa. Este aspecto se relaciona con
lo que plantea la Unesco en su definicion
de Inclusion social, donde la participacion
activa de todas las personas en los
diversos ambitos de desarrollo permite el
enriquecimiento de toda la sociedad y
favorece la inclusion.

Se esperaba que quizds los/as menores
realizaran algn comentario que denotara
algin prejuicio o estigma que finalmente
terminard generando alguna barrera de
actitud para ellos/as de parte del resto de
la comunidad educativa, sin embargo, esto
no se evidencid en sus respuestas a la
entrevista.
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ENTREVISTA DOCENTES

Dimension a
investigar/ Preguntas Respuestas Sustento Tedrico Analisis Preliminar
Objetivo
1. (Qué estrategias de | Docente 1 | Docente 2: | Docente 3: “(...) los curriculos escolares | De acuerdo a las respuestas entregadas
. d motivacion utiliza con | (Educadora cerrados, predominancia de libros | y el sustento tedrico, se observo que el
Rutinas e ” : - . | -Es - En las clases P - o 1. <
estudio y los/as nifios/as en su | Diferencial): ortant dond de texto, verbalismo; carencia de | supuesto N° 1: “El hecho de que las
| proceso de aprendizaje? Importante - €5 donde - S€ 1 orrsos  educativos y  de | adolescentes provengan de un Hogar de
apoyo escolar. - el apoyo | motiva a los ifi ici
Comunicacid oo d tudiant productos de apoyo, de personal | Menores, dificulta las condiciones para
2. ;Cules son las ° flIJ .'dcac'o ei(? 0 de]estudiantes a | 4o apoyo, materiales  no | que se puedan crear habitos de estudios,
1-. Describir 1 ' trateqias d n tida y algun poner adaptados, de  adaptaciones |y por ende, afecta el desempefio
- Describir la | estratégias de apoyo Y | permanente docente 0 un | atencion, . ‘o i TV
. q d los/. . curriculares o de  disefios | académico”. Dicho supuesto no se
rutina €| ayudadqueproveealos/as | con la | adulto en el | participar de . .
di ifios/ t X - universales de aprendizaje; lo que | cumple, pues los docentes entregan las
estudio y | ninos/as que presentan | profesora estudio. actividades del | | . . 1y . .
. ‘o ' . limita a los estudiantes en cuestion | herramientas necesarias para que los
apoyo escolar mayor Inasistencia’ Jefe quien grupo . ..
brind ' ’ cuando estos deben ausentarse de | estudiantes desarrollen aprendizajes
gue se prinda a apoya y desarrollar . PR , e i
| . manera reiterada del aula de | significativos, através de la facilitacion
as ~ Menores i3 - 5ye medidas cree que | reconoce lo actividades » : :
afectadas con | ¢ € q i q dividual clases” (Barreras de acceso a la | de materiales complementarios a las
VIH/SIDA S€ deberlqn tomar a nivel E/OS' Vo € Individuales -\ aqycacion y el aprendizaje, | clases planificadas.  Manteniendo,
integrados’ al del colegio o del Hogar  vandol para gue aq:u Acceso al curriculum) ademés, una comunicacion fluida con la
sistema escolar | Pare favorecer el proceso | Motivandoia aprendan 1o . . N responsable directa de los/as menores.
| de aprendizaje de estos | €N o4 p”nmpf%' Y | “Los nifos, nifias y adolescentes Logrando con los puntos va
y  que 18| menores? superacion. necesario —y | tienen derecho a la educacion, | mencionados, que el proceso de
permita De igual luego en el | desarrollo y proteccion, asi como oG i
responder a las H d rolioy p otl, ast escolarizacion se  facilite, pues
exigencias _de ogar puedan | también a su participacion en | nrofesores/as y guardadora propician en
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este, dentro del
Hogar Santa
Clara

. ¢Tiene relacion directa

con el apoderado de
los/as  nifios/as  que
provienen de un Hogar
de Menores? ;Como
visualiza la asistencia de
ellos en las reuniones de

apoderado? ¢Qué
aspectos trabajan en
conjunto para

proporcionar un mejor
aprendizaje al menor?

forma con la
apoderada.

- Se otorga
material de
estudio
complementa
rio, como por
ejemplo guias
0
cuestionarios.

-Ser
sistematico
en el proceso
de
escolarizacio
n en relacion
al
cumplimient
0 de deberes,
realizacion de
pruebas,
trabajos, etc.

hacer solo sus

obligaciones.
-Todas las
clases se

inician con un
recordatorio de
lo antes
aprendido.

...Evaluacione
S de
psicopedagogo
s 0 educadores
diferenciales,

para apoyar en

su educacion y

estilos de
aprendizaje.

Comunicacién
constante con

la apoderada.

decisiones que le afecten”

(UNICEF).

“En nuestro sistema educativo, al
igual que en otros paises del
mundo, no se cuenta con cifras
confiables  respecto de la
poblacién que no esta recibiendo
los recursos ni ayudas minimas
necesarias para alcanzar un
desarrollo  Optimo  de  sus
capacidades; muchos de ellos
podrian estar fuera del sistema
escolar 0 asistiendo a
establecimientos de educacion
regular, sin recibir los apoyos
necesarios para progresar en sus
aprendizajes.” (Mineduc, 2004)

conjunto a través de todos medios
posibles, que sus reiteradas
inasistencias por motivos médicos
influyan lo menos posible en su
desempefio académico y en la
adquisicion de aprendizajes
significativos a la par de sus
compaferos/fas.  Por lo tanto, se
entiende que estos facilitadores
complementan la falencia que les
provoca las inasistencias a clases.

En las escuelas o colegios de educacion
tradicional con programa de integracion
0 en cualquier centro educacional en el
que los/as nifios/as con VIH/SIDA se
encuentren inmersos, se debe realizar el
trabajo utilizando un curriculum mas
flexible, considerando las recurrentes
inasistencias. De este modo se permite
que estos alcancen los aprendizajes
esperados de manera significativa. Si
bien, los/as profesores/as y la cuidadora
realizan un trabajo colaborativo en
funcién a los menores, estos Ultimos
deben comprometerse con sus procesos
personales, facilitando los espacios
dados por las cuidadoras, la
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sicopedagoga y los miembros del
Hogar.

Aspectos
escolares que
se ven

afectados por
la condicion
fisica y de
salud en la
integracion
escolar.

2-.
las
limitaciones

gue se generan
debido a la
condicién

fisica y de
salud de las
estudiantes del
Hogar Santa
Clara en su
integracion al
sistema escolar

Identificar

2. ¢Loslas

1. ;Como evidencia el
rendimiento escolar de
los/as nifios/as? ¢Aprecia
alguna diferencia entre
aquellos que provienen
de Hogar de Menores?

nifios/as del
Hogar tienen dificultades
para aprender? ¢Cual o
cuales cree serian los
motivos?

Docente 1:

-Creo si que
en ocasiones
se ven
perjudicados
por las
recurrentes
inasistencias
que tienen
por motivos
como ir a
controles
médicos vy
terapias, pues
en ocasiones
y de manera
personal creo
que en el
hogar
privilegian
esta area de
desarrollo,
mas que la

Docente
2:

-En el caso
de S. le
influye
mucho las
inasistenci
as
producidas
por los
controles
médicos.

Docente 3:

-Considero que
los estudiantes
provenientes de
Hogar, si tienen
dificultades para
aprender por el
vacio que se ha
generado en
ellos por la falta
de escolaridad o
constantes

ausencias

(controles

médicos)

“(...) EImédico tratante debe hacer
un seguimiento del paciente para
evaluar estos posibles efectos
secundarios y, cada tres meses,
solicitar analisis de sangre para
medir los conteos de CD4 vy la
carga viral del VIH.”
(WebConsultas, 2004.
Tratamientos y terapias, parr. 4)

“Si ademas de factores del alumno
relacionados con el fracaso en el
rendimiento  académico tales
como la edad (fracaso de los
mismos jovenes), sexo (mayor
proporcion en el masculino),
estatus minoritario de pertenencia,
afectacion de trastorno emocional,
pobre integracion social,
problemas disciplinarios previos,
ausencias escolares frecuentes”
(Wagner, 1989, pag. 80).

“En este tratamiento también
existen efectos secundarios como:

De acuerdo a las respuestas entregadas
y el sustento tedrico, se observé que el
supuesto N° 2: “La condicion fisica y de
salud de las menores afecta en su
integracion escolar debido a sus
constantes ausencias a clases”. De
acuerdo a lo planteado por los docentes,
efectivamente ocurre, debido a que
producto de las inasistencias frecuentes
de las menores se ven perjudicados en
la adquisicion de sus aprendizajes.
Ademas, un/a docente revela que en el
Hogar se prioriza mas bien el bienestar
en el estado de salud, dando gran
importancia a su calidad de vida,
pensando en el futuro inmediato.

Debido a los controles médicos
rutinarios recurrentes y las constantes
enfermedades  oportunistas  los/as
estudiantes pertenecientes al Hogar
Santa Clara deben presentar numerosas
inasistencias a sus centros
educacionales, lo que sin duda afecta el
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y/lo Programa
de Integracion
Escolar.

formacion
académica.

nauseas, dolor de cabeza,
debilidad, malestar general vy
acumulacién de grasas en la
espalda y abdomen, entre los mas
comunes.”  (Tratamientos 'y
terapias, parr.3)

“(...) Cuando el sistema
inmunolégico colapsa, se pierde la
proteccion y queda propenso a
desarrollar muchas infecciones y
canceres severos; que a menudo
son mortales. Estas se llaman
"infecciones oportunistas” (10O)
porque se aprovechan de un
cuerpo con las  defensas
debilitadas. Las personas que
padecen esta enfermedad no
mueren de SIDA sino a causa de
las diversas enfermedades
oportunistas.” (AIDSMEDS,
2009)

“(...) Por otra parte, cada vez se
conoce mas, de que las personas
que viven con el virus o0 que han
desarrollado la enfermedad, tienen
mayor probabilidad, es decir,
estan mas expuestos a contraer una

desarrollo de los aprendizajes
significativos y vivenciales de estos.
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discapacidad orgénica permanente
0 episddica como consecuencia de
su estado de salud” (ONU,2011,
parr. 2)

Significado de
tener
estudiantes
gue provienen
del Hogar
Santa Clara.

3-. Conocer la
actitud que
tienen  los/as
docentes que
se relacionan
de manera
directa, con las
estudiantes

provenientes

del Hogar
Santa Clara.

1. ¢Qué opinion tiene sobre
el tener incorporados
alumnos de un Hogar de
Menores? ¢Como
reacciona usted frente a
esta situacion?

2. ¢Influye en su

planificacion de clases
que estén estos menores
incorporados?

3. ¢Cual es su vision frente
al proyecto de integracion
escolar que acoge a
nifios/as con necesidades
educativas especiales?

Docente 1:

-Me
normal,
dentro
marco
inclusivo.
Ellos son
nifios y como
tal tienen
derecho a
recibir
educacion

parece

del

-Por su
situacion de
ser nifilos de
un Hogar de
Menores no.
mas bien me
influye  sus
caracteristica
s personales,

Docente
2:

Me
gusta vy
trabajo la
diversidad.

Docente 3:

-Considero que
todas las
escuelas
debiesen
PIE, vya
todos
estudiantes
presentan
capacidades
diferentes.

tener
que
los

-Considero que
el provenir de un
Hogar no es algo
que debiese ser
considerado
diferente.

“El proceso de escolarizacion de
los menores afectados por el virus,
constituye en la actualidad un
problema social, cuya raiz radica
en el temor irracional e infundado
al contagio, lo que conlleva a crear
barreras sociales y de
discriminacion para los menores
infectados o0 en riesgo de
infectarse.” (WebConsultas 2014.
Tratamientos y terapias, parr. 6).

“Toda persona tiene derecho a la
educacion, y que la educacion
debe orientarse hacia el pleno
desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su
dignidad, capacitar a todas las
personas para participar
efectivamente en una sociedad
libre, favorecer la comprension, la
tolerancia y la amistad entre todas

De acuerdo a las respuestas entregadas
y el sustento tedrico, se observé que el
supuesto N° 3: “Los/as profesores/as
que se relacionan de manera directa con
las estudiantes, tienen prejuicios
sociales y culturales en relacion a ellas,
afectando su quehacer docente”. De
acuerdo a lo expresado por los
docentes, evidentemente no es efectivo
dicho supuesto, considerando que en la
entrevista realizada se manifiesta una
valoracion inclusiva a la diversidad de
estudiantes, no existiendo rechazo o
exclusion por el lugar del -cual
provienen los/as menores ni la
condicion de salud a los que estos se
encuentran expuestos, por ende no
influye en la postura o posicién que
pueda optar el profesorado, ademas que
agregan la importancia del Programa de
Integracion Escolar, considerando que
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en relacion a
sus
necesidades,
dificultades y
potencialidad
es.

las naciones (...)” (ONU, 2011.
pag. 3)

“E1 PIE es una estrategia inclusiva
del sistema escolar cuyo
proposito es entregar apoyos
adicionales, en el contexto del
aula comun, a los estudiantes que
presentan Necesidades
Educativas Especiales (NEE)”.
(Division de educacion general,
2013)

"Dar respuestas a las diferencias
individuales de los estudiantes, y
su proposito es asegurar la
participacion y logros en el
aprendizaje de aquellos que por
diversas causas experimentan
mayores dificultades o se
encuentran en riesgo de ser
excluido o de fracaso escolar”
(Educacion, 2012, pag. 44)

todos los  estudiantes  poseen
capacidades diferentes.

Por otro lado, a partir de las entrevistas
realizadas se determina que los/as
educadores/as que trabajan en funcién a
los aprendizajes  completos vy
significativos de todos sus estudiantes
trabajan en funcion a que la ONU
plantea; "Toda persona tiene derecho a
la educacion y que la educacion debe
orientarse hacia el pleno desarrollo de
la personalidad humana y del sentido de
su dignidad (..)" y que a partir de esto se
hace necesaria la presencia de
programas 0 proyectos de integracion
en todos los establecimientos
educacionales de caracter tradicional,
para de este modo asegurar que todos/as
los/as estudiantes, sin importar sus
caracteristicas  puedan llegar a
desarrollar aprendizajes significativos.
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Importancia
que dan las
adolescentes a
estar insertas
en el sistema
educativo.

4-,
Comprender
la importancia
gue tiene para
las
adolescentes
estar insertas
en un sistema
educativo
perteneciendo
a un Hogar de
Menores.

. ¢Cuantos

estudiantes
tiene en su grupo de
curso que provengan de
un Hogar de Menores?
(Como  definiria la
interaccion de los/as
nifios/as que provienen
de un Hogar de Menores
con sus comparieros?

Docente 1:

-Por parte de
V., se
observan
recurrentes
conductas
algo
inadecuadas
frente al trato
con personas,
donde olvida
poner de
manifiesto
normas de
cortesia y
convivencia,
procurando
que los
demas cubran
0 asistan sus
necesidades.

Docente
2:

-La
relacion
con  sus
compariero
ses normal

y
adecuada.

Docente 3:

-La interaccién
es la  que
cualquier  nifio
tiene con sus
pares...E. tiene
un trato especial
de sus
compafieras,

quienes siempre
estan pendientes
de lo que
necesite, a
diferencia de lo
que ocurre con
los varones,
donde en
ocasiones
realiza tratos
inadecuados
usando
groserias.

“El proceso de escolarizacion de
los menores afectados por el virus,
constituye en la actualidad un
problema social, cuya raiz radica
en el temor irracional e infundado
al contagio, lo que conlleva a crear
barreras sociales y de
discriminacion para los menores
infectados o0 en riesgo de
infectarse.” (WebConsultas 2014.
Tratamientos y terapias, parr. 6).

“La Inclusion es un enfoque que
responde positivamente a la
diversidad de las personas y a las
diferencias individuales,
entendiendo que la diversidad no
es un problema, sino una
oportunidad para el
enriquecimiento de la sociedad, a
través de la activa participacion en
la vida familiar, en la educacion,
en el trabajo y en general en todos
los procesos sociales, culturales y
en las comunidades” (Unesco,
2005).

De acuerdo a las respuestas entregadas
y el sustento tedrico, se observo que el
supuesto N° 4: “Es relevante la
inclusion escolar para la formacion

integral de  cualquier  sujeto,
especialmente  de aquellos que
enfrentan  barreras  asociadas a

prejuicios”. A partir de lo expuesto por
los docentes, se evidencia de cierta
manera la efectividad del supuesto, ya
que en el caso particular de una menor
se menciona que esta tiene tratos
inadecuados con sus compafieros
varones. Pese a ello, se destaca la buena
convivencia y relacién de estos hacia
la menor, de igual manera en el caso de
otra estudiante se evidencia la falta de
cortesia en la convivencia con sus
compafieros/as, puesto que espera que
sus pares asistan sus inquietudes.

Es importantisimo para el desarrollo de
personas completas, respetando su
individualidad, que se relacionen
positivamente con sus pares, adultos y
entorno en general. De este modo, dar
la posibilidad a nifios/as y jovenes de
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“Los nifios, nifias y adolescentes
tienen derecho a la educacion,
desarrollo y proteccion, asi como
también a su participacién en
decisiones que le afecten”
(UNICEF).

desarrollarse en ambientes sanos, de
respeto y valoracion de la diversidad.
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4. Matriz Final de triangulacion de datos y fuentes

La triangulacion de datos es el proceso donde se realiza una accion de recoleccion de
la informacion, datos, fuentes y teorias utilizadas para llevar a cabo el estudio del
fendmeno escogido, se utiliza para aumentar la fiabilidad y la calidad de una
investigacion de tipo cualitativa. Esto es sumamente importante al momento de
elaborar los resultados de una investigacion, por eso, es que se realiza una vez

finalizado el proceso de recoleccion y recopilacién de toda la informacion.

La triangulacion comprende el uso de varias estrategias para estudiar un determinado
fendmeno, como entrevistas, grupos focales, observacién, documentacidn, entre otros.

En esta oportunidad, se utilizara solo la entrevista semiestructurada.

Este proceso es de gran utilidad para poder identificar las variedades en que un
fendmeno se puede estar observando, pudiendo asi ampliar y profundizar el analisis del

mismo, no solo para entregarle mayor validez a la informacion recabada.

Denzin N (2000) distingue cuatro tipos de triangulacion: Metodoldgica, la de
investigadores, de los datos, y la de teorias. Sin embargo, en este estudio responde a

las dos ultimas que se describen a continuacion:

e Triangulacion de datos: Pretende verificar y comparar la informacion obtenida de
los métodos utilizados. Si los hallazgos difieren o no, no significa que su
credibilidad disminuya, sino, mas bien, esta inconsistencia entre los datos sirve para

poder analizar el desempefio de la fuente que los produjo.

e Triangulacion de teorias: Se establecen diferentes teorias para observar un
fendbmeno que puedan explicar el por qué y como diferentes premisas afectan las
interpretaciones de un mismo grupo de datos. Estas diferentes perspectivas son de

utilidad para analizar la misma informacion, pero confrontando diferentes teorias.

A continuacion, se presenta la matriz de triangulacion final de datos y fuentes, la cual
esta estructurada en funcion de las 4 dimensiones de analisis y los objetivos especificos
de la investigacion en relacion al anlisis de las entrevistas de los 3 actores y el sustento

tedrico.
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Matriz Final

Dimension a
investigar/ objetivos

Estudiantes

Docentes

Cuidadora/Psicopedagoga

Andlisis

Rutinas de estudio y
apoyo escolar

1. Describir la rutina
de estudio y apoyo
escolar que se brinda a
las menores afectadas

con VIH/SIDA,
integrados al sistema
escolar 'y que les

permita responder a
las exigencias de este,
dentro del Hogar
Santa Clara

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento
tedrico, se observo que el
supuesto N° 1: “El hecho de
que las adolescentes provengan
de un Hogar de Menores,
dificulta las condiciones para
que se puedan crear habitos de
estudios, y por ende, afecta el
desempefio académico” no es
acertado, porque las tres
menores entrevistadas
mencionan que se les ensefia y
explican los contenidos, las tias
del Hogar (cuidadora,
psicopedagoga) les ayudan a
estudiar y hacer las tareas, lo
gue pone en evidencia que si
existen espacios propicios e

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento
teorico, se observo que el
supuesto N° 1: “El hecho de
que las adolescentes
provengan de un Hogar de
Menores, dificulta las
condiciones para que se
puedan crear habitos de
estudios, y, por ende, afecta el
desempefio académico”.
Dicho supuesto no se cumple,
pues los docentes entregan las
herramientas necesarias para
que los/as estudiantes
desarrollen aprendizajes
significativos, a través de la
facilitacion de materiales
complementarios a las clases

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento tedrico,
se observo que el supuesto N° 1:
“El  hecho de que Ilas
adolescentes provengan de un
Hogar de Menores, dificulta las
condiciones para que se puedan
crear habitos de estudios, y por
ende, afecta el desempefio
académico” no se cumplio, pues
gracias al discurso entregado
por la cuidadora y
psicopedagoga del  Hogar
pudimos notar que en este lugar

se les brindan todas las
condiciones para apoyar su
proceso  educativo, tienen

espacios fisicos especialmente
disefiados para estudiar, se les

De acuerdo a la visién
presentada por los tres
actores participantes de la
investigacion, se  puede
deducir que el supuesto
planteado para el objetivo
especifico  “Describir la
rutina de estudio y apoyo
escolar que se brinda a las
menores con VIH/SIDA
dentro del Hogar Santa
Clara” no se cumple, debido
a que se consideraba que el
provenir de un Hogar de
Menores  dificultaba la
formulacion de habitos de
estudio. Si bien, el que
dentro de un Hogar exista
una mayor cantidad de
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instancias de apoyo para los
aprendizajes en el Hogar, a
cargo de las especialistas. lo
que concuerda con la teoria de
base que plantea que hay
ciertos factores en el contexto
que, al estar presentes, facilitan
aprendizajes, como el espacio
fisico accesible, cuentan con
los aspectos tecnoldgicos
médicos y  pedagogicos
necesarios para su desarrollo,
los trabajadores del Hogar
demuestran una actitud
positiva y proactiva para con
los/as menores lo que facilita
su inclusion social y desarrollo
personal.

planificadas.  Manteniendo,
ademds, una comunicacion
fluida con la responsable
directa de los/as menores.
Logrando con los puntos ya
mencionados, que el proceso
de escolarizacion se facilite,

pues profesores/as y
guardadora  propician en
conjunto través de todos
medios posibles, que sus
reiteradas inasistencias por
motivos medicos influyan lo
menos posibles en su

desempefio académico y en la
adquisicion de aprendizajes
significativos a la par de sus
compafieros/as. Por lo tanto,
se entiende que estos
facilitadores complementan la
falencia que les provoca las
inasistencias a clases.

En las escuelas o colegios de
educacion tradicional con

entregan los materiales vy
recursos que necesitan para
mejorar  sus  aprendizajes,
ademas del acompafiamiento
pedagogico especializado por
parte de ambas profesionales
apoyandolos/as para estudiar
para las pruebas y evaluaciones
de los establecimientos
educacionales, preparando
trabajos, exposiciones, etc. Al
realizar todas estas acciones, la
cuidadora estd cumpliendo con
uno de los roles que implica su
cargo “proveer directamente
al/la  nifio/a los cuidados
necesarios para su desarrollo”,
ademas de la institucion, que
cuenta con un completo equipo
multidisciplinar que cubre el
resto de las necesidades del/la
nifio/a, que en el caso
educacional, es la
psicopedagoga, los apoya con
las tareas que resultan mas

nifios/as y una baja cantidad
de personal para responder a
las necesidades y que
ademas en las horas externas
a las del colegio cuentan con
una rutina de ocio Yy
descanso, asi como también
algunos padres de los/as
menores tienen horas de
visita, no es una barrera que
impida el acceso a Ila
creacion de rutinas de
estudio y apoyo escolar,
puesto a que tanto el Hogar
como los docentes aportan
las herramientas necesarias
para facilitar el aprendizaje
escolar de los menores, lo
que se complementa con el
sustento tedrico aportado
por las investigadoras,
debido a que como bien
sefiala Sabina: “La
guardadora es la responsable
ante la institucion y es quién
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programa de integracién o en
cualquier centro educacional
en el que los nifios con
VIH/SIDA se encuentren
inmersos, se debe realizar el
trabajo utilizando un
curriculum mas flexible,
considerando las recurrentes
inasistencias. De este modo se
permite que estos alcancen los
aprendizajes esperados de
manera significativa. Si bien,
los/as profesores/as y la
cuidadora realizan un trabajo
colaborativo en funcion a los
menores, estos Ultimos deben
comprometerse  con  Sus
procesos personales,
facilitando los espacios dados
por las cuidadoras, la
sicopedagoga y los miembros
del hogar.

complejas de comprender para
ellos/as, apoyandolos/as desde
su especialidad, con algunos
problemas de aprendizajes que
varios niflos/as del Hogar
presentan y que dificultan su
proceso de ensefianza-
aprendizaje, por mencionar
uno. Se realizan todas las
acciones necesarias para que
los/as menores puedan ser parte
del sistema escolar, sin desertar
de éste, aprendiendo de la mejor
forma posible, alcanzando su
mayor potencial, para que
puedan desarrollarse
integralmente, y como asi
menciona MINEDUC (2004),
“Sin  recibir los  apoyos
necesarios para progresar en sus
aprendizajes”, estos/as ninos/as
no pueden desarrollar de
manera dptima sus capacidades
y potencialidades.

ademas tiene la funcién de
proveer directamente al nifio
los cuidados necesarios para

su desarrollo(...)”
(Sabina,2004, parr.. 2)
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Aspectos escolares
que se ven afectados
por la condicion fisica
y de salud en la
integracion escolar.

2. ldentificar las
limitaciones que se
generan debido a la
condicion fisica y de
salud de los
estudiantes del Hogar
Santa Clara en su
integracion escolar.

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento
tedrico, se observd que el
supuesto N° 2: “La condicion
fisica y de salud de las menores
afecta en su integracién escolar
debido a sus constantes
ausencias a clases” es posible
corroborar el supuesto, por la
razon de que las respuestas
entregadas por las menores dan
veracidad de que en reiteradas
ocasiones se ausentan de clases
por los frecuentes controles
médicos a los que deben asistir,
por lo que se pierden bastante
el contenido de las clases y se
deben conseguir la materia por
medios que no favorecen su
aprendizaje, como fotocopiar
cuadernos de compafieros/as o
conseguirse  los  trabajos,
ejercicios o guias por medio de

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento
tedrico, se observo que el
supuesto N° 2: “La condicién
fisica y de salud de las
menores afecta en su
integracion escolar debido a
sus constantes ausencias a
clases”. De acuerdo a lo
planteado por los/as docentes,
efectivamente ocurre, debido
a que producto de las
inasistencias frecuentes de

los/as menores se ven
perjudicados/as en la
adquisicion de sus
aprendizajes. Ademas, el

docente revela que en el
Hogar se prioriza mas bien el
bienestar en el estado de
salud, dando gran importancia
a su calidad de vida, pensando
en el futuro inmediato.

De acuerdo a las respuestas
entregadas y al sustento teorico,
se observo que el supuesto N° 2:
“La condicidn fisica y de salud
de las menores afecta en su
integracion escolar debido a sus
constantes ausencias a clases”
es efectivo, puesto que la
misma cuidadora sefiala que las
constantes ausencias a clases
provocadas por los respectivos
controles médicos, retrasan a
los/as  estudiantes en la
adquisicion de los contenidos
abordados en las clases, lo que
repercute posteriormente en su
desempefio en las pruebas y
evaluaciones, lo que se reafirma
de acuerdo a lo expuesto por el
autor Wagner. Esto trae como
consecuencia  que los/as
alumnos/as no adquieran los
aprendizajes necesarios para

Considerando la  vision
planteada por los docentes,
cuidadora/psicopedagoga y
estudiantes de acuerdo al
supuesto expuesto para el
objetivo especifico
“Identificar las limitaciones
que se generan debido a la
condicion fisica y de salud
de las estudiantes del Hogar
Santa Clara en su
integracion  escolar”  se
puede considerar que se
cumple, debido a que los tres
actores y uno de los autores
utilizado en la investigacion
como Wagner, concuerdan
en que las ausencias a clases
provocadas por los
reiterados controles médicos
a los cuales deben acudir, se
convierten en una barrera
para el aprendizaje, por la
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alguna red social, lo que no
asegura que el proceso de
ensefianza-aprendizaje se esté
produciendo  efectivamente.
Tal como expresa Wagner, uno
de los factores que dificulta el
proceso  académico  del/la
menor es la ausencia escolar
frecuente, lo que es parte de la
educacion de cada uno de
los/as menores del Hogar,
entonces, esto si perjudica en
definitiva el proceso
académico de un/a estudiante,
porque éste, en reiteradas
ocasiones no es un sujeto
activo durante el proceso de
ensefianza cuando es efectuado
en clases, lo que finalmente
termina no siendo adecuado ni
eficiente en su totalidad o de
acuerdo a lo esperado. Ademas,
ellos/as estan conscientes que
por el motivo de su enfermedad
se producen sus reiteradas

Debido a los controles
médicos rutinarios
recurrentes y las constantes
enfermedades  oportunistas
los estudiantes pertenecientes
al Hogar Santa Clara deben
presentar numerosas
inasistencias a sus centros
educacionales, lo que sin duda
afecta el desarrollo de los
aprendizajes significativos y
vivenciales de estos.

responder a los objetivos
esperados por los/as docentes, y
que, a su vez, son los planteados
en el curriculo nacional.
Como se menciona en el estudio
Hispanic Remedial Education
Projet (2014) al, estos nifios/as
no asistir de manera regular al
colegio no pueden disfrutar de
la serie de beneficios que, al
estar dia en dia en clases,
escuchando las catedras de
los/as docentes y al relacionarse
constantemente con el resto de
sus comparieros/as obtienen,
tales como el verse favorecidos
de los procesos de ensefianza-
aprendizaje que se
experimentan de manera Unica
en una sala de clase. Otro
aspecto es el relacionado con
“El hilo conductor”, que tiene
que ver con la continuidad
progresiva que cada asignatura
tiene, es decir, que los

razén de que “la asistencia
regular a la escuela brinda
una serie de beneficios a los
estudiantes, de entre los que
se destacan:

- Favorece los procesos de
ensefianza — aprendizaje:
Permite a los/as estudiantes
no perder el hilo conductor
de las clases (...)” (Wagner,
1989)

Si bien el VIH/SIDA no es
un factor directo que afecte
los procesos de ensefianza-

aprendizaje  en los/as
estudiantes, si lo son las
inasistencias a clases

causadas producto de sus
controles medicos
obligatorios y/o de aquellos
que son por consecuencia de
alguna enfermedad
oportunista.
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ausencias, comprendiendo que
sus demas compafieros/as
faltan a clases por motivos mas
graves y que solo ellos/as
tienen el permiso para
ausentarse por motivos de
salud, pues su enfermedad va
por sobre su educacion.

contenidos y actividades que se
llevan a cabo diariamente van
aumentando su complejidad de
manera progresiva, y al no
asistir a todas las clases, se va
perdiendo aspectos importantes
que finalmente van dejando
vacios de aprendizaje entre una
tematica y otra abordada en las
clases, lo que a la larga,
repercute en la comprension
del/la nifio/a de los contenidos,
y que se ve reflejado en sus
calificaciones, pues  van
perdiendo el “Hilo conductor”
de las clases.

Significado de tener
estudiantes que
provienen del Hogar
Santa Clara

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento
tedrico, se observo que el
supuesto N° 3: “Los
profesores/as que se relacionan
de manera directa con las
estudiantes, tienen prejuicios

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento
tedrico, se observo que el
supuesto N° 3: “Los/as
profesores/as que se
relacionan de manera directa
con las estudiantes, tienen

De acuerdo a las respuestas
entregadas y el sustento tedrico,
se observo que el supuesto N°3:
“Las profesores/as que se
relacionan de manera directa
con las estudiantes, tienen
prejuicios sociales y culturales

De acuerdo a la vision
presentada por los tres
actores participantes de la
investigacion, se  puede
deducir que el supuesto
planteado para el objetivo
especifico  “Conocer la

115




3. Conocer la actitud

que tienen los
docentes que  se
relacionan de manera
directa, con los
estudiantes

provenientes del

Hogar Santa Clara.

sociales y culturales enrelacién
a ellas, afectando su quehacer
docente” a partir del discurso

expuesto  por las  tres
estudiantes este supuesto no se
cumpliria, porque ellas

mencionan que los/as docentes
las apoyan para mejorar sus
aprendizajes, manifestandoles
verbalmente que ellas puedan,
pero que para lograr avances y
mejoras deben esforzarse. Esto
se relaciona directamente con
lo que plantea el MINEDUC
referente a las barreras para el
aprendizaje y la participacion,
donde las acciones deben estar
dirigidas a eliminarlas para
generar mas oportunidades de
aprendizaje y en las actividades
educativas, sin embargo no se
mencionan acciones
pedagdgicas que los docentes
de aula realicen para apoyar los
proceso de ensefianza-

prejuicios sociales y
culturales en relacion a ellas,
afectando  su quehacer
docente”. De acuerdo a lo
expresado por los docentes,
evidentemente no es efectivo
dicho supuesto, considerando
que en la entrevista realizada
se manifiesta una valoracion
inclusiva a la diversidad de
estudiantes, no existiendo
rechazo o exclusion por el
lugar en el cual provienen
los/as menores ni la condicion
de salud a los que estos se
encuentran  expuestos, por
ende no influye en la postura
0 posicion que pueda optar el
profesorado, ademas que
agregan la importancia del
Programa de Integracion
Escolar, considerando que
todos los estudiantes poseen
capacidades diferentes.

en relacion a ellas, afectando su
quehacer docente” no fue
corroborado en su totalidad,
pues la cuidadora y
psicopedagoga mencionan que
los profesores no evidencian un
rechazo hacia a ellos/as por su
enfermedad, sino mas bien se
muestran empéaticos con sus
constantes ~ ausencias  por
motivos médicos, cambiando
las fechas de pruebas vy
evaluaciones, o dando mas
plazos para las mismas,
mostrandose acogedores hacia
ellos y teniéndoles paciencia.
Sin embargo, la cuidadora
relata un episodio vivido con
una educadora diferencial, en el
cual se evidencia la falta de
empatia  frente a  esta
enfermedad, pues reacciona
defensivamente al enterarse del
diagndstico de el/la menor.

actitud que tienen los
docentes que se relacionan
de manera directa, con las
estudiantes provenientes del
Hogar Santa Clara” se logra
conocer dicha  actitud,
puesto que tanto los
estudiantes  como los
docentes evidencian una
mirada inclusiva a la
diversidad existente. Las
estudiantes manifiestan en
sus respuestas que el
quehacer docente no se ve
afectado, ya que ellas
recibpen el apoyo vy
herramientas necesarias para
favorecer su proceso de
ensefianza-aprendizaje. Por
su parte los/as docentes se
muestran abiertos a dar
facilidades de acomodacion
en sus evaluaciones con el
objetivo de favorecer al
estudiante, lo que se
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aprendizaje de las menores,
solo refuerzos y motivaciones
verbales, de hecho en uno de
los relatos, una estudiante
menciona que los repasos de
los contenidos no se los piden a
ellos.

Con respecto a las nifias que
forman parte del PIE, éstas
mencionan que ahi se les
entregan ayudas para mejorar
sus aprendizajes, a pesar de que
no especifican de qué forma, lo
que reafirma el propdsito que
éste tiene, el cual es entregar
apoyos adicionales a los de
aula comun a los/as estudiantes
que presentan alguna NEE.

Por otro lado, a partir de las
entrevistas  realizadas  se
determina que los educadores
que trabajan en funcion a los
aprendizajes completos vy
significativos de todos sus
estudiantes  trabajan  en
funcion a que la ONU plantea;
"Toda persona tiene derecho a
la educacion y que la
educacion debe orientarse
hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del
sentido de su dignidad (..)" y
que a partir de esto se hace
necesaria la presencia de
programas o0 proyectos de
integracion en todos los
establecimientos

educacionales de carécter
tradicional, para de este modo
asegurar que todos los
estudiantes, sin importar sus
caracteristicas puedan llegar a

A pesar de que de manera
general los/as docentes no
evidencien prejuicios sociales o
culturales referentes a la
enfermedad (VIH/SIDA) de
los/as menores sus apoyos no
van mas alla de la flexibilidad
horaria de las evaluaciones, que
finalmente es un aspecto de su
quehacer docente, y como
plantea Sola, “Es necesario que
faciliten el aprendizaje y la
participacion de todos los
estudiantes” y no existen
acciones pedagdgicas de apoyo
que  permitan a  los/as
estudiantes reforzar los
contenidos que no
comprendieron o se perdieron la
explicacion por no asistir a
clases, tal como lo afirma la
psicopedagoga: “La regalia que
se le puede decir, es que los
profesores cambien las fechas

complementa con el
siguiente enunciado: “Toda
persona tiene derecho a la
educacion, y que la
educacién debe orientarse
hacia el plano desarrollo de
la personalidad humana y
del sentido de su dignidad,
capacitar a todas las
personas para participar
efectivamente en  una
sociedad libre, favorecer la
comprension, la tolerancia y
la amistad entre todas las
naciones (...)” (ONU, 2011.

pag.3)

En cuanto a la vision de la
cuidadora en su gran
mayoria concuerda con lo
expuesto por las estudiantes
y los/as docentes, solo se
contrapone a esto por la
situacion especifica vivida
con uno de los estudiantes al
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desarrollar
significativos.

aprendizajes

de las pruebas (...), pero mas
alla no”

tratar de ser incorporado al
PIE, al cual en primera
instancia se le niega el
ingreso por ser portador de
VIH sin tomar en cuenta su

diagndstico de NEE
transitoria.
Importancia que dan | De acuerdo a las respuestas | De acuerdo a las respuestas | De acuerdo a las respuestas | Considerando la  vision

las adolescentes nifas
a estar insertas en el
sistema educativo.

4. Comprender la
importancia que tiene
para las adolescentes
estar insertas en un
sistema educativo
perteneciendo a un
Hogar de menores.

entregadas y el sustento
tedrico, se observo que el
supuesto N° 4: “Es relevante la
inclusion  escolar para la
formacion integral de cualquier
sujeto,  especialmente  de
aquellos que enfrentan barreras
asociadas a prejuicios” es
efectivo, porque a partir del
analisis del discurso de los/as
propios estudiantes se
evidencio que para ellos/as el
asistir a la escuela es una
actividad de agrado,
principalmente porque en ese

entregadas y el sustento
tedrico, se observo que el
supuesto N° 4: “Es relevante

la inclusion escolar para la
formacion integral de
cualquier sujeto,

especialmente de aquellos que
enfrentan barreras asociadas a
prejuicios”. A partir de lo
expuesto por los docentes, se
evidencia de cierta manera la
efectividad del supuesto, ya
que en el caso particular de
una menor se menciona que
esta tiene tratos inadecuados

entregadas y el sustento teorico,
se observo que el supuesto N° 4:
“Es relevante la inclusion
escolar para la formacion
integral de cualquier sujeto,
especialmente de aquellos que
enfrentan barreras asociadas a
prejuicios”, De acuerdo a la
entrevista concedida por la
cuidadora, es posible corroborar
lo anteriormente mencionado,
considerando que la inclusion
por parte de las alternativas que
provee el establecimiento,
como lo son los talleres y la

planteada por los docentes,
cuidadora/psicopedagoga y
estudiantes de acuerdo al
supuesto expuesto para el
objetivo especifico
“Comprender la importancia
que tiene para las nifias estar
insertas en un sistema
educativo perteneciendo a
un Hogar de menores” se
puede corroborar, mediante
los postulados de los tres
actores, que es relevante la
inclusion escolar para la
formacién  integral  de
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lugar ha ido generando lazos de
amistad junto a  sus
comparieros/as, se relacionan
socialmente con sus pares y
docentes, y éstos se sienten
acogidos por ellos/as. El que en
los tres casos los/as estudiantes
participen  de  actividades
extraprogramaticas dentro de
sus cursos o0 a nivel de
establecimiento  educacional,
les permite sentirse parte de
este grupo social, les entregan
diversas herramientas que
facilitan su desempefio en otras
situaciones tanto académicas
como interpersonales,
enriqueciéndose tanto ellos/as
como el resto de la comunidad
educativa.  Este aspecto se
relaciona con lo que plantea la
Unesco en su definicion de
Inclusion social, donde Ila
participacion activa de todas
las personas en los diversos

con sus compafieros varones.
Pese a ello, se destaca la
buena convivencia y relacion
de estos hacia la menor, de
igual manera en el caso de
otra estudiante se evidencia la

falta de cortesia en la
convivencia con sus
comparfieros/as, puesto que

espera que sus pares asistan
sus inquietudes.

Es importantisimo para el

desarrollo  de  personas
completas, respetando su
individualidad, que  se

relacionen positivamente con
sus pares, adultos y entorno
en general. De este modo, dar
la posibilidad a nifios/as y
jovenes de desarrollarse en
ambientes sanos, de respeto y
valoracion de la diversidad.

acogida de los profesores hacia
los/as  nifios/as,  promueve
inquietudes en éstos,
estableciendo e incorporando
de alguna manera la seguridad y
confianza para participar con
plena libertad, generando una

efectiva socializacion entre
docente-estudiante y
estudiante-docente, pues el

“Dar respuesta a las diferencias
individuales de los estudiantes
(...) es asegurar la participacion
y logros en el aprendizaje (...)”
(Educacion, 2012) Sin
embargo, la cuidadora intuye
que la relacion de los/as
nifios/as con sus pares es
relativa, ya que nota cierto
temor en los/as menores cuando
sus compaferos/as les
preguntan el porqué de sus
ausencias constantes, notando
que no pertenecen a un grupo en
particular, pero pese a ello

cualquier sujeto,
especialmente de aquellos
que enfrentan  barreras
asociadas a  prejuicios,
puesto que esto les da
estabilidad para participar

con plena libertad vy
generando una efectiva
socializacion.  Esto  se
complementa con el

siguiente sustento tedrico:
“(...) Promueve la
integracion social: Fomenta
la libertad y autonomia de
los estudiantes, ya que
aprenden a desenvolverse y
a socializar con el resto de
personas, les  permite
adquirir responsabilidad de
sus actos y buenos modos de
relacionarse con el resto
(Hispanic Remedial
Education Projet, 2014)
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ambitos de desarrollo permite
el enriquecimiento de toda la
sociedad y favorece la
inclusién. Se esperaba que
quizas los/as menores
realizaran algun comentario
que denotara algin prejuicio o
estigma  que finalmente
terminard generando alguna
barrera de actitud para ellos/as
de parte del resto de Ila
comunidad  educativa,  sin
embargo, esto no evidencio en
sus respuestas de la entrevista.

frente a las tareas escolares se
evidencia una buena relacién en
la cual se evidencia una efectiva
integracion por parte de sus
pares.

Tomando en cuenta el punto
de vista de las propias
estudiantes, se comprueba el
supuesto planteado, debido a
que les gusta ir al colegio y
compartir con sus
compafieros, ademas son
participes de actividades
extraprogramaticas del
establecimiento, lo que
permite que sean participes
de la comunidad escolar y de
esta manera disminuir las
barreras sociales.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES
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Durante la realizacion e, indagacion de la informacion frente al estudio realizado, fue
posible evidenciar escasas fuentes bibliograficas, lo que significd, un proceso
exhaustivo y cauteloso en la recoleccion de la informacion y datos. Ante lo cual resultd
ser un desafio para el equipo investigador incitando a la basqueda de respuestas a esta
temética tan relevante, que no ha sido estudiada especificamente en nifios, nifias y
jovenes con VIH/SIDA provenientes de un Hogar en nuestro pais, puesto que se
desconoce la educacion que estos reciben y su integracion a los establecimientos a los

cuales asisten.

Durante el planteamiento del problema de investigacion surgieron cuatro interrogantes:
Pregunta 1: ¢ Existe una rutina de estudios o0 apoyo escolar para las menores internas
del Hogar Santa Clara que se han integrado al sistema escolar que les permita
responder a las exigencias del mismo? a partir de la cual se generd el Objetivo
Especifico 1: Describir la rutina de estudio y apoyo escolar que se brinda a las
menores afectadas con VIH/SIDA, integradas al sistema escolar y que les permita
responder a las exigencias de este, dentro del Hogar Santa Clara, del cual se puede
concluir que el Hogar genera espacios apropiados que favorecen y benefician sus
procesos de aprendizaje, ademas cuenta con un equipo de profesionales especializados
que refuerzan los contenidos adquiridos en la escuela, apoyandolos/as en la realizacion

de tareas, trabajo y estudio para las pruebas y evaluaciones.

Todos los aspectos mencionados anteriormente, los cuales son factores facilitadores
para sus aprendizajes, buscan formar personas integrales que puedan desenvolverse de
manera auténoma en el futuro, integrandose a la sociedad. Todo esto se realiza para
que no suceda lo que la Organizacion Mundial de la Salud plantea; “Factores en el
entorno de una persona que, cuando estdn ausentes o presentes, limitan el
funcionamiento y crean discapacidad. Estos incluyen aspectos como los siguientes: un
entorno fisico que no es accesible, falta de tecnologia de asistencia relevante
(dispositivos de asistencia, adaptables y de rehabilitacion) y actitudes negativas de las
personas hacia la discapacidad; servicios, sistemas y politicas que no existen o
perjudican la participacidn de todas las personas con una afeccidn en todos los aspectos
de la vida” (OMS, 2011).

Pregunta 2: ¢Cdémo les afecta a las estudiantes del Hogar Santa Clara su condicién
fisica y de salud al integrarse al sistema escolar y/o en los programas de integracién
escolar? a partir de la cual se generd el Objetivo Especifico 2: Identificar las

limitaciones que se generan debido a la condicion fisica y de salud de las
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estudiantes del Hogar Santa Clara en su integracién al sistema escolar y/o
Programa de Integracion Escolar, del cual se puede deducir que la condicion fisica
y de salud, interfiere de manera indirecta en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
los/as menores, puesto que se evidencian constantes inasistencias por motivos médicos,
lo que deja a los/as estudiantes en desventaja en relacion al resto de sus compafieros/as,
éstos se quedan sin la instancia de aprendizaje que brinda el aula, si bien cuentan con
apoyos adicionales por parte de los/as docentes como la flexibilidad ante las fechas de
evaluaciones o recursos pedagdgicos extras como guias o cuestionarios, estos no son
suficientes para responder a las necesidades educativas que les generan dichas
inasistencias. Es por ello que “La asistencia regular a la escuela brinda una serie de
beneficios a los estudiantes, de entre los que se destacan: Favorece los procesos de
ensefianza-aprendizajes: permite a los/as estudiantes no perder el hilo conductor de las
clases, seguir dia a dia los contenidos y actividades planificadas, adquiriendo con ello
actitudes, habilidades y destrezas”. (Hispanic Remedial Education Project en México,
2014).

Pregunta 3: ¢Qué significa para los/as docentes que se relacionan de manera directa,
tener estudiantes que provengan del Hogar Santa Clara? a partir del cual se generd el
Objetivo Especifico 3: Conocer la actitud que tienen los/as docentes que se
relacionan de manera directa, con las estudiantes provenientes del Hogar Santa
Clara, el cual se logra responder, puesto que los 3 actores (cuidadora, estudiantes y
profesores) manifiestan en sus discursos estar a favor de la inclusion de los/as menores.
Los/as docentes no evidencian posturas que apunten a la segregacion o discriminacion
de los/as estudiantes por su enfermedad, sino mas bien los apoyan mostrando
flexibilidad para cambiar fechas de pruebas y evaluaciones por sus constantes
ausencias debido a sus controles médicos. Una profesora menciona lo siguiente: “Me
parece normal, dentro del marco inclusivo. Ellos son nifios y como tal tienen derecho
de recibir educacion” lo que reafirma la vision inclusiva, pues para ellos el tener una
condicién de salud compleja y crénica no es un inconveniente para formar parte de un

establecimiento educacional.

“Dar respuesta a las diferencias individuales de los estudiantes, y su proposito es
asegurar la participacion y logros en el aprendizaje de aquellos que por diversas
causas experimentan mayores dificultades o se encuentran en riesgo de ser

excluidos o de fracaso escolar” (Educacion, 2012).

Lo anterior, se encuentra en total relacion con la labor docente, y en concordancia con

una vision inclusiva de la educacion y sociedad.
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Pregunta 4: ¢Cudl es la importancia que dan las adolescentes, a estar insertas en el
sistema educativo perteneciendo a un Hogar de Menores? a partir del cual se gener6
el Objetivo Especifico 4: Comprender la importancia que tiene para las
adolescentes estar insertas en un sistema educativo perteneciendo a un Hogar de
Menores, del cual se puede concluir que los jovenes consideran relevante pertenecer a
un establecimiento educacional, debido a que les brinda instancias enriquecedoras
desde su quehacer personal y social, como lo son los talleres de danza, ftbol, entre
otros, ademas del trabajo colaborativo que se genera entre los compafieros/as en los
espacios educativos.
“La Inclusion es un enfoque que responde positivamente a la diversidad de las
personas Yy a las diferencias individuales, entendiendo que la diversidad no es
un problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a
través de la activa participacion en la vida familiar, en la educacion, en el trabajo
y en general en todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades”
(Unesco, 2005).

Considerando la vision de estudiantes provenientes de un Hogar de Menores y el marco
teorico utilizado, resulta fundamental tener en cuenta que las diferencias individuales

enriquecen la sociedad y generan nuevas oportunidades de aprendizaje.
Durante el desarrollo del planteamiento del problema se anticiparon 4 limitaciones:

1. Escasa informacion bibliografica y empirica del tema abordado dentro del pais,
pues los dltimos estudios son desactualizados, careciendo de informacion sobre
la educacion de menores con VIH/SIDA. Fue una de las grandes limitaciones a
lo largo de nuestra investigacion, puesto que a nivel nacional no existen estudios
recientes sobre el VIH/SIDA en menores de edad y de forma més escasa;
enfocada en el area educacional.

2. Mayores limitaciones para el acopio de informacion proveniente de manera
directa de los sujetos en estudio, producto del cuidado y proteccidn establecida
para los menores de edad. Lo anterior fue un obstaculo que afect6 en la
recoleccion de datos, puesto que al no realizar las entrevistas de los estudiantes
y profesores personalmente y de manera directa por el grupo de investigadoras,
la informacion entregada fue limitada, pues se esperaba generar un didlogo mas
profundo con los actores al momento de aplicar las entrevistas.

3. Altrabajar con menores pertenecientes a un Hogar no se puede contar con fuentes
cercanas y familiares al menor, dificultando la recopilacion de informacion. Fue
una limitante que no afectd6 mayormente la recoleccion de datos ni el desarrollo

de la investigacidn, pues contamos con el apoyo de la cuidadora durante todo el
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transcurso, siendo ella la intermediaria al momento de aplicar las entrevistas a
los docentes y estudiantes.

4. Confidencialidad, ética y moral del estado de salud de los joévenes, lo que puede
generar barreras en el acceso a los antecedentes que se requieran. Esto no fue una
limitacion, pues en el Hogar se brindd toda la informacion, datos y antecedentes
que se le solicitaron para el desarrollo de la investigacion. Sin embargo, la
confidencialidad y proteccion al ser menores de edad, generd dificultades al
momento de la aplicacion de las entrevistas a ellos/as y los/as docentes.

Una nueva limitacidn que surgié durante el transcurso de la investigacion fue la falta

de comunicacién y coordinacion entre los funcionarios y profesionales del Hogar con

respecto a la investigacion que se estaba llevando a cabo dentro de la Institucion, lo

que en algunas ocasiones provoc6 demoras en la entrega de documentacion e

informacion solicitada con anterioridad.

De acuerdo al analisis de datos y a los resultados abordados en la matriz de
triangulacion podemos concluir que dos de los supuestos son reafirmados por los tres
actores (cuidadora/psicopedagoga, estudiantes y docentes) y el marco teorico utilizado,

los cuales son:
Supuesto n°2

e La condicion fisica y de salud de las menores afecta en su integracion escolar

debido a sus constantes ausencias a clases.

Este supuesto aborda un aspecto fundamental que influye especificamente en el
despliegue de las menores en el contexto educativo, debido a que como bien sefiala
Wagner la asistencia a clases es un factor primordial para la adquisicion de
aprendizajes. Cabe sefialar que si bien la condicion de salud no es la consecuencia
directa que afecta la integracion escolar, si lo es las inasistencias provocadas por los

controles médicos obligatorios ligados al VIH/SIDA.
Supuesto n°4

e Esrelevante la inclusion escolar para la formacion integral de cualquier sujeto,
especialmente de aquellos que enfrentan barreras asociadas a prejuicios.

Dicho supuesto tiene netamente relacidn con las barreras de tipo social, dentro de las

cuales encontramos las barreras de actitud que aluden a aquellas que son las mas

basicas “(...) Dentro de las cuales encontramos los estereotipos, estigmas, prejuicios y

la discriminacion”. (CDC, 2015. parr. 4). Factores que influyen en la seguridad,
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autonomia y un desarrollo integral de toda persona que se ve enfrentada a este tipo de
barrera.

Sin embargo, dentro de aquellos que fueron refutados se encuentran:
Supuesto n°1

e El hecho de que las adolescentes provengan de un Hogar de Menores, dificulta
las condiciones para que se puedan crear habitos de estudios, y, por ende, afecta
el desempefio académico.

El supuesto anteriormente mencionado es refutado, producto de lo expresado por la
cuidadora/psicopedagoga y docentes, considerando que éstos otorgan espacios y/o
insumos para apoyar el proceso académico de los/as estudiantes del Hogar Santa Clara.
Y como bien sefiala la UNICEF “Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la
educacion, desarrollo y proteccion, asi como también a su participacion en decisiones
que le afecten”. Por ende, es responsabilidad del colegio como del Hogar velar por que
se puedan generar las condiciones necesarias para favorecer la creacion de habitos de

estudio.
Supuesto n°3

e Los/as profesores/as que se relacionan de manera directa con las estudiantes,
tienen prejuicios sociales y culturales en relacion a ellas, afectando su quehacer

docente.

Considerando las respuestas otorgadas por los actores y lo sefialado en el siguiente
sustento tedrico "Dar respuestas a las diferencias individuales de los estudiantes, y su
propdsito es asegurar la participacion y logros en el aprendizaje de aquellos que por
diversas causas experimentan mayores dificultades o se encuentran en riesgo de ser
excluido o de fracaso escolar" (Educacion, 2012, pag. 44). Es que se puede sefialar que
este sustento fue refutado, puesto que los/as docentes en cuestion manifiestan plena
disposicion frente a las inquietudes y/o necesidades de los/as estudiantes, dan
respuestas a las diferencias de cada uno/a y aseguran la participacion de todos/as, lo

que no afecta su quehacer docente.

Es relevante la inclusién escolar para la formacion integral de cualquier sujeto,

especialmente de aquellos que enfrentan barreras asociadas a prejuicios.

Al inicio de la presente investigacion, se planteo la siguiente interrogante: ¢Como es
el proceso de integracion a los establecimientos escolares, de 3 adolescentes entre 12

y 15 afios de edad que viven con VIH-SIDA en el Hogar Santa Clara? lo que generd
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nuestro Objetivo General de Investigacion “Analizar como es el proceso de integracion
a los establecimientos escolares de 3 adolescentes entre 12 y 15 afios de edad con
VIH/SIDA del Hogar Santa Clara desde la mirada de los actores (estudiantes,

guardadoras, profesores)”.

Considerando que la escolarizacion es un aspecto fundamental en la vida de todo ser
humano para la realizacion personal, no deja de ser relevante el estado de salud con el
que se cuenta para obtener un desarrollo integral y tomando en consideracion los
resultados obtenidos en el estudio, efectivamente se establece un proceso de
integracion por parte de los establecimientos educacionales, porque éstos no le pueden
negar la matricula a ningn estudiante independiente de sus caracteristicas personales
y/o condicion de salud. Dentro del establecimiento se respeta el derecho a la
confidencialidad de su enfermedad, pues conocen el diagndstico sélo los profesionales
que tienen relacion directa con las estudiantes. Los/as docentes durante las entrevistas
manifestaron estar de acuerdo con la inclusion social de todos y todas, respetando y

valorando la diversidad de las personas.

A partir de esta investigacion surgieron nuevas interrogantes relacionadas con la
tematica, y que pueden investigarse en futuros estudios, las que se presentan a

continuacion:

e ;Que sucede con los menores que viven en el Hogar Santa Clara cuando
cumplen la mayoria de edad y tiene que abandonar esta institucion?

e Durante todo el tiempo que viven y se desarrollan en el Hogar Santa Clara, ¢Se
les entregan las herramientas necesarias para que los/as jovenes puedan
desenvolverse de manera autonoma fuera de esta Institucion? ;Existe algun
seguimiento y/o acompafiamiento por parte de la Institucion?

e EIl Hogar Santa Clara es la unica Institucion que se preocupa de acoger a los
nifios que viven con VIH/SIDA en Chile, a raiz de esto, ¢Qué sucede con los
nifios/as y adolescentes que son portadores del virus o padecen de esta
enfermedad fuera de Santiago?, ¢quién los ampara o vela por hacer valer sus

derechos?

Algunos aspectos que hubieran mejorado este estudio son:

e La interaccion entre las investigadoras y los estudiantes y profesores: Hubiese
sido mucho mas favorable para la investigacion, pues mediante el contacto
directo con ellos se podria haber obtenido mayor cantidad de datos relevantes

e informacion.
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e Contar con mayor variedad de fuentes bibliogréaficas nacionales y recientes,
esto habria facilitado el proceso de investigacion y la formulacion de las

conclusiones.

A partir de las conclusiones, se presentan algunas recomendaciones para este estudio y

futuras investigaciones:

e Es sugerible capacitacion docente, para que los profesores puedan dar
respuestas a los estudiantes cuando estos tienen reiteradas inasistencias, para
que asi no se vean afectados ni limitados sus aprendizajes.

e Se recomienda incorporar y dar mayor relevancia a la educacion sexual, puesto
que surge la necesidad de proveer informacién relevante y real que provoque
un mayor impacto frente a la sociedad a partir de la concientizacion y
sensibilizacion de tematicas tan relevantes como lo es el VIH/SIDA, asi como
también su diagnostico, sintomas, prevenciones y tratamientos, y formas de
contagio reales para evitar la segregacion social.

e Para futuros estudios se recomienda la busqueda e inquietud en la indagacion
de nifios, nifias y jovenes con VIH/SIDA que pertenecen o son parte de una
familia, para conocer como es su desarrollo, a nivel integral, tanto personal,
social y cognitivo.

e Es aconsejable interiorizacion frente a las terapias que reciben los nifios, nifias
y jovenes con VIH/SIDA, con el proposito de verificar si hay efectos
secundarios que influyan en el desarrollo cognitivo.

e Se estima pertinente la indagacidn para conocer cual es la situacion escolar de
otros estudiantes con VIH/SIDA en otras regiones de nuestro pais

e Se sugiere realizar un catastro nacional para conocer codmo se da respuesta a los
aprendizajes de los/as menores escolarizados portadores de VIH/SIDA.

e Se estima conveniente generar estudios que revelen qué ocurre con nifios, nifas
y jovenes que tienen VIH/SIDA y no estan escolarizados, de manera que sea
posible dimensionar la existencia de posibles diferencias frente a los que si

cuentan con estudios.

Por altimo el grupo de seminaristas concuerda en que la investigacion realizada es de
suma importancia para nuestro quehacer docente y el Perfil de Egreso que propone la
Carrera de Educacion Diferencial en la Universidad Catolica Silva Henriquez, debido
a que si bien dentro del programa de integracion, que es uno de los campos laborales

mas cercano con el que cuenta una Educador/a Diferencial, no considera el VIH/SIDA
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como una necesidad educativa de caracter transitoria o permanente, queda en evidencia
que no se esta exento, que dentro del aula de clases, ya sea en escuela regular con PIE
o sin PIE, o bien en una escuela especial se incorporen menores portadores del
VIH/SIDA. Esta situacion requiere de apoyos extraordinarios, debido a que la gran
mayoria de los/as nifios, nifias y/o jovenes, ademas de tener VIH/SIDA, poseen otras
enfermedades oportunistas, que afectan desde la asistencia a clases y continuidad de
procesos académicos y sociales; quienes son portadores o desarrollan la enfermedad
reciben tratamiento permanente e invasivo desde la infancia, lo que puede repercutir
tanto a nivel de rendimiento como de habilidades, tal como se reflejo en la
investigacion, a excepcion de una de las menores, la cual no recibi6 una de las terapias
durante su gestacion y se piensa que esto pueda influir en el buen desarrollo cognitivo

que tiene para su edad.

Por lo tanto, se entiende que, frente a este tipo de situaciones, resulta fundamental
proveer ayudas y apoyos a la diversidad de estudiantes independiente de sus
dificultades, puesto que es nuestra labor atender de manera inclusiva, haciendo efectivo
el derecho a la educacion e igualdad de oportunidades a las personas con necesidades

educativas, facilitando asi un acceso, permanencia y egreso al sistema educativo.

Cabe destacar que la preocupacion hacia nifios/as que sufren enfermedades fisicas, que
requieren tratamientos médicos permanentes, y que ingresan al sistema educativo,
excede a los menores con VIH/SIDA, pues existen muchos otros sindromes,
enfermedades, deprivaciones fisicas, alteraciones de salud, etcétera, que afectan
probablemente a los menores y sus familias, provocando también ausentismo escolar
o dificultades en el rendimiento académico, y son los profesores quienes debieran estar
preparados para ello, entregando las respuestas educativas que estos requieran para
permanecer y participar de manera activa e igualitaria en el sistema escolar regular y/o

especial.

Para finalizar; la formacién que la Universidad Catolica Silva Henriquez, le brinda a
este equipo es estricta y transcendente en la labor de llevar a cabo un trabajado
significativo y prospero, valorando el compromiso que se adquiere a la hora de ser parte
de la educacion diferencial, la cual implica una efectiva tolerancia, creatividad,

optimismo y capacidad de autocritica.
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“ENTREVISTA ESTUDIANTE”

Datos de entrevistada/o:

Nombre: E. D. R. M. C.
Sexo: Femenino.
Edad: 12 afos.

Curso: 7° bésico A.

Establecimiento: Colegio Maria Teresa Cansino Aguilar.

1-. ¢ Te gusta ir al colegio? Si. En el curso que estés, ¢ Como son tus comparieros/as

contigo y ta con ellos? Bien.

2-. ¢Tienes amigos/as en tu curso y en el colegio? Si. ¢(Qué hacen? Jugamos

hablamos
3-. ¢ Participas de alguna actividad extra programatica en tu colegio? Si en danza.

4-. ;Cual es la asignatura que mas te gusta? Danza y educacion fisica ¢Por qué?
Danza porgue me gusta bailar y educacion fisica porque me gustan los deportes, ¢ Cual

asignatura te parece mas dificil? Ciencias Naturales.

5-. Cuando tienes trabajos en grupos, ¢(COmMo se organizan con tus
comparieros/as? Hay una que se encarga de escribir todo, y las demas, la que se
encarga de escribir, le pregunta, le hace las preguntas y las demas y tienen que buscar

las respuestas.

6-. ¢Como te ayudan las tias del Hogar cuando tienes pruebas y tareas? Me

ensefian, me explican y al final yo aprendo.

7-. ¢Cdmo te apoyan tus profesores/as y tus compafieros/as cuando tienes trabajos
0 pruebas? Los profesores me dicen que me esfuerce que... yo, yo puedo y que... Y

tus companieros? solo me avisan...ya ¢ Te avisan qué? de que hay pruebas o trabajos.

8-. ¢ Faltas muchas veces a clases? ¢Por qué? Si, por médico. Y tus comparieros/as
¢Por qué razones faltan a clases? Por cosas asi mas..., no porque tengan que ir a

médico por cosas mas urgentes, por si se doblan el pie, o por si tiene alguna cosa grave.

9-. Cuéando faltas a clases, ¢Pierdes mucha materia? Si. ¢(De qué forma te la

consigues? Por Facebook.
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10-. ¢ Los/as profesores/as te apoyan cuando lo necesitas? Si. ¢De qué forma? Que
me esfuerce, y que ellos me dicen siempre que me van a apoyar en todo, que yo siempre

puedo mas de lo que yo sé.
11-. ¢Cuales son las cosas que maés te gustan del colegio? La plaza y mi sala.

12-. ¢ Cuales son las cosas que mas te gustan del Hogar? Las guaguas, la oficina de
la tia Arlett y de la tia Karen.

Muchas gracias sefiorita E.
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“ENTREVISTA ESTUDIANTE”

Datos de entrevistada/o:

Nombre: E. S. V. A
Sexo: Femenino.
Edad: 14 afios.
Curso: 7° basico A.

Establecimiento: Nuestra Sefiora de Guadalupe.

1-. ¢Te gusta ir al colegio? Si. ¢Y en el curso que estas? Si ¢Como son tus

comparieros/as contigo y tu con ellos? Buenos y buenas.

2-. ¢ Tienes amigos/as en tu curso y en el colegio? Si. ;Qué hacen? Eee... jugamos,

jugamos a la escondida... y... eso.

3-. ¢Participas de alguna actividad extra programatica en tu colegio? Si. ¢ COmo

cuéles? Eemm... jugamos al futbol.

4-. ¢Cual es la asignatura que mas te gusta y por qué? Matematicas, ¢Por qué?
Porque me aprende ehh...porque me apoyan mas y me ensefian, eso. ¢ Cuél asignatura

te parece mas dificil? Ehh... lenguaje.

5-. Cuando tienes trabajos en grupos, ¢(COmMo se organizan con tus
comparieros/as? Mmm... por watshap nos comunicamos... por... fax, facebook, por

todo eso.

6-. ¢Como te ayudan las tias del Hogar cuando tienes pruebas y tareas? Ehh...
bien, Emm... ¢ Pero ¢cémo te ayudan... te ayudan a estudiar? Me ayudan a estudiar,

me ayudan aaa... a hacer mi tarea, €so.

7-. ¢Como te apoyan tus profesores/as y tus compafieros/as cuando tienes trabajos

0 pruebas? Eemm... me ayudan con... en ;diferencial? Si en diferencial y eso.

8-. ¢Faltas muchas veces a clases? ¢Por qué? Mmm... una pura vez, Ya ¢Y por
qué? Porque voy a medico ¢Y tus compafieros/as por qué razones faltan a clases?

Porque estan enfermos ohh... se sienten... mal, eso.

9-. Cuéando faltas a clases, ¢Pierdes mucha materia? Si. ¢De qué forma te la

consigues? Por whatsapp.
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10-. ¢ Los/as profesores/as te apoyan cuando lo necesitas? Si. ¢De qué forma? De

la... le pido ayuda a ellos y eso.

11-. ¢ Cudles son las cosas que mas te gustan del colegio? Jugar con mis comparieros.

Ya ehhh... estar en clases y... salir de paseo con ellos. Ya.

12-. ¢ Cuédles son las cosas que mas te gustan del Hogar? Jugar en mi tablet ehh...

que mas... escuchar musica estar en el whatsapp y... jugar con juguetes y €so.

Muchas gracias.
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“ENTREVISTA ESTUDIANTE”

Datos de entrevistada/o:

Nombre: V. J. M.
Sexo: Femenino.
Edad: 15 afios.
Curso: 1° medio A.

Establecimiento: Colegio Maria Teresa Cancino Aguilar.

1-. ¢Te gusta ir al colegio? Si. En el curso que estas, Si, (CoOmo son tus

comparieros/as contigo y tu con ellos? Buena onda y yo también. ¢ Algo méas? No.

2-. ¢ Tienes amigos en tu curso y en el colegio? Si, ¢(Qué hacen? Por ejemplo,

estudiamos... estudiamos juntas si no podemos la una a la otra nos apoyamos todo eso.
3-. ¢ Participas de alguna actividad extra programatica en tu colegio? No.

4-. ¢ Cual es la asignatura que mas te gusta? ¢ Por qué? Disefio. Disefio la que mas
te gusta ¢Por qué? Porque ahi sacamos fotografias entonces como a mi me gusta
estudiaria o sea me gusta estudiar fotografia. Te gusta eso. ¢ Cual asignaturate parece

mas dificil? Biologia. ¢por qué? Porque pasan muchas muchas viejas.

5-. Cuando tienes trabajos en grupos, ¢(COmMo se organizan con tus
compafieros/as? Nos juntamos en casa 0 sea en una casa de una compafiera, por

ejemplo, en la de la A., nos juntamos a tal hora y hacemos el trabajo.

6-. ¢ Como te ayudan las tias del Hogar cuando tienes pruebas y tareas? Me ayudan

estudiando, repasando, haciendo ejercicios con la psicologa.

7-. ¢ Cdmo te apoyan tus profesores/as y tus compafieros/as cuando tienes trabajos
0 pruebas? O sea cuando tenemos prueba nos damos las respuestas, ya asi se ayudan
con tus compafieros y ¢con el profesor algun repaso algo asi? No le pedimos un

repaso a él.

8-. ¢Faltas muchas veces a clases? ¢Por qué? Porque tengo médico. Y tus
comparieros/as también. ¢ Por qué razones faltan a clases? Porque son flojos no se

levantan porque van al médico por hartas cosas.
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9-. Cuando faltas a clases, ¢Pierdes mucha materia? Si. ;De qué forma te la
consigues? Fotocopiandola.

10-. ¢ Los/as profesores/as te apoyan cuando lo necesitas? Si. ¢De qué forma? Sio

sea como que me dicen ¢V. qué te pasa? y ahi me aconsejan.

11-. ¢Cuales son las cosas que mas te gustan del colegio? Que tiene proyecto de
integracion que es para ayudar a las nifias... a las nifias que tienen dificultades. Ya.
Eeee la sociedad que hay en el ambiente. Ya. Y el curso que tengo y la profesora que
tengo jefe.

12-. ¢ Cuales son las cosas que mas te gustan del Hogar? (Silencio prolongado) a las
salidas con mi tia. Ya, pero eso es como aparte del hogar. Chucha...perdon. (risa).
¢Algun apoyo que te dan aqui 0? El apoyo de la psicéloga. Ya. El apoyo de la tia

Naty y muchas tias ¢ Eso? Eso no mas sin nada mas bueno tiene el hogar.

140



“Entrevista profesor/a de trato directo”

Datos de entrevistada/o:

| -~
| Nombre: 1%z ko Toz

Establecimiento: ,caiuc ey Sepdg  pe 9’@,04«4/1"

Experiencias en la labor docente: Zrvad. 3us nprer v,ﬂ 22¢ yirh ) oot ent 1o
P ente: ,a/r/,' UL RS ¢ m/u,/k/' W'/‘(“WA?‘?’W

P . ‘e - A o
liempo trabajando con nifios: T AN,

Labores y funciones que cjerce: gzsedd B¢ i /iy En. PhTETH nig Meito

Preguntas:
1-. ¢ Cuantos estudiantes tiene en su grupo de curso que provengan de un Hogar

de Menores? ; Como definiria la interaccion de los/as nifios/as que provienen de
un Hogar de Menores con sus comparfieros? En el curso solo E. proviene de un
Hogar de Menores. La interaccion es la que cualquier nifio tiene con sus pares, de
conversar, relacionarse dentro y fuera de la sala, con estudiantes del curso y de otros
cursos, ayudarse y también enojarse cuando ocurren problemas, siempre buscando
solucion a ellos. E. tiene un trato especial de sus comparieras, quienes siempre estan
pendientes de lo que necesite, a diferencia de lo que ocurre con los varones, donde en

ocasiones realiza tratos inadecuados usando groserias.

2-. ¢Que opinion tiene sobre el tener incorporados alumnos de un Hogar de
Menores? ¢COmo reacciona usted frente a esta situacion? La integracion en las
escuelas no debe haber diferencias, asi se cumple en esta escuela donde tenemos
estudiantes con capacidades diferentes, nacionalidades diferentes, considero que el
provenir de un hogar no es algo que debiese ser considerado como diferente, si los
estudiantes reciben mas atencidn por su carencia afectiva por parte de las familias. En
el caso de E. ha sido provechoso que sus comparieros sepan de donde viene ella, para

poder conocer diferentes realidades, apoyarla y valorar lo que cada uno es y tiene.

3-. ¢Influye en su planificacion de clases que estén estos menores incorporados?
En el caso particular de E. la planificacion de la mayor parte de los subsectores ha sido
adecuada por su Discapacidad Intelectual, debiendo realizar actividades diferenciadas
para ella desde su ingreso a esta escuela, siempre tratando de integrarla a las
actividades que el resto del grupo realiza. Esto no es asi en el caso de G. S., él recibe

la misma clase que el resto de sus pares.

141



4-. ¢Como evidencia el rendimiento escolar de los/as nifios/as? ¢Aprecia alguna
diferencia entre aquellos que provienen de Hogar de Menores? Los estudiantes
que tenemos provenientes de hogar caen en irresponsabilidades de forma constante,
como no realizar tareas, olvidar traer materiales o guias de apoyo a la clase. Pese a que
se evidencia un apoyo por parte de la apoderada y directora del hogar. Esto es
principalmente porque los estudiantes no recuerdan sus deberes, observando una

desmotivacion por el estudio de su parte.

5-. ¢Qué estrategias de motivacion utiliza con los/as nifios/as en su proceso de
aprendizaje? En las clases es donde se motiva a los estudiantes a poner atencion,
participar de actividades del grupo, desarrollar actividades individuales, para que aqui
aprendan lo principal y necesario y luego en el hogar puedan hacer solo sus
obligaciones. Siempre son considerados, se le delegan funciones como ayudantes, se

hacen participar de la clase, para que asi se sientan participes.

6.-. ¢ Cuales son las estrategias de apoyo y ayuda que provee a los/as nifios/as que
presentan mayor inasistencia? Todas las clases se inician con un recordatorio de lo
antes aprendido, para que asi cualquier estudiante que haya estado ausente conozca lo
que el grupo ya aprendié. E. tiene un apoyo diferenciado, por lo tanto, entre la
educadora diferencial y jefatura se hace un trabajo en lenguaje y matematica, donde

ella no queda con aprendizajes pendientes a lo planificado.

7-. ¢ Los/as nifios/as del Hogar tienen dificultades para aprender? ¢ Cual o cuales
cree serian los motivos? Considero que los estudiantes provenientes del hogar, si
tienen dificultades para aprender por el vacio que se ha generado en ellos por la falta
de escolaridad o constantes ausencias, asi como también la falta de apoyo de las

familias o un responsable de ellos.

8-. ¢ Qué medidas cree que se deberian tomar a nivel del colegio o del Hogar para
favorecer el proceso de aprendizaje de estos menores? La medida que cualquier
colegio debe tomar con los estudiantes provenientes de un hogar es un apoyo
psicoldgico, para enfrentar la carencia afectiva de los nifios y nifias, evaluaciones de
psicopedagogos o educadoras diferenciales, para apoyar en su educacién y estilo de
aprendizaje y constante relacion con responsables del hogar, manteniendo una buena

comunicacion.
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9-. ¢ Tiene relacion directa con el apoderado de los/as nifios/as que provienen de
un Hogar de Menores? ¢Como visualiza la asistencia de ellos en las reuniones de
apoderado? ¢Qué aspectos trabajan en conjunto para proporcionar un mejor
aprendizaje al menor? La relacion que tengo como jefatura con la apoderada de mi
estudiante, es de una comunicacién constante, siempre en beneficio de E., buscando
soluciones a sus problemas, buscando como ayudarla mas alla de lo académico. La
apoderada es responsable, asiste a reuniones y citaciones de padres y apoderados.

10-. ¢Cual es su vision frente al proyecto de integracién escolar que acoge a
nifos/as con necesidades educativas especiales? Considero que todas las escuelas
debiesen tener PIE, ya que todos los estudiantes presentan capacidades diferentes. Es
muy provechoso para los profesores manejar diversas estrategias para aplicar desde la
planificacion hasta el desarrollo de la clase, cOmo se realiza en este colegio donde en
gran parte de las clases los profesores estan apoyados en el aula por psicopedagogos
y/o educadores diferenciales. Ademas, contando con apoyo de sicélogos,

fonoaudidlogos y terapeutas ocupacionales.

Stgo, 05 de julio de 2016

AN
§ ) 7 A

41 x—7)
Pamigfa Donoso Rozas

Profesora de educacion basica,
mencion en educacion matematica
Magister en educacion,

mencion evaluacion psicopedagogica
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“Entrevista profesor/a de trato directo”
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1-. ¢ Cuéntos estudiantes tiene en su grupo de curso que provengan de un Hogar
de Menores? ; Como definiria la interaccion de los/as nifios/as que provienen de
un Hogar de Menores con sus compafieros? Solo una estudiante proveniente de un
Hogar de Menores, dentro del grupo de estudiantes con el cual trabajo en la sala de
integracion.

Veo que la interaccion entre V. y sus compafieras se da de forma espontanea y natural,
tal cual lo realizan los pares de su edad. Sin embargo, en ciertas instancias se observa
un trato asistencialista por parte de las compafieras, que caen en conductas ambiguas
de exigir (como lo harian con cualquier compariera), pero a su vez asistir a V. por sus
dificultades.

Por parte de V., se observan recurrentemente conductas algo inadecuadas frente al
trato con personas, donde olvida poner de manifiesto normas de cortesia y
convivencia, procurando que los demas cubran o asistan sus necesidades; lo cual, en
mi opinion, tiene que ser considerado dentro del contexto en el cual ella vive, donde
las tias cuidadoras de trato directo asisten y se preocupan de satisfacer estas

necesidades.

2-. ¢Qué opinion tiene sobre el tener incorporados alumnos de un Hogar de
Menores? ¢COmo reacciona usted frente a esta situacion? Me parece normal,
dentro del marco inclusivo. Ellos son nifios y como tal tienen el derecho de recibir

educacion.

3-. ¢ Influye en su planificacidn de clases que estén estos menores incorporados?
Por su situacion social de ser nifios de un Hogar de Menores, no. Mas bien me influyen

sus caracteristicas personales, en relacion a sus necesidades, dificultades y
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potencialidades; lo cual, como educadora de trato directo, en este caso de V., me

compete.

4. ¢ Cbémo evidencia el rendimiento escolar de los/as nifios/as? ¢Aprecia alguna
diferencia entre aquellos que provienen de Hogar de Menores? Considero que a
veces el rendimiento es regular. En el caso de V., siempre he pensado que podria tener
mejores habitos de estudio, si dedicase mayor tiempo a sus tareas en el Hogar. Sin
embargo, también conozco su situacion de vida, entendiendo que en el Hogar se
realizan frecuentemente muchas actividades, por lo que su mayor momento de trabajo
esta durante sus horas de permanencia en el colegio.

No encuentro mayores diferencias entre nifios provenientes de un Hogar de Menores,
de aquellos que provienen de una familia nuclear. Creo que V. esta lo suficientemente
apoyada por cuidadores de trato directo y equipo especialista al interior del Hogar; lo
cual dista muchas oportunidades de casos de nifias que provienen de familias

socialmente “bien constituidas™.

5. ¢ Qué estrategias de motivacion utiliza con los/as nifios/as en su proceso de

aprendizaje?

- Vinculacion directa para conocer sus intereses

- Creo actividades motivadoras para ella, con intereses a fines, masica de su gusto,
juegos de habilidades.

- Reconocimiento continuo de sus logros, aptitudes y esfuerzos

- Delego roles dentro del grupo, que potencien su autoconcepto y liderazgo

- Presento el error como parte del aprendizaje y doy la oportunidad de corregir esto,
sumando puntos o subiendo la nota cuando ella evidencia preocupacion o ansiedad
por la misma

- Anotaciones positivas

- Comunicacién fluida y permanente con la profesora jefe, quien apoya y reconoce

lo positivo de V., motivandola en su superacion. De igual forma con la apoderada.

6. .Cuales son las estrategias de apoyo y ayuda que provee a los/as nifios/as que
presentan mayor inasistencia?

- Envié del material trabajado en el colegio, previo acuerdo con el apoderado; de
manera que al reincorporarse a clases logre llevar en cierta medida en transcurso
de la asignatura.

- Serecalendarizan evaluaciones o actividades

- Se otorga material de estudio complementario, como por ejemplo guias o

cuestionarios.
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7. .Los/as nifios/as del Hogar tienen dificultades para aprender? ¢Cudl o cuéles
cree serian los motivos? No creo que la idea sea “dificultades para aprender”, en
relacién a habilidades cognitivas. Creo si que en ocasiones se ven perjudicados por las
recurrentes inasistencias que tienen por motivos como ir a controles médicos y
terapias, pues en ocasiones (y de manera personal) creo que en el Hogar privilegian
esta area de desarrollo, méas que la formacion académica.

También creo que se encuentran bien apoyados, pero que tienen dificultades para
mantener habitos de trabajo o estudio debido a las constantes actividades extras que
tienen (como festividades, salidas, visitas médicas, entre otras).

Por ultimo, creo que los nifios que viven en el Hogar, y dada mi experiencia con V.,
que veo en su adolescencia a comenzado a entender muchas situaciones de su vida, se
ven expuestos a cambios y procesos propios del crecimiento, pero que ven afectado
principalmente su soporte emocional; lo cual muchas veces al no entender como
manejarlo de la mejor manera, se ven reflejadas en conductas “adolescentes” poco
adecuadas, como faltas de respeto, rebeldias o quiebres emocionales que

indiscutiblemente pueden afectar el proceso de aprendizaje.

8. ¢Qué medidas cree que se deberian tomar a nivel del colegio o del Hogar para

favorecer el proceso de aprendizaje de estos menores?

- Velar por regularidad en la asistencia a clases

- Ser sistematico en el proceso de escolarizacion en relacion al cumplimiento de
deberes, realizacion de pruebas, trabajos, etc.

- Continuar con el apoyo en la ensefianza y/o reforzamiento de los contenidos

vistos en el colegio.

9. ¢ Tiene relacion directa con el apoderado de los/as nifios/as que provienen de
un Hogar de Menores? ¢Cdmo visualiza la asistencia de ellos en las reuniones de
apoderado? ¢Qué aspectos trabajan en conjunto para proporcionar un mejor
aprendizaje al menor? En el caso de V., siempre ha existido una permanente
comunicacion con su apoderada, Tia Soledad; quien se preocupa de mantener una
retroalimentacion activa, apoyando el proceso de aprendizaje.

Regularmente se informa del proceso pedagogico, asi como de observaciones del area
socio emocional. La apoderada entrega informacion que considere relevante para
entender el proceso de crecimiento y desarrollo de V.; de igual forma hace saber

informacion que el Hogar considera importante para el manejo del colegio.
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10. ¢Cual es su vision frente al proyecto de integracion escolar que acoge a
nifnos/as con necesidades educativas especiales? Considero un agente de la
comunidad primordial en el desarrollo de aquellas estudiantes que presentan NEE y
requieren de apoyos especializados, que promueven su participacion escolar y
potencian el desarrollo de sus diversas habilidades. En el caso de nuestro colegio,
considero muy importante la participacion del PIE, ya sea en el apoyo de las nifias
como en la sensibilizacién y capacitacion continua a los profesores del colegio, en
relacion a las materias que competen a nuestra area. Considero que el colegio tiene

una mirada inclusiva, lo cual es bueno para la comunidad educativa en general.
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Entrevista profesor/a de trato directo
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1-. ¢ Cuantos estudiantes tiene en su grupo de curso que provengan de un Hogar
de Menores? ¢Como definiria la interaccion de los/as nifios/as que provienen de
un Hogar de Menores con sus compafieros? Solo estudiante S., la relacién con sus

comparieros en normal y adecuada.

2-. ¢Qué opinion tiene sobre el tener incorporados alumnos de un Hogar de
Menores? ;Como reacciona usted frente a esta situacion? Mi opinidn es muy

positiva, en todo &mbito, me gusta y trabajo la diversidad.

3-. ¢Influye en su planificacion de clases que estén estos menores incorporados?

En general no.

4-. ¢ Como evidencia el rendimiento escolar de los/as nifios/as? ¢Aprecia alguna
diferencia entre aquellos que provienen de Hogar de Menores? No veo ninguna

diferencia.

5-. ¢Qué estrategias de motivacion utiliza con los/as nifios/as en su proceso de

aprendizaje? Carifio, confianza, amor.

6-. ¢ Cuales son las estrategias de apoyo y ayuda que provee a los/as nifios/as que

presentan mayor inasistencia? Comunicacion con apoderado, tutorias.

7-. ¢ Los/as nifios/as del Hogar tienen dificultades para aprender? ¢ Cual o cuales
cree serian los motivos? En el caso de estudiante S., le influye mucho las inasistencias

constantes.

8-. ¢Qué medidas cree que se deberian tomar a nivel del colegio o del Hogar para
favorecer el proceso de aprendizaje de estos menores? Apoyo externo de algln

docente o un adulto en el estudio.

9-. ¢ Tiene relacién directa con el apoderado de los/as nifios/as que provienen de
un Hogar de Menores? (CAmo visualiza la asistencia de ellos en las reuniones de
apoderado? ¢Qué aspectos trabajan en conjunto para proporcionar un mejor
aprendizaje al menor? Comunicacion fluida, la asistencia a reuniones es buena.
Trabajamos y seguiremos con el apoyo emocional.
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10-. ¢Cual es su vision frente al proyecto de integracion escolar que acoge a
nifos/as con necesidades educativas especiales? Bueno, muy bueno de verdad es un

colegio integrador.
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“Entrevista Cuidadora”

Datos de la entrevistada

Nombre: Soledad Maldonado Torres

Experiencias en labores similares: Soy Técnico en Educacion Parvularia,
hice la practica en un jardin, estuve trabajando un par de tiempo en jardines y
después aca (Hogar Santa Clara)

Tiempo trabajando en el hogar: 10 afios

Cantidad de nifios que tiene a cargo (Edades): Soy apoderada de 10 nifios:
los grandes son 4 nifios, que van en Escuela Regulares, mas 2 de escuela
especial, mas M. que va en otro colegio, y en jardin que son 3, ¢sea 10 nifios
en total. Los 4 mas grandes van a escuelas regulares, pero la mayoria es parte
del proyecto de integracion. ¢Por algo en especial? Claro, si, estan por
discapacidad intelectual moderada, leve, la misma enfermedad hace que los
atrase por la sencilla razon de que ellos faltan mucho al colegio porque van a
los controles, se le da prioridad a la enfermedad, entonces eso los desvincula o
los atrasa en los contenidos de los colegios, llegan atrasados, se pierden en qué
van, tampoco ellos tienen la preocupacion de preguntar: Oye ¢Qué pasaron?
¢Dieron tarea? ¢ Hay que traer materiales? Entonces ellos llegan atrasados, y
se atrasaron no mas. ¢L.os mayores de qué edad son? La mayor tiene 15 esta
en primero medio, ahora tuve una citacion con la psicologa del colegio y con
la profesora a cargo del Proyecto de Integracion donde ellos me manifestaron
que V. estaba sufriendo algunos cambios, mas bien de indole negativo, porqué
bueno, eso también se da por varios factores: la edad, al principio se iba a ir,
después no se fue por un asunto familiar, el hecho de ser una nifa
discapacitada, quiere hacer a lo mejor muchas cosas que hacen sus compafieras,
sus pares y no puede hacerlo, la enfermedad, entonces, ella esta entrando como
en una especie de depresion leve, mas a eso sumale todo lo que es el cambio a
primero medio, con profesores nuevos, ramos nuevos, quimica, fisica,
matematicas de otra forma, biologia, que se yo todo eso, entonces ella empez6
a colapsar, porque es mucho, estad como en una olla de presion y de alguna
forma esta explotando ella. Después esta E. ¢Ella va dentro de los nifios
grandes? No, acé esta S., ella es una nifia que no tiene mayores dificultades
digamos de aprendizaje, es mas conductual lo de ella, no tiene ese tipo de

problemas, al contrario, ella tiene varias habilidades, para el baile, es bastante
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participativa, ella tiene mucha energia, y de repente no la sabe canalizar, es
como “un tiro loco”, es todo lo contrario, pero igual en si es buena, al menos
se ha portado bien en el colegio, ella estd dentro de todos los pardmetros

normales.

Labores y funciones que ejerce: Yo aca hago las funciones de mama, de
mama sustituta de los nifios y de mama también, los voy a buscar al colegio,
les veo la ropa, veo que se bafien, no sé, tengo que ver el asunto de las tareas,
si les falta material ir a comprarselos, ir a las reuniones a las entrevistas, ir a
los cursos que hacen a veces en el colegio, darles la cena, en las actividades
extra programaticas estar ahi, es como ese el trabajo que hago. ¢Entre los 10
nifios como se llevan?, de todo, son como los hermanos, de repente estan bien,

después pelean, el méas grande, pelea con el méas chico, asi se llevan.

Preguntas:

1-. ¢ Cuantos de los/as nifios/as que pertenecen al Hogar, asisten regularmente a
la escuela? ¢Hay algunos que reciban educacion aqui mismo en esta Institucion?
Hay una chica la I., que es una nifia que tiene Sindrome de Down que no esta yendo al
colegio por el asunto, a ver, primero estuvo en un jardin en San Bernardo que era con
inclusion, pero el jardin tenia solo hasta nivel medio mayor, eso fue el afio pasado y
este afio se tratd de poner en un colegio, en una escuela especial donde ella iba antes,
pero el problema es que no controla esfinter, entonces estan poniendo los colegios
problemas por eso, por el asunto de los abusos que hay ahora, las tocaciones, entonces
es complicado, porque la idea es que los Directores no quieren que los Profesores
muden, entonces por eso la I. no pudo ir, el colegio no me dijo que no pero si el colegio
me dijo que tenia que ir alguien del Hogar a mudarla, entonces es complicado porque
la dindmica del Hogar no funciona como en las casas, cierto, acé las chiquillas tienen
que ir a los Hospitales con nuestros nifios, todos los dias tienen control en distintos
Hospitales y distintas cosas, entonces no se puede. Entonces es la unica... Claro es la
Unica que esta en edad escolar que no esta yendo al colegio. Pero de todo el Hogar en
si 0 de los que tiene a su cargo. No, no, del Hogar, los demas estan yendo todos, una
va a la Escuela Instrahospitalaria del Roberto del Rio, los otros van a Escuela Especial,
otros a Escuelas Normales y otros a Escuela de Lenguaje y Jardin. ¢Cuantos son en
total mas o menos los nifios de ac4? Son doce o trece parece gque son. Ya entonces

11 0 12 estarian yendo a escuela, si, porque esta la guagua y la I. que no estan yendo
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en estos momentos, Ah ya entonces son 11 los que estarian yendo a la escuela. Si,

si.

2-. ¢ Como cree usted, que afecta la condicién fisica y de salud de los/as nifios/as,
en la integracion a los establecimientos escolares? Mira la condicion fisica... No
afecta porque los colegios han tenido la buena disposicién, por ejemplo en el caso de
la V. que ella es discapacitada y el caso del A. que él usa silla de ruedas, el colegio por
ejemplo, en el caso de la V. el colegio puso ascensor y adaptd un espacio, un camino
hacia la biblioteca cosa que a los nifios con discapacidades fisicas se les facilite lo mas
posible el trayecto en el colegio, bafios para discapacitados, ramplas cierto, todo para
eso, y en escuela especial con mayor razén porque alld van muchas mas nifios,
entonces también todo con desniveles, también tienen ehh... lo mismo, mas bafios para
discapacitados ya que son mas, también tienen ascensor, asi que en la parte fisica no
ha sido impedimento. Y el tema de la salud ;como afecta en la integracion?, el tema
de la salud tampoco porque los profesores saben que faltan porque van mucho a
controles y la integracion ha sido mas o menos, porque en el fondo saben los profesores
cierto, si, como los profesores mas cercanos, pero no lo apoderados ni los nifios,
algunas compafieras si saben por ejemplo de la V. que a veces vienen, pero asi como
que... 0 sea poco, no se puede hacer masivo por el tema de la discriminacion y que la
gente de repente no lo entiende, pero no lo entiende porgque no hay informacion. A mi
el otro dia me toco ir a un colegio, cierto, de M. porque M. estd en una escuela de
lenguaje el no, no lo dieron de alta, no sali6 de alta, cierto, porque no logro, todas las
areas, salio asi, 0 sea no super6 ninguna de las areas, y aparte que faltaba mucho porque
iba harto al médico que se yo, que estaba enfermo, de repente le da fiebre, estan una
semana con fiebre, entonces lo va atrasando una y otra cosa, entonces yo fui a este
colegio porque yo veia que no pasaba nada, cierto con, o sea queria saber si en realidad
lo iban a poner en integracion, y bueno me toco entrevistarme con la persona, una
persona que era una educadora diferencial que habia ahi y, yo le, entonces ella me dice,
ya mire tiene que para entrar a integracion, eso si usted tiene que hacer un compromiso
de que el nifio tiene que asistir 100%, yo le digo imposible, imposible, le digo yo,
entonces ella me dice por qué no, yo le digo, porque imposible porque siempre el nifio
se enferma, le digo por una y otra cosa entonces no puedo, entonces ademas le digo
yo donde M. con la enfermedad que €l tiene, yo sabia que el colegio no sabia de qué
él, por la enfermedad base de que él tiene va a faltar mucho por eso, porque ya, por
ejemplo llevdbamos como una semana y media y M. habia faltado como cinco dias
por, entonces tampoco yo podia hacerme si, si, no si pongalo porque en realidad €l va

a cumplir, entonces yo sentia que, en ese sentido tenia que ser honesta, o0 sea le digo a
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ella ehh, pero que tiene el, no le digo yo una enfermedad que se esta tratando, esta con
medicamentos Yy asi, pero que tiene me dice ella, pero que tiene me dice el riesgo va
para el colegio me dice no se po para él, no le digo no es riesgo para, para, para o sea
para él puede ser si no se cuida, pero para los nifios que estan con él, para los
profesores que estan con él, para nosotros que trabajamos con él tampoco, que es,
ehh... le digo yo tiene VIH, ella me dice pero qué es eso, que es eso, asi, yo le digo es
el virus inmunodeficiencia humana, ya entonces ella me dice, ya me dice, entonces yo
vi al tiro como un cambio en ella, entonces me dice... ahh... me dice, es que esto lo
tengo que consultar y yo le digo, pero no le digo yo, ¢qué tiene que consultar? porque
a mi me habia Ilamado la mama del nifio, para que fuera a firmar un papel cierto donde
la, la fonoaudidloga para que lo evaluaran, entonces yo le digo perdon pero ;qué va a
consultar?, le digo yo, no me dice es que hay cosas que debo consultar y yo le digo
mire le digo yo, lo que yo le acabo de decir es totalmente confidencial o sea, eso hay
una ley que los protege a ellos, si la mama no lo dijo no tenia ninguna obligacion de
decirlo, (jtia Sole!) usted le digo yo no puede, usted le digo yo no puede divulgarlo
esto, no puede divulgarlo (espérame hija estoy ocupada), no puede divulgarlo ni
comentarlo porque esto es, es confidencial, informacion confidencial, yo le digo yo se
lo estoy comentando porque usted también me esta poniendo en una situacion cierto
donde me esta diciendo que hay tres cupos y hay montones de nifios cierto que estan,
que estan esperando también para integracion y que le viene haciendo un seguimiento
de pre-kinder cierto, en cambio el M. era nuevo alumno nuevo entonces, yo por eso le
estoy explicando, pero si no tampoco le digo, entonces que le voy a pedir yo discrecion
y esto que Yo le estoy contando se los tiene que decir solamente a las personas que van
a trabajar directamente con M., directamente con M., porque asi como usted no
conocia del caso y yo no la culpo porque no hay informacion, a lo mejor a usted nunca
le habia tocado un caso un nifio con esta situacion, pero, pero no, no no, pero no hay
ningun problema para ustedes, no hay riesgo de nada por ejemplo si el nifio tiene fiebre
o diarrea ustedes tienen que llamar simplemente al hogar y alguien lo viene a buscar,

entonces eso, eso lo que pasa como en los colegios.

3-. ¢Como apoyan ustedes, como cuidadoras, el proceso educativo escolar de
los/as nifios/as? ¢Existen rutinas de estudio, les ayudan a resolver las tareas, les
ensefian estrategias de estudio para las situaciones de prueba, como lo hacen
cuando se enferman, etc? Todo eso, todo, todo eso porque esta es la sala de estudio
cierto, ellos tienen material concreto, tienen, ehh... computacion cierto internet, em...
se les provee de los materiales, hay una psicopedagoga que viene, em... que viene

apoyar todos los dias, hay otra alumna en préctica que viene, también es de
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psicopedagogia que viene apoyar entonces en ese sentido tienen bastante apoyo... o
sea cuando se enferman lo apoyan de aca si falta... Claro es complicado cuando se
enferman porque en el fondo uno no hace como mucho vinculo con los papés y en el
fondo, en el fondo no lo hace porque, pa que no empiecen a preguntar mucho porque
en el fondo en el colegio a uno le encargan, le dicen, por ejemplo, o sea no tratar de no
hacerse tan amigos de los papas pa que no empiecen a preguntar por queé tipico
empiezan, y ¢donde queda el lugar? , oye ¢donde esta el lugar?, ¢en qué parte queda
ese lugar?, entonces, por ejemplo dar otra direccion, no esté en recoleta, no se po le
inventai como una calle asi, cachai como otra calle, no no ubico porque por ejemplo
si td le dices el Hogar Santa Clara como salié en la television, la gente lo relaciona al
tiro... claro entonces uno ahi tiene como que cuidarse también, pero aca se les apoya
0 sea tienen su hora de estudio cierto ellos preparan la mochila, tienen que ellos
también ser responsables de por ejemplo ver los materiales que necesitan... ehh...
igual que en una casa si traen una comunicacion la tienen que mostrarla o si no nosotras

le revisamos a los mas chicos, cierto esas cosas.

4-. Por los comentarios que recibe de los/as propios/as nifios/as, ¢ CoOmo se sienten
en el colegio? ¢ Les gusta ir? ¢Los/as nifios/as participan en talleres o actividades
extra programaticas dentro de la escuela? ¢Ha notado avances en su desempefio
escolar y social desde que asisten a clase? Ehh... bueno a ellos les gusta, a ellos les
gusta, ehh... alguno les gusta ir, depende del dia depende del ramo que les toque...
ehh..., o como ellos despierten, es que si quieren o no quieren ir al colegio o van de
buena o mala gana al colegio, cierto, hay talleres por ejemplo que se yo, si hay talleres
ellos participan talleres de danza, de baile, de futbol eso ahi se integran, emm... ;qué
otra cosa me preguntaste?... Ehh... si han notado avance en su desempeio escolar,
social. Em... bueno, bueno se notan avances sobre todo con los de integracion cierto
porque se adaptan a los contenidos curriculares cierto la malla cierta la adaptan a ellos.
Claro por estar dentro del PIE. Exactamente, ehh... claro exacto se... ehh... se adapta,
entonces ahi uno puede ir viendo los resultados que de repente por ejemplo aqui no,
hay para qué si estos cabros no aprenden na, siempre uno escucha aqui, de la persona
que no entienden , y para que si no aprenden nada no se po le ensefian asi son materias
de, de no se po de segundo basico de tercero, pero es que no tienen mas capacidad po
entonces, no pueden ensefiarle lo que estan en resto del curso porque ellos no, no tienen
capacidad, como la S., entonces no po a ella le pasan materia de tercero basico, o sea
no cacha una me entendi o sea como ese nivel porgue igual tiene un retraso. Pero ¢ella
asiste a colegio regular? Regular, pero con integracion si, con integracion si, si. Y en
lo social, avances en lo social. Bueno en lo social, bueno por ejemplo no si igual los

quieren, les tienen paciencia, los profesores stper aperrados con los chiquillos yo no
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tengo nada que decir de los profesores, los acogen, los acomparian, los entienden, los
entienden mas alla, méas alld de lo que debieran porque, por ejemplo se ponen sin
respeto agarran a garabato a los profesores, entonces igual como que ellos les tienen
paciencia, si no funciona con uno mandan hablar con otro, con la inspectora o con la
hermana porque son colegios de monja que se yo, 0 sea igual como que tratan de
contenerlo en... ¢ESo pasa netamente con los profesores que conocen la situacion?
Es que, es que los colegios ehh...... claro, no es que, claro aca en el caso del M. no, no
ha pasado, no ha pasado. Y con el tema de sus mismos pares, sus comparieros. Ehh...
mira es que algunos estan mas integrados que otros, pero, por ejemplo, es que ellos
igual como que no tienden a pertenecer como a un grupo, me entiende 0 sea yo Creo
que, no sé si serd por miedo a que le pregunten ¢oye porque faltaste tanto ta?, ¢por
que faltai tanto?... em... da la impresién que es como por eso, creo que es un temor asi
en el fondo es como que ponen una barrera ellos ahi para que no hagan tantas
preguntas, pero no generalmente igual trabajan en grupo los integran o sea en ese

sentido no, no hay problema.

5-. ¢ Existe alguna comunicacion entre usted y los/as profesores jefe? ; Cumplen
rol de apoderado de los/as nifios/as? ¢Asiste a las reuniones de apoderados,
citaciones, actos civicos, entre otras responsabilidades que esto implica? Si po, es
fluida es bien fluida porque yo paso en el colegio. O sea, en este caso cumple el rol de
apoderado, de apoderado claro por ejemplo si yo voy por la V. y veo al profesor jefe
de la S. le pregunto por ella, (Como ha estado la S.?, ; Cémo se ha portado la S.?,
entonces usted es la que asiste a las reuniones, las citaciones, los actos... si claro

Ve

Sl

6-. ¢Cuales son las reglas o normas que deben respetar y cumplir los/as nifios/as
dentro del hogar en relacion al aseo, alimentacion y tareas escolares? Mira ahi,
aungue bueno, igual tratan de no respetar, no las respetan porque, por ejemplo, si yo
les digo ven y ordena la mochila, pucha tengo que decirlo como diez veces ordena la
mochila, como que igual tratan de hacerse los lesos o V. anda a hacer tu cama, ella
sabe que tiene que dejar su cama hecha en la mafiana, pero trata de hacerse las lesas y
si yo no me doy cuenta, 0 sea pasa Yy asi mismo se acuestan. Para ellas las reglas dan
lo mismo, ellos ponen al mismo nivel no se po, la Directora y el mas chico de aqui del
Hogar, para ellos son como todos iguales, entonces, no se po, si van a decir garabatos
se lo pueden decir tanto al chico o se lo van a decir a la Hermana y si tu le dices, oye
lo que hiciste estuvo mal te van a decir, 0 no se pegarle a una tia o decirle garabato a

una tia o a una hermana te vas a ir a la pieza, a ellos les da exactamente lo mismo, no
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estan ni ahi, porque saben que después, es va a durar poco y despues, 0 sea no va a

trascender mas alla.

7-. ¢ Cudl es la libertad que tienen los/as nifios/as y jovenes del hogar en relacion
a sus momentos y/o instancias de recreacion? Bueno ellos juegan, cierto por ejemplo
si quieren estar en computacion, la libertad también buena que el fin de semana salen
algunos con sus familias, en la semana vienen visitas, pueden compartir con las visitas,
juegan tienen como todo a disposicion, o sea en ese sentido tienen, son como libres
digamos de hacer ahi lo que quieran, si uno tiene que andar viendo que no sea riesgoso
para ellos, porque de repente no sé, se suben alla en el borde o andan arriba de las
mesas, bueno y esas cosas. Tienen la libertad de pensar, de decir y hacer lo que quieren,
igual yo considero que de repente es como mucha libertad la que tienen.

8-. ¢ Como se organizan los/as nifios/as cuando se deben realizar trabajos grupales
dentro del colegio? Si ellos tiene que ir a hacer un trabajo a una casa, claro si tiene
que ir va, claro que uno primero tiene que averiguar a qué casa van, que no vallan a
estar solos, porque igual si les pasa algo igual es responsabilidad tuya, entonces por
ejemplo que dejen el teléfono, la direccidn la persona que va a estar con ellos, en ese
sentido se toma como ese tipo de precauciones, o vienen a veces aca también, Ah...
vienen aca también, si, si, por ejemplo el trabajo que esta ahi vino una compafiera de
la S. a hacerlo, vino como dos veces, después vino a buscarla el papa, igual como que

da miedo si pero bueno. Los papas igual aceptan que vengan para aca. Exacto.

9-. ¢Los/as profesores/as dan apoyos y respuestas educativas pertinentes a los/as
menores? ¢CAmo reaccionan ustedes como guardadoras frente a esta situacion?
El pedagogico, es que aparte de que los chiquillos asisten a los proyecto de integracion
de los colegios es como la otra area que manejan las profesoras, pero un apoyo mas
directo que yo sepa, em... no, lo que si hay no s¢ siregalias, pero hay harto de cambiar
los plazos de pruebas, cosas asi porgue los chiquillos van mucho a controles médicos,
entonces lamentablemente se pierden mucho el area pedagogica en el colegio con el
tema de los controles, porque no se pueden suspender los controles por una prueba
entonces la mayoria de las veces se cambia las fechas de las pruebas, se da mas plazo

para los trabajos, pero por ese lado.
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“Consulta Inicial Psicopedagoga”
Nombre: Natalia Saez

1-. ; Qué tipos de apoyo o respuesta educativa dan a los/as menores los/as docentes
de los colegios a los que asisten los/as nifios/as? El pedagdgico, es que aparte de que
los chiquillos asisten a los proyecto de integracién de los colegios es como la otra area
que manejan las profesoras, pero un apoyo mas directo que yo sepa, emm... no, lo que
si hay no sé si regalias, pero hay harto de cambiar los plazos de pruebas, cosas asi
porque los chiquillos van mucho a controles médicos, entonces lamentablemente se
pierden mucho el area pedagdgica en el colegio con el tema de los controles, porque
no se pueden suspender los controles por una prueba entonces la mayoria de las veces
se cambia las fechas de las pruebas , se da méas plazo para los trabajos, pero por ese
lado.

2-. ¢ Estan conscientes los/as profesores/as igual con esto, no ponen mas barreras?
Mira, en situaciones si, el caso de una de las chiquillas mas grande, si han puesto un
poquito de problemas con el hecho de que no van a cambiar la fecha de las pruebas
porque ya falto la prueba se hizo y no se la van a volver a repetir, entonces por ahi es
un poquito complejo pero la tia sole que es la encargada del area de educacion de los
chiquillos en el hogar, tiene mas comunicacion con los profesores, entonces ella es la
que va como a ver esa situacion y ver otro periodo para rendir la prueba, los trabajos
las disertaciones, pero es como un caso especifico en ella (alumna S.) y los demas como
saben la situacion de los chiquillos no hay problema de repetir pruebas de hacer trabajos
0 mandar guias, ejemplo para la V. siempre mandan guias de trabajo que se apoyan aca

en el hogar, pero como que eso nomas es el apoyo de los profes.

3-. ¢Pero el apoyo en si lo brindan mas porque los/as alumnos estan insertos en el

PIE o aquellos que no estan dentro del proyecto reciben el mismo apoyo? Si

4-. Y alos que no estan dentro del PIE, ;Cémo lo hacen? Emm... es que no es un
mm... a ver cdmo te explico, es que ellos hacen su vida completamente normal, o sea
la regalia que se le puede decir es que los profesores cambien las fechas de las pruebas,
es el apoyo que pueden brindar los profesores, pero mas alla no, ya que la mayoria de
los chiquillos estan en los programas, pero ahi se van viendo esas situaciones, ademas
también apoyamos acd en el hogar la parte pedagdgica, tareas, guias, pruebas,
disertaciones, pero eso igual es como super parejo porque los que no estan en
programas de integraciébn y tienen tarea, obviamente nosotros también nos
preocupamos de ellos, entonces igual nuestra ayuda es para todos los nifios del hogar,

desde los mismo chiquititos que van a Escuela de Lenguaje, entonces nosotros partimos
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de la base de si el nifio tiene tareas, o necesita ayuda hay se la brindamos desde el que
asiste a la escuela de lenguaje para arriba, hasta la C. que va en primero medio, entonces
independiente de tenga o no tarea, si tienen que leer un libro se hacen los resimenes,
por ejemplo este mes estuvimos preparando todas las disertaciones del mes del mar,
entonces tratamos de hacer lo que mas podemos, la alumna en préctica (Eli) apoya de
1 a6y yo vengo dos horas al hogar, pero en si nosotras ese es el apoyo que le damos
mas 0 menos a los chiquillos, ordenar sus materiales, sus mochilas, comprar materiales,
se hace de todo, por lo menos yo no hago solo lo pedagdgico, sino que en lo que pueda
ayudarles lo hago.

5-. Entonces su rol profesional, ¢va més alla de solo ser una psicopedagoga? Por
lo menos de mi parte si, yo no me encasillo solo en ser una psicopedagoga y nada mas,
no, yo en lo que pueda apoyar lo hago, como les decia, si tengo que salir a comprar
materiales, arreglar las mochilas junto con los chicos o lo que sea ahi estoy, aparte que
el hogar funciona con ruta, entonces entre todos los profesionales debemos turnarnos,
y a una la ponen ahi en distinta labor. Me ha tocado ir a buscar a los nifios al colegio,
entonces apoyamos donde mas falte la ayuda, lo que se necesite el profesional esta ahi
dispuesto a ayudar.

6-. ¢Qué tipo de comunicacion tiene el apoderado (la cuidadora) con los/as
profesores/as? En este caso la apoderada de todos es la tia sole, ella por ejemplo
muchos de los chiquillos tienen whatsapp los papas del curso, entonces ahi van...
porque los chiquillos de aca siempre o los van a retirar o se les olvida anotar, que los
materiales, que las tareas, etc. Entonces la tia sole es la que se encarga de todo, de
comunicarse a través del whatsapp de los papas, no se escribiendoles, que materiales
tienen que llevar, cuales el contenido de la prueba, entre otras cosas. Entonces ella es
la que se maneja con el tema de los profesores, o sin ella va directamente al colegio y
habla con los profesores, ademas ella tiene los contactos de los profesores, entonces
ella ahi resuelve todos los problemas de los chicos, ella es la famosa del hogar, ella

tiene todos los contactos de los apoderados y de los profesores.

7-. ¢ Quién decide el colegio donde van los/as nifios/as? El hogar, la asistente social,
la directora la hermana Nora, es una decisién en conjunto, pero principalmente se
escoge por el sector, para poder manejar la ruta los tiempos, etc, la mayoria son en la
comuna (Recoleta), pero ese tema lo ve la direccion del hogar. En caso de estar los

papas, ellos igual pueden opinar.

8-. En su rol como psicopedagoga, ¢vez que a los/as chicos/as el tema de la

inasistencia le afecta en el ambito académico? Si les afecta, pero en ocasiones los
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chicos se aprovechan de esto y lo usan como excusa, por ejemplo, de que por la falta
de ir a medico me fue mal en la prueba, pero en ocasiones no es asi, uno los conoce
entonces uno sabe cuando es por falta de estudio o por que la inasistencia si les afecto.
Y no es porque uno no Se preocupe.

Yo estoy haciendo una licenciatura en educacion, e igual la estoy haciendo en base aca
al hogar, con respecto a los habitos de estudio, y uno se da cuenta que los chicos no
tienen habitos de estudios, es stper complejo crearles habitos de estudio, por el mismo
tema de que los chiquillos llegan tarde del colegio, el hogar ya tiene una rutina que no
es solo en base a lo académico, el mismo tema de sus controles, y el hecho de que sean
varios, Osea si ya cuesta crear una rutina con pocos, imaginense con todo el hogar. Y
antes de hacer un habito de estudio, esta primero el responder con las tareas del colegio,
entonces tiempo falta.

En si yo encuentro que todos los chiquillos tienen un desnivel escolar, excepto la S.,
que ella tiene todas las capacidades necesarias para responder en el colegio, en
comparacion a los otros nifios, que tienen algunos DI, algun trastorno de aprendizaje.
Pero esta misma chica, S., si usa la inasistencia como excusa, ya que dice hay es que
ese dia no fui, por eso no tengo la tarea, siendo que es responsabilidad de todos

conseguirse el contenido que se abordo en clases.

9-. Nosotras igual estuvimos averiguando un poco sobre consecuencias del
VIH/SIDA, y en algunos casos, habia como secuela de lo mismo, de las terapias de
las drogas que ellos usan, se ocasionan dafios neuroldgicos. ¢Usted cree que tengan
algo que ver? Si, y en algunos casos en desarrollo motor que es mas lentito. Yo creo
que el tratamiento es tan fuerte, que puede haber causa que afecten en los procesos
cognitivos de los nifios y si puede haber, yo pucha yo lo que pienso es que tienen una
terapia que es super especial que la S. no lo recibio (chica que no manifiesta algun
dafio cognitivo), pero todos los demas nifios la recibieron y como que ella esta stper
bien y tiene todas las capacidades, como yo les decia, es la que esta mejor aqui, y bueno
son hipotesis mias, cosas que yo voy viendo en el dia a dia, y los demas nifios tienen
claro mas dificultades para el aprendizaje y ella no, y a lo mejor uno va ahi enlazando
cosas, con lo que uno ehh... y lo que ha investigado y si puede ser debido a eso, o sea
no es algo que estd comprobado cientificamente, pero si se puede deducir con los
antecedentes que se aprecian, pero yo también he investigado harto sobre el tema y
también me causa harta curiosidad eso, yo pienso que tanto medicamento y drogas,
deben traer una secuela para los nifios, obviamente va a tener alguna repercusion. Puede

ser una hipédtesis que a nivel de procesos cognitivos si cause dafios
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10-. Y en cuanto a lo social ;Como ven ustedes que ellos se sienten, todavia, ven
como muy tabu el tema? Porque por ejemplo yo me llevo nifios a mi casa de ac del
Hogar, fiestas patrias me lleve a una de las chiquillas y afio nuevo, y la mayoria de la
gente es como tu trabajas en un lugar de nifios que tienen SIDA, como que te miran
con una cara casi de espanto y ahi da uno toda su catedra de lo que uno también aprende,
porque uno aqui igual llega como casi sin saber nada, yo llegue a hacer mi préactica y
yo no sabia nada, yo sabia que esta situacion existia, yo siempre quise estar aca, pero
mas alla yo no tenia idea,” tonces” lo que uno va aprendiendo y uno también trata de,
como, Yo lo he visto también con mi labor, tratar de que la gente aprenda un poquito
sobre el tema, no porque a un nifio con VIH/SIDA te toque te vay a contagiar, porque
eso es imposible...uno llega con bastante ignorancia la verdad, porque me paso
exactamente lo mismo, como los medios de contagios, y uno dice o tiene una herida,
yo tengo una herida me voy a contagiar, pero son cosas super ignorantes y no es asi, 0
sea puedo darle todo el amor todos los cuidados que necesita este nifio, solamente yo
creo que la enfermedad es sUper social, porque el cancer es peor, mi hermana tiene
lupus y el lupus es peor porque, esta enfermedad te brinda una oportunidad, en cambio
hay otras que no, el cancer a lo mejor se te posterga por 5 afios pero despues vuelve
po, entonces esta enfermedad te brinda esta oportunidades si tu tienes un buen cuidado,
y ahora nacen, hay familias que tienen VIH, tiene hijos, y estos no nacen con VIH,
solamente el cuidado, yo pienso que solo social, a parte que el gobierno tampoco hace
campafas como de informacion que son buenas porque esta lo que todos saben, y las
campafas que hay son por un tiempo, pero la realidad, yo en la gente que por lo menos
es de mi circulo, les digo que yo también tengo VIH, porque estoy todo el dia aca, a
veces me llevo a los chicos a mi casa, salimos al mall, vamos a tomar un helado, o
damos una vuelta para comer algo, entonces para mi no es tema, al final del dia se te
olvida que tu “trabajai” con nifios que tienen VIH porque nunca esta el temor, por lo
menos de mi parte, o como el recelo A ellos cuando van a mi casa duermen conmigo,
duermen en mi cama, tomamos agua del mismo vaso, para mi no es un tema, para mi
familia tampoco, pero si para la sociedad, porque la sociedad noo.... €s que hay una
falta de cultura impresionante igual, no sé si ustedes vieron un caso de una nifia que
tiene VIH que se contagio por una relacion sexual, se llama Maria Carolina, tiene una
apellido bien complejo, pero esta en youtube, una rubia, que era cuica que tiene SIDA,
ella hizo como un tema en internet y es un poco asi, porque ella tiene una buena
posicion social, dinero estudio, pero tiene VIH, entonces no digamos que es un tema,
aver emm..., no si a todos les puede pasar, si nadie esta libre de esto, y menos los nifios,
porque ellos no tienen la culpa, en ellos es un contagio vertical, por ultimo en esta tipa

puede haber habido algo de responsabilidad porque debi6 cuidarse o no sé, pero los
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nifios que culpa tiene un nifio, cachay, entonces es un tema que si no se maneja que si
no se habla va a quedar igual, siempre va a quedar encerrado en la fundacién santa

clara.

11-. ¢ Dentro de los colegios los/as nifios/as no han tenido problema, o algo, no se
los apoderados, por ejemplo, no han manifestado algin malestar con respecto a
gue ellos asistan al colegio junto a sus hijos? En algunos colegios he supieron que
los chicos tenian VIH y no los recibieron que incluso fue la hermana hablé en una
entrevista en CNN, por discriminacion, porque no fue onda igual que en los trabajos,
te vamos a llamar, y no pas6 nada, entonces igual es un tema de méas de lo mismo,
porque no hay cultura, no se ensefia que es el VIH, no se ensefian los métodos de
contagio, como cuidarse, la diferencia entre VIH y SIDA, entonces la gente asi toda la
gente que sabe que yo trabajo aqui lo primero es ;Ah y tienen SIDA?, y yo les digo
tienen VIH, entonces ahi uno empieza bla bla bla..., y lo primero que piensan o qué
nuevo, porque claro no saben no se conoce la historia del tema, no sale como a la luz,
entonces si se hiciera una protesta del tema del VVIH, si se llega a ser algo asi yo seria
la primera que estaria ahi, porque al final del dia uno se compromete con esto, chachay,
porque para mi son mis hijos, preparamos disertaciones tareas trabajos, y nos dicen,
pero porgue hacen disertaciones tan grandes, si son solo para los nifios del Hogar, pero
yo lo miro asi, si yo tuviera hijos lo haria exactamente igual, con la misma dedicacion
y al final del dia para mi son mis hijos, porque ellos son los que llegan felices o tristes,
y te dicen tia abrazame, cachay, entonces uno no puede ser tan, no si al final uno como
profesional no debiera involucrarse tanto, pero yo no puedo, nose si estara bien o estara
mal pero al final del dia no po...y eso nos dicen, porque hacen tantas cosas si solo son
para los nifios del hogar, pero en fin para mi son importantes, si porque si no se hace
y solo el nifio llegara con algo basico, en el colegio seria ah! Es que él viene del
hogar entonces no puede, lamentablemente la sociedad es asi, aqui los chiquillos
cumplen con todas sus obligaciones, los materiales trabajos todo, entonces no es que a
ya porque son nifios de hogar no lo van a realizar, no nada que ver, aqui ellos cumplen
con todo...entonces al final del dia uno se involucra, finalmente es una enfermedad
social, donde la gente no se interesa por saber y se queda solo con lo que se dice en
pocas palabras total mientras hay un lugar que atiende nifios con SIDA para que no se
mueran y listo y dar plata los dias de colecta, yo creo que hay gente que ni siquiera
sabe que existe este lugar, yo creo que este lugar se ha hecho mas conocido por la
Hermana Nora, se juntan recursos mediante ella y famosos, se ha hecho un poco méas
conocido por las actividades que se estan realizando para construir la otra casa, pero la
gente como que hay ya se esta haciendo algo, entonces la gente se queda con eso y

viven en la ignorancia, y no los culpo, porque en el colegio no lo mencionan tampoco
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mucho, de hecho para mi pucha yo le digo a alguien hableme de SIDA, y es lo basico
o0 hdbleme de diabetes y ahi se hablan mas, y para mi la diferencia en que un nifio tenga
diabetes o tenga VIH es casi lo mismo, de hecho la diabetes es casi 0 mas complicado

que el VIH, pero ahi es el que tiene VIH
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Santiago, 2 de mayo de 2016

Protocolo de Validacion por Juicio de Experto
Estimada(o) Docente:
Junto con saludarle cordialmente, le informamos que somos un grupo de estudiantes
de 4to afio que estamos llevando a cabo una investigacion para culminar nuestro
proceso formativo y optar al Grado Académico de Licenciado en Educacion y al Titulo
de Educadora Diferencial con Mencion en Discapacidad Intelectual y Alteraciones
Severas del Desarrollo; y Mencion en Dificultades del Aprendizaje e Inclusion
Educativa en la Universidad Cato6lica Silva Henriquez.
El motivo de esta carta es para solicitarle, en su calidad de experto/a, revise el
instrumento que le presentamos para recoger informacidn que sustente nuestro trabajo,
cuyo tema es: Integracion a establecimientos escolares, de nifios y jovenes de entre 9y
15 afios de edad que viven con VIH-SIDA en el Hogar Santa Clara.
El instrumento elaborado por el equipo investigador, necesita ser validado para poder
ser aplicarlo en el escenario del estudio, garantizando que, con sus aportes, cada una
de las preguntas planteadas, estén en sintonia con los objetivos propuestos. Por lo

anterior, agradeceriamos sus aportes y observaciones.

NOMBRES RUT
Cartes Zambrano, Yessica
18.426.137-5
Casanova Baeza, Camila
18.595.641-5
Gamboa Caniulao, Lilian
18.530.652-6
Lépez Melivilu, Constanza
17.959.538-9
Palacios Contreras, Constanza
18.623.645-9
Zuiiga Rojas, Yessica
18.077.868-3
Atte.

Seminaristas de Educacién Diferencial

Universidad Catdlica Silva Henriquez
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Resumen de la investigacion

Nuestra investigacion tiene como objetivo principal determinar como se integran a los
establecimientos escolares los nifios y jovenes de entre 9 y 15 afios de edad con
VIH/SIDA del Hogar Santa Clara desde la mirada de los actores (estudiantes, docentes
y guardadoras). Esta investigacion se enfoca en investigar si los nifios y jovenes con
VIH/SIDA se ven vulnerados en su desarrollo integral, mientras se insertan en el medio

escolar.

Metodologia de trabajo

La metodologia de trabajo que se utilizara sera la observacion y el estudio de caso, la
informacion se recabard mediante entrevistas semi estructuradas, las cuales seran
aplicadas a los diferentes actores que se encuentran involucrados; es decir, a los
estudiantes, docentes y guardadoras, con el fin de recoger la mayor cantidad de

informacion que permita responder las siguientes preguntas:

Pregunta guia

¢ ;COmMo se integran a los establecimientos escolares, los nifios y jovenes de entre 9 y

15 afios de edad que viven con VIH-SIDA en el Hogar Santa Clara?

Obijetivos especificos

1. Describir la rutina de estudio y apoyo escolar que se le brinda a los menores
con VIH/SIDA dentro del Hogar Santa Clara.

2. Identificar las limitaciones que se generan debido a la condicion fisica y de

salud de los estudiantes del Hogar Santa Clara en su integracion escolar.

3. Conocer la actitud que tienen los docentes con los estudiantes provenientes del

Hogar Santa Clara.

4. Comprender la importancia que tiene para los jovenes estar insertos en un

sistema educativo perteneciendo a un Hogar de Menores.
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Formato Entrevista

Objetivo: Entrevistar a el/la estudiante, en relacion a la teméatica de investigacion.

Datos de la entrevistada/o:

Nombre (iniciales):

Sexo:

Edad:

Curso:

Establecimiento:

Dimension a Preguntas Indicadores Observacion
Investigar Mantener | Modificar | Eliminar

Rutina  de | 1. cCual es la

estudios  y | asignatura que mas te

apoyo gusta? ;Cual a5|gnatuta

te parece mas
escolar compleja?

2. Cuando tienes

trabajos en grupos,

¢Cémo se organizan
con tus comparieros?

3. ¢Como te

ayudan las tias del

hogar cuando tienes
pruebas y tareas?

4, ¢Cuales son

las cosas que mas te

gustan del Hogar?
Afecta  la| 1, ¢Faltas
condicién muchas veces a clases?
fisica y de ¢Por qué?

2. ¢Cuando
salud a la faltas a clases, pierdes
integracion mucha materia? ;De
escolar que forma te la

consigues?
Significado 1. .De qué
de tener | forma te apoyan tus
estudiantes profeso~res y

compafieros  cuando
que tienes  trabajos o
provienen del | pruebas? ,Como es el
Hogar Santa trato que tiene el
profesor con el curso?
Clara ¢Los trata a todos
igual? ;Te apoya
cuando tu lo necesitas?
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Importancia

que dan los
jovenes a
estar insertos
en el sistema

educativo

1. ¢Te gusta ir al
colegio? , En el curso
que estds, ;COmo se
portan tus comparieros
contigo y tu con ellos?
2. ;Tienes
amigos dentro de tu
curso o del colegio?
(Célmo son ellos
contigo?

3. ¢Participas de
alguna actividad extra
programatica en tu
colegio?

4, ¢Cuales son
las cosas que mas te
gustan del colegio?
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Formato Entrevista

Objetivo: Entrevistar a el/la docente a cargo del estudiante, en relacion a la temética

de investigacion.

Datos de la entrevistada/o:

Nombre:

Establecimiento:

Experiencias en la labor docente:

Tiempo trabajando con nifios:

Labores y funciones que ejerce:

Dimensién a
investigar

Preguntas

Indicadores

Mantener

Modificar

Eliminar

Observacion

estudios vy
apoyo

escolar

Rutina de | 1.

. ¢Cuéles

¢Qué estrategias de
motivacion  utiliza
con los/as nifios/as
en su proceso de
aprendizaje?

son las
estrategias de apoyo
y ayuda que provee
a los nifios/as qué
presentan  mayor
inasistencia?

. ¢Qué medidas cree

que se deberian
tomar a nivel del
colegio o del Hogar
para favorecer el
proceso de
aprendizaje de estos
menores?
¢Tiene relacion
directa con el
apoderado de los
nifios que provienen
de un hogar de
menores?  ¢COmo
visualiza la
asistencia de ellos
en las reuniones de
¢Que

aspectos trabajan en

apoderado?

conjunto para

proporcionar un
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mejor aprendizaje al

menor?
Afecta lal ¢Cémo evidencia el
condicion rendimiento escolar
L. de los/as nifios/as?
fisica 'y de ¢Aprecia alguna
salud a la| diferencia entre
integracion aquellos que

provienen de Hogar
escolar

de Menores?

P ¢Los nifios del Hogar
tienen  dificultades
para aprender? ;Cual
0 cuales cree serian
los motivos?

Significado [1. ¢;Qué opinion tiene
de tener sobre el tener

estudiantes
que
provienen del
Hogar Santa

Clara

incorporados
alumnos de un Hogar
de Menores? ;Como
reacciona usted
frente a esta
situacion?
2.¢Influye  en  su
planificacion de
clases que estén
estos menores
incorporados?

3 ¢(Cual es su vision

frente al proyecto de
integracion  escolar
gque acoge a nifios
con necesidades
educativas
especiales?

Importancia

que dan los
jévenes a
estar insertos
en el sistema

educativo

1.¢Cuantos estudiantes

tiene en su grupo de
CUrso gue provengan
de un Hogar de
Menores?  ¢(Como
definiria la
interaccion de los
nifios que provienen
de un Hogar de
Menores con  sus
compafieros?
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Formato Entrevista

Objetivo: Entrevistar a la/las guardadora(s) del hogar, en relacion a la temética de

investigacion.

Datos de la entrevistada:

Nombre:

Experiencias en labores similares:

Tiempo trabajando en el hogar:

Labores y funciones que ejerce:

Cantidad de nifios que tiene a cargo (Edades):

nifios? ¢Existen rutinas
de estudio, les ayudan a
resolver las tareas, les
ensefian estrategias de
estudio para las
situaciones de prueba,
cdmo lo hacen cuando
se enferman...?

2.;Cudl es la libertad
que tienen los nifios y

jévenes del hogar en

relacion a sus
momentos ylo
instancias de

recreacion?

3.¢Cuéles son las reglas
0 normas que deben
respetar y cumplir los
nifios dentro del hogar?
4.;Cuéantos de los

nifios que pertenecen al

Dimension a Preguntas Indicadores Observacion
Investigar Mantener | Modificar | Eliminar

Rutinas de | 1. ¢(Cémo apoyan

estudio y | ustedes, como

apoyo cuidadoras, el proceso

escolar educativo escolar de los
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hogar, asisten
regularmente a
colegios? ¢ Hay algunos
que reciban educacion
aqui mismo en esta

Institucion?

Afecta la
condicién

fisica y de
salud a la

integracion

2.;Como cree usted,
que afecta la condicion
fisica y de salud de los
nifios, en la integracion

a los establecimientos

escolar escolares?
Significado 1 ¢Los profesores dan
de tener | apoyos y respuestas

estudiantes
que
provienen del

Hogar Santa

educativas pertinentes
a los menores?
¢{Cémo reaccionan

frente a esta situacion?

Clara

Importancia | 1. Por los
que dan los comentarios que recibe
L, de los propios nifios,
jovenes a

estar insertos
en el sistema

educativo

¢Como se sienten en el
colegio? ¢Les gusta ir?
¢Los nifios participan
en talleres 0
actividades extra
programaéticas dentro
de los colegios? ¢Ha
notado avances en su
desempefio escolar y
social desde que asisten
a los colegios?
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Instrucciones:
Agradecemos la revision hecha al instrumento elaborado y agradeceriamos todas las

sugerencias y aportes que contribuyan a este proceso.

Identificacion del Profesional validador:

Nombre: Mercedes Barros Saavedra
Titulo Profesor de Estado Especialista en Educacion Diferencial mencion D.I.
académico:
Grado:

Magister en Educacion
Fecha:

10/05/2016
Firma:

i
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Santiago, 2 de mayo de 2016

Protocolo de Validacion por Juicio de Experto
Estimada(o) Docente:
Junto con saludarle cordialmente, le informamos que somos un grupo de estudiantes
de 4to afio que estamos llevando a cabo una investigacion para culminar nuestro
proceso formativo y optar al Grado Académico de Licenciado en Educacion y al Titulo
de Educadora Diferencial con Mencién en Discapacidad Intelectual y Alteraciones
Severas del Desarrollo; y Mencion en Dificultades del Aprendizaje e Inclusion
Educativa en la Universidad Catdlica Silva Henriquez.
El motivo de esta carta es para solicitarle, en su calidad de experto/a, revise el
instrumento que le presentamos para recoger informacion que sustente nuestro trabajo,
cuyo tema es: Integracion a establecimientos escolares, de nifios y jovenes de entre 9y
15 afios de edad que viven con VIH-SIDA en el Hogar Santa Clara.
El instrumento elaborado por el equipo investigador, necesita ser validado para poder
ser aplicarlo en el escenario del estudio, garantizando que con sus aportes, cada una de
las preguntas planteadas, estén en sintonia con los objetivos propuestos. Por lo anterior,

agradeceriamos sus aportes y observaciones.

NOMBRES RUT
Cartes Zambrano, Yessica
18.426.137-5
Casanova Baeza, Camila
18.595.641-5
Gamboa Caniulao, Lilian
18.530.652-6
Lépez Melivilu, Constanza
17.959.538-9
Palacios Contreras, Constanza
18.623.645-9
Zuiiga Rojas, Yessica
18.077.868-3
Atte.

Seminaristas de Educacién Diferencial

Universidad Catdlica Silva Henriquez
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Resumen de la investigacion

Nuestra investigacion tiene como objetivo principal determinar como se integran a los
establecimientos escolares los nifios y jovenes de entre 9 y 15 afios de edad con
VIH/SIDA del Hogar Santa Clara desde la mirada de los actores (estudiantes, docentes
y guardadoras). Esta investigacion se enfoca en investigar si los nifios y jovenes con
VIH/SIDA se ven vulnerados en su desarrollo integral, mientras se insertan en el medio

escolar.

Metodologia de trabajo

La metodologia de trabajo que se utilizara sera la observacion y el estudio de caso, la
informacion se recabard mediante entrevistas semi estructuradas, las cuales seran
aplicadas a los diferentes actores que se encuentran involucrados; es decir, a los
estudiantes, docentes y guardadoras, con el fin de recoger la mayor cantidad de

informacion que permita responder las siguientes preguntas:

Pregunta guia

¢ ;COmMo se integran a los establecimientos escolares, los nifios y jovenes de entre 9 y

15 afios de edad que viven con VIH-SIDA en el Hogar Santa Clara?

Obijetivos especificos

1. Describir la rutina de estudio y apoyo escolar que se le brinda a los menores
con VIH/SIDA dentro del Hogar Santa Clara.

2. Identificar las limitaciones que se generan debido a la condicidn fisica y de

salud de los estudiantes del Hogar Santa Clara en su integracion escolar.

3. Conocer la actitud gue tienen los docentes con los estudiantes provenientes del

Hogar Santa Clara.

4. Comprender la importancia que tiene para los jovenes estar insertos en un

sistema educativo perteneciendo a un Hogar de Menores.
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Formato Entrevista

Objetivo: Entrevistar a el/la estudiante, en relacion a la tematica de investigacion.

Datos de la entrevistada/o:

Nombre (iniciales):
Sexo:

Fdad:

Curso:

F-stablecimiento:

Dimension Preguntas Indicadores Observacion
a
investigar

Mantener | Modificar | Eliminar

Rutina de | 1. ¢;Cudl es la X la -

estudios y asignatura que mas por w‘h

te. gusta? ¢Cual Ih Conurlas ”&MWV
asignatura te parece pov deide”
escolar mas compleja? |
2. Cuando
tienes trabajos en
grupos, ¢Cémo se
organizan con tus
compafieros?
3. ¢Como te
ayudan las tias del
hogar cuando tienes
pruebas y tareas?
4, ¢Cudles
son las cosas que
méas te gustan del
Hogar?

apoyo

Afecta la | 1. ;Faltas muchas brequnlaie, adimas
condicien | veces a  clases? por que TugTnls
. ¢Por qué? WJZVW clases
fisica y de | ;Cuéndo ol ij{:;dAW
salud a la | faltas a clases,
integracion | Pierdes  mucha
materia? ¢(De qué
forma te la
consigues?

escolar

Significado | 1.;De qué forma te

),l. M Lo
L Lo
de  tener | @POyan tus ) a\:y &

wudiant profesores y b~ o actlebeccts, oo
estuailantes compaﬁeros ' é:ao Qe Pl ,ea'cof.:ned
|

que cuando tienes
provienen trabajos o pruebas?
¢Como es el trato
que tiene el
Santa Clara | profesor con el
curso? ¢Los trata a
todos igual? ¢Te
apoya cuando tu lo
necesitas?

del Hogar
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Importanci
a que dan
los jovenes
a estar
insertos en
el sistema

educativo

1. (Te gusta ir al
colegio? , En el
Curso que estas,
¢Cémo se portan
tus compafieros
contigo y td con
ellos?

2.;Tienes amigos
dentro de tu curso o
del colegio? ;Cémo
son ellos contigo?
3. ¢Participa
s de alguna
actividad extra
programatica en tu
colegio?

4, ¢Cuales
son las cosas que
mas te gustan del
colegio?
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Formato Entrevista

Objetivo: Entrevistar a el/la docente a cargo del estudiante, en relacion a la temética

de investigacion.

Datos de la entrevistada/o:

Nombre:

Establecimiento:

Experiencias en la labor docente:
Tiempo trabajando con nifios:

Labores y funciones que ejerce:

Dimension a Preguntas Indicadores Observacion
investigar

Mantener | Modificar | Eliminar

Rutina de

estudios y ..Qué

apoyo estrategias de
escolar motivacion
utiliza con

los/as nifios/as
en su proceso
de aprendizaje?

2:Cudles son las
estrategias de
apoyo y ayuda
que provee a los
nifios/as qué
presentan mayor
inasistencia

3. ¢Qué medidas
cree  que  se
deberian tomar a
nivel del colegio
o del Hogar para
favorecer el
proceso de
aprendizaje  de
estos menores?

4, ;Tienerelacion
directa con el
apoderado de los
nifios que
provienen de un
hogar de
menores? ;Como
visualiza la
asistencia de ellos
en las reuniones
de  apoderado?
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¢(Qué  aspectos
trabajan en
conjunto para
proporcionar un
mejor
aprendizaje  al
menor?

Afecta la
condicién

fisica y de
salud a la

integracion

1. ¢Como
evidencia el
rendimiento
escolar de los/as
nifios/as?
¢Aprecia alguna
diferencia entre

escolar
aquellos que
provienen de
Hogar de
Menores?
2. ¢Los nifios del
Hogar tienen
dificultades para
aprender? ;Cual
0 cudles cree
serfan los
motivos?
Significado 1. ;Qué opinion
’ tien(leQ sobrF:a el ?PC‘WM %
de tener Opcrian Ao oy
tener Jecedss'

estudiantes
que
provienen del
Hogar Santa

Clara

incorporados
alumnos de un
Hogar de
Menores? ;Coémo
reacciona usted
frente a esta
situacion?
2.¢Influye en su
planificacién de
clases que estén
estos  menores
incorporados?
3..Cudl es su
visién frente al
proyecto de
integracion
escolar que acoge
a nifios  con
necesidades
educativas
especiales?

he onc L2 fale

oben ﬂﬂ b:u&w

y Lo W’M/ﬂ'

Importancia
que dan los
jovenes a

estar insertos

1 ¢Cuanto
S estudiantes
tiene en su grupo
de curso que
provengan de un
Hogar de
Menores? ¢Cémo
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en el sistema
educativo

definiria la
interaccion de los
nifios que
provienen de un
Hogar de
Menores con sus
compafieros?

178




Formato Entrevista

Objetivo: Entrevistar a la/las guardadora(s) del hogar, en relacion a la temética de

investigacion.

Datos de la entrevistada:

Nombre:

Experiencias en labores similares:

Tiempo trabajando en el hogar:

Cantidad de nifios que tiene a cargo (Edades):

Labores y funciones que ejerce:

Dimension a Preguntas Indicadores Observacion
investigar

Mantener | Modificar | Eliminar

Rutinas de | 1.;C6mo apoyan
estudio y | ustedes, como
apoyo cuidadoras, el
escolar proceso educativo
escolar de los
nifios?  ¢Existen
rutinas de estudio,

les ayudan a

resolver las
tareas, les
ensefian

estrategias de
estudio para las
situaciones de
prueba, como lo
hacen cuando se
enferman...?

2.:.Cudl es la
libertad que
tienen los nifios y
jovenes del hogar
en relacion a sus
momentos  y/o
instancias de

recreacion?
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3.¢Cuéles son las
reglas o normas
que deben
respetar y cumplir
los nifios dentro
del hogar?

4.;Cuantos de
los nifios que
pertenecen al
hogar, asisten
regularmente  a
colegios? (Hay
algunos que
reciban educacion
aqui mismo en

esta Institucion?

Afecta la
condicion

fisica y de
salud a la
integracion

escolar

2.;,Cbémo cree
usted, que afecta
la condicion fisica
y de salud de los
nifios, en la
integracion a los
establecimientos

escolares?

Significado
de tener
estudiantes
que
provienen del

Hogar Santa

1;Los profesores
dan apoyos vy
respuestas
educativas
pertinentes a los

menores? COmo

Clara reaccionan frente

a esta situacién?
Importancia | 5. Por los
que dan los comentarios que
» recibe de los
jovenes a

estar insertos
en el sistema

educativo

propios nifos,
¢COmo se sienten
en el colegio?
¢(Les gusta ir?

¢Los nifios
participan en
talleres 0

actividades extra
programaticas

dentro de los
colegios? ¢Ha
notado avances en
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su desempefio
escolar y social
desde que asisten
a los colegios?

Instrucciones:
Agradecemos la revision hecha al instrumento elaborado y agradeceriamos todas las

sugerencias y aportes que contribuyan a este proceso.

Identificacion del Profesional validador:

Nombre: ¥ j&&w @f 2{‘ ¢
Titulo (‘E)FV fz Lo ;Q/v(: O{,{,«,W @WW&// Y 1\
Yonole < |

académico:

| Grado: %WW on WV;”

R NI 7

Firma: /
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