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RESUMEN

El propdsito de la presente investigacion es analizar el desarrollo del trabajo colaborativo,
entre la profesora de educacion diferencial y de educacion basica, dentro y fuera del aula. Este
estudio se realiza en la escuela Republica Oriental del Uruguay de Santiago, en contexto de
Programa de Integracion Escolar (PIE), en los niveles de 1° y 2° de ensefianza bésica, en las
areas de Lenguaje y Comunicacion y Matematicas.

Para tales efectos, se utilizan dos tipos de instrumentos en nuestra investigacion; la entrevista
no estructurada, que sera aplicada a Profesoras de Educacion Diferencial, Profesoras de
Educacion Baésica y a Jefa de UTP, ademas de una pauta de observacion de clases. Por lo
tanto, nuestra metodologia investigativa es cualitativa.

Palabras claves: Trabajo colaborativo, rol docente, barreras internas, PIE.

ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the development of collaborative work, between
differential education teacher and basic education teacher, both inside and outside the
classroom. This study will be carried out in Escuela Republica Oriental del Uruguay de
Santiago, in the context of Programa de Integracion Escolar (PIE), in 1st and 2nd grade, in the
areas of Language and Communication and Mathematics.

For such purposes, we will use two types of instruments in our study; the unstructured
interview, that will be applied to differential education teacher, basic education teacher and
Head teacher, along with a classroom observation lesson. Therefore, our research
methodology is qualitative.

Keywords: Collaborative work, teacher roles, internal barriers, PIE.
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INTRODUCCION

En 1852 se gesto la primera escuela especial de sordos, con lo que se instaurd la Educacion
Especial en Chile. Posteriormente, en 1928 junto con la Reforma Educacional, se funda la
escuela especial para nifios con deficiencia mental y pasan a ser incluidos al sistema
educacional chileno. En la década de los 60, se crea la carrera universitaria en el area de
educacion diferencial, y en la década de los 80 se promulgan por primera vez la mayoria de
los decretos, los cuales aprueban y rigen los planes y programas para la Educacién Especial
en nuestro pais. Desde el afio 90 hasta la actualidad, funciona el Programa de Integracion
Escolar (PIE), el cual se encarga de dar recursos monetarios para conformar el equipo con los
profesionales correspondientes, adquirir el material adecuado a las necesidades educativas,
adecuar la infraestructura y el perfeccionamiento de los profesores (Godoy, M., Meza, M.,
Salazar, A., 2004).

Por otra parte, en Chile actualmente, el aula regular se compone por los y las estudiantes,
profesor/a segun especialidad y generalmente por el o la profesor/a diferencial (MINEDUC,
2012). El trabajo que realiza esta dupla dentro del aula, se denomina co-docencia, y para esto
se deben generar instancias fuera del aula donde estos/as profesores/as planifiquen, organicen,
elaboren material didactico, etc. de manera conjunta, lo cual es llamado trabajo colaborativo.
Podemos entender que “el trabajo colaborativo es una de las principales herramientas para
mejorar la calidad de los aprendizajes de todos los estudiantes, especialmente de los que
presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE)” (MINEDUC, 2012).

De acuerdo a lo anterior, esta investigacion se justifica y sustenta, en que si este trabajo
colaborativo entre la/el profesor/a de educacion basica y la/el profesor/a de educacion
diferencial es eficiente, real y significativo, se benefician estudiantes, profesores y junto con

esto la comunidad educativa.



En relacién a lo descrito anteriormente, el objetivo general de la investigacion se centra en;
“Analizar el desarrollo del trabajo colaborativo entre la Profesora de Educacion Diferencial y

la Profesora de Educacion Basica dentro y fuera del aula”.

Cabe destacar que en esta investigacion se usa el método cualitativo, es decir, se basa en la
recogida de informacion a través de las entrevistas no estructuradas y observacion, para

posteriormente, interpretar los resultados y significados.

La investigacion comienza con el Capitulo I, en el cual abordard el Planteamiento del
Problema, encontrando en primera instancia, los antecedentes teéricos y empiricos, y luego la
justificacion e importancia. También se define el problema de la investigacién, planteando la
pregunta guia y sub-preguntas, siguiendo con las limitaciones y supuestos y finalizando el

capitulo con el objetivo general y los objetivos especificos.

En el Capitulo 11, se encuentra el Marco Conceptual, es aqui donde se desarrollan conceptos
relevantes para la presente investigacion, tales como el Trabajo Colaborativo y Co-docencia.
En el segundo punto, se describe el Programa de Integracién Escolar (PIE), abordando por
consiguiente el Rol Docente de Profesoras/es de Educacién Bésica y Educacion Diferencial.
Ademas, se identifican las barreras internas que se presentan para el desarrollo del trabajo
colaborativo entre Profesoras/es de Educacion Baésica y Profesoras/es de Educacion
Diferencial, finalizando el capitulo, dando a conocer las Legislaciones y Orientaciones para

una Educacién Inclusiva.

El Capitulo 11l sobre el Marco Metodoldgico, refiere al enfoque y antecedentes de la
investigacion, el nivel de profundidad, fundamentacion y descripcion del disefio de la
investigacion, fundamentos de conceptos principales del disefio, exposicion y fundamentacion
de estrategias a realizar. Ademas, se presenta el escenario y actores involucrados, se
fundamenta y describe sobre las técnicas e instrumentos para la recogida de la informacion,
finalizando con la validez y confiabilidad de la investigacion, mostrando las pautas realizadas,

con su respectiva validacion por cada juez.
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En el Capitulo IV, se presentan los andlisis de la informacion, analizando cada una de las
respuestas de las entrevistas. Luego, en el capitulo V, se muestran las conclusiones de lo
investigado. En el Capitulo VI, se encuentran las proyecciones, en cuanto a lo investigado.
Hacia el final de la investigacion, en el Capitulo VII, se puede observar la bibliografia

utilizada en esta y por ultimo, en el Capitulo VIII se presentan los Anexos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

1.- Antecedentes Teoricos.

“El Ministerio de Educacion de Chile entiende el concepto de trabajo colaborativo
como los diversos apoyos otorgados por equipos interdisciplinarios a los
estudiantes, ya sean dentro del aula como fuera de ella, centrandose en el trabajo
que realizan los equipos de aula para el aprendizaje y participacion de todos los
estudiantes, especialmente entre los profesores de educacién regular y de
educacion especial, de acuerdo a las orientaciones del Decreto 170 de 2009. Este
decreto establecio la obligatoriedad de otorgar horas a los profesores para
realizar trabajo colaborativo bajo el modelo de co-ensefianza, en los
establecimientos educacionales con Programas de Integracion Escolar” (Felipe

Rodriguez y Carlos Ossa 2014).

En Chile, el equipo de aula estd principalmente compuesto por la/el profesor/a de aula
regular y educacion diferencial o psicopedagogo/a. Sin embargo, también se dan los casos
donde el equipo esta compuesto por psicologos y fonoaudidlogos dentro del aula. El
trabajo que realiza el equipo de aula consta de tres instancias 1) Antes de clases: Planificar
en conjunto, 2) Durante la clase: Trabajar en equipo y 3) Después de clases: Evaluar el
trabajo conjunto. (MINEDUC, 2012).

De acuerdo a algunas de nuestras experiencias previas, en algunos Establecimientos
Educacionales, hemos evidenciado que la principal problematica del trabajo colaborativo
es que no se realiza de manera Optima. Observando situaciones como; el incumplimiento
de los tiempos destinados por el Decreto 170/09, escasa existencia de espacios destinados
para trabajar colaborativamente, poca frecuencia y disposicion con la que las profesoras se
renen y comunicacion poco efectiva. Ademas, la Profesora de Educacion Basica tiende a
realizar la clase completa y no de manera conjunta, siendo la Profesora de Educacion
Diferencial quien realiza una labor de asistente en el aula. Para esto, Maria Catalina
Rodriguez Michaud (2015), plantea que no se logra afianzar y naturalizar el concepto de

trabajo colaborativo en la préctica de las profesoras, ya que, este no se realiza por diversas



razones; por ejemplo, la descoordinacién de horario o la poca disposicion. Por otra parte, el
incumplimiento de lo planteado en el decreto; planificar en conjunto, no coordinar las
funciones que tendra cada profesora y como intervendra la clase, al mismo tiempo que la
Profesora de Educacién Diferencial son vistas como asistentes y no como especialistas que

apoyan las practicas docentes.

En muchas ocasiones el trabajo colaborativo, al estar poco incorporado en los
establecimientos educacionales, se tiende a responsabilizar en su gran mayoria a los
profesionales de Educacion Diferencial a buscar momentos para generar un didlogo
pedagogico con los profesores regulares (Marfan, 2013). Debido a esta comunicacion poco
efectiva entre ambos/as profesionales, es que el trabajo que realiza la Profesora de
Educacion Diferencial dentro del aula, se ve reducido a prestar apoyo tanto a los
estudiantes que estan insertos en el Programa de Integracion Escolar (PIE), como a quienes
no lo estan, mientras que el profesor de aula regular expone los contenidos. La labor que
realizan ambas docentes se ve dividida y aislada al interior del aula, porque anteriormente

no hubo un didlogo y correcta organizacion para realizar en conjunto a la clase.

En investigaciones realizadas por estudiantes de la Universidad Catolica de la Santisima
Concepcion en el afio 2016, a través de observaciones en cursos de 1° y 2° basico, se
evidencid que dentro del aula existe un mayor liderazgo por parte del profesor de basica no
permitiendo que la profesora de educacion diferencial intervenga. Sin embargo, la
profesora de educacion diferencial es quien brinda un apoyo mas individualizado y quien
tiene como “tarea” supervisar “acciones asistenciales” como revisar cuadernos, seleccionar
alumnos para que respondan, pegar comunicaciones, etc (Chavez F., Chavez M., Grandon
P., Oleas D., Zambrano K. 2016).



1.1.- Antecedentes Empiricos observados.

Basandonos en cada una de nuestras experiencias practicas, y de acuerdo a lo que se ha
observado y vivenciado en cada una de ellas, podemos dar cuenta de situaciones muy
variadas.

Hemos concurrido lugares en donde no existe un trabajo colaborativo, establecimientos en
donde aun no hay co-docencia, otros donde hay resistencia principalmente por parte del/a
profesor/a de Educacion Bésica para realizar un trabajo colaborativo y otros donde la labor de
la/el profesora/or de Educacion Basica, tiene mayor protagonismo que el trabajo realizado por
la profesora de Educacion Diferencial, ya que, es la profesora de aula regular quien dirige la
clase llevando a cabo los tres periodos (inicio, desarrollo y cierre), mientras que la profesora
de Educacion Diferencial, se encarga de mantener el orden, responder dudas, revisar tareas,
etc.

Si bien, la Profesora de Educacién Diferencial tiene pequefias intervenciones pedagdgicas en
el aula, como por ejemplo; activar conocimientos previos, generar un ambiente motivador,
desarrollar la metacognicion al final de las clases, etc., esto se ve empafiado por enfocarse en
realizar tareas secundarias al interior del aula, como revisar tareas, enviar comunicaciones,

mantener el orden del espacio fisico, repartir libros, escribir en la pizarra, entre otras.

Es por esto que se destaca la idea de la baja participacién en el aula de clases por parte de la
Profesora de Educacién Diferencial, ademas de la poca eficacia en cuanto a trabajo
colaborativo que se realiza entre ambas profesoras, ya que, es la situacién que mas hemos
observado en las experiencias practicas realizadas. Por otra parte, se considera que es uno de
los temas relevantes y en boga en la actualidad educativa e inclusiva, puesto que es
importante hacer visible esta tematica que viene a revolucionar la labor docente y las aulas de
clases, que consigo trae grandes beneficios y aprendizajes para toda una comunidad

educativa.

Es importante volver a hacer hincapié en que estas han sido nuestras experiencias al respecto,
y que claramente existen otras realidades en donde esta situacion es distinta, y el nivel de

participacion de la Profesora de Educacién Diferencial, en cuanto a la co-docencia y el trabajo



colaborativo, es mayor y compartido con la Profesora de Educacion Bésica. Pero para efectos
de la presente investigacion y de acuerdo a la experiencia de las investigadoras, la realidad les
ha mostrado una cara distinta de las realidades del incipiente trabajo colaborativo en nuestro

sistema educativo.

2.- Justificacién e importancia.

La UNESCO (op.cit., pag.59), plantea que:
“La educacion puede ser un factor de cohesion social si procura transformar la
diversidad en un factor positivo de entendimiento mutuo entre los individuos y los
grupos humanos y al mismo tiempo evita ser (ella misma) un factor de exclusion
social” (Citado en Echeita y Sandoval, 2002).

Basandonos en la cita anterior de la UNESCO, podemos evidenciar el potente componente a
nivel social, que tiene una educacion inclusiva, y por consiguiente (atendiendo a la
investigacion) el trabajo colaborativo y co-docencia como estrategias organizacionales a nivel

curricular.

En vista de las consecuencias positivas que puede tener a nivel macro-social el trabajo
realizado en conjunto por las Profesoras de Educacion Bésica y de Educacién Diferencial,
tanto fuera como dentro del aula, es que se favorece el proceso de ensefianza - aprendizaje de
los y las estudiantes. Es por esto que Felipe Rodriguez y Carlos Ossa (2014) plantean que el
trabajo colaborativo, trae consigo una serie de beneficios para el desarrollo de una educacion
inclusiva, como mejorar la calidad de los aprendizajes y favorecer la cooperacion entre los
profesores, entendiendo asi el Trabajo Colaborativo como una estrategia organizacional,

segun los autores.

El enfoque de la educacion chilena en la actualidad, estd cambiando. Si bien, han sido
cambios paulatinos y recientes, se comienza a vislumbrar la opcion por un camino distinto.
De acuerdo a nuestras experiencias (ya sean practicas o solamente experiencias vividas en el

dia a dia), cada vez son mas los proyectos educativos o establecimientos educacionales que se



adscriben y abogan por una educacion inclusiva. Sin embargo, falta mucho camino por
recorrer aun. El trabajo colaborativo y la co-docencia, utilizados como estrategias de
ensefianza-aprendizaje, necesitan ser pulidas, eficientes y de mayor calidad, para cumplir su
funcion a cabalidad. Y es aqui donde todavia se requiere de mayor conocimiento, practica y

compromiso, por parte de los actores involucrados.

Con este fin, es que la presente investigacion, se enfoca en analizar el desarrollo del trabajo
colaborativo y su aplicacion en el aula, que existe entre las Profesoras de Educacion
Diferencial y Profesoras de Educacion Basica. El identificar y reflexionar sobre las barreras
internas, nos ayudara a develar cdmo resolver problemas practicos, puesto que, con los
conocimientos de ambas profesoras, cada una con su especialidad, perfeccionaran el
desarrollo de la labor docente. Si bien, la investigacion se ve limitada al conocer solamente la
realidad de una escuela en dos niveles especificos (1° y 2° basico) y solo en las areas de
Lenguaje y Comunicacion y Matematicas, los hallazgos seran un aporte para otras
investigaciones que desarrollen a futuro, enfocadas en los mismos niveles y areas

intervenidas.

Respecto a la importancia, dentro de los cambios que ha experimentado el sistema educativo
chileno, apostando por una educacién mas inclusiva, uno mas bien reciente, ha sido la
incorporacion del trabajo colaborativo, estipulado en el Decreto N° 170 del afio 2009. Esto

quiere decir, que en rigor con lo planteado en este, el trabajo colaborativo debe ser un hecho.

Como bien lo expresa Felipe Rodriguez y Carlos Ossa (2014), existen conflictos tales como;
la sobrecarga de trabajo que presentan los profesionales, las actitudes y creencias personales
desfavorables a la colaboracion y la falta de elaboracion de estrategias para resolver
problematicas en forma colaborativa. Teniendo en cuenta lo anterior, el trabajo colaborativo
no se realiza de manera Optima, sin generar el impacto esperado, afectando de manera directa
en los aprendizajes. Es por esto, que los principales perjudicados seran los/las estudiantes y la

comunidad educativa.



El que se desarrolle un trabajo colaborativo eficaz y como es esperado, genera aprendizajes de
calidad y significativos, principalmente en los y las estudiantes, que son el foco e interés
superior, puesto que al existir una colaboracion entre profesoras (puede no ser solamente entre
ellas), en donde las opiniones de ambos cuentan, en donde existe una planificacion trabajada
en conjunto, donde el trabajo en sala (co-docencia), sea un trabajo equilibrado y funcional,
donde las creencias y prejuicios personales no estén por sobre su labor educativa, este trabajo
colaborativo estaria realmente aportando al fin ultimo de la educacion; el aprendizaje, pero no
tan solo de los y las estudiantes, sino que de todos y todas las y los involucrados/as en este
proceso nuevo para la mayoria, pero que si se desarrolla con conviccion y compromiso

generaria impactos importantes en nuestros sistema educativo.

Es por esto, que en esta investigacion se identifica, conoce y analiza la realidad de una escuela
que cuenta con Programa de Integracion Escolar (PIE), que trabaja en base al trabajo
colaborativo el cual es el tema central del estudio, y co-docencia, para descubrir in situ el
estado y realidad de este sistema de trabajo. A pesar que el estudio se limita en un
establecimiento y en dos niveles educacionales, la investigacion vendria a aportar
tedricamente a otros estudios relacionados con el tema, con el fin de fortalecer y ampliar el

conocimiento de este.



4.- Definicion del problema

En base a la problemética detectada, la cual se relaciona con la falta de eficacia en el
desarrollo del trabajo colaborativo entre Profesoras de Educacion Bésica y Profesoras de
Educacion Diferencial, ademas de la baja participacion de esta Gltima, principalmente en
cuanto al trabajo realizado en la sala de clases, es que se ha definido una pregunta guia,
ademas de tres sub-preguntas. Por otra parte, se determind un objetivo general y tres objetivos

especificos, los cuales serdn guia en la realizacion de este estudio.

4.1.- Pregunta Guia:

¢ Como se desarrolla el trabajo colaborativo y su aplicacion tanto dentro como fuera del aula
entre Profesoras de Educacion Diferencial y Profesoras de Educacion Basica, en la Escuela
Republica Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2° béasico en las areas de Lenguaje y

Comunicacién y Matematicas en contexto PIE?

4.2 Sub-Preguntas:

a. ¢Como es la organizacion entre la Profesora de Educacion Baésica y la Profesora de
Educacion Diferencial, en cuanto a la gestion curricular dentro y fuera del aula en la
Escuela Republica Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2° basico, en las areas

de lenguaje y comunicacion y matematicas, en contexto PIE?

b. ¢Cuales son las barreras internas que limitan el trabajo colaborativo entre la Profesora
de Educacion Basica y la Profesora de Educacion Diferencial en la Escuela Republica
Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2° basico, en las areas de lenguaje y

comunicacion y matematicas, en contexto PIE?

c. ¢Cudl es la opinion de las Profesoras de Educacién Basica y Educacion Diferencial en
relacion a la labor docente que realiza cada una de estas en la Escuela Republica
Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2° basico, en las areas de lenguaje y

comunicacion y matematicas, en contexto PIE?



5.- Limitaciones.

En una instancia previa al desarrollo de la investigacion, se detectaron dos tipos de
limitaciones. Una de ellas guarda relacion con la investigacion misma y la otra con las

posibilidades a nivel de grupo.

Dentro de la primera mencionada se hallaron las siguientes; al momento de desarrollar las
conclusiones no se pudo generalizar, por el hecho de que la investigacion estuvo basada en un
estudio de caso en un establecimiento de la Region Metropolitana. Otra de las limitaciones es
que los resultados del estudio se centren en dos niveles del colegio (1° y 2° basico), razon por
lo cual las conclusiones estan asociadas s6lo a esos niveles, dejando para un estudio posterior

la realidad total de lo que sucede en el colegio en este tema.

Respecto a las limitaciones halladas a nivel de las posibilidades del grupo; una se relaciona
con el contexto y espacio fisico para trabajar y realizar la investigacion, ya que, al encontrarse
la Universidad Catdlica Silva Henriquez en toma y paro dificulto la ejecucion esperada del

escrito en cuanto a la investigacion.

6.- Supuestos.

Para efectos de la presente investigacion, en este apartado se dardn a conocer las conjeturas,
respecto al desarrollo del trabajo colaborativo y la posterior aplicacién en el aula.

Estas nos indican consideraciones y percepciones que se tienen a nivel general, sobre la
tematica central del trabajo en curso (como grupo de investigacion), las cuales al finalizar la

investigacion, se podran confirmar o refutar, de acuerdo al desarrollo y conclusiones de este.

a.- La organizacion entre la Profesora de Educacion Basica y la Profesora de Educacion
Diferencial en cuanto a la gestion curricular, asociado al trabajo colaborativo es poco eficaz

(el trabajo se realiza de manera aislada y no hay instancias reflexivas significativas).



b.- Las barreras internas que limitan el trabajo colaborativo son principalmente; que la
Profesora de Educacion Basica se siente invadida por la Profesora de Educacion Diferencial,

sin otorgar el espacio adecuado y presentando poca disposicion frente al trabajo colaborativo.

c.- No se evidencian acciones y/o hechos claros respecto de la opinion otorgada a la labor
docente por parte de la Profesora de Educacion Basica a la Profesora de Educacion diferencial

y viceversa.

7. Objetivos.
7.1- Objetivo General.

Analizar el desarrollo del trabajo colaborativo entre la Profesora de Educacién Diferencial y
la Profesora de Educacion Bésica dentro y fuera del aula en la Escuela Republica Oriental del
Uruguay, en los niveles de 1° y 2° basico en las areas de Lenguaje y Comunicacion y

matematicas en contexto PIE.

7.2-Objetivos Especificos.
a. Conocer la organizacion de la gestion curricular, a partir del trabajo colaborativo entre
la Profesora de Educacion Basica y la Profesora de Educacion Diferencial dentro y
fuera del aula en la Escuela Republica Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2°
béasico en contexto PIE.

b. Identificar las barreras internas que limitan el desarrollo del trabajo colaborativo entre
la Profesora de Educacion Basica y la Profesora de Educacion Diferencial, en la
Escuela Republica Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2° basico las areas de

Lenguaje y Comunicacion y Matematicas contexto PIE.

c. Conocer la opinidn que tienen las Profesoras de Educacion Bésica y las Profesoras de
Educacion Diferencial en relacion a la labor docente que realizan cada una de estas en
la Escuela Republica Oriental del Uruguay, en los niveles de 1° y 2° bésico en las

areas de Lenguaje y Comunicacion y Matematicas en contexto PIE.



Il.- MARCO CONCEPTUAL

En este apartado, correspondiente al marco conceptual de la presente investigacion, se
describiran los ejes centrales de esta, los cuales estan a la base del estudio, necesarios para

comprender de que hablamos al referirnos a trabajo colaborativo y su aplicacion en el aula.

Estos conceptos sustentan y respaldan la investigacion, aportando informacion fidedigna e
imprescindible a la hora responder a los objetivos, preguntas y supuestos que se han

planteado.

Dentro de la organizacion del marco conceptual, este comienza con la definicion de Trabajo
Colaborativo, para luego seguir con Co-docencia. Estos dos términos son los mas relevantes

en la investigacion, puesto que el tema de esta se basa en su relacion y definicion.

En el segundo punto, el concepto de PIE, nos ayudara a comprender todo el contexto en el
gue se Ve este trabajo colaborativo y co-docencia, identificando a su vez, los roles que tienen
tanto la Profesora de Educacion Diferencial, como la Profesora de Educacion Basica. El
trabajo colaborativo realizado en contexto PIE, se debe regir de acuerdo a la legislacion
vigente al respecto, por lo que en el tercer punto se aborda la legislacion y orientaciones para

una educacion inclusiva, tomando en cuenta el Decreto N°170, y el Decreto N° 83.

En ultimo lugar, y avanzando en un orden desde macro-temas hasta micro-temas, es que se
ubican las barreras internas que limitan el desarrollo del trabajo colaborativo y la aplicacién
de este en el aula, entre profesoras/es de Educacién Diferencial y profesoras/es de Educacion

Basica.



1. Trabajo Colaborativo.

Durante las Ultimas décadas en Chile, han ocurrido cambios significativos en torno a la
educacion en general. Algunos de estos cambios tienen que ver con la denominada
“Educacion Especial” (MINEDUC, 2013), que sin dudas ha avanzado en materia de

inclusién, mejorando la calidad educativa para todos y todas.

Algunos de estos avances, incluyen el trabajo colaborativo y la co-docencia, siendo estas,
estrategias curriculares, aplicadas fuera y dentro del aula respectivamente, fundamentales para
llevar a cabo la labor docente, la cual en la actualidad estd enmarcada en un aula diversa.
Consideramos que el trabajo colaborativo, compartido y cooperativo entre profesionales de la
educacion, y principalmente entre profesores y profesoras, tienen una gran incidencia en la
mejora de la educacion entregada, ademés de la calidad de ésta, puesto que los/as
profesores/as al tener variadas estrategias de ensefianzas, técnicas y metodologias de trabajo,
utilizacion de material didactico variado, entre otras, otorgan multiples opciones de acceso al

conocimiento y por consiguiente al aprendizaje, abarcando a todos/as los/as estudiantes.

El concepto de trabajo, en el area de educacion, podriamos aclararlo en la siguiente cita; “El
trabajo en educacion estd desempefiado por el docente, el mismo que tiene que realizar
actividades inherentes a cumplir con sus obligaciones” (Jaramillo Carrillo E. H., Zumba
Baldias C.H. (2016). Por otro lado, el concepto de colaborativo, quiere decir o alude a 2

personas 0 un grupo de personas que se redinen, por ende

“El grupo es una reunion de personas que persiguen un mismo fin, son personas que
tienen caracteres afines, ideales comunes y tienden a elevarse en su categoria
mediante el buen comportamiento y la union cada dia mas de sus integrantes”

(Jaramillo Carrillo E. H., Zumba Baldias C.H. (2016): s.n).

Para comprender especificamente la importancia del trabajo colaborativo en la educacion
actual de nuestro pais, es clave definir el concepto de trabajo colaborativo. En la literatura, se
encuentran varios conceptos de trabajo colaborativo, que siempre retnen elementos en

comun.



En términos del Ministerio de Educacion, este plantea que el trabajo colaborativo son los
diversos apoyos otorgados por equipos interdisciplinarios a los estudiantes, ya sean dentro del
aula comdn como fuera de ella (MINEDUC, 2008, 2009, 2012a, 2012b), centrandose en el
trabajo que realizan los equipos de aula, entre ellos el profesor de educacion regular y de
educacion especial, para el aprendizaje y participacion de todos los estudiantes (MINEDUC,
2010).

Por lo tanto, se podria decir que el trabajo colaborativo es:

“una estrategia curricular para responder a la diversidad en el aula, en la cual se
forman equipos de trabajo integrados por diversos profesionales, distinta al modelo
de consulta, que colaboran en torno a una meta comun en la planificacion,
implementacion y evaluacion de los aprendizajes y apoyos de los estudiantes.
(Rodriguez, 2012, p. 17)

Por lo tanto, el trabajo colaborativo entre los y las docentes cumple una funcién primordial en
la actualidad, porque logra o lograria responder a la diversidad de nifias, nifios y jovenes que

son parte del sistema educativo chileno.

Bekerman y Danker (2010), hablan de pareja pedagogica que abordan conjuntamente la labor
docente; se entiende por pareja pedagdgica al trabajo en equipo que realizan dos docentes
sobre el abordaje pedagodgico y didactico en relacién a un grupo de alumnos. Desde el
momento de la planificacion, puesta en accion o en ejecucion, elaboracién de materiales y
momento de reflexion, como asi también el planteamiento y elaboracion de intervenciones

compartidas. (p.4)

Si bien, cada profesor o profesora de aula regular, es especialista en su area particular,
pudiéndose desempefiar excelentemente en ella, el hecho de compartir conocimientos,
experiencias, opiniones, la retroalimentacion constante con el otro/a, el aprendizaje se
incrementa, y con ello el aporte a nivel profesional-académico, que se puede generar en los
centros educativos también, puesto que los modelos de ensefianzas y aprendizajes se van
construyendo interactivamente. De acuerdo a lo que plantea Maldonado (2007), el

constructivismo sostiene que las personas activamente construyen conocimiento mientras



interactian con el ambiente. Por lo tanto, el impacto a nivel social que tiene el trabajo
colaborativo, dentro de un establecimiento educacional es notable, principalmente para todos
y todas los y las estudiantes. He ahi la importancia de un trabajo mancomunado y en

constante dialogo con los pares y/o colegas.

“Existiendo un nuevo paradigma de la educacion, viendo al o la estudiante como a un
ser integral, donde muchas veces en la escuela se le brinda apoyos psicoldgicos,
sociales (como intervenciones de parte del trabajador/a social), fonoaudiolégicos,
entre otros, ¢Por qué los profesores planifican, crean guias y realizan la labor

docente aisladamente?” Colegio de Profesores de Chile A.G. (2016)

Debemos otorgar una destacada importancia a lo anteriormente mencionado, ya que es la o el
profesor/a de educacion diferencial, quien entrega herramientas y estrategias metodoldgicas,
principalmente a los/as estudiantes con necesidades educativas especiales, que estan presentes
en todas las salas de clases del pais, y a quienes el o la profesor/a de educacion basica también

debe hacerlos parte de la clase y de su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Delma Riquelme (2015), académica del Departamento de Educacién Especial de la

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion (UMCE) destaca:

“Uno de los problemas mads graves con la integracion es justamente la falta de
trabajo colaborativo entre el profesor de Educacion Diferencial y de Educacion
Basica, quien pareciera estar, sentir y creer que esta fuera del proceso de
incorporacion del estudiante con NEE y que debe hacerse responsable el profesor de

Educacion Diferencial”.

Se desprende un elemento importante de lo que plantea la académica; la responsabilidad del/a
del o la estudiante con NEE que recae en el/a profesora/or de Educacién Diferencial. Este
pensamiento errado, entrega la total responsabilidad y proceso de integracion al grupo del
estudiante con NEE, al profesor/a de educacion diferencial, desmarcandose el/a profesor/a de
Educacidon Basica de la situacion de la cual también es parte, puesto que es labor de ambos/as
profesionales otorgar oportunidades de acceso al curriculum a los y las estudiantes, hacerlos

parte de la clase y de su propio grupo-curso.



Dentro de los temas a abordar en relacion al trabajo colaborativo es la gestion curricular, la

cual se define:

“Como la capacidad de organizar y poner en marcha el proyecto pedagogico de la
institucion, a partir de la definicion de qué se debe ensefiar y qué deben aprender los
estudiantes. Esta orientada hacia la formacion de los estudiantes por medio de las
interpretaciones del PEI en el aula, y busca un mejoramiento permanente de la

ensenianza y el aprendizaje en la institucion.” (Panqueva J. 2008).

En relacion a lo mencionado anteriormente, podemos decir que, la gestion curricular es de
suma importancia dentro de los establecimientos educacionales en la actualidad, ya que, es la
encargada de orientar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, a través de la organizacion
de ciertas areas implicadas en él, alguna de ellas es: evaluacion, planificacion, realizacion de
la clase, definicion de niveles de dificultad, los contenidos, el material didactico, entre otras.
Otro de los aspectos fundamentales dentro de esta es la organizacion del equipo de trabajo
dentro del establecimiento, ya que, estos son los actores principales para llevarla a cabo y
atender todo tipo de necesidades educativas de los estudiantes y eliminar todas las barreras de
aprendizaje que se presenten, para asi entregar una educacién de calidad y aprendizajes

significativos.

Por lo tanto, la Jefa de la Unidad Técnica Pedagdgica del Establecimiento es la encargada de
contribuir a que éste PEI se gestione de manera eficaz, es por esto que se escogié para
contribuir con la investigacion, siendo un actor fundamental, ya que, entregando la
informacion necesaria respecto a lo organizacional, permitié conocer de qué manera se

desarrolla éste.



1.1- Co-docencia

Uno de los cambios mas latentes en materia de educacion, pero aun en una etapa inicial en
nuestro pais, es justamente la co-docencia. Entendiéndose como una estrategia en donde
elementos como la confianza mutua, la seguridad interpersonal, la reflexion y respeto por el
otro/a deben ser parte esencial del trabajo que realice esta dupla (0o mas de dos) al interior del

aula.

Se hace necesario desarrollar la idea de co-docencia, puesto que en la investigacion se aborda
la aplicacion del trabajo colaborativo en el aula, lo que se traduce a lo que realiza aquella
pareja de profesionales docentes (o también pueden ser parte profesionales no docentes) que

trabajan en conjunto al interior de la sala de clases, con objetivos en comun.

Desde esta perspectiva, es fundamental el conocer a qué nos referimos al hablar de co-
docencia, porque es esta estrategia de trabajo la que se esta aplicando cada vez mas (tal como

aparece en el tema de investigacion), en la sala de clases con los y las estudiantes.

Para tales efectos, la co-docencia o co-ensefianza (en la literatura al respecto, aparecen ambos
términos como sindnimos); “consiste en la union de dos o mas profesionales que comparten la
responsabilidad de desarrollar la ensefianza en aulas que incluyen alumnos con diversas

necesidades de aprendizaje” (Duck y Murillo, 2013, p.12)

Al respecto, Rodriguez (2014) plantea que “la co-docencia requiere de una coordinacion para
lograr unos objetivos consensuados, una alternancia de roles -diferentes, iguales o
complementarios- y funciones entre el equipo, compromiso, interdependencia e interaccion”
(Citado en Ustrell, 2015, p.14)

Ademas, Huguet (2006) plantea que esta colaboracion entre ambos profesionales involucra la
planificacién, ejecucién y evaluacion del trabajo, respondiendo no sélo a los estudiantes con

alguna necesidad, sino que a todos y todas.
En palabras de la misma autora, esta define dos tipos principales de co-docencia:

“El apoyo dentro del aula, donde uno de los docentes entra en el aula para realizar

un acompafiamiento especifico (psicopedagogo, profesorado de apoyo, etc.), y que



contempla la funcion y desempefio del profesor de la materia, y la docencia
compartida, en la que los dos docentes comparten funciones y roles en referencia a un
grupo-clase y materia concretos. Los dos modos de co-ensefianza se pueden usar y

alternar segun las finalidades, objetivos, tareas o contenidos que se fijen.” (Huguet,

s.f.)

Segln nuestra experiencia, el aula regular dentro de una escuela con Programa de Integracién
Escolar consta con un nimero minimo de aproximadamente 35 estudiantes, todos/as con
diferentes capacidades, ritmos y estilos de aprendizajes distintos. Ademas dentro de los/as 35
estudiantes, hay al menos 7 con Necesidades Educativas Especiales (NEE) (para efectos de
acceso al PIE, lo que aparece estipulado en Decreto N° 170; de los/as 7 estudiantes, 5
ingresan por NEE de tipo transitoria y 2 por NEE de tipo permanente), por tanto, un
profesor/a a pesar de todas las capacidades y habilidades que puede presentar, no alcanza a
atender a todo el alumnado presente en su aula. Es por esto, que con el tiempo se ha
implementado la estrategia de que en el aula regular existan dos profesores/as; el o la de
Educacion Bésica y Educador/a Diferencial, es por esto que:
“Cada vez son mds centros los que apuestan por un acompafiamiento inclusivo del
alumnado. Una de las herramientas utilizadas con este fin es el del maestro de apoyo
dentro del aula ordinaria, entendida como contexto educativo de primer orden. La
presencia de dos maestros en el aula supone una oportunidad; aprovecharla depende

de las herramientas, técnicas y estrategias que conformen la practica educativa”

(Ustrell Ibarz, M. (2015)).



2. Programa de Integracion Escolar (PIE)
“El PIE es una estrategia inclusiva del sistema escolar, que tiene el proposito de
contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educacion que se imparte en
el establecimiento educacional, favoreciendo la presencia en la sala de clases, la
participacion y el logro de los objetivos de aprendizaje de todos y cada uno de los
estudiantes, especialmente de aquellos que presentan Necesidades Educativas
Especiales (NEE), sean éstas de caracter permanente o transitoria” (Ministerio de

Educacion, 2013).

El equipo PIE esta conformado por varios profesionales, tales como profesoras de educacién
diferencial, psicélogos, fonoaudiélogos, terapeutas ocupacionales, entre otros, los cuales
realizan un trabajo interdisciplinario con el fin de apoyar de manera integral el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

Dentro de los profesionales nombrados anteriormente, la profesora de educacion diferencial
es quien realiza un trabajo de manera mas constante con el estudiante que presenta algan tipo
de NEE, sean transitorias o permanentes, la cual debe mantener una comunicacion

permanente y clara con la profesora de educacion basica y con la familia del educando.

“De este modo el PIE se constituye en un conjunto de recursos y apoyos para los
centros educativos, que en el aula se traducen en estrategias pedagogicas
diversificadas, recursos humanos especializados, capacitacion para los docentes y
materiales educativos pertinentes a las necesidades de los estudiantes. Todos estos
apoyos deben estar centrados en los procesos de ensefianza y aprendizaje, en el
marco de las bases curriculares y de la flexibilidad y diversificacion de la ensefianza,
que algunos estudiantes pudieran requerir durante su trayectoria escolar”

(MINEDUC, 20186).



3. Rol Docente de profesoras de Educacion Béasica y Educacion Diferencial

En la actualidad, el rol docente de los y las profesoras y profesores del pais ha cambiado y se
ha modificado drasticamente. El lograr analizarlo constituye un hecho muy complejo, puesto
que la gran cantidad de elementos que componen su dificil labor, generan este entramado de

funciones a desarrollar.

Segun Rodrigo Guay (2010), destaca que “el profesor trabaja en un mundo en cambio,
“postmoderno”; pocos contradecirian que el cardcter y las exigencias del trabajo del

)

profesor han cambiado profundamente con el correr de los arios.’

Para efectos de la presente investigacion, es importante caracterizar los roles que cumplen
ambas profesionales. En cuando al rol de la profesora de educacion basica dentro del aula,
implica principalmente dirigir los tres momentos de la clase, planificar contenidos y
exponerlos de tal manera que aborde la diversidad del aula. Mientras que su participacion en
contexto PIE es trabajar de manera conjunta con la profesora de educacién diferencial en las
planificaciones para que de esta manera adecuen los objetivos, los materiales y las
evaluaciones a las diversas necesidades educativas. Por otro lado, seleccionar las estrategias
metodoldgicas adecuadas, para abordar los diferentes estilos de aprendizaje, fortalecer el

desarrollo cognitivo y a su vez desarrollar de manera global los contenidos.

De acuerdo al Perfil de Egreso de la Universidad Cat6lica Silva Henriquez (UCSH), respecto
a los/as profesoras/es de Educacion Basica, se destaca que estos deben estar “dispuestos a
generar aprendizajes significativos en sus estudiantes, mediante una accion pedagodgica que
integre la diversidad, el contexto sociocultural y las concepciones previas de sus

estudiantes.”

Por otro lado, la/el profesora/or de educacion diferencial, es una/un profesional de la
educacion, que debe entregar una respuesta educativa a las necesidades educativas que
presentan los y las estudiantes, realizando un trabajo mas enfocado en estudiantes que
requieran de mayores apoyos. Es quién recopila informacion necesaria para poder adaptar el
curriculo, de acuerdo a las fortalezas y debilidades que presente el estudiante inserto en PIE.

Esto se logra a partir de los resultados obtenidos en evaluaciones psicopedagdgicas e



interdisciplinarias (fonoaudiologos, psicologos, neur6logo, neuropsiquiatra), antecedentes
escolares y anamnesis. Ademas, es quien cumple el rol de potenciar los aprendizajes de cada
uno de los y las educandos. De acuerdo a lo que plantea Oyarzun (2014), basandose en lo

propuesto por el Decreto N° 170 del afio 2009, la o el educador diferencial debe:

- Llevar a cabo un diagndstico psicopedagogico integral que pone el acento en lo
curricular, pero que demanda la participacion de un equipo multiprofesional o
interdisciplinario. El propdsito de este proceso evaluativo es aportar informacion
relevante para la identificacion de los apoyos especializados y las ayudas
extraordinarias que los estudiantes requieren para participar y aprender en el
contexto escolar.

- Brindar el apoyo de los alumnos con necesidades educativas especiales
preferentemente en la sala de clase regular con un minimo de ocho horas y un

maximo de diez horas pedagdgicas semanales.

Por lo cual, el mismo autor destaca que el foco del profesional de educacion diferencial se
enmarca en lo académico. Si bien, a raiz de las evaluaciones psicopedagdgicas se arrojan
resultados en areas socioafectivas y de salud por ejemplos, la labor a desarrollar por la/el
profesor/a especialista es netamente academica (Oyarzun, 2014)

Sin embargo, el trabajo del educador/a diferencial dentro del aula se ve como un facilitador de
material y mediador entre los contenidos, las diversas realidades y contextos de cada
estudiante (Rodriguez, 2015).



4.- Barreras internas para el trabajo colaborativo entre Profesoras de Educacion Bésica

y Profesoras de Educacion Diferencial.

En la puesta en practica del trabajo colaborativo entre la profesora de educacion bésica y la
profesora de educacién diferencial nos vamos a encontrar con diversas barreras internas que
van a limitar o dificultar el buen desarrollo de éste. A pesar de que existan decretos que
determinan las formas especificas en que se debe trabajar en contexto PIE y en temas de
inclusion para mejorar los aprendizajes, asegurar la participacion y el avance de todos/as
los/as estudiantes, aun es escasa la vision positiva frente al rol que cumple la profesora de
educacion diferencial dentro del aula regular.
El Decreto 170, sefiala en el articulo 86, que los profesores de educacién regular contaran con
“tres horas cronoldgicas semanales de planificacion, las que deben ser coordinadas para que
coincida con el horario que los profesionales especializados destinan al trabajo colaborativo”
(Educacion, 2011, p.8).

Como se ha mencionado anteriormente las horas que deben trabajar en temas de gestion
curricular de forma colaborativas las profesoras estan establecidas, sin embargo existen
diversas situaciones que dificultan esta labor, tales como; la disposicion frente al trabajo, la
formacion explicita sobre el tema, las relaciones interpersonales enfocadas en la
comunicacion y la coordinacion de los tiempos para generar instancias de retroalimentacion y

reflexion.
Retomando a Rodriguez Rosas y Carlos Ossa (2014):

“En Chile, las investigaciones realizadas antes de la implementacion del Decreto 170
de 2009 sefialan una escasa practica de trabajo colaborativo, tanto entre los
profesores como con los profesionales asistentes de la educacion, evidenciandose
dificultades para integrar los conocimientos profesionales, falta de tiempo, desarrollo
de relaciones profesionales asimétricas, resistencia para solicitar y recibir
colaboracion, poca claridad de roles y focalizacion en algunos momentos del proceso

educativo.



5.- Legislacion y Orientaciones para una Educacién Inclusiva.

Es imperativo aclarar lo que se debe realizar en el trabajo colaborativo, es por esto que existen
normativas que nos orientan para realizar un trabajo eficaz entorno al trabajo entre

profesores/as.
Segun el Decreto 170/09

“se debe coordinar, trabajar colaborativamente y evaluar del programa de
integracion escolar: La planificacion de este aspecto debe considerar las
orientaciones técnicas que el Ministerio de Educacion define en esta materia.
Contempla la asignacion de 3 horas cronoldgicas para los profesores de educacion
regular para la planificacion, evaluacién y seguimiento de este programa,

’

involucrando en estos procesos a la familia.’

El Articulo 89 del Decreto 170/09; indica que en estas tres horas de trabajo se deben realizar

las siguientes acciones:
“a) Apoyo a los estudiantes en la sala de clases regular,

b) Acciones de planificacion, evaluacion, preparacion de materiales educativos y

otros, en colaboracion con el o los profesores de la educacion regular;

c) Trabajo con el alumno de forma individual o en grupos pequefios; con la familia;
con otros profesionales, y con el equipo directivo del establecimiento educacional.”

Ahora bien, dentro de la accién de planificar existe el Decreto N2 83 del afio 2015, el cual
define y orienta el como debemos planificar para alcanzar los aprendizajes de todos y todas
los/as estudiantes, tomando en cuenta que cada uno/a tiene sus propias particularidades y
caracteristicas. Para lo cual se esta utilizando el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA),
aplicando los criterios (Proporcionar mdaltiples medios de participacion y compromiso,
Proporcionar multiples medios de presentacion y representacion y Proporcionar multiples

medios de ejecucidn y expresion.



111.- MARCO METODOLOGICO

En este apartado se da a conocer el marco metodoldgico de la investigacion, identificando el

enfoque o paradigma con el cual se trabajo, que en este caso fue cualitativo. Ademas, se

abordo el nivel de profundidad, disefio, fundamentos, estrategias, escenario, instrumentos, etc

de la investigacion, con el objetivo de mostrar los hallazgos encontrados.

A continuacion, se presenta un esquema que organiza la informacién que sera abordada en el

tercer capitulo de la investigacion:

1l CAPITULO
MARCO METODOLOGICO

de estrategia

Enfoque de la Fundamentacion Escenario/ Fundamentacion y Validez y
im,restigaci.jn ¥ Descr'lpcion del Actores dESCFipCI-ljﬂ de técnicas Confiabilidad
Disefio e instrumentos
Antecedentes Fundamentos de Técnica Técnica de Validacion de
del Enfoque conceptos Entrevista No Observacién Instrumentos
principales Estructurada
Tipo de iahili
Eetudio Exposicion y Confiabilidad
fundamentacion

1. Enfoque/Paradigma de la investigacion.

El enfoque de la investigacién fue Cualitativo.
1.1 Antecedentes del Enfoque o Paradigma.

Los autores Wynn y Money (2009) en lzcara (2014) destacan que:

“La investigacion cualitativa representa un modo especifico de andlisis del mundo

empirico, que busca la comprension de los fendmenos sociales desde las experiencias




y puntos de vista de los actores sociales, y el entendimiento de los significados que

éstos asignan a sus acciones, creencias y valores” (p.13).

Ademas, de acuerdo a lo que plantea Sampieri (2014), las investigaciones con un enfoque

cualitativo se caracterizan en que:

“se basan mds en una logica y proceso inductivo (explorar y describir, y luego
generar perspectivas tedricas). Van de lo particular a lo general. Por ejemplo, en un
estudio cualitativo tipico, el investigador entrevista a una persona, analiza los datos
que obtuvo y saca conclusiones; posteriormente, entrevista a otra persona, analiza
esta nueva informacion y revisa sus resultados y conclusiones; del mismo modo,
efectia y analiza esta nueva informacion, hasta llegar a una perspectiva mas

general” (p.8).

En relacion a lo anterior el paradigma cualitativo se enfoca en estudiar y comprender un

fendmeno social, es decir, explora desde lo particular, hasta abordar la globalidad del tema.
1.2 Tipo de Estudio o Nivel de Profundidad.
Fidias Arias (2012), destaca

“La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenomeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a

la profundidad de los conocimientos se refiere.” (p. 24)

Para el presente documento se consider6 la utilizaciébn de una investigacion de tipo
descriptiva, debido a que, el fin de este, es describir y especificar la relacion existente entre la
Profesora de Educacion Basica y la Profesora de Educacion Diferencial en cuanto al trabajo
colaborativo realizado por parte de estas dos profesionales de la educacion, dentro del

contexto PIE de la Escuela Republica Oriental del Uruguay.

Por ende, para establecer aquella relacion entre ambas profesionales, fue conveniente

describir cdmo es que se realiza este trabajo colaborativo, la ejecucion y aplicacion en el aula,



su organizacion y barreras internas. Se tuvo como propdsito el analizar esta labor docente en

conjunto, mediante la descripcion del fenémeno.

Fundamentacién y Descripcion del Disefio de Investigacion.
El disefio adoptado en la presente investigacion es el Estudio de Caso.

2.1 Fundamentos de conceptos principales del disefio.

Como bien lo expone Madera (s.f) “el estudio de caso implica un entendimiento
comprehensivo, una descripcion extensiva de la situacion y el andlisis de la situacion en su
conjunto, y dentro de su contexto.” Por lo mismo, en la investigacion se buscd detallar y
analizar los descubrimientos realizados en el presente documento. Todos los hallazgos que se
fueron dando por medio del estudio de caso, facilitaron la comprension y anélisis de la

investigacion realizada.

De acuerdo a lo que plantea Sampieri (2014), un estudio de caso se define como; “estudios
que al utilizar los procesos de investigacion cuantitativa, cualitativa o mixta analizan
profundamente una unidad holistica para responder al planteamiento del problema, probar

hipotesis y desarrollar alguna teoria”.

Al utilizar este disefio de investigacion, el objetivo fue lograr comprender en su totalidad un
fendmeno especifico de tipo educativo en este caso; el comprender y analizar como se
desarroll6 el trabajo colaborativo entre Profesoras de Educacién Bésica y Profesoras de

Educacion Diferencial de la Escuela Republica Oriental del Uruguay.
Tal como lo sefiala Bisquerra (2009);

“el estudio de caso es un método de investigacion de gran relevancia para el
desarrollo de las ciencias humanas y sociales que implica un proceso de indagacion
caracterizado por el examen sistematico y en profundidad de casos de un fenémeno,

entendidos éstos como entidades sociales o entidades educativas unicas”.



2.2 Exposicion y Fundamentacion de Estrategia a realizar.

Se trabajo en base al Estudio de Caso, puesto que, de acuerdo a la indagacion al respecto, al
compararlo y analizarlo en relacién a la presente investigacion, y la magnitud de lo
investigado, esta estrategia respondio en su totalidad al fenémeno del trabajo colaborativo, de

manera real, veridica y confiable.

“La particularidad mas caracteristica de este método es el estudio intensivo y
profundo de un/os caso/os 0 una situacion con cierta intensidad, entendido éste como
un “sistema acotado” por los limites que precisa el objeto de estudio, pero

enmarcado en el contexto global donde se produce” (Muiioz y Mufioz, 2001).

En este caso, el trabajo colaborativo que se lleva a cabo al interior de un aula regular como
fuera de esta, vendria siendo un “sistema acotado”, que estd enmarcado en la Escuela
Republica Oriental del Uruguay, la cual tiene un Programa de Integracion y ésta a su vez esta
inserta en un Sistema Educativo, que se evidenciaron en la investigacion, enfocandonos en el

tema.

Son por estas razones, que se escogid trabajar bajo un estudio de caso, puesto que se logra
recoger informacién fidedigna, bajo distintos instrumentos, que dardn cuenta mas

certeramente de como se desarrolla este trabajo colaborativo tan en boga en la actualidad.

3. Escenario/actores

Segun el paradigma cualitativo, el escenario donde se desarrollé la investigacion del cual se
obtuvo los datos, fue la Escuela Republica Oriental del Uruguay con Programa de Integracion
Escolar (PIE), dependiente de la Municipalidad de Santiago, el cual posee niveles educativos
desde pre kinder hasta octavo basico y una comunidad formada por multiculturalidad. Dentro
de este contexto la investigacion se enfocd en los cursos de 1° y 2° afio de ensefianza basica,

especificamente en las areas de Lenguaje y Comunicacion.



En cuanto a los actores que proporcionaron la informacién necesaria para desarrollar la
investigacion, encontramos dos Profesoras de Educacion Diferencial, Cuatro Profesoras de

Educacién Basica y la Jefa de Unidad Técnica Pedagdgica.

4.  Fundamentacion y descripcion de Técnicas e Instrumentos

Al momento de llevar a cabo una investigacion, es fundamental recopilar la informacion
necesaria para abordar el tema en su profundidad y llegar a conclusiones significativas para el
objetivo planteado en esta. Esto se realiz6 mediante pautas de observacion y entrevistas no

estructuradas.

Primeramente, es importante definir qué es una entrevista. De acuerdo a Bisquerra (2009), la

define como;

“una técnica cuyo objetivo es obtener informacion de forma oral y personalizada, sobre
acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de la persona como las creencias, las
actitudes, las opiniones, los valores, en relacion con la situacién que se esta

estudiando”.

Existen distintos tipos de entrevistas pero en esta oportunidad se utilizé la entrevista no

estructurada, que se describe a continuacion:

Técnica de Entrevista No Estructurada: Esta hace alusiéon a un tipo de entrevista en donde
existe un cierto guion de los temas relevantes que se necesitan averiguar, en donde las

preguntas son abiertas, obteniendo una diversidad de respuestas (Bisquerra, 2009).

Basandonos en los objetivos de investigacion, se consider6 que a través de una técnica de
Entrevista No Estructurada, se recogeria la informacion necesaria y se daria respuesta a los
objetivos especificos, y las sub-preguntas y supuestos. Por ende, fue aplicada para ambas
profesoras y una a la Jefa Técnica PedagOgica del establecimiento. La Entrevista No
Estructurada realizada a las profesoras contd con 7 preguntas, mientras que la realizada para la

Jefa de UTP abarc6 9 preguntas.



Por lo tanto, la Entrevista No Estructurada permitié indagar en aspectos relevantes
pertenecientes al trabajo colaborativo entre la Profesora de Educacion Diferencial y la
Profesora de Educacion Basica, al mismo tiempo permitié conocer la opinion que cada una de

las profesionales tiene respecto a la labor docente que realiza la otra profesora.

También es fundamental el definir a qué hace alusion la observacion, técnica que se utilizé en
la investigacion. Esta no es mera contemplacion y admiracion del entorno y tomar notas, sino
que implica muchos mas elementos y sentidos que sélo la vista, teniendo en cuenta detalles

fundamentales para analizar los aspectos de la co-docencia desarrollada en la clase.

De acuerdo a lo que plantea Bisquerra (2009); “implica adentrarnos profundamente en
situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexion permanente. Estar

atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones.”
Por otra parte se utiliz6 la Técnica de Observacion que se describe a continuacion:

Técnica de Observacion: Al momento de aplicar este instrumento se utiliz6 una pauta de
observacion, la cual mediante indicadores establecidos permitié generar respuestas de los
objetivos, sub- preguntas y supuestos planteados en la investigacion.

5. Validez y confiabilidad.
5.1 Validacion de Instrumentos

Los instrumentos confeccionados por el grupo de investigacion para la recogida de informacion
de esta investigacion, fueron validados por agentes externos que conocen y manejan el tema,
los cuales entregaron validez y confiabilidad a los instrumentos de recogida de informacion,
para que los actores a quienes se les aplicO tuviesen precision y claridad al momento de
responder cada una de las interrogantes realizadas.

Se considerd a seis jueces para la validacion de los instrumentos, de los cuales cinco dieron

respuesta y retroalimentacion.



5.2 Confiabilidad:

La confiabilidad se realizd mediante la triangulacion de la informacion, con el fin de verificar
que la informacion entregada por los tres actores consultados; Profesoras de Educacion
Diferencial, Profesoras de Educacion Basica y Jefa de Unidad Técnico-Pedagdgica, es veridica
y confiable.

A partir de los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados en la presente investigacion,
se puede determinar que la informacién entregada en las respuestas de las entrevistadas es
veridica, y concuerda practicamente en todas las preguntas. Sin embargo, de acuerdo a esta
informacion, se puede analizar y/o comprobar que lo comentado por las entrevistadas, no
concuerda con lo observado en sus clases, tomando en cuenta la informacion recopilada en las

Pautas de Observacion.



A continuacion, se presentan los instrumentos enviados para ser validados por cada juez:

PAUTA PARA LA ENTREVISTA AL DOCENTE DE EDUCACION
BASICA/DIFERENCIAL

En la presente pauta se encontrardn temas generadores de conversacion, los cuales darén a
conocer las distintas realidades vividas por parte de docentes de basica y de educacion
diferencial.

De antemano agradecemos su participacion y colaboracién en la realizacién de la entrevista.

Objetivo:
Identificar el conocimiento que tiene el docente de basica/diferencial sobre el trabajo
colaborativo que se realiza dentro y fuera de la sala de clases para desarrollar su trabajo

profesional.

1. Mencione tres caracteristicas sefialadas en la legislacion que existe y rige el trabajo
colaborativo entre el docente de educacion basica y el educador diferencial.

2. Explique la forma por la cual se realiza el trabajo colaborativo entre usted y el
educador diferencial/basica, dentro y fuera del aula.

3. ¢Qué acciones implementa para mejorar el proceso de adquisicion de los
aprendizajes?

4. ¢De qué manera abordan e implementan el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)?

5. ¢Qué tipo de metodologia utilizan para abordar la diversidad existente del grupo
curso?

6. ¢Cudles son las barreras que limitan el trabajo colaborativo entre usted y el docente de
bésica/diferencial?

7. ¢Cudl es la apreciacion pedagdgica del trabajo colaborativo que realiza en las horas
destinadas para esto?

8. Menciona elementos que se aportan desde el trabajo colaborativo en el desarrollo de

su labor docente y en el proceso educativo de los estudiantes.



Pauta de Observacion de Clases: Objetivo: Identificar las acciones que permiten el
desarrollo de un trabajo colaborativo entre los/las docentes que participan en el desarrollo de

las clases.

INDICADORES COMENTARIOS

1.- Al inicio de la clase; creacion de
ambiente propicio para el aprendizaje.
(Organizacion y distribucion de las
docentes al interior del aula comun,
organizacion del mobiliario estudiantil,
instrucciones iniciales, explicacion
objetivo de clase, activacion de
conocimientos previos, dinamica inicial,
saludo inicial, etc.)

2.- En el desarrollo de la clase; roles que
cumplen ambas docentes en cuanto a la
interaccion con los estudiantes.

(Se divide en grupos el curso; una docente
para cada parte, la educadora diferencial
trabaja con los estudiantes que asisten al
PIE, la docente basica se encarga del resto
del curso, hay un trabajo de puesto en
puesto, se realiza en grupos, las docentes
se complementan, etc.)

4.-En cuanto a la presentacion de la
informacion, se entrega de maultiples
formas. (Hay informacion de tipo visual,
auditiva, presentacion en power point,
dictado, copia de pizarra, trabajo en libro
escolar, guia de trabajo, cancion, juego,




entre otras.)

4.- Oportunidades que tienen los
estudiantes para intervenir durante el
desarrollo de la clase. (A través de
plenarios, disertaciones, un dibujo, un
mapa conceptual, trabajo de discusion en
grupo, composicion de cancion, invencién
de juego, etc.)

5.- Promocién de un ambiente motivador y
estimulante para el aprendizaje. (Normas
de convivencia en el aula, reconocimiento
de logros, incentivos extras, etc.)

6.- Evaluaciéon de los aprendizajes
desarrollados en la clase, cobmo y cual es la
propuesta de las docentes. (Aplicacién de
autoevaluacion, coevaluacion, preguntas
metacognitivas y retroalimentacion, guia
de aprendizaje, etc.)

7.- Reaccidn y respuesta por parte de los y
las estudiantes frente a dos docentes en
aula. (Es wuna situacion regular para
ellos/as, acuden a ambas docentes,
prefieren una/un por sobre la/el otro/a,
cierto rechazo a la situacion, etc.)




8.-Al final de clase, como se realiza el
cierre de esta.

(Hay un refuerzo a nivel metacognitivo,
quién realiza el cierre, ambas docentes se
complementan, s6lo una docente lo realiza,
hay algun tipo de evaluacion, dinamica de
cierre, etc.)

9.- Se observa alguna dificultad, hecho
relevante, obstaculos que impidan el curso
regular de la clase.

10.- Otras observaciones y/o comentarios.




PAUTA DE ENTREVISTA A JEFE/A DE UTP ESCUELA REPUBLICA ORIENTAL
DEL URUGUAY

A continuacién, se presentan los distintos temas a tratar y profundizar, en la entrevista (no
estructurada) del Jefe/a de UTP de la Escuela Republica Oriental del Uruguay, con el fin de
conocer sobre su rol, formacion e implicancia en el trabajo colaborativo, entre docentes de
educacion diferencial y educacion basica (contexto PIE).

De antemano agradecemos su colaboracion y participacién en la realizacion de la entrevista.

Objetivos:

1.- Identificar el conocimiento que tiene la Jefa de Unidad Técnica Pedagogica sobre el
trabajo colaborativo que se realiza dentro y fuera de aula.

2.- Evidenciar el rol de la Jefa de Unidad Técnica Pedagdgica dentro del establecimiento
escolar y cdmo este se relaciona con el Programa de Integracion Escolar.

Preguntas:

1.- ¢(Cuél es su formacién académica en relacién a temas de inclusion y Programa de
Integracidn Escolar? (estudios posteriores, capacitaciones, posgrados, etc.)

2.-Respecto de su posicion, como Jefe/a de UTP de la escuela, comente el desempefio de su
rol dentro de la escuela en lo referido al Programa de Integracion Escolar?

3.- De acuerdo a su rol y tomando en cuenta el contexto de diversidad de la escuela, ¢Cual es
la implicancia que tiene frente al trabajo colaborativo que se debe realizar entre los profesores
de educacion diferencial y de educacién basica?

4.-Desde la Unidad Técnico Pedagdgica, ¢(Como es la labor en cuanto a la promocion,
difusién y compromiso para/con el trabajo colaborativo en la escuela?



5.- Respecto a lo hablado anteriormente, y de acuerdo a su postura y pensamiento ¢Qué tan
eficaz es el trabajo realizado en conjunto por los profesores de educacion bésica y de
educacidn diferencial?

6.- ¢La escuela le otorga oportunidades para aportar al PIE?

7.- ¢Existe algin tiempo designado en donde usted pueda participar de reuniones o instancias
donde pueda aportar ideas sobre el trabajo colaborativo que se vaya a realizar entre docentes
de la escuela?

8.- Comente las barreras existentes dentro del establecimiento que impiden un buen desarrollo
del trabajo colaborativo entre la educadora diferencial y el docente de aula regular.

9.- ¢ Cual es su opinién o postura frente al trabajo colaborativo?

10.- ¢Hay alguna otra inquietud, comentario u opinién que quisiese compartir, o referirse a
algin tema no preguntado?

Los instrumentos presentados anteriormente fueron validados por los siguientes jueces :

JUEZ NOMBRE TITULO QUE POSEE

1 Tamara Paz Morales Aguilar. Profesora en educacion basica.
Magister en Lenguaje y Comunicacion.

2 Maria José Ibafiez Cubillos. Profesora en educacion Bésica.
Magister en Lenguaje y Comunicacion.

3 Mercedes del Carmen Barros Saavedra. | Profesora de Estado Especialista en Educacion
Diferencial.
Magister en Educacion.

4 Ethel Trengove Thiele Profesora de Educacion Diferencial, especialista
en DI, TEL y DEA.

5 Maria Rosa Oyarce Quiroz. Técnico Estadistico.

A continuacion, se presentan las tabulaciones realizadas a las respuestas obtenidas por los 5

jueces respecto a los tres documentos que fueron aplicados a las Profesoras de Educacion

Diferencial, Profesora de Educacion Basica y Jefa UTP, respecto a la correspondencia de los

objetivos planteados con cada pregunta estipulada en los instrumentos.




Cabe mencionar que el nimero de preguntas corresponde a cada una de las que se realizaron
en los instrumentos y cada juez valido si estas responden a los objetivos planteados. Si el juez
no contesto algun item, se dejo en blanco y si corresponden a otro objetivo, se marcé como
“OTRO”.

Tabulacién para pauta de Entrevista No Estructurada para Jefa de Unidad Técnica

Pedagogica.
N° Pregunta Responden al objetivo:

Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5
1 1 1 1y?2 1
2 2 2 1y2 2 2
3 1y2 2 2 1y2 2
4 2 2 2 1y?2 OE A
5 1 2 ly?2 2 OE A
6 2 2 2
7 2 2 ly?2 2 2
8 2 2 2 1 OEB
9 ly2 2 ly?2 ly2 OEC
10 2 2 1y2




Tabulacién para pauta de Entrevista No Estructurada para Profesoras de Educacion

Bésica/Diferencial.

N° Pregunta

Responden al objetivo:

Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5
1 1 1 1 1 1
2 1 1 1 1 OE A
3 1 1 1 OTRO OE A
4 1 1 1 OTRO OE A
5 1 1 1 1 OE A
6 1 1 1 1 OEB
7 1 1 1 1 OEC
8 1 1 1 1 1




Tabulacion para pauta de Observacion

N° Pregunta Responden al objetivo:
Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5
1 1 1 1 1
2 1 1 1 1
3 1 1 1 OTRO 1
4 1 1 1 OTRO 1
5 1 1 1 OTRO 1
6 1 1 1 OTRO 1
7 1 1 1 OTRO 1
8 1 1 1 1 1
9 1 1 1 1 1
10 1 1 1 1

A continuacién, se adjuntan las pautas validadas por los 5 jueces donde se exponen los

comentarios realizados a los distintos instrumentos, detallando en cada una de las preguntas



las modificaciones que se realizaron, para posteriormente ser aplicada a cada uno de los

actores.
PAUTA PARA LA ENTREVISTA AL DOCENTE DE EDUCACION
BASICA/DIFERENCIAL
Preguntas Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5
1.Mencione tres | Mejorar Utilizar Dice: Mejorar. Sin
caracteristicas  sefialadas | ortografia comas Yy | “que comentari
en la legislacion que existe | puntual, vocabulari | existe vy 0S.
y rige el trabajo | formalida o formal. rige”
colaborativo entre el | d. sugiero
docente de educacion eliminar
basica y el educador existe.
diferencial.
2. Explique la forma | Sin Sin Dice: “por | Mejorar. Sin
por la cual se realiza el | observaci comentari la  cual” comentari
trabajo colaborativo entre | oOn. 0S. sugiero en 0S.
usted y el educador que.
diferencial/basica, dentro
y fuera del aula.




3. ¢ Qué acciones | Sin Sin Sin Revisar Sin
implementa para mejorar | comentari comentari comentari pertenenci comentari
el proceso de adquisicion | os. 0S. 0S. a del foco. | os.
de los aprendizajes?
4. ¢De qué manera | Sin Sin Sin Especifica | Sin
abordan e implementan el | comentari comentari comentari r y | comentari
Disefio  Universal del | os. 0S. 0S. centrarse 0S.
Aprendizaje (DUA)? en TC.
5. ¢Qué  tipo de | Sin Sin Dice Primero Sin
metodologia utilizan para | comentari comentari “del” habria que | comentari
abordar la  diversidad | os. 0S. Sugiero saber en | os.
existente del grupo curso? enel. qué

normativa

s  estan

pensando

que

manejan

estos

profesiona

I, tal vez

el de

béasica

solo

maneja el

MBE.




6. ¢Cudles son las | Sin Sin Sin Sin Sin
barreras que limitan el | comentari comentari comentari comentari comentari
trabajo colaborativo entre | os. 0S. 0S. 0S. 0S.

usted y el docente de

béasica/diferencial?

7. ¢Cual es la | Sin Sin Sin Sin Sin
apreciacion  pedagogica | comentari comentari comentari comentari comentari
del trabajo colaborativo | os. 0S. 0S. 0S. 0S.

que realiza en las horas

destinadas para esto?

8. Menciona elementos | Redaccion | “Mencion No tutear | Sugiero Sin

que se aportan desde el a al rehacer comentari
trabajo colaborativo en el elementos interlocut para que | OS.
desarrollo de su labor que se | or. “ | se

docente y en el proceso aportan” menciona entienda

educativo de los Corregir. ” bien.

estudiantes.

A raiz de los resultados obtenidos por las tabulaciones de los jueces en la entrevista no
estructurada para las Profesoras de Educacion Basica y Profesoras de Educacién Diferencial,

se modificaron las siguientes preguntas: la nimero 1, puesto que la redaccién no era



adecuada. Por otro lado, la pregunta nimero 3 fue eliminada, ya que, no era coherente con
nuestro objetivo. La pregunta 5 fue modificada en su redaccion y contextualizacion para ser
mas especifica y por ultimo, en la 7 mejoramos su redaccion, quedando de la siguiente
manera:

En base a estas modificaciones, las preguntas fueron nuevamente redactadas, quedando de la

siguiente manera:

1. Mencione elementos que conozca y estén sefialados en la legislacion vigente, que rige el
Trabajo Colaborativo entre profesores/as de Educacion Bésica y profesores/as de Educacion
Diferencial.

5. ¢Qué tipo de metodologia y/o estrategias utilizan para abordar la diversidad (diversidad en

general) existente en el grupo curso?

7. ¢Cual es la apreciacion a nivel pedagdgico del trabajo colaborativo que realiza en las horas

destinadas para esto?



Validacion de Items: Pauta de Observacion de Clases, 1ros y 2dos basicos Escuela

Republica Oriental del Uruguay

INDICADORES

COMENTARIOS

nicio de la clase; creacion de ambiente propicio para
el aprendizaje. (Organizacién y distribucion de las
docentes al interior del aula comdn, organizacion del
mobiliario  estudiantil, instrucciones iniciales,
explicacion objetivo de clase, activacion de
conocimientos previos, dindmica inicial, saludo
inicial, etc.)

Juez 1: Ser més especifico en el indicador.
Juez 2: El indicador es muy amplio, no queda
claro lo que debe realizar el docente.

Juez 3 : ;roles de ambas? Cuidar el desglose
de poner en orden.

Juez 4: Sin comentarios.

Juez 5: se sugiere separar por momentos de la
clase y por indicadores. En pagina final un
ejemplo.

2.- En el desarrollo de la clase; roles que cumplen
ambas docentes en cuanto a la interaccion con los
estudiantes.

(Se divide en grupos el curso; una docente para cada
parte, la educadora diferencial trabaja con los
estudiantes que asisten al PIE, la docente béasica se
encarga del resto del curso, hay un trabajo de puesto
en puesto, se realiza en grupos, las docentes se
complementan, etc.)

Juez 1: Ser formal.

Juez 2: El lenguaje utilizado debe ser formal.
Juez 3: Profesora x educadora.

Juez 4: Revisar y sugiero modificar.

Juez 5: Sin comentarios.




3.-En cuanto a la presentacion de la informacion, se
entrega de mdaltiples formas. (Hay informacion de
tipo visual, auditiva, presentacion en power point,
dictado, copia de pizarra, trabajo en libro escolar,
guia de trabajo, cancion, juego, entre otras.)

Juez 1:
Juez 2:
Juez 3:
Juez 4.
Juez 5:

Mejorar palabras mal escritas.

Bien.

Cambiar el nimero.

Centrada en alumno y DUA, noenel TC.
Sin comentarios.

4.- Oportunidades que tienen los estudiantes para
intervenir durante el desarrollo de la clase. (A través
de plenarios, disertaciones, un dibujo, un mapa
conceptual, trabajo de discusiébn en grupo,
composicién de cancion, invencion de juego, etc.)

Juez 1.
Juez 2:
Juez 3:
Juez 4.
Juez 5:

Adecuado.

Bien.

Sin comentarios.

Centrada en alumno y no en TC.
Sin comentarios.

5.- Promocién de un ambiente motivador y
estimulante para el aprendizaje. (Normas de
convivencia en el aula, reconocimiento de logros,
incentivos extras, etc.)

Juez 1:
Juez 2:
Juez 3:
Juez 4.
Juez 5:

Adecuado.

Bien.

¢roles de ambas? Trato afectuoso (agregar).
Centrada en alumno y no en TC.

Sin comentarios.




6.- Evaluacion de los aprendizajes desarrollados en
la clase, como y cudl es la propuesta de las docentes.
(Aplicacion de autoevaluacion, coevaluacion,
preguntas metacognitivas y retroalimentacion, guia
de aprendizaje, etc.)

Juez 1: Adecuado.

Juez 2: Bien.

Juez 3: dice “propuestas” sugiero: planificadas.
Juez 4: centrada en alumno y no en TC.

Juez 5: Sin comentarios.

7.- Reaccion y respuesta por parte de los y las
estudiantes frente a dos docentes en aula. (Es una
situacion regular para ellos/as, acuden a ambas
docentes, prefieren una/un por sobre la/el otro/a,
cierto rechazo a la situacion, etc.)

Juez 1: Adecuado.

Juez 2: Bien.

Juez 3: Sin comentarios.

Juez 4: revisar como esté planteada.
Juez 5: Sin comentarios.

8.-Al final de clase, como se realiza el cierre de esta.
(Hay un refuerzo a nivel metacognitivo, quién
realiza el cierre, ambas docentes se complementan,
solo una docente lo realiza, hay algun tipo de
evaluacion, dindmica de cierre, etc.)

Los jueces no entregan comentarios.

Juez 1: Adecuado.

Juez 2: Bien.

Juez 3: Sin comentarios.

Juez 4: sugiero “limpiar” y orientar solo a TC.
Juez 5: Sin comentarios.




Juez 1: Bien, pero especificar cuéales podrian ser
9.- Se observa alguna dificultad, hecho relevante, las dificultades.

obstaculos que impidan el curso regular de la clase. |Juez 2: Bien.

Juez 3: agregar “u” entre relevante/obstaculos.
Roles de ambas (modo de enfrentar).

Juez 4: revisar para que especifiquen mejor.
Juez 5: Sin comentarios.

Juez 1: Adecuado.

10.- Otras observaciones y/o comentarios. Juez 2: Bien.

Juez 3: Sin comentarios.
Juez 4: Sin comentarios.
Juez 5: Sin comentarios.

A partir de los resultados obtenidos por las tabulaciones de los jueces en las observaciones
aplicadas en los niveles educacionales de 1° y 2° bésico en Lenguaje y Comunicacion y
Matematicas, se modificaron los siguientes items: En el item 1 se mejor6 la claridad y
amplitud del indicador, en el 2, 3, y 9 se hicieron correcciones en cuanto a la redaccion. En
consecuencia, a estas modificaciones en el instrumento de observacion, los items quedaron de

la siguiente manera:

1.- Al inicio de la clase; creacion de ambiente propicio para el aprendizaje.

> QOrganizacion del mobiliario estudiantil (grupos/pares, estratégicos).

> Instrucciones iniciales (extensas/cortas, escrito/oral, claras/difusas).

> Explicacion del objetivo de la clase (oral/escrito).

> Activacion de conocimientos previos (constelacion o lluvia de ideas).

> Dindmica inicial.
2.- En el desarrollo de la clase; roles que cumplen ambas profesoras en cuanto a la interaccion
con los estudiantes.

> Division del grupo curso.




> Distribucion de tiempos de las profesoras (inicio, desarrollo y cierre).

> Trabajo con los estudiantes (monitoreo de ambas profesionales).

> Apoyo requerido a estudiantes PIE.

3.-En cuanto a la presentacion de la informacion, se entrega de maltiples formas.

> Hay informacion de tipo visual.

> Hay informacion de tipo auditiva.

(Presentacion en power point, dictado, copia de pizarra, trabajo en libro escolar, guia de

trabajo, cancion, juego, video, entre otras.)

9.- Se observa alguna dificultad, hecho relevante u obstaculos que impidan el curso regular de

la clase. (Descompensacién, conflictos entre pares, fenOmenos naturales, inasistencia por

alguna Profesora, etc.)

PAUTA DE ENTREVISTA A JEFE/A DE UTP ESCUELA REPUBLICA ORIENTAL
DEL URUGUAY.

Preguntas Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5

1.- ¢ Cual es su formacion | Sin Sin Sin Sin No
académica en relacion a | comentarios. | comentarios. | comentarios. | comentarios. | corresponde
temas de inclusion y a objetivos
Programa de Integracion ni preguntas
Escolar? (estudios de

posteriores,
capacitaciones,
posgrados, etc.)

investigacion




2.- Respecto de su
posicion, como Jefe/a de
UTP de la escuela,
comente el desempefio de
su rol dentro de la escuela
en lo referido al
Programa de Integracion
Escolar?

Formalidad,
signo de
interrogacion

Respecto
“rol” no
posicion.

Eliminar
signo.

Mejorar.

Sin
comentarios.

3.- De acuerdo a su rol y
tomando en cuenta el
contexto de diversidad de
la escuela, /Cual es la
implicancia que tiene
frente al trabajo
colaborativo que se debe
realizar entre los
profesores de educacion
diferencial y de
educacion béasica?

Sin
comentarios.

Sin
comentarios.

Sin
comentarios.

Mejorar.

Sin
comentarios.




4.- Desde la Unidad | Sin Sin Dice “para | Revisar los | Sin
Técnico Pedagdgica, | comentarios. | comentarios. | con el | términos comentarios.
¢Como es la labor en trabajo” usados.

cuanto a la promocion, sugiero:

difusion y compromiso En relacion

para/con el  trabajo al trabajo.

colaborativo en la

escuela?

5.- Respecto a lo hablado | Sin Sin Sin Revisar los | Sin
anteriormente, 'y  de [ comentarios. | Comentarios | comentarios. | términos comentarios.
acuerdo a su postura y usados.

pensamiento ¢(Qué tan

eficaz es el trabajo

realizado en conjunto por
los profesores de
educacion bésica y de
educacion diferencial?




6.- ¢La escuela le otorga
oportunidades para
aportar al PIE?

Aporta
¢Qué? Mas
especifico.

Muy amplia
la pregunta.

Creo
esta
contenida en
la2y5.

que

Creo que no
se ajusta a la
linea de las
preguntas
anteriores,
por lo demas
el tema estd
especificado
en 1° y 2°
Bésico, y ahi
la labor
técnica  es
diferente a la
que se hace
en 5° y 6°
por ejemplo,
sugiero
delimitar y
especificar a
queé se
refiere.

Sin

comentarios.

7.- ¢Existe algin tiempo
designado en donde usted
pueda  participar de
reuniones o0 instancias
donde pueda aportar
ideas sobre el trabajo
colaborativo que se vaya
a realizar entre docentes
de la escuela?

Palabra
“donde”
cambiar.

Sin
comentarios.

Sin
comentarios.

Creo que hay
que
completarla
y
aprovecharla
mejor.

Se

sugiere

separar en

dos

preguntas.




8.- Comente las barreras | Sin Sin No somos | Sin Sin
existentes dentro  del [ comentarios. | comentarios. | “Educadoras | comentarios. | comentarios.
establecimiento que ” nuestro
impiden un buen titulo es
desarrollo del trabajo Profesoras
colaborativo entre la de Ed.
educadora diferencial y el Diferencial.
docente de aula regular.
9.- ¢Cudl es su opinién o | Sin Sin Sugiero: Sugiero Sin
postura frente al trabajo [ comentarios. | comentarios. | ¢Qué le [ contextualiza | comentarios.
colaborativo? parece el | r mejor.
trabajo
colaborativo
que se
desarrolla en
la Escuela?
¢Hay alguna otra | Sin Sin Sin Mejorar. Sin
inquietud, comentario u | comentarios. | comentarios. | comentarios. comentarios.
opinibn  que  quisiese
compartir, o referirse a
algin tema no
preguntado?

Por lo anteriormente expuesto y debido a los comentarios realizados por los jueces, se
modificaron las preguntas nimero 2, 8 y 9 mejorando la redaccién, mientras que en la

pregunta 7 se corrigié por redaccion y profundizacion. Debido a que 4 de 5 jueces hicieron

comentarios respecto a la amplitud y correspondencia de la pregunta 6, se decidié eliminarla.

Por consiguiente, las preguntas quedaron de la siguiente manera:

2.- Respecto de su rol, como Jefe/a de UTP de la escuela, comente el desempefio de este, en

cuanto al Programa de Integracion Escolar.




7.- Comente las barreras existentes dentro del establecimiento, que impiden un buen
desarrollo del trabajo colaborativo entre los/as profesores/as de educacién diferencial y los/as
profesores/as de aula regular.

8.- ¢ Qué le parece el trabajo colaborativo que se desarrolla en la Escuela, tomando en cuenta
la legislacion actual?

9.- ¢(Hay alguna otra inquietud, comentario u opinion que quisiese compartir, o referirse a
algun tema no preguntado?



IV. ANALISIS DE LA INFORMACION

En el siguiente apartado se presentan los andlisis de la informacién recogida con los
instrumentos aplicados durante la investigacion, tanto de las entrevistas como de las
observaciones, considerando la individualidad de cada actor, en este caso de cada Profesora
de Educacion Diferencial, de Educacién basica y Jefa de UTP. Para lo mencionado

anteriormente, se utiliz6 una tabla que permitié organizar la informacion.

Es importante destacar dos cosas; la primera es que se analizé la informacion recogida con
cada instrumento para tener claridad al momento de realizar las conclusiones finales, y lo
segundo fue que por motivos de fuerza mayor una de las Profesoras de Educacion Basica no

pudo responder a la entrevista.

En el primer cuadro se daran a conocer los anélisis realizados en base a las entrevistas 'y sus
respectivas respuestas a estas por parte de las Profesoras de Educacion Diferencial y

Profesoras de Educacion Bésica.

1.- Mencione
elementos que
conozca Yy estén
seflalados en la
legislacion  vigente,
que rige el Trabajo

Profesora D1: “Bueno ahora tenemos el decreto 83 que es del DUA que
menciona todo lo que es el trabajo colaborativo entre las profesionales, ese es
como el Decreto que yo por lo menos conozco que vincule el tema del trabajo
colaborativo, si bien tampoco es que lo regule como debiese ser, entrega ciertas
pautas y ciertas normas para realizarlo y en el Decreto 170 lo que se dan o se
estima son como las horas que debiésemos tener de trabajo colaborativo, que son

Colaborativo  entre . L. o r

3 horas en basica y prebasica, eso es como lo de legislacion”.
profesores/as de
Educacion Basica Y [Pprofesora D2: Bueno, nos regimos por el decreto, el decreto N° 83, 170, el
p:jofeso_r?s/as de Decreto N°170, y que ahora también se ha implementado creo que hasta pre-
[E)iltjecr:(r:lfigl kinder, kinder, 1° y 2° el 83 con todo lo que tiene que ver con el DUA el Disefio

Universal de Aprendizaje, cierto y que eso incluye...la inclusion en cuanto que el
contexto educativo tiene que adaptarse y adecuarse a las necesidades de los nifios
y no solamente los nifios que presenten algun tipo de dificultad, si no en general,
al universo total.




Profesora B3: “De la legislacion propiamente tal no estoy tan informada, pero
con el trabajo colaborativo se hace habitualmente todos los dias dentro del aula,
primero dejar espacios de democracia dentro del aula con las colaboradoras y con
los mismos estudiantes, realizd un trabajo que es mancomunado tanto con la
profesora diferencial, las profesoras del PIE, la psicologa del nivel que es 12
Bésico este afio y con la Profesora Carmen Veronica que llevamos 3 semanas
trabajando, entonces la colaboracidn va practicamente dirigida a los estudiantes
que son del equipo/grupo diferencial, del equipo extra PIE y del equipo que viene
ahora en el 12 B que es un programa externo al colegio donde las profesoras
colaboran con trabajo de grupo nivel dentro de la misma aula, entonces se hacen
redes de trabajo con el equipo psicosocial, el equipo diferencial PIE, extra PIE y
la Profesora que me acompana a través del programa 1* B”.

Profesora B4: “Todo lo que yo se eh... yo creo que de manera mas informal lo se
por Anita, ella es como la experta y yo no tengo conocimiento tedricamente
hablando 0 por leyes 0 cosas asi mas especificas.
No tengo idea, pero se que el trabajo se ha hecho de manera adecuada, por lo que
me cuentan los colegas, por la reputacion que tiene el colegio también de que
tiene un buen programa y que funciona... mas alla no se.

Profesora B5: “mmm...no, la verdad que no manejo, ahi si que...no sabria decir
qué leyes que decretos, ahi si que no tengo idea”.

Analisis:

En base a las respuestas obtenidas en la primera pregunta, se detectd que las Profesoras de
Educacion Diferencial son las que estan actualizadas sobre los decretos que legislan la
inclusién y el trabajo colaborativo, tanto el Decreto N°83 que orientan la labor docente a

través del disefio universal del aprendizaje, como el Decreto N° 170 que es el encargado de
estipular las horas para realizar el trabajo colaborativo.

Por otra parte, las Profesoras de Educacion Basica, presentan un escaso manejo de las
legislaciones, sino mas bien se informan a través de la Profesora de Educacion Diferencial,
sin interiorizarse personalmente.

2.- Explique la forma en | Profesora D1: Yo trabajo con 4 profesoras de Ed. Basica y Ed. parvulario,
que se realiza el trabajo | porque tengo de ambos niveles educativos, nosotras tenemos reuniones
colaborativo entre usted | semanales de 45, 90 minutos donde planificamos las actividades de las
y la 5 Profesora  de | semanas, con algunos profesores obviamente es mas facil y con otros es més
Educacion complejo porque no todos asisten a reuniones tampoco, entonces cuando Si




Diferencial/Basica,
dentro y fuera del aula.

asisten planificamos por ejemplo; actividades que vamos hacer, si
desarrollamos algin programa especifico, también realizamos la pruebas o si
hay que hacer adecuacion curricular se realiza, esa es como la forma de
trabajo colaborativo que tenemos hasta ahora acd, en aula comin estamos
tratando de ejercer la co-docencia que en algunos niveles es muy facil
porque los profesores te dan el espacio y hay como un “pinponeo” constante
en la clase, pero en otros niveles es dificil como pre basica igual yo siento
que es un poco mas complicado todavia pero eso igual depende de las
profesionales del aula comun, si ellos te dan los espacios o no.

Profesora D2: Bueno, nos reunimos semanalmente y en esas reuniones
revisamos la planificacién, vemos los contenidos y la habilidades que van a
trabajar las profesoras y bueno, yo aporto durante las clases en cuanto a
apoyos individuales o personales con los nifios, al andamiaje que se hace
durante la actividad, al apoyo, monitoreo constante, sobre todo a los nifios
que tienen un poquito mas de dificultad en cuanto a su atencién o su
concentracion y a la concentracion de las actividades, pero antes que no lo
dije, obvio, cuando se inicia el afio me retno con cada profesora, que yo
tengo tres cursos; pre-kinder, 1° y 2° cierto eeeeh...y vemos... y detectamos
los nifios que tienen necesidades educativas especiales y los ingresamos al
PIE y yo aplico las pruebas correspondientes cierto.

Entonces se aplica una prueba diagnostica, se hace la entrevista a los padres
y yo le informo a la profesora cuales son los nifios que van a ingresar
formalmente al PIE y también hay otros nifios que estdn como
informalmente o extra-PIE, que uno igual les ayuda, le hace el apoyo y
también de esos nifios, también uno cita a los padres cuando lo amerita la
situacion y cuando también la profesora te pide un apoyo, una ayuda, yo
también lo hago, también lo hacemos las profesoras”.

Profesora B3: Con la Profesora de Educacion Diferencial este afio, tengo el
gusto de trabajar con la Profesora Luz Maté, donde tenemos 3 horas a la
semana donde realizamos el trabajo escrito de las técnicas que vamos a
utilizar para apoyar a aquellos nifios que estan mas descendidos y los nifios
gue son extra PIE que no alcanzaron a ingresar al Programa lo trabajo con la
Profesora Gloria Gémez que también es especialista en el area Diferencial,
entonces nosotros nos enfocamos en el area de Lenguaje y Matematicas en
los contenido que se vayan trabajando segin la planificacion que
corresponda al mes y ellas apoyan con por ejemplo; guias, con apoyo en los
textos de estudios de los estudiantes, con entrevistas con los padres, porque
estamos trabajando la parte conductual con aquellos nifios que no han
retomado el tratamiento neurologico que tiene desde Kinder”.




Profesora B4: Nos juntamos, tenemos reunion una vez a la semana ch...
hacemos articulaciones dependiendo de los contenidos que tenemos, que se
pasan en la clase y los contenidos que tienen que ver eh... ella con los nifios
(ya? Eh... ella hace las adaptaciones, le entrego las pruebas a ella y
hacemos, hace las adaptaciones y trabaja en sala conmigo, con sus nifios y de
manera extraoficial con mucha... que se lo agradezco bastante, ella también
se hace cargo de los nifios que no tienen dentro del proyecto. Tiene muy
buena voluntad ella y y y y también, dentro del trabajo que tiene ella en aula
aparte de su proactividad que es maravillosa, también que haga alguna clase
de algin contenido ¢ya? Y eso me gusta harto, porque ella tiene otra
metodologia que maneja mas que yo y asi les beneficia a los nifios que
tienen dificultades.”

Profesora B5: “t dices la clase misma” ...“claro, es que por ejemplo en las
reuniones que tenemos nosotras, eeeeh...partimos hablando de los nifios
digamos que estan en el PIE, obviamente de los problemas que tienen o que
van presentando digamos durante el afio, pero también del curso, entonces
también hablamos como del nivel del curso, en qué esta, como...lo va
viendo en cuanto a disciplina, conductas, o sea es como un trabajo no
solamente por lo nifios PIE, sino que es todo es global, trabajamos para todo
el curso”.

Analisis:

En cuanto a las respuestas obtenidas de la forma que realizan el trabajo colaborativo, las
Profesoras de Educacion Diferencial dan cuenta que la mayoria de las veces si existe un
trabajo colaborativo realizando diversas tareas en conjunto con las Profesoras de Educacion

Bésica.

Asi mismo, las

Profesoras de Educacién Bésica también aseguran que se reunen

semanalmente con las Profesoras de Educacion Diferencial. Sin embargo, describen de
manera mas global el trabajo colaborativo y enfocandose mas en el trabajo realizado dentro

del aula.

3.- ¢De que
manera abordan
e implementan el
Disefio Universal
del Aprendizaje

Profesora D1: “Con el DUA igual hemos tenido hartas complicaciones porque
no ha habido una capacitacion externa entonces lo que sabemos y manejamos
del DUA es lo que nosotras nos informamos, todavia no existe por lo menos
en este Colegio, entonces que hemos comenzado a hacer; hacemos
planificacion DUA, la planificacion que teniamos, le agregamos un apartado
donde ponemos queé principio se va a trabajar en tal Unidad, 0 a cual se le dara




(DUA)?

mas énfasis...”

Profesora D2: “bueno si mal no recuerdo el 1° principio es como se entrega, la
forma de entregar la informacion y el conocimiento a los nifios, cierto
considerando los distintos estilos y ritmos de aprendizaje y en un grupo grande
son todos heterogéneos, entonces hay que ver no siento eeeeh...cual es
mas...cual es su canal de recepcion y procesamiento de la informacion, si es
mas visual...ta sabes, si es mas auditivo o kinestésico o kinésico eeeeh...

... Y la otra era como...el segundo principio era...el segundo es la forma en
que un nifio da una respuesta, la expresion a lo que ellos escuchan, las formas
de responder, algunos son muy habiles en cuanto a la competencia linguistica
0 comunicativa entonces lo pueden verbalizar, otro aparte, a lo mejor son
menos 0 mas habiles, pero también requieren a lo mejor hacerlo a través de un
dibujo, de una representacion o una representacion también...una
dramatizacion, a eso me refiero...”

...”’y si mal no recuero el tercer principio es la colaboracion y la motivacion
que uno puede observar en el grupo. Bueno, uno trata en la medida de lo
posible verdad, de que todos los nifios puedan recepcionar la informacién,
puedan acceder a los aprendizajes esperados y gque todos después de aquello,
realicen un producto, den una respuesta y que le signifique a ellos algo
significativo”™...

Profesora B3:El DUA lo trabajamos partiendo de la base de conocer un poco
el camino que el nifio tiene para aprender, digamos los canales de aprendizaje,
en primero basico cuesta mucho descubrir si el nifio es visual, auditivo,
Kinestésico o0 mixto entonces yo tengo que hacer adecuaciones curriculares a
nivel de los 34 nifios que tengo y ademas tengo un estudiante en silla de
ruedas, por lo tanto la adecuacion tiene que ser mucho mas especifica, tengo 8
nifilos con tratamiento neurolégico, de los cuales solo tres estan con el
tratamiento al dia, faltan 5 que los papas recién estan llevando a los nifios a
tratamiento. Ahora la aplicacion del DUA lo realizamos a través del juego, a
través de videos, a través de actividades practicas dentro de la sala utilizando
diferentes materiales”.

Profesora B4:“El DUA yo lo aplico por lo menos hace tres afos, asi que yo lo
conoci hace tres afos, este seria el tercero. Como trabajé en una fundacion de
educacion eh... yo tuve que aplicarlo mucho con las profes, entonces tuve que
tratar de que las profes trabajaran con DUA ... si lo aplico, me gusta, eso si
que uno se demora mucho.”

Profesora B5: Dentro del aula. Es que en realidad como ya llevo trabajando




harto tiempo con Anita, entonces, vamos ahi viendo que clases ella puede ir
haciendo, no puede hacer lenguaje porque estd tomado por el 1° LEE,
entonces entrega todo y hay que respetar digamos las planificaciones, segun la
fecha todo todo esta hecho, las pruebas, todas vienen dadas, entonces no hay
mucha intervencion, ni siquiera de mi parte, pero en matematicas, ahi vamos
viendo segun la... lo que le van faltando a los nifos, las habilidades y ahi
vamos viendo el tema de los contenidos o que area puede abarcar ella, que
clases puede cooperar, todo eso vamos viendo entre las dos.

Andlisis:

A partir de las respuestas dadas en relacion a la aplicacion del Disefio Universal del
Aprendizaje, las Profesoras de Educacion Diferencial hacen referencia a que estan en proceso
de implementacién en las planificaciones. Sin embargo, una de ellas comenta que al realizar
la clase es dificil abordar el DUA o la diversidad existente, mientras que la otra profesora no

responde.

Dentro de las Profesoras de Educacion Basica, solo una de ellas hace una breve alusion de la
aplicacién del DUA, en cuanto a la presentacion de la informacion y también sobre los estilos
de aprendizajes. El resto de las profesionales no responde al foco principal de la pregunta.

4.- ;Qué tipo de
metodologia y/o
estrategias

utilizan para
abordar la
diversidad
(diversidad en
general)

existente en el
grupo curso?

Profesora D1: “Siempre en mis actividades por lo menos yo trato que estén los
3 estilos de aprendizaje que se considera, si hago algo siempre trato que esté lo
visual por medio de videos, después lo llevamos a canciéon y bueno también
con el cuerpo porque a ellos les gusta harto moverse y eso es lo que también
cuesta en la sala, que los nifios se muevan, como son grupos chiquititos de
educacion parvularia 12 y 22 a ellos todavia les gusta jugar aprendiendo y ahora
los nifios les prendes un computador y quedan ahi (gesto de que los nifios
guedan paralizados) entonces lo visual, auditivo y Kinestésico siempre
tratamos de que esté ahi en la sala, ahora con chicos extranjeros ha sido un
poco mas complejo...”

Profesora D2: A ver, se vilipendia mucho el conductismo, pero igual o sea o
se denosta, se dice que no se aplica, pero de verdad igual los profesores y las
profesoras lo aplicamos, porque es una forma de un poco de normalizar en
cuanto a la conducta y el comportamiento que tienen que tener los nifios para
gue sus procesos cognitivos, verdad, sean mas regularizados; la atencion, la
concentracion, entonces se aplica conductismo, cognitivismo cierto, porque
consideramos los procesos mentales que estan presenten al momento de
realizar las distintas actividades, ;cual proceso?; atencion, concentracion,




memoria para el procesamiento de la informacion y lo otro el constructivismo,
ojald aprender-haciendo...cognitivismo, conductismo y el interaccionismo,
porque el nifio tiene que interactuar, tiene que realizar una actividad con el
otro y con sus pares Yy ahi esta mediando siempre el profesor, como facilitador.
Es como ecléctico, es una mezcla, porque uno no puede decir solamente aplico
una metodologia, cierto.

Profesora B3: “...Para la incorporacion de la diversidad e integracion nos
apoyamos a través de Claudia la Terapeuta Ocupacional, porque se trabajo la
parte de integracion a través de Sebastian, como es un nifio en silla de ruedas,
los compafieros digamos no hicieron gran comparacion... porque este
compafiero llegd en silla de ruedas, ni siquiera preguntaron por qué él no
caminaba, él es un compafiero mas del curso que lo vamos a integrar y él
también va aprender a leer, a escribir, se incorpora a los juegos de patio, lo
sacamos un poquito de la silla de rueda, se le da la posibilidad de estar en el
carrusel y con dos profesoras por el resbalin, porque él tiene que mover sus
piernas por la dificultad que él tiene, la integracion maxima es con los nifios
extranjeros que viene la gran mayoria de Venezuela, Colombia, tengo una
Rusa, Peruanos y Chilenos, también se da a través de la diversidad del
lenguaje, porque de repente ellos, que se yo estas son llaves pero para ellos
tiene otro nombre, el delantal aqui se dice delantal, pero en Per( se dice
mandil, en Venezuela tiene otro nombre y asi vamos incorporando de a
poco...”

Profesora B4: “yo resuelvo dudas, me detengo, explico de manera individual,
trato de explicar a viva voz, por supuesto, para los que de repente andan
volando también agarren un poquito lo que yo les estoy contando al otro que
no “cach6” eh... y eh... eh... trato de resolver las dudas en la sala, en la clase,
¢y de qué otra manera?... El trabajo més individual y el trabajo de monitor con
los nifios, los mismos nifios que saben, que manejan un poco mas el contenido,
ayudan ah... como tutores.”

Profesora B5: mmm a ver... por ejemplo, metodologia, yo creo, a ver es que
en lenguaje yo estoy un poco amarrada ahora, que no puedo utilizar muchas
estrategias, pero yo creo que es ir viendo distintas formas, porque no todos
aprenden igual, algunos aprenden digamos de una forma, eeeh... mas visual,
otros mas Kkinestésico, otros haciendo cosas, entonces tienen que estar
escribiendo, picando o moldeando, entonces yo trato como de ir abarcando
todas esas areas. Por ejemplo, en matematicas, ellos no, no son mucho de
material concreto...

...”Si... no lo utilizan mucho, si de hecho hoy en medicién, estuvimos
trabajando con palitos y como que no lo incorporan mucho al...no son mucho




de material concreto, entonces yo dije ya ahi vamos agarrando los palitos, para
medir un cuaderno, la mesa, porque estamos trabajando las medidas arbitrarias
y las medidas exactas, entonces yo iba con ellos, porque no todos funcionan de
la misma manera, entonces hay que buscar caminos para que todos lleguen a
un mismo aprendizaje, todos tenian que aprender digamos las medidas, que
algunas son exactas y que otras no, que obviamente las exactas ellos
aprendieron que eran con numeros, expresadas con nimeros y la otra era
expresada con pasos, entonces fuimos incorporando todo, porque algunos no
se atrevian a pararse, no les gustaba tanto medir con los palitos, pero tenian
una medida eech...al ojo que miraban, la dimension de algo y se daban cuenta
de cuanto podia medir, entonces eso es lo que a mi me ha ocurrido bastante
con los cursos, que hay que buscar como hartas alternativas, porque algunos
miden, o sea, algunos pueden sumar mentalmente o con los dedos y otros
requieren un material, entonces eso es como...es como individual, entonces
eso hay que irlo viendo y apoyando a los nifios que requieren mas ayuda, de
otros tipo...”

Analisis:

De las respuestas obtenidas de las Profesoras de Educacion Diferencial, sélo una de ellas
comenta sobre las estrategias metodoldgicas aplicadas en el aula, mientras que la otra
profesora no responde al foco de la pregunta, sino que mas bien aborda el tema de manera
global, nombrando paradigmas de la educacion.

En cuanto a las respuestas obtenidas de las Profesoras de Educacién Basica, la profesora B3
no responde a la pregunta. Por otra parte, la profesora B4 responde coherentemente a la
pregunta, pero aun asi las estrategias utilizadas por ella no abordan la totalidad de diversidad
de su aula. Y por altimo, la profesora B5 aplica variadas estrategias metodoldgicas, sin
embargo especificamente en cuanto a los estudiantes haitianos, sélo menciona la dificultad de
trabajar con ellos (barrera idiomatica), sin aludir como lo hace.

5.- ¢Cuéles son las | Profesora D1: “Yo creo que principalmente son los tiempos, los horarios
barreras que limitan | que de pronto si estan establecidos, pero hay inconvenientes, hay cosas que
el _ trabajo | gyceden en los colegios, que de pronto no nos podemos juntar, entonces
ﬁ::ggoram;o e?;rli esa es como LI_I:I& gran barrera yo sient(_), eI_ tiem_pf),, la disposicién en_los
profesora/as de docentes también es relevante, porque sin disposicion no se puede realizar

trabajo colaborativo, yo creo que esas son las dos cosas como mas




educacion
basica/diferencial?

relevantes, existe poco tiempo en los colegios, y ustedes yo creo que igual
se han dado cuenta, que hay pocos espacios de reflexion, son pocos los
colegios, que los profesores se sientan como a conversar sobre problemas,
no personales, sino pedagdgicos, hay pocos espacios de reflexion y por lo
mismo cuesta hacer trabajo colaborativo, esas son como las barreras”.

Profesora D2: Sabes que...las barreras es el tiempo que tienen los
profesores, y a veces el tiempo que tiene uno, porque a ver...hay un
horario asignado, pero de repente no cuadran con el horario que tienen las
profesoras, ¢me entiende? Entonces a veces es muy pequefio el tiempo y lo
otro que surgen eventos emergentes que hay que solucionar, no se p6 estoy
trabajando yo contigo ahora y pasa algo en el 2°, que por ejemplo el nifiito
Asperger se descompensd y me llaman, y alla vamos, vamos a resolver eso
y que pasa otra situacion y que alld estamos también, en contencién,
tratando que el nifio se calme o de repente ya tenemos esa asignacion y la
profesora justo en ese horario es importante y urgente que citemos
apoderados porque tenemos que hacer una reunion por determinada
situacion de los nifios, entonces se asigna esos tiempos, pero a veces cuesta
por lo que puede surgir eventualmente. Por el tiempo que es escaso y por
las situaciones emergentes que pasan con los nifios y uno siempre tiene que
estar resolviendo, apoyando.

Profesora B3: “La principal barreras que tenemos para el trabajo
colaborativa es la mala distribucion de la carga horaria, porque un ejemplo
la Directora ahora puso un proyecto de “Primero lee” que es un proyecto
que trae Falabella que nos entregd los libros de los estudiantes, los
cuadernos que utilizan los estudiantes, todo gratis, el material que se ocupa
en la sala gratis, pero yo no tengo las seis horas que el programa pide para
yo tener trabajo colaborativo con Veronica, trabajo colaborativo con Jefa
técnico, trabajo colaborativo con Luci, con Gloria, con la Psicéloga, con
Anita Maria que es del PIE, con Claudia que es de terapia ocupacional, yo
no tengo ese tiempo fisico para decir “ya chiquillas ahora puedo,
juntémonos a tal hora con tal equipo” no esta el tiempo, porque a mi me
completaron esa carga horario con Matematicas en 2°”.

Profesora B4: “Dentro de la escuela... los horarios, yo creo que con las tias
nos topan mucho, ellas deberian tener un poco mas de horario para que
pudieran hacer mejor de lo que hacen su trabajo.”

Profesora B5: Yo creo que muchas veces el tiempo, yo creo muchas
veces...el tema de que...ellos estan en reuniones, yo creo que el tiempo, el
tiempo digamos para dar de repente una informacion, pero yo creo que
mAas que eso no hay otra barrera yo creo.




Siii...Siii...debiera haber mas tiempo, para reuniones, para trabajo
colaborativo debiera haber méas tiempo, para entrevistas, para todo tipo de
trabajo, para todo...para trabajar entre paralelo, pero tiempo es lo que mas
falta.

Analisis:

Existe un consenso en las respuestas de todas las profesoras, respecto a las barreras existentes
en el trabajo colaborativo; y es que la mala organizacion y distribucién de los horarios por
parte de el equipo directivo, genera que no puedan ocupar de manera Optima las horas
establecidas para el desarrollo de este trabajo en conjunto. Cabe mencionar, que ambas
Profesoras de Educacion Diferencial, hacen la deferencia de que existen situaciones
emergentes que dificultan la realizacion del Trabajo Colaborativo, ademas de la poca
disposicion y reticencia de algunos/as profesores/as ante este.

6.- ¢Cual es la
apreciacion  a
nivel
pedagogico del
trabajo
colaborativo que

realiza en las
horas destinadas
para esto?

Profesora D1: “Es sUper importante tener trabajo colaborativo, o sea de hecho
las reuniones es tremendamente importante que los profesores asistan porque
yo para poder ingresar a la sala necesito saber en qué estan, o sea si ellos no
vienen y no me cuentan, yo podria perfectamente llegar a la sala y decir que
estan haciendo hoy dia, entonces es fundamental llegar acuerdos y conocer la
planificacion del docente y armar juntos también las planificaciones, es stper
relevante entonces, nosotros siempre le damos énfasis a eso, tienen que asistir
a las reuniones, tenemos que llegar a ciertos acuerdos, tenemos que ponernos
de acuerdo con el discurso también, porque de pronto nos pasa que el
docente de aula le dice una informacion a los papas y nosotros le estamos
diciendo otra informacion, entonces hay que definir criterios, hay que definir
cudles seran nuestras planificaciones, nuestras clases, como vamos a evaluar a
los estudiantes, es fundamental el trabajo colaborativo, por lo menos ahora yo
siento que en todos los espacios, en todos los espacios de la vida en verdad, si
uno no trabaja en equipo, no resulta”.

Profesora D2: Siii... es una instancia positiva porque uno puede dialogar,
conversar con la profesora como va en general el rendimiento, la evolucion
de los nifios, tanto de los nifios que estan integrados en el PIE como en
general del grupo curso, entonces vamos viendo los avances, en lo que estan
descendidos, las fortalezas verdad, las debilidades y ahi vamos enfatizando,
en lo que hay que ir mejorando, en lo que se va a ir potenciando, ¢qué mas?
déjame pensar...bueno los apoyos que tiene que ir brindando cada vez,
implementar y aplicar nuevas estrategias, si una no ha sido muy efectiva




intentarlo con otra, también ver los casos en los cuales necesitan otro tipo de
apoyo, por ejemplo alguna derivacion si ya el nifio presenta demasiada
hiperactividad, supongamos estoy dando un ejemplo, conversar con la
profesora y determinar en conjunto que seria adecuado pertinente,
derivar...hacer alguna derivacion en ese caso al neurdlogo 6
neuropsiquiatra. ..eeeeh eso.

Profesora B3: Creo que es un pilar fundamental dentro del trabajo pedagdgico
que tengo que desarrollar, al estar con otras especialistas dentro del aula me
permite tener una mirada a largo plazo de aquellas didacticas o cambios que
tengo que hacer al interior del aula en beneficios de los estudiantes, mas que
el beneficio pedagogico mio de qué se yo, las colegas por ejemplo me ayudan
a ordenar material, a distribuirlo, hay que crear mucho material con el
Primero lee y es tiempo que yo no tengo, entonces ahi me tengo que apoyar
en la Veronica, en Rocio que es la alumna en practica y a Luci, practicamente
tenemos que trabajar el libro de Primero lee, que yo no lo conozco a
cabalidad porque el proyecto recién llegd en marzo, entonces sobre la marcha
tengo que ir preparando la clase”.

Profesora B4: Eh... ;De PIE no cierto, de integracién? No, bien... super bien.
No tengo ningln reparo, yo encuentro que se trabaja super bien, la Anita
trabaja muy bien con los nifios, me ayuda bastante en las evaluaciones, bueno
hace su pega que eso a mi me tiene contenta y no tengo ningin ;Como se
dice? jAy! reclamo (rie) yo encuentro que se hace bien, pero... falta tiempo”

Profesora B5: Yo creo que es super importante, porque es como un apoyo, lo
Vveo como un apoyo...y aparte...uno hay enfoques o cosas que uno no ve, o
de repente uno estd un poco entrampada con ciertos nifios, ciertos casos,
entonces yo creo que otros enfoques y trabajar en forma colaborativa, yo creo
que es mucho mejor para uno...eeeem... como te decia hay mas opiniones,
hay mas...hay estrategias que tii no haces o que ti no conoces, la otra persona
si, entonces yo creo que el equipo es fundamental, o sea yo no veo...tanto
tiempo que llevo trabajando con Anita, que yo ya no me veo en mi sala sin
otra persona, que est¢ digamos apoyando, que...cuesta hacer una clase,
entonces se te puede ir un detalle, entonces hay mas conciencia de lo que td
estas haciendo a veces, si, de todas maneras.

Analisis:

De las respuestas extraidas de las Profesoras de Educacion Diferencial, ambas aprecian de
manera positiva el Trabajo Colaborativo, ademas destacan la importancia del didlogo y la
comunicacion entre las profesionales.




Ahora bien, las Profesoras de Educacion Basica también tienen una mirada positiva frente al
trabajo colaborativo, sin embargo manejan un concepto errado sobre este, ya que, ven a las
Profesoras de Educacion Diferencial como un apoyo hacia su trabajo y no como a una labor

en conjunto.

7.- A partir del
trabajo
colaborativo,
¢Qué  aportes
puede rescatar
desde su labor
docente, para el
proceso
educativo de los
estudiantes?

Profesora D1: “Cuando nosotros con los profesores definimos ciertos criterios,
obviamente los aprendizajes de los nifios se ven influenciados, ¢por qué? porque
podemos determinar qué ensefiar y qué no ensefiar, cOmo y para qué, entonces se
definen ciertos criterios que van obviamente en post al estudiante, va hacer
obviamente mas fluido el aprendizaje de él, va a mostrar mayor motivacion hacia
el aprendizaje, se nota un curso que el profesor que viene siempre y un curso que
el profesor no viene nunca, o sea en el fondo que nosotros dos estemos
concentrados y sepamos que va a pasar y tengamos como cierta complicidad
(realiza gesto de entre comillas para la palabra complicidad) ayuda a que sea méas
fluido el proceso de ensefianza-aprendizaje para los nifios asi que es super
importante”.

Profesora D2: Nooo...es positivo, porque bueno con la profesora en las reuniones
ya determinamos que estrategias, que apoyos cierto, y cuando ya yo ya estoy in
situ en las aulas lo aplico, realizo estos apoyos personales, ya sean concretos, a
través de materiales visuales que se yo... y lo mas importante yo siento para ellos,
ellos se sienten como apoyados, se sienten mas seguros, €so...se sienten mas
seguros en cuanto a la realizacion de las distintas actividades, porque la verdad que
no solo los nifios que estan en PIE estdn como con dificultad, a muchos nifios les
cuesta...escuchan pero no comprenden, no procesan muy bien la informacion,
entonces uno esta al lado, que esta haciendo, explicando la consigna para aclararle,
para asi concretamente mira; se lo leo, concretamente le leo la tarea, le doy las
alternativas. Falta como...mas tiempo, yo que tengo 3 cursos, tengo 30 horas, es
como que se hace demasiado justito... Si, porque uno esta en la sala, después te
vas a otro curso, después que el trabajo colaborativo, que dentro de ese tiempo
tengo que citar apoderados le hacemos la entrevista y en serio que se va mucho
tiempo en eso, mucho tiempo. Y hay que hacerlo porque es necesario mantener
siempre una comunicacion constante con los apoderados, para informarle como va
en cuanto a su rendimiento, qué pasa con su conducta, que es importante también
que ellos apoyen en la casa, que ellos refuercen lo que se esté trabajando aca. ..

Profesora B3: Principalmente lo mas relevante que tiene el trabajo colaborativo
mirado desde el area de las profesoras diferenciales es la expertiz que ellas tienen.
Luci aparte de ser Profesora Diferencial es Fonoaudidloga, entonces hay
momentos en donde ella me dice mira aqui hay un problema de fonoaudiologia de
diccion, audicion, ella me dice mira trata de que este papa vaya a tal lugar. En el




caso de Veronica que ella es especialista de Lenguaje y Matematicas me dice
Victoria mira a este nifio le cuesta un poquito, como lo podemos apoyar, como le
podemos enviar una actividad a la casa, a pesar que ministerialmente yo no puedo
enviar tareas a la casa, se realizan guias en forma individual con los nifios, trabajos
de escritura, guias de matematicas o el mismo libro de matematicas en
colaboracion con las profesoras, entonces que ellas tengan un &rea muy
desarrollada nos favorece para apoyar a los estudiantes”

Profesora B4: “... Por supuesto, sobre todo a los nifios que estan eh... dentro del
PIE e integracion, que los nifios... es un beneficio para ellos, porque es un trabajo
mas personalizado, hay nifios que pueden ser muy excelentes, pero resulta que no
entienden instrucciones a nivel de grupo, necesitan instrucciones individuales, y la
tia Anita requiere... la tia Anita satisface todas esas necesidades que los nifios
necesitan. Por supuesto que si, me veo beneficiada.”

Profesora B5: A ver...yo creo que lo fundamental es que los nifios aprendan, o
sea...yo creo que y buscar estrategias, o sea yo creo que por ahi va, apoyo, o sea
ver lo que hacen ac4, las entrevistas con los padres o sea involucrar a la familia, o
sea todo, porque ellos tengan, independientemente tengan problemas de cualquier
tipo, igual 1° bésico es un cambio super brusco, entonces requieren un apoyo
digamos...fundamental, o sea no solamente de PIE, sino que de varias personas
porgue es un cambio super brusco, porque imaginate, una sala, tres tias, entonces
por suerte a ella ya la conocen, entonces vienen como mucho mas en confianza,
eso es lo que yo me he dado cuenta y digamos valoro harto, porque ya yo no parto
de cero, 0 sea yo no los conozco, pero igual tengo la idea de quiénes son, entonces
yo creo que todo es a favor de ellos, o sea todo lo que se haga, se busquen las
estrategias, se busque ehh... digamos el tema de que hay nifios que no puedan
entrar a PIE, pero se busque una alternativa para también ayudarlo y detectar
digamos algunas dificultades que a lo mejor en kinder no se detectaron o que
recién estan apareciendo en 1°, entonces para todo eso.

Analisis:

De las respuestas obtenidas de todas las profesoras, se rescata el elemento en comun del
beneficio para los y las estudiantes en cuanto a sus aprendizajes. Sin embargo, las Profesoras
de Educacion Basica al no conocer el concepto de trabajo colaborativo a cabalidad, no logran
rescatar desde su labor e implicancia en este, los aportes para el proceso educativos de los y
las estudiantes. Méas bien siguen mirandolo desde una posicion ajena y no como una
participante.




En cambio, las Profesoras de Educacion Diferencial si logran rescatar elementos desde su
labor, puesto que manejan y conocen el concepto de trabajo colaborativo.

En el segundo cuadro se daran a conocer los anélisis realizados en base a la entrevista 'y sus
respectivas respuestas a estas por parte de la Jefa de UTP.

1.- ¢(Cuél es su formaciéon académica en
relacion a temas de inclusion y Programa de
Integracién Escolar? (estudios posteriores,
capacitaciones, posgrados, etc.)

Jefa UTP: EIl afio pasado ya siendo jefa de
UTP en esta institucion fui a una
capacitacion de la Universidad de Chile
donde abordamos el tema del trabajo
colaborativo (lo mas reciente).

Reuniones de equipo de trabajo, donde se

abordaba el tema en alguna instancia, pero
no como algo formal.

Andlisis:

Respecto a la respuesta dada por la Jefa de UTP, podemos detectar que su formacién
relacionada con inclusion o Programas de Integracion es muy acotada.

2.- Respecto de su rol, como Jefe/a de UTP
de la escuela, comente el desempefio de este,
en cuanto al Programa de Integracion
Escolar.

Jefa UTP: Bueno, nosotros estamos
aplicando el DUA, que es lo méas actual en
cuanto a PIE, en este caso. Yo tengo
reuniones periddicas con la coordinadora de
PIE, precisamente hoy dia tengo una reunion
a las 16:00 con ella, donde abordamos los
casos de los nifios y el seguimiento que estan
haciendo respecto de los nifios que tienen
alguna NEE. También estamos el dia
miércoles, 1 miércoles al mes trabajando con
la otra coordinadora PIE haciendo un taller
de habilidades. Para qué es esto, para que
desde su mirada y desde la mia podamos
llegar a un consenso Yy trabajar con los
profesores del segundo ciclo en términos de
desarrollo de habilidades, teniendo presente
los nifios mas descendidos o los que tienen




alguna insuficiencia por decirlo de alguna
manera en su aprendizaje y potenciar a los
que tienen mas habilidades.

En la planificacion tiene que estar registrado

y el DUA lo estamos aplicando en aula
comun y también en las evaluaciones, estan
adecuadas.

Andlisis:

En base a la respuesta dada, se puede rescatar que su rol como jefa de UTP frente al Programa
de Integracion Escolar, es netamente juntarse con las coordinadoras del PIE para organizar y
definir las estrategias a utilizar por los profesores de aula comun, para poder abordar la

diversidad del aula.

3.- De acuerdo a su rol, y tomando en cuenta
el contexto de diversidad de la escuela,
¢Cudl es la implicancia que tiene frente al
trabajo colaborativo que se debe realizar
entre los/as profesores de educacion
diferencial y de educacidn bésica?

Jefa UTP: Bueno nosotros aci como escuela,
atendiendo a la diversidad de estudiantes que
tenemos, propiciamos que haya mucha
articulacion entre los docentes y entre los
equipos, por lo tanto hacemos reuniones
psicosociales, PIE, UTP, coordinadora de
convivencia, para ver casos puntuales.

Analisis:

Segun la respuesta entregada por la jefa de UTP, se detect6 que no apunta al foco principal de

la pregunta.

4.- Desde la Unidad Técnico Pedagdgica,
¢Como es la labor en cuanto a la promocion,
difusién y compromiso en relacién al trabajo
colaborativo en la escuela?

Jefa UTP: Bueno yo le pido a los profesores
por ejemplo, nosotros tenemos dos cursos
por nivel. Que las pruebas por ejemplo o las
guias o cualquier material que me entreguen
a mi hayan sido socializado por los docentes
del mismo nivel y ademas por la educadora
diferencial de manera que haya un trabajo
articulado, que eso es lo que a nosotros nos
interesa muchisimo.




Analisis:

Segun la respuesta obtenida, no se observa relacion entre pregunta y respuesta.

5.- Respecto a lo hablado anteriormente, y
de acuerdo a su postura y pensamiento ¢Qué
tan eficaz es el trabajo realizado en conjunto
por los profesores/as de educacion bésica y
de educacion diferencial?

Jefa UTP: Mira en los casos donde los
docentes y la educadora diferencial hacen un
trabajo mancomunado los resultados son
visibles, medibles y son muy positivos.
Debo decir que igual hay un, esto depende
de la disposicion de uno o de otro. Tengo
profesores que son reticentes a este tipo de
trabajo articulado, ¢ya?. Entonces ahi no
podemos ver el impacto, pero si lo vemos
cuando hacen un trabajo de uno a uno.

El trabajo colaborativo es fundamental
cuando todos los actores participan por igual
y tienen la disposicion a hacer un trabajo,
porque hay docentes y creo que en esta
realidad y en cualquiera que son mas
egoistas con su quehacer pedagdgico y no
permiten, o sea no entregan lo que ellos
saben y tampoco permiten recibir algo que
los demas quieran entregar y esa es como la
piedra del zapato por decirles de alguna
manera para que esto sea mas efectivo.

Analisis:

De la respuesta se logra rescatar que el trabajo colaborativo entre la Profesora de Educacion
Diferencial y la Profesora de Educacion Basica es eficaz siempre y cuando exista una buena
disposicién por parte de ambos actores, tanto asi que los resultados de este son positivos y se
pueden visibilizar.

6.- ¢Cuanto tiempo le asigna la Escuela para
realizar trabajo colaborativo?

Jefa UTP: Mira la verdad es que nosotros no
tenemos asi como un tiempo estipulado para
una accion. Las acciones se dan en la
medida que vamos necesitando ¢ya?, si bien
es cierto tenemos un trabajo super ordenado




porque  los  miércoles estan  muy
organizados. Los miércoles los nifios aca se
van a la 13:30 y de ahi nosotros tenemos
consejo, pero los consejos estan super, las
tematicas estan dadas, por ejemplo el primer
miercoles del mes tenemos
autocapacitacion, el segundo tenemos
articulacion entre pares, el tercero tenemos
apoyo a los docentes de los cursos pares
desde direccion y UTP, el cuarto tenemos
consejo PIE y psicosocial, y convivencia, y
el ultimo, si existe un quinto tenemos el
consejo general. Entonces yo no te podria
decir tengo 2 horas o tengo 10 porque yo
estoy disponible para lo que surja, si en PIE
me necesitan y me vienen a buscar y yo
estoy disponible, voy inmediatamente
porque la problematica hay que abordarla
altiro y hay que darle solucién rapido, esa es
mi forma de trabajar.

Analisis:

De esta pregunta se desprende que no existe un horario establecido para realizar el trabajo

colaborativo.

7.- Comente las barreras existentes dentro
del establecimiento, que impiden un buen
desarrollo del trabajo colaborativo entre
los/as profesores/as de educacion diferencial
y los/as profesores/as de aula regular.

Jefa UTP: Bueno aparte de la disposicion
que te he dicho, tenemos un alto porcentaje
de ausencia, lo que impide que los
profesores en sus tiempos del 35% de horas
no lectivas puedan articularse, porque tienen
que cubrir cursos, las situaciones emergentes
que siempre estan, eso Si yo creo que son
como las variables que més nos impiden
desarrollar un trabajo tan eficiente como

quisiéramos.
Los profesores faltan asi por dia
administrativo, porque amanecieron

enfermos y llaman “no voy”, mas que por
licencias medicas porque ahi nosotros
cuando llegan las licencias médicas se




solicita al DEM un docente que nos envien
un docente que cubra esos dias de ausencia
del profesor titular. Son estas situaciones
que avisan en que no voy O tuve un
accidente doméstico, por ejemplo hoy dia
una profesora la chocaron cuando venia y no
podia venir a la escuela entonces hay que
cubrir todo eso.

En Santiago funciona el 65/35 que quiere
decir que de tus horas de contrato el 65 por
ciento corresponden a tus horas de aula ¢ya?,
y el 35 por ciento es el trabajo de hora no
lectiva donde es fuera del aula y ahi se
supone que tu haces un trabajo de
articulacion con tu par y planificas y
atiendes apoderados, etc.

Andlisis:

En base a la respuesta entregada, se identifican diversas barreras que dificultan el desarrollo
del Trabajo Colaborativo entre profesores/as, dentro de las que se encuentran; la inasistencia
de los profesionales al establecimiento, distintos imprevistos de la vida diaria, la disposicién
para trabajar colaborativamente y la organizacién de horarios.

8.- ¢Qué le parece el trabajo colaborativo
que se desarrolla en la Escuela, tomando en
cuenta la legislacion actual?

Jefa UTP : Mira, la verdad es que yo la parte
legal, no la conozco al 100%, debo ser muy
honesta, no me interesa, yo creo que el
funcionamiento de una institucion educativa
no obedece a las leyes que te rigen.
Ciertamente para organizar una escuela si las
necesitamos, pero en el dia a dia, uno trabaja
con personas, donde estas tratando de formar
una persona en un estudiante, entonces, no
voy a hacer esto porque la ley me lo impide
0 lo voy a hacer porque la ley dice que, no,
no me parece. Si un estudiante necesita
ayuda y apoyo, yo se lo doy, lo legal lo
veremos después. O sea en lo legal
ciertamente que tenemos que tener cuidado
con el acoso, con las cosas que son graves y
que en nuestra escuela tenemos mucho




cuidado de no agredir de no herir a ningun
estudiante, de respetarlo y eso es lo que
promovemos siempre. Pero en cuanto a esto,
el DUA se da por una cosa y se daba antes
de que le pusieran DUA porque si hay un
equipo PIE potente como el que existe en
nuestra escuela, siempre se ha dado, siempre
se ha dado esto del apoyo al estudiante que
lo necesita, y no tan solo el diagnosticado
sino que en aula comdn se atiende al nifio
que lo requiera. Por eso yo no estoy tan de
acuerdo con esto de que exista una cantidad
de 7 nifios por curso, cuando en la préactica
sabemos que son muchos mas, ¢te fijas?

Andlisis:

Respecto a la respuesta dada, se observa que no existe coherencia entre pregunta y respuesta.

9.- ¢Hay alguna otra inquietud, comentario u
opinidn que quisiese compartir, o referirse a
algn tema no preguntado?

Jefa UTP : Bueno, yo creo que, en una
institucién de educacion publica, los equipos
son fundamentales. Que haya un equipo
potente en psicosocial, que haya un equipo
potente en PIE, que haya un equipo potente
de docentes, un equipo directivo que tenga
muy claro cudl es el camino, lo que
pretende, que tenga muy claro su proyecto
educativo, pero que todos estos equipos
funcionen como una multidisciplinariedad,
¢ya?. No que uno esté por sobre otro, ni que
nos estemos comparando, no es que yo hago
mas trabajo que td, no. Yo creo que aqui
tenemos que hacer un trabajo todos por
igual, en funcion del estudiante, mas alla de
tratar de sobresalir unos mas que otros o de
compararnos, yo creo que al momento de
trabajar con nifios, nuestro fin Gltimo es
sacar adelante a ese nifio con toda la
problematica que traiga, porque cada nifio
trae una carga emocional proveniente de su
casa, gque nosotros tenemos que conocer,
tenemos que respetar y tenemos que trabajar




con eso. Entonces en la medida que haya un
trabajo articulado de estos equipos vamos a
ver impactos en los estudiantes, vamos a ver
estudiantes felices y aprendiendo, si eso no
se da, no sacamos nada con tener una isla
PIE potente, una isla psicosocial potente,
una isla de equipo directivo potente.

Andlisis:

En base a lo respondido, se destaca que la jefa de UTP prioriza el trabajo multidisciplinario
para llegar a un desarrollo integral del estudiante.

En el Tercer cuadro se daran a conocer los analisis realizados en base a las observaciones
realizadas en los niveles educacionales 1° y 2° basico en Lenguaje y Matematicas.

1.- Al inicio de la clase;
creacion de ambiente

propicio para el

aprendizaje.

e Organizacion del
mobiliario estudiantil
(grupos/pares,

estratégicos).

e Instrucciones iniciales
(extensas/cortas,
escrito/oral,
claras/difusas).

e Explicacion del
objetivo de la clase
(oral/escrito).

e Activacion de
conocimientos previos
(constelacion o lluvia
de
ideas).

e Dinamica inicial.

Matemética 1°A: No se inicia la clase con saludo (por ninguna de
las profesoras, ni practicante). Se extiende hasta las 8:40am
hablando de lo ocurrido el dia anterior (por la lluvia, varios nifios
se mojaron y tuvieron que ir a retirarlos).Luego se inicia la clase
escribiendo el objetivo de aprendizaje, sin ser explicado, por otro
lado no se presenta activacion de conocimientos previos. En
relacion a la organizacion de la sala los estudiantes tienen lugares
fijos para todas las clases.

Matematica 1°B: Se saluda a los estudiantes (Profesoras y
alumna en préctica). No se menciona ni se escribe el objetivo de
aprendizaje. Se acomoda a los estudiantes estratégicamente para la
participacion y concentracion. No se presencia activacion de
conocimientos previos. Se inicia la clase después de 20 minutos.

Lenguaje 1°A: Existe un orden del espacio fisico por parte de
ambas profesoras. Sin embargo, no se realiza saludo inicial, ya
que, la clase se desarrolla en el segundo bloque de la jornada. Por
otro lado, los objetivos de aprendizaje no son planteados ni
explicados. Las instrucciones de la clase son dadas sélo por la




profesora de educacion basica, mientras que la profesora de
educacion diferencial realiza un apoyo individualizado para
terminar evaluacion pendiente. No se realiza activacion de
conocimientos previos.

Lenguaje 1°B: No se observa saludo, debido a que, ya se habian
saludado anteriormente. No hay activacion de conocimientos
previos. La clase se demora en empezar, ya que, se da un tiempo
para terminar el trabajo de la clase anterior. Se habla de una
situacion ocurrida en el blogue anterior (violencia por parte de una
estudiante). La profesora de Educacion Diferencial es quien se
encarga de motivar al grupo curso para realizar las actividades
preparadas.

Matemética 2°A: Profesora de educacion bésica entra a la sala,
ordena las mesas y saluda a los estudiantes, controla a dos
estudiantes que estdn provocando desorden y a otros que estan
comiendo en la sala. Profesora de educacion basica da
instrucciones de evaluacién en relacion a las conductas que se
deben tener; “no copiarle al compafiero, mantener silencio, leer
atentamente las instrucciones, deben contestar sin ayuda de las
profesoras, etc.). No se plantea ni explica el objetivo de la clase.
No existe activacion de conocimientos previos.

Matematica 2°B: Se saluda a los estudiantes de forma informal
en un principio, para posteriormente saludar de manera general al
grupo curso (ambas profesoras saludan, incluyendo a la estudiante
en practica).La profesora de educacion béasica prepara a los
estudiantes de tal manera que queden con tutores, dejando
principalmente a los estudiantes que integran PIE con comparieros
que se desempeiien de mejor manera en la asignatura. La
profesora de educacion diferencial motiva a los estudiantes al
inicio de clases. Hay una activacion de conocimientos previos,
revisando la operatoria vista la clase anterior (suma con reserva).

Lenguaje 2°A: Se saluda a los estudiantes (todas las profesoras).
Se ordena la sala de clases, donde los estudiantes estan sentados
estratégicamente con “tutores”. No se escribe ni se explica el
objetivo de aprendizaje. Existe una activacion de conocimientos
previos, pero es solo recordando la clase anterior. Se muestra un




video sobre el respeto.

Lenguaje 2°B No se saluda a los estudiantes, ya que, lo hicieron
en el blogue anterior. La Profesora de Educacion Bésica prepara
fisicamente la sala para la aplicacion de prueba de matemaéticas
(en horario de lenguaje). La Profesora de Educacion Basica pide a
la Profesora de Educacion Diferencial cambiar de lugar a todos los
estudiantes integrados en PIE y a los que estuvieron en afios
anteriores a una sola fila para que la entrega de apoyo sea mas
“facil”. La Profesora de Educacion Basica activa conocimientos
previos, realizando un repaso de la operatoria a trabajar en la
prueba. La profesora de educacion basica nombra las normas que
hay que tener frente a una evaluacion y se amenaza con poner nota
minima a quien sea sorprendido copiando.

Andlisis:

A partir de las observaciones de clases, en general al inicio de esta no todas las profesoras
saludan a los/as estudiantes, ya que, algunas lo hicieron en el bloque anterior. Ademas, la
mayoria de las profesoras solo exponen el objetivo de la clase, sin explicarlo. También se
observé que no existe un momento al principio de la clase en donde se activen los

conocimientos previos.

Por otra parte, se observa la ubicacion estratégica de los/as estudiantes en el aula, con el fin de
potenciar a aquellos que tienen mas dificultades, trabajando con aquellos/as que presentan

mayores fortalezas.

Es importante destacar que la profesora de educacién basica es quien tiene mayor

protagonismo en las clases.

2.- En el desarrollo de la

clase; roles que cumplen

ambas  profesoras  en

cuanto a la interaccion con

los estudiantes.

e Division  del
Ccurso.

grupo

Matematica 1°A: Mientras la profesora de educacion baésica
escribe ejercicios en la pizarra, la profesora de educacion
diferencial se encarga de mantener el orden de los estudiantes y
que escriban en sus cuadernos. No existe una explicacion de la
actividad escrita, por lo cual, los estudiantes solo copian, no
realizan los ejercicios. Mientras la Profesora de Educacion Bésica
se sienta al fondo de la sala para llenar el libro de clases, sin




e Apoyo

e Distribucion de tiempos

de las
(inicio,
cierre).
Trabajo con los
estudiantes (monitoreo
de ambas
profesionales).

requerido a
estudiantes PIE.

profesoras
desarrollo vy

participar durante toda la clase, la Profesora de Educacion
Diferencial, explica y presta apoyo individual a todos los
estudiantes presentes. Por otro lado, la Estudiante en practica de
Educacién Basica, presta un apoyo individualizado a Estudiante
con Parélisis Cerebral.

Matemética 1°B: La Profesora de Educacion Bésica es quien
lleva a cabo la clase, mientras que la Profesora de Educacion
Diferencial interviene en ocasiones para agregar 0 comentar
informacién relacionada con lo que se estd viendo. La Profesora
co-docente y la de Educacién Diferencial monitorean al grupo
curso, mientras que la Profesora de Educacion Basica explica y
realiza la actividad. La Profesora de Educacion Diferencial se
encarga de apoyar a los estudiantes integrados en PIE.

Lenguaje 1°A: La clase en un comienzo la desarrolla la Profesora
de Educacion Basica, mientras que la Profesora de Educacion
Diferencial apoya a estudiante a terminar evaluacion. Luego
Profesora de Educacion Basica abandona la sala, quedando la
estudiante en préactica a cargo de la clase. Profesora de Educacién
Diferencial apoya a estudiante en practica pidiendo silencio y
procurando mantener el orden.

Lenguaje 1°B: La profesora co-docente es quien lleva a cabo la
clase, mientras que las profesoras de educacion basica, se
preocupa de limpiar la sala. La Profesora de Educacion Diferencial
es quien entrega apoyo a los estudiantes integrados en PIE.

Al explicar un item de la guia, todas las Profesoras prestaban
apoyo a los estudiantes. Se turnan para brindar apoyo a una
estudiante en especifico.

Matematica 2°A: No existe un reparto de roles, ya que, Profesora
de Educacion Diferencial no se presenta a la clase por citacion de
apoderados. Profesora de Educacion Basica se ausenta por un
momento por la misma situacién, quedando a cargo del curso las
Profesoras en practica.




Matemética 2°B: La Profesora de Educacion Basica es quien
dirige los tres momentos de la clase. La Profesora de Educacion
Diferencial presta el apoyo a todos los estudiantes del curso, en
especial a los estudiantes integrados en PIE. Ambas Profesoras
responden dudas.

Lenguaje 2°A: La Profesora de Educacion Basica es quien dirige
la clase. La Profesora de Educacion Diferencial, se encuentra
adelante del curso, pero no interviene en la clase. EI monitoreo lo
realiza solo la Profesora de Educacion Diferencial a ciertos
alumnos integrados en PIE y al grupo curso en general.

Lenguaje 2°B: La Profesora de Educacion Bésica es quien guia la
prueba y explica los enunciados. Ambas profesoras prestan apoyo
al grupo curso, sin embargo es sélo la Profesora de Educacion
Diferencial quien brinda el apoyo a los estudiantes ubicados en la
fila donde se encuentran los estudiantes integrados en PIE.

Andlisis:

De acuerdo a las observaciones, se da cuenta que la Profesora de Educacion Basica, es quien
lleva a cabo los tres momentos de la clase: inicio, desarrollo y cierre, siendo la Profesora de
Educacién Diferencial quien monitorea que los estudiantes estén copiando lo escrito en la
pizarra y dando el mayor apoyo a los estudiantes PIE. Las profesoras de Educacion Bésica y
Co-docente, se encargan de monitorear al resto del grupo-curso.

No se evidencia un rol activo por parte de la Profesora de Educacién Diferencial en la clase.

3-En cuanto a la
presentacion de la
informacidn; se entrega de
maultiples formas.

e Hay informacion de
tipo visual.
e Hay informacion de

tipo auditiva.

Matemética 1°A: La informacidon entregada es solamente
visual (copia de la pizarra).

Matematica 1°B: La informacion entregada es auditiva (trabajo
de comprension lectora) y visual (trabajo en libros de lenguaje).




(Presentacion en power | Lenguaje 1°A: En un comienzo es solo auditiva, a la mitad de
point, dictado, copia de| la clase se muestra un video.

pizarra, trabajo en libro
escolar, guia de trabajo,

cancion, juego, video,
entre otras.) Lenguaje 1°B: La informacion entregada es visual (guia fisica

y proyectada).

Mateméatica 2°A: La informacion solo se entrega visualmente,
ya que, durante la clase se realizd una evaluacion escrita y luego
trabajaron con el libro de matematicas.

Matematica 2°B: La informacion entregada es de tipo visual
(fisica y proyectada).

Lenguaje 2°A: La informacion entregada es auditiva (video) y
visual (lectura de cuento proyectado).

Lenguaje 2°B: La informacion entregada es de tipo visual.

Analisis:
Tras la observacion de la forma en que se entrega la informacion a los y las estudiantes se

evidencia que predomina lo auditivo-visual mediante la escritura en pizarra, utilizacion del
libro de clases, videos, guias y proyecciones de PPT.




4.- Oportunidades que
tienen los estudiantes para
intervenir  durante el
desarrollo de la clase.

(A través de plenarios,
disertaciones, un dibujo,
un  mapa conceptual,
trabajo de discusion en

grupo, composicion de
cancion, invencion de
juego, etc.)

Matemética 1°A : No se observan intervenciones por parte de
los estudiantes en el desarrollo de la clase.

Matemética 1°B: La intervencion por parte de los estudiantes,
fue minima. Solo respondieron preguntas puntuales aquellos que
la Profesora de Educacién Basica les daba la palabra.

Lenguaje 1°A: La Unica oportunidad de participacion por parte
de los/as estudiantes es cuando se les solicita que repitan algo en
conjunto.

Lenguaje 1°B: Los estudiantes participan constantemente en la
clase. La guia se va realizando en conjunto y se da un tiempo
para que los estudiantes trabajen autbnomamente para después
revisar las respuestas. Se otorgan oportunidades para que
estudiantes que quieran pasar a la pizarra a completar la guia, lo
hagan.

Matematica 2°A: No existen oportunidades para que los
estudiantes intervengan durante el desarrollo de la clase.

Matematica 2°B: Los estudiantes van en conjunto con la
profesora de bésica respondiendo la guia, lo que motiva a los
estudiantes para a participar.

Lenguaje 2°A: Hay una constante participacion por parte de los
estudiantes. La profesora de educacion basica media instancias
para que los estudiantes respondan y den su opinion, por otro
lado la Profesora de Educacion Diferencial le dice a la Profesora
de Educacion Basica que le pregunte a los nifios del PIE. Se
observaron disertaciones donde los estudiantes presentaban y
explicaban un dibujo, donde posteriormente recibian preguntas
por parte de sus comparieros.




Lenguaje 2°B: Al momento de realizar el repaso, los estudiantes
tienen la oportunidad de intervenir respondiendo las preguntas
que la Profesora de Educacién Basica propone.

Andlisis:

En base a lo observado en las clases, en la mayoria de los cursos se evidencia que los/as
estudiantes mantienen una baja participacion en el desarrollo de la clase, solo participando
cuando las profesoras le indican. De igual forma se destaca que en dos cursos la participacion
de los estudiantes fue constante a lo largo de la clase.

5.- Promocion de un
ambiente  motivador 'y
estimulante para el
aprendizaje, por ambas
Profesoras

(Normas de convivencia
en el aula, reconocimiento
de logros, incentivos
extras, etc.)

Matemética 1°A: Al inicio de clase, se mencionan las normas y
acciones que hay que emplear dentro de la sala de clases. No
existe promocion de un ambiente motivador y estimulante, con
actividades ladicas y de interés para los estudiantes, con
planteamiento de metas y logros en diferentes niveles, para
captar la atencion individual y grupal del grupo curso.

Matematica 1°B: La Profesora de Educacion Basica, lee las
normas que hay que mantener dentro de la sala de clases. La
Profesora de Educacion Diferencial felicita constantemente a los
estudiantes por sus respuestas ante las preguntas y el avance de
su trabajo.

Lenguaje 1°A: La Profesora de Educacion Basica felicita a
ciertos estudiantes porque sus padres asistieron a la citacion que
ella les solicitd, también propone una sorpresa al finalizar la
clase si es que los estudiantes mantienen un buen
comportamiento, por otro lado designa rol de asistente a
estudiante que posee una conducta inapropiada dentro de la sala.

Lenguaje 1°B: La Profesora de Educacion Baésica, lee las
normas para estar en la sala de clases. También habla de lo
negativo que es pelear y sobre todo con los amigos.




Matematica 2°A: No existe promocion de un ambiente
motivador y estimulante, con actividades lGdicas y de interés
para los estudiantes, con planteamiento de metas y logros en
diferentes niveles, para captar la atencion individual y grupal del
grupo curso.

Matematica 2°B: Ambas Profesoras felicitan a los estudiantes
por su buen comportamiento y por la participacion activa que
tienen al realizar la guia. Antes de empezar el trabajo, la
Profesora de Educacion Bésica recuerda las normas para
mantener un buen ambiente escolar.

Lenguaje 2°A: La Profesora de Educacion Baésica recuerda
constantemente las normas de convivencia. Ambas Profesoras
felicitan a los estudiantes que se portan bien y participan en
clases.

Lenguaje 2°B: Al momento de realizar el repaso, la Profesora
felicita a los estudiantes por haber estudiado para la prueba y les
da como incentivo premiarlos si a todos les va bien.

Andlisis:

Se observan reconocimientos de logros, por parte de ambas profesoras, pero principalmente

por parte de la Profesora de Educacion Diferencial. Sin embargo, estas acciones motivadoras

no son significativas para los y las estudiantes.

6.- Evaluacion de los
aprendizajes desarrollados
en la clase, como y cual es
la propuesta de las
docentes.

(Aplicacion de

Matematica 1°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Matematica 1°B: No se observa en el desarrollo de la clase.




autoevaluacion,
coevaluacion,  preguntas
metacognitivas y
retroalimentacién, guia de
aprendizaje, etc.)

Lenguaje 1°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 1°B: Al momento de realizar la guia, la Profesora co-
docente esta en constante proceso de metacognicion con los

nifios a través de preguntas relacionada con la actividad.

Matematica 2°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Matematica 2°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 2°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 2°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Analisis:

No se observan evaluaciones. Sin embargo, en un curso se realizan preguntas de
metacognicion, para verificar lo aprendido.

7.- Reaccion y respuesta
por parte de los y las
estudiantes frente a las
Profesoras en el aula.

(Es una situacion regular
para ellos/as, acuden a
ambas docentes, prefieren

Matematica 1°A: Los estudiantes acuden a la Profesora de
Educacion Diferencial para aclarar dudas sobre la actividad.
Cuando los estudiantes acuden a la Profesora de Educacion
Basica, esta solo responde que esta bien, sin mirar el avance que
se le muestra, también acuden a la Profesora de Educacion
Basica al momento de pedir permiso para salir al bafio, a lo que
la mayoria de las veces, se les niega.




una/un por sobre la/el
otro/a, cierto rechazo a la
situacion, etc.)

Matematica 1°B: Los estudiantes acuden constantemente a
todas las profesionales dentro de la sala de clase (Profesora de
Educacion Baésica, Profesora de Educacion Diferencial,
Profesora Co-docente y estudiante en préactica). La Profesora de
Educacién Basica y la Co-docente son quienes dan los permisos
para salir de la sala de clases.

Lenguaje 1°A: Los estudiantes no piden ayuda para realizar las

actividades.

Lenguaje 1°B: Se observa que los estudiantes acuden a todas las

Profesoras para resolver dudas.

Matematica 2°A: Los estudiantes acuden a Profesoras en
préctica para resolver sus dudas.

Matematica 2°B: Los estudiantes piden apoyo a ambas
Profesoras y a la Estudiante en préactica que se encuentra en la
sala.

Lenguaje 2°A: Los estudiantes acuden a ambas Profesoras para
resolver dudas.

Lenguaje 2°B: Los estudiantes piden apoyo a ambas Profesoras,
a lo que la Profesora de Educacion Basica responde que ella los
atiende, ya que, la Profesora de Educacion Diferencial solo se
encarga de la fila integrada por PIE.

Andlisis:

En general, los estudiantes acuden a ambas Profesoras para responder dudas, a lo que las ellas

responden mediante orientaciones segun lo que se esté trabajando y escuchando a la totalidad

del grupo-curso.




8.-Al final de clase, como | Matematica 1°A: No existe un cierre ni una retroalimentacion
de la clase, tampoco una revision de los ejercicios realizados
por los estudiantes.

se realiza el cierre de esta.

(Hay un refuerzo a nivel

metacognitivo, quién —
realiza el cierre. ambas| Matematica 1°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

docentes se
complementan, sélo una
docente lo realiza, hay
algin tipo de evaluacion,
dindmica de cierre, etc.)

Lenguaje 1°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 1°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Matematica 2°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Matematica 2°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 2°A: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 2°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Analisis:
En la totalidad de los cursos observados, la clase llega a su fin cuando suena el timbre para

salir a recreo, dejando la actividad hasta donde quedo, sin realizar un cierre adecuado.



9.- Se observa alguna
dificultad, hecho relevante
u obstaculos que impidan
el curso regular de la clase.
(Descompensacion,

conflictos entre  pares,
fendmenos naturales,
inasistencia por alguna

Profesora, etc.)

Matemética 1°A: A mitad de la clase entra un estudiante de
segundo béasico con Asperger, solicitando a la Profesora de
Diferencial ir a su sala, por lo que ella se retira.

Matematica 1°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Lenguaje 1°A Llega estudiante del 2°A llorando buscando a
profesora de diferencial, la cual le permite que se quede en la
sala. Alumna es desafiante y apaga constantemente las luces de
la sala. La Profesora de Educacion Bésica se ausenta de la sala
de clases ya que estaba buscando a dos estudiantes que se
arrancaron de la sala.

Lenguaje 1°B: No se observa en el desarrollo de la clase.

Matematica 2°A: Profesora de Educacion Baésica logra
mediar a estudiantes que mantiene una conducta inapropiada al
inicio de la clase.

Matematica 2°B: Se observa una nifia que, al no recibir el
apoyo o la atencion de las Profesoras, toma una actitud
negativa frente al trabajo. También al errar en una respuesta, se
pone a llorar. Ambas Profesoras median con la estudiante que
llora.

Lenguaje 2°A: Ambas Profesoras saben mediar frente a
situaciones relacionadas con un estudiante con Asperger.

Lenguaje 2°B: La prueba realizada, estaba mal impresa a lo
que la Profesora de Educacion Basica decidio aplicar solo una
parte de esta, dejando para otro dia la parte mala.

Andlisis:

Al surgir cualquier situacion imprevista, ambas profesoras saben como mediar y resolverlas.




10.- Otras observaciones
y/o comentarios.

Matematica 1°A: Existen grupos de estudiantes que hablan
constantemente, a lo que la Profesora de Educacion Baésica
responde con quitar minutos de recreo. La Profesora de
Educacién Diferencial no vuelve después de la salida con el
estudiante de segundo basico. Estudiantes salen de la sala de
clases sin que la Profesora de Educacion Bésica se dé cuenta.

Matematica 1°B: El curso tiene una buena relacion con todas
las Profesoras dentro de la sala, no mostrando preferencia por
alguna. La Profesora co-docente interviene mas que la
Profesora de Educacion Diferencial, sin embargo, también
cumple un rol més secundario. La Profesora de Educacion
Diferencial, solo cumple rol en acciones secundarias, no
pedagogicas.

Lenguaje 1°A: La Profesora de Educacion Basica abandona la
sala por un periodo significativo quedando a cargo de la clase
la Estudiante en Practica y la Profesora de Educacion
Diferencial. EI curso mantiene un comportamiento inquieto y
conversador durante toda la clase.

Lenguaje 1°B: La Profesora co-docente interviene mas que la
Profesora de Educacion Diferencial. La Profesora de
Educacién Diferencial, solo presta apoyo al grupo curso.

Matematica 2°A: Profesora de Educacién Diferencial se
ausenta de la clase por citacion de apoderados. Dos estudiantes
mantienen una actitud desafiante frente a la Profesora de
Educacion Baésica. Profesora de Educacion Basica se ausenta
por 30 min aprox. por citacion de apoderados. Estudiantes en
practica se quedan a cargo de la clase.

Matemética 2°B: Ambas Profesoras estan en constante
conversacion, dejando de lado a los estudiantes. La Profesora
de Educacién Diferencial, solo apoya a la Profesora de
Educacién Baésica sin intervenir pedagdgicamente frente al
grupo curso.




Lenguaje 2°A: Dentro de la sala de clases, habia cinco
Profesoras (del establecimiento y estudiante en préctica).

Lenguaje 2°B: Varios estudiantes mantienen una constante
conversacion entre ellos, a lo que la Profesora los amenaza
constantemente con echarlos de la sala y mandarlos a la
inspectoria.

Anélisis:

Se observan conductas disruptivas por parte de los y las estudiantes, a lo que las Profesoras
aplican acciones conductistas. A pesar de ser distintos cursos, las conductas de los y las
estudiantes son similares.

Ademas, en ciertas ocasiones la Profesora de Educacién Diferencial y/o Profesora de
Educacion Baésica, deben salir de la sala de clases para atender situaciones emergentes,
también mencionadas por la jefa técnica de UTP, lo que genera desfocalizacién en los y las
estudiantes. Ademas, estas situaciones provocan una desasistencia en el proceso de
aprendizaje en los/as alumnos/as, debido a que se deja de brindar apoyo en el momento
requerido.




V. CONCLUSIONES

De acuerdo a la informacion recopilada, a través de los instrumentos aplicados y lo estudiado
en general para realizar la presente investigacion, se puede concluir que a pesar de que el
Trabajo Colaborativo lleva tiempo en desarrollo, existen ain varias falencias para llevarlo a

cabo.

Respecto a lo anterior, una de las causas mas relevantes es que las Profesoras de Educacion
Basica, al igual que la Unidad Técnica Pedagdgica poseen un escaso conocimiento respecto al
concepto de trabajo colaborativo, legislaciones y Decretos actuales, guidndose por los saberes
de las Profesoras de Educacion Diferencial para desarrollar los aspectos del trabajo

colaborativo y la co-docencia. Asi lo dejan expresado:

Profesora B4: “Todo lo que yo se eh... yo creo que de manera méas informal lo se por
Anita, ella es como la experta y yo no tengo conocimiento teéricamente hablando o
por leyes 0 cosas asi mas especificas.

Profesora BS5: “no, la verdad que no manejo, ahi si que...no sabria decir qué leyes que

decretos, ahi si que no tengo idea.”

Retomando lo anterior, los saberes son en relacion al Decreto N° 170 que rige la subvencion y
horas para desarrollar el trabajo en conjunto entre las Profesoras, y el Decreto N° 83 que
especifica el trabajo dentro del aula, contemplando a los y las estudiantes desde sus
diferencias y caracteristicas personales, ademas de considerar sus diferentes estilos y ritmos
de aprendizajes, potenciando sus debilidades a través de sus fortalezas, mediante la utilizacion
del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA).

Cabe destacar, que la Unidad Técnica Pedagdgica no tiene implicancia en el trabajo
colaborativo, tan solo teniendo una funcion administrativa o de gestion, participando en los

consejos técnicos o reuniones aisladas que se realizan en la Escuela, lo cual es preocupante,



ya que de acuerdo a su labor tiene la posibilidad de verificar que se realice el trabajo

colaborativo y aprovechar esta instancia de trabajo articulado.

En relacion al DUA vy su aplicacion en el aula, las Profesoras de Educacion Diferencial tienen
un mejor manejo frente a los tres principios que conforman este disefio. Sin embargo, esto es
posible por la autonomia que poseen las Profesoras de Educacion Diferencial al momento de
interiorizarse en el tema, estudiando e intentando aplicarlo en las planificaciones y desarrollo
de estas segun corresponda a los niveles educativos. No obstante, no se aplica oficialmente
dentro del establecimiento, ya que, faltan capacitaciones que permitan a todos los
profesionales de la educacion del establecimiento interiorizarse mas en relacién a este disefio.
Se hace dificil aplicar el DUA tanto en planificaciones y en la ejecuciéon de las clases,
abordando a toda la diversidad del aula, ya que, ambas profesoras hacen referencia a que esto
es complejo, por el tiempo que conlleva su aplicacion y por las distintas necesidades

educativas que se presentan en el aula.

Respondiendo al primer objetivo especifico y a la primera sub-pregunta de la presente
investigacion, relacionado a la gestion curricular en la Escuela Republica Oriental del
Uruguay, y segun las respuestas de los actores entrevistados, se evidencia que esta se realiza
semanalmente a través de reuniones conjuntas entre la Profesora de Educacion Baésica y la
Profesora de Educacion Diferencial, en las cuales se plantean estrategias de trabajo dentro del
aula en base a las planificaciones y programas segun el nivel educativo, se especifican
metodologias a trabajar con los y las estudiantes, estudiantes integrados al PIE y estudiantes
extra PIE, siendo las Profesoras de Educacion Diferencial quienes realizan un apoyo global
dentro del aula. Por consiguiente, en relacion al primer supuesto planteado que hace alusion a
la poca eficacia de la gestion curricular, se puede concluir que el trabajo colaborativo entre las
profesoras si bien se realiza, no es de la manera 6ptima debido a las barreras que se

interponen y que se mencionan a continuacion.

Dando respuesta a la segunda sub-pregunta y al segundo objetivo especifico, se puede decir
que, este trabajo en conjunto se ve afectado de manera directa por diversas barreras, en donde
la principal de estas, alude a la organizacion del tiempo destinado para este y la

compatibilidad que existe entre los horarios de las Profesoras de Educacion Baésica y las



Profesoras de Educacion Diferencial, generando una incompatibilidad para trabajar los
aspectos generales importantes en cada nivel educativo, ya sean temas de planificacion,

conductuales, emocionales, familiares, entre otros.

Por otra parte, en este punto cabe mencionar la utilizacién de estos espacios designados al
trabajo colaborativo, con otras situaciones de mayor importancia para las Profesoras de

Educacion Béasica; como por ejemplo la atencion a apoderados.

La segunda barrera significativa existente es la aparicion de situaciones emergentes dentro del
establecimiento, en los horarios designados para el trabajo colaborativo; la mas comun y
frecuente son las descompensaciones de ciertos estudiantes, que en la mayoria de los casos
son las Profesoras de Educacion Diferencial las que se encargan de mediarlas, como explica
la Profesora de Educacion D2 en la entrevista ;
“Entonces a veces es muy pequeiio el tiempo y lo otro que surgen eventos emergentes
que hay que solucionar, no se pé estoy trabajando yo contigo ahora y pasa algo en el
2°, que por ejemplo el nifiito Asperger se descompensé y me llaman, y alla vamos,
vamos a resolver eso y que pasa otra situacion y que alla estamos también, en
contencidn, tratando que el nifio se calme o de repente ya tenemos esa asignacion y la
profesora justo en ese horario es importante y urgente que citemos apoderados
porque tenemos que hacer una reunion por determinada situacion de los nifios,
entonces se asigna esos tiempos, pero a veces cuesta por lo que puede surgir
eventualmente”.
Finalmente, la tercera barrera que se interpone en el trabajo colaborativo es la disposicion
existente frente a este, especificamente por parte de las Profesoras de Educacion Baésica,
puesto que le dan mayor prioridad a su labor docente. Por lo mencionado anteriormente
damos cuenta que el segundo supuesto que hace alusion a las barreras internas responde
medianamente, ya que, por un lado, no se puede identificar si la Profesora de Educacion
Basica se siente invadida por la Profesora de Educacion Diferencial. No obstante, existe poca
disposicion frente al trabajo colaborativo por parte de algunas Profesoras de Educacion

Basica, segun lo detectado en las diversas entrevistas aplicadas.



A pesar de las barreras mencionadas, el trabajo colaborativo se valora y se presenta como una
instancia positiva para las Profesoras de Educacion Basica y las Profesoras de Educacion

Diferencial, asi lo deja expresado la Profesora D1:

“podemos determinar que ensefiar y qué no ensefiar, cOmo y para qué, entonces se
definen ciertos criterios que van obviamente en post al estudiante, va hacer
obviamente mas fluido el aprendizaje de él, va a mostrar mayor motivacion hacia el

aprendizaje”.

De este modo, desde la co-docencia es importante tener otros puntos de vista del desarrollo de
la clase, desde la cual se desprenden nuevas estrategias y metodologias de trabajo, dejando
claro los criterios a utilizar, ya sea para las evaluaciones, como para la entrega de informacién
a los apoderados, esto genera una retroalimentacion significativa entre profesoras. La
comunicacion entre ambas es fundamental para estar en sincronia en los aspectos que
envuelven a cada nivel educativo, dejando claro que no solo es esencial en lo pedagdgico,

sino que también en temas de familia, conducta y comunidad escolar.

Haciendo alusion al tercer supuesto relacionado con el valor que le otorga la Profesora de
Educacion Diferencial a la Profesora de Educacion Basica y viceversa, se logra responder
medianamente, debido a que, la Profesora de Educacion Basica a pesar de que tiene una
vision positiva frente al trabajo realizado por la Profesora de Educaciéon Diferencial, la ve
COmMO Un apoyo en acciones secundarias, ya sea, en la realizacién de material, aplicacion y
construccién de evaluaciones pedagdgicas, monitorear a los estudiantes dentro de la clase,
entre otras. Sin embargo, respecto a la Profesora de Educacién Diferencial, no se evidencia un
valor al trabajo realizado por la Profesora de Educacion Bésica. Es por esto que, el rol de la

Profesora de Educacion Diferencial al interior del aula sigue estando en un segundo plano.

Dando cuenta en lo observado a lo largo de la investigacion, son estas mismas quienes no
corrigen o no aclaran sus roles, sin otorgarse a si mismas el espacio que les corresponde,
dejando que la Profesora de Educacion Basica decida sobre las acciones a realizar en el

desarrollo de la co-docencia.



De acuerdo al objetivo general, primer objetivo, pregunta guia y primera sub pregunta, se
puede decir que; la co-docencia se lleva a cabo en muy pocas instancias, la reparticion de
roles dentro del aula y durante el desarrollo de la clase no es equitativa, por un lado la
Profesora de Educacion Diferencial se encarga de los nifios integrados al PIE y de cualquier
nifio/a que solicite su ayuda, por lo que la Profesora de Educacién Baésica realiza un
monitoreo global de todo el curso, procurando mantener el orden y la disciplina, mas que de

resolver dudas.

Segun las observaciones aplicadas, y los elementos que deberian ser parte de una clase
(saludo, explicacion de objetivos, activacion de conocimientos previos, desarrollo de la clase,
participacion de los/as estudiantes, cierre, evaluacion) se evidencia que esta no se desarrolla
eficazmente, aplicando o no la co-docencia. Por lo tanto, se observo que no existe un trabajo
de gestion curricular adecuado previo a la clase, ya que este se realiza de manera parcelada y
aislada. Cabe destacar un hecho relevante que ocurre al interior de las aulas; la segregacion de
los/as nifios/as integrados al PIE. Estos/as estudiantes se ven desplazados durante las clases
principalmente por la Profesora de Educacion Basica, siendo invisibilizados y no
considerados como parte del grupo-curso. Ademas, los/as nifios/as por el hecho de estar
integrados al PIE, pasan a ser responsabilidad total de la Profesora de Educacion Diferencial,
esto lo podemos constatar cuando la Profesora B4 responde:
¢;De PIE no cierto, de integracion? No, bien... super bien. No tengo ningun reparo, yo
encuentro que se trabaja super bien, la Anita trabaja muy bien con los nifios, me
ayuda bastante en las evaluaciones, bueno hace su pega que eso a mi me tiene
contenta.
Entonces, se comprueba y afirma el primer supuesto de la investigacion, el cual habla sobre la
organizacion de ambas profesoras para el desarrollo del trabajo colaborativo, en cuanto a la

gestion curricular.

Respecto al segundo supuesto planteado en la investigacion, se puede detectar que la principal
barrera que limita el Trabajo Colaborativo entre las Profesoras de Educacion Basica y
Profesoras de Educacion Diferencial es la falta de organizacion horaria entre ambas. Sin

embargo, la disposicion que presenta la Profesora de Educacion Basica esta presente en las



limitaciones para realizar un Trabajo Colaborativo eficaz. Por lo tanto, el supuesto se cumple
medianamente, ya que, la Profesora de Educacion Basica no se siente invadida de ninguna

manera por la Profesora de Educacion Diferencial.

Por otra parte, el tercer supuesto, también se cumple medianamente, puesto que, se evidencian
opiniones sobre la labor de la Profesora de Educacion Diferencial por parte de las Profesoras
de Educacién Basica, haciendo alusion al buen trabajo que realizan. Asi lo deja en evidencia
la profesora B3:
"Principalmente lo mas relevante que tiene el trabajo colaborativo mirado desde el
area de las profesoras diferenciales es la experticia que ellas tienen..."

“Creo que es un pilar fundamental dentro del trabajo pedagogico que tengo que
desarrollar, al estar con otras especialistas dentro del aula...las colegas por ejemplo
me ayudan a ordenar material, a distribuirlo, hay que crear mucho material con el
Primero lee y es tiempo que yo no tengo, entonces ahi me tengo que apoya en la

Verdnica, en Rocio que es la alumna en practicay a Luci..."

En cambio, por parte de las Profesoras de Educacion Diferencial no se visualiza una opinion
clara respecto a las Profesoras de Educacion Basica, en cuanto a la labor que ellas realizan.

A pesar de lo anteriormente mencionado, se observan aspectos positivos en comun que ambas
profesoras realizan, como el manejo adecuado de situaciones adversas que se presentan de
imprevisto en el desarrollo de la clase y la motivacion hacia los y las estudiantes durante el

proceso de adquisicidn de los aprendizajes.

Para finalizar las conclusiones de la presente investigacién, se hace referencia a las
limitaciones que se presentaron al momento de llevarla a cabo, como ya se ha mencionado
anteriormente, la principal limitacién que se presentd fue la accion de generalizar respecto a
la informacidn obtenida y los niveles educativos en los cuales se trabajé, que solo fueron dos.
Por lo que se puede concluir que el presente estudio, no puede ser utilizado como referencia

para diversos contextos u otros niveles educacionales. Sin embargo, ayuda significativamente



a realizar proximas investigaciones en relacion a cada ambito tratado en esta, como ; gestion

curricular y barreras internas que limitan el trabajo colaborativo.




VI. PROYECCIONES

A partir de la presente investigacion, surgen nuevas inquietudes o interrogantes, que podrian
ser abordadas en un proximo estudio. Estas debieran responder a la realidad del trabajo
colaborativo, tomando una muestra mas representativa, ya sea, en otros niveles educacionales,
asignaturas, escuelas de toda la Region Metropolitana y/o regiones, contextos educativos
(privados, subvencionados y municipales). Esto con el fin de analizar y generalizar la manera
en que se desarrolla el trabajo colaborativo entre la Profesora de Educacion Diferencial y
Profesora de Educacion Bésica.

Ademas, seria interesante para una proxima investigacion, el hecho de considerar una mayor
cantidad de actores (estudiantes, director/a, apoderados, equipo psico-social, terapeuta
ocupacional, fonoaudidloga/o, entre otras) y escenario, para conocer y analizar la influencia
y el impacto de este trabajo colaborativo entre profesionales, en los y las estudiantes.
Asimismo, seria significativo realizar una investigacion con otro enfoque, ya sea cuantitativo
0 mixto, para conocer resultados medibles y observables, en cuanto al desarrollo del trabajo
colaborativo.

Desde la informacion recogida, ademas se puede observar la necesidad de generar cursos de
actualizacién para profesores/as de ensefianza basica, a modo que tengan la informacién de

las herramientas pedagdgicas que nos ofrece la didactica en los momentos actuales.
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VII. ANEXOS

En este apartado se pueden apreciar los instrumentos aplicados para la presente investigacion.
Primero se comparten las entrevistas realizadas a las Profesoras de Educacion Diferencial,
posteriormente podemos ver las entrevistas realizadas a las Profesoras de Educacion Basica,

por consiguiente, las pautas de observacion.

Pautas aplicadas a las Profesoras de Educacion Diferencial:

Profesora Educacion Diferencial: D1

1. Mencione elementos que conozca y estén sefialados en la legislacion vigente, que rige

el Trabajo Colaborativo entre profesores/as de Educacion Basica y profesores/as de

Educacion Diferencial.
Entrevistada: “Bueno ahora tenemos el decreto 83 que es del DUA que menciona todo
lo que es el trabajo colaborativo entre las profesionales, ese es como el Decreto que
yo por lo menos conozco que vincule el tema del trabajo colaborativo, si bien
tampoco es que lo regule como debiese ser, entrega ciertas pautas y ciertas normas
para realizarlo y en el Decreto 170 lo que se dan o se estima son como las horas que
debiésemos tener de trabajo colaborativo, que son 3 horas en basica y pre basica, eso
es como

2. Explique la forma en que se realiza el trabajo colaborativo entre usted y la Profesora
de Educacion Diferencial/Bésica, dentro y fuera del aula.

Entrevistada: “Yo trabajo con 4 Profesoras de Ed. Basica y Ed. parvulario, porque
tengo de ambos niveles educativos, nosotras tenemos reuniones semanales de 45, 90
minutos donde planificamos las actividades de las semanas, con algunos profesores
obviamente es mas facil y con otros es mas complejo porque no todos asisten a
reuniones tampoco, entonces cuando si asisten planificamos por ejemplo; actividades
que vamos hacer, si desarrollamos algin programa especifico, también realizamos la
pruebas o si hay que hace adecuacion curricular se realiza, esa es como la forma de
trabajo colaborativo que tenemos hasta ahora aca, en aula comun estamos tratando
de ejercer la co-docencia que en algunos niveles es muy facil porque los profesores te
dan el espacio y hay como un “pinponeo” constante en la clase, pero en otros niveles
es dificil como pre béasica igual yo siento que es un poco mas complicado todavia pero
eso igual depende de las profesionales del aula comun, si ellos te dan los espacios o

2

no...



Contra pregunta: ¢Por qué cree que no asisten las profesoras a la reunion que Ud.
nombra?

Entrevistada: “Yo pienso por lo menos aca en este colegio se da por el tema de los
horarios, porque mis horas para hacer las entrevistas son despueés de las 3:45 vy ellas
se van a esa hora, entonces esas horas PIE a ellas se las dan por ejemplo a las 10 de
mafiana y a esa hora yo estoy con nifios, entonces tenemos como topes de horarios,
ese es un tema, de pronto que es por interés yo creo, igual hay profesores que se
arrancan de las horas colaborativas, si hay profesores que no quieren”.

3. ¢De qué manera abordan e implementan el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)?

Entrevistada: “Con el DUA igual hemos tenido hartas complicaciones porque no ha
habido una capacitacion externa entonces lo que sabemos y manejamos del DUA es lo
que nosotras nos informamos, todavia no existe por lo menos en este Colegio,
entonces que hemos comenzado a hacer; hacemos planificacion DUA, la planificacion
que teniamos, le agregamos un apartado donde ponemos qué principio se va a
trabajar en tal Unidad, o a cual se le dara mas énfasis ...

Contra pregunta: ¢Por unidad?

Entrevistada: “Si por unidad, porque por lo menos en pre basica se trabajan una
unidad por ejemplo se trabaja dos o tres semanas, son “cortitas” las unidades en pre
basica, porque en basica pueden estar un mes en una unidad, entonces, desde ahi
definimos, ya este mes vamos a trabajar este principio y si bien uno hace siempre los
tres principios, estamos intencionando uno cada unidad, estamos asi tratando de
hacerlo, se hacen actividades tratando de incorporar los tres niveles de aprendizaje o
estilos de aprendizaje, auditivo, Kinestésico, visual, eso hemos ido tratando de
hacer, pero formalmente todavia no hay nada y eso que el decreto ya esta en marcha
y no hay nada todavia”.

Contra pregunta: claro como Profesora de Ed. Diferencial Ud. Lo conoce més, pero
¢ Como lo hacen las profesoras de Ed. Basica?

Entrevistada: “Nosotras como PIE hemos hecho capacitaciones en los consejos del
DUA, pero también con lo poco que nosotras manejamos, le tratamos de transmitir a
ellos, pero ellos manejan esa informacion que va desde el PIE hacia los profesores de
Ed. Basica”.

Contra pregunta: y ¢ Cémo cree que ha sido para ellos, los profesores de Ed. Basica?

Entrevistada: “Mira hay de todo, porque hay profesores ya igual mas antiguos del
sistema mas antiguo, entonces para ellos, ellos ya han pasado por diferentes cambios



de la educacion, entonces esto es una cosa mas nada mas, pero les da mucha “lata”
porque es como el sistema me sigue pidiendo que haga cambios, dsea es mas
exigencia profesional y ese tipo de cosas que son las ellos reclaman siempre y hay
profesores que dicen ya ok hay que hacerlo, hagamoslo, entonces tenemos como las
dos, siempre estan como esos dos opuestos, que hay gente ya muy cansada y hay otra
gente que se motiva a hacer cambios”.

4. ¢Queé tipo de metodologia y/o estrategias utilizan para abordar la diversidad (diversidad en
general) existente en el grupo curso?

Entrevistada: “Siempre en mis actividades por lo menos yo trato que estén los 3
estilos de aprendizaje que se considera si hago algo siempre trato que este lo visual
por medio de videos, después lo llevamos a cancién y bueno también con el cuerpo
porque a ellos les gusta harto moverse y eso es lo que también cuesta en la sala, que
los nifios se muevan, como son grupos chiquititos de educacion parvularia 12 y 22 a
ellos todavia les gusta jugar aprendiendo y ahora los nifios les prendes un
computador y quedan ahi (gesto de que los nifios quedan paralizados) entonces lo
visual, auditivo y kinestésico siempre tratamos de que este ahi en la sala, ahora con
chicos extranjeros ha sido un poco mas complejo por ejemplo con los chicos haitianos
y rusos que también hay acé es mas que nada por el idioma que esta obviamente en
desventaja, entonces cuando llegaron los rusos, lo que haciamos eran mimicas,
intentabamos de mostrarles el objeto y mediante mimicas, expresion no verbal y con
eso ellos van aprendiendo, igual con los nifios haitianos que este afio no tengo, pero
es un desafio gigante para los profes ensefiarles a los nifios haitianos eso es lo que
tratamos de hacer, ir adecuando las ensefianzas a ellos y los nifios ellos son stper
inteligentes ellos aprenden muy rapido como que absorben todo lo que uno les
ensefia, entonces tratamos de adecuar con lo que tenemos que tampoco es mucho (rie)
con lo que hay tratamos de hacer”.

5. ¢Cudles son las barreras que limitan el trabajo colaborativo entre usted y la/s profesora/as
de educacion basica/diferencial?

Entrevistada: “Yo creo que principalmente son los tiempos, los horarios que de
pronto si estan establecidos, pero hay inconvenientes, hay cosas que suceden en los
colegios, que de pronto no nos podemos juntar, entonces esa es cCoOmo una gran
barrera yo siento, el tiempo, la disposicion en los docentes también es relevante,
porque sin disposicién no se puede realizar trabajo colaborativo, yo creo que esas son
las dos cosas como mas relevantes, existe poco tiempo en los colegios, y ustedes yo
creo que igual se han dado cuenta, que hay pocos espacios de reflexién, son pocos los
colegios, que los profesores se sientan como a conversar sobre problemas, no



personales, sino pedagdgicos, hay pocos espacios de reflexion y por lo mismo cuesta
hacer trabajo colaborativo, esas son como las barreras .

Contra pregunta: ¢Cémo se organiza, como llegan a acuerdo con los horarios?
¢ Existe un espacio especifico para eso?

Entrevistada: “Bueno en marzo cuando se dan las cargas horarias de nosotros,
primero la diferencial tiene que decidir... define su horario, porque lo que primero
tenemos que hacer es dar énfasis a las aulas comunes, entonces yo le digo ya tengo
estos horarios y ellos tienen decidir, pero es como dentro de lo que hay, tampoco
tenemos mucho como para regodearnos...

Contra pregunta: ¢ Cuéntas horas colaborativas tienen?

Entrevistada: “Ellos tienen 3 horas, estas horas se pagan, por ley a los docentes de
Ed. Parvularia 3 creo y basica de pronto 2 o 1 pero eso depende del docente, porque
hay profesores que decian no sabes que no puedo quedarme més paguenme una hora,
por lo general son 3 horas pero solamente se juntan una hora con nosotros, ellos
tienen dos horas para sus planificaciones y para hacer cosas que se supone gue estan
haciendo con nosotras, pero por tiempo ya no les alcanza el horario, eso es lo que
legisla por lo menos, 3 horas”.

6. ¢Cual es la apreciacion a nivel pedagdgico del trabajo colaborativo que realiza en las
horas destinadas para esto?

Entrevistada: “Es super importante tener trabajo colaborativo, o sea de hecho las
reuniones es tremendamente importante que los profesores asistan porque yo para
poder ingresar a la sala necesito saber en qué estan, o sea si ellos no vienen y no me
cuentan, yo podria perfectamente llegar a la sala y decir que estan haciendo hoy dia,
entonces es fundamental llegar acuerdos y conocer la planificacion del docente y
armar juntos también las planificaciones, es sUper relevante entonces, nosotros
siempre le damos énfasis a eso, tienen que asistir a las reuniones, tenemos que llegar
a ciertos acuerdos, tenemos que ponernos de acuerdo con el discurso también,
porque de pronto nos pasa que el docente de aula le dice una informacion a los papas
y nosotros le estamos diciendo otra informacion, entonces hay que definir criterios,
hay que definir cudles seran nuestras planificaciones, nuestras clases, como vamos a
evaluar a los estudiantes, es fundamental el trabajo colaborativo, por lo menos ahora
yo siento que en todos los espacios, en todos los espacios de la vida en verdad, si uno
no trabaja en equipo, no resulta”.



7. A partir del trabajo colaborativo, ¢Qué aportes puede rescatar desde su labor docente, para
el proceso educativo de los estudiantes?

Entrevistada: “Cuando nosotros con los profesores definimos ciertos criterios,
obviamente los aprendizajes de los nifios se ven influenciados, ¢por qué? porque
podemos determinar que ensefiar y qué no ensefiar, cOmo y para qué, entonces se
definen ciertos criterios que van obviamente en post al estudiante, va hacer
obviamente mas fluido el aprendizaje de él, va a mostrar mayor motivacion hacia el
aprendizaje, se nota un curso que el profesor que viene siempre y un curso que el
profesor no viene nunca, o sea en el fondo que nosotros dos estemos concentrados y
sepamos que va a pasar y tengamos como cierta complicidad (realiza gesto de entre
comillas para la palabra complicidad) ayuda a que sea més fluido el proceso de
enseflanza-aprendizaje para los nifios asi que es super importante”.

Profesora Educacion Diferencial: D2

1.- Mencione elementos que conozca y estén sefialados en la legislacion vigente, que rige el
Trabajo Colaborativo entre profesores/as de Educacion Bésica y profesores/as de Educacion
Diferencial.

Entrevistada: Bueno, nos regimos por el decreto, el decreto N° 83, 170, el Decreto
N°170, y que ahora también se ha implementado creo que hasta pre-kinder, kinder, 1°
y 2° el 83 con todo lo que tiene que ver con el DUA el Disefio Universal de
Aprendizaje, cierto y que eso incluye...la inclusion en cuanto que el contexto
educativo tiene que adaptarse y adecuarse a las necesidades de los nifios y no
solamente los nifios que presenten algun tipo de dificultad, si no en general, al
universo total.

2. Explique la forma en que se realiza el trabajo colaborativo entre usted y la Profesora de
Educacion Diferencial/Basica, dentro y fuera del aula.

Entrevistada: Bueno, nos reunimos semanalmente y en esas reuniones revisamos la
planificacion, vemos los contenidos y la habilidades que van a trabajar las profesoras
y bueno, yo aporto durante las clases en cuanto a apoyos individuales o personales
con los nifios, al andamiaje que se hace durante la actividad, al apoyo, monitoreo
constante, sobre todo a los nifios que tienen un poquito mas de dificultad en cuanto a
su atencion o su concentracion y a la concentracion de las actividades, pero antes que
no lo dije, obvio, cuando se inicia el afio me retno con cada profesora, que yo tengo
tres cursos; pre-kinder, 1°y 2° cierto eeeeh...y vemos... y detectamos los nifios que



3. ¢De

tienen necesidades educativas especiales y los ingresamos al PIE y yo aplico las
pruebas correspondientes cierto.

Entrevistadora: Toda la parte mas administrativa, evaluaciones, informes...

Entrevistada: “Si, correcto, entonces se aplica una prueba diagnostica, se hace la
entrevista a los padres y yo le informo a la profesora cuales son los nifios que van a
ingresar formalmente al PIE y también hay otros nifios que estan como informalmente
0 extra-PIE, que uno igual les ayuda, le hace el apoyo y también de esos nifios,
también uno cita a los padres cuando los amerita la situacion y cuando también la
profesora te pide un apoyo, una ayuda, yo también lo hago, también lo hacemos las
profesoras’’.

qué manera abordan e implementan el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)?

Entrevistada: “O sea en pre-kinder, 1°y 2°, porque este afio se incorporé el 3°, porque se va
a ir incorporando cada afio un curso, pero no me acuerdo, creo que estamos hasta 2° ahora.
Bueno, de acuerdo a los principios cierto, que el principio...bueno si mal no recuerdo el 1°
principio es como se entrega, la forma de entregar la informacion y el conocimiento a los
nifios, cierto considerando los distintos estilos y ritmos de aprendizaje y en un grupo grande
son todos heterogéneos, entonces hay que ver no siento eeeeh...cual es mas...cudl es su canal
de recepcion y procesamiento de la informacion, si es mas visual...tu sabes, si es mas auditivo
o kinestésico o kinésico eeeeh... lo empirico digamos, lo practico nos dice si que los nifios no
solamente nosotros también los adultos, no solamente recepcionamos y procesamos la
informacién solamente de manera visual o de manera auditiva, siempre hay una que mas
predomina, entonces considerando eso vemos qué forma, qué modalidad, le es mas efectiva a
los para recepcionar y procesar la informacion, entonces para eso consideramos los distintos
tipos de ritmos y estilos de aprendizaje”.

Entrevistadora: “Tratan de hacer, algo asi como quizds, dentro de una actividad, por
ejemplo; llegar como a todos los nifios con varias maneras de entregar la informacién”

Entrevistada: “Claro, claro...auditiva-verbal, canal auditivo verbal, cierto a través del canal
visual con laminas, con elementos pictograficos, con simbolos y con los nifios que a veces
también requiere a parte de lo visual, de lo auditivo, que sea a través del movimiento porque
eso les va a ayudar a facilitar la recepcion, el procesamiento y la internalizacion de lo que se
estd presentando. Y la otra era como...el segundo principio era...el segundo es la forma en
que un nifio da una respuesta, la expresion a lo que ellos escuchan, las formas de responder,
algunos son muy hébiles en cuanto a la competencia linguistica 0 comunicativa entonces lo
pueden verbalizar, otro aparte, a lo mejor son menos 0 mas habiles, pero también requieren a
lo mejor hacerlo a través de un dibujo, de una representacion o una representacion
también...una dramatizacion, a eso me refiero, y si mal no recuero el tercer principio es la



colaboracién y la motivacién que uno puede observar en el grupo. Bueno, uno trata en la
medida de lo posible verdad, de que todos los nifios puedan recepcionar la informacion,
puedan acceder a los aprendizajes esperados y que todos después de aquello, realicen un
producto, den una respuesta y que le signifique a ellos algo significativo.

Eso, mas o menos, en lo posible no, porque es dificil si, 6sea a lo mejor en la teoria uno lo
puede decir, pero cuando uno esta en la practica es complicado, porque dentro de su nivel ,
estas los nifios con necesidades educativas especiales, estan los nifios con TEL, estan los
nifios con TDAH, hay nifios TEA, hay nifios con DI, entonces todos sus ritmos, sus estilos, sus
conductas eeeeh... el manejo que ellos tienen es distinto y a parte de eso, se supone lo que
estan digamos neurotipicos normales, pero ellos también tienen algunas areas descendidas
porque hay problemas emocionales, a veces no hay mucho apoyo de la casa y eso se nota”.

4. ;Qué tipo de metodologia y/o estrategias utilizan para abordar la diversidad (diversidad
en general) existente en el grupo curso?

Entrevistada: “A ver, se vilipendia mucho el conductismo, pero igual ésea o se denosta, se
dice que no se aplica, pero de verdad igual los profesores y las profesoras lo aplicamos,
porque es una forma de un poco de normalizar en cuanto a la conducta y el comportamiento
que tienen que tener los nifios para que sus procesos cognitivos, verdad, sean mas
regularizados; la atencion, la concentracién, entonces se aplica conductismo, cognitivismo
cierto, porque consideramos los procesos mentales que estan presenten al momento de
realizar las distintos actividades, ¢cual proceso?; atencién, concentracion, memoria para el
procesamiento de la informacién y lo otro el constructivismo, ojala aprender-
haciendo...cognitivismo, conductismo y el interaccionismo, porque el nifio tiene que
interactuar, tiene que realizar una actividad con el otro y con sus pares y ahi esta mediando
siempre el profesor, como facilitador. Es como ecléctico, es una mezcla, porgue uno no puede
decir solamente aplico una metodologia, cierto”.

5. ¢Cuales son las barreras que limitan el trabajo colaborativo entre usted y la/s
profesora/as de educacion basica/diferencial?

Entrevistada: “Sabes que...las barreras es el tiempo que tienen los profesores, y a veces el
tiempo que tiene uno, porque a ver...hay un horario asignado, pero de repente no cuadran
con el horario que tienen las profesoras, ¢me entiende? Entonces a veces es muy pequefio el
tiempo y lo otro que surgen eventos emergentes que hay que solucionar, no se p6 estoy
trabajando yo contigo ahora y pasa algo en el 2°, que por ejemplo el nifiito asperger se
descompens6 y me llaman, y alla vamos, vamos a resolver eso y que pasa otra situacion y que
alla estamos también, en contencién, tratando que el nifio se calme o de repente ya tenemos
esa asignacion y la profesora justo en ese horario es importante y urgente que citemos
apoderados porque tenemos que hacer una reunion por determinada situacion de los nifios,
entonces se asigna esos tiempos, pero a veces cuesta por lo que puede surgir eventualmente”.



Entrevistadora: Entonces lo més significativo seria el tiempo
Entrevistada: Si, el tiempo...
Entrevistadora: Y por las situaciones emergentes...

Entrevistada: Si por el tiempo que es escaso y por las situaciones emergentes que pasan con
los nifios y uno siempre tiene que estar resolviendo, apoyando.

6. ¢Cudl es la apreciacién a nivel pedagogico del trabajo colaborativo que realiza en las
horas destinadas para esto?

Entrevistada: “Siii... es una instancia positiva porque uno puede dialogar, conversar con la
profesora como va en general el rendimiento, la evolucidn de los nifios, tanto de los nifios que
estan integrados en el PIE como en general del grupo curso, entonces vamos viendo los
avances, en lo que estan descendidos, las fortalezas verdad, las debilidades y ahi vamos
enfatizando, en lo que hay que ir mejorando, en lo que se va a ir potenciando, ¢qué mas?
déjame pensar...bueno los apoyos que tiene que ir brindando cada vez, implementar y aplicar
nuevas estrategias, si una no ha sido muy efectiva intentarlo con otra, también ver los casos
en los cuales necesitan otro tipo de apoyo, por ejemplo alguna derivacion si ya el nifio
presenta demasiada hiperactividad, supongamos estoy dando un ejemplo, conversar con la
profesora y determinar en conjunto que seria adecuado pertinente, derivar...hacer alguna
derivacion en ese caso al neurdlogo o neuropsiquiatra...eeeeh eso.

7. A partir del trabajo colaborativo, ¢Qué aportes puede rescatar desde su labor docente,
para el proceso educativo de los estudiantes?

Entrevistada: Nooo...es positivo, porque bueno con la profesora en las reuniones ya
determinamos que estrategias, que apoyos cierto, y cuando ya yo ya estoy in situ en las aulas
lo aplico, realizo estos apoyos personales, ya sean concretos, a través de materiales visuales
que se yo... y lo mas importante yo siento para ellos, ellos se sienten como apoyados, se
sienten mds seguros, eso...se sienten mds seguros en cuanto a la realizacion de las distintas
actividades, porque la verdad que no so6lo los nifios que estan en PIE estdn como con
dificultad, a muchos nifios les cuesta...escuchan pero no comprenden, no procesan muy bien
la informacion, entonces uno esta al lado, que esta haciendo, explicando la consigna para
aclararle, para asi concretamente mira; se lo leo, concretamente le leo la tarea, le doy las
alternativas.

¢ Qué mas te puedo decir? (risas)



Entrevistadora: Si usted considera algo mds o quiere comentar algo mds...

Entrevistada: Yo creo que era eso... dsea es importante porque uno no es solo un apoyo de lo
pedagdgico, para ellos es un apoyo emocional, afectivo, sienten una contencion, jque a uno la
ven asi...se ven las caritas como... aaay! Llego la profesora que a lo mejor me va a ayudar,
peroigual...;Como es tu nombre?

Entrevistadora: Viviana

Entrevistada: Viviana, siento si que falta como...mas tiempo, yo que tengo 3 cursos, tengo 30
horas, es como que se hace demasiado justito...

Entrevistadora: Siii...siempre falta tiempo...

Entrevistada: Si, porque uno esta en la sala, después te vas a otro curso, después que el
trabajo colaborativo, que dentro de ese tiempo tengo que citar apoderados le hacemos la
entrevista y en serio que se va mucho tiempo en eso, mucho tiempo. Y hay que hacerlo porque
es necesario mantener siempre una comunicacion constante con los apoderados, para
informarle como va en cuanto a su rendimiento, que pasa con su conducta, que es importante
también que ellos apoyen en la casa, que ellos refuercen lo que se esté trabajando aca...

Pautas aplicadas a las Profesoras de Educacion Bésica:
Profesora Educacion Bésica:B3

1.- Mencione elementos que conozca y estén sefialados en la legislacion vigente, que rige el
Trabajo Colaborativo entre profesores/as de Educacion Bésica y profesores/as de Educacion
Diferencial.

Entrevistada: “De la legislacion propiamente tal no estoy tan informada, pero con el trabajo
colaborativo se hace habitualmente todos los dias dentro del aula, primero dejar espacios de
democracia dentro del aula con las colaboradoras y con los mismos estudiantes, realiz6 un
trabajo que es mancomunado tanto con la profesora diferencial, las profesoras del PIE, la
psicologa del nivel que es 12 Bésico este afio y con la Profesora Carmen Veronica que
Ilevamos 3 semanas trabajando, entonces la colaboracién va practicamente dirigida a los
estudiantes que son del equipo/grupo diferencial, del equipo extra PIE y del equipo que viene
ahora en el 12 B que es un programa externo al colegio donde las profesoras colaboran con
trabajo de grupo nivel dentro de la misma aula, entonces se hacen redes de trabajo con el
equipo psicosocial, el equipo diferencial PIE, extra PIE y la Profesora que me acompafa a
traveés del programa 1°B”.

2. Explique la forma en que se realiza el trabajo colaborativo entre usted y la Profesora de
Educacidn Diferencial/Basica, dentro y fuera del aula.



Entrevistada: “Con la Profesora de Educacion Diferencial este anio, tengo el gusto de
trabajar con la Profesora Luz Maté, donde tenemos 3 horas a la semana donde realizamos el
trabajo escrito de las técnicas que vamos a utilizar para apoyar a aquellos nifios que estan
mas descendidos y los nifios que son extra PIE que no alcanzaron a ingresar al Programa lo
trabajo con la Profesora Gloria Gémez que también es especialista en el area Diferencial,
entonces nosotros nos enfocamos en el area de Lenguaje y Matematicas en los contenido que
se vayan trabajando segun la planificacién que corresponda al mes y ellas apoyan con por
ejemplo; guias, con apoyo en los textos de estudios de los estudiantes, con entrevistas con los
padres, porque estamos trabajando la parte conductual con aquellos nifios que no han
retomado el tratamiento neurologico que tiene desde Kinder”.

3. ¢ De qué manera abordan e implementan el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)?

Entrevistada: “El DUA lo trabajamos partiendo de la base de conocer un poco el camino que
el nifo tiene para aprender, digamos los canales de aprendizaje, en primero bésico cuesta
mucho descubrir si el nifio es visual, auditivo, kinestésico o mixto entonces yo tengo que hacer
adecuaciones curriculares a nivel de los 34 nifios que tengo y ademas tengo un estudiante en
silla de ruedas, por lo tanto la adecuacion tiene que ser mucho més especifica, tengo 8 nifios
con tratamiento neuroldgico, de los cuales solo tres estan con el tratamiento al dia, faltan 5
que los papas recién estan llevando a los nifios a tratamiento. Ahora la aplicacién del DUA lo
realizamos a través del juego, a través de videos, a través de actividades préacticas dentro de
la sala utilizando diferentes materiales ™.

4. ¢Qué tipo de metodologia y/o estrategias utilizan para abordar la diversidad (diversidad en
general) existente en el grupo curso?

Entrevistada: “La diversidad partiendo de la educacion no sexista, partiendo de ese punto
inicial y  teniendo claridad que tengo 20 estudiantes varones y 14 nifias he ido tratando de
equiparar el curso, dentro del aula se hace un trabajo primero con los nifios de mezclar a los
estudiantes dentro de la sala, nifios con nifias, lo mismo fila, ya no hay filas hombre y mujer,
tampoco en el casino hay mesas de nifias, mesas de varones, llevo una semana trabajando
una sola fila mixta, sino nos sentamos en forma mixta, esa es la primera parte. Para la
incorporacidn de la diversidad e integracién nos apoyamos a través de Claudia la Terapeuta
Ocupacional, porque se trabajo la parte de integracién a través de Sebastian, como es un
nifio en silla de ruedas, los comparieros digamos no hicieron gran comparacion... porque este
compafiero lleg6 en silla de ruedas, ni siquiera preguntaron por qué él no caminaba, él es un
compafiero méas del curso que lo vamos a integrar y él también va aprender a leer, a escribir,
se incorpora a los juegos de patio, lo sacamos un poquito de la silla de rueda, se le da la
posibilidad de estar en el carrusel y con dos profesoras por el resbalin, porque él tiene que
mover sus piernas por la dificultad que él tiene, la integracion méxima es con los nifios
extranjeros que viene la gran mayoria de Venezuela, Colombia, tengo una Rusa, Peruanos y
Chilenos, también se da a través de la diversidad del lenguaje, porque de repente ellos, que se
yo estas son llaves pero para ellos tiene otro nombre, el delantal aqui se dice delantal, pero
en Peru se dice mandil, en Venezuela tiene otro nombre y asi vamos incorporando de a poco,



también tenemos dificultades en la hora de almuerzo con las comidas, porque ellos me dicen
en Venezuela yo no como esta mezcla, entonces yo le digo disculpa aqui estamos en Chile
tiene que comer, lo importante es que ellos van probando, entonces ya se incorpor6 un poco
la verdura, la fruta, paulatinamente se van incorporando”.

5. ¢Cuales son las barreras que limitan el trabajo colaborativo entre usted y la/s profesora/as
de educacion bésica/diferencial?

Entrevistada: “La principal barreras que tenemos para el trabajo colaborativa es la mala
distribucion de la carga horaria (se acerca a la grabadora para recalcar y rie) porque un
ejemplo la Directora ahora puso un proyecto de “Primero lee” que es un proyecto que trae
Falabella que nos entregd los libros de los estudiantes, los cuadernos que utilizan los
estudiantes, todo gratis, el material que se ocupa en la sala gratis, pero yo no tengo las seis
horas que el programa pide para yo tener trabajo colaborativo con Veronica, Trabajo
Colaborativo con Jefa técnico, Trabajo Colaborativo con Luci, con Gloria, con la Psicéloga,
con Anita Maria que es del PIE, con Claudia que es de terapia ocupacional, yo no tengo ese

tiempo fisico para decir “ya chiquillas ahora puedo, juntémosnos a tal hora con tal equipo’
no esta el tiempo, porque a mi me completaron esa carga horario con Matematicas en 2°”.

Contra pregunta: Entonces ¢Esa es la principal barrera?

Entrevistada: “Esa es la principal barrera; los tiempos. La preparacion de las colegas nada
que decir estan todas muy en linea hacen sugerencias, nos apoyamos bastante con Veronica,
con alumnos en prdctica, que para mi son el lado derecho de mi cuerpo”.

6. ¢ Cudl es la apreciacion a nivel pedagogico del trabajo colaborativo que realiza en las horas
destinadas para esto?

Entrevistada: “Creo que es un pilar fundamental dentro del trabajo pedagogico que tengo
gue desarrollar, al estar con otras especialistas dentro del aula me permite tener una mirada
a largo plazo de aquellas didacticas o cambios que tengo que hacer al interior del aula en
beneficios de los estudiantes, mas que el beneficio pedagdgico mio de qué se yo, las colegas
por ejemplo me ayudan a ordenar material, a distribuirlo, hay que crear mucho material con
el Primero lee y es tiempo que yo no tengo, entonces ahi me tengo que apoya en la Veroénica,
en Rocio que es la alumna en préctica y a Luci practicamente tenemos que trabajar el libro
de Primero lee, que yo no lo conozca a cabalidad porque el proyecto recién llegd en marzo,
entonces sobre la marcha tengo que ir preparando la clase”.

7. A partir del trabajo colaborativo, ¢Qué aportes puede rescatar desde su labor docente, para
el proceso educativo de los estudiantes?

Entrevistada: “Principalmente lo mds relevante que tiene el trabajo colaborativo mirado
desde el area de las profesoras diferenciales es la experticia que ellas tienen. Luci aparte de
ser Profesora Diferencial es Fonoaudidloga, entonces hay momentos en donde ella me dice
mira aqui hay un problema de fonoaudiologia de diccién, audicion, ella me dice mira trata de



que este papa vaya a tal lugar. En el caso de Veronica que ella es especialista de Lenguaje y
Matematicas me dice Victoria mira a este nifio le cuesta un poquito, como lo podemos apoyar,
como le podemos enviar una actividad a la casa, a pesar que ministerialmente yo no puedo
enviar tareas a la casa, se realizan guias en forma individual con los nifios, trabajos de
escritura, guias de matematicas o el mismo libro de matematicas en colaboracién con las
profesoras, entonces que ellas tengan un area muy desarrollada nos favorece para apoyar a
los estudiantes, porque tengo nifios aqui limitrofes, el Sebastian que tiene problemas motrices,
tengo un nifio que tiene problemas de audicion, que lo operaron el afio pasado en Kinder pero
no lo pueden hacer una segunda operacién porque corre el riesgo que quede sordo, entonces
frente a eso prefiero que practiquemos otras técnicas y lleguemos a la audicion que ese es el
altimo tramo antes de la operacion y los nifios que son PIE permanente como el caso del
Sebastian y la Macarena que es limitrofe y los transitorios que son los nifios que estan con
Hiperactividad, entonces ahi estamos topando, hay 3 en tratamiento y los otros 5 proceso”.

Profesora Educacion Bésica: B4

1) Mencione elementos que conozca y estén sefialados en la legislacion vigente, que rige el
Trabajo Colaborativo entre Profesoras de Educacién Basica y Profesoras de Educacion
Diferencial.

Entrevistada: “Todo lo que yo se eh... yo creo que de manera mds informal lo se por Anita,
ella es como la experta y yo no tengo conocimiento teéricamente hablando o por leyes o cosas
asi mas especificas. No tengo idea, pero se que el trabajo se ha hecho de manera adecuada,
por lo que me cuentan los colegas, por la reputacion que tiene el colegio también de que tiene
un buen programa y que funciona... mas alla no sé (rie).”

2) Explique la forma en que se realiza el trabajo colaborativo entre usted y la Profesora de
Educacion Diferencial/Basico, dentro y fuera del aula.

Entrevistada: “Nos juntamos, tenemos reunion una vez a la semana eh... hacemos
articulaciones dependiendo de los contenidos que tenemos, que se pasan en la clase y los
contenidos que tienen que ver eh... ella con los nifios jya? Eh... ella hace las adaptaciones, le
entrego las pruebas a ella y hacemos, hace las adaptaciones y trabaja en sala conmigo, con
sus nifios y de manera extraoficial con mucha... que se lo agradezco bastante, ella también se
hace cargo de los nifios que no tienen dentro del proyecto. Tiene muy buena voluntad ellay y
y y también, dentro del trabajo que tiene ella en aula aparte de su proactividad que es
maravillosa, también que haga alguna clase de algun contenido ¢ya? Y eso me gusta harto,
porqgue ella tiene otra metodologia que maneja mas que yo y asi les beneficia a los nifios que
tienen dificultades.”



3) ¢De qué manera abordan e implementan el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)?

Entrevistada: “El DUA yo lo aplico por lo menos hace tres afios, asi que yo lo conoci hace
tres afios, este seria el tercero. CoOmo trabajé en una fundacion de educacién eh... yo tuve que
aplicarlo mucho con las profes, entonces tuve que tratar de que las profes trabajaran con

>

DUA y... silo aplico, me gusta, eso si que uno se demora mucho.’

Entrevistadora: ““;Toma mucho tiempo en poder aplicarlo?”

Entrevistada: “O sea, yo lo aplico pero que es lo que pasa... ahi uno tiene que detenerse,

integrar a los otros, esperarlos, no s¢, DUA es no... es que todos estén en conjunto, que todos
trabajen, tomar en cuenta a todos por igual. Lo aplico, pero me atrasa ¢ya?, si lo aplico y los
nifios estan acostumbrados a esperar a los otros a que yo les explique dos, tres veces, por

ejemplo, con Jean Paul, Gabriela, Alania, si, Alafia... pero lo aplico”

4) ¢Que tipo de metodologia y/o estrategias utilizan para abordar la diversidad (diversidad en

general) existente en el grupo curso?

Entrevistada: “Eh... me detengo, me detengo bastante ;Qué tipo de metodologia, no sé, a

ver... de manera formal o yo como lo hago?”

Entrevistadora: “Ustedes como profesoras”

Entrevistada: “yo resuelvo dudas, me detengo, explico de manera individual, trato de explicar
a viva voz, por supuesto, para los que de repente andan volando también agarren un poquito
lo que yo les estoy contando al otro que no “cachd” eh... y eh... eh... trato de resolver las
dudas en la sala, en la clase, ¢y de qué otra manera?... El trabajo mas individual y el trabajo
de monitor con los nifios, los mismos nifios que saben, que manejan un poco mas el contenido,

ayudan ah... como tutores.”

5) ¢Cudles son las barreras que limitan el trabajo colaborativo entre usted y la Profesora

de Educacion Diferencial/Basico?

Entrevistada: “Dentro de la escuela... los horarios, yo creo que con las tias nos topan mucho,
ellas deberian tener un poco més de horario para que pudieran hacer mejor de lo que hacen

>

su trabajo.’



6) ¢ Cudl es la apreciacion a nivel pedagdgico del trabajo colaborativo que realiza en las
horas destinadas para esto?

Entrevistada: “FEh... ;De PIE no cierto, de integracion? No, bien... super bien. No tengo
ningln reparo, yo encuentro que se trabaja super bien, la Anita trabaja muy bien con los
nifios, me ayuda bastante en las evaluaciones, bueno hace su pega que eso a mi me tiene
contenta y no tengo ningun ¢Como se dice? jAy! reclamo (rie) yo encuentro que se hace bien,
pero... falta tiempo”

Entrevistadora: “;Para hacer todo lo que conlleva el trabajo colaborativo?”

Entrevistada: “Si falta tiempo, porque tal vez nos pueden pagar esas horas y todo, pero las
meten dentro de atencion apoderado, dentro de planificacién, dentro de horas que se supone

’

que no se deberia, entonces al final no cuadra.’

7) A partir del trabajo colaborativo, ;Qué aportes puede rescatar desde su labor docente,
para el proceso educativo de los estudiantes?

Entrevistada: “A ver de nuevo (rie)... jAy! Por supuesto, sobre todo a los nifios que estan
eh... dentro del PIE e integracion, que los nifios... es un beneficio para ellos, porque es un
trabajo mas personalizado, hay nifios que pueden ser muy excelentes, pero resulta que no
entienden instrucciones a nivel de grupo, necesitan instrucciones individuales, y la tia Anita
requiere... la tia Anita satisface todas esas necesidades que los nifios necesitan. Por supuesto
que si, me veo beneficiada”.

Profesora Educacion Basica: B5

1. Mencione elementos que conozca y estén sefialados en la legislacion vigente, que rige el
Trabajo Colaborativo entre profesores/as de Educacion Bésica y profesores/as de Educacion
Diferencial.

Entrevistada: “mmm...no, la verdad que no manejo, ahi si que...no sabria decir que leyes que
decretos, ahi si que no tengo idea.”

Entrevistadora: “Bueno, ok, entonces podemos seguir con la segunda pregunta.”
Entrevistada: “Si.”

2. Explique la forma en que se realiza el trabajo colaborativo entre usted y la Profesora de
Educacion Diferencial/Basica, dentro y fuera del aula.

Entrevistada: “tu dices la clase misma”



Entrevistadora: “en general...la clase, fuera del aula también podria ser, todo.”

Entrevistada: “claro, es que por ejemplo en las reuniones que tenemos nosotras, eeeeh...partimos
hablando de los nifios digamos que estan en el PIE, obviamente de los problemas que tienen o que
van presentando digamos durante el afio, pero también del curso, entonces también hablamos
como del nivel del curso, en qué estd, como...lo va viendo en cuanto a disciplina, conductas, dsea
es como un trabajo no solamente por lo nifios PIE, sino que es todo es global, trabajamos para
todo el curso.

3. ¢De qué manera abordan e implementan el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)?

Entrevistada: Dentro del aula. Es que en realidad como ya llevo trabajando harto tiempo con
Anita, entonces, vamos ahi viendo que clases ella puede ir haciendo, no puede hacer lenguaje
porque estd tomado por el 1° LEE, entonces entrega todo y hay que respetar digamos las
planificaciones, segln la fecha todo todo esta hecho, las pruebas, todas vienen dadas, entonces no
hay mucha intervencion, ni siquiera de mi parte, pero en matematicas, ahi vamos viendo segln
la... lo que le van faltando a los nifios, las habilidades y ahi vamos viendo el tema de los
contenidos 0 que area puede abarcar ella, que clases puede cooperar, todo eso vamos viendo
entre las dos.

4. ;Qué tipo de metodologia y/o estrategias utilizan para abordar la diversidad (diversidad en
general) existente en el grupo curso?

Entrevistada: mmm a ver... por ejemplo, metodologia, yo creo, a ver es que en lenguaje yo
estoy un poco amarrada ahora, que no puedo utilizar muchas estrategias, pero yo creo que es
ir viendo distintas formas, porque no todos aprenden igual, algunos aprenden digamos de una
forma, eeeh... mas visual, otros mas kinestésico, otros haciendo cosas, entonces tienen (ue
estar escribiendo, picando o moldeando, entonces yo trato como de ir abarcando todas esas
areas. Por ejemplo, en matematicas, ellos no, no son mucho de material concreto...

Entrevistadora: mmm que interesante

Entrevistada: Si... no lo utilizan mucho, si de hecho hoy en medicion, estuvimos trabajando
con palitos y como que no lo incorporan mucho al...no son mucho de material concreto,
entonces yo dije ya ahi vamos agarrando los palitos, para medir un cuaderno, la mesa,
porque estamos trabajando las medidas arbitrarias y las medidas exactas, entonces yo iba
con ellos, porque no todos funcionan de la misma manera, entonces hay que buscar caminos
para que todos lleguen a un mismo aprendizaje, todos tenian que aprender digamos las
medidas, que algunas son exactas y que otras no, que obviamente las exactas ellos
aprendieron que eran con numeros, expresadas con nimeros y la otra era expresada con
pasos, entonces fuimos incorporando todo, porque algunos no se atrevian a pararse, no les
gustaba tanto medir con los palitos, pero tenian una medida eeeh...al ojo que miraban, la
dimension de algo y se daban cuenta de cuanto podia medir, entonces eso es lo que a mi me
ha ocurrido bastante con los cursos, que hay que buscar como hartas alternativas, porque



algunos miden, 6sea, algunos pueden sumar mentalmente o con los dedos y otros requieren
un material, entonces eso es como...es como individual, entonces eso hay que irlo viendo y
apoyando a los nifios que requieren mas ayuda, de otros tipo.

Entrevistadora: Claro...y por ejemplo, en cuanto, eeeh...este colegio de destaca harto por su
interculturalidad, dentro del curso, si hay nifios extranjeros, con la barrera del idioma o
cosas asi, cdmo se trabaja, qué estrategias utilizan.

Entrevistada: Mira, primero que todo yo creo que acd en el colegio como que no es tema...como
gue venga ya gente de otros paises, porque ya tenemos incorporados como algunas palabras que
ellos van a utilizar o le entendemos, yo creo que ellos de repente no nos entienden a nosotros,
como que es como al revés, pero yo por ejemplo, he ido incorporando distintos tipos de
silabarios, por ejemplo el de Peru el “Coquito”, he ido incorporando material de otros paises y
ellos solos...sabes yo les digo ya si ustedes quieren hacerme llegar algin material de Per( o de
Colombia o de Venezuela, yo lo recibo, yo veo, saco copia o saco ideas, entonces de distintas
partes, de hecho yo tengo el silabario de Perd, a parte del chileno, entonces vamos incorporando
distintas...porque es lo mismo pero esta planteado obviamente desde su cultura, desde su...desde
lo que ellos le dan mas importancia, a parte para ellos el tema de trabajar, el caso de los
peruanos y venezolanos, son de harto trabajo, de harta tarea, de hacer mucho, no asi de los
chilenos, entonces ellos te piden cosas, te van a pedir, el peruano te va a pedir 0 aunque esté por
ejemplo con licencia él te va a hacer igual los trabajos, distinto al chileno (risas), entonces me
pasa mucho, o el venezolano que estd mas preocupado y mas pendiente, pero no esta tan
incorporado aca, por ejemplo, yo creo que los haitianos son mas complejos, por el tema del
idioma y porque en su pais no esta totalmente la escolarizacion desde muy pequefios 0 no es para
todos, entonces yo creo que ahi hay un poco mas de problema con el haitiano, porque no le
entiendo a los padres, porque no...ellos entienden, pero igual... no hablan un espariol muy fluido,
entonces igual hay ahi algunos problemas que yo creo que les va a costar un poquito mas, por un
tema de idioma y a parte no hay un apoyo eeeeh...que alguien hable francés cercano o inglés o
creole, o para poder entender, entonces es como mas dificil, y la cultura es distinta.

5. ¢Cuales son las barreras que limitan el trabajo colaborativo entre usted y la/s profesora/as
de educacion bésica/diferencial?

Entrevistada: Yo creo que muchas veces el tiempo, yo creo muchas veces...el tema de que...ellos
estdn en reuniones, yo creo que el tiempo, el tiempo digamos para dar de repente una
informacidn, pero yo creo que mas que eso no hay otra barrera yo creo.

Entrevistadora: El tiempo seria como lo principal.

Entrevistada: Siii...Siii...debiera haber mds tiempo, para reuniones, para trabajo colaborativo
debiera haber mas tiempo, para entrevistas, para todo tipo de trabajo, para todo...para trabajar
entre paralelo, pero tiempo es lo que més falta.



6. ¢Cudl es la apreciacion a nivel pedagogico del trabajo colaborativo que realiza en las
horas destinadas para esto?

Entrevistada: Yo creo que es super importante, porque es como un apoyo, lo veo como un
apoyo...y aparte...uno hay enfoques o cosas que uno no ve, o de repente uno estd un poco
entrampada con ciertos nifios, ciertos casos, entonces yo creo que otros enfoques y trabajar en
forma colaborativa, yo creo que es mucho mejor para uno...eeeem... como te decia hay mads
opiniones, hay mas...hay estrategias que ti no haces o que tu no conoces, la otra persona si,
entonces yo creo que el equipo es fundamental, osea yo no veo...tanto tiempo que llevo
trabajando con Anita, que yo ya no veo en mi sala sin otra persona, que este digamos apoyando,
que...cuesta haces una clase, entonces se te puede ir un detalle, entonces hay mas conciencia de
lo que t0 estas haciendo a veces, si, de todas maneras.

7. A partir del trabajo colaborativo, ¢Qué aportes puede rescatar desde su labor docente,
para el proceso educativo de los estudiantes?

Entrevistada: A ver...yo creo que lo fundamental es que los nifios aprendan, dsea...yo creo que y
buscar estrategias, 6sea yo creo que por ahi va, apoyo, o sea ver lo que hacen acd, las entrevistas
con los padres Gsea involucrar a la familia, o sea todo, porque ellos tengan, independientemente
tengan problemas de cualquier tipo, igual 1° basico es un cambio sUper brusco, entonces
requieren un apoyo digamos...fundamental, ésea no solamente de PIE, sino que de varias
personas porque es un cambio super brusco, porque imaginate, una sala tres tias, entonces por
suerte a ella ya la conocen, entonces vienen como mucho mas en confianza, eso es lo que yo me he
dado cuenta y digamos valoro harto, porgue ya yo no parto de cero, o sea yo no los conozco, pero
igual tengo la idea de quiénes son, entonces yo creo que todo es a favor de ellos, o sea todo lo que
se haga, se busquen las estrategias, se busque eeeh... digamos el tema de que hay nifioS que no
puedan entrar a PIE, pero se busgue una alternativa para también ayudarlo y detectar digamos
algunas dificultades que a lo mejor en kinder no se detectaron o que recién estan apareciendo en
1°, entonces para todo eso.



Entrevista aplicada a la Jefa de UTP

1) ¢Cudl es su formacién académica en relacion a temas de inclusion y Programa de
Integracion Escolar? (estudios posteriores, capacitaciones, posgrados, etc.)

Entrevistada: “El afio pasado ya siendo jefa de utp en esta institucion fui a una capacitacién
de la universidad de chile donde abordamos el tema del trabajo colaborativo (Io mas
reciente).

Reuniones de equipo de trabajo, donde abordabamos el tema en alguna instancia, pero no
como algo formal.”

2) Respecto de su rol, como Jefe/a de UTP de la escuela, comente el desempefio de este, en
cuanto al Programa de Integracion Escolar.

Entrevistada: “Bueno, nosotros estamos aplicando el DUA, que es lo mas actual en cuanto a
PIE, en este caso. Yo tengo reuniones periddicas con la coordinadora de PIE, precisamente
hoy dia tengo una reunion a las 16:00 con ella, donde abordamos los casos de los nifios y el
seguimiento que estan haciendo respecto de los nifios que tienen alguna NEE. También
estamos el dia miércoles, 1 miércoles al mes trabajando con la otra coordinadora PIE
haciendo un taller de habilidades. Para qué es esto, para que desde su mirada y desde la mia
podamos llegar a un consenso y trabajar con los profesores del segundo ciclo en términos de
desarrollo de habilidades, teniendo presente los nifios mas descendidos o los que tienen
alguna insuficiencia por decirlo de alguna manera en su aprendizaje y potenciar a los que

’

tienen mas habilidades.’

Entrevistadora: ¢Entonces estan implementando el DUA?, ¢a través de las planificaciones?,
¢Coémo lo hacen?

Entrevistada: “Si. En la planificacion tiene que estar registrado y el DUA lo estamos

>

aplicando en aula comun y también en las evaluaciones, estan adecuadas.’

3) De acuerdo a su rol, y tomando en cuenta el contexto de diversidad de la escuela, ¢Cual es
la implicancia que tiene frente al trabajo colaborativo que se debe realizar entre los/as
profesores de educacion diferencial y de educacion basica?

Entrevistada: “Bueno nosotros aca como escuela, atendiendo a la diversidad de estudiantes
que tenemos, propiciamos que haya mucha articulacion entre los docentes y entre los equipos,
por lo tanto hacemos reuniones psicosociales, PIE, UTP, coordinadora de convivencia, para
ver casos puntuales.”

Entrevistadora: En las cuales ¢ Usted participa?

Entrevistada: Si, siempre, si.



4) Desde la Unidad Técnico Pedagogica, ¢(Como es la labor en cuanto a la promocion,
difusion y compromiso en relacion al trabajo colaborativo en la escuela?

Entrevistada: “Bueno yo le pido a los profesores por ejemplo, nosotros tenemos dos cursos
por nivel. Que las pruebas por ejemplo o las guias o cualquier material que me entreguen a
mi hayan sido socializado por los docentes del mismo nivel y ademés por la educadora
diferencial de manera que haya un trabajo articulado, que eso es lo que a nosotros nos
interesa muchisimo.”

5) Respecto a lo hablado anteriormente, y de acuerdo a su postura y pensamiento ¢Qué tan
eficaz es el trabajo realizado en conjunto por los profesores/as de educacion basica y de
educacion diferencial?

Entrevistada: “Mira en los casos donde los docentes y la educadora diferencial hacen un
trabajo mancomunado los resultados son visibles, medibles y son muy positivos. Debo decir
gue igual hay un, esto depende de la disposicion de uno o de otro. Tengo profesores que son
reticentes a este tipo de trabajo articulado, ¢ya?. Entonces ahi no podemos ver el impacto,

’

pero si lo vemos cuando hacen un trabajo de uno a uno.’

Entrevistadora: Entonces se dan estas dos realidades, de acuerdo también a la disposicion si
No Se Ve 0 Si se ve es muy positivo o medible.

Entrevistada: “Claro, el trabajo colaborativo es fundamental cuando todos los actores
participan por igual y tienen la disposicién a hacer un trabajo, porque hay docentes y creo
que en esta realidad y en cualquiera que son mas egoistas con su quehacer pedagdgico y no
permiten, o sea no entregan lo que ellos saben y tampoco permiten recibir algo que los demas
guieran entregar y esa es como la piedra del zapato por decirles de alguna manera para que

’

esto sea mas efectivo.’
6) ¢Cuanto tiempo le asigna la Escuela para realizar trabajo colaborativo?

Entrevistada: “Mira la verdad es que nosotros no tenemos asi como un tiempo estipulado
para una accion. Las acciones se dan en la medida que vamos necesitando ¢ya?, si bien es
cierto tenemos un trabajo stper ordenado porque los miércoles estan muy organizados. Los
miércoles los nifios aca se van a la 13:30 y de ahi nosotros tenemos consejo, pero los
consejos estan super, las tematicas estdn dadas, por ejemplo, el primer miércoles del mes
tenemos autocapacitacioén, el segundo tenemos articulacién entre pares, el tercero tenemos
apoyo a los docentes de los cursos pares desde direccion y UTP, el cuarto tenemos consejo
PIE y psicosocial, y convivencia, y el Gltimo, si existe un quinto tenemos el consejo general.
Entonces yo no te podria decir tengo 2 horas o tengo 10 porque yo estoy disponible para lo
gue surja, si en PIE me necesitan y me vienen a buscar y yo estoy disponible, voy
inmediatamente porque la problematica hay que abordarla altiro y hay que darle solucion

’

rapido, esa es mi forma de trabajar.’



7) Comente las barreras existentes dentro del establecimiento, que impiden un buen desarrollo
del trabajo colaborativo entre los/as profesores/as de educacion diferencial y los/as
profesores/as de aula regular.

Entrevistada: “Bueno aparte de la disposicion que te he dicho, tenemos un alto porcentaje de
ausencia, lo que impide que los profesores en sus tiempos del 35% de horas no lectivas
puedan articularse, porgue tienen que cubrir cursos, las situaciones emergentes que siempre
estan, eso si yo creo que son como las variables que méas nos impiden desarrollar un trabajo

’

tan eficiente como quisieramos.’
Entrevistadora: ;Esa ausencia hace alusion a los profesores que faltan?

Entrevistada: “Claro, eso, que faltan asi por dia administrativo, porque amanecieron
enfermos y llaman no voy, méas que por licencias médicas porque ahi nosotros cuando llegan
las licencias médicas se solicita al DEM un docente gue nos envien un docente que cubra esos
dias de ausencia del profesor titular. Son estas situaciones que avisan en que no voy o tuve un
accidente doméstico, por ejemplo hoy dia una profesora la chocaron cuando venia y no podia

’

venir a la escuela entonces hay que cubrir todo eso.’

Entrevistadora: Y las horas colaborativas de los profesores, ¢;ellos se rehlsan a usarlas 0 como
es el tema de los horarios de ellos de las horas colaborativas o administrativas?

Entrevistada: “En Santiago funciona el 65/35 que quiere decir que de tus horas de contrato el
65 por ciento corresponden a tus horas de aula ¢ya?, y el 35 por ciento es el trabajo de hora
no lectiva donde es fuera del aula y ahi se supone que tu haces un trabajo de articulacion con
tu par y planificas y atiendes apoderados, etc.”

8) ¢Qué le parece el trabajo colaborativo que se desarrolla en la Escuela, tomando en cuenta la
legislacién actual?

Entrevistada: “Mira, la verdad es que yo la parte legal, no la conozco al 100%, debo ser
muy honesta, no me interesa, yo creo que el funcionamiento de una institucion educativa no
obedece a las leyes que te rigen. Ciertamente para organizar una escuela si las necesitamos,
pero en el dia a dia, uno trabaja con personas, donde estas tratando de formar una persona
en un estudiante, entonces, no voy a hacer esto porque la ley me lo impide o lo voy a hacer
porque le la ley dice que, no, no me parece. Si un estudiante necesita ayuda y apoyo, yo se lo
doy, lo legal lo veremos después. O sea en lo legal ciertamente que tenemos que tener cuidado
con el acoso, con las cosas que son graves y que en nuestra escuela tenemos mucho cuidado
de no agredir de no herir a ningln estudiante, de respetarlo y eso es lo que promovemos
siempre. Pero en cuanto a esto, el DUA se da por una cosa y se daba antes de que le pusieran
DUA porque si hay un equipo PIE potente como el que existe en nuestra escuela, siempre se
ha dado, siempre se ha dado esto del apoyo al estudiante que lo necesita, y no tan solo el



diagnosticado sino que en aula comdn se atiende al nifio que lo requiera. Por eso yo no estoy
tan de acuerdo con esto de que exista una cantidad de 7 nifios por curso, cuando en la
practica sabemos que son muchos mas, jte fijas?”

9) ¢Hay alguna otra inquietud, comentario u opinién que quisiese compartir, o referirse a
algun tema no preguntado?

Entrevistada: “Bueno, yo creo que, en una institucion de educacién publica, los equipos son
fundamentales. Que haya un equipo potente en psicosocial, que haya un equipo potente en
PIE, que haya un equipo potente de docentes, un equipo directivo que tenga muy claro cuél es
el camino, lo que pretende, que tenga muy claro su proyecto educativo, pero que todos estos
equipos funcionen como una multidisciplinariedad, ¢ya?. No que uno esté por sobre otro, ni
gue nos estemos comparando, no es que yo hago mas trabajo que td, no. Yo creo que aqui
tenemos que hacer un trabajo todos por igual, en funcion del estudiante, mas alla de tratar de
sobresalir unos mas que otros o de compararnos, yo creo que al momento de trabajar con
nifios, nuestro fin dltimo es sacar adelante a ese nifio con toda la problematica que traiga,
porque cada nifio trae una carga emocional proveniente de su casa, que nosotros tenemos que
conocer, tenemos que respetar y tenemos que trabajar con eso. Entonces en la medida que
haya un trabajo articulado de estos equipos vamos a ver impactos en los estudiantes, vamos a
ver estudiantes felices y aprendiendo, si eso no se da, no sacamos nada con tener una isla PIE
potente, una isla psicosocial potente, una isla de equipo directivo potente.”



