ucsh

UNIVERSIDAD CATOLICA
SILUA HENRIQUEZ

EN QUE GRADO LOS ESTUDIANTES DEL ULTIMOSEMESTRE DE
PEDAGOGIA BASICA DE LA UNIVERSIDADCATOLICA SILVA HENRIQUEZ
RECONOCEN LA DIFERENCIA ENTRE LOS CONCEPTQSE EJERCICIO Y
PROBLEMA MATEMATICO

SEMINARIO PARA OPTAR AL GRADO

DE LICENCIADO EN EDUCACION Y AL

TITULO DE PROFESOR DE EDUCACION
BASICA

ACUNA SANCHEZ DANIEL ARIEL
CEBALLOS ZENTENO YURI AXEL
GALVEZ ALFARO VALESKA DANIELA
ROJAS ORELLANA CAROLINA ANDREA
TAPIA CORNEJO CAROLINA ANDREA
TOLEDO ROJAS NATALIA BELEN

PROFESORA GUIA:

FANISA MINO FLORES

SANTIAGO, CHILE

ANO 2009



RESUMEN

Una de las principales lineas de investigacion Eersubsector de Educacion
Matematica es el razonamiento matematico, por ismm, dentro del Marco

Curricular Chileno esta habilidad es consideradzonmante por dos aspectos. El
primero porque permite facilitar el aprendizaje lds contenidos cuando son
incorporados en un esquema de Problema Matemagtsggundo, porque permite
desarrollar la habilidad de Resolucion de Probleness la vida cotidiana de los

alumnos.

Debido a la importancia sefalada anteriormenteggaiere que los futuros docentes

manejen correctamente los conceptos de EjerciBimplema Matematico.

Por esto la presente investigacion ha centradastsulie en analizar si los estudiantes
del ultimo semestre de la Universidad Catdlica é&siMenriquez diferencian los

conceptos de Ejercicio y Problema Matematico.

Con el fin de poder determinar los criterios deestigacion, se ha dirigido esta
investigacion hacia los estudiantes de Pedagogid&ducacion Basica que se
encuentran cursando el dltimo semestre de dicheereaar De acuerdo con el
cumplimiento del plan de estudios que propone laensidad, estos estudiantes han
recibido la formacién completa para ejercer comeedtes, sélo restandoles realizar
el Seminario de Grado. Por lo tanto, partiendosd@luesto de que los aprendizajes
de los futuros docentes estan entregados por ctmplesulta necesario constatar si
efectivamente reconocen la diferencia existentereerijercicio y Problema
Matematico, dado que la evidencia tedrica y ptacthos muestra un débil
conocimiento de estos conceptos. Para confirmarn@sa, se elaboraron dos tipos de
cuestionarios: uno Abierto y otro Cerrado, en loales los estudiantes demostraran

si son capaces establecer la diferencia entregarabl/ ejercicio matematico.
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INTRODUCCION

Las nuevas demandas educacionales en las que ies&itos los estudiantes de
Pedagogia en Educacion Basica, han generado lesidad de fortalecer la
formacion de los futuros profesores. En subsettomatematica, el Ministerio de
Educacion ha centrado como eje transversal la B&saol de Problemas, el cual
actualmente se enmarca bajo el nombre de Razonan\atematico, por lo tanto es
ahi donde los colegios y principalmente los dteEque se encuentran ejerciendo
su labor, trabajan arduamente en fortalecer gstendizaje de este dentro del aula.

Debemos sefialar que los Problemas Matematicosrdéssarhabilidades tales como:
la busqueda y comparacion de distintas vias o dsrde solucion, analisis de los
datos y de sus posibles respuestas, anticipaa8tipacion de resultados, busqueda
de regularidades y patrones, formulacion de corget argumentos y diversas
formas de verificar la validez de un procedimiewiee son imprescindibles para que

el alumno se desarrolle educativa y socialmentemédtiic 1, 2009)

Desde este enfoque, es considerado de vital ianpoé para esta investigacion, que
los futuros docentes egresados de la UCSH puedanaeer cuando se enfrentan a
un Ejercicio o Problema Matematico, asi como tamipgéedan determinar qué tan
asertivos son a la hora de explicar las diferersgaambos conceptos, con el objetivo
de compararlos con lo expuesto por los especiglataeste ambito educativo. Todo
esto con la finalidad de que la labor educativéodesstudiantes de la UCSH, pueda
ser direccionada hacia el logro de los objetivappestos por curriculo nacional en
el area de Educacion Matematica, el cual estatadema desarrollar en los alumnos
las competencias y habilidades indispensablesngalio del proceso de Ensefanza-

Aprendizaje.



En el primer capitulo se expondra el planteamietib problema, donde se dara a
conocer los antecedentes, la justificacion de ieststigacion y todo lo relacionado
con el problema de estudio sefialando los objetines se esperan cumplir. En el
segundo capitulo se dara a conocer el Marco Refeteo Teorico que sustenta este
estudio y en el tercer capitulo se expondra la doddgia desarrollada en esta
investigacion donde se presentara la muestra,pyoeedimiento que se utilizé para
llegar a los resultados de este estudio y finalnertdara a conocer los analisis y

conclusiones realizadas a través de los resuliautesidos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



1.1ANTECEDENTES TEORICOS Y OBSERVADOS

Para toda investigacion es necesario exponer ltecesentes que dan origen al
estudio en cuestion. En las siguientes lineas secionan las razones que orientaron
esta investigacion, los factores vivénciales g dstudios realizados en Chile y el
extranjero, fueron fuente fundamental en la deciglé orientar este estudio a un
tema tan relevante en la Educacion Chilena comeslel eje de la Razonamiento
Matematico. Por esto se expondra la manera enegha sriginado esta inquietud por
estudiar un fendmeno que segun el curriculo nakgmaa transformado en uno de
los ejes fundamentales y transversales en los clioibsg de la educacion y por sobre
todo en el desarrollo del pensamiento I6gico de dlsnnos, que les permitira

un mejor desempeno estudiantil y social (Minedu2009).

La experiencia como docentes que han podido sodtEnhetegrantes de este grupo
de investigacion, les ha permitido poder reconacesitu la dificultad que tienen
tanto los nifios como los docentes en ejercicioresad reconocimiento de la
diferencia que existe cuando se enfrentan a unlétnabo Ejercicio matematico. Se
ha evidenciado en los profesores colaboradore®sieliversos centros de practica
que asistieron los estudiantes de Pedagogia ena&idn Basica, que cuando se esta
frente a los enunciados de Problema y Ejercicitstexx confusiones y dificultades
para resolver los planteamientos. Es por ello quesiderando la importancia de los

docentes en el proceso educativo es que se hademdrmirada en ellos.

El docente es uno de los personajes mas involuaakionerso en el aula, con la
ensefianza de los contenidos y con los alumnos.egiermotivo, se considera que
puede ser un factor importante en el aprendizaje alemno cuando este debe
realizar una distincién correcta entre los conceptie Ejercicio y Problema

Matematico.

Una de las consecuencias a este problema es quesnde los alumnos realizan
ejercicios matematicos asimilando que son proldematematicos, se entrampan en
planificar una estrategia donde no es necesarioifigkla, y por sobre todo, el
docente no logra distinguir este procedimientan@oerroneo, por esto esta
investigacion ayudard a reconocer si efectivamiestestudiantes egresados este afio
de la UCSH reconocen un Ejercicio o Problema Matiem&egun su enunciado.



No solo de la experiencia como docentes se puentdabesta problematica, ya que
asi lo demuestran estudios nacionales, como panp&e el realizado por la
Universidad de Santiago de Chile o lo estudiosrmatgionales como por ejemplo el
que realiz6 la Universidad de Costa Rica sobreaajop conceptual que tienen los
docentes entre Ejercicio y Problema Matematico.ivlmacional los antecedentes
MAas relevantes que posee esta investigacion saqugstan ligados a un estudio
sobre el uso y manejo de las TIC, en cuyo estudiien se les pedia reconocer a
los docentes la diferencia conceptual de EjercigioProblema Matematico,
(Universidad de Santiago de Chile en conjunto eoblhiversidad de Playa Ancha,
2001), la cual arroja los siguientes resultados: B&% de los profesores evaluados,
sefala que un Ejercicio es lo mismo que un ProblMietamatico, y el 66% restante
piensa que un Ejercicio es diferente de un Problbtatematico, lo que de cierta
manera nos lleva a poder concluir que los docevalsiados reconocen la diferencia
entre ambos conceptos, ahora la inquietud nacélpntificar si esta diferenciaciéon

que realizaron estos docentes en ese estudio s ngednocer en esta investigacion.



1.2 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

En la actualidad es posible vislumbrar como el mamarricular Chileno se inclina
hacia el ambito de la resolucion de problemas, dsienonsiderado como eje
transversal del curriculo nacional. En el AjusterCular, se plantea con el nombre
de "Eje de Razonamiento Légico" y ademas se comsidedos aspectos de su

ejecucion:

1.- Complementar a modo de estrategia pedagogas, contenidos minimos

obligatorios que condicen los planes y programas.

2.- Desarrollar, fortalecer, potenciar y estimuléas funciones cerebrales
involucradas en la aplicacion de la habilidadRésolucion de Problemas en la vida
diaria del estudiante (Mineduc, 2009)

Si se considera la gran relevancia de este nugfogee se destaca lo determinante
gue puede llegar a ser el comprender las difereraire un Ejercicio y Problema

Matematico, incluyendo su desarrollo en la correxghcacion de estos conceptos
permitiendo mejorar las habilidades cognitivgseesicas que permite a los sujetos

llegar a la solucion de una determinada situacion.

Para resolver un problema matematico, "Se busca&lcplamno deje de ser objeto de
ensefanza, y pase a ser sujeto de su aprendesapecir, describir el procedimiento
en acciones para el alumno" (L. Campistrous y @oR1996, citado en Mazario |,

2009) asi también se indica que "La resolucionpdsblemas es una capacidad
aprendida para llevar a cabo una secuencia dedmersaque transforman un estado

actual, problematico, en un estado objetivo o H&tawell & Simon 1972).

Ahora, segun lo expuesto con anterioridad, ¢Respéeentorio conocer las

percepciones de los estudiantes que representandstra de la investigacion?, con
respecto a la diferencia entre un problema y urmieje matematico. La problematica
originada es determinante; si un futuro docentesabe reconocer la diferencia

conceptual y estructuralmente que existe entre wrbléma y un Ejercicio

10



Matematico, tendra menos posibilidades de estimerael alumno el desarrollo de
esta habilidad cognitiva especifica que actla easalucion de problemas.

¢Por qué la UCSH y los estudiantes del nivel 8007

La Universidad Catodlica Silva Henriquez ha entregad los estudiantes las
herramientas necesarias para desenvolverse coceotds, en donde las directrices
han sido orientadas a otorgar una consistente twémaestudiantil. Una de las
razones mas importantes, que promueven el desevahtigar las concepciones que
tienen los estudiantes en cuanto a Ejercicios \blBmmas Matematicos y de la
realidad pedagdgica actual. Otro punto a considesda prueba de medicion INICIA
que se aplicara formalmente desde el proximo afitbdas los estudiantes que
egresen de la UCSH como profesores de Educaci®@caalebido a que en este
instrumento se plantea una serie de Problemas Mé&tes a los cuales los

estudiantes universitarios deben enfrentarse.

En cuanto al porque fueron considerados los esttediade nivel 800, es porque los
estudiantes de este nivel han cursado casi popletonla malla curricular que

propone esta casa de estudio, de manera que mefareséfin del proceso educativo
en su formacién como docentes y por ende debitmer las competencias y

conocimientos necesarios para abordar esta tematica
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1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

1.3.1 PREGUNTA GENERAL:

¢, Los estudiantes que cursan el Ultimo semestréa dmarrera de Pedagogia en
Educacion basica de la Universidad Catodlica Silvenriitjuez diferencian entre

Ejercicio y Problema Matemético?

1.3.2 PREGUNTAS ESPECIFICAS:

¢, Qué influencia tiene los factores de edad, gémeemcion, estudios anteriores y
experiencia docente, en la diferenciacion de loxeptos de Ejercicio y Problema

Matematico?

¢, Los estudiantes diferencian los conceptos deciBiery Problema Matematico
segun los lineamientos establecidos por los autarestudio?

Cuales son las principales diferencias que exigetie Ejercicio y Problema

Matematico, segun los estudiantes?

¢, Qué diferencias existen entre el reconocimiemoun determinado enunciado

matematico (aplicacion) y el dominio conceptuabfico) de los estudiantes?

12



1.4 LIMITACIONES

Esta investigacion no estd exenta de limitacioBesel proceso de contacto con los
estudiantes que cursan el ultimo semestre de taraade Pedagogia en Educacion
Basica, se evidencid una notoria diferencia copa&® al nimero de mujeres y
hombres que conforman nuestra poblacién. A padilodanteriormente expuesto,

esta diferencia que se pretende establecer seggéneto presentaria cierto sesgo
entre reconocimiento de Ejercicio y Problema Mateuga esto se debe a que en los
hemisferios cerebrales presentan ciertas diferen@atre hombres y mujeres al
momento de realizar alguna operacion mental. Egarsla literatura que sefiala que
las mujeres presentan mayores habilidades lingésstfpredominio de hemisferio

izquierdo) y los hombres mejores habilidades vispaeiales (predominio de

hemisferio derecho) (Coon, 2004).

Otro factor de relevancia es que en la formaciéad@mica de los estudiantes de
Pedagogia en Educacién Basica lleva a la obtemt@@ma mencién, las cuales son:
Lenguaje y Comunicacion, Estudio y Comprension aldNaturaleza y Educacion
Matematicas, pudiendo generar diferencias en dssltados de la investigacion,
producto de qué los alumnos que cursaron la merd@diEducacion Matematica,
deberian reconocer en mayor medida la hipéGtesistgada por las actividades

curriculares que dicha mencion posee.

Otra limitante es que algunos de los alumnos qusaouel dltimo semestre de la
carrera Pedagogia en Educacion Basica de la UCSHiegeien a responder el

cuestionario. Situacion que modificaria o afectiygaresultados de la investigacion,
porque se necesita una cantidad de estudiantesyenéf@terminada para sustentar los

resultados obtenidos.

Por ultimo cabe sefialar que el factor del tiemponeslimitante importante dentro de
la investigacion, ya que los investigadores soledean dedicar algunas horas para la

recolecciéon de datos, puesto que, pertenecenjomkda vespertina.
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1.5 HIPOTESIS

Los estudiantes de la Universidad Catolica Silvanridgiez diferencian entre

Ejercicio y Problema Matematico por sobre el 60%xigencia.

1.6 OBJETIVOS

1.6.1 Objetivo General

Analizar en qué grado los estudiantes de Educ&agita de la Universidad Catdlica
Silva Henriqguez que cursan el Ultimo semestreralifidan entre Ejercicio y

Problema cuando se enfrentan a un enunciado matemat

1.6.2 Objetivos Especificos

Determinar si el género, edad, mencion, estudiosriares, jornada de estudio y
experiencia docente influyen en la conceptualiza@ntre problema matematico y
ejercicio matemético en los estudiantes de la amle Pedagogia en Educacion
Basica de la UCSH.

Describir las diferencias que realizan los estudmrmde Pedagogia en Educacion

Béasica de la UCSH entre problema matematico yiejenmatematico.

Comparar las diferencias realizadas por los estteBaentre ejercicio y problema

matematico con los lineamientos establecidos oalores.

Analizar las diversas conceptualizaciones que idog estudiantes de la carrera de
pedagogia en Educacion Basica de la Universidadh $ienriquez en relacion a

ejercicio y problema matematico
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
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2.1 CONCEPTOS VINCULADOS AL PROBLEMA DE INVESTIGACI ON.

Para desarrollar las habilidades de los alummisggar las herramientas necesarias
y asi aumentar el razonamiento l0gico, ensefiaratera eficiente, comprender que
los alumnos deben aprender a pensar, contextuplablemas que involucre no solo
desarrollar un ejercicio sino plantear una situacique permita encontrar una
solucion, es necesario comprender, analizar y estlad conceptos relevantes que
se han planteado en esta investigacion el recomoickentificar lo que es Problema
y Ejercicio Matematico. Para sustentar los datesesta investigacion se deben
comprender estos conceptos basicos vinculadosoblgpna, que permitiran poder

elaborar el analisis cuantitativo y cualitativo dsta investigacion, comprobar

hipotesis planteada y concluir aquellos aspectesagtes del problema. Por lo tanto
es importante conocer e identificar aquellas nm®soque permitiran concluir lo

anterior.

Esto permite plantear una interrogante, sabeossiebtudiantes universitarios del
altimo semestre (nivel 800) de la UCSH ¢realmenggan diferenciar entre ambos
conceptos?, sin olvidar que son relevantes al enton de desarrollar el
razonamiento légico en los alumnos, potenciahsaiidades y asi poder concluir la
presente investigacion. Por lo tanto es importandétener una definicion, un

concepto que nos permita reconocer e identificaeléms conceptos claves.

16



2.1.1 ¢ Qué es un Problema Matematico?

Para lograr una definicion se pueden identifigstimtas caracteristicas de lo que es
un Problema Matematico, como por ejemplo: Es utzaddn que enfrenta el
alumno donde no existe una posible solucion direstiao que debe buscar e
identificar la herramienta mas pertinente para pdiédgar a una solucion, permite
desarrollar habilidades principalmente cognitivagjculadas directamente a la
actividad cerebral donde los alumnos deben emiremta nuevos desafios, pensar en
forma ld6gica para llegar a una solucion, elabostiragegias que permitan ampliar el

razonamiento l6gico.(Mineduc, 2009)

También dentro de las principales caracteristiea®sl problemas es que deben estar
adecuados al desarrollo madurativo de cada réwedjue se encuentre el alumno asi
lo expone el Curriculum Nacional. Este especifioa hiveles y contenidos de
acuerdo a cada subsector por lo tanto discriraméeellos contenidos especificos

para cada nivel. (Mineduc, 2009)

De esta manera uno de los sustentos de estdioegtde acuerdo a su justificacion,

seria la experiencia previa en aula, adquirida Ip®rautores de esta investigacion,
fundamentada principalmente en los alumnos cuamd@xponen a problemas

matematicos. Una de las razones por las que naesueltos es por su compleja

estructura o son resueltos sin mayor interés pordegnasiado simples. Esto genera
en los alumnos desmotivacion e inhibicion en saocentracion al momento de

resolver. Por lo mismo los problemas deben setegtualizados y con un grado de
dificultad (de acuerdo a su proceso de maduracifu® sea un desafio para ellos y
no algo que no puedan resolver. (Mineduc 2009)

Otro aspecto importante de destacar es que losepnab también pueden tener una
solucion directa, es decir que al realizar \godimo los alumnos encuentren la
respuesta. Por lo tanto no es necesario que existamplejo analisis de la situacion
a la cual se ven a enfrentados, si no principaleneat encontrar una operacion
(suma, resta, divisibn o multiplicacion) que &rmita al alumno poder encontrar el

camino correcto que lo lleve a la verdadera regpuéginque este procedimiento

17



solo demanda que lea, analice y comprenda el promado a seguir. (Alfaro. C,
2008)

De acuerdo con lo mencionado, se pueden aclaran@gconceptos e ideas que
permiten obtener un concepto, concluir una debnide lo que realmente es un
problema matematico. Pero es importante identifigquellas definiciones que

entrega la literatura, identificar autores que cigeedo a los conceptos ya analizados

han llegado a conclusiones similares a la invesitiggpresente, como por ejemplo:

“Aguella situaciéon que demanda la realizacion derme&nadas acciones (practicas o

mentales) encaminadas a transformar dicha situa¢Ball G.A, 1987)

“Un problema es una determinada situacién en ld ex&ten nexos, relaciones,
cualidades de y entre los objetos que no son d&desglirecta e inmediatamente a la
persona”, o sea, “una situacion en la que hay atgdto para el sujeto, que este se

esfuerza por hallar” (Labarrere A.F. 1996)

“Una tarea dificil para el individuo que esta trata de resolver.” (Schoenfeld A.,
1985).

“Es una situacién en la que se intenta alcanzaphjativo y se hace necesario

encontrar un medio para conseguirlo”. (Chi, M. @faR, 1986).

“Una tarea cuyo meétodo de realizacion y resultamodesconocidos, pero poseyendo
los conocimientos y habilidades necesarios, se estéondiciones de acometer la
bldsqueda de los resultados o del método que se &alidar”. (Barrios, 1987).

“Situacidén nueva, sorprendente, de ser posibleresinte o inquietante, en la que se

conoce el punto de partida y de llegada, pero agptocesos mediante los cuales se

18



puede llegar. ES una situacion abierta que adwaitias vias de soluciéon” (Pozo,
1995).

Podemos concluir que segun las exposiciones ddlesj@itores que fundamentan
sus definiciones en conceptos similares a las @sopie esta investigacion se
determina que un Problema Matematico es una gitudesconocida para el alumno
que debe resolver y motivar su aprendizaje, gaamitir el desarrollo cognitivo y
el fortalecimiento de sus habilidades. Con el olajetde poder comprender la
relevancia que tiene el motivar a los alumnos, emoar el desarrollo de su
razonamiento légico, para asi obtener mejoredtaelms. Por lo tanto problema no
es solo resolver una operatoria, Sin0 que es emrsatcon una situacion nueva,
sorprendente y que se debe abordar intentandaantiodos los elementos que se

entregan para llegar a una solucion.

También se debe tener claro otro concepto impatpara el desarrollo de esta
investigaciéon y que permitird obtener fundamentasaplos andlisis proximos

principalmente aquellos de caracter cualitativo
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2.1.2 ¢Qué es un Ejercicio Matematico?

Para comprender este concepto es importante rdaidderatura. Comprender la
diversidad de autores que dan a conocer susagrdefiniciones y por lo tanto que
permiten ahondar en aquellos conceptos e ideasipaies de lo que realmente es
un ejercicio y permitiran fundamentar las prinogsataracteristicas que se podran
obtener al definir lo que es un ejercicio y ahdair en esta investigacion. Podemos

abarcar autores como:

“El Ejercicio no es mas que la solucién de un atlgmr mas o menos mecanica’.
(Cordero J.A, 2000)

“Para un Ejercicio Matematico, ya se tiene respuseatisfactoria, pues se conoce el
método especifico, la férmula adecuada para seeltes Se puede considerar que un
ejercicio matematico estd destinado a desarrollabilidades especificas,
promoviendo en parte la memorizacion de formulad gnecanismo”. (Martinez J,
1999)

Por lo tanto segun estos autores un ejercicioragisahabilidades concretas, trabajo
mecanico de los procedimientos y un analisis queearmite el desarrollo de las
habilidades de los estudiantes. Entonces un Ejera@s aquel procedimiento

matematico y mecanico que no necesita de una apacidad de analisis para
llegar a una Unica solucion, solo existe una i@ pencontrarla, es memorizado y
permite a los profesores analizar y evaluar sektsdiantes logran comprender los
contenidos enseflados (al ser un procedimiento noecalos alumnos se

acostumbran a no desarrollar sus capacidadesildadbs). Sin embargo se debe
especificar que un ejercicio si puede llevar unnerado verbal que permite en
primera instancia, al momento de leer en formad&gpionfundir con un problema,
pero al momento de encontrar las principales carigticas se encontrara con un
ejercicio de facil solucién y que no representagtemn desarrollo cognitivo en los

alumnos.

20



Aunque muchas personas no manejan los conceptas gomprenden que una
situacion matematica no sélo presenta un enumciatdbal que sea de caracter
complejo y posee un desarrollo mecanico que permeiticontrar la solucion se
llama Ejercicio y no Problema Matematico. Ya quessunciado es mas complejo y
no tan especifico como se aplica en la cotidiamkedala clase y que un Problema es
mas que un simple desarrollo de un algoritmo eanalisis de una situacion, una
fundamentacion, un trabajo por encontrar la sohyciés docentes en formacion

deberian estar mas capacitados para generar suyalessitonamiento lgico.

A partir de lo anteriormente expuesto, surge laisige pregunta ¢ Es pertinente que
un futuro docente reconozca la diferencia entre Ejercicio y un Problema
Matematico, para desarrollar y fortalecer la adqidis de competencias y
habilidades que involucra la Resolucion de Prob$maa respuesta es claramente
decisiva. El primer paso para desarrollar las caeemmgas y habilidades de la
Resolucién de Problemas es discernir la difereectee un Ejercicio y un Problema
Matematico, ya que de esta manera se logrardeplasituaciones apropiadas al
nivel de los estudiantes, contextualizadas a lkdesh significativas, variadas en su
resultado, es decir, con y sin solucién, con vasadoluciones o con una Unica
solucion, dependiendo del tipo de problema quemstentando, todo esto en pro de
lo que sefialan los paradigmas actuales de educacdbisiener el aprendizaje
significativo en los alumnos. Por lo tanto es inb@ote destacar que dentro de la
formacion de los estudiantes universitarios, seuemita el conocer conceptos
importantes, que el Ministerio de Educacion perndéatificar dentro de los Planes y
Programas.

Como se sefala en el caracter transversal delediazonamiento Matematico en el
Curriculo Nacional Chileno se debe principalmenka funciéon que posee este en el
desarrollo del Pensamiento Matematico, siendome&ido por estrategias
cognitivas, las cuales potencian y estimulan laugsitjon y fortalecimiento de
variadas habilidades cognitivas, las cuales ed@ramente expuestas en el trabajo
que realizo el Consorcio para las habilidades dgbXXI en el que se publico el
documento titulado "Evaluacion de habilidades mr8iglo XXI: panorama actual”
(EDUTEKA, septiembre 2007) y que segun esta fuenteesoluciéon de Problemas

corresponde a una competencia de Aprendizaje edcian para el siglo XXI.

Segun el enfoque del documento anteriormente meada la categoria que se
relaciona con la Resolucion de Problemas; tematicedada en este trabajo de tesis;
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corresponde a: “Competencias de pensamiento ckiteolucion de problemas”, la
cual se desprenden los siguientes puntos para especificacion y mejor

comprension:

- Ejercer un razonamiento completo para la compdans
- Tomar decisiones y realizar escogencias complejas
- Entender la interconexion entre sistemas

- Identificar y formular preguntas significativagegaclaren varios puntos de vista y

conduzcan a mejores soluciones

- Enmarcar, analizar y sintetizar informacion cobolgeto de solucionar problemas y

responder preguntas.

La verdadera importancia que tiene para la vidadelaeducando, esta fuertemente
relacionada con la obtencion del aprendizaje saatif’o; el cual se consigue soélo al
desarrollar armonicamente los aspectos antes nmawmns, certificando la obtencion

del éxito escolar y personal en el siglo actual.

En el ajuste curricular del subsector de Matemsitieaién implementado, el enfoque
de la Resolucion de Problemas experimenta un énfagvo al conocido, que lo
incorpora a un grupo mucho mas amplio relacionabldPensamiento L&gico
Matematico. Si bien persisten algunos fundamentosiales que delimitan la
comprension del eje como tal, (puesto que conaéptnte no presentan variaciones
si a Resolucién de Problemas se refiere), es imptart considerar lo que se plantea

en torno al enfoque que se da a la Resoluciénaddmas.

Es en este punto, en donde converge con espedaliettad, la diferencia que
plantea la Unidad de Curriculum y Evaluacion dehédiuc en relacion al enfoque
antiguo que tiene el Marco Curricular y el enfoqgle actual Ajuste Curricular. A
continuacion se presenta un cuadro comparativiioade se sefialan las principales
diferencias y semejanzas de ambas miradas en \deuds conceptos de Problema

Matematico y Resolucion de Problemas.
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Cuadro 1: Diferencias y semejanzas de ambos erdamugculares.

DIFERENCIAS

Antiguo Enfoque Curricular

Actual Ajuste Ciardar

1. Nombre del eje:

Resolucién de problemas

2. Es un aspecto, entre ot

del pensamiento matematico

1.Nombre del gje:

Razonamiento Matematico

2. Incluye los aspectos de:
de
de
procedimientos y relaciones,

resolucion problemas,

formulacién conjeturas
verificacion de validez en
afirmaciones, modelamient®
de situaciones y fendmenos,
abstraccion y expresar ep

lenguaje simbolico resultados.

SEMEJANZAS

Antiguo Enfoque Curricular

Actual Ajustei@cular

1. Transversalidad

2. Aportes: Facilitar la seleccion de estrategiagapla

resolucién de problemas de la realidad, promovautanomia

del pensamiento, entre otros.

Fuente: Fundamentos del Ajuste curricular en elosede Matematica,

2009

Mineduc

A partir del cuadro anterior, se puede estableegtos puntos explicativos:

1. La Resolucién de Problemas es considerada en aemtfogues como parte

esencial del Pensamiento Logico.

2. En el actual ajuste al curriculo, se amplian lasp&tencias a desarrollar, las

gue antes se tenian por complemento a la Resoldeiétroblemas ahora son
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puntos aparte, concebidas en torno a un mismo ér mle necesario

reconocimiento y estimulacion.

Otro punto que nos da sefales de la importancia Resolucién de Problemas en la
actualidad son las ideas y planteamientos de afgamdores, entre los cuales se
destacan algunos como Ximena Villalobos (2008 muplantea que "La Resolucion
de Problemas centrada en lo contextual y sighificaorientada a la construccion
social del aprendizaje caracterizada por processaticos y generativo conlleva a
que las diversas situaciones de aprendizajes isigivbs y facilitadores permitiran
favorecer la elaboracion del conocimiento” (p. 3Eh esta cita es posible considerar

la idea principal relacionada a los siguientes eptus:

Resolucién de problemas — Construccion del apreagz Conocimiento significativo

Los conceptos extraidos de la idea de Villalobos, a interpretacion del proceso
Metacognitivo que encierra la Resolucion de Probknksta es la razén que nos
lleva a considerar que la importancia de la Resoh de Problemas afecta

directamente a los estudiantes en su vida dianies ps por medio del Pensamiento
Légico, que las habilidades y competencias son iedgs para desenvolverse no

s6lo en el ambito de las Mateméticas sino també&rd de la cotidianeidad de cada
alumno, al enfrentar alguna situacion real. (EDUREEeptiembre 2007)

El valor que la Resolucion de Problemas represamta cotidianeidad, se refleja en
la medida que actia como medio para la compresiterjorizacion y expresion de
los conceptos matematicos, propios del aprendisagapo transformada la realidad

al aplicar estos conceptos ya adquiridos. (Diagédkcia, J., 2004.)

Es considerado perentorio entonces, destacar la e que: Resolucién de

Problemas es generadora de un proceso, y qaeés e ella, el sujeto que aprende,
combina elementos del conocimiento, reglas, téshiadestrezas y conceptos
previamente adquiridos, y que luego son usadas gar solucion a una situacion

nueva. (Orton,1990)
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Un punto mas convergente aln, es la informaciontifiea que se tiene en torno a
este tema. Debido a la importancia que tiene laolRei®n de Problemas en la
actualidad es que se han generado variados esttmlios ellos enfocados a conocer
la vision de docentes y futuros docentes en torda diferenciacion previa de
conceptos, la cual da lugar a una implementaciénaptie 1o que propone el curriculo
en funcion de los aprendizajes esperados del gerlRmiento Matematico.

2.3 INVESTIGACIONES REALIZADAS EN TORNO A LOS CONCE PTOS
DE EJERCICIOS Y PROBLEMAS MATEMATICOS.

Existen algunas investigaciones que han venida auwddento tedrico a este trabajo,
y que estan relacionadas con la débil distincda los conceptos Ejercicio
Matematico y Problema Matemaético.

A continuacién se presenta algunos anteceden@saeados a un estudio realizado
por la Universidad de Santiago de Chile, abordaleddematica: “Ejercicios y
Problemas Matematicos”, en funcion de las perosges que poseen los futuros
docentes. La investigacion realizada por la unigatsconsistio en un cuestionario
aplicado a un total de 28 profesores, de losesua 43% perteneciente al género
femenino y el 57% restante pertenecientes al gémersculino, siendo estos de
distintas regiones del pais. EI 64% de los exadoisdiene entre 25 y 44 afios de
edad y un 36% tiene mas de 45 afos de edad, adsméevante mencionar de este
estudio que el 36% de la muestra total posee alosnd2 afios de experiencia
docente y el sobrante 64% tiene sobre los 13 aBosx@eriencia docente. Los
resultados obtenidos por esta casa de estudiasmimiera parte de la investigacion
(sobre Metodologia de Resolucion de Problemas)iedgn sintetizar de la siguiente

manera.

El 33% de la muestra que fue parte de este esplaiea que un Ejercicio si es un
Problema Matematico. Mientras que un 64% de loseeistados considera que si
existe diferenciacién entre estos conceptos, camepdo esta idea en consenso con
la bibliografia actual. A estos resultados se puwgtegar el importante porcentaje de
individuos que aun relacionan un Ejercicio con urobfema Matematico

considerandoles conceptos homologables y totalnuagarticulados de lo que en la
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realidad conocemos como definiciones a estos prasese puede concluir que de
acuerdo a la muestra, el grupo que identifica cemonimos a ambos conceptos,
dificilmente reconocera el uno del otro al enfresdaa la aplicacion de ellos en el
aula, ignorando asi las virtudes de trabajar cdelsolucion de Problemas por medio

de los Problemas Matematicos.

La Resolucién de Problemas ha sido y es un congpitmtentral en la ensefianza de
las matematicas desde la antigliedad. Debido algeefcotidiano que tiene esta
estrategia pedagogica para el proceso de ermefanaprendizaje de las
matematicas, es que se hace cada vez mas negeaaida comunidad cientifica
avanzar en el conocimiento de este contenido,abkester las distinciones naturales

gue existen entre un Ejercicio y un Problema Matema

De acuerdo con lo que actualmente se concibe cafioiglones a estos conceptos
(sefalados en los primeros dos puntos del marcace@ose ha enfocado esta
revision, a analizar las conceptualizaciones queefaa los docentes en torno a estos
conceptos ya mencionados, y que reflejan los adodt obtenidos en relacion con el
porcentaje de profesores evaluados que considenam g@ue un problema es lo

MiSMo que un ejercicio.

Cuadro 2: Un Ejercicio es 0 no un Problema Materoati

64%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

32%

Si No

Fuente: Documento independiente en linea.

http://www.comenius.usach.cl/.../Cuestionario/Asiah20de%20datos%20Cuestion

ario%20a%?20profesores.doc
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Otra investigacion a considerar en el presentaedestfue la realizada por dos
universidades de Costa Rica. Primeramente se defmilinea de investigacién de

este estudio.

Primeramente definiremos en términos generale$irlaa de investigacion de este
estudio. Lo mas importante, sefalan, es el usa desolucion de Problemas como
estrategia didactica en el aula. Para realizabueaa labor educativa es concluyente
tener un buen manejo conceptual del concepto dbldina Matematico, punto

central de este estudio en particular. La muestapeendio profesores y estudiantes
costarricenses, de los cuales sefialaremos soldlaagueecepcion resultante a las
conceptualizaciones que poseen los docentes endifumiel concepto Problema

Matematico.

Este estudio se aplico un instrumento de mediciorl@nde se entregaban cinco
posibles definiciones de problemas las cualesebéad clasificar en categorias de
acuerdo a la definicibn méas cercana o alejadaniédaiaplicacion de un instrumento
de medicién en donde se brindaba cinco posiblésiciehes de Problema, las cuales
debian de ser clasificadas con categorias, de4p em donde 4 representaba la

definicion mas cercana a la vision del profesorg Opcion mas lejana.

Los resultados obtenidos en este estudio proyectasoprincipales ideas que tienen

los maestros en relacién a los Problemas Matensatico

A continuacién se presenta un cuadro con la infordmaobtenida en cuanto a

preferencia segun las opciones dadas en el ingtitome
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Cuadro 3: Qué es un Problema Matematico.

Definiciones

Ns/Nr

Prom

demostrar si ha aprendido un concepto o

procedimiento.

Un ejercicio que le permite al estudian

(5]

un
21

Un ejercicio contextualizado en el que

estudiante puede aplicar un concepto o

real.

procedimiento matematico a una situaci¢

17

2,68

desarrollar nuevas habilidades.

Una situacion que le permite al estudian

12

10

2,25

Una situacién que provee al estudiante

relacionados con algun tema.

posibilidad de discusiones y descubrimient

15

2,4

Una situacion que motiva al estudiante

Aprender nuevos conceptos o procedimient

12

10

191

0-4: categorias de preferencia, Ns/Nr: no sabegswonde, Prom: promedio

* La columna encabezada por 0 indica el nUmerordfegores que dieron

0 a la definicion correspondiente y asi sucesivaeen

Fuente: Cuadernos de investigacion y formaciéndeicacion matematica

2008, afio 3, numero 4, pp. 83-98.

http://www.cimm.ucr.ac.cr/ojs/index.php/CIFEM/alébriewArticle/32
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Dentro de los resultados se puede vislumbrar cam@tofesores mantienen cierta
preferencia por la definicion que dice que “un R¥ola es un Ejercicio

contextualizado, que sirve para que el estudianpéque un concepto o

procedimiento” (Alfaro, C y Barrantes, H 2008). Esportante sefalar que una
amplia mayoria de los profesores da el maximo peigtda definicibn que propone
gue un Problema es un Ejercicio contextualizado sjnee para que el estudiante
pueda aplicar un concepto o un procedimiento matemain embargo la segunda
mayoria esta relacionada con la definicion que @sHa posibilidad de que un
Problema Matematico sea un medio de descubrimiemtoficio de algun tema en

particular.

Estas descripciones en torno a las percepcionéssdeofesores costarricenses, son
una importante base para esta investigacion, puesiag establecido que la
conceptualizacion que se tiene de Problema Matematin la mayoria de estos
casos, continua siendo la idea que un Problenmm €5ercicio contextualizado con
carga verbal ( Alfaro, C. & Barrantes, H., 2008).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO
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3.1 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

En este trabajo se ha definido una metodologigpdeMixta, en la que se definen dos

enfoques investigativos; uno de caracter Cuantttatiotro Cualitativo.

Desde el enfoque Cuantitativo se puede decir quaesl que se dedica a recoger,
procesar y analizar datos de cantidad o huméramos,una connotacién que va mas
alla de un mero listado de datos organizados c@sudtado; pues estos datos que se
obtendran en el informe final, tienen por objetimostrar una realidad especifica a la
cual estan sujetos. (Hernandez, Fernandez -Cojl&#ptista, 2006).

El producto de una investigacion de corte Cuantdagera un informe en el que se
muestre una serie de datos clasificados, sin nitigarde informacion adicional, mas
alla de la que en si mismo conlleva. Es posiblespeque los estudios Cuantitativos
son arbitrarios y que no ayudan al analisis derdgsltados mas de lo que puedan
demostrar por si solos, pero es importante destqaarcon un estudio de este tipo, se
podra obtener las caracteristicas de los datohaunesido organizados. (Hernandez,
et al 2006).

Esta investigacion es de tipo Descriptivo porquestdibe tendencias de un grupo o
poblacion " (Hernandez, et al 2006). Una vez rextatio los datos el analisis sera de

las dimensiones del fenébmeno y de las variableegié involucradas.

El otro enfoque que posee esta investigacion esudeter Cualitativo, el cual tiene
como obijetivo la descripcién de las cualidadesmiéendémeno. Busca por medio de
un concepto abarcar una parte de la realidad. Niatsede probar o de medir en qué
grado una cierta cualidad se encuentra en un camtatecimiento dado, sino de

descubrir tantas cualidades como sea posible. @ddaz, et al 2006).

Lo que se pretende con la incorporacion de unasiigacion Cualitativa es ahondar

con profundidad en torno al problema a investigarimportante destacar que este
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enfoque de la investigacion es exploratorio, puegiee no existen otras
investigaciones realizadas en torno a este temestn Universidad, otorgando la
posibilidad de abrir el campo investigativo en @staccion. (Hernandez, et al 2006).

3.2 TIPO DE MUESTRA

Este proceso de determinar la muestra, se centiguéro quiénes” seran los sujetos
de estudio, por lo tanto para seleccionar el gauestudiar lo primero es definir la
poblacién de estudio, la que en esta caso seaefidos estudiantes universitarios de

nivel 800 de la carrera de Pedagogia en Educad@séit&de la UCSH.

En esta investigacion los individuos seleccionguirs la muestra fueron escogidos
al azar. Dentro de la poblacion posible de estudieron excluidos los autores de
esta investigacion, debido al manejo de los insdntos de evaluacion y la
informacion que estos tienen al respecto, conddsmeto a una posible pérdida de
confiabilidad en los resultados obtenidos, aumelttaasi el porcentaje de error y

afectando los resultados.

Gréfico 1: Poblacion y Muestra

- B ——

Poblacion
80 estudiantes

66 estudiantes
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El tipo de muestra se caracteriza por ser Aleat&imaple, debido a que los
participantes no fueron elegidos bajo ningun patté diferenciacion determinado,
asegurando asi la confiabilidad de los resulta@osconsecuencia esta investigacion
es de tipo Probabilistica porque todos los indiegtienen la misma probabilidad de

ser escogidos (Hernandez, et al, 2006).

Es asi como para determinar el N de la poblacioutiizaron los valores estandar
tanto para la confiabilidad, porcentaje de errdoy porcentajes de aceptacion y

rechazo de la hipétesis.

Gréfico 2: Porcentaje de Confianza y porcentajEmer.

Seguridad para generalizar los

0
95% resultados.

|¢

Probabilidad de que la lupotesis

1]
5% planteadano sea valedera.

A 4

Aceptar la hipotesis Rechazar la lupotesis
Variabilidad Positiva Variabilidad Negativa



3.3 FUNDAMENTACION Y DESCRIPCION DEL DISENO

Para toda Investigacion es necesario determingudemanera seran analizados los
resultados obtenidos una vez aplicados los instntoeede recoleccion de datos. La
presente investigacion es de tipo No Experimenalgue no se han manipulado

ninguna de las variables (Hernandez, et al, 2006).

El fendmeno que se pretende estudiar es un reféeja realidad de los estudiantes de
la UCSH en cuanto a las conceptualizaciones queeposobre Ejercicio y Problema

Matematico.

Como ya antes se ha mencionado el disefio de @sfstigacion consta de una etapa

Cuantitativa y otra Cualitativa.

1. Etapa Cuantitativa

En la primera parte del instrumento de recolecaiten datos se presenta un
cuestionario de tipo cerrado con diez preguntasdeldos estudiantes universitarios
deberan identificar cuando una determinada sitnacairesponde a un Ejercicio o
Problema Matematico. Los resultados que se obtergaeste cuestionario seran

tabulados y analizados en el programa Excel enalta dinamica.

En el cuestionario de tipo abierto consta de un i donde se solicita informacion
de los estudiantes universitarios en relacién aithacadores de género, edad,

mencion, estudios anteriores, experiencia previa.

2. Etapa Cualitativa

En el segundo item del cuestionario abierto seitok los estudiantes universitarios
qgue indiquen si existen diferencias entre un E@cy Problema Matematico y de

haberlas, senalen cuales son.
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Para analizar los resultados obtenidos es neceseailiexionar sobre los datos
recolectados para posibles semejanzas y diferergu@s mas tarde se puedan
categorizar o relacionar para levantar informadoébre las diferencias planteadas

por los estudiantes universitarios.

La relevancia de utilizar la investigacion de tipixta es que una vez recolectados
los datos se pueden triangular estos resultados kEntuantitativo, cualitativo y lo
tedrico.

Por medio del instrumento de recoleccién de dasogosible observar las variables

en su estado natural sin intervenir en ellas, dasdlugar solo al andlisis.

Gréfico 3: Distribucion de las partes del cuestimna

Investigacion Investigacion
Cuantitativa Cualitativa
y '
o ('uestionario Itemn® 2
Cerrado
. >
y N
Itemn® 1
— Cuestionario
Abierto
" 7
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3.4 FUNDAMENTACION Y DESCRIPCION DE TECNICAS DEL
INSTRUMENTO

Al realizar una medicién, lo que se espera obteoer datos analizables que se
puedan interpretar como respuestas al problema irdesstigacion. Dada la
importancia que representa para esta investigaggiarminar la percepcion que
tienen los futuros docentes acerca de los Problegméss Ejercicios del area
matematica , se ha disefiado un instrumento dée®idn de datos pertinentes a esta

investigacion que entregara las directrices phamalisis.

Las preguntas del cuestionario cerrado fueron ieldsadelProtocolo de Benton y
Luria, el cual es un instructivo para evaluar la caatdel nifio en el Razonamiento
Matematico y se complemento con el banco de pragutélSimce siendo estos
instrumentos pedagodgicamente validados y son decassulta y medicion constante

del grupo docente nacional.

Como ya fue mencionado en la primera parte del #Mdvtetodologico, esta
investigacibn es de Tipo Mixta, por ende requidee dos orientaciones en el
instrumento de recoleccion de datos. En este @stlizaran dos cuestionarios, uno
de tipo Cerrado en el cual se medira cuantitativaenesi los estudiantes
universitarios de la carrera de Pedagogia en Educ&8asica diferencian entre un

Ejercicio o Problema Matematico.

El cuestionario abierto que precede al cuestior@icado se caracteriza por constar
de dos items; el primero serd analizado cuantatdnte y tiene como proposito
conocer las caracteristicas de los individuosadenliestra. En la segunda parte del
cuestionario abierto los estudiantes universitat@scriben si existen o no diferencias
entre un Ejercicio o Problema Matematico y cudles sstas, en relacién a los

aprendizajes adquiridos en la formacién docente.
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¢Por qué un cuestionario con preguntas cerradas?

La elaboracion de un cuestionario como instrumetgomedicion obedece a la
necesidad de responder al problema de investigapr@puesto, tomando en
consideracion la metodologia que se ha selecciomxanido a que esta investigacion
es descriptiva cuantitativamente hablando, las ymag cerradas vienen a dar
precision en cuanto a las preferencias que tiensnestudiantes al identificar un

Ejercicio o un Problema Matematico. (Grande, 2007)

Un cuestionario con preguntas cerradas propordamsiguientes ventajas:

1. Son mas faciles de codificar y analizar.
2. Toman menos tiempo para ser respondidas.

3. Las respuestas son mas precisas y comparablessenivinuesa, 2005)

¢Por qué un cuestionario con preguntas abiertas?

Las preguntas abiertas nos proporcionan informatias amplia sobre un fenémeno
determinado, también permiten profundizar en lagmiones que tiene un grupo en

relacion a una pregunta especifica.

Los cuestionarios abiertos se utilizan en investares exploratorias (Grande, 2007),
y puesto que en la parte cualitativa de esta iigasbn mixta se ha definido de
caracter Exploratoria, se puede establecer que npedio de las respuestas se

obtendran los resultados.
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3.5 INSTRUMENTO DE MEDICION

El cuestionario cerrado se caracteriza por cordgados item; el primero sera
analizado cuantitativamente y tiene como propasitwcer las caracteristicas de los
individuos de la muestra. En la segunda parte wiedtonario abierto los estudiantes
universitarios describen si existen o no diferem@atre un Ejercicio o Problema
Matematico y cuales son estas, en relacion a losndjzajes adquiridos en su

formacion docente.

Cuestionario Cerrado

Sobre Problemas y Ejercicios Matematicos

Instrucciones:

- Lee atentamente los enunciados de cada pregunta.

- Responde la pregunta ennegreciendo el circul® mgpresenta la respuesta
seleccionada.

1. La siguiente situacion matematiéa martes, Juan leyo 20 paginas del libro
de cuentos. Al dia siguiente leyd 15 paginas masugntas paginas leyo en dos
dias? "corresponde a:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

2. En la siguiente situaciofiPedro esta subiendo las escaleras de 2 en 2.
Completa la secuencia numérica que siguié Pedro;, 2 , 6 , 8 , 10,...... "se
describe un:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores
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3. La opcion que se plantea a continuacidh:resolver la siguiente adicion:
254+647=, el resultado es: cdrresponde a:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

4. El siguiente planteamient&n una caja hay 12 huevos. Compro 8 cajas.
¢,Cuantos huevos tendré®s:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

5. En ésta situaciofiMario sumo 20+21 y su resultado fué: 41. Si td sas
30+15, tu resultado es: €l concepto que corresponde a la situacion es:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

6. “Un cajon de manzanas contiene 150 unidades. Unanp@fia frutera tiene
un banco de 175 cajones. ¢ Cuantas manzanas tieneolapafia? "Esta situacion

corresponde a:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

7. En ésta situaciériFrancisco tiene 5 huevos y se le quiebra 1 ¢Cudnto

guedan?o que se describe aqui es un:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

8. Al plantear la siguiente opcidi€ual de los siguientes resultados corresponde

a la suma de 135+94:

a)292 b)220 c¢)229 d) 209" corresponderia a :

o0 Ejercicio Matematico o Problema Matéoma

o Ambos o Ningu®los anteriores
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9. “Completa la siguiente serie numérica, consideraeggon numeros impares:

41-43-  -47-49%es un enunciado que se enmarca en:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores

10. En la siguiente situaciétEduardo tiene mas autitos rojos que amarillos y
menos autitos rojos que verdes. ¢Cual de las opssormuestra los autitos
correctamente ordenados de MAYOR a MENOR cantidad?

A. verdes - rojos - amarillos

B. rojos - verdes - amarillos

C. rojos - amarillos - verdes

D. verdes - amarillos - rojos

El término que expresa mejor el contenido de ®8iacion es:

o Ejercicio Matematico o Problema Mateomat

o Ambos o Ninguh®los anteriores
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Cuestionario abierto

Sobre problemas vy ejercicio matematicos.

« Completa la informacién que se solicita:

- Género:F.......... M............

- Estudios anteriores Si......... No........ JCuales?......oooiiiiii,
- Especialidad 0 MeNCION:.........coii i e e e e
- Jornada: Diurna........... Vespertina..........

- Experiencia como docenteSi.... No.... (Incluye préacticas profesionales)
CCUAI? . et
- Afos de experiencia.................

- N de actividades curriculares cursadas relaciadas con el sector de

+ Responde la siguiente pregunta justificando tpuesta:
¢ Existe diferencia entre Ejercicio y Problema Matmatico?

o Si
o No
Justificacion:

Agradecemos tu colaboracion,
la informacién que nos entregaste

es de mucha importancia

para nuestra investigacion.

41



3.5 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

La confiabilidad y validez son conceptos necesapas que el instrumento y la
informacion recabada de este, tenga la exactitutbnsistencia necesarias para
efectuar las generalizaciones de los hallazgosvattrs del analisis de las variables

en estudio.

La confiabilidad depende de procedimientos de ebsén para describir
detalladamente lo que estad ocurriendo en un cantdgterminado, tomando en
cuenta para ello, el tiempo, lugar y contexto, tbpe investigacion o evaluacion.
Para poder asi intercambiar juicios con otros exiites. De alli que la confiabilidad
representa “el grado de similitud de las respuesbaervadas entre el contexto del
investigador o evaluador y el investigado o evadig#iidalgo. L, Confiabilidad y

Validez en el Contexto de la Investigacion y Eveiga Cualitativas).

Esta investigacion posee una confiabilidad interi@a,cual se caracteriza por
evidenciar el estudio de una situacion realizada y@ios investigadores, que
concuerdan en sus conclusiones, lo que elevadibdidad de esta investigacion, asi
como la seguridad de que el nivel de congruencitosldendmenos en estudio es

consistente.

En esta investigacion se aplicara un instrumentevd&iacion que debe ser validado,
lo cual se refiere "al grado en que un instrumeefleja un dominio especifico del
contenido que se mide" (Herndndez R. FernandezB@pgista L; 2006). El que se
encuentra determinado por el sustento tedrico aquebmindan los autores de los
instrumentos investigados, que nos han entregaddifierentes conceptualizaciones
de los términos de Problema Matematico y EjercMiatematico .Ademas, cada
Ejercicio y Problema matemético fue extraido derieeba estandarizada Simce y del
Protocolo e instructivo de Benton & Luria. Instrumtes que ya se encuentran
validados. De esta forma garantiza, que el cuesiimnmaplicado a los distintos
estudiantes de la Universidad Cardenal Silva Heedgno fueron elegidos bajo
ningin parametro predeterminado, ni fueron extsjulr autoria propia del equipo
investigador, sino que fueron siguiendo lo que aotente la educacion chilena

estandariza como optimo de evaluar en la Resolut@®®Problemas. Esto también
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garantiza que los resultados que se obtendran tacdesdeterminados por ningun
sesgo que pueda distorsionar este proceso a causatdumento aplicado.

3.6 RECOGIDA DE LA INFORMACION

“Una vez que se selecciona el disefio investigaapiopiada y la muestra adecuada
de acuerdo con el problema de estudio e hipétassguiente etapa consiste en
recolectar los datos pertinentes sobre las vagahielucradas en la investigacion.”

(Hernéandez, et al, 2006).

En el caso de esta investigacion la recoleccidla deformacion se llevo a cabo por

medio de tres etapas:

En una primera etapa de esta investigacion sdtadic en la Escuela Inicial de esta
Universidad los antecedentes de los alumnos qusaruactualmente el ultimo
semestre de la carrera de Pedagogia General Bdsicéa Universidad. El
denominador en comun que tuvo la seleccion de lidapdn fue que los estudiantes
de la promocién 2009 se encontraran en el desaell Seminario de Tesis, con el
fin de que este indicador proporcionara la segdrakaque los contenidos entregados
por la Universidad hayan sido entregados integréangam que esta instancia es la
altima parte del procesos estudiantil. En dichacgotl también se pidieron los
contactos de los profesores guias de cada unosdgripos conformados en este
altimo proceso con el fin de tomar contacto en pniraera instancia con los docentes

encargados y luego acceder a los estudiantes.

En la segunda etapa de la recogida de la informas®odrealizo el contacto con los
profesores guias de seminarios, a los cuales senids un correo electronico de
caracter formal solicitando en una primera instarlei autorizacién para poder
intervenir en sus reuniones, donde se aplicarianiristrumentos de evaluacion,
ademas de poder conocer los dias y horarios dedasgones que sostenian ellos con
los estudiantes que conformaban sus grupos de Semityna vez conseguida la
informacion se designoé a los integrantes del gdgmvestigacion la responsabilidad
de asistir a las reuniones informadas por los desgnrealizar los procesos de toma

de los cuestionarios.
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Finalmente en la tercera y Ultima etapa corresponei a la recogida de la
informacion, los estudiantes a cargo de esta imaestn realizaron las evaluaciones
en las fechas y horarios acordados con los prasdortores, informacion que fue

recolectada y tabulada de acuerdo a los paramegtesminados en la Metodologia

de la investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE DATOS Y CONCLUSIONES
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4.1 ANALISIS DE DATOS

En este capitulo se conoceran los resultados olom@ través de las evaluaciones
realizadas a los estudiantes comprendidos en latrauden una primera etapa se
daran a conocer los resultados arrojados del omesid cerrado, dichos resultados
estan estaran expresados de manera cuantitatrexés tde graficos de barras y en
una segunda etapa encontraran los resultados d#iotiaeio abierto, los cuales

fueron expresados a traveés de graficos y explicddasanera cualitativa.

Los resultados cuantitativos comprenderan el agalie las variables de la
distribucion de los estudiantes de la UCSH segUjorsada de estudio y su mencién,
el porcentaje de logro ante el cuestionario ceryasiceste resultado acepta o refuta la

hipotesis.

Finalmente se analizaran las respuestas otorgamtabb$ estudiantes a través del
cuestionario abierto, en donde los alumnos debstablkecer si existen diferencias
entre los conceptos de Ejercicio Matematico y Rmoll Matematico. Estos
resultados seran relacionados con lo expuestoopautbres que sustentan el marco

tedrico y se medira en qué grado son aceptadgagpgssiciones.
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4.2 ANALISIS CUANTITATIVO

Distribucion de alumnos segun jornada de estudios

Gréafico 4.2.1
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Este grafico indica la cantidad de alumnos conaiit®s dentro de la muestra,
distribuidos segun la jornada de estudio, en démslestudiantes de la jornada diurna
conforman el 92,42%, y el 7,58% restante lo corepdos alumnos que asisten en la

jornada vespertina.

Por un criterio de exclusion no estan considerdasstudiantes que conforman el

grupo a cargo de esta investigacion.

Cabe sefialar que el horario de la jornada diurndeescho treinta de la mafiana
hasta las seis treinta de la tarde y la jornadpartina se extiende desde las siete de

la tarde a las diez de la noche.
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Distribucion porcentual de estudiantes sobre ellogn el
reconocimiento de Ejercicio y Problema Matematico.

Gréfico 4.2.2
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*Porcentaje de aprobacion exigido 60%.

Gréfico porcentual de los resultados obtenidostq@aws los estudiantes considerados
en la muestra, estos resultados se originan a plaiticuestionario cerrado, el cual
refleja en reconocimiento entre Ejercicio y Protdedatematico.

El 86,36% de los estudiantes obtuvo mas del 60%asieespuestas correctas, lo que
significa que cumplié con el nivel de exigenciaageobacion situdndose dentro de la
categoria de logrado. Mientras que 13,64% dedtasl@ntes no logro el porcentaje

minimo de aprobacion ubicandose en la categornfe degrado.

Segun los resultados obtenidos queda evidenciadolapi estudiantes reconocen
entre un Ejercicio o Problema Matematico cuandcesentan a un enunciado
determinado.

48



Numero de alumnos distribuidos por nimero de resptas correctas
obtenidas

Gréafico 4.2.3
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En este gréfico se aprecia la distribucion de l@stra en relacion a la cantidad de

= o o

respuestas correctas obtenidas por los estudiggedecir, en la primera barra del
grafico nos muestra que un estudiantes obtuvaésgriestas correctas, mientras que
en la segunda barra del grafico se puede apregmrcipco alumnos obtuvieron 4

respuestas correctas y asi sucesivamente.

Los resultados arrojaron que la gran mayoria deektsidiantes se encuentran
concentrados entre el 60% y el 70% de respuestasctas, donde el promedio de
respuestas correctas de los estudiantes fue det@5Suna desviacién estandar del
1,7.

Es importante agregar que el porcentaje de exigene solicita la Universidad para

la aprobacion en las distintas actividades cumi@s es del 60%. Se puede identificar
en este grafico que si la exigencia hubiese sidgurftos porcentuales mayores

habria generado un cambio circunstancial en ladtae®s encontrandonos sobre un
escenario totalmente distinto.
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Distribucién de la muestra segn mencion

Gréfico 4.2.4
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El siguiente gréafico representa la distribucioriateestudiantes segun su mencion en
la carrera de Pedagogia en Educacion Basica. &stalsstudio y Comprension de la

Naturaleza, Lenguaje y Comunicacion y Educacionekdtica.

De un total de 66 estudiantes encuestados, 19,&7/Risdestudiantes corresponden a
la mencion de Estudio y Comprension de la Natuaalek 34,84% pertenecen a la
mencion de Lenguaje y Comunicacion, y el 50,82%targes cursan la mencion de
Educacion Matematica.

Como queda evidenciado la mayor parte de los estteli se concentra en la
mencion de Educacién Matematica, siendo aquellacidercon menor cantidad de

alumnos la de Estudio y Comprension de la Natuaalez
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Porcentaje de respuestas logradas y no logradasidisdas por

Mencion.

Grafico 4.2.5
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La muestra de estudio se encuentra dividida paitasentes menciones: Lenguaje y
Comunicacion, Estudio y Comprension de la NatueajeEducacion Matematica.

Este gréfico indica la cantidad de personas queatog mas del 60% de respuestas
correctas versus los estudiantes que no superanooreentaje de exigencia en las
menciones antes nombradas.

Los resultados indican que los estudiantes de lecitve de Estudio y Comprension
de la Naturaleza obtuvieron mejores resultados |lgsieestudiantes de Lenguaje y
Comunicacion y Educacion Matemética. Lo que haflexionar sobre la diferencia
existente entre Estudio y Comprension de la Natmeaton Educacion Matematicas,
ya que este Ultimo deberia predominar en el paagde logro, ya que esta mencién
presenta mayor cantidad de actividades curriculdedsarea que el resto de las

menciones.

51



4.3 ANALISIS CUALITATIVO

De acuerdo con lo establecido en el marco metoa@pta investigacion cuantitativa
requiere del andlisis que comprende la descripdénlos datos obtenidos y el
descubrimiento de los matices que estos datos uiesaq revelar, es por eso que al
finalizar el analisis de ambas investigacionesalo se podra decir si la hipotesis se
cumplié (area cuantitativa), sino que tambien sdrgpcestablecer claramente una

definicion segun lo que los mismos estudiantestedan

A continuacion se presentan los resultados olteneh el segundo item del
cuestionario abierto, en esta parte del instrumelotaque se busca es hacer un
levantamiento de la informacién a través de catagopermitiendo asi seleccionar

terminos de cada definicion descrita por los esntéi de la UCSH.
Los siguientes graficos se refieren a las concepsi@ue tienen los estudiantes en

funcién de las caracteristicas de un Problema ycigje Matematico, y a los

lineamientos que plantea la revision bibliografica.
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Conceptos utilizados por los estudiantes de la UQ&isa diferenciar

los términos de problema matematico y ejercicio amfitico

Gréfico 4.3.1
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El grafico observado, indica una serie de conceptddeas que los estudiantes
plantearon en funcién a la pregunta presentadal enestionario abierto, la cual

consistia en:

¢ Existe diferencia entre Ejercicio y Problema Matmatico?

Obteniendo un resultado que nos indica que lodiesties de la UCSH reconocen
gue existe una diferencia entre los conceptos dblgma y ejercicio matematico,
respaldando este enunciado, por medio de los tésmilicados en el gréfico.
Siendo utilizados con mayor frecuencia, los coraept ideas de: operacion,
algoritmo, contexto, busqueda de una solucidon ycigjes, entre otros. Para
argumentar la diferencia entre estos dos conceptos.
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Definicion de problema matematico descrita por lestudiantes de la
UCSH que no se relaciona con la definicidn expuesgtar los autores

Gréfico 4.3.2

El presente grafico muestra una serie de conceptideas que los estudiantes
plantearon en funcién de las caracteristicas psagdaun problema matematico.

Siendo utilizados con mayor frecuencia los termides ejercicio, razonamiento
l6gico, proceso cognitivo, comprension lectora,remdo y algoritmo. Términos que
muestran una serie de criterios agrupados y queffegan las caracteristicas de un
problema matematico segun lo que plantean los esitmrencionados en el marco

tedrico.
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Definicion de problema matematico descrita por lestudiantes de la
UCSH que si se relaciona con la definicion expuegiar los autores.

Grafico 4.3.3
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El presente grafico da a conocer los términos niésaglos por los estudiantes, que
se acercan conceptualmente a lo que plantean toseeaumencionados en el marco

tedrico.

Presentando mayor cantidad de reiteraciones, loseptos de contexto, operacion,

planteamiento y analisis.

De acuerdo a los graficos observados, se pueddatansjue los alumnos de la
Universidad Catdlica Silva Henriquez consideran aque problema matematico
corresponde a un planteamiento realizado por maElreguntas, segun un contexto,
el cual desarrolla habilidades, y su desarrolld ésisado en el andlisis, reflexion y
utilizacion de estrategias por medio de etapasa para posterior operacion

matematica que puede tener diversas soluciones.

Se puede concluir que las respuestas de la muesite al cuestionario abierto,
evidencian caracteristicas que no se encuentraalégtas al concepto de problema
matematico, en el cual podemos mencionar lo si¢eiiel®e acuerdo al marco tedrico

presentado en esta investigacion:

Un problema puede ser definido desde el gradoifarilthd en que se presente al

individuo o desde el camino utilizado para su dolucDesde el primer criterio una
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situacion puede convertirse en problema cuandadbaeconocido como tal. por ello
un problema esta representando lo buscado en agania o grupo de preguntas que
generan una tension del pensamiento productivosiendividuos implicados que no
conocen medios o caminos evidentes para obteis&ldesarrolla la existencia de un
umbral de problematicidad diferentes para cadaopary por encima del cual se
puede considerar que una situacién constituye udadero problema para las
personas implicadas, argumentando que cada indivdéuacuerdo a su experiencia

previa, personalidad y uso de recursos o estrategialos que dispone.

Un problema se define como una situacion que ptasera oportunidad de poner en
juego los esquemas de conocimiento, que exige umasosoluciones que aun no se
tienen y en las cuales se deben hallar medianezsdis operaciones e interrelaciones
expresas y tacitas entre un grupo de factores iabkas, busqueda que implica la
reflexion cualitativa, el cuestionamiento de laspias ideas, la construccion de
nuevas relaciones, esquemas y modelos mentaldsciesy en suma, la elaboracién
de nuevas explicaciones que constituyen la solugigomoblema. De acuerdo con lo
anterior, la solucion a un problema significa remigacion cognitiva,
involucramiento personal con una situacipblematicay desarrollo de nuevos
conceptos y relaciones, es decir construccion fggtiva de conocimientos,

desarrollo actitudinal positivo y desarrollo de ¢apacidades creativas
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4.4 CONCLUSIONES FINALES

De acuerdo a las evaluaciones realizadas, podateasficar ciertas caracteristicas
sobre la diferencia que realizan los estudiantetadéniversidad Silva Henriquez
sobre los conceptos de ejercicio y problema maiemaDe acuerdo a este

levantamiento podemos identificar:

Problema Matematico

La tendencia en las respuestas de los estudiaole® 40 que es problema
matematico es determinar que es una situacion sagieieen un contexto, donde se
debe realizar una operacion matematica, que tiengod medio un planteamiento y
este debe sera analizado para dar respuestasiteatiaon. Cabe sefialar que también
se pueden considerar otras intervenciones hechidegestudiantes que si bien no
estuvieron dentro de las acepciones mas originpdasien ser relevantes a la hora de
entender lo que se expresa como problema matemaéstas son la de entender un
problema como un algoritmo, que requiere de unapcension lectora donde

interviene el razonamiento l6gico

Ejercicio matematico

La tendencia en las respuesta de los estudianta® 40 que es un ejercicio
matematico es determinar qué ejercicio es realimar operacion, donde se utilizan
algoritmos en pos de la busqueda de una solucidngded aparecen también los

términos de contexto y ejercicio.

Esta investigacion establecio como objetivo priatipnalizar si los estudiantes de la
carrera de Pedagogia en Educacion Basica de la Wlif8tencian entre Ejercicio y

Problema Matematico. Por medio del analisis derdssiitados obtenidos, se pudo
concluir que los estudiantes distinguen entre @mckjio y un Problema Matemético

al enfrentarse a uno de ellos, por lo tanto, il@othsis de la investigacion
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Cuantitativa es aceptada segun estos resultadiende en consideracion que el
porcentaje de aprobacién, que es del 60%.

Otro punto importante de concluir, es que los eatids universitarios que obtendran
la mencién en Estudio y Comprension de la Natuealeson capaces de identificar en
mayor medida la diferencia entre los conceptosjdeci€io y Problema Matematico,
esto en directa analogia con los estudiantes dendacion de Lenguaje y
Comunicacion. Esta comparacion se hace tomandcoesideracion el total de
alumnos de ambas menciones, si bien no son iguakesacercan mas o menos al

promedio de 15 alumnos por disciplina.

Esta comparacion no es medible a la hora de relaciestas menciones con la de
Educacion Matematicas, ya que ahi la cantidad dereds es mucho mayor a las

otras menciones.

Es asi como se puede determinar que a pesar ge ldircarrera de Pedagogia Basica
hacia la obtencion de distintas menciones, la Usigad se alinea con las

pretensiones del Ministerio de Educacién, entregisd a los estudiantes las
herramientas necesarias para diferenciar cuandenfsentan a un Ejercicio 0 un

Problema Matematico, pero por sobre todo es ndoegae estén preparados para
afrontar un eje transversal en la Educacion Chileamo es el Razonamiento

Matematico (Mineduc 1, 2009).

Dentro de las variables que no se pudieron corsidar el analisis estan las del
género y las de la jornada de estudio, dichos ésdinuestran notorias diferencias
entre los que estudian en la jornada diurna alerésp, de la misma manera sucedio
con el género donde los resultados arrojaron qle sy 4 estudiantes de sexo
masculino, en cambio las mujeres llegan a 78 emttel. ES por esto que ante la gran
diferencia de los indicadores es que no se puedtblecer relaciones en estas
variables sobre los resultados de logro obteniflgeesar de las diferencias de género
existente en la muestra no presenta diferenciasre&specto a lo estipulado por el

desarrollo cognitivo y desarrollo de los hemisferiGoon, 2004).
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La triangulacion de los datos involucra tres aspedbs resultados obtenidos en la
investigacion Cuantitativa, los resultados obtesido la investigacién Cualitativa y

los antecedentes referenciales que se estipularehrearco teorico.

Sustento Tedrico

Resultados Resultados

Cualitativos Cuantitativos

De esta manera es posible establecer los siguipatéss de este cruce:

- Los resultados obtenidos en la investigacion titaiva superan el 60% de logro
esperado, relacionandose directamente en la fodmaiiicial docente de los

estudiantes de la UCSH. Dado la importancia queetieen la actualidad el eje de
Razonamiento Matematico para la Educacion chilsagpuede determinar que los

estudiantes cumplen académicamente con lo qudgdaal Mineduc en esta area.

- Otra relacién importante de considerar es aguglie se da entre los resultados
obtenidos en el area cualitativa, en donde lasipales caracteristicas que sefialaron
los estudiantes en cuanto a Ejercicio Matematicohemologables a las definiciones
gue plantean los autores citados. No obstantealasteristicas sefialadas en cuanto a
los Problemas Matemaéticos se alejan a la visiGmehqgue posee el concepto a través

de fundamento bibliografico.

- Es perentorio considerar un ultimo punto en doselearticulan los resultados y la

teoria. Las investigaciones que se considerar@asntrabajo, sefialan que si bien un
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grupo considerable de profesores diferencian é&jéeicio y Problema Matematico,
existe otro grupo que demuestra debilidad al momdatidentificar y verbalizar las
diferencias conceptuales que existen. De acuerds sesultados obtenidos y a la
bibliografia consultada se puede vislumbrar cideiilidad para sefalar verbalmente

las diferencias y no asi para reconocer un ejeaglellos.

Dentro de las variables que no se pudieron corsidar el analisis estan las del

género y las de la jornada de estudio, dichos ésdinuestran notorias diferencias
entre los que estudian en la jornada diurna alerésp, de la misma manera sucedio
con el género donde los resultados arrojaron qie sy 4 estudiantes de sexo

masculino, en cambio las mujeres llegan a 78 emttel. ES por esto que ante la gran
diferencia de los indicadores es que no se puedtblecer relaciones en estas
variables sobre los resultados de logro obtenilgeesar de las diferencias de género
existente en la muestra no presenta diferenciasregpecto a lo estipulado por el

desarrollo cognitivo y desarrollo de los hemisferi@Coon, 2004)
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