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SINTESIS DE LOS PRINCIPALES RESULTADOS

El Estudio sobre la puesta en marcha del Plan de Formacién Ciudadana (PFC en adelante)
se planted por objetivo levantar y sistematizar informaciéon sobre el primer periodo de
implementacion de esta politica en el sistema escolar (2016-2017).

Con dicho propdsito, se disefid una metodologia mixta que combind la realizacion de
entrevistas a directivos, docentes, profesionales del Mineduc y de instituciones asesoras,
con el analisis de informacion secundaria (bases de datos con informacion del Plan de
Mejoramiento Educativo que elaboran las escuelas). En total, se realizaron 20 entrevistas
individuales, 10 entrevistas grupales y 2 grupos de conversacion. En la fase de analisis de
informacion secundaria, se analizaron registros de una muestra de 361 establecimientos,
representativa a nivel nacional.

A continuacién se presenta una sintesis de los principales resultados del estudio.

La politica del PFC se encuentra en una etapa inicial de instalacion, cuyos avances hasta
ahora son el disefio y la implementacion inicial de acciones: 72% de las escuelas ha
definido actividades de formacion ciudadana, y un 53% reconoce estar comenzando la
implementacion de estas iniciativas. Pese a ello, cerca de un 30% de escuelas no cuenta
con acciones de formacion ciudadana y un 14% reporta problemas en el disefio del plan,
siendo mas critico en escuelas particulares subvencionadas, en aquellas que imparten
formacion TP y en escuelas con educacion especial.

En los establecimientos que si muestran avances, el disefio del plan ha estado marcado
por una légica de elaboracion poco participativa, en la que se define un “encargado del
plan”y donde el involucramiento de la comunidad educativa se limita a la socializacion
o validacion de este. Pese a lo anterior, se reconocen algunas experiencias aisladas que
incluyen de manera innovadora a la comunidad en todas las etapas de disefio del PFCy
que entregan pistas para fortalecer este proceso.

Entre los establecimientos que si han disefiado el PFC, los espacios de participacion y el
desarrollo de actividades extra-programaticas son los ambitos de trabajo mas
favorecidos por esta politica. Una proporcion importante de escuelas disefi¢ acciones de
formacion ciudadana que buscan fortalecer los espacios de participacion, como el centro
de alumnos o los consejos escolares. Estas acciones, sin embargo, apuntan al
cumplimiento de la normativa (constitucion de estos organismos o desarrollo de
elecciones, por ejemplo), mas que a garantizar experiencias significativas y vinculantes
de participacion, y coexisten con practicas de gestion y ensefianza menos democraticas.
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Respecto de las actividades extra-programaticas, la implementacion del PFC ha
implicado en muchos establecimientos el desarrollo de actividades episddicas como
actos, celebracion de efemérides ciudadanas, talleres extra-programaticos, debates,
charlas, salidas, etc. Esta modalidad de implementacion del PFC, tiene como riesgo hacer
de la formacion ciudadana una experiencia que opera como hito, que no se articula con
la ensefianza que tiene lugar en las asignaturas y que sobrecarga el calendario y las
horas escolares.

Las asignaturas y la vinculacion con el entorno son los ambitos de trabajo mas
desatendidos por las escuelas que han disefiado el plan, las que han tenido dificultades
para introducir actividades de formacion ciudadana: un 26% de las comunidades define
actividades que involucran trabajo explicito en las asignaturas, y solo 14% de ellas aborda
el vinculo con el entorno, orientadas principalmente a generar conocimiento sobre este
(visitas informativas, por ejemplo), mas que a participar de la intervencién o mejora de
éste.

El analisis tematico de los planes de formacion ciudadana muestra que los
establecimientos han privilegiado la formacion en valores, la participacion y la sana
convivencia en el contexto escolar o en el entorno mas inmediato, ambito reconocido
como la “dimension civil” de la ciudadania (Cox et al., 2015). El trabajo sobre la diversidad
e inclusion, el medioambiente, los derechos humanos, y el conocimiento institucional y
civico, son menos abordados en las acciones de formacion ciudadana de los
establecimientos. La baja presencia del conocimiento civico en los planes es relevante a
tener en cuenta, ya que la evidencia disponible muestra estancamiento en los resultados
de aprendizaje de las y los estudiantes chilenos en esta materia (Agencia de Calidad de
la Educacion, 2017).

Los principales logros del PFC que reportan los actores entrevistados son la
sistematizacion y articulacion de iniciativas de formacion ciudadana que ya existian en
los establecimientos, pero que se encontraban dispersas y fragmentadas. Gracias a ello
se ha logrado visibilizar y generar discusiones sobre una dimension formativa que es
valorada ampliamente por los actores educativos y de nivel intermedio.

Por otro lado, la formacion ciudadana abordada en la l6gica de plan de accion ha
generado problemas en el disefio, implementacion y monitoreo. Las escuelas han
designado a un encargado del plan para su disefio y ejecucion, quien generalmente
tiene una posicion mas periférica en la estructura organizacional. Esto tiene como
resultado que las iniciativas del plan funcionan en paralelo a la ensefianza y se
encuentran desarticuladas de otros planes. Esto agudiza el problema de los
establecimientos para integrar aprendizajes: a la tradicional segmentacion por
asignaturas, se suma el desarrollo de acciones paralelas para abordar los distintos planes.
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Estudios anteriores dan cuenta las dificultades de las escuelas para tomar decisiones
basadas en informacion y para el monitoreo de acciones. Dado que la légica del plan
entrega autonomia a las comunidades educativas para que definan y disefien acciones
de formacion ciudadana, existe gran diversidad de aproximaciones al tema. En este
contexto, el seguimiento del PFC es una pieza clave para evaluar si este dispositivo
contribuye o no a los objetivos de la ley. El estudio advierte la importancia de contar con
mecanismos de monitoreo de los aprendizajes y habilidades de alcanzados por
estudiantes en el marco de esta politica, para reformular las acciones disefiadas o incluir
otras.

En el marco de procesos de planificacion autbnoma, el acompafiamiento a las escuelas
es central para formar capacidades entre sus profesionales, y para asegurar la alineacion
de su trabajo con los propdsitos de la politica. Para ello, las instituciones que han
apoyado a las escuelas en el marco de esta politica (universidades y centros de
investigacion de regiones) han desplegado distintas acciones (capacitacion, espacios
para intercambiar experiencias y acompafiamiento personalizado).

Este apoyo ha favorecido el surgimiento de procesos de diagndstico institucional para
elaborar el plan. Pese a lo anterior, el estudio permite identificar tres factores que
condicionan la asesoria y que han de tenerse en cuenta para una implementacion
satisfactoria del apoyo: la incorporacion de representantes de distintos estamentos
(directivos y docentes); la coordinacion del trabajo con supervisores (quienes también
intervienen las escuelas en esta materia); y la necesidad de definir competencias basicas
para el acompafiamiento en formacion ciudadana.
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INTRODUCCION

En este informe se presentan los principales resultados del Estudio sobre la puesta en marcha del
Plan de Formacién Ciudadana, realizado por el Proyecto Educacion de PNUD. La investigacion
surge en el afio 2017 en el marco del segundo afio de trabajo conjunto entre la Coordinacion
del Nivel de Educacion Media de la Division de Educacion General del Ministerio de Educacion y
el Proyecto Educacion de PNUD con el propésito de aportar a la implementacion de la politica
de formacion ciudadana.

El estudio se plantea como principal propésito conocer como ha funcionado el proceso de puesta
en marcha de esta politica, y a partir de ello entregar pistas que permitan orientar el proceso de
implementacion del plan de formacion ciudadana de cara a su tercer afio de ejecucion.
Especificamente, se busca:

e Conocer la percepcion que tienen distintos actores educativos sobre la politica del plan
de formacion ciudadana y su proceso de implementacion

e Identificar practicas de disefio e implementacion del plan de formacion ciudadana en los
establecimientos

e Describir las principales estrategias de apoyo en el marco de la implementacion de la
politica de formaciéon ciudadana, la coordinacion de actores y aprendizajes en este
proceso de apoyo

e Identificar oportunidades y desafios que emergen en el marco de implementacion de esta
politica

El informe se organiza de la siguiente forma: Como introduccion se presenta primero el contexto
de surgimiento de la politica del plan de formacion ciudadana, el enfoque mas general de politica
educativa en el que se enmarca este plan, y la estrategia metodoldgica de este estudio. Luego,
en la primera parte de resultados, se describe como ha sido el proceso de implementacion del
plan de formacion ciudadana en los establecimientos. En la segunda parte, se describen las
principales estrategias de apoyo desarrolladas para acompafar a los establecimientos en este
proceso y algunos aprendizajes que emergen de este acompafiamiento. A continuacion, en la
tercera parte, se describen los principales desafios y oportunidades de mejora para la
implementacion de esta politica. En la Ultima parte, se presentan las principales conclusiones del
estudio.
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La politica del plan de formacion ciudadana en contexto

La participacion ciudadana es fundamental para el funcionamiento democratico. El
involucramiento de los ciudadanos en la vida publica permite que la deliberacion sea diversa y
representativa, genera mayores niveles de confianza en las instituciones politicas, dota de
legitimidad el regimen politico y permite controlar la actividad de las autoridades, cuestiones
esenciales para una democracia solida e inclusiva.

Hoy en dia, la participacion democratica enfrenta una serie de desafios. En Chile se observa un
bajo involucramiento de la poblacion en organizaciones voluntarias (PNUD, 2016) y una
sistematica disminucion de la participacion electoral (PNUD, 2017). A nivel global, la ciudadania
se ve tensionada por una serie de fendbmenos como el terrorismo, el calentamiento global, las
desigualdades, y el debilitamiento de las identidades nacionales (UNESCO, 2015).

En ese escenario, el sistema educativo puede ayudar a dar respuesta a estos desafios a través de
estrategias de formacion ciudadana, que permitan transmitir conocimientos y desarrollar las
capacidades que nifios, nifias y jovenes requieren para desenvolverse en una democracia
representativa y participativa.

Los sistemas educativos utilizan distintos enfoques para cumplir ese rol, siendo tres las maneras
frecuentes de organizar la formacion ciudadana en las escuelas: la educacion ciudadana como
una asignatura diferenciada, la educacion ciudadana integrada en distintas asignaturas y la
educacion ciudadana como un area transversal (Eurydice, 2012, p: 17-25). Junto a estas
modalidades, algunos paises establecen mecanismos adicionales para promover este ambito
formativo, incluyendo la formacion ciudadana en estandares de aprendizaje y de formacion inicial
docente; desarrollando politicas nacionales de evaluaciony sistemas de rendicion de cuentas que
consideran esta dimension; o generando estatutos, leyes o cédigos administrativos adicionales
que abordan la formacién ciudadana (ECS, 2016).

En Chile estos diversos enfoques de implementacion de la formacion ciudadana se han
combinado de distinta manera segun el momento historico. En el periodo previo a la reforma
escolar (entre 1980 y 1998) esta dimension se abordaba a través de una asignatura de educacion
civica en 3° y 4° medio, con una aproximacion que enfatizaba contenidos asociados al
patriotismo, la familia, la constitucion y la convivencia (Bascopé, Cox & Lira, 2015).

Con la reforma curricular de 1998 se elimina la asignatura de educacion civica, pero se amplian
las oportunidades para abordar la formacién ciudadana a lo largo de toda la trayectoria escolar
incluyendo objetivos en las asignaturas de Historia, Orientacion, Psicologia y Filosofia y a través
de los objetivos transversales (Cox & Garcia 2015). La actualizacion curricular de estas bases
realizada el afio 2012, termina por consolidar la presencia de este ambito en la prescripcion
curricular, definiendo un eje de “Formacion ciudadana” en la asignatura de Historia, Geografia y
Ciencias Sociales presente en todos los niveles de ensefianza, y un eje de “Participacion
democratica” en la asignatura de Orientacion (Cox & Garcia 2015). Asimismo, en las nuevas bases
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curriculares aprobadas el afio 2017 para educacion parvularia, la ciudadania emerge como un
nucleo aprendizaje con objetivos de aprendizaje especificos (Mineduc, 2018).

Como complemento y apoyo a esos ajustes curriculares, el afio 2016 se promulga la politica del
Plan de Formacién Ciudadana, iniciativa que aparece como respuesta a las recomendaciones
entregadas por el “Consejo asesor contra los confiictos de interés, el trafico de influencias y la
corrupcion’; el cual subrayo la necesidad de fortalecer la formacion ciudadana y asi promover la
convivencia, la participacion y la formacion en base a valores desde el sistema escolar (Comision
Engel, 2015).

Para materializar esta recomendacion el 08 de mayo del 2015 el Gobierno de Chile envié un
proyecto de ley al parlamento que establecia que todos los establecimientos reconocidos por el
Estado debian desarrollar un Plan de Formacion Ciudadana con acciones que complementen las
definiciones curriculares en esta materia.

El debate parlamentario que tuvo lugar en torno a este proyecto de ley muestra que el Plan de
Formacion Ciudadana fue visto como un mecanismo para garantizar que las escuelas registren
de manera explicita las acciones con las cuales abordan la formacion ciudadana de sus
estudiantes, visibilizando este tema y posicionandolo como un eje de accion prioritario para las
escuelas. La discusion parlamentaria permitié afinar los objetivos de formacion ciudadana a
abordar en el plan, explicitar la incorporacion del nivel de parvularia e incorporar una indicacion
segun la cual el Ministerio de Educacion (Mineduc) debia disefiar una asignatura de Educacion
Ciudadana para 3°y 4° medio en el marco del ajuste curricular de estos niveles educativos.

El 02 de abril del 2016 se aprobd la ley 20.911, que sefiala en su articulo Unico que los
establecimientos deben contar con un Plan de Formacion Ciudadana para todos los niveles de
ensefianza, el cual brinde a sus estudiantes “la preparacion necesaria para asumir una vida
responsable en una sociedad libre y de orientacion hacia el mejoramiento integral de la persona
humana, como fundamento del sistema democratico, la justicia social y el progreso” (Ley 20.911).
Para ello se definieron nueve objetivos a abordar en el marco del plan:

a) Promover la comprension y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y deberes
asociados a ella, entendlidos éstos en el marco de una republica democratica, con e/
proposito de formar una ciudadania activa en el ejercicio y cumplimiento de estos
derechos y deberes.

b) Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable,
respetuosa, abierta y creativa.

¢) Promover el conocimiento, comprension y andlisis del Estado de Derecho y de la
institucionalidad local, regional y nacional, y la formacion de virtudes civicas en los
estudiantes.

d) Promover el conocimiento, comprension y compromiso de los estudiantes con los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica y en los
tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile, con especial énfasis en los
derechos del nifio.
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e) Fomentar en los estudiantes la valoracion de la diversidad social y cultural del pars.
1) Fomentar la participacion de los estudiantes en temas de interés publico.

g) Garantizar el desarrollo de una cultura democratica y ética en la escuela.

h)  Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.

i) Fomentar en los estudliantes la tolerancia y el pluralismo.

Para abordar estos objetivos, la ley sugiere el desarrollo de distintas actividades, como la
planificacion curricular, la realizacion de talleres y actividades extra programaticas, el desarrollo
de estrategias para fomentar la representacion y participacion, entre otras. La Ley enfatiza que el
Plan de Formacion Ciudadana debe responder y ajustarse a las peculiaridades de cada
comunidad educativa, las que autonomamente lo desarrollan conforme a sus proyectos
educativos.

Entre mayo del 2016 y septiembre del 2017 el Mineduc publicé tres documentos para orientar la
elaboracion del Plan de Formacion Ciudadana. En estos documentos se invita a las escuelas a
desarrollar un proceso de disefio e implementacion participativo, en donde todos los actores de
la comunidad escolar construyan una vision comun sobre la formacion ciudadana, vinculando el
plan con el proceso de ajuste y formulacion tanto del Proyecto Educativo Institucional como del
Plan de Mejoramiento Educativo (Mineduc, 2016a; 2016b, 2017a).

¢A qué logica de politica educativa responde el Plan de Formacion Ciudadana? Abordar la
formacion ciudadana a través de procesos de planificacion desarrollados por las propias escuelas
forma parte de un enfoque que ha caracterizado la politica educativa chilena desde los noventa.
Garcia Huidobro y Sotomayor (2003) reconocen que en esa década se inicia un giro en la manera
de pensar los procesos de transformacion del sistema escolar desde el nivel central, pasando de
una légica de prescripcion que ignoraba a las instituciones intermedias -y que elaboraba normas
dirigidas directamente a los profesores- a una légica que entrega mas atribuciones a las escuelas
para que tomen decisiones administrativas y técnico-pedagdgicas. De este modo, se generan
una serie de medidas de descentralizacion que invitan a las escuelas a pensarse a si mismas como
el centro de la transformacion educativa, siguiendo una logica de autodiagnostico y de disefio
de acciones ajustadas a cada realidad educativa (Garcia-Huidobro y Sotomayor, 2003).

En ese marco, se han desarrollado distintos dispositivos que entregan una creciente autonomia a
los establecimientos educativos. Con la promocion del Proyecto Educativo Institucional se busca
que cada escuela determine su horizonte ético y formativo a través de sellos con los que
concreten su autonomia curricular (Villalobos y Salazar, 2014). En los proyectos pedagoégicos de
la Jornada Escolar Completa los establecimientos pueden definir autbnomamente ambitos y
actividades con las cuales enriquecer la formacion de sus alumnos en las horas de libre disposicion
(Mineduc, 2011). A nivel curricular los establecimientos estan en libertad de disefiar sus propios
programas de estudio proponiendo una gestion curricular acorde a los ritmos vy estilos de
aprendizaje de sus alumnos (Castro, 2005).
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Otro dispositivo que expresa este tipo de politica educativa es el Plan de Mejoramiento Educativo
(PME), que con la entrada en vigencia de la ley SEP (2008) adquiri® una gran centralidad en el
quehacer de las escuelas. Con este instrumento los establecimientos con estudiantes prioritarios
planifican y organizan su proceso de mejora para garantizar aprendizajes significativos, vy
obtienen una subvencién adicional para la concrecion de estas metas (Trevifio, Ordenes y Trevifio,
2009). En el marco de esta normativa, se establece que los establecimientos tienen autonomia
para destinar recursos de esta nueva subvencion para la contratacion de servicios externos que
asesoren en el proceso de mejora escolar. Esto a pesar de la poca evidencia con la que se contaba
sobre la sostenibilidad de los cambios que genera este tipo de apoyo (Osses, Bellei y Valenzuela,
2015).

Ademas del PME, entre el afio 2001 y el 2017 se han implementado una serie de iniciativas que
buscan la mejora de una serie de dimensiones formativas y de gestion por medio de la l6gica de
planes. La Tabla 1 (siguiente pagina) sintetiza los objetivos y ambitos de accion de dichas
iniciativas, asi como algunas orientaciones que se entregan a los establecimientos para su puesta
marcha.

Si bien los planes descritos en la tabla apuntan a dimensiones de trabajo diferentes, todos
comparten algunos énfasis a la hora de plantear sus objetivos: la relevancia de la participacion de
distintos actores de la comunidad educativa en su proceso de disefio; la importancia de definir
acciones basadas en la elaboracion de diagnosticos institucionales; de vincular las iniciativas con
los instrumentos de gestion y con la ensefianza, y la importancia de definir acciones de mejora
que sean pertinentes a cada realidad educativa.
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Tabla 1.
Politicas educativas implementadas bajo la forma de planes (2001-2016)
PLAN DE PLAN DE PLAN DE
SIE GLG'I:IDD,ED SEXUALIDAD, C OTICIUE?\IECI A APOYO A LA DESARROLLO
FSCOLAR AFECTIVIDAD Y FSCOLAR INCLUSION PROFESIONAL
GENERO ESCOLAR DOCENTE
FECHA DE
CREACION 2001 2010 2011 2015 2016
Velar por un
Favorecer
. desarrollo
Propender a una transformacion )
Reforzar ) profesional
) sexualidad Promover la de la cultura
acciones y responsable convivencia y escolar, hacia el docente que
OBJETIVO condiciones de resp ' i L apunte al
) informar sobre prevenir la aprendizaje y .
seguridad en , . . L aprendizaje
o métodos violencia escolar  participacion de e
establecimientos . . organizacional
anticonceptivos todas y todos los . i
. sistematico y
estudiantes )
colaborativo
Cultura de o Eliminar toda Ges’mor? .
autocuidado Autoconocimient Convivencia discriminacion pedagogica
AMBITO DE de revenciéz o de lasy los escolar romover el Y (planificacion,
GESTION O p estudiantes, - P trabajo en aula y
de riesgos : Prevencion de encuentro, la -
CULTURA AL ) cuidado, y ., evaluacion,
Ambiente - todas las formas  expresion vy el -
QUE APUNTA comprension de ) . By colaboracion y
seguroy ) de violencia dialogo en la o
su etapa de vida analisis de
protector escuela
resultados)
Definir objetivos
o _ . Detectar
. y aprendizajes 3 gjes de trabajo: .
Diagnostico de s . necesidades y
i esperados Autodiagnostico  revisar L
riesgos N o7 . definir objetivos
- Diagnostico Priorizacion instrumentos de o
Elaboracion de S L - Disefar el plan
lanes participativo Definicion de gestion; Asequrar
PROCESO DE P ) Seleccion y estrategias incorporar 9
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:Qué tan efectivas han sido estas politicas educativas que buscan introducir mejoras a través del
desarrollo de planes? Actualmente no se cuenta con mucha investigacion sobre los resultados de
este tipo de iniciativa y las que se han realizado se concentran en el estudio del impacto del PME.

Dichos estudios muestran que los planes de mejoramiento pueden volverse una tarea dificil para
las escuelas porque no se comprende su formato, por la complejidad de las dimensiones y
variables incluidas en ellos, y porque el sistema de monitoreo de aprendizajes y de toma de
decisiones basado en informacion (subyacente al PME) no se ajustarfa a la cultura escolar de los
establecimientos chilenos. Esto tiene como resultado que para directivos y sostenedores el plan
es visto como un requisito burocratico para la obtencion de recursos adicionales (Trevifio,
Ordenes y Trevifio, 2009).

En esa misma linea, otro estudio muestra que si bien la l6gica del plan de mejoramiento ha
logrado transformar préacticas y ciertos procesos en las unidades educativas, los directivos tienen
una expectativa moderada respecto al impacto que puede tener la logica del plan sobre los
aprendizajes de nifios y nifias. Para algunos de ellos, las escuelas en Chile no cuentan con los
recursos o capacidades que permitan resolver los problemas diagnosticados y llevar a cabo los
objetivos propuestos en los PME (Mufioz, Marfan & Pascual, 2010). Ademas, existe la equivocada
percepcion de que las metas estan definidas uniformemente por parte del Mineduc,
observandose una tendencia a confundir “metas sugeridas” con “metas exigidas”. Estos hallazgos
muestran las dificultades que han tenido las escuelas para apropiarse de los espacios de
autonomia que entrega la Ley SEP (Mufioz, Marfan & Pascual, 2010).

Respecto al grado de involucramiento de la comunidad educativa en los planes, los directivos
perciben no tener los conocimientos y herramientas para aplicar los mecanismos de participacion
que exigen los planes, encontrandose con dificultades para comprometer a docentes, padres y
apoderados con los PME. Como resultado, la gestion de este plan se delega en los propios
equipos directivos (Barra, 2013). Por otra parte, el anélisis de los planes efectivamente disefiados
permite identificar problemas en la construccion de objetivos, los que se caracterizan por tener
una redaccion deficiente o muy general en relacion a los ambitos a monitorear, asi como una
construccion débil de indicadores, que dificultaria el proceso de monitoreo. Junto a esto se
observa un débil seguimiento y evaluacion de la ejecucion del PME y se reconoce una
retroalimentacion deficitaria por parte del Mineduc al respecto (Barra, 2013).

En cuanto al apoyo que reciben los establecimientos en este escenario de mayor autonomia, es
poca la evidencia con la que se cuenta sobre los alcances de los servicios de asesoria. Estudios
previos advierten que se cuenta con algo de evidencia sobre el impacto de las asesorias en el
aprendizaje de los estudiantes en areas especificas (lenguaje y matematica). Por otro lado, existiria
menos evidencia de los cambios que estos servicios generan en las capacidades de directivos y
docentes, y en los procesos de los establecimientos (Bellei, 2015).

Los estudios de impacto disponibles dan cuenta que luego de 4 afios de acompafiamiento, es
posible observar cambios significativos en el aprendizaje (Rojas, 2010 en Bellei, 2015). Mientras
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que otra investigacion da cuenta que si bien hay un aumento en el aprendizaje luego del
acompafiamiento externo, estos resultados tenderfan a decaer una vez que el apoyo cesa, lo que
da cuenta de las dificultades para hacer sostenibles los cambios (Bellei, 2013).

Estudios que recogen la percepcion de actores educativos muestran que el acompafiamiento de
instituciones externas favorece una mayor comprension de los instrumentos de politica por parte
de directivos (como el PME, por ejemplo) y contribuye en el desarrollo de capacidades para
elaborar auto diagnosticos (Asesorias para el Desarrollo, 2014). Pese a lo anterior, un estudio
sobre evaluacion de la implementacion de la SEP da cuenta que directivos y docentes tienen una
evaluacion un tanto negativa de estos servicios, por las dificultades que tienen para instalar
capacidades y para adaptar el trabajo a cada contexto educativo (Centro de Politicas Publicas
PUC, 2012).

Finalmente, una investigacion sobre trayectorias de mejoramiento escolar da cuenta de las
diferencias que hay en la asesorfa entre establecimientos que muestran una mejora sostenida de
sus resultados en comparacion con aquellos que no mejoran sostenidamente. En aquellas
escuelas donde la mejora es sostenida en el tiempo, el apoyo de externos introduce cambios en
distintos ambitos de trabajo, genera cambios en la cultura de trabajo, avanzando hacia una mayor
colaboracion entre docentes, y favorece la incorporacion de nuevas préacticas de liderazgo,
orientadas al monitoreo y apoyo en el proceso pedagdgico. De manera contraria, en aquellos
contextos educativos donde la mejora escolar no se sostiene en el tiempo, el trabajo en el marco
de la asesorfa genera cambios mas especificos: solo en algunos ambitos de gestion o bien en un
grupo de docentes (no afecta a toda la comunidad o a la escuela como sistema de trabajo).
(Gonzalez y Bellei, 2013).

Estos antecedentes entregan pistas sobre las dimensiones a considerar a la hora de estudiar la
puesta en marcha del plan de formacion ciudadana (en adelante PFC): ;como docentes y
directivos han comprendido y abordado la politica del PFC?, ;de qué manera los establecimientos
han operado para responder a esta demanda formativa?, ;como es la formacion ciudadana que
han disefiado los establecimientos en el marco del PFC? ;Como se ha llevado a cabo la funcion
de apoyo a los establecimientos y cuales son los alcances y dificultades de este acompafiamiento?
:Cuales son los logros percibidos en torno a este plan? y ;cuales son los desafios y tensiones a la
hora de implementar transformaciones educativas desde el enfoque de planes?

Para responder estas interrogantes se desarrolld una estrategia metodoldgica mixta, que

combind la produccion de informacion cualitativa con el anélisis de informacion secundaria. A
continuacion se detalla las caracteristicas de esta estrategia.
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Estrategia metodologica del estudio

Como se menciond en el apartado previo, el Estudio sobre la puesta en marcha del Plan de
Formacién Ciudadana busca proveer de informacion al Mineduc acera de la instalacion de esta
politica en sus dos primeros afios y desde ahi proyectar desafios para el siguiente periodo de
implementacion.

Considerando que al momento de realizar esta investigacion no se contaba con antecedentes
sobre el funcionamiento del PFC, para el estudio se utilizd una metodologia mixta que combina
técnicas cualitativas que permiten recabar desde primera fuente la experiencia de distintos actores
vinculados a la implementacion de esta normativa, con el analisis de informacion secundaria
provista por el Mineduc. A continuacion se describen las principales fuentes de informacion vy las
dimensiones de analisis.

Técnicas cualitativas de recoleccion de informacion

Para indagar en el proceso de instalacion del PFC y su funcionamiento durante esta primera fase,
se realizaron entrevistas y grupos de conversacion con actores vinculados a la difusion,
apropiacion e implementacion de esta politica, los que se desempefian en distintos niveles del
sistema escolar.

Con ello se busca construir un diagnostico que recoja la perspectiva de actores que han tenido
diferentes roles en la puesta en marcha del PFC: ya sea difundiendo y transmitiendo los énfasis y
orientaciones definidas por el nivel central (profesionales de nivel regional del Mineduc);
acompafiando a las escuelas en la comprension de esta nueva politica (profesionales de
instituciones asesoras); o directamente aquellos encargados de implementar y llevar a cabo los
lineamientos que esta ley exige (directivos y docentes de comunidades educativas). En este
contexto, se entrevisto a:

e Profesionales del nivel regional del Mineduc, que fueron consultados por el rol que
cumplen mediando y adaptando las orientaciones que define el nivel central a la realidad
de cada region. Se entrevistd a profesionales de cuatro Secretarfas Regionales
Ministeriales (SEREMIS) del pafs: Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana y Valdivia, y se
realizaron dos grupos de discusion con supervisores de Departamentos Provinciales de
la Region Metropolitana.

e Profesionales de instituciones asesoras, que fueron consultados por el rol que cumple en
el acompafiamiento a grupos focalizados de establecimientos para reforzar la
implementacion de esta politica. Se entrevistd a representantes de siete instituciones
asesoras que firmaron convenio con el Mineduc para prestar apoyo a los establecimientos
en el marco del PFC.
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e Profesionales en escuelas, que fueron consultados ya que el PFC entrega a los
establecimientos la responsabilidad de definir las acciones de mejora en esta area. Es por
ello que en nueve establecimientos se realizaron entrevistas con el director o la directora
y entrevistas grupales con docentes vinculados al tema de formacion ciudadana. En total
se realizaron nueve entrevistas a directivos y diez entrevistas grupales con docentes. Cabe
sefialar que cuatro de los nueve establecimientos correspondian a escuelas asesoradas
en el marco del convenio que firmo el Mineduc con universidades.

En total se realizaron 20 entrevistas individuales, 10 entrevistas grupales y 2 grupos de
conversacion. La tabla siguiente muestra el total de entrevistas realizadas.

Tabla 2. Entrevistas y grupos de conversacion segun perfiles

Tipo de entrevistado Tipo de técnica Cantidad
Profesionales nivel Profesionales SEREMI Entrevista individual 4
regional Mineduc Supervisores (Deprov) Grupo de conversacion 2
Profesionales Instituciones asesoras Entrevista grupal o individual 7
instituciones asesoras Director o directora Entrevista individual 9
Profesionales en Docentes vinculados al PFC Entrevista grupal 10
escuelas

Anadlisis de datos secundarios. Base del Plan de Mejoramiento Educativo

La segunda fuente de informacion de este estudio es la base de datos que contiene los Planes
de Mejoramiento Educativo de 8.789 establecimientos de Chile.

El PME es una de las herramientas definidas por el Ministerio de Educacién para que cada
comunidad educativa oriente, planifique y materialice sus procesos de mejoramiento institucional
y pedagogico. Desde el afio 2014 se plantea un enfoque de mejoramiento en el que cada
comunidad educativa planifica y proyecta objetivos y metas a cuatro afios e implementa objetivos
y acciones anuales para concretar esa vision de mediano plazo. Como ajuste adicional, desde al
aflo 2017 se invita a las comunidades a integrar en el PME los otros planes que se exigen por
normativa, dentro de los cuales se encuentra el Plan de Formacion Ciudadana.

Para efectos de este estudio se analizd informacion referente a dos etapas de elaboracion del
PME:
(1) La base de datos que incluye las respuestas que los establecimientos registraron en su
proceso de diagnostico v reflexion, y en la que evaluaron distintos aspectos del PFC.
(2) La base de datos que incluye las acciones anuales que los establecimientos registraron
en la fase anual del PME y a partir de la cual se analizd una muestra representativa de
PFC.
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Ambas bases de datos fueron entregadas a PNUD por la Unidad de Apoyo a la Mejora del
Mineduc, e incluyen los datos ingresados hasta el mes de septiembre del 2017 por 8.789
establecimientos. Para algunos analisis cuantitativos se considerd la totalidad de este universo,
mientras que para otros analisis se selecciond una muestra aleatoria de 361 establecimientos, 1o
que entrega un margen de error de +-5%.

Dimensiones del analisis

A partir de las entrevistas individuales y grupales, grupos de conversacion y analisis de las bases
de datos del PME, se esperaba recolectar informacion sobre las siguientes dimensiones:

e Proceso de disefio e implementacién del plan de formacién ciudadana en los
establecimientos: avances en la implementacion de esta politica a nivel de
establecimientos, estrategias para su elaboracion, tipo de acciones que se planifican,
temas de la ciudadania que se abordan en el plan.

e Cambios y efectos asociados al plan de formacion ciudadana.

e Acompafiamiento para la implementacion del plan de formacion ciudadana: actividades
para el acompafiamiento a los establecimientos, aprendizajes del proceso de apoyo,
coordinacion con otros actores para el acompafiamiento.

e Percepciones subjetivas sobre el plan de formacion ciudadana: utilidad y relevancia de
tener un PFC para las comunidades; sugerencias y criticas sobre la implementacion de
esta politica.
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PARTE I. EL PLAN DE FORMACION CIUDADANA EN LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

La politica del Plan de Formacion Ciudadana se promulgd en abril de 2016 y en el primer
documento con orientaciones para su elaboracion se sugiri® un cronograma de puesta en
marcha que implicaba disefiar el plan el primer semestre del 2016 e iniciar su implementacion el
segundo semestre de ese afio (Mineduc, 2016). ;En qué grado se ha materializado esta politica
en los establecimientos? ;De qué manera las comunidades educativas han abordado el disefio e
implementacion de sus PFC?

En esta parte del informe se responden estas interrogantes a través de tres fuentes de
informacion:

() Para conocer el avance en la implementacion de esta politica educativa, se analizan las
respuestas espontaneas que registraron las comunidades educativas en sus Planes de
Mejoramiento Educativo.

(Il) Para conocer el plan de formacion ciudadana “disefiado” -sus acciones, temas y enfasis-
se analizan los PFC de una muestra representativa de 361 establecimientos.

(Ill) Para profundizar en los cambios y efectos que ha tenido esta politica, se analizan las
percepciones de actores educativos, del nivel regional Mineduc y asesores entrevistados
en el marco de este estudio.

I Avances en el PFC: La percepcion espontanea de los establecimientos

Entre el 01 de marzo y el 30 de abril del 2017 las escuelas que elaboran sus PME desarrollaron
un proceso de diagnostico y reflexion sobre su gestion pedagdgica e institucional. En ese marco,
los establecimientos fueron consultados por el avance en cada uno de los planes requeridos por
normativa, incluyendo el Plan de Formacion Ciudadana.

Al responder la pregunta *;Cuanto hemos avanzado respecto al Plan de Formacion Ciuaadana?”
los establecimientos registraron en general respuestas breves, con distinto grado de especificidad
y desarrollo. Algunos establecimientos sefialaron avances concretos, describiendo actividades de
formacion ciudadana incluidas en sus planes, mientras que otros solo mencionaron avances
generales, indicando un porcentaje de avance o la etapa en la que se encontraban.
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Enla Tabla 3 se presentan -a modo de ilustracion- algunos fragmentos de las respuestas abiertas
registradas por las escuelas.

Tabla 3. Ejemplos de respuestas abiertas en la plataforma del Plan de Mejoramiento Educativo,

pregunta /Cuanto hemos avanzado respecto al Plan de Formacion Ciudadana?
"Hemos avanzado en otorgar espacios de participacion a los alumnos dentro
adel establecimiento y en incentivar el compromiso familiar en la
incorporacion de los jovenes en actividades civicas y de su comunidad.”
“Se encuentra en un nivel intermedio, contando con estrategias
metodoldgicas diversificadas para implementar objetivos en asignatura de
orientacion basada en adecuaciones curriculares. Existen protocolos y
acciones programadas donde se definen roles, funciones y propdsitos
educativos de los integrantes de la comunidad educativa. Se incorporo a las
actividades pedagogicas consejo de curso que permite potenciar las acciones
ael plan.”
“Se ha avanzado instalando una cultura democratica en diversos escenarios y
acciones que desarrollan elementos de ciudadania”

Para analizar las respuestas elaboradas por los establecimientos frente a esta pregunta, se realizo
una codificacion tematica de la informacion, agrupando cada respuesta a una o mas categorias
generales con el fin de identificar los ambitos de avance mas mencionados por los
establecimientos.

Debido al formato de la pregunta -era una pregunta abierta que podia ser contestada libremente
por las escuelas- se identifican avances en la implementacion de la politica del PFC en distintos
niveles:

1. Algunos establecimientos entregan informacion sobre cudnto se ha avanzado, sefialando
la etapa o el grado de desarrollo en el que se encuentra el plan en sus comunidades (se
esta en un momento de disefio, de implementacion, etc.).

2. Otros establecimientos describen cudl es el contenido de sus planes, sefialando temas y
tipos de acciones que han enfatizado en sus planes.

3. Por Ultimo, en menor medida, algunos establecimientos indican cdmo han elaborado sus
planes, aludiendo a distintas estrategias de disefio (se ha vinculado a otros instrumentos
0 se ha realizado de manera participativa, por ejemplo).

Con un afan clarificador, en el Grafico 1 se reordenan las categorias de avance sefialadas por las

escuelas en estas tres dimensiones, describiéndose a continuacion el tipo de comentarios que se
incluyen en cada una de ellas.
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Gréfico 1. Ambitos de avance en la implementacion del PFC. Agrupacion en dimensiones
(codificacion de respuestas abiertas)

1. Etapa de Ya fue disefiado y en implementacidn inicial 53%
desarrollo ¥a fue diseRadn 13%
[Tﬂﬂﬁ} Alin en etapa de disefio 6%
Con disefio o implementacian insuficiente 4%
No se ha disefiado 4%
. Se ha promovido |a participacidn estudiant] 19%
2. Acciones
Se han realizado actividades extra-programaticas 17%
o temas
. Se ha promovido la participacidn de otros estamentos 11%
enfatizados . .
Se han desarrollado elecciones 10%
(53%)
Se ha vinculado al curriculum 10%
Se aborda la dimensidn valérica de la ciudadania 9%
Se aborda la participacidn ciudadana 9%
Se abordan habilidades o capacidades ciudadanas 8%
Se abordan los derechos y deberes 5%
Se aborda el conocimiento civico y la institucienalidad 5%
Se desarrollan actividades en Historia A%
Se implementa transversalmente 4%
Se aborda el sentido de pertenencia 2%
Se aborda la convivencia escolar 2%
5e desarrollan actividades de debate 2%
Se ha vinculado a instrumentos de gestion (PE/FME] T
3. Forma de _ )
lab 6 Se ajusta a la normativasa la ley 6%
= {:;:;I - El PFC se ha disefiado participativamente 6%
El PFC ha sido difundido 5%
El PFC visibiliza practicas que ya existian 4%
%e asignd un responsable para disefiar el PFC 3%
Se implemanta en todos los niveles 2%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Base de Datos PME 2017 /
(n=361 establecimientos que conforman la muestra)

a. ¢Cuanto se ha avanzado?: las etapas de desarrollo del PFC

Al reportar avances, el 79% de los establecimientos incluye de forma explicita en su respuesta la
etapa de desarrollo en la que se encuentra su PFC.

Como se observa en el Grafico 1, la mayorfa de los establecimientos ya disefié su plan de
formacion ciudadana y ha comenzado una ejecucion parcial (53%) o preliminar de las acciones
contempladas en la planificacion. Estos establecimientos mencionan una implementacion gradual
y paulatina de sus planes, indican que se han realizado algunas de las actividades planificadas, y
enfatizan que se estd en una etapa de “marcha blanca”, que es una politica de inicio reciente y
en un momento de instalacion.
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"Se ha avanzado en la elaboracion e "Desde el ario 2016 se comenzo a implementar
implementacion de algunas acciones” en marcha blanca y durante el 2017 se
glecutaran las acciones propuestas en éste”

"Su implementacion esta en la etapa de

instalacion” “El Plan esta en sus primeras etapas de

implementacion”
“Este plan se comenzo a implementar en el mes
de abril” "Hemos avanzado en un 35% en Ja
implementacion del afio 2017

Por otra parte, el 13% de los establecimientos sefiala que sdlo ha avanzado en el disefio del plan,
sin hacer mencion de su implementacion. Si bien este es un avance de caracter mas incipiente,
estas comunidades reconocen que la definicion de acciones y la existencia del plan constituyen
un resultado positivo en si mismo.

“Se cuenta con un Plan de Formacion ‘Nuestra escuela cuenta con un Plan de
Ciudadana” Formacion Ciudadana, el cual estipula las
actividades a realizar”
"Existe un plan con acciones”
“Contamos con un Plan de Formacion

"l plan fue elaborado por el departamento de Ciudadana, el cual contempla acuerdos y
orientacion de nuestro establecimiento” propuestas trabajadas y planificadas con equipo
docente”

“Esta diseriado”

Por ultimo, alrededor del 14% de los establecimientos menciona de manera espontanea que esta
politica educativa se ha instalado de manera muy incipiente o con problemas. Se observa asi que
un 6% de comunidades declara aun encontrarse en una etapa de disefio, un 4% reporta un
desarrollo insuficiente o problematico, y un 4% ni siquiera ha iniciado su planificacion. Si bien 14%
puede parecer un porcentaje bajo, menciones espontaneas superiores al 10% en una respuesta
abierta entrega pistas de que hay establecimientos en los que esta politica educativa no se ha
instalado o se ha instalado en un grado muy incipiente. Al analizar las caracteristicas de estos
establecimientos, se observa que son los establecimientos particulares subvencionados, y
aquellos que imparten ensefianza media TP o que tienen educacion especial los que en mayor
proporcion sefialan este tipo de problemas o encontrarse en esta etapa incipiente.

“Aun no se cuenta con el Plan de Formacion

Ciudadana” "Practicamente en cero se encuentra el avance
del plan de Formacion Ciudadana... no se logro
"El tiempo no da como para hacerlo en forma la redaccion de dicho plan y menos establecer
segmentada” estrategias a sequir referente a la formacion
cludaaana”
"No se aplicd una reflexion pedagogica por
parte de los docentes por falta de tiempo y ‘No existe el plan de formacion ciudadana.”
gestion”
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b. ;Qué se ha incluido?: Tematicas y tipo de acciones en los PFC

Algunos establecimientos (53%) declararon avances en sus PFC haciendo referencia a las acciones
o dimensiones de la ciudadania que han enfatizado al alero de esta politica educativa.

En esa linea, el 19% de las comunidades sefiala que gracias a la politica del PFC se ha promovido
la participacion estudiantil, ya sea fortaleciendo el centro de alumnos y los consejos escolares o
desarrollando las habilidades para la participacion de sus estudiantes. Cabe mencionar que
muchos de los avances agrupados en esta categorfa corresponden al cumplimiento formal de la
normativa, siendo frecuentes las respuestas en las que se sefiala haber logrado la eleccion
democratica del centro de alumnos o el funcionamiento del consejo escolar, lo que da cuenta de
logros que -si bien son importantes- son parte de un desarrollo incipiente de la participacion
escolar.

"Existe participacion democratica y efectiva de
los estudliantes en su Centro y por su intermedio
en el Consejo Fscolar.”

“El Plan contempla la ejecucion de eleccion y
renovacion de centro de alumnos.”

“Entregamos espacios y oportunidades de
aprendizaje que permitan que todos los
integrantes de la Comunidad Educativa

participen en forma democratica en la eleccion
de sus representantes, propiciando la opinion,
reflexion y dialogo.”

"Se ha avanzado bastante en comparacion a
otros anos con la implementacion de elecciones
democraticas a través de todo un proceso
eleccionario de alumnos, alumnas en la cual se
considera a todos los niveles educativos”

“Se conformo el centro de alumnos del
establecimiento.”

“Contamos con un Plan de Formacion
Ciudadana, con Consejo Escolar, directivas de
cursos a nivel de padres y estudiantes”

Ademas del fomento de la participacion, el 17% de las escuelas incluye ejemplos de actividades
extra-programaticas realizadas en el marco del PFC. En ese contexto, se reconocen como
indicadores de avance una serie de experiencias escolares como actos, celebraciones de

efemérides ciudadanas, debates, charlas, salidas, etc.

"Se han incluido actos de formacion civica en el
calendario escolar”

“Los alumnos han tenido la oportunidad de
participar en actividades de conmemoracion del
mes de la chilenidad”

"Asistencia a debates estudiantiles a nivel
externo, participacion en Consejo de /a Infancia,
realizacion de feria intercultural "La Colonia" con

todos los integrantes del colegio”

"Hemos avanzado en la mejora de este plan a
través de actos civicos en forma mensual
resaltando la efemérides del mes, dando énfasis
a nuestros simbolos patrios, actividades masivas
con toda la comunidad educativa”

Desde el ano 2016, se han realizado varias
acciones en relacion a este plan. Desde la
muestra de los pueblos originarios, la fiesta de la
chilenidad”
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También dentro de las acciones incluidas en el PFC, el 11% de los establecimientos menciona
haber promovido la participacion de distintos estamentos (como apoderados o docentes). A su
vez, el 10% sefiala haber implementado simulaciones electorales en el marco del plan y haber
desarrollado actividades asociadas al curriculum o en el espacio de asignaturas (se menciona la
vinculacion con las bases curriculares o la introduccion de unidades o temas ciudadanos en las
planificaciones).

“Se han realizado votaciones para la eleccion

del Centro de Estudiantes, con propaganda, y "A partir de este afio 2017, este tema se ha
acto de cambio de mando, etc.” trabajado muy bien como parte del curriculo”
“Se ha avanzado en el nivel de participacion de “Se articula con la unidad de formacion
los apoderados en instancias internas y externas ciudadana que se trabaja con todos los cursos.”

de acuerdo a las acciones del PME.”

Finalmente, un porcentaje menor de establecimientos sefiala haber enfatizado en sus planes de
formacion ciudadana algunos temas o dimensiones especificas de la ciudadania, como el énfasis
en los valores (9%), en la participacion ciudadana (9%) vy las habilidades ciudadanas (8%).

c. ¢(Como se ha disefiado? Formas de elaboracion del PFC

Un porcentaje menor de establecimientos describe sus avances sefialando como se ha disefiado
el PFC. En esa linea, el 7% de las escuelas de las escuelas sefiala que ha vinculado el plan a otros
instrumentos de gestién, como el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan de Mejoramiento
Educativo (PME) y el 6% menciona haber puesto en marcha un proceso de disefio participativo
en el que se involucrd a distintos actores de la comunidad.

‘Lo hemos articulado con nuestro PEL PME y los “La elaboracion de este plan fue un constructo
planes de los Departamentos” colectivo que conto con todos los estamentos
de nuestra comunidad”
“Dicho documento esta relacionado con nuestro

PET y también tiene fortalezas en nuestro PME.” “Se estructuro un plan de trabajo que considero
varios participantes de la comunidad educativa,
"Hemos generado las instancias de diserio de un centro alumnos, padres y apoderados,
plan de formacion ciudadana de manera profesores, equipo directivo, relacionandose
participativa con la comunidad educativa.” este plan con otros instrumentos de
planificacion.”

Otras categorias asociadas a este tipo de avance tienen que ver con la difusion del PFC en la
comunidad educativa, que alcanza el 5% de las menciones y el desarrollo de un disefio que
visibiliza las acciones previamente existentes (con un 4% de menciones).
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La forma de disefiar el PFC es una dimension de avance tematizada por la minoria de los
establecimientos: solo el 24% de ellos incluyd en su respuesta algun ejemplo o referencia sobre
como ha elaborado el PFC.

Dado que en el marco de esta politica educativa la manera de disefiar el PFC es tan importante
como los contenidos y acciones que se incluyen, en las entrevistas realizadas a actores educativos,
profesional del Mineduc y asesores, se incluyeron preguntas sobre el grado de participacion de
las comunidades en la elaboracion del plan. La informacion que de aqui emerge permite
profundizar el analisis de las formas de elaboracion del PFC hasta ahora expuesto.

Estas entrevistas dan cuenta que en los establecimientos prima una l6gica de elaboracién poco
participativa, en la que solo un grupo reducido -o incluso solo un profesional- tiene la
responsabilidad de elaborar el PFC. En general, se menciona que los jefes de UTP, los encargados
de convivencia, o los profesores de historia han sido los designados por las escuelas como
encargados de elaborar el PFC.

"Mas que ser el resultado de una discusion colectiva que convoque a distintos actores de
la escuela, la elaboracion del plan ha implicado delegar la formulacion de los planes a un
par de personas, a un par de profesores... a la dupla sicosocial o al profesor de historia... a
veces el UTP entra y a veces no.” (Entrevista a Profesional Seremi Educacion)

Los entrevistados sefialan también que en los establecimientos con procesos de elaboracion
menos participativos, el sentido del PFC se reduce muchas veces al cumplimiento del
requerimiento ministerial o a la potencial fiscalizacion de la superintendencia, dejando a esta
politica educativa sin un sentido formativo sustantivo.

“Bueno yo creo que ahi también, esta la misma logica de los planes, gue es tan de rito,
tan de firma, tan escolarizado.”

“Las tendencias a cumplir de forma formalista con el manaato del plan es muy grande
y el desarrollo se hace un poco lento.” (Entrevistas Instituciones Asesoras)

En cuanto a las etapas de involucramiento de la comunidad, los entrevistados reconocen que la
participacion de los distintos estamentos suele incluirse en una fase posterior a la elaboracion del
plan. En ese sentido, mas que haber un disefio inicial participativo, lo que se observa con
frecuencia es una légica de difusidon o aprobacion del plan por parte de los actores de la escuela.
La socializacion, revision y/o validacion de este documento frente a la comunidad son
mencionadas como las principales instancias para que los distintos estamentos se familiaricen con
el plan.

Las entrevistas también dan cuenta de experiencias que -si bien son menos frecuentes-
promueven un alto grado de participacion de la comunidad y que efectivamente generan un
proceso de elaboracion reflexivo y participativo. En estos casos, las acciones del PFC surgen de
un diagndstico participativo para identificar acciones existentes o nuevas acciones, en el que se
incluye la retroalimentacion de estudiantes, docentes, directivos y/o apoderados.
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"Nos sentamos a pensarlo y debo confesar que, si bien al principio era un cacho...
‘de nuevo al genio se le ocurre darnos una peguita mas'.. cuando empezamos a leer
con atencion los objetivos de la ley y buscar qué podiamos hacer, nos dimos cuenta
de que ya teniamos algunas acciones y que nuestro PEI iba orientado hacia alla.
Entonces no era tan dificil y era una oportunidad para engarzar acciones que
estaban sueltas entre si.. Eran dos o tres acciones que pudimos engarzarlas con
otras y darles clerta continuidad. Entonces fue del cacho a la oportunidad.”
(Entrevista Directivo Establecimiento)

d. En sintesis: la visidn que plantean espontaneamente los establecimientos
educativos

Este primer ejercicio analitico sobre los avances del PFC permite describir los ambitos avances de
esta politica educativa desde la perspectiva de los establecimientos educativos. El caracter de
pregunta abierta realizada en el proceso de diagndstico del PME muestra que hay distintas logicas
con las cuales las escuelas evalian sus avances en el PFC: la mayoria de las comunidades sefiala
la etapa de desarrollo en la que se encuentran; otro porcentaje importante describe acciones y
énfasis de contenido presentes en sus planes, y un porcentaje menor sefiala las metodologias de
disefio de PFC subyacentes en sus practicas.

El panorama que se tiene hasta ahora es de una politica de reciente implementacion: la gran
mayoria de los establecimientos ha generado una planificacion en torno a la formacion ciudadana
acorde a la normativa y también han comenzado a implementar algunas de las acciones incluidas
en sus PFC. El reporte espontaneo de las escuelas también entrega pistas iniciales sobre los énfasis
tematicos que han caracterizado a los PFC en esta primera etapa de implementacion: acciones
relacionadas con los espacios de participacion y con el espacio extra-programatico, con una
menor presencia de acciones vinculadas al curriculum vy las asignaturas. Finalmente, también se
reconoce una menor atencion en las formas de elaborar los PFC a la hora de evaluar los avances
de esta politica educativa, lo que puede estar relacionado con la l6gica poco participativa que ha
primado en esa construccion, tal como muestran las entrevistas cualitativas.

Luego de este analisis de la informacion registrada espontaneamente por los establecimientos, a
continuacion se realizan ejercicios de analisis que buscan profundizar sobre algunas de estas
dimensiones. En primer lugar se profundizara sobre los PFC de los establecimientos: ;queé
caracteristicas tienen los PFC disefiados?, ;qué acciones incluyen y qué temas enfatizan? Para
responder estas interrogantes se analizard una muestra representativa de PFC. A continuacion se
profundizaré sobre tres dimensiones de interés para el estudio que fueron intencionadas en las
entrevistas cualitativas realizadas a actores educativos, profesionales Mineduc y asesores: ;cuéles
son los efectos globales que ha tenido esta politica educativa en las escuelas?, ;como han
afectado las dinamicas de participacion de la escuela y el trabajo curricular?
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II. Caracteristicas de los PFC diseAados por los establecimientos

Para profundizar como ha sido la puesta en marcha de esta politica educativa es necesario
analizar los planes de formacion ciudadana efectivamente elaborados por los establecimientos.

Muchos establecimientos han elaborado sus planes de formacion ciudadana como un
documento de planificacion independiente, siguiendo el modelo sugerido por el Mineduc en las
primeras orientaciones (Mineduc, 2016). La existencia fisica del plan es un aspecto exigido por
normativa, siendo uno de los 95 documentos minimos que deben estar a disposicion de la
Superintendencia de Educacion cuando se aplica el Plan Anual de Fiscalizacion (Superintendencia,
2017).

Aparte del proceso de fiscalizacion que lleva a cabo la Superintendencia, no es explicita la
obligatoriedad de subir este documento de planificacion en una plataforma digital. En el portal
Infoescuelas del Mineduc, solo hay 2.900 planes de formacion ciudadana de un universo de
16.000 escuelas (18% aproximadamente). Una de las preguntas mas frecuentes realizadas al sitio
web Ciudadania y Escuela en los primeros meses de implementacion de la politica tenfa
justamente que ver con la plataforma donde las escuelas debian subir el plan (PNUD, 2017).

Figura 1. Portadas de planes de formacion ciudadana
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Durante el primer afio de puesta en marcha de esta politica se observaba bastante flexibilidad en
relacion al formato de planificacion que podian tener los PFC elaborados por las escuelas. Por
ejemplo, al revisar distintos PFC subidos por establecimientos en sus sitios web se puede observar
que tienen una extension variada: algunos solo tienen 2 paginas, mientras que otros alcanzan las
66. También organizan de manera diversa los contenidos de sus planes, combinando de distintas
maneras las posibles secciones del plan: la introduccién, el marco tedrico o fundamentacion, la
presentacion de objetivos (generales y/o especificos) y la descripcion de actividades asociadas al
plan.
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Para presentar las actividades, varios planes siguen el modelo sugerido por el Mineduc en las
primeras orientaciones (Mineduc, 2016), que incluia la especificacion del nombre, descripcion,
objetivo de la ley abordado, fecha, responsable, recursos y medio de verificacion. Un ejemplo de
este formato aplicado por un establecimiento se observa en la Figura 2.

Figura 2. Ejemplo de presentacion de una actividad en el plan de formacion ciudadana

lAccion (Nombre y
descripcion)

iMe conecto con el mundo!
En la asignatura de inglés, se realizan video|
lconferencias con personas que dominen el idioma|
inglés y que se encuentren en otros paises, con lg
finalidad de interactuar con otras culturas.

bjativols) de/la ey Fomentar en los estudiantes la tolerancia y e

pluralismo
PRI Inicio Mes de julio
Término Mes de diciembre
l:esponsable Cargo Profesor de inglés
ecursos para [E]

implementacion
Programa con el que|
financia las acciones

Medios de verificacion |Registro visual de la video conferencia en un canal de]
[YouTube.

Para articular los procesos de planificacion de los establecimientos, desde el 2017 el Mineduc ha
invitado a los establecimientos a integrar las acciones del PFC en el Plan de Mejoramiento
Educativo, para asi avanzar hacia un proceso de planificacion mas coherente e integrado, que
esté concentrado en un solo gran instrumento de gestion (Mineduc, 2017).

Gracias a esta medida, actualmente es posible analizar cémo son los PFC elaborados por los
establecimientos, conocer cuantos de ellos tienen acciones asociadas al PFC y describir el tipo de
acciones que incluyen. A continuacion se describe como se realizd ese analisis y sus principales
resultados.

a. Acciones del Plan de Formacion Ciudadana en el PME: un panorama
cuantitativo

Para analizar como son los PFC elaborados por los establecimientos, el Mineduc entregd acceso
a la base de datos que incluia todas las acciones definidas por los establecimientos en la fase
anual de sus PME. En la base de datos obtenida con fecha de septiembre del 2017, 8.789
establecimientos habfan registrado acciones para dicha fase™.

1 Si bien la politica del PFC es una politica orientada a todos los establecimientos con reconocimiento oficial, a través de la base del
PME se cuenta con informacion solo de establecimientos municipales y particulares subvencionados. Si bien este anélisis no permite
describir la realidad de los establecimientos particulares pagados, si entrega informacion para las otras dos modalidades
administrativas del sistema escolar chileno.
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En esta seccion se analizan las acciones del PME asociadas al Plan de Formacion Ciudadana. Para
ello se realizan comparaciones con otros planes, se describe la cantidad de acciones asociadas al
PFC, y se analiza una muestra de acciones para describir tipos de accion y tematicas que abordan.

¢Cuantas acciones definen los establecimientos en sus PME y cuantas de estas se asocian al plan
de formacion ciudadana? Como se observa en la Tabla 4, las comunidades educativas definen en
promedio 24 acciones en sus PME para poner en marcha estrategias de mejora en su fase anual.
Los planes que en promedio tienen mas acciones asociadas son el Plan de Gestion de la
Convivencia, el Plan de Apoyo a la Inclusiony el Plan de Desarrollo Profesional Docente. Por otro
lado, las comunidades educativas definen, en promedio, 4 acciones para el Plan de Formacion
Ciudadana.

Tabla 4. Promedio de acciones incorporadas en PME a nivel general y por planes
Promedio de acciones

Acciones en la programacién anual del PME 244
Acciones del PME asociadas a planes:

Plan de Formacién Ciudadana 4,1

Plan de Sexualidad, Afectividad y Género 35

Plan de Gestién de la Convivencia Escolar 11,5

Plan de Desarrollo Profesional Docente 71

Plan Integral de Seguridad Escolar 3,6

Plan de Apoyo a la Inclusién 10,0

Acciones no asociadas a plan 4,9

Al enfocar el analisis en las acciones asociadas al Plan de Formacién Ciudadana se tiene que el
80% de los establecimientos define al menos una accion asociada a este plan (Grafico 2), lo que
significa que casi 1.800 establecimientos no incluyeron este afio en sus PME esta dimension de la
normativa.

Gréfico 2. Establecimientos con al menos una actividad asociada al PFC

Sin actividad de PFC;
20%

Con al menos una
actividad de PFC;
80%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n=8789 establecimientos)
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b. Tipos de acciones del PME asociadas al Plan de Formacion Ciudadana

Mas alla de estos datos cuantitativos sobre la inclusion del Plan de Formacion Ciudadana en el
PME, cabe preguntarse por las caracteristicas de las acciones que se asocian a este plan. Para
abordar esa dimension, se selecciond una muestra aleatoria de establecimientos. El Grafico 3
presenta la cantidad de acciones asociadas al PFC en los establecimientos de la muestra. Como
se observa, el 18% de los establecimientos de la muestra no presenta acciones asociadas al PFC,
el 27% tiene una o mas acciones de PFC, el 22% tiene 3 a 4 acciones y el 34% tiene 5 acciones o
mas.

Gréfico 3. Porcentaje de establecimientos segun nimero de acciones asociadas al PFC (antes de
realizar la validacién de acciones asociadas)

NuUmero de acciones 18% 34%
asociadas al PFC ? :

Sinaccion @1 a2 m3 a4 m50mas

Fuente: Elaboracién propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n muestra=361 establecimientos)

Para caracterizar las acciones vinculadas al PFC, se realizd un analisis de contenido tematico de
1.623 acciones, definidas por 293 establecimientos del pais (correspondiente a la muestra). Este
analisis permitio realizar un filtro inicial e identificar qué acciones efectivamente se relacionaban
con la formacion ciudadana y qué acciones no se correspondian con ningun objetivo de la ley.

Al realizar la codificacion, se identificaron acciones asociadas al PFC que no abordan de manera
directa ninguno de los objetivos que la ley establece para el plan. Si bien estas acciones pueden
influir indirectamente al logro de objetivos de formacion ciudadana (monitorear PME, evaluar la
cobertura curricular en asignaturas, adquirir recursos o contratar profesionales para determinada
actividad, jornadas de reflexion pedagdgica generales, etc.), estas no son acciones que abordan
un objetivo de formacion ciudadana explicito. En ese sentido, no son una accion formativa sino
que un medio para desarrollarlas.

Al excluir las acciones no relacionadas tematicamente con los objetivos del PFC (911 acciones
fueron excluidas al realizar este filtro) cambia la distribucion de acciones observada en el grafico
anterior. Como se observa en el Grafico 4, el 29% de establecimientos no cuenta con una accion
asociada al PFC, y la mayoria tiene entre 1 a 4 acciones asociadas al PFC, reduciendose
significativamente el porcentaje de establecimientos que tiene 5 0 mas acciones.
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Gréfico 4. Porcentaje de establecimientos segun nimero de acciones asociadas al PFC
(después de realizar la validacion de acciones asociadas)

NuUmero de acciones

(o)
asociadas al PFC 29%

11%

Sinaccion mla2 MWM3a4 50 més

Fuente: Elaboracion propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n muestra=361 establecimientos)

:Qué se puede inferir de estos graficos? En primer lugar, que casi 30% de establecimientos no
ha abordado la politica del plan de formacion ciudadana en sus PME, porcentaje superior al 18%-
20% identificado en los analisis exclusivamente cuantitativos. Esto puede deberse a que al
completar la fase anual del PME se vincularon al PFC acciones del PME aun cuando estas no
tuvieran una relacion sustantiva con esta politica. Al analizar las caracteristicas de los
establecimientos que no tienen ninguna accion asociada al PFC, se observa que los
establecimientos particulares subvencionados, asi como los establecimientos que imparten
educacion basica y educacion especial son aquellos que en mayor proporcidn no asocian
acciones del PFC en sus PME.

Una vez realizado el filtro y considerando sélo las acciones que efectivamente tienen una relacion
con la formacion ciudadana, ;como son los planes de formacion ciudadana disefiados?, ;qué tipo
de acciones han estado mas presentes en estas planificaciones? Para responder estas
interrogantes, se codificaron y construyeron categorfas mas generales a partir del nombre de
cada accion y su descripcion. En el Gréfico 5 se observa que hay un abanico amplio de acciones
que estan siendo asociadas a este plan.
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Gréfico 5. Tipos de acciones asociadas al PFC

Actos, Celebraciones de dfas, Ferias y Conmemoraciones i —— 349,
Talleres NN )00/,
Acciones orientadas al Centro de Alumnos I N ) 0/
Salidas pedagdgicas I 39/,
Actividades para la convivencia I N )/ 9,
Acciones de difusion de informacion  n  ———————— ] 3,
Acciones de formacion ciudadana en asignaturas I - — —— (%)
Elaboracion participativa de instrumentos de gestion — n - .———— 59,
Desarrollo de proyectos — — /9%,
Acciones orientadas a la participacion de apoderados - ———mm /49,
Desarrollo del Plan de Formacion Ciudadana — n—— |39
Acciones que abren otros espacios de participacion I ——— m ]9
Acciones orientadas al Consejo Escolar — n—— 119
Acciones de vinculacion con el medio  n— — 119
Acciones de prevencion y desarrollo personal - 119
Conversatorios y charlas — n— 09,
Aplicacion de estrategias didacticas o recursos... nn— 39
Debates mmmmm 6%
Capacitaciones a profesores o equipo directivo =R 3%
Asesoria o intervencion externa ® 2%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n establecimientos con al menos 1
accion de PFC=253 establecimientos)

El 34% de los establecimientos incluye en sus planes alguna accién relacionada con un acto, una
feria o celebracién. Dentro de esta categorfa se incluyen con frecuencia actividades que celebran
el dia de distintos estamentos o tematicas (el dia del alumno, del profesor, del asistente de la
educacion, de la madre, de la convivencia, entre otros) o la celebracion de determinadas
efemérides a través de actos civicos. En este codigo también se describen celebraciones culturales
y artisticas (festivales de la cancion, desfiles culturales, exposiciones artisticas) y actividades de
corte mas institucional de los establecimientos (como aniversarios y graduaciones). Por Ultimo, se
mencionan actividades que celebran las fiestas patrias o el folclore chileno, asi como actividades
que celebran la interculturalidad (presentaciones de pueblos originarios, celebracion del afio
nuevo mapuche, ferias interculturales).

Lo que estas actividades tienen en comun es su caracter extra-programatico y episodico, y que
buscan abordar la dimension mas valdrica de la ciudadania: avanzar hacia una formacion integral,
aportar a la convivencia, al desarrollo de una identidad y sentido de pertenencia, promoviendo
los sellos y valores de las escuelas.

“Celebracion y conmemoracion de efemérides. Se procedera a destacar las efemérides tales como:
Inicio del ano escolar. Semana Santa, Dia de la madre, Dia del alumno, We tripantu, Dia de la
ensenanza técnica Profesional, Dia de la convivencia escolar, Aniversario del establecimiento, Dia
de profesor, Fiestas Patrias, Dia del asistente de la educacion, Licenciatura, Titulacion, Despedida
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cuarto medio, Navidad y otras emergentes.” (Ejemplo de accion, Particular Subvencionado, Region
de La Araucania)

“Feria_de los derechos universales. Los alumnos crearan una feria de los derechos del nifio con
stand que constaran de imagenes, historias, noticias y material diverso que haga alusion a la
promocion y / o violacion de estos derechos.”(Ejemplo de accion, Municipal, Region de Valparafso)

“Exposicion sobre Pueblos originarios. Se realizara una exposicion sobre los pueblos originarios de
Chile, desde NT1 a 8° ario basico, los que mostraran aspectos culturales como comida, vestimenta
y otros.” (Ejemplo de accién, Municipal, Region de Biobio)

Ademas de estas actividades, un porcentaje importante de establecimientos (29%) define
acciones en sus PFC que toman la forma de Talleres. Dentro de esta categoria algunos estan
directamente asociados a la tematica (como los Talleres de Formacion Ciudadana y Civica),
mientras que otros aluden a tematicas mas generales de ciudadania (talleres de formacion de
lideres, de convivencia o interculturales).

En relacion al formato de los talleres, algunos de ellos se inscriben en el ambito mas curricular
(por ejemplo, si son obligatorios, o si se desarrollan en las horas de libre disposicion para todos
los estudiantes), mientras otros son de caracter de extra-programatico o extra-curricular (son
opcionales, o solo constan de una sesion). Dentro de este tipo de talleres mas extra-curriculares
se encuentran talleres con tematicas mas amplias como talleres artisticos, culturales, deportivos,
talleres que abordan la auto-estima o la formacion de valores, entre otros.

“Taller de Formacion Ciudadana. Se ejecutaran 3 talleres de Formacion Ciudadana, por profesora
especialista, el primero para estudiantes de 3° y 4% el otro para estudiantes de 5° y 6° y el dltimo
para estudiantes de 7° y 8° arios" (Ejemplo de accion, Municipal, Region de Atacama)

“Talleres de formacion de lideres. Realizacion de talleres de formacion de lideres, donde los
estudiantes de 5to a 8vo ano basico aprendan adecuadas formas de comunicacion efectiva en e/
contexto de Ja vida diaria (expresar opiniones de manera correcta, debates, focus group,
presentacion, etc,)” (Ejemplo de accion, Particular Subvencionado, Region de Magallanes)

La tercera categoria con mayor presencia agrupa acciones que buscan fortalecer el centro de
alumnos y otros espacios de participacion estudiantil. El 28% de los establecimientos incluye este
tipo de acciones en sus PFC bajo diversos formatos: elecciones democraticas, generando
simulaciones electorales que replican elementos de las elecciones nacionales, fortalecimiento de
los centros de alumnos a través de profesores asesores 0 apoyo econdmico al centro de alumnos.

"Elecucion del Plan del Centro de Alumnos. £l Centro de alumnos elegidos democraticamente por
los y las estudiantes, ejecutan su plan de trabajo en funcion de la convivencia escolar, la mejora de
los espacios recreativos y bienestar de los estudiantes.” (Ejemplo de accion, Particular
Subvencionado, Regidn Metropolitana)
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£l _centro de alumno, termdmetro de la accion educativa _escolar. Esta accion tiene como
proposito, brindar a los alumnos, un efectivo canal de participacion y opinion en el desarrollo de/
proyecto educativo escolar, para poder conocer sus inquietudes, opiniones, ofrecer un clima de
convivencia y participacion demaocratica en relacion a las propuestas, Vision de la escuela vista por
los cjos del alumnado y su participacion en actividades comunales y local.” (Ejemplo de accion,
Municipal, Region de O'Higgins)

"Desarrollo centro de estudiantes. Con una eleccion democratica, los estudiantes del centro de
alumnos, desarrollaran distintas actividades que propenden a la participacion y sentido
democratico y formacion ciudadana y reunion de sub-centro.” (Ejemplo de accion, Municipal,
Region Metropolitana)

El 28% de los establecimientos incluye en sus planes salidas pedagdgicas. Son frecuentes las
visitas a lugares patrimoniales, historicos o arqueoldgicos. En este tipo de acciones se enfatiza la
dimension vivencial y experiencial, subrayando la importancia de conocer el entorno cultural y
natural en la formacion ciudadana de los vy las estudiantes. Dentro de las salidas pedagdgicas,
aunque con menor frecuencia, también se incluyen visitas a museos o instituciones politicas.

"Poder Legisiativo. En el marco del plan de formacion ciudadana y dentro de las diversas acciones
aplicadas el afio en curso se consensud que los alumnos y alumnas de 5° a 8° afio basico realicen
una saliaa pedagogica hacia el congreso nacional y conocer la sede del poder legisiativo para
empoderar de forma concreta sus funciones y la importancia de este poder en un pais
democratico.” (Ejemplo de accion, Particular Subvencionado, Regién de Valparaiso)

“Conociendo mis autoridades locales. [os alumnos de 1° a 4° aflo basico realizaran una salida
pedagogica hacia Cauquenes para conocer las autoridades locales de la comuna y provincia, jefes
de departamentos (educacion, Salud, etc), sus funciones e importancia dentro de nuestra
sociedad.” (Ejemplo de accion, Municipal, Region del Maule)

Otra categoria importante es la que corresponde a actividades para la convivencia, presente en
el 24% de los establecimientos. En esta categoria, que se suele asociar también al plan de gestion
de la convivencia escolar, se incluyen acciones que buscan desarrollar un clima positivo en la
escuela a través del deporte y las artes; fortalecer la identificacién con los sellos de la escuela
presentes en el PEL; promover habitos saludables y valores como el respeto a la diversidad y la
tolerancia; acciones que apuntan a la mediacion y a la resolucion pacifica de conflictos al interior
de la comunidad; el desarrollo del manual o reglamento de convivencia, y acciones en los recreos
para favorecer un buen clima.

"Fomentando la convivencia escolar en los recreos. Promover el buen clima de convivencia
escolar por medio de actividades lidicas que fomenten los valores para la vida en comunidad y
la democracia.” (Ejemplo de accion, Municipal, Region de Atacama)

“Jornada de convivencia escolar. Realizacion de jornada de convivencia escolar y auto cuidado
personal con el fin de prevenir acciones nocivas en nuestros estudiantes que Jles permita el
conocimiento de la voz de un especialista externo en aquellos temas de su interés de acuerdo a
su nivel de aprendizaje.” (Ejemplo de accién, Particular Subvencionado, Region del Maule)
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“Concurso para implementar nuevos espacios de convivencia escolar. Los estudiantes del colegio
participan en un concurso que consiste en crear un proyecto para implementar un nuevo
espacio destinado a la convivencia y sano esparcimiento, en ambos locales.” (Ejemplo de accion,
Particular Subvencionado, Region Metropolitana)

Ademas de los tipos de acciones ya descritos, se observan otras categorias menos frecuentes.

En el 18% de establecimientos se asocian al PFC acciones que buscan difundir
informacion, como socializar el PEl, el PFC, generar canales de comunicacion entre la
familia y la escuela, difundir logros de la comunidad educativa, hacer cuentas publicas.
El 16% menciona actividades de corte mas curricular, como incluir tematicas de formacion
ciudadana en las asignaturas, en las planificaciones, o en determinadas unidades.

El 15% incluye la elaboracion participativa de instrumentos de gestion, como los manuales
de convivencia, el PEL, y el reglamento escolar. Se describe un trabajo que involucra a
distintos estamentos para la actualizacion conjunta y participativa de los instrumentos.

El 14% desarrolla distintos tipo de proyectos: de intervencion, artisticos o de investigacion.
Son frecuentes la tematica intercultural y medioambiental, incluyéndose, por ejemplo,
proyectos interculturales; proyectos medioambientales que buscan promover acciones
ecoldgicas en la escuela; proyectos de periodismo; de vinculacion con el medio.

El 13% sefiala la creacion del plan de formacion ciudadana como una accion en si misma.
El 11% sefiala otros espacios de participacion y dialogo, como reuniones del equipo
directivo con estamentos para recibir retroalimentacion, espacios de encuentro y dialogo
en la comunidad escolar, reconocimiento de las opiniones de estudiantes y familia.

El 11% incluye acciones que buscan fortalecer el consejo escolar (la realizacion de
reuniones sistematicas del consejo, la promocion de la participacion de los distintos
representantes de estamentos en el consejo) o acciones de vinculacion con el medio.
Con menos del 10% se incluye el desarrollo de conversatorios y charlas, la aplicacion de
determinadas estrategias didacticas, el desarrollo de debates, de encuestas y mecanismos
de consulta a la comunidad, la capacitacion a profesores, y las asesorias o desarrollo de
intervenciones externas.

Al realizar un analisis mas amplio de los espacios del quehacer escolar donde se ubican estos
tipos de acciones (Grafico 6), se observa que la mayoria de los establecimientos incluye en sus
PFC acciones que se inscriben en el espacio extra-programatico y en los espacios de participacion.
Le siguen acciones relacionadas con la gestion institucional de la escuela. El espacio curricular de
las asignaturas y el espacio de la vinculacion con el medio tienen menor presencia en los PFC de
los establecimientos.
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Gréfico 6. Espacios de la escuela en el que se desarrollan las acciones del PFC

65%
53%
0, 33%

Vinculacién con el Espacio curricular Gestidn institucional Espacios de Espacio extra-
medio participacién programdtico

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n establecimientos con al menos 1
accion de PFC=253 establecimientos)

Ahora bien, ;qué contenidos o tematicas de formacion son abordados a través de las acciones
que se definen en los PFC? Como la descripcion de las acciones es mas bien breve y como la
mayoria de los establecimientos las frasea con formulaciones generales, no es posible identificar
las tematicas con precision. De todos modos, es posible hacer un ejercicio que permita relevar
los énfasis de contenidos de cada accion.

Un primer ejercicio en esa direccion se presenta en la nube de palabras (Figura 3), que grafica la
presencia de distintas palabras en los PFC de la muestra. Como se observa, ademas de tipos de
acciones y espacios (talleres, gestion, reuniones, consejo, PEL salidas) y de actores (apoderados,
padres, estamentos), es posible identificar palabras con mayor presencia que sugieren los temas
mas recurrentes en los PFC analizados. En orden de presencia estas palabras son: participacion,
convivencia, culturales, valores, respeto, pertenencia, identidad, integral.

Figura 3. Nube de palabras frecuentes en planes de formacion ciudadana
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Para complementar este analisis, se clasificd las acciones de los PFC en distintas categorias
tematicas. La distribucion de esa codificacion se presenta en el Grafico 7.

Gréfico 7. Tematicas de las acciones del PFC

Participacion en la escuela  n————— /(Y
Culturay arte EEEEEEE—————— /39
Convivencia y respeto  nmssssss—— 330/
Formacion valdrica  nssssss————— 339/
Sentido de pertenencia e identidad T )9/
Interculturalidad — n—— ) ()9
Conocimiento civico y ciudadano — e ] 39,
Deporte mmm—m 149,
Liderazgo me——— 159/
Rendimiento académico e 49
Medioambiente e |39
Formacion integral s ] 29,
Salud y autocuidado s ()9,
Prevencion mmmmm ()9,
Inclusion —memm O/
Género y diversidad = (9,
Sexualidad wmm (O,
Tema abierto a la iniciativa de actores w59/
Tecnologfas, uso de TICs  mm 59
Derechos humanos ™ 29,
No se puede inferir tema = Q%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n establecimientos con al menos 1
accion de PFC=253 establecimientos)

En consistencia con el analisis previo, los temas mas presentes en las acciones del PFC son
“participacion en la escuela”, “cultura y arte”, “convivencia y respeto”, “formacion valérica”,

"o

“sentido de pertenencia e identidad”, “interculturalidad” y “conocimiento civico y ciudadano”.

La categoria tematica mas frecuente es la que incluye las acciones que buscan fortalecer espacios
de participacion en la escuela, como centro de alumnos, de padres, directivas de curso, consejos
escolares, etc. En la tematica “cultura y arte”, se ubican una serie de actividades que incluyen
salidas culturales, presentaciones artisticas, talleres artisticos y culturales. En tercer lugar, en la
tematica de convivencia y respeto se identifican acciones que buscan mejorar las interacciones al
interior de la escuela, favoreciendo una convivencia pacifica y democratica el interior de la
escuela.

¢Qué formacion ciudadana se enfatiza cuando son estos los temas prevalentes en las acciones
del PFC?

Las bases curriculares y otras normativas del sistema educativo plantean una vision
multidimensional de la formaciéon ciudadana, con la que se busca desarrollar conocimientos,
habilidades y actitudes alineadas con una ciudadania democratica. De este modo, se espera que
la formacion ciudadana que tiene lugar en la escuela permita que los vy las jovenes adquieran
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conocimiento sobre instituciones, sistemas y conceptos politicos; que desarrollen principios y
actitudes democraticas como la valoracion a la diversidad, la empatia y el respeto por los otros;
promover un interés por lo publico; generar un sentido de pertenencia; desarrollar habilidades
de pensamiento critico, reflexion y argumentacion; y generar disposiciones en ellos para una
participacion amplia, expresada en el ambito electoral, social y/o comunitario.

Esta vision multidimensional esta implicita en los objetivos de la ley que crea el PFC, los que
pueden agruparse en los distintos ambitos tematicos de la formacion ciudadana, tal como se
observa en la Tabla 5.

Tabla 5. Temas de la formacion ciudadana y objetivos del PFC

Dimensiones tematicas de Objetivos de la Ley
la formacién ciudadana

a) Promover la comprensién y andlisis del concepto de ciudadania y
los derechos y deberes asociados

b) Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadanfa critica,

L : . responsable, respetuosa, abierta y creativa
Participaciéon y ciudadanfa P P y
activa f) Fomentar la participacién de los estudiantes en temas de interés

publico.

g) Garantizar el desarrollo de una cultura democratica y ética en la
escuela.

Institucionalidad y
conocimiento civico

Convivencia y valores

Identidad y sentido de
pertenencia
Sociedad contemporanea
(globalizacién, derechos
humanos y

c) Promover el conocimiento, comprensiéon y analisis del Estado de
Derecho y de la institucionalidad

h) Fomentar en los estudiantes la tolerancia y el pluralismo
i) Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad
¢) Promover la formacién de virtudes civicas en los estudiantes.

e) Fomentar en los estudiantes la valoracion de la diversidad social y
cultural del pafs.

d) Promover el conocimiento, comprension y compromiso de los
estudiantes con los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion Palitica y en los tratados internacionales

sustentabilidad)

Al relacionar los contenidos de la Ley con los temas mas presentes en los PFC elaborados por los
establecimientos de la muestra, se puede observar qué dimensiones de la formacion ciudadana
estan siendo mas abordadas gracias a esta politica educativa y cuales estan siendo desatendidas.

En la dimension tematica "participacion y ciudadania activa” las acciones del PFC abordan
fundamentalmente el objetivo g) de la ley, acotado a la participacion escolar, mientras que el
concepto de ciudadania, el ejercicio de un ciudadania critica y la participacion en esferas mas
amplias se encuentra relativamente ausente de las acciones del PFC analizadas.
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Las dimensiones “Convivencia y valores” (objetivos h, iy ¢ de la ley) e “Identidad y sentido de
pertenencia” (objetivo e) también tienen mayor visibilidad en las acciones del PFC, presente en
los temas “Convivencia y tolerancia”, “Formacion valérica” y “Sentido de pertenencia”. Por otro
lado, el objetivo ¢) asociado a la dimension “Institucionalidad y conocimiento civico” y la
dimension sobre derechos humanos (objetivo d) tienen menor presencia (18% y 2%
respectivamente).

A partir de este analisis, se observa que en los PFC subyace una vision de la formacion ciudadana
donde prima la participacion en el contexto local escolar y con los cercanos, la ensefianza de
valores de convivencia, y el desarrollo de un sentido de pertenencia. En contraposicion, los PFC
incluyen en menor medida actividades que apuntan a una comprension, analisis y practica de la
participacion en esferas mas amplias, a un conocimiento de la dimension institucional, politica, y
de los derechos humanos.

Se reconoce asi que a través del PFC se ha privilegiado una formacion ciudadana que prepara
para la vida en comun con los inmediatos o cercanos (una formacion ciudadana “civil”), méas que
una que prepara para la vida en comun con los lejanos (una formacion ciudadana “civica” o
“politica”) (Cox, Bascopé, Castillo, Miranda, 2015).
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III. Cambios y efectos asociados a la politica del PFC

El reporte que realizan los establecimientos sobre los avances en el plan, da cuenta de progresos
en el disefio del plan y en la implementacion de algunas de sus acciones. Por otra parte, el anélisis
de los planes disefiados por las escuelas muestra el énfasis que ha habido en cierto tipo de
acciones por sobre otras: se ha privilegiado el disefio de actividades extra-programaticas y de
fortalecimiento de los espacios de participacion, por sobre las actividades curriculares y de
vinculacion con el medio.

Ahora bien, ;qué han implicado estos avances en el disefio e implementacion inicial del PFC?,
;como se ha fortalecido la participacion estudiantil?, ;y como se ha visto el vinculo entre el PFC
y el trabajo curricular en las asignaturas? Las entrevistas realizadas en el marco de la etapa
cualitativa de este estudio permiten profundizar en estas preguntas. Los actores consultados en
las escuelas, en el Mineduc y en las instituciones asesoras entregan informacion sobre los
procesos que subyacen a estos avances, ejemplificando los cambios observados y reconociendo
sus limites y alcances.

a. Efectos globales de la politica de PFC: La sistematizacion de acciones
existentes y la visibilizacion de la formacion ciudadana como dimension
formativa

Dentro de los efectos mas generales que ha tenido esta normativa, los actores entrevistados
reconocen y valoran que el plan ha permitido incorporar en un solo documento el conjunto de
actividades que apuntan a la formacién ciudadana. Con esta politica educativa se han podido
articular las acciones que ya existian y complementarlas con nuevas iniciativas.

En ese sentido, gracias al plan se han podido reinterpretar las iniciativas que ya se desarrollaban
y que antes no necesariamente eran leidas en clave de formacion ciudadana. Esta politica ha
permitido asi re-disefiar y profundizar el sentido ciudadano de estas experiencias.

"Nos dimos cuenta de que ya teniamos algunas acciones y que nuestro PEI iba
orientado hacia alla. Entonces no era tan dlificil y era una oportunidad para engarzar
acciones que estaban sueltas entre si aunque estaban en nuestro proyecto.” (Entrevista
Directivo Establecimiento)

En esa linea, algunos asesores y encargados de media sefialan que la instalacion del plan no ha
significado necesariamente el surgimiento de un sinnimero de nuevas acciones, sino mas bien,
un desarrollo mas explicito y sistematico las acciones que ya tenfan lugar en las escuelas: ahora
se definen responsables y se plantean desde un marco global que las conecta.

Docentes y asesores consideran que el PFC hace mas sostenibles las préacticas de formacion
ciudadana, en tanto les da un anclaje institucional y una plataforma sistematica que las agrupa.
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El PFC permite consolidar practicas que antes eran esporadicas o respondian a iniciativas
personales, facilitando su mejora y actualizacion en el tiempo.

“Yo diria que se han levantado muchas acciones. Acciones que muchas veces tenia de
antes de la ley... y que ahora estan mas intencionadas y que estan mas enmarcadas en
el tema de formacion ciudadana” (Entrevista a Profesional Seremi Educacion)

Poder incluir acciones previas en el plan es visto por directivos y asesores como un
reconocimiento al trabajo previo que realizaban las comunidades en este ambito. El PFC aparece
asi como una forma de valorar los aprendizajes acumulados y las capacidades que existen en las
escuelas. Con ello, ademas, se facilita el disefio del plan, pues "no se parte desde cero”, ni se tiene
que “inventar todo de nuevo”. Los asesores afirman que gracias a ello ha disminuido la presion
que podia significar el plan para los establecimientos.

Ademas de reordenar y sistematizar lo que ya existia, los actores entrevistados consideran que
esta politica le ha dado mas centralidad a la formacién ciudadana. El grupo de asesores sefiala
que el PFC invita a las escuelas a reflexionar sobre como incluir esta dimension formativa en sus
actividades, ayudando a posicionar la tematica. Por su lado, profesionales del Mineduc vy
representantes de comunidades educativas manifiestan que el caracter de ley de esta politica
también ha contribuido a poner la formacién ciudadana en la agenda, generando cambios en la
subjetividad escolar. Esta politica entrega asi una sefial clara, evidenciando que la formacion
ciudadana es un tema imperativo a abordar en las escuelas.

Yo creo que primero instalar el tema en la escuela... es claro que por lo menos todos
los colegios que nosotros acompanamos saben que existe una ley que va a promover la
formacion ciudadana y que esta formacion debe articularse a partir de distintos
elementos, curriculum, desde las actividades del proyecto educativo... entonces instalar
el tema, el generar discusion al respecto ya es una cuestion importante porque eran
cosas que quizas no se habian conversado con anticipacion.” (Entrevista Institucion
Asesora)

b. Efectos sobre las dinamicas de participacion en las comunidades
educativas

Un juicio general que se desprende de este estudio es el efecto que ha tenido el PFC sobre las
dinamicas de participacion al interior de las comunidades educativas. Esto se observa en distintos
datos que han sido presentados a lo largo de este informe: por ejemplo, el 19% de
establecimientos reconoce avances en la promocion de la participacion estudiantil y el 53% de
las acciones incluidas en los PFC abordan distintos espacios de participacion (centro de alumnos,
consejo escolar, mecanismos de didlogo e incidencia, etc.).

En las entrevistas cualitativas los distintos actores reportan cambios y logros asociados a los
espacios de participacion de las escuelas. De manera consistente con los datos previamente
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expuestos, algunos entrevistados observan un fortalecimiento de las instancias formales de
participacion, como el Consejo Escolar o el Centro de Alumnos, en los que se potencian tanto los
mecanismos de informacion -para que la comunidad esté enterada de las decisiones- como de
incidencia, facilitando que los distintos actores de la escuela puedan compartir su opinion e influir
en la toma de decisiones.

“Este ario se le ha dado hincapié a fortalecer instancias como el consejo escolar que es
donde el estudiante tiene una participacion real, o deberia ser asi; de liderar, vinculante
para poder hacer politicas institucionales, o fondos que llegan... tomar decisiones de
gestion o redisefiar documentos de gestion participativamente” (Entrevista Directivo de
Establecimiento)

Ademas de fortalecer los espacios formales de participacion, otros establecimientos han
implementado acciones que generan espacios adicionales de involucramiento de la comunidad
educativa. Es el caso de una escuela que, por ejemplo, implementa “didlogos participativos” en
los que se busca que los sujetos que forman parte de la comunidad puedan intercambiar
opiniones sobre la gestion y proyeccion de la escuela, con la expectativa de institucionalizar esas
voces e incorporarlas como insumo en la toma de decisiones.

El PFC tiene tambiéen el potencial de desplegar espacios de mayor participacién en el aula, como
se observa en escuelas que promueven enfoques y metodologias en las que el estudiantado es
protagonista y constructor de su aprendizaje. Por ejemplo, uno de los establecimientos
consultados desarrolla un taller de formacion ciudadana enfocado en el gjercicio practico méas
gue en la transmisién de contenidos; en otra comunidad educativa se pone en marcha una
metodologia de proyectos donde alumnos y alumnas toman decisiones e influyen sobre sus
procesos de aprendizaje.

Yo creo recién estamos en los cimientos de lograr la participacion, que el nifio se
atreva... en clases los nifios participan, dan su opinion, son capaces yo creo de rebatir
una idea que uno puede estar planteando, se nota en que éellos han accedido a respetar
las normas vigentes en nuestro manual de convivencia” (Entrevista Docente de
Establecimiento)

En estos casos la implementacion del PFC ha permitido generar experiencias formativas
novedosas, donde los y las estudiantes estan en el centro: editando documentos, escogiendo
temas de su interés, identificando problematicas de su entorno y disefiando soluciones,
convirtiendose ellos en los productores y transmisores de conocimiento.

»Como se integran los chicos en estas actividades?.. Siempre son protagonistas en
todo ambito... en la feria intercultural, lo profes apoyamos y todo, pero ellos armaban,
ellos preparaban las cosas, en el debate, ellos defendian las posturas. En el didlogo, se
invito a apoderados y ahi' era mas transversal, pero en el resto de las actividades, ellos

son los protagonistas.” (Entrevista Docente de Establecimiento)
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Ahora bien, como contracara a estos testimonios, el analisis de los PFC muestra también otra
modalidad de implementacion, en la que docentes tienen un rol menos activo en el disefio y
desarrollo de actividades, y donde los estudiantes tienen un rol de receptores de informacion:
escuchando charlas, visitando instituciones, asistiendo a eventos que conmemoran efemeérides,
entre otros. Los profesionales Mineduc y de instituciones asesoras entrevistados sefialan que la
cultura jerarquica de muchos establecimientos es un factor que limita la participacién en el marco
del PFC. En esos escenarios, la participacion es inhibida o bien se promueve en ambitos acotados
de accion.

Supervisores, encargados de media y asesores coinciden en que en algunos establecimientos
existirfan equipos directivos que ejercen un liderazgo de corte mas autoritario, donde el poder y
la toma de decisiones estan concentrados en la figura del director o de sus mas cercanos, quienes
tienen la capacidad de frenar o promover las iniciativas del PFC que involucran a toda la
comunidad.

Y este tema de los equipos directivos al interior de los colegios cumplen un rol muy
importante, si el equipo directivo no esta comprometido con un plan con un tema.
No les da permiso a los profesores no mas y son un obstaculo.” (Entrevista Institucion
Asesora)

La cultura jerarquica como obstéculo al PFC también se replica a nivel de aula, sefialandose que
hay contextos escolares en los que las y los docentes se resisten a abordar ciertas tematicas o a
desarrollar metodologias que faciliten el dialogo con las y los estudiantes. El aprendizaje en torno
a los derechos de las personas, a la diversidad, a temas controversiales, y la discusion como
herramienta pedagodgica son algunos de los aspectos de la formacion ciudadana que tendrian un
espacio limitado para ser abordados en estos contextos.

"La Instancia de que Jos nifios opinen en muchos establecimientos no forma parte de
un trabajo diario, por lo tanto, no forma parte de una cultura escolar, se mira muchas
veces con clerto temor porque abrir las puertas de la opinion a un nifio y a un
estudiante significa abrirlas y no cerrarlas.” (Grupo de Conversacion con

Supervisores)

En esa linea, los informantes sefialan que en muchos establecimientos los espacios de
involucramiento de la comunidad que establece la normativa, y que promueve el PFC, coexisten
con préacticas menos democraticas. En estos contextos se tiene una participacién acotada por
parte de apoderados, docentes y estudiantes, existiendo menor disposicion de parte de estos
estamentos a involucrarse en la labor de la escuela. Ademas, los organismos para participar
garantizados por ley -como el Consejo Escolar y los Centros de Alumnos- adquieren una funcién
mas instrumental y de cumplimiento con la normativa y no constituyen espacios significativos de
involucramiento en el quehacer escolar. A modo de ejemplo, en algunos establecimientos el
trabajo que se realiza en el Consejo Escolar en torno al PFC es la presentacion de este instrumento
y no se desarrollé una discusion colectiva, votacion o participacion para modificar las acciones o
énfasis del plan.
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".. los planes de repente aparecen como con esto de sacado del sombrero de/
mago, por tanto no hay esto de que yo soy parte del plan porque yo trabajé en este
plan.” (Entrevista Institucion Asesora)

c. Efectos sobre el trabajo curricular: una tarea pendiente

La planificacion curricular es uno de los ambitos sobre los cuales se espera influir con la politica
del PFC. El texto de la ley 20.911 sefiala que desarrollar actividades curriculares es una de las
maneras de abordar los objetivos del PFC, mensaje que se profundiza en el documento de
Orientaciones Curriculares (Mineduc, 2016).

Tal como se observé en el analisis de la muestra de planes, algunos establecimientos evidencian
logros en esta dimension, incluyendo en sus planificaciones acciones que abordan de manera
explicita la dimension curricular. Para ello algunas escuelas incluyen la ensefianza de la ciudadania
en distintas asignaturas; otras desarrollan pedagogias afines como el debate, la lectura de noticias,
los juegos de roles, las investigaciones; o generan espacios curriculares especificos de formacion
ciudadana en las horas de libre disposicion. Algunos establecimientos incluyeron en sus planes el
ejercicio de estudio y revision de las bases curriculares para identificar las oportunidades para
abordar la formacion ciudadana que ofrecen las asignaturas:

"Analisis curricular. Durante el primer semestre del 2017 se realizara un analisis curricular,
que vendra a identificar los contenidos por asignatura que se relacionan con formacion
cludaaana, con la finalidad de ir haciendo de esta un aprendizaje integral. De este modo
se revisara la metodologia y relevancia de la formacion ciudadana en las asignaturas del
plan curricular. Se trata de una actividad donde se analizan las planificaciones anuales y
se busca determinar como se inserta la formacion ciudadana en ellas. En este sentido,
todas las asignaturas del plan curricular seran analizacdas” (Efemplo de accion PFC
Establecimiento Particular Subvencionado, Region de Valparaiso)

Sin embargo, en esta dimensién se observan cambios mas limitados si se compara, por ejemplo,
con los avances observados en los espacios de participacion. En la pregunta realizada en el
proceso de diagnostico del PME, solo el 10% de establecimientos menciona espontaneamente
avances abordando el PFC desde el curriculum. El anélisis de la muestra de planes da cuenta que
26% de las comunidades educativas incluye en sus PFC alguna accion en el espacio curricular o
de asignaturas.

Las entrevistas cualitativas realizadas a actores educativos e intermedios permiten profundizar
sobre estos hallazgos, entregando pistas sobre sus causas y consecuencias. Supervisores,
directivos, encargados de media y asesores constatan la falta de vinculacién entre el PFC y los
procesos de ensefianza que tienen lugar en el aula. Tal como se evidencia en los analisis previos,
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estos actores también consideran que las acciones del plan se han orientado a otros ambitos,
dejando casi intacto el trabajo formativo en las asignaturas.

El origen de esta lectura restringida del PFC se encontraria en el tipo de difusion que se hizo de
esta politica y en la falta de preparacién y conocimiento curricular por parte de las y los docentes.

La llegada tardia de las orientaciones curriculares y algunas indicaciones que recibieron las
escuelas desde el Mineduc, que sugerian asociar las acciones del PFC al ambito de convivencia,
son algunas de las sefiales que han dificultado leer este plan como una oportunidad para el
trabajo curricular.

".. con la idea absolutamente instalada de que era un simil ‘convivencia escolar y
ciudadania’ entonces toda esta idea de la educacion de lo publico, de educacion
politica, nada, fuera. Solo aprender a convivir y el recreo y no sé qué. Que estaba
bueno, por eso digo cuando una politica publica se instala durante muchos afos
hace impacto, que es la politica de convivencia escolar, porque tiene un agente
mirador que es el encargado de convivencia escolar, tienes un conjunto de practicas,
un conjunto de protocolos, tienes...” (Entrevista Institucion Asesora).

Por otra parte, la falta de apropiacion y conocimiento del curriculum por parte de docentes y
directivos serfa otra de las razones por las cuales el PFC no se asocia al trabajo en el aula. De este
modo, la formacion ciudadana se asocia en general sélo a la asignatura de historia, sin reconocer
las oportunidades que ofrecen los objetivos de aprendizaje de distintas asignaturas para abordar
este ambito formativo.

Si bien avanzar en los &mbitos de la convivencia y la participacion son objetivos esperables y
consistentes con el espiritu de la ley que crea el PFC, el excesivo énfasis en estas dimensiones
desplaza la formacién ciudadana a lo extra-curricular, manteniéndola como un hito mas que
COMO un proceso constante.

"Nosotros hicimos un listado de acciones y las dividimos por dimensiones: la

dimension asignatura, la dimension extra programatica y cultural, la dimension
democratica. Yo diria que casi un 50% de las acciones todavia siguen siendo extra
programaticas. Pero hay un gran avance en el ambito asignatura, cosa que las escuelas
no miraban. O sea las escuelas "ah formacion ciudadana” y participacion y extra
programatica, o sea las asignaturas para ellos no existian.” (Entrevista Institucion
Asesora)

"Hasta el ario pasado, las acciones de los PFC observados que se habian empezado a
realizar tenian mas que ver con contextos extra-escolares. Mas que hacer el link con
las oportunidades que les entrega el curriculum para intencionar los PFC...” (Entrevista
con Profesional Seremi Educacion)

Con planes que enfatizan lo extra-programatico y los espacios de participacion se arriesga que
el aula como espacio no se vea transformado por esta politica educativa, manteniendo su l6gica
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tradicional de organizacion: con una participacion méas pasiva de parte de las y los estudiantes y
escasa injerencia en qué y como se hace, y con docentes que asumen un rol protagénico y
jerarquico en la definicion de contenidos y metodologias de trabajo. En opinién de algunos de
los entrevistados, esta lectura restringida del PFC ha llevado a disociar la forma de trabajo dentro
y fuera del aula, pudiendo haber actividades democraticas y ciudadanas fuera del aula, pero
manteniendo un espacio de tipo tradicional y autoritario en la sala de clases.

Si bien este diagnostico es particularmente critico para el primer periodo de implementacion del
PFC, la publicacion de orientaciones curriculares (Mineduc, 2016) se percibe como un esfuerzo
por parte del nivel central para mostrar que las estrategias del PFC deben vincularse con el trabajo
de las asignaturas. Si bien este trabajo ha empezado a modificar la I6gica de planificacion en
torno a la formacion ciudadana, se percibe como un cambio mas bien incipiente en los
establecimientos. La emergencia de talleres de formacion ciudadana, de unidades pedagdgicas
conjuntas entre asignaturas, la introduccion de unidades o temas ciudadanos en las
planificaciones curriculares, son algunas del tipo de acciones que emergen en este nuevo marco.

A partir de este ano 2017, este tema se ha trabajado muy bien como parte del
curriculo”

“Se cuenta con Plan de Formacion Ciudadana en implementacion, que se articula con
la unidad de formacion ciudadana que se trabaja con todos los cursos.” (Respuestas a
pregunta ;Cuanto hemos avanzando sobre el PFC?Base PME).
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PARTE II. EL APOYO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN
DE FORMACION CIUDADANA

Para apoyar directamente a los establecimientos en la instalacion de la politica del PFC, el
Ministerio de Educacion elabord convenios con instituciones de educacion superior y de
investigacion a lo largo de todo el pais para que estas pudieran asesorar y facilitar la puesta en
marcha del plan en un grupo focalizado de establecimientos.

Siguiendo lineamientos generales definidos a nivel central, las instituciones asesoras llevan dos
anos desarrollando una propuesta ajustada a sus contextos locales y perspectivas de trabajo, con
la que se busca acompafiar a este grupo de establecimientos en el desarrollo y ejecucion de sus
planes.

Han participado de este apoyo establecimientos municipales y particulares subvencionados, de
zonas rurales y urbanas, los cuales van cambiando de afio en afio, con el objetivo de alcanzar
una mayor cobertura en el apoyo.

El Ultimo trimestre de 2017 se inicio el trabajo con una tercera cohorte de escuelas y liceos, razéon
por la cual se considerd clave recopilar y sistematizar informacién que entregara pistas acerca del
funcionamiento de este apoyo, que permitiera identificar aprendizajes y experiencias innovadoras
de acompafiamiento en el marco de PFC.

Con dicho propdsito, se entrevistd a representantes de 7 instituciones que entregan apoyo a los
establecimientos, y se realizaron entrevistas con 4 representantes de escuelas y liceos asesorados.
De manera adicional, se consulté por el funcionamiento de este apoyo a encargados de media y
supervisores, quienes en mayor o menor grado, han tenido un rol en esta estrategia de
acompafamiento.

En este apartado se presentan los principales resultados que emergen de dichas entrevistas y
grupos de conversacion. En la primera parte, se entrega una descripcion del enfoque de trabajo
y las actividades mas comunes realizadas en el marco de la asesoria. Luego se presenta un
apartado analitico que identifica aprendizajes claves para el funcionamiento del acompafiamiento
en el marco del PFC.

I Enfoque y estrategias de trabajo de acompanamiento

En el marco de las asesorias, las universidades e instituciones asesoras han desarrollado diversas
estrategias para acompafiar a los establecimientos con los que trabajan. Si bien cada institucion
tradujo los lineamientos generales del Mineduc en propuestas ajustadas a sus realidades y
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enfoques, a través del analisis de las entrevistas es posible identificar cinco principios subyacentes
que reflejan un enfoque de trabajo ampliamente compartido por las instituciones asesoras.

1. Realizar un acompafiamiento que sea contextualizado y personalizado en funcion de la
realidad de cada establecimiento;

2. Promover una cultura de mayor democratizacion y participacion en la escuela a partir del
trabajo de asesorfa.

3. Orientar y apoyar a los establecimientos para vincular las estrategias del PFC con el
curriculum.

4. Orientary apoyar a los establecimientos para que desarrollen estrategias que respondan
a las necesidades y caracteristicas de sus entornos.

5. Apoyar a las escuelas para conectar su quehacer con su comunidad.

Bajo este marco normativo, son tres los principales espacios que despliegan las instituciones
asesoras en el marco del acompafiamiento a los establecimientos: (1) espacios de asesoria
expositivos, (2) espacios que facilitan el trabajo entre establecimientos y (3) espacios de trabajo
individualizado con cada establecimiento.

Espacios expositivos Espacios de trabajo entre Espacios de trabajo por
establecimientos establecimiento
— .
— e M
—————— .
Componente tedrico Acompafiamiento
conceptual y formativo de Aprendizajes practicos e personalizado en disefio e

la asesoria intercambio de experiencias implementacion del plan

Estos espacios de trabajo forman parte de las propuestas de todas las instituciones consultadas
en el marco del estudio, y son combinados con distintos matices segun la experiencia de cada
institucion: algunas privilegian espacios de trabajo personalizados, otras en cambio, enfatizan los
espacios de trabajo entre establecimientos.

Los espacios expositivos suelen tomar la forma de seminarios, cursos o capacitaciones,
diplomados y presentaciones de expertos. A través de ellos se busca informar, generando
instancias en las que se presenta el enfoque de trabajo, las actividades a realizar en el contexto
de la asesoria y las caracteristicas de la ley. En estos espacios también se busca formar en
educacion ciudadana, abordando temas como el analisis de las oportunidades para abordar la
formacion ciudadana en la escuela, enfoques pedagdgicos y estrategias de evaluacion de la
formacion ciudadana, aprendizaje de servicio, formacion ciudadana y educacion artistica, teorfa
democratica, derechos humanos y memoria.
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"El seminario consistio en la exposicion tedrica de ciertos conceptos fundamentales
de formacion ciudadana. La gente valord muchisimo la participacion de los expertos
 la conclusion que sacan las escuelas, es que en realidad les falta mucha formacion

cludadana a la escuelas en su totalidad, sobre todo a los profesores.” (Entrevista
Institucion Asesora)

".. se hicieron tres charlas o tres talleres: Uno sobre teoria democratica, que mas bien
era una exposicion. Otra de formacion ciudadana en el curriculum y una tercera de
pedagogia y evaluacion en formacion ciudadana.” (Entrevista Institucion Asesora)

En segundo lugar, los espacios de trabajo entre establecimientos se traducen principalmente en
talleres interactivos, trabajos practicos y colaborativos, foros o paneles de conversacion. Con estas
instancias se busca que el intercambio de visiones entre establecimientos aporte en la reflexion
sobre formacion ciudadana y en la elaboracion de los planes. En estos espacios de discusion y
reflexion se pueden desarrollar tres enfasis:

- Las comunidades educativas intercambian y socializan sus experiencias de formacion
ciudadana (por ejemplo, sus estrategias participativas, sus actividades de vinculacion con
la comunidad).

“Elegimos tres escuelas de cada region para que presentaran todo el proceso que
ellos habian vivido de elaboracion del plan, que en definitiva eran las tres escuelas
que a nosotros nos parecia que habian hecho un buen trabajo, en términos de/
disefio participativo como de las actividades que tenian implementadas.”
(Entrevista Institucion Asesora)

- Enestos espacios las escuelas también dialogan en torno al plan de formacién ciudadana:
recaban informacion sobre como se elabora el plan, discuten la proyeccion y desarrollo
de acciones, la relacion del PFC con los instrumentos de gestion, el rol que han tenido los
docentes, el monitoreo y estado de avance del plan.

“Estas reuniones locales tuvieron el mismo esquema de las regionales, pero con
mas tiempo para analizarlo e intercambiar ideas de lo que se estaba haciendo en
cada uno de los establecimientos” (Entrevista Institucion Asesora)

- Finalmente, sirven para generar una reflexion compartida en torno a conceptos y
contenidos civicos y ciudadanos, como por ejemplo, discusiones sobre el concepto de
ciudadania, de escuela democratica, sobre movimientos sociales y juveniles,
medioambiente, interculturalidad, etc.

Un tercer espacio desarrollado en el marco de las asesorias es el acompafiamiento individualizado
con el que se busca hacer seguimiento directo al disefio y a la implementacion del PFC en cada
establecimiento asesorado. Para ello se trabaja con la comunidad educativa para recolectar
evidencias y antecedentes sobre el plan, revisar la articulacion con otros instrumentos de gestion,
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retroalimentar el plan, conocer su grado de implementacion y diagnosticar las dificultades y los
logros alcanzados.

Para realizar este seguimiento los asesores intercambian correos electronicos con las escuelas,
realizan visitas y aplican pautas de seguimiento. El nimero de veces que se visita a cada escuela
varfa de una a cuatro visitas segun la institucion asesora. En esas instancias, el acompafiamiento
se realiza principalmente con directivos y docentes. Dos de las instituciones realizan observacion
directa de las actividades de formacion ciudadana en el marco de su seguimiento, y una de ellas
cumple un rol clave colaborando con la escuela en este proceso, lo que es altamente valorado
por docentes de dicha comunidad educativa. Por otra parte, tres instituciones reconocen haber
generado pautas para hacer seguimiento a la implementacion del plan o bien para monitorear el
énfasis curricular de este instrumento.

“Se aplicaba un instrumento que se construyd, que se disefio para saber mas menos
cudles era el avance de este disefio, de esta implementacion o de lo que se estaba
pensando, porque esto iba teniendo distintos estadios evolutivos, unos iban mas
avanzados, otros menos, algunos ya contaban con un plan de formacion ciudadana
entonces este instrumento intentaba chequear y saber mas menos cual era ese
avance.” (Entrevista Institucion Asesora)

;Como ha funcionado el acompafiamiento a los establecimientos? ;Cudles han sido los
principales aprendizajes luego de dos afios de trabajo con las comunidades educativas? La
siguiente seccion entrega algunas pistas al respecto.

II. Aportes dificultades y aprendizajes en el marco del apoyo

A partir del relato que realizan las instituciones asesoras, los profesionales de nivel regional del
Mineduc y los establecimientos, es posible identificar los aportes del trabajo en el marco de la
asesoria, algunas dificultades durante el proceso, y aprendizajes a tener en cuenta para un nuevo
periodo de implementacion de esta politica educativa y del convenio con las instituciones
asesoras.

Los aportes, dificultades y aprendizajes de la asesoria son agrupables en cuatro categorias:
algunos se relacionan con la forma de trabajo y el tipo de actividades que favorecen un
acompafiamiento exitoso; otros refieren al involucramiento de la comunidad educativa en la
asesoria; al trabajo coordinado entre actores; y por Ultimo, aprendizajes vinculados a las
capacidades de los asesores.
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1. La forma de 2.La participacion
trabajoy las de la comunidad
actividades en el educativa en el
marco de la marco de la
asesoria asesoria

4. Las capacidades
de los asesores y
su conocimiento

del contexto
escolar

3. El trabajo
coordinado y la
cooperacién con

entre actores

a. Laforma de trabajo y las actividades valoradas en el marco de la asesoria

Directivos y docentes de establecimientos asesorados consideran que el trabajo de
acompafiamiento ha contribuido especialmente a desarrollar un proceso sustantivo de
elaboracién del PFC. Concretamente, se valoran las siguientes acciones de la asesoria en el marco
de ese proceso: el apoyo en la reflexion, diagnostico y evaluacion de las actividades de formacion
ciudadana que ya se realizaban en el establecimiento antes del plan; la capacitacion en
contenidos especificos de formacion ciudadana, vy los trabajos practicos que permiten proyectar
y aterrizar iniciativas de formacion ciudadana para el plan.

En segundo lugar, distintos entrevistados reconocen el valor y aporte de los espacios de
intercambio e interaccion con otros establecimientos para el disefio e implementacion del plan.
Estas instancias son valoradas en tanto favorecen el aprendizaje a partir de experiencias familiares
y cercanas de otras comunidades, constituyen una fuente de inspiracion para desarrollar el PFC,
facilitan un espacio reflexivo entre pares, y entregan un punto de referencia para comparar las
acciones del PFC y evaluar los avances en implementacion.

"Ahi uno empieza también a pensar qué se podiria hacer o lo que ustedes hacen,
escuchar otras experiencias y uno va sacando ideas que incluso te permiten no
coplar la idea, pero si modelar una actividad que tu ya tenias hecha con un punto de
vista, con algo distinto.” (Entrevista Directivo Establecimiento)

“Las escuelas que no habian empezado, por lo menos vieron luces de por donde
partir, como hacerlo, las escuelas que ya lo tenian hecho, vieron luces a partir de
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”

todos los trabajos anteriores, de qué habia que mejorar, como implementario, etc.
(Entrevista Institucion Asesora)

Por otra parte, las condiciones climaticas y geogréficas son identificadas como una de las barreras
para que las comunidades educativas asistan a las actividades colectivas, y para que los equipos
asesores realicen las visitas en terreno. La necesidad de trasladarse a escuelas y liceos que se
encuentran alejadas no favorece un uso eficiente del tiempo en el marco de la asesoria, ya que
se utilizan mas horas para el desplazamiento que para el trabajo directo con los equipos.

En este contexto, dos de las instituciones asesoras implementaron un modelo de asesoria en red
en zonas alejadas, en el marco del cual el acompafiamiento mas personalizado a los
establecimientos se realizaba en reuniones en las que se agrupaba a representantes de distintas
comunidades educativas. Esto, como respuesta a las dificultades climaticas y geograficas para
acceder a establecimientos que se encontraban en zonas alejadas.

Estas redes de trabajo, aparte de favorecer la presencia y participacion de los establecimientos
de zonas aisladas, replican la l6gica del intercambio de experiencia entre comunidades, que como
se seflald anteriormente, es uno de los aspectos mas valorados en el marco de la asesorfa en
tanto permiten el aprendizaje entre pares.

b. La participacion de la comunidad educativa en el marco de la asesoria

Supervisores, encargados de media, asesores y docentes reconocen que la cultura en torno a la
participacién que existe en cada establecimiento es un factor que condiciona el funcionamiento
del acompafiamiento.

:Como afecta esto al trabajo en el marco de la asesoria y del plan? En una cultura de participacion
un tanto jerarquizada, la sensibilidad y compromiso que tenga la figura del director con el PFC y
con la asesoria influye en el grado de involucramiento que puede tener la comunidad extendida
en los procesos de reflexion y elaboracion del plan.

Durante el primer periodo de acompafiamiento, algunas de las instituciones asesoras trabajaron
exclusivamente con el docente o encargado de convivencia a cargo del plan. Sin embargo, esta
modalidad generd dificultades, pues estos actores tenfan poca injerencia en el proceso de
planificacion estratégica y en la gestion pedagodgica de los establecimientos.

En este periodo inicial se observé ademas la ausencia de un egjercicio sistematico de participacion
en torno al plan, resistencias de algunos establecimientos para que la persona a cargo del plan
asistiera a las actividades de la asesoria, y escasez de tiempo de trabajo en el establecimiento
para el desarrollo e implementacion del plan. Como resultado de ello, el trabajo realizado en el
marco de la asesoria no logré impactar a directivos y docentes, y el PFC termind cumpliendo una
funcion mas instrumental y menos decisiva en la gestion de la formacion ciudadana al interior del
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establecimiento.

“Era clave eso de los directivos al interior del establecimiento para que las actividades
resultaran y no po, mal, de verdad que no prestaban el apoyo a los coordinadores al
interior del colegio o le ponian muchas trabas porque en algunas acciones habia que
cambiar actividades, por ejemplo cuando habia que discutir qué es lo que se iba
poner en el Plan de Formacion Ciudadana con toda la comunidad, eso requeria
cambio de actividades, entonces los directores eran un poco reacios porque decian
que tenian que pedir autorizacion al sostenedor y ahi como que se iban pasando la
pelota entre todos y se perdio harto tiempo en eso”. (Entrevista Institucion Asesora)

£l afio pasado yo participé de algunas capacitaciones, me parecieron super
interesante, porque (nombre de la institucion asesora) es una tremenda institucion.
Pero después iba esta profesora. Ahora nosotros decidimos no ir con esta profesora,
entonces la informacion que recibio ella, nunca la hizo transversal..” (Entrevista
Directivo de Establecimiento Asesorado)

“£s que depende mucho también de colegios en los cuales descansan en un profesor
la elaboracion del plan y colegios donde se involucra el equipo directivo a mi me
toco el ano pasado llamar a un colegio, como estoy en el drea de la gestion, llamar a
un colegio hablar con el director y preguntarle como habia sido su experiencia con e/
asesor y él no tenia idea del asesor, pero yo le decia yo sé que el asesor ha ido, hay
actas, hay evidencia, no es que nunca me han contado que el asesor viene, entonces
también hay un tema de comunicacion, claro pasa que despiden al encargado de FC
y el tema queaa ahi”. (Entrevista Institucion Asesora)

En ese contexto, cuantas personas son convocadas a participar en el marco de la asesoria y qué
rol ocupan o qué estamento representan desde el establecimiento, son dos aprendizajes
relevantes para que el trabajo en el marco del acompafiamiento tenga la posibilidad de
sostenerse en el tiempo.

Varias de las instituciones asesoradas advierten la importancia de generar un acompafiamiento
orientado a un equipo de trabajo méas que a una persona en particular. Es por ello que en un
segundo periodo de acompafiamiento, la mayorfa de las instituciones asesoras involucra a
representantes de todos los estamentos de la comunidad en actividades de la asesoria. Si bien
en el acompafiamiento mas personalizado son los profesores y directivos quienes interactian
directamente, en los espacios de encuentro con otras comunidades y en los espacios expositivos
también participan representantes de estudiantes y apoderados.

Al involucrar a representantes de todos los estamentos, y fomentando la participacién de los
directivos, que son los actores con mayor injerencia en la toma de decisiones en los
establecimientos, se busca dar mayor viabilidad y relevancia a la implementacion del PFC en cada
comunidad. De manera adicional, al convocar a docentes de distintas asignaturas se ha buscado
preparar en temas de formacion ciudadana a aquellos profesores que no estan familiarizados
con este ambito.
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c. El trabajo coordinado y la cooperacidn entre actores

En el marco del acompafiamiento para la implementacion del plan de formacion ciudadana, son
tres los actores que han interactuado mayoritariamente: encargados de media de las Secretarias
Regionales del Mineduc, que han estado a cargo de difundir informacion sobre el plan y sobre
las orientaciones elaboradas por el Mineduc; supervisores de los departamentos provinciales, que
han colaborado en la difusion de informacion y en el apoyo directo a los establecimientos en el
disefio de los planes, y las universidades e instituciones asesoras, que han tenido como funciones
principalmente la difusion de informacion y el apoyo a los establecimientos en el disefio e
implementacion de sus planes de formacion ciudadana.

Dado que al menos dos de estos actores interactuan directamente con los establecimientos
(supervisores y asesores), la cooperacion entre estas instituciones adquiere gran relevancia para
favorecer el trabajo de las escuelas. Esto es reconocido por los representantes de instituciones
asesoras, quienes en su mayorfa sefialan que la coordinacién y articulacién con la Seremi vy las
Deprov en cada regién es un aspecto clave en el funcionamiento del acompafiamiento.

En aquellas localidades en las que se produjo un trabajo coordinado y se contd con apoyo de
encargados de media y supervisores, se logré una mayor convocatoria a las actividades colectivas
y un trabajo mas sistematico con los establecimientos. Mientras que en aquellas zonas en las que
la comunicacion con los actores ministeriales fue mas limitada, el grado de participacion de los
establecimientos fue menor.

Una barrera para el trabajo de asesorfa es que no siempre se ha transmitido la informacion
necesaria a los Departamentos Provinciales sobre el PFC y sobre el acompafiamiento que realizan
las universidades en este contexto. Esto se traduce en que algunos establecimientos tienen menos
conocimiento sobre esta politica y también produce descoordinaciones entre supervisores y
asesores.

Por otra parte, algunos entrevistados advierten la escasa presencia de los profesionales de la
Seremi durante la asesoria, o que se materializa en menos apoyo para organizar las actividades,
una merma en la participacion de las comunidades, la ausencia de seguimiento a la asesoria y en
la entrega de informacion errada sobre la asesoria a los establecimientos.

"£n el convenio queda un poco en la nebulosa de si ellos (Serem) tiene que hacerse
cargo de decirnos cual es el salon mas apropiado, donde vamos a hacer la actividad,
Y eso tampoco ha sucedido mucho, al final hemos sido nosotros los que hemos
llamado a las escuelas que nos parecen que han sido buena onda: “;Oye nos puedes
prestar la escuela para que sea anfitriona de la jornada colaborativa?’. (Entrevista
Institucion Asesora)

Enlo que respecta a los Departamentos Provinciales, una de las principales dificultades advertidas
por algunos de los representantes de las instituciones asesores y de los supervisores es la ausencia
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de una definicion clara sobre el rol que deben cumplir las Deprov en torno al PFC. En este
contexto, lo que ha tendido a ocurrir es que los supervisores cumplen una funcion mas orientada
a la entrega de informacion y materiales hacia los establecimientos en lugar de brindar apoyo
técnico en la elaboracion e implementacion del plan. En ese sentido, desde la supervision se
reconoce la ausencia de lineamientos técnicos para trabajar el PFC con los establecimientos, por
ejemplo como favorecer una cultura participativa en las escuelas.

"A nosotros nunca se nos djjo “Ustedes apoyen una elaboracion de un buen plan de
formacion ciudadana y hagan el sequimiento y traten de que esto se implemente de
la manera mas efectiva’. Nunca ha estado dentro de nuestro foco de la asesoria,
eso.”(Grupo de conversacion Supervisores)

“Estas ausencias de los supervisores y del rol que ellos cumple en el plan también es
un tema complicado porque estamos jugando con los enfoques.” (Entrevista
Institucion Asesora)

En este contexto, se reconoce que la coordinacién entre estos actores intermedios es clave para
articular los discursos en torno al PFC y para comprometer la participacion de los establecimientos
en la asesoria y en el desarrollo del plan. Para ello, cobra vital relevancia que el actuar de
supervisores, encargados de media y asesores funcione bajo un mismo marco normativo y
conceptual, y asi evitar la entrega de mensajes contradictorios en torno al plan.

Algunas tareas préacticas de apoyo que realizan supervisores y encargados de media y que
favorecen el compromiso de los establecimientos con la asesoria son: actuar como un
intermediario y ayudar a construir una relacion de confianza con los establecimientos; apoyar en
la difusion de actividades y convocatorias via oficios y correos; hacer seguimiento a la
participacion de los establecimientos; generar un calendario compartido de actividades con la
supervision, y acompafiar en terreno las actividades de asesoria.

d. Las capacidades de los asesores y su conocimiento del contexto escolar

Las competencias de los asesores y su conocimiento del contexto escolar facilitan u obstaculizan
el trabajo en el marco de la asesorfa.

Por ello es central definir claramente el perfil de los asesores y |a preparacion que requieren para
acompanfar procesos participativos al interior de los establecimientos. A modo de ejemplo, dos
de las universidades plantean que si bien cuentan con experiencia en formaciéon y capacitacion
de docentes, no poseen el mismo manejo para acompafiar un trabajo en terreno de los
establecimientos, ni para promover procesos participativos en las comunidades.

Por otra parte, es importante conocer el contexto y la cultura de trabajo de las escuelas. Tener
una idea de las l6gicas de interaccion y el escenario en el que se insertan las escuelas favorece la
asesoria en sus distintas etapas de trabajo: en la llegada y primera entrada en los establecimientos,
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asi como en la coordinacion del trabajo y en la relacion con actores educativos.

£l que no tiene experiencia en esto termina haciendo cualquier cosa. Y ese es un
tema. £n la evaluacion que nosotros hicimos en la reunion, es un problema porque
hay gente que no habia pisado nunca una escuela municipal, que no sabia como
funcionaba ni a quién dirigirse, como se hace, si tienes que sequir © no, si esto es
muy flexible, menos flexible... y en eso hay mucha pérdida de trabajo, mucha
pérdida, entonces se requiere y eso no esta explicitamente dicho: si esto es
importante para la politica publica, quienes lo tienen que hacer tiene gue ser gente
experta.” (Entrevista Institucion Asesora)

En ese sentido, y vinculado al punto anterior, el manejo del contexto escolar que tienen los actores
del Mineduc en las distintas regiones es un factor que facilita el trabajo de los asesores cuando
existe un trabajo coordinado y constante entre las instituciones. El vinculo que tienen los
supervisores con los establecimientos, y su conocimiento sobre el estado de avance de los PFC
son ejemplos de aquellos elementos valorados por los asesores en el marco de este trabajo.
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PARTE III. OPORTUNIDADES Y DESAFIOS DEL PLAN DE
FORMACION CIUDADANA

El Estudlio sobre la puesta en marcha del Plan de Formacion Ciudadana se desarrolld a menos de
dos afios de implementacion de esta politica, con el objetivo de generar aprendizajes de este
primer periodo que permitan mejorar la implementacion en los establecimientos y las estrategias
de acompafiamiento y apoyo. En este apartado se presenta una sintesis de los hallazgos
vinculados a las proyecciones y desafios de mejora de esta politica.

La informacion para identificar los desafios y oportunidades de mejora emerge de dos fuentes.
Por una parte, en la etapa de auto-evaluacion institucional de la elaboracion del PME, se realizd
una pregunta abierta, de corte reflexivo y proyectivo a las comunidades educativas: “; Qué nos
falta mejorar respecto al Plan de Formacion Ciudadana?”Las respuestas a esta pregunta entregan
pistas sobre los desafios que espontaneamente identifican los establecimientos para la
implementacion del plan.

Las respuestas de los establecimientos fueron codificadas y agrupadas en categorias que
permitieran identificar ambitos en los que los establecimientos visibilizan desafios para la
implementacion del PFC. Son tres las principales categorias en las que pueden ser agrupadas las
respuestas de las comunidades educativas.

1. Desafios vinculados con el disefio, difusion y la implementacion del plan de formacion
ciudadana.

2. Oportunidades de mejora orientadas a potenciar el vinculo con la comunidad en general
y la participacion de los distintos estamentos en el marco del plan de formacion
ciudadana.

3. Desafios que responden a la necesidad de garantizar condiciones para la implementacion
sostenida del plan y para su institucionalizacion en el marco de la labor de los
establecimientos.

En el Gréfico 8 se presenta la codificacién agrupada segun estos ambitos de desafios.
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Graéfico 8. Desafios y oportunidades de mejora del PFC

1. Diseiio,
. . Actualizar, reformular o revisar plan (Acciones y temas) _ 38%
difusion y
ejecucion
Ejecutar las acciones del PFC (implementarlo) _ 15%
Mejorar difusion y visibilidad de acciones _ 15%
Evaluar, monitorear y hacer seguimiento del PFC _ 149
Profundizar y mejorar la implementacion del PFC _ 9%
Abordar el PFC desde el curriculum y en asignaturas - 7%
Elaborar el PFC - 6%
Llegar a mas alumnos con acciones del PFC - Lo4
2. Vinculo Generar vinculo con la comunidad (apoderados y entomo) _ 11%
con actores

Consensuar el PFC con la comunidad y hacerlo mas participative _ 11%

. Definir recursos para su implementacion _ 10%
3. Condiciones

Vincularel PFC con otros instrumentos o planes - 6%
Mas capacitacion y apoyo de expertos externos - 5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Base de Datos PME 2017 / (n=361 establecimientos que
conforman la muestra)

Por otra parte, las entrevistas y grupos de conversacion con profesionales Mineduc, asesores y
establecimientos entregan pistas acerca de las dificultades y oportunidades de mejora en la
implementacion de esta politica en sus distintos niveles. De estas conversaciones emergen
desafios en lineas similares a los que muestra el analisis de la base de PME: algunos vinculados al
proceso de disefio e implementacion del plan, otros relacionados con la profundizacion de la
participacion en las comunidades, y algunos que reconocen la necesidad de generar condiciones
minimas para la ejecucion del PFC.

Sumado a lo anterior, en las entrevistas emergen otras dos dimensiones que son mencionadas
exclusivamente por supervisores y asesores: el desafio de abordar la formacion ciudadana desde
un plan de accion, y las oportunidades de mejora a la hora de entregar apoyo para la
implementacion de esta politica.
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A continuacion se presenta una descripcion de los principales desafios que emergen del analisis
de la base de datos de PME y de las conversaciones con distintos actores educativos.

a. Primer desafio: El disefio e implementacion del plan de formacién
ciudadana

Uno de los ambitos donde se proyectan avances es en la profundizacion del proceso de
instalacion del PFC en los establecimientos, lo que se traduce en oportunidades de mejora en el
disefio del plan, su difusion y su implementacion.

Potenciar difusién del Enfasis en la
plan entre toda la implementacion del
comunidad plan

Actualizar revisar y

complejizar planes

Cuando en la base de PME se le pide a los establecimientos sefialar posibles aspectos a mejorar
en el Plan de Formacion Ciudadana, un porcentaje importante (38%) sefiala la necesidad de
actualizar, revisar y complejizar los actuales planes, definiendo nuevas acciones, que permitirian
avanzar hacia una implementacion mas integral de esta politica educativa. Se menciona ademas
que estas nuevas acciones debieran priorizar ciertos temas de ciudadania: potenciar la
participacion estudiantil, la discusion publica, la dimension civica y de conocimiento, el sentido de
pertenencia escolar y local, son algunos de los temas mencionados.

"Se debe buscar nuevas acciones para potenciar “Incorporar més actividades que conduzcan a
el plan de formacion ciudadana” logro de los objetivos propuestos”
“Incorporar en nuestro Plan los otros objetivos "Actualizar acciones que permitan abordar los
de la ley y determinar acciones que vayan desafios formativos del Plan, que desarrollen
enriqueciendo nuestra vida en comunidad” conocimientos, habilidades y actitudes en la
sociedad actual”

Como respuesta a la misma pregunta, otro porcentaje de establecimientos (15%) considera que
actualmente el PFC no es necesariamente conocido por todos los actores del establecimiento, de
ahi que una de las proyecciones o desafios se relaciona con potenciar la difusion de este
instrumento entre todos los integrantes de la comunidad. En esta linea se sugiere socializar el
plan a través de folletos o redes sociales, y que sea dado a conocer entre alumnos, profesores,
apoderados y asistentes. De este modo se concientiza a la comunidad sobre la importancia del
plan y de la formacion ciudadana, y se alcanza una mayor apropiacion y compromiso con esta
tematica.
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“Falta por mejorar la difusion de este plan a "Mayor dlifusion del Plan de Formacion
todos los integrantes de la Comunidad cludadana a través de folletos, talleres, redes
Educativa” sociales del colegio”
“Falta concientizacion de toda la comunidad
respecto de la formacion ciudadana, estas “Sensibilizar a nuestros apoderados en la
actividades deben ser valoradas por la importancia que tiene que nuestros estudiantes
comunidad” sean actores activos de nuestra sociedad.”

El 15% de establecimientos menciona desafios vinculados a la implementacién del plan. Esto es
consistente con el diagndstico presentado en la Parte I, que mostraba que muchas de las
comunidades vinculaban los avances sobre todo al momento de disefio y planificacion. Por ello,
para varios establecimientos lo que viene a futuro en relacion a esta politica educativa es
consolidar el desarrollo de las acciones. La ejecucion del plan, la profundizacion y mejora de las
acciones que ya se encuentran en implementacion, la incorporacion de la formacion ciudadana
desde el curriculum, son algunos de los aspectos mencionados.

“Ejecutar todos los objetivos contemplados en el “Fortalecer acciones desde el curriculum para el
plan” desarrollo de la ciudadania.”
“Falta desarrollar e implementar “Cumplimiento del 100% de lo seralado en e/
sistematicamente las acciones programaadas en Plan de Formacion Ciudadana para el afio 2017
el Plan de Formacion Ciudadana.” abarcando todos los Ejes serialados en é/"

En linea con el punto anterior, las entrevistas y grupos de conversacion entregan informacion
complementaria sobre los desafios en la implementacion del PFC: méas de la mitad de los
consultados considera que abordar la formacién ciudadana desde el curriculum es uno de los
desafios prioritarios en la implementacion del plan.

"No totalmente porque nosotros hicimos un listado de acciones y las dividimos por
dimensiones, la dimension asignatura, la dimension extra programatica y cultural, la
dimension democratica y todavia no da... yo diria que casi un 50% de las acciones
todavia siguen siendo extra programaticas...” (Entrevista Institucion Asesora)

;Cuales han sido las barreras para vincular la formacion ciudadana al curriculum? La ausencia de
una reflexion que explicite el vinculo entre las actividades del plan con el trabajo en las asignaturas
y con las practicas de ensefianza que emplean los docentes, y el bajo nivel de manejo de los
docentes del curriculum, son identificados como algunas de las razones que dan origen a esta
problematica.

En este contexto, son tres los desafios de mejora que emergen en este ambito: la necesidad de
incorporar la formacion ciudadana como un trabajo interdisciplinario, de incorporarla en todas
las diferenciaciones y niveles de ensefianza, y la urgencia de una transformacion pedagdgica para
el logro de este propdsito.
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En cuanto a la forma de abordar la formaciéon ciudadana, la mayoria de los consultados coincide
al sefialar que esta dimension formativa debe ser abordada de manera transversal en las distintas
asignaturas, intentando con ello superar la logica de trabajo mas disciplinar de los
establecimientos. En ese sentido, asignaturas como artes, historia, matematica, lenguaje, entre
otras, son vistas como espacios valiosos y oportunos para abordar algunos de los objetivos que
explicita el PFC. Esta forma de trabajo no solo permitiria traspasar la barrera entre asignaturas,
sino que trascender una logica de planificacion donde dimensiones formativas como la
ciudadania y la convivencia son abordadas exclusiva o principalmente desde lo extra-curricular.

"..Romper las salas de clases y las asignaturas algo muy importante para nosotros yo
creo que ahi hay un futuro de mucho desarrollo y es hay una resistencia cultural a
eso muy grande pero el plan al estar como instituido para eso es la excusa para
hacerlo (..) cuando se rompe la asignatura, cuando se rompe la sala y empieza a
trabajar en logica proyecto ahi entraste a trabajar contra problemas y el problema no
tiene asignatura, no tiene profesor jefe, no tiene titular, no tiene duero y se va a
abordar ese problema y puede que el resultado no sea la solucion al problema sino
que sea la apuesta en desarrollo del problema.” (Entrevista Institucidon Asesora)

En segundo lugar, la experiencia de supervisores y asesores da cuenta que en algunas ocasiones
en los establecimientos se ha privilegiado el trabajo de formacion ciudadana en algunos niveles
o tipo de establecimientos por sobre otros, dejando a algunos estudiantes con menos
oportunidades para el aprendizaje ciudadano: estudiantes adultos, de establecimientos TP o bien
estudiantes de niveles parvulario y basico (primer ciclo). Es por eso que se advierte como un
desafio que las comunidades educativas incorporen a las y los estudiantes de distintas
modalidades, diferenciaciones y niveles de ensefianza en las estrategias que se disefian para el
PFC, y a partir de ello respetar el espiritu original de la Ley.

En tercer lugar, se enfatiza la necesidad de innovacion y mayor preparacion pedagdgica, con el
fin de favorecer la formacion ciudadana. Concretamente, se mencionan la utilidad de
complementar el trabajo sobre contenidos con estrategias para aprender desde la experiencia; el
desarrollo de proyectos; la busqueda conjunta de soluciones a problematicas que afecten a la
comunidad, y actividades que potencien un rol mas protagonico del estudiantado durante el
aprendizaje. Este tipo de experiencias formativas contribuirfan a abordar la formacion ciudadana
transversalmente.

b. Segundo desafio: La participacién de la comunidad y la vinculacién con el
entorno

Otra dimension en la que se visualizan desafios para la implementacion del PFC es en la
participacion e involucramiento de la comunidad en el marco de la formacion ciudadana, y en la
apertura del establecimiento hacia el entorno como una oportunidad de aprendizaje en esta
materia.
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En ese sentido, cuando los establecimientos detallan aspectos a mejorar, el 11% responde de
manera espontanea la necesidad de fortalecer el vinculo con la comunidad para la formacién
ciudadana. Son dos los ambitos de vinculacion con mayor cantidad de menciones: la necesidad
de potenciar la relacion e involucramiento de apoderados, y la necesidad de tener mayor vinculo
con organizaciones e instituciones de la comunidad.

En cuanto a los apoderados, se reconoce el rol clave que cumple la familia en el modelamiento
de practicas y en la transmision de valores que contribuyan al desarrollo de la ciudadania. Dado
este contexto, se proyectan diferentes acciones orientadas a potenciar el apoyo de las familias en
este ambito. Abrir espacios de formacion ciudadana dirigidos a los apoderados, promover la
participacion de las familias en la toma de decisiones, e involucrarlos en el proceso de disefio,
difusion e implementacion de las acciones del plan, son algunas de actividades mas mencionadas.

En cuanto a la necesidad de vinculo con la comunidad para la formacion ciudadana, se reconoce
el potencial que tienen instituciones y organizaciones del entorno para generar oportunidades
de aprendizaje en ciudadania (trabajo con organizaciones, visitas al establecimiento, etc.). En este
proceso de articulacion escuela-entorno, resultaria clave la generacion de redes y contacto con
instituciones del entorno, y aumentar el conocimiento y motivacion del estudiantado en
actividades de la comunidad.

"Mayor vinculacion con las instituciones que nos "Motivar al alumnado para participar en las
rodean como comunidad educativa.” actividades de sus comunidades.”
“Sensibilizar a nuestros apoderados en la “Involucrar a los apoderados en el conocimiento
importancia que tiene que nuestros estudiantes del plan y propiciar participacion de éstos para
sean actores activos de nuestra socledad.” mejorar aprendizajes y actitudes sociales en
nuestros estudiantes.”

La aspiracién de hacer mas participativo el PFC es otra categoria importante en las respuestas de
los establecimientos frente a la pregunta gué nos falta por mejorar sobre el PFC, es. Se reconoce
como oportunidad de mejora fomentar un mayor involucramiento de los diferentes estamentos
de la comunidad educativa a la hora de re-disefiar el PFC: que estudiantes, profesores,
apoderados, directivos y asistentes sean protagonistas en la elaboracion del plan, y avanzar hacia
una participacion sistematica y no sélo puntual.

Con dicho proposito, se sugiere desarrollar un trabajo mas sistematico de elaboracion, que
incluya protocolos innovadores de participacion y tiempos garantizados para trabajar con los
distintos actores. Se considera importante que las impresiones y voces de los miembros de la
escuela esten incluidos en el PFC porque a través de ello se puede lograr mayor compromiso e
involucramiento con las actividades disefiadas.
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"Hacer mas participe y protagonista a los “Incluir a toda la comunidad escolar, buscar mas
dliferentes estamentos de la comuniadad instancias de participacion y de promocion de la
educativa” formacion ciudadana.”
"Actualizar el plan de formacion ciudadana con
todos los miembros de la comunidad “Realizar un plan anual en donde particjpe toda
educativa.” la comunidad escolar, socializarlo y colocarlo en
“Falta que todos Jos estamentos de la practica.”
comunidad educativa asimilen el plan de
formacion ciudadana como algo vivo y que les "Debiera mejorarse el aspecto esencial de /a
pertenece y no solo como un documento misma. que las actividades sean afines a los
construido para dar respuesta a una ley” intereses del centro educativo y no impuestas.”

En esta linea, las entrevistas y grupos de conversacion con actores educativos relevan también la
importancia de profundizar la participacion al interior de las comunidades educativas en el marco
de la formacién ciudadana.

Docentes, directivos, supervisores y asesores perciben que en los establecimientos se han
presentado dificultades para profundizar espacios de participacion con docentes, estudiantes y
apoderados. El gjercicio de un liderazgo mas jerarquico, que concentra la toma decisiones, y la
poca disposicion o habito para escuchar la opinion de otros actores educativos, han dificultado
el gjercicio de la participacion al interior de la comunidad, y el desarrollo del PFC.

Pero ;por qué la participacion es relevante en el marco del PFC? El derecho que tienen los
representantes de los distintos estamentos a participar y el deber de los establecimientos de
proveer dichos espacios, es una de las razones mencionadas por las y los entrevistados. En el
caso particular de las y los estudiantes, ademas de ser parte de sus derechos la participacion, se
advierte que un mayor grado de involucramiento del estudiantado en el desarrollo del PFC
contribuye a conocer sus intereses, y a partir de ello, planificar acciones que sean pertinentes y
significativas.

:Cuales son los principales beneficios que conlleva la participacion de la comunidad? En primer
lugar, integrar las voces de distintos actores en la elaboracion del PFC favorece el desarrollo de
ideas creativas e innovadoras. En segundo lugar, la generacion de espacios mas profundos y
regulares de participacion constituye un elemento esencial para el desarrollo de la ciudadania:
participando es una de las formas en las que las y los estudiantes aprenden sobre la democracia
y se convierten en ciudadanos mas activos.

Distintos entrevistados entregan algunas pistas sobre como iniciar un transito de una cultura mas
jerarquica a una donde se promueva un mayor involucramiento de la comunidad. Generar una
reflexion en torno al tipo de liderazgo que caracteriza a los establecimientos (mas jerarquico), y
desde ahf transitar hacia otras formas de conduccion, o bien avanzar hacia la promocion de
espacios concretos para el trabajo en equipo y colaborativo, que sirvan para deliberar y tomar
decisiones vinculantes en torno a la formacion ciudadana y otros temas que afectan a la
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comunidad, son algunos ejemplos méas concretos para avanzar hacia una profundizacion de la
participacion en las escuelas. En este proceso, es clave resignificar la l16gica de participacion de
los espacios ya existentes (consejo escolar, los centros de alumnos y los consejos de curso) mas
que promaover nuevas instancias participativas.

c. Tercer desafio: El seguimiento y la evaluacion al plan de formacién
ciudadana

Un porcentaje de establecimientos (14%) ven en el monitoreo y la evaluacion del PFC un ambito
relevante en el que sequir trabajando. Estas comunidades educativas consideran clave hacer
seguimiento al plan en el futuro proximo y asi responder preguntas asociadas al impacto del plan
en el aprendizaje de las y los estudiantes y la pertinencia de las actividades hasta ahora
planteadas.

Para ello se menciona una serie de medidas: recoger informacién sobre proceso y resultados;
definir y recoger medios de verificacion respecto al plan; conocer la opinion de la comunidad;
identificar acciones con mejor implementacion y recepcion; entre otros.

iPor qué la evaluacion y monitoreo aparece como un desafio importante? La evaluacion
permitiria hacer modificaciones pertinentes y mejorar los aprendizajes, asi como visibilizar cuéles
son los ambitos necesarios a fortalecer. También se menciona la necesidad de sistematizar
acciones para recoger aprendizajes, evaluar el impacto sobre el desarrollo de competencias
ciudadanas, y asi identificar nuevas necesidades de formacion ciudadana en el estudiantado. En
ese sentido, se considera que es clave desarrollar una evaluacion sistematica para reflexionar y
tomar decisiones en funcion de estas evaluaciones.

"Nos falta evaluar dichas acciones, conocer "Nos falta evaluar el impacto del plan en e/
cuales han sido implementadas de manera desarrollo de competencias ciudadanas en Ja
optima, utilizar mecanismos de recoleccion de perspectiva de ajustar sus estrateqias y
datos, que permitan conocer la Impresion de responder a nuevas necesidades de formacion
toda la comunidad sobre las acciones cludadana que los estudiantes de la escuela
desarrollas y tomar decisiones para este nuevo requieren”
afio”

"Recolectar evidencia de su implementacion”
“Falta mejorar el monitoreo constante del plan
de Formacion Ciudadana con la intencion de ‘Nos falta hacer unas evaluaciones de las
mejorar los aprendizajes de los estudiantes” acciones planteadas.”

Aligual que en la base PME, el seguimiento y evaluacion del PFC es un aspecto mencionado en
la mayorfa de las entrevistas como prioritario de mejorar y profundizar para la implementacion
de esta politica. Un grupo de supervisores y asesores coinciden al sefialar que los mecanismos
de seguimiento y evaluacion del plan son inexistentes o insuficientes, y que si bien hay algunas
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acciones a través de las que se hace seguimiento (jornadas de trabajo con establecimientos,

correos electrénicos), este tipo de informacion es insuficiente para conocer el impacto o efecto
de estas acciones en la formacion ciudadana de las y los estudiantes.

“Tuviste que ejecutar el plan, mas alla de si estaba el acta o no estaba el acta,

encontrar una evidencia asociado a un plan pero nosotros no estamos en esa... si

V

alguien me pregunta el plan siguio funcionando, no se po”. (Entrevista Institucion
Asesora)

En ese contexto, se reconoce que persisten dudas sobre quiénes son los responsables del
monitoreo de las acciones (si los establecimientos, supervisores, 0 asesores), y el qué se debe
monitorear sobre los planes. Por otra parte, se sefiala que la ausencia de capacidades para la
evaluacion, la poca valoracion de estos procesos, y la escasez de tiempo en los establecimientos,
serfan factores que inciden negativamente en el seguimiento de esta politica.

La inexistencia de informacion sobre el plan disefiado y los procesos para su elaboracion es la
principal consecuencia de la ausencia de seguimiento de esta politica. En especifico, se menciona
que no se cuenta con informacion sobre el proceso de elaboracion de los planes; del grado de
discusion y participacion durante su disefio; de los contenidos que comprenden los planes; del
funcionamiento e implementacion de las acciones, y los resultados que se alcanzan.

"sCual era una meta o un resultado parcial? ;Que los establecimientos tuvieran un
plan de formacion? Si era eso, esta listo. Ahora, el como lo hicieron, el tjpo de
informacion que tienen registrado ahj, de eso no hay mucha informacion tampoco.”
(Grupo de Conversacion con Supervisores)

En la opinion de los entrevistados, la existencia de mecanismos de seguimiento y evaluacion de
esta politica es clave para asegurar la efectividad de esta politica. Los logros de las acciones es la
dimension que emerge como prioritaria para el seguimiento y evaluacion de la politica: logros
que alcanzan las actividades del plan, y mas especificamente, la evaluacion de los aprendizajes
que alcanzan los estudiantes en términos de conocimiento, actitudes y disposiciones en ambitos
como la institucionalidad, los derechos humanos, la participacion, entre otros.

d. Cuarto desafio: Generar condiciones e institucionalizar la formacion
ciudadana

Otro tipo de menciones que emergen en el analisis de la base de PME refiere al desafio de
asegurar las condiciones para la implementacién del PFC. La necesidad de contar con
financiamiento para el desarrollo de las actividades de formacion ciudadana, de gestionar el
tiempo de profesionales para dedicarse a estas actividades, y capacitacion y preparacion de
docentes y asistentes para abordar esta dimension formativa, son los aspectos de mejora
mencionados en esta dimension.

"Recursos financieros para salidas a terreno”
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“Nos falta capacitar a nuestros docentes en esta

“Capacitacion para la Comunidad Educativa, con tematica. De todas formas los Profesores de
el fin de generar conviccion en los docentes y Historia se encargan de suplir dicha falencia.”
asistentes sobre la importancia de la Formacion “Es necesario ajustar los tiempos para
Ciugadana.” desarrollar el maximo de las actividades”

En sintonia con los hallazgos del analisis de la base de PME, las entrevistas y grupos de
conversacion con actores educativos, profesionales Mineduc y asesores, entregan informacion en
esta misma linea. La disponibilidad de recursos y de tiempo de profesionales que puedan trabajar
en torno a las acciones del plan, son dos desafios que emergen en la etapa cualitativa y que
tensionan la implementacion de esta normativa.

En cuanto al primer punto, se subraya que una de las dificultades para desarrollar actividades de
formacion ciudadana es la ausencia de financiamiento para su ejecucion. Si bien en algunos
establecimientos esto se sortea a través de los recursos de la SEP, en otros casos los directivos no
cuentan con autonomia para definir la ejecucion de estos recursos, o bien no se cuenta con dicha
subvencion.

En segundo lugar, algunos de los entrevistados advierten que no se cuenta con tiempo para la
coordinacion y cooperacion en el marco del plan, y para discutir con la comunidad las acciones
del plan. Las experiencias exitosas de implementacion del PFC que los entrevistados conocen,
donde este instrumento se convierte en un elemento movilizador de la comunidad, tienen lugar
cuando se conforman equipos con representacion de distintos estamentos que cuentan con
tiempo planificado para el trabajo sobre el plan.

En ese contexto, y dado que la normativa se orienta a todos los establecimientos del sistema
escolar, la definicion clara respecto de como gestionar tiempos de la comunidad y los recursos
para el desarrollo de este plan es una sefial clave para favorecer que todo tipo de
establecimientos pueda implementarlo.

Por otra parte, la necesidad de dar relevancia institucional al PFC es otro desafio que emerge en
el anélisis de la base de PME y de las entrevistas. Esto se materializaria a partir de la articulacion
del PFC con otros documentos institucionales, como el PEl y el PME.

La definicion de un PFC alineado al sello institucional del establecimiento, asi como la reflexion
para la actualizacion de los documentos institucionales en funcion del PFC, son algunos de los
mecanismos mencionados para lograr dicha articulacion. En cuanto a la planificacion estratégica,
se releva la necesidad de articular el PFC con otros planes de accién, generando puntos de
contacto entre las estrategias disefiadas para los distintos planes.
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e. Quinto desafio: La incorporacién de la formacion ciudadana desde la
l6gica de planes

Como lo describen los antecedentes de este informe, el PFC emerge en la busqueda de dar
visibilidad a esta dimension formativa y de garantizar espacios al interior de la escuela para la
formacion de capacidades ciudadanas. Por otra parte, y al igual que otros planes de accion, este
dispositivo de politica pone a la escuela como responsable principal en la definicion de acciones
de mejora, dando autonomia a las comunidades educativas para el desarrollo de iniciativas que
se adecuen a sus contextos.

En las conversaciones con asesores y supervisores, emerge COmo preocupacidon para la
implementacién de esta politica la sobrecarga en la tarea de planificacién estratégica que
enfrentan actualmente los establecimientos, quienes ademas de este plan, deben disefiar e
implementar el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), el Plan de convivencia, de sexualidad,
entre otros planes.

“Una de las principales criticas que hace la escuela es que es mucho. Muchos planes.
Se habla por ejemplo del plan de sequridad escolar, de sexualidad, de inclusion, en
fin... que haya participacion de la comunidad, y uno dice ;en qué momento? ;En qué
momento se podria trabajar con los apoderados? Esta bien que lo hagan una vez al
afio, pero imaginate si tomamos esto...” (Grupo de Conversacidn con Supervisores)

Si bien las Ultimas orientaciones para la elaboracion del PME enfatizan la importancia de articular
los diferentes planes de accion, el diagnostico que emerge desde los entrevistados es que el uso
del plan como dispositivo de politica estaria poniendo en operacion una serie de procedimientos
gue no necesariamente contribuyen a la articulacion de iniciativas y al logro de los propositos
que plantean estos distintos planes.

:Cuales serfan estos procedimientos y sus principales consecuencias? Las entrevistas y grupos de
conversacion entregan algunas pistas de lo que ocurre en el ambito de la gestion y de la labor
formativa para responder a esta demanda de planificacion e implementacion de acciones.

En el ambito de la gestion, el procedimiento mas comun para alivianar la carga que genera el
disefio e implementacion de diversos planes, es la designacidon de un encargado del plan, que
puede ser un docente o un directivo, y que es el responsable de disefiar las acciones en el marco
de este plan, socializarlas con los otros directivos y docentes, y comprometer la participacion de
los actores en la implementacion de acciones vinculadas a este plan.

Cuando opera esta logica de trabajo para la implementacion del PFC, la importancia de las
acciones de este plan dependerfa, en gran medida, de la posicion institucional que ocupa el
encargado del plan: a mayor poder y posicion mas alta en la estructura organizacional, mayor
relevancia de las acciones que se desarrollen en el marco del PFC en el establecimiento.
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"En este modelo de planes existe el "encargado de’. Entonces también estaba el
encargado del plan de formacion ciudadana que era o el sicologo o el profesor de
historia. £/ articulo unico de Ja Ley dice que el plan es para complementar la
implementacion curricular. Ese es el mandato. Entonces qué va a hacer un sicélogo
que esta a cargo de convivencia respecto a la implementacion del curriculum en la
escuela. O un profe de historia ya por ultimo, entusiasta y todo lo que quieras, pero
él solo comiflas como "encargado del plan’, no tiene ninguna incidencia en /a
materia que la ley demanda.” (Entrevista Institucion Asesora).

Otra consecuencia de esta forma de gestionar el plan es la dificultad de articular iniciativas con
otros planes que funcionan paralelamente, ya que han estado en manos de otros responsables.
Por otra parte, se sefiala que este formato de gestion sobrecarga la labor de seguimiento y
monitoreo por parte de los directivos, que deben poner atencién a diferentes procedimientos y
acciones.

En el ambito formativo, y como se menciond en un apartado anterior, el procedimiento mas
comun para atender a la demanda por un PFC, es el disefio e implementacion de acciones que
ocurren en paralelo a la ensefianza y aprendizaje en las asignaturas, sin utilizar el espacio
curricular para contribuir a la formacion ciudadana.

En este marco, se percibe como un potencial riesgo del PFC (sumado al peso que ejercen otros
planes) la pérdida de vista y de importancia de lo curricular en el contexto global de trabajo de
las escuelas. Al destinar tiempo a la implementacion de actividades extra-programaticas o talleres
especificos que buscan aportar en dimensiones formativas especificas, se sobrecarga el
calendario escolar y se genera presidn sobre las horas pedagdgicas para las asignaturas.

“Tgual falta tiempo, tenemos que cumplir con nuestra clase y sobre eso tienes que
avanzar en lo otro que es el proyecto que se viene y asi siempre estamos de alld
para aca. Tenemos que cumplir con los formatos que estan determinados para e/
ario, entonces nosotros tenemos tantas ferias en el afo y tenemos que pasar todos
los objetivos como en los otros colegios y nuestro tiempo se divide en la
planificacion que tenemos que hacer para la clase...” (Entrevista Docente de
Establecimiento)

Una segunda consecuencia en la dimension formativa se relaciona con la atomizacion de la labor
educativa. Al trabajo parcelado por asignaturas, que es parte de la organizacion escolar y que
enfrenta permanentemente el desafio de generar aprendizajes que trasciendan los limites
disciplinares, se suma que la formacién de objetivos mas transversales (en convivencia, en
sexualidad y en ciudadania) funciona en paralelo al curriculum y con poca articulacion entre las
distintas iniciativas que emergen para atender a estas dimensiones formativas.

Finalmente, y en una dimensién mas subjetiva, esta demanda desde arriba por la planificacion de

acciones, genera una sensacion de agobio y ansiedad, debido a que las comunidades educativas
deben responder a estas nuevas demandas con los mismos recursos y tiempos disponibles. Esto
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genera resistencia en algunas comunidades a la elaboracion e implementacion del PFC.

“llegamos a la escuela y en la escuela se genera una cierta ansiedad, un poco de
estrés porque nos dicen, las mismas nos dicen nos estan pidiendo otro plan mas,
cuando hacemos nosotros lo que tenemos que hacer, entonces se empiezan como
ahogar la escuela un poquito en eso.” (Grupo de Conversacion con Supervisores)

"Es como un avion el piloto tu ves ahi una foro, yo no he estado en una cabina de
avion pero se ven como 20 instrumentos y para manejarlo deben controlario. Yo te
digo un equipo de gestion de un colegio no tiene 20 tiene 100 porque incluso cada

curso le puede estar entregando informaciones, y para que te digo cada alumno
entonces tener justamente el rumbo bien dado y en este caso la FC que es un
elemento transversal que no esta solamente sujeto a una asignatura u horario
determinado, que se hace esta cosa a tal hora, tal hora.” (Entrevista a Profesional
Seremi Educacion)

En este contexto, uno de los principales desafios para la implementacion del PFC, como se sefiald
en un apartado anterior, es que las comunidades educativas compatibilicen e incorporen en el
espacio formativo al que se destina mayor tiempo en las escuelas (las asignaturas) el desarrollo
de acciones formativas para la ciudadana. Para ello, es clave la orientaciéon y el acompafiamiento
que reciben (del sostenedor, del Mineduc y de instituciones asesoras), y conocer experiencias de
otras comunidades que hayan avanzado en la articulacion del tiempo de ensefianza con el
desarrollo de acciones formativas en el marco de los planes.

f. Sexto desafio: El apoyo para la formacion ciudadana

Las entrevistas y grupos de conversacion permiten identificar desafios vinculados con el alcance
de las orientaciones, del apoyo a los establecimientos, y la preparacién de quienes entregan el
apoyo para abordar la formacion ciudadana.

Uno de los desafios que enfrenta la instalacion del PFC es la cobertura que alcanza esta normativa:
todos los establecimientos con reconocimiento oficial y los jardines con educacion parvularia
deben implementar el PFC. En este contexto, se reconoce la necesidad de definir estrategias de
apoyo y difusidon de informacién que vayan mas alla del trabajo habitual que se realiza con
establecimientos municipales. Este trabajo debiera favorecer la difusion de orientaciones, la
entrega de apoyo diferenciado y la construccion de canales de comunicacion con
establecimientos particulares subvencionados y particulares pagados.

Vinculado al punto anterior, algunos de los entrevistados recalcan que uno de los desafios para
la implementacion del plan es definir explicitamente un rol para el sostenedor en el marco de
esta politica. El poco involucramiento, apoyo y recursos que han entregado algunos sostenedores
publicos y privados para el PFC estarfa vinculado con la ausencia de una definicion explicita de
responsabilidades para este actor en el marco de la formacion ciudadana y de la entrega de
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orientaciones para que entreguen este apoyo. En ese sentido, para contar con méas apoyo en el
nivel local y hacer sostenible en el tiempo la implementacion de este plan, se requiere definir
funciones especificas y apoyar su instalacion.

"Mira los sostenedores como te decia no son actores muy explicitos, pero estan. £n el
caso de algunos municipios de la RM uno ve que el sostenedor municipal por ser un
alcalde de repente opositor tiene un director de establecimiento que tiene menos
respaldo... O no ve con simpatia la implementacion de la ley entonces hay menos
compromiso o resistencia al proceso, si eso es una, un dato.” (Entrevista Institucion
Asesora)

Un ultimo desafio es la necesidad de entregar mayor preparaciéon en formacién ciudadana, a
nivel de contenidos y didéactica, a quienes entregan el apoyo a los establecimientos: supervisores,
sostenedores, y otro tipo de asesores. Se reconoce la importancia de la preparacion técnica de
estos actores para que puedan desplegar un apoyo a las comunidades educativas que contribuya
a la formacion ciudadana y que vaya mas alla de la difusion de la normativa.
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CONCLUSIONES

El estudio sobre la puesta en marcha del plan de formacion ciudadana tenfa por objetivo levantar
y sistematizar informacion sobre el primer periodo de implementacion de esta politica en el
sistema escolar. A partir del anélisis integrado de la informacion levantada en entrevistas, grupos
de conversacion y del analisis secundario, es posible plantear una serie de ideas fuerza a modo
de conclusion, que permitan proyectar acciones para favorecer una mejor apropiacion de esta
politica educativa, y con ello fortalecer la formacion ciudadana en el sistema escolar.

1. Lainstalacién del plan de formacion ciudadana

La politica del plan de formacion ciudadana se encuentra en una etapa inicial de desarrollo, cuyos
principales avances hasta ahora son el disefio y la implementacion del plan. El analisis de las bases
de datos de PME (fase de diagndstico y planificacion anual) muestra que mas de dos tercios de
los establecimientos (72%) han incorporado acciones de formacion ciudadana en su PME, y la
mitad reconoce estar comenzando con la implementacion de estas iniciativas (53%).

Por otra parte, el analisis de los planes disefiados da cuenta que un 30% de establecimientos no
incluye acciones de formacion ciudadana en sus PME, siendo esto mas critico en escuelas
particulares subvencionadas, en aquellas que imparten educacion basica y en aquellas con
educacion especial. Complementario a esta informacion, la fase de diagndstico del PME muestra
que cerca de un 14% de establecimientos ha tenido problemas en la apropiacion de esta politica,
ya sea porque el plan no ha sido disefiado o bien porque han tenido dificultades para su puesta
en marcha. Esta situacion es mas critica en establecimientos que imparten formacion TP,
educacion especial, y en particulares subvencionados.

En los establecimientos que muestran avances, el disefio del plan ha estado marcado por una
l6gica de elaboracion poco participativa, en la que se define un “encargado del plan” y donde la
participacion de la comunidad educativa tiene lugar en una fase posterior, bajo la figura de
socializacion o validacion. Las entrevistas y grupos de conversacion también muestran que
algunos establecimientos han ido adoptando esta politica principalmente con el proposito de
cumplir con la normativa y la formalidad exigida. Pese a lo anterior, se reconocen experiencias
innovadoras en las que se genera participacion de la comunidad en todas las etapas de disefio
del PFC.

2. Los aportes del plan, los espacios de trabajo que potencia y las dimensiones de la
ciudadania abordadas

Un aporte relevante del plan hasta la fecha, es haber favorecido la sistematizacion y articulacion
de iniciativas para abordar la formacion ciudadana que ya existian en los establecimientos, pero
que se encontraban dispersas y fragmentadas. Gracias a ello se ha logrado visibilizar y generar
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discusiones sobre esta dimension formativa, que transversalmente es considerada importante por
los actores educativos.

El estudio da cuenta que la politica del PFC también ha promovido los espacios de participacion
y el desarrollo de actividades extra-programaticas en las escuelas. Una proporcion importante de
establecimientos disefid acciones para fortalecer los espacios garantizados de participacion,
como el centro de alumnos o los consejos escolares en el marco de su PFC. Pese a lo anterior, se
observa que estas acciones apuntan al cumplimiento de requerimientos normativos
(conformacion de los organismos de representacion, desarrollo de elecciones, etc.), mas que a
garantizar experiencias de participacion en las que la comunidad pueda incidir en la gestion de
la escuela y que permitan el aprendizaje de la ciudadania a través de la participacion.

Respecto a las actividades extra-programaticas, la implementacion del PFC ha implicado en
muchos establecimientos el desarrollo de actividades episddicas como actos, celebracion de
efemérides ciudadanas, talleres extra-programaéticos, debates, charlas, salidas, etc. Esta
modalidad de implementacion del PFC tiene como riesgo presionar el tiempo de las escuelas,
hacer de la formacion ciudadana una experiencia que solo opera como hito, y generar una
formacion ciudadana mas enfocada en lo valorico y en la dimension civil de la ciudadania.

Finalmente y sobre las dimensiones de la ciudadania que son abordadas en el PFC, el analisis de
los planes indica que los establecimientos han privilegiado trabajar sobre aquellos temas que
favorecen la formacion en valores, la participacion y la sana convivencia en el contexto escolar o
en el entorno mas inmediato de las y los estudiantes.

3. Los ambitos desatendidos en el contexto del plan de formacién ciudadana

El analisis de las acciones del PFC sefiala que el espacio curricular y de vinculacion con el medio
son los ambitos mas desatendidos en las estrategias que disefian los establecimientos para
abordar la formacion ciudadana: un 26% de las actividades involucra un trabajo curricular en las
asignaturas, y solo 14% de ellas aborda el vinculo con el entorno.

En el ambito curricular, las entrevistas y grupos de conversacion reafirman que los
establecimientos han tenido dificultades para vincular las acciones del PFC con las asignaturas,
funcionando en carriles paralelos las acciones de formacion ciudadana, por un lado, vy la
implementacion curricular, por el otro. Esto tendria como consecuencia cierta presion sobre el
calendario escolar y el tiempo de trabajo en aula. En este marco, tanto en la fase de diagndstico
del PME como en las entrevistas con distintos actores, se reconoce como un desaffo la articulacion
del plan con el curriculum, haciéndolo transversal a todos los niveles y asignaturas.

En cuanto a la vinculacion con el medio, los datos del estudio muestran aun un potencial de
desarrollo en esta materia. En las acciones del PFC, esta dimension se reduce a la realizacion de
salidas para visitar instituciones o lugares patrimoniales. El trabajo directo con organizaciones, la
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resolucion de problemas con y para la comunidad, o las experiencias de aprendizaje en servicio
se encuentran casi ausentes dentro de los planes disefiados. En ese sentido, uno de los desafios
que reconocen los establecimientos para seguir avanzando en el PFC es profundizar el vinculo
con la comunidad como oportunidad de aprendizaje de la ciudadania.

Por otra parte, y si bien el ambito de la participacion es reconocido como un espacio que ha sido
potenciado en el marco del PFC, la informacion cualitativa muestra que la promocion de la
participacion en el marco del plan, convive con ldgicas jerarquicas o autoritarias. Esto se
materializa en que las instancias establecidas por ley para promover el involucramiento de la
comunidad, coexisten con practicas menos democraticas y mas autoritarias. En ese escenario,
espacios como el centro de alumnos o consejo escolar adquieren una funcion mas instrumental
y de cumplimiento con la normativa y no constituyen experiencias significativas de
involucramiento en el quehacer escolar.

Finalmente, y en cuanto a las tematicas de la ciudadania, el trabajo sobre la diversidad e inclusion,
el medioambiente, los derechos humanos, y el conocimiento institucional y civico, son las
dimensiones que menos se abordan en las acciones de formacién ciudadana disefiadas por los
establecimientos. La poca presencia del conocimiento civico en los planes es relevante a tener en
cuenta en un contexto en el que los datos disponibles muestran el estancamiento en los
resultados de aprendizaje de las los estudiantes chilenos en esta materia (Agencia de Calidad de
la Educacion, 2017).

4. Problematicas que enfrenta la formacién ciudadana abordada desde la légica del
plan

Mas alla de las dificultades que ha tenido esta politica en este primer periodo de instalacion para
incidir en areas como el curriculum, la vinculacion con el medio y la participacion, el estudio
permite visibilizar al menos dos problematicas que esta generando la implementacion del plan
para potenciar la formacion ciudadana en los establecimientos.

La primera de ellas se relaciona con las estrategias que estan utilizando los establecimientos para
el disefio de los planes. La designacion de un encargado del plan que generalmente tiene una
posicion mas periférica en la estructura organizacional de la escuela, tiene como resultado el
desarrollo de iniciativas que funcionan en paralelo a la ensefianza y desarticuladas de actividades
que se enmarcan en otros planes de accion. Todo esto agudiza el problema que enfrentan los
establecimientos para integrar aprendizajes: a la tradicional segmentacion por asignaturas, se
suma la realizacion de acciones en paralelo para abordar los distintos planes. Si bien las
orientaciones entregadas por el Mineduc apuntan a una mayor articulacion entre estas iniciativas,
el estudio da cuenta que esta integracion aun es una tarea pendiente en los establecimientos.

Una segunda problemética derivada del PFC se vincula con el seguimiento y monitoreo de los
logros alcanzados en el marco de esta politica. Estudios anteriores presentados en la introduccion
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de este informe dan cuenta de las dificultades que tienen los establecimientos para tomar
decisiones basadas en informacion y para el monitoreo de acciones y procesos en general. Dado
que la légica del plan entrega autonomia para que las comunidades educativas definan y disefien
estrategias para abordar la formacion ciudadana, existe gran diversidad de aproximaciones al
tema. En este contexto, el seguimiento que se haga del PFC es una pieza clave para evaluar si
este dispositivo de mejora contribuye o no a los objetivos planteados en la ley.

El analisis de las bases de datos y entrevistas muestra el valor que tienen los mecanismos de
monitoreo para, por ejemplo, evaluar los aprendizajes y habilidades de estudiantes alcanzados
en el marco de esta politica, o también para reformular las acciones ya disefiadas, entre otros. En
ese sentido, 14% de los establecimientos plantean la necesidad de un mayor seguimiento y
monitoreo de sus planes. Esto se reafirma con las entrevistas, donde los diferentes actores
reconocen la existencia de pocos o ningun mecanismo de seguimiento al plan, ya sea desde
dentro o fuera de la escuela.

5. El acompahamiento para el plan de formacién ciudadana

Al igual que iniciativas previas, el PFC busca que los establecimientos autdbnomamente definan
las acciones mas pertinentes —acorde a su contexto y proyecto educativo- para la formacion en
esta area. El acompafiamiento para apoyar este proceso auténomo de planificacion es clave para
la formacion de capacidades en las comunidades educativas, y para asegurar que el trabajo de
los actores educativos esté alineado con los propositos de esta politica.

Las instituciones que prestan apoyo han desarrollado diversas iniciativas, complementarias entre
s, que buscan acompafiar este proceso: espacios formativos, de intercambio de experiencias y
de acompafiamiento personalizado. En este marco, se reconoce que el apoyo ha favorecido el
proceso de diagnostico y de elaboracion del PFC: la capacitacion en temas de ciudadania, los
trabajos practicos, y el intercambio entre pares son actividades valoradas como un aporte a la
labor de las comunidades educativas.

A partir del estudio se identifican una serie de factores que condicionan el potencial impacto en
el trabajo de asesoria a los establecimientos: la incorporacion de representantes de distintos
estamentos (incluyendo a directivos y representantes del sostenedor) como condicion para la
continuidad del trabajo en formacion ciudadana; la coordinacion y cooperacion entre aquellos
actores que intervienen directamente en los establecimientos en esta materia, y la definicién de
competencias para el acompafiamiento en formacion ciudadana, que requiere de profesionales
con conocimiento del contexto escolar, con capacidades para promover procesos participativos
en los establecimientos, y con manejo conceptual y curricular en formacion ciudadana.

De manera adicional, adquiere vital relevancia poner atencion al desarrollo de estrategias
diferenciadas de apoyo y orientacion, que permitan ampliar la cobertura en el acompafiamiento
a los establecimientos particulares subvencionados, que segun muestran los datos presentan
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menor grado de avance en torno al PFC. De igual manera cabe preguntarse por mecanismos de
orientacion a los establecimientos del sector particular pagado.
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