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Resumen

La presente investigacion surge de la necesidad de conocer algunas experiencias de familias
de acogida y en particular el proceso de acogida y caracteristicas de los padres y madres que
participan de esta experiencia. El propdsito apunta a comprender en profundidad esta
vivencia, desde las perspectivas de los propios involucrados. Al respecto se propone utilizar
un disefio narrativo que permitira comprender, interpretar e interpretar la vivencia de quienes
han decidido involucrarse afectivamente con un nifio o0 una nifia, que aun no siendo sus hijos
bioldgicos buscan entregarles y brindarles el amor de una familia. Enfrentar este seminario
de grado en su problemaética y desde el enfoque cualitativo, permitird construir herramientas
disciplinares y pedagdgicas que como futuras educadoras de parvulos tendremos que poner
en accion al momento de vincularnos con las familias de estos nifios y nifias.

Dadas las caracteristicas del fendmeno que se desea conocer, se ha optado por un paradigma
cualitativo, comprensivo-interpretativo. El disefio elegido es el narrativo, por lo cual se ha
definido que la técnica para construir la informacién es la entrevista, particularmente la de
tipo en profundidad.

Palabras claves: Familias de acogida, emocional, afectivo, nifios y nifias.

Abstract

The present research arises from the need to know some experiences of foster families and
in particular the foster process and characteristics of the fathers and mothers who participate
in this experience. The purpose is to understand this experience in depth, from the
perspectives of those involved. In this regard, it is proposed to use a narrative design that will
allow us to understand, interpret and reinterpret the experience of those who have decided to
become emotionally involved with a boy or girl, who, even though they are not their
biological children, seek to give them and provide them with the love of a family. Facing this
degree seminar in its problems and from a qualitative approach will allow us to build
disciplinary and pedagogical tools that as future preschool educators we will have to put into
action when connecting with the families of these boys and girls.

Given the characteristics of the phenomenon that we wish to know, a qualitative,
comprehensive-interpretive paradigm has been chosen. The design chosen is narrative, which
is why it has been defined that the technique for constructing information is the interview,
particularly the in-depth type.

Keywords: Host families, affective, emotional, foster parents.
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1.Capitulo I: Definicion del problema de
estudio

1.1 Antecedentes Tedricos y Empiricos

1.1.1 Familias de acogida

Las familias de acogida son familias que deciden acoger a nifios, nifias y adolescentes de
manera temporal por un tiempo determinado. Estos nifios/as que son acogidos se caracterizan
por ser separados de sus familias nucleares por érdenes legales y por periodos transitorios
hasta lograr la reunificacidn familiar y/o la adopcion.

Estas familias que acogen brindan un cuidado temporal y no buscan sustituir a la familia
bioldgica, sino que mas bien procuran dar respuesta a necesidades existentes de estos nifios,
nifias y adolescentes que han sido vulnerados en sus derechos, acogiendo con un fin solidario
para asi brindar oportunidades de acompafiamiento integral a los Nifios, Nifias vy
Adolescentes (NNA) logrando que estos permanezcan en un ambiente familiar en donde
reciban cuidados de alta calidad, respeto, educacion y carifio.

En primer lugar, es importante saber que familias de acogida no es lo mismo que familias
adoptivas. Las familias de acogida son familias que acogen a nifios, nifias y adolescentes que
son separados de sus familias por érdenes legales, por un periodo de tiempo transitorio,
siendo una alternativa para un cuidado temporal y asi no sustituir a la familia bioldgica.
Durante este proceso los nifios/as no pierden su identidad, la mantienen hasta que se resuelva
la situacion con sus familias de origen.

Mientras que, las familias adoptivas acogen a bebés, nifios, nifias y adolescentes por un
periodo de tiempo definitivo.

Estas familias se encuentran acompafiadas y reciben apoyo profesional durante todo el
proceso de acogimiento, segun Ubieto 2019 acoger es una accion humana fundamental,
puesto que los humanos vienen con el instinto de acoger y proteger a otros/as, porque son
seres sociales y protectores.

Es por esto que, las familias de acogida tienen como objetivo acoger y acompariar a NNA de
forma temporal y transitoria, brindando cuidados integrales, estabilidad emocional y

econdmica, contencion emocional y proteccion, con la finalidad de protegerlos y restituir sus
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derechos, siendo capaces de satisfacer necesidades, caracteristicas e intereses restituyendo el
dafo y el fortalecimiento de la familia de origen.

Estas familias que acogen pasan por un proceso de evaluacién para ver si se encuentran
Optimos psicolégicamente para acoger a un NNA, siendo responsables y comprometidos con
lainfancia, procurando que tengan respuestas sensibles, para brindar una experiencia positiva
en un ambiente familiar calido y seguro, en donde se promueva carifio de hogar durante el
proceso.

Debido a lo mencionado anteriormente, es que se busca que estas familias se encuentren
capacitadas para cumplir el requisito mas importante de acoger que es brindar proteccion y
amor a esos NNA gue fueron vulnerados en sus derechos, puesto que por las diversas razones
han sido separados de las familias nucleares y necesitan ser acogidos por un hogar que pueda

satisfacer sus necesidades emocionales, psicoldgicas y econdmicas con estabilidad.

1.1.2 Vida emocional y afectiva de los adultos

Durante la etapa de la adultez, el ser humano experimenta diversos cambios a nivel cognitivo,
bioldgico, emocional y social, en donde las emociones cumplen un rol fundamental porque
motivan y guian el proceso del actuar y la toma de decisiones. Durante este periodo de la
vida aparecen cambios emocionales significativos, como la modulacion de la intensidad
emocional, la optimizacién del afecto y la regulacion emocional. Estos cambios permiten al
ser humano enfrentar los desafios y dificultades que se van presentando con el pasar del
tiempo, el actuar en la vida adulta no es el mismo que se presenta en otros periodos de

desarrollo.

El desarrollo emocional se compone por distintas habilidades que se adquieren a lo largo del
ciclo vital y se desarrollan durante toda la vida, es por esto, que es fundamental que los
adultos madres y padres que acogen a nifios y nifias que han sido vulnerados en sus derechos,
logren trabajar en sus cambios emocionales, aprendiendo estrategias de autorregulacion para
lograr vincularse con estos nifios/as y saber responder a sus diferentes caracteristicas y
necesidades, contribuyendo de manera significativa en el bienestar integral de los nifios y las

nifas.
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Es esencial, que al momento que los padres y madres decidan desarrollar su rol de acoger a
un nifio o nifa, se les brinde el apoyo necesario por parte de profesionales quienes permitan
acompariar y apoyar a estas familias durante el proceso.

De esta manera, permitiendo que estas familias desarrollen habilidades para poder resolver
de manera positiva las dificultades que se pueden presentar durante el periodo de acoger a un

nifio o nifa.

1.1.3 Familias de acogida y su rol en el desarrollo afectivo y social de los
ninos y ninas

El rol principal de las familias que acogen a NNA es entregar cuidados de alta calidad
garantizando condiciones Optimas que permitan un crecimiento y desarrollo integral de estos
nifios, nifias y adolescentes que por diversas razones han sido alejados de sus familias
nucleares, por vulneracion de derechos. Desde este punto es importante que quienes forman
parte de familias de acogida logren cuidar, respetar, brindando respuestas sensibles a los
NNA, siendo personas aptas para el cuidado de estos nifios y nifias, estando capacitados para
ser en todo momento garantes de derechos y asi cubrir todas las necesidades emocionales y

econdmicas de quienes se acogen (Carcamo, K., et al., 2020).

Estudios revelan que un nifio o nifia institucionalizado, antes de integrarse a las familias de
acogidas presentan un apego que predomina por ser inseguro y desorganizado y al momento
de incluirlos en programas de familias de acogida, se observa un apego seguro, predominando
un desarrollo socioafectivo y emocional con mejoras en niveles de autoestima, expresion
emocional, desarrollo armoénico, por lo que, presenta mayor integracion al momento de
socializacion entre el entorno y los pares. (Moretti, Mari., Torrecilla, Norma., 2019)

Debido a esto, es que el rol de las familias de acogida es fundamental para un desarrollo
integral de los NNA, aportando de manera positiva en el desarrollo social y afectivo lo que
es relevante para contar con herramientas basicas para conocer e interactuar con el entorno y
los sujetos de este. Promoviendo no solo cuidado fisico del nifio o nifia, puesto que también
se brindan herramientas para la regulacion emocional, el desarrollo cognitivo, emocional, la

expresion para afrontar el mundo que los rodea.
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No todas las familias tienen las condiciones para acoger a un nifio o nifia que ha sido separado
de su familia bioldgica, puesto que estas deben cumplir ciertas condiciones para lograr un
proceso de acogida que beneficie la reparacion del dafio, por lo que deben, estar aptos para
sustituir las necesidades que estos nifios y nifias puedan mostrar a lo largo del proceso.

En sintesis, el problema de investigacion del presente seminario de grado es indagar y
conocer cudles son las experiencias de dos familias del proceso de acogida de padres y

madres que acogen a nifios y nifias de 0 a 3 afios.

1.2 Justificacion e importancia de la investigacion

Esta investigacion es importante porque debemos tener en consideracion la gran labor y rol
solidario que desarrollan las familias de acogida en el desarrollo integral de los nifios y nifias,
que han sido vulnerados en sus derechos, protegiendo su derecho a una familia transitoria.
Es relevante que los nifios y nifias crezcan y se desarrollen en un entorno calido y de amor,
que asegure su bienestar como sujetos de derecho. Tanto asi que el Programa Mejor Nifiez
(Ex Servicio Nacional de Menores, -SENAME-) surge y se actualiza buscando dar mayores

oportunidades a nifios y nifias a vivir y crecer en un seno familiar.

e Esta investigacion busca aportar a la formacion de futuras educadoras de parvulos,
brindando herramientas e informacion que les oriente en como actuar frente a esta
problematica, el apoyo que deben entregar a estas familias, dando a conocer la
importancia de establecer vinculos afectivos de parte de los adultos hacia los nifios/as,
con el proposito de dar a conocer que los nifios/as deben desarrollarse bajo conceptos
relevantes para el crecimiento personal y valérico, como el amor, comunicacion,
emocionalidad, autoestima y respeto, promoviendo desde la educacion inicial el

desarrollo integral de cada nifio y nifia.

e Ademas, este tema de investigacion sera fundamental ya que, permitird a futuras
educadoras de parvulos, adquirir diferentes herramientas para en un futuro orientar y

acompariar a familias de acogidas que se presenten en los jardines o establecimientos,
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logrando acompariarlos de forma positiva durante este proceso. Gracias a estas
herramientas, crearemos una labor en conjunta con las familias acogedoras de los
parvulos, tal como mencionan las Bases curriculares de Educacion Parvularia, “La
familia nuclear, asi como la extendida, la monoparental, la que esta al cuidado de
padres, madres, parientes o tutores, estan llamadas a otorgarles proteccion, afecto,
estimulacion, cuidado y oportunidades para el aprendizaje y desarrollo integral.”
(BCEP, 2018, pp. 25) Asi, independientemente del tipo de familia que se presente en
el establecimiento educacional, deberan brindarle a los nifios y nifias proteccion,
valores y favorecer los primeros aprendizajes, ya que ellos son los primeros
educadores de sus hijos o hijas. Por ende, la educadora de parvulos es un apoyo para
el ejercicio de este rol por parte de los padres, madres y cuidadores de los parvulos.

Por ultimo, este tema de investigacion, busca realizar un aporte hacia la educacién
parvularia de modo que las futuras generaciones de educadoras de parvulos puedan
acceder a la informacion de la presente investigacion e informarse acerca de este
seminario de grado. La investigacion realizada tiene conceptos que no todos conocen
y ademas se presenta el apoyo que necesite un padre o madre de acogida dentro de su
quehacer, resguardando al nifio o la nifia en el establecimiento educacional. Este
proyecto se visualizara a través de la biblioteca, el recurso investigativo, los articulos
utilizados, los cuales pueden orientarlas para el proceso académico y en caso de

interesarse por el tema tratado, continuar con investigaciones similares.

1.3 Limitaciones

En primer lugar, la focalizacion de la edad sera en un rango etario de 0 a 3 afios,
debido a que es el rango etario en donde se necesita mayor solidez en cuanto a
sensibilidad emocional y afectiva que entrega el adulto al nifio o nifia pequefio/a, lo
cual va a contribuir de forma importante y significativa en el desarrollo integral de
los nifios y nifias. Este vinculo que crea el adulto padre o madre acogedor es el que
posee un impacto en los nifios y nifias en la edad adulta. El estar enfocado en este

rango etario, se limita a conocer las distintas realidades y experiencias de los padres

10
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y madres que acogen a un nifio o nifia de una edad superior a ésta que se encuentran

en una etapa y nivel de desarrollo distinta.

e El presente seminario se desarrolla con la colaboracion de una muestra por
conveniencia, que surge de vinculos con la Fundacion Pro-Acogida. Esta muestra
acota el campo de investigacién a dos padres y una madre que prestaran su testimonio,
experiencia y vivencia en el proceso de acogida que desarrollan en la actualidad. Por
otra parte, estos sujetos presentan la particularidad de adscribirse a un nivel
socioecondémico y cultural alto, con niveles de estudio e ingresos por sobre el

promedio a nivel pais. Estas situaciones determinan dos grandes limitaciones:

1. Permiten trabajar y recopilar informacion acerca de la experiencia de padres
y madre de acogida que estan acogiendo en la actualidad a un nifio o nifia de
0-3 aflos. Esto es una limitacion del campo de investigacion ya que impide
conocer experiencias de acogida ya realizadas. Se centra solo en la

contingencia.

2. Dado el alto nivel socioeconémico y cultural de padres y madre de acogida,
la investigacion se realizara solo con una parte de la sociedad. En este sentido,
se estaria profundizando en situaciones caracterizadas por la disponibilidad y
estabilidad de los recursos econémicos, y sociales que permiten garantizar el

cuidado y proteccién en plenitud del nifio o nifia que se acoge.

11
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1.4 Problema de investigacion

Indagar sobre experiencias que viven madres y padres que acogen a nifios y nifias de 0-3

afos.

1.5 Pregunta general

¢Como se vivencia y qué significado adquiere el proceso de constituirse en padres y madres
de acogida de nifios y nifias cuyas edades se encuentran entre los 0-3 afios y asisten a

establecimientos de educacion parvularia?

1.5.1 Preguntas especificas

1. ¢Cudl es el proposito de involucrarse en el programa de familias de acogida?
2. ¢ Qué apoyos identifican estos padres y madres como recursos o aportes que les permiten

desarrollar mejor su rol?

1.6 Objetivo general

1. Comprender experiencias de padres y madres de acogida de nifios y nifias cuyas edades se

encuentran entre los 0 - 3 afios y asisten a establecimientos de educacion parvularia.

1.6.1 Objetivos especificos

1. Analizar los significados asociados a ser un padre o madre de acogida de un nifio o nifia
de 0-3 afos.
2. ldentificar los principales apoyos y requerimientos que demandan los padres y madres de

acogida para fortalecer sus aspectos emocionales.

12
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1.7 Supuestos

1. Padres y madres de acogida son altamente sensibles a la situacion de nifios y nifias

vulnerados en sus derechos.

2. EIl Programa Familia de Acogida brinda informacién que prepara a los padres o
madres de acogida, sin embargo, en la vivencia de acoger un nifio y nifia, el apoyo no
es suficiente, ya que no todas las familias tienen las mismas experiencias y debido a

esto presentan diferentes necesidades.

3. EIl Programa Familia de Acogida brinda informacién que prepara a los padres o
madres de acogida. En la vivencia de acoger un nifio o nifia, es posible percibir que

este apoyo es relevante y suficiente para las necesidades que derivan del proceso.
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2. Capitulo II. Marco Teorico

2.1 Estado del arte

En el presente capitulo se abordaran los conceptos fundamentales relacionados con el

problema de investigacion, los cuales involucran contextualizacion referidas: familias de

acogida, vinculo de apego con cuidadores, proceso de acogida, leyes que norman e

instituciones encargadas de dicho proceso; también se expondran los conceptos originales de

la lengua inglesa como attachment y matching. Estos articulos fueron hallados en distintos

buscadores, como: Scopus, Scielo y Dialnet. Los criterios de seleccion para la elaboracion

del marco teorico y estado del arte fueron articulos desde el afio 2019 en adelante y que

tuviesen relacion directa con las contextualizaciones antes mencionadas, los cuales 4

articulos fueron utilizados para la elaboracion del estado del arte y 28 articulos seleccionados

para la preparacién del marco teorico.

Mufioz et al., 2021, denominado Caracterizacion del emparejamiento en familias de
acogida, este estudio fue realizado con una muestra de nifios y nifias o adolescentes
y una familia de acogida, en el que se presentan algunas caracteristicas del vinculo
entre el nifio o nifia acogido y su familia. Esta investigacion fue realizada a través de
instrumentos como entrevistas semiestructuradas a profesionales del sistema de
proteccion chileno que toman las decisiones para este proceso con familias de
acogida. Los autores comienzan analizando dicho sistema, en el que se pone de
manifiesto importantes debilidades en su organizacién y funcionamiento motivando
esfuerzos politicos para llegar a un acuerdo que proteja efectivamente a los nifios y
nifias. Asi en Chile, las familias de acogida se convierten en un eslabén estratégico
en la politica de nifiez para promover la proteccién y el cuidado de esta en el pais y
evitar modelos institucionalizados. El estudio indica que SENAME?, entrega el poder

a organismos colaboradores acreditados para la implementacion practica de

! SENAME: Servicio nacional de menores, ahora se denomina Mejor Nifiez.
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programas relacionados con la tutela. Asi como también, la investigacion sefiala
acerca de procedimientos y practicas de emparejamiento, y sobre todo alude a la falta
de las familias de acogida.

Sanchez, 2021, realiza una investigacion denominada Representaciones de apego en
nifios de 3 a 6 afios en situacion de acogimiento residencial. Factores de riesgo y de
proteccion familiares e institucionales, este estudio menciona tres factores que
considera relevantes, tales como: la importancia del apego, el maltrato infantil y el
sistema de acogimiento residencial como medida de proteccion. Para desarrollar esta
investigacion se trabajo con 30 nifias y 35 nifios, vulnerados en sus derechos y que,
por ende, habian sido separados de sus familias. Estos nifios y nifias vivian en una
residencia de acogida. Para la investigacion se desarrollaron diferentes instrumentos
de evaluacion del apego, que permitian obtener informacién acerca de
representaciones de éste de parte de nifios y nifias. Se detectd que la mayoria de los
nifios sufrié maltrato por negligencia econémica ademas de maltrato emocional. Se
demostro que, el apego que desarrollan estos nifios y nifias fue de tipo inseguro y
desorganizado (Sanchez, 2022). Se demuestra que la acumulacion de factores de
riesgo afecta de manera negativa en los nifios y nifias, observandose deficiencia en el
tipo de apego que desarrollan. Esto repercute en inseguridad, desorganizacion,

desconfianza, e interfiere de este modo en el desarrollo integral.

El siguiente estudio publicado por Moretti y Torrecilla, 2019, denominado Desarrollo
en las infancias institucionalizadas y en familias de acogida temporal: Una revision
bibliogréfica, esta focalizada en disminuir los cuidados que poseen los nifios, nifias y
adolescentes en instituciones de cuidado temporal y programas de acogimiento
familiar temporal, realizando una revision del desarrollo en diversas areas como la
cognitiva, socioafectiva, fisica, comportamental y neurolégica. La investigacion
nombra que la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio es uno de los

primeros instrumentos juridicos que reconoce a los NNA? como sujetos sociales y de

2 NNA: Nifio, nifia y adolescente
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derechos. Asimismo, aluden al reconocimiento de las familias como parte vital para
amparar su proteccion, cuidado y velar por sus derechos, siendo uno de ellos, el
desarrollo en su &mbito familiar de origen. Gracias a la revision bibliografica
realizada, refieren varios estudios que prueban retrasos y dificultades en el desarrollo
de la salud fisica y mental de NNA institucionalizados, refiriendo estas problematicas
con los tipos de cuidado recibidos. El estudio ademas genera un estudio del desarrollo
evolutivo y como se visualiza en NNA institucionalizados, levantando el concepto de
Familias de Acogida. La investigacion logra describir y construir fundamentos claves
para que el desarrollo de los nifios y nifias no se vea desfavorecido como en las
instituciones de cuidado. Releva, ademas, la importancia del cuidado y el lazo que se
crea en las familias de acogida.

El articulo publicado por Cano, et al, 2019, titulado Representaciones de apego en
nifios institucionalizados y no institucionalizados de la ciudad de Medellin. Estudio
Comparativo habla que su objetivo es comparar las representaciones de apego que
presentan nifios y nifias que viven con sus familias de origen y otros que se encuentran
en instituciones debido a que se le han vulnerado sus derechos. La investigacion
comienza con estudios sobre el apego, visualizando algunas diferencias sobre
distintos tipos de apego, tales como el apego seguro e inseguro, y menciona que
existen intervenciones para mejorar y potenciar un apego seguro en los nifios y nifias.
En este sentido propone la terapia basada en la mentalizacion, los programas AMAR
y las terapias post racionalistas. Asi también identifica algunas experiencias
atemorizantes para los nifios y nifias que provocan dificultades en la construccién de
apego. Por ultimo, se refieren algunas afecciones en el desarrollo del apego que
ayudan a comprender el efecto del desarrollo psicolégico y el bienestar integral en el

bienestar y la salud mental de los nifios y nifias.
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2.2 Marco Teorico

NINOS Y NINAS: SUJETOS DE DERECHOS —l

|
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Definicién de un
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—

—= con las Familias de
Nifios y Nifias

2.2.1 Nifios y nifas sujetos de derechos

En 1959 se aprueba la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio la cual consagra los
siguientes derechos:

1.- Derecho a la igualdad, 2.- Derecho a una proteccion, 3.- Derecho a un nombre y una
nacionalidad, 4.- Derecho a una alimentacion, vivienda y atencion médica adecuada, 5.-
Derecho a una educacion, 6.- Derecho a recibir amor, 7.- Derecho a educacion gratuita,
divertirse y jugar, 8.- Derecho a atencidn y ayuda preferente en caso de peligro, 9.- Derecho
a ser protegido contra el abandono y el trabajo infantil, 10.- Derecho a recibir valores que
fomenten la solidaridad, la amistad y la justicia. (Unicef s.f.)

El 20 de noviembre de 1989, se formula la Convencion Sobre los Derechos del Nifio. Este es
un tratado internacional aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas, cuyo
objetivo es cambiar la mirada que tiene la sociedad sobre la infancia. Esta convencion sefiala
y enfatiza que los nifios y las nifias tienen los mismos derechos que los adultos y reconoce
que, a diferencia de los adultos, las personas menores de 18 afios necesitan una atencién y
proteccion especiales. (Unicef, s.f.)
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La Convencion sobre los Derechos del Nifio determina que los paises que han aprobado este
tratado deben asegurar que se cumplan estos derechos a todos los nifios y nifias proteccion;
que tengan acceso a la educacion y a la salud, que puedan desarrollar plenamente sus
habilidades y talentos, que crezcan en un ambiente de felicidad, seguro, de amor y de
cuidados, que estén conscientes de que tienen derechos los cuales deben ser cumplidos y sean

parte de forma activa del proceso. (Unicef, s.f.)

Desde la Convencion de los Derechos del nifio cambia la mirada y la perspectiva que se tiene
de la infancia y desde este tratado los nifios, nifias y adolescentes ya no pertenecen a sus
padres o tutores, sino que son seres humanos, sujetos activos de derechos. En Chile el 14 de
agosto de 1990 se firma la convencion sobre los derechos del nifio, el cual se rige por cuatro
principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior del nifio, su supervivencia,

desarrollo, proteccion y la participacion en decisiones que lo afecten. (Unicef s.f.)

Segun las Bases Curriculares de Educacién Parvularia el nifio y la nifia se conciben como
personas singulares, sujetos de derechos, en crecimiento y desarrollo de todas sus

potencialidades.

Esta declaracion sobre los derechos de nifios y nifias es recogida por el curriculum del nivel

de educacion parvularia, en cuyas bases curriculares se establece que:

“Siguiendo a la Convencion de los Derechos del Niio, estas Bases reconocen los
derechos econdmicos, sociales, culturales y otros del nifio y la nifia, tales como su
derecho a la salud, a la educacién, a no ser discriminado, a ser escuchado y que su
opinién se tome en cuenta, a la libertad de pensamiento y de asociacion, a ser
protegido de toda forma de maltrato y de injerencias arbitrarias en sus vidas
privadas, a tener acceso a informacion sobre asuntos que le competen, a participar
libremente en la vida cultural y en las artes, a jugar y descansar”. (BCEP, 2018, pp.
21)

La Educacion Parvularia garantiza a los nifios y nifias proteccién y cuidado necesarios para
su bienestar, como sujetos con derecho a una vida plena y un desarrollo integral. En este

sentido, no se propone la satisfaccion de necesidades, sino que la realizacion de derechos.
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Asi mismo se le da una mirada a los nifios y nifias de sujetos activos de derechos. (BCEP,

2018).

La Educacion Parvularia, manifiesta la responsabilidad compartida entre todos los agentes

de la comunidad, la responsabilidad y colaboracion de todos y todas con el propdsito de

brindar bienestar a cada nifio y nifia, sin importar su origen y particularidades individuales.

2.2.2 Vulneracion de Derechos

La vulneracion de derechos corresponde a cualquier situacion de dafio o peligro a la que se

exponga un nifio, nifia o adolescente que pueda atentar contra su seguridad fisica y/o

psicoldgica, siendo los casos méas extremos negligencia, maltrato o abuso sexual.

El término “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier quebrantamiento de los

derechos de los nifios y jovenes tal como se definen en la Convencion sobre los Derechos del

Nifio, que puede o no ser una falta dependiendo de nuestra legislacion. (Defensoria de la

Nifiez).

e A pesar de la Convencion Internacional de Derechos del Nifio, con la cual el Estado

chileno reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como plenos sujetos de derechos,

con la finalidad de otorgarles una proteccion integral, respetando y cuidando sus

derechos, para que estos sean cumplidos en su totalidad, se evidencia un alto nimero

de vulneraciones de los derechos del nifio, nifia y adolescente en nuestro pais.

Casos de maltrato infantil reportados a los
equipos de Buen Trato en jardines Junjien

2019y 2020

Afo 2019 Afo 2020

Intrafamiliar  1.033

. 465

Intra-jardin 410

b a8

Indeterminado 81

Muiltiples contextos 9

Total 1.547

Fuente: Elaboracién propia a partir
de datos enviados por Junji.

539

A modo de ejemplo se sugiere revisar la imagen adjunta.
(Defensoria de la Nifiez, 2021)

En funcion de lo anterior, es que el Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia crea el
Programa Familias de Acogida en Chile, el cual busca que
todos los nifios, nifias y adolescentes que son separados de sus
familias por 6rdenes legales, por un periodo transitorio, tengan

el derecho a crecer y desarrollarse en una familiay que crezcan
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en un ambiente seguro y estable mientras se resuelven las situaciones con sus familias

bioldgicas.

2.2.3 Derecho a crecer y desarrollarse en el seno de una familia

Chile es signatario de la Convencion sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, el
cual establece en su articulo 20 el derecho del nifio y la nifia a la proteccién y el cuidado de
una familia. Reconociendo que, cuando sea posible y velando por el interés superior del nifio
y la nifia, los nifios/as deben crecer en el seno de su familia, identificando la importancia de

proporcionar un ambiente familiar seguro y estable para los menores.

Por lo tanto el Estado chileno reconoce la importancia de garantizar que todos los nifios y
nifas tengan la oportunidad de crecer y desarrollarse en un entorno familiar, es por esto que
el articulo 9 de la Convencion de los Derechos de los Nifios establece el derecho del nifio/a
de no ser separado de sus padres, a menos que la separacion sea necesaria para el bienestar
integral del nifio y la nifia, de igual manera también se reconoce el derecho de estos nifios/as
de mantener relaciones personales y contacto directo con ambos padres de manera regular,
velando siempre por el interés superior de los nifios y las nifias, dado que en el mayor de los
casos es el entorno familiar quien proporciona el mejor contexto saludable para el

crecimiento el desarrollo de un nifio y nifia. (Unicef, s.f)

Es por esto que el Estado Chileno debe velar por el bienestar y la reunificacion familiar como
menciona el Decreto 830 “convencidos de que la familia, como grupo fundamental de la
sociedad y medio natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en
particular de los nifios, debe recibir la proteccion y asistencia necesarias para poder asumir
plenamente sus responsabilidades dentro de la comunidad” (Ley Chile, 1990) brindando
apoyos y herramientas para que los nifios y nifias, crezcan en un seno familiar que los proteja

y vele por sus derechos, siendo en todo momento los nifios y nifias la prioridad real.
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2.2.4 Familias de acogida en Chile

El Programa de Familias de Acogida a cargo del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, Mejor Nifiez (Ex SENAME) y de fundaciones de
derecho privado colaboradoras de dicho servicio, Mejor Nifiez crea el programa Familias de
Acogida, el cual busca integrar a NNA a una familia alternativa, para cuidarlo y apoyarlo
mientras su familia de origen logra reasumir su cuidado. Si el retorno a la familia bioldgica
no es posible, el Programa de Familias de Acogida efectia una busqueda de una familia
permanente para que el nifio resida y egrese del Programa, pues se trata de un programa de

proteccién que no constituye una forma de adopcion de nifios.

Antes de llegar a este punto, los padres y/o madres biologicas pasan por una serie de eventos
en beneficio de las relaciones familiares, considerando algunas instituciones como la (OPD)
Oficinas de Proteccion de Derechos del nifio, nifia y adolescente, Tribunal de familias, (PRM)
Programas de Proteccion Especializada en Maltrato y Abuso Sexual Infantil, (PPF)
Programas de Prevencion Focalizada, entre otras. Siendo el establecimiento educacional
quienes presentan el primer contacto con las instituciones que velan por los derechos de los

nifios, nifias y adolescentes.

Este programa surge en Chile desde la necesidad de fortalecer el cuidado alternativo de un
nifio o nifia que es vulnerado en sus derechos, previniendo asi la institucionalidad de estos/as.
Actuando como una manera de proteccion, puesto que estos nifios y nifias se constituiran en
un nucleo familiar reparador, rehabilitador y protector, un entorno que permita un desarrollo

integral del nifio y la nifia.

El Estado Chileno firma el convenio sobre los derechos del nifio promulgando lo como ley
el 14 de agosto de 1990 (UNICEF), el cual promete, como nacién a ser garantes de derecho
de todos los NNA? siendo este respetado por todos los chilenos a través de politicas publicas
que lo garanticen, por lo tanto, gracias a la creacion de los programas se facilita y garantiza

es valor, respeto y cuidado de los NNA que presentan una vulneracion a sus derechos.

3 NNA: Nifios, nifias y adolescentes.

21



X

Facultad
de Educacion

En el mundo existen millones de nifios, nifias y adolescentes que no pueden vivir con sus
padres por diversas razones, en Chile segun el Servicio Nacional de Menores publican cifras

recabadas por la UNICEF en el afio 2015 menciona lo siguiente...

“Tan solo un 29% de la poblacion infantil esta exenta de todo tipo de violencia,
mientras que un 19,5% es victima de violencia psicoldgica, 25,6% de violencia fisica
leve y 25,9% de violencia fisica grave, siendo un 75% de nifios y nifias que sufren
violencia. Esta cifra es alarmante y requiere de acciones que realice el estado, en
donde este se haga cargo de este 75% de nifios y nifias que son vulnerados en sus
derechos, cumpliendo la funcion de ser un agente de derechos ante las necesidades
y requerimientos que son de gran importancia para la infancia.” SENAME, pp. 24,
2020)

Debiendo por consiguiente el Estado Chileno garantizar y hacerse cargo de que todos los
NNA logren desarrollarse en ambientes familiares, atendiendo sus necesidades, siendo
respetados para obtener un desarrollo integral en la vida de cada uno de ellos. Dentro de las
consideraciones realizadas en Chile en el ambito de proteccién infantil se encuentran dos
modalidades de cuidado alternativo. Estos se realizan a través de dos vias de accion; los
centros residenciales y el sistema de acogimiento familiar. Estas modalidades son
principalmente para nifios y nifias que al ser vulnerados en sus derechos son separados de

quienes ejercen sus cuidados, mediante una decision judicial.

Sin embargo, para que el Programa de Familias de Acogida funcione correctamente se
necesitan de familias que participen de este proceso de acoger a nifios y nifias que han sido
vulnerados y garantizar un buen vivir con ellos/as por el tiempo que sea necesario, puesto
que en tal sentido se encuentra una baja participacion de familias en este proceso, tal como
se menciona “se restituye el derecho a vivir en familia con la familia de origen del menor, ya
que mientras permanece con la familia de acogida, se trabaja con la familia de origen para
que el nifio pueda volver a su nucleo familiar” (Cerda, 2019) lo que provoca un miedo a

involucrar sentimientos con los nifios y nifias, puesto que luego deberan separarse de estos
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nifios/as que acogen. El temor a sufrir la separacion incide en que muchas familias no deseen

participar en los programas de acogida.

2.2.5 Marco Legal

Existen Leyes que resguardan y apoyan a los nifios y nifias a los que acogen como también a
las familias acogedoras, segun el Decreto N°841 del Ministerio de Justicia del afio 2005
establece que el Programa de Familias de Acogida, dirigido a nifios, nifias y adolescentes
(NNA) vulnerados en sus derechos, se crea con el objetivo de entregarles un medio familiar

para residir a estos nifios, nifias y adolescentes. (Congreso Nacional de Chile, 2013)

En el afio 2005 se promulga la ley 20.032, la cual da capacidad a los programas de Familias
de Acogida Especializada (FAE) y las Familias de Acogida Simple (FAS). (Zafartu L., 2020)

Esta ley se cred para garantizar el cumplimiento de los derechos del nifio/a, (UNICEF, 2018)
puesto que es un derecho irrefutable de todos los nifios/as y adolescentes el tener una vida en
familia, siendo esta clave para el desarrollo, bienestar y proteccion de NNA, crecer en un

hogar.

El 15 de marzo de 2023 fue publicada la Ley 21.430, sobre garantias y proteccion integral de

los derechos de la nifiez y adolescencia.

Las nifias, nifios y adolescentes (NNA) deben contar con compafiia de familiares, cuidadores
0 bien personas significativas para ellas o ellos, «debiendo el Estado velar por la efectividad
de este derecho». Es también el Estado el que debe garantizar el acceso universal e igualitario

a planes, programas y servicios de proteccion.

El articulo 1 de la Ley 21.302, sefiala que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia es un “...servicio publico descentralizado, dotado de personalidad
juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del presidente de la Republica a
través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia. EI Servicio estara sujeto a la
fiscalizacion de la Subsecretaria de la Nifiez, de conformidad a lo dispuesto en esta ley, y
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formaré parte del Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y

Adolescencia”. (Ministerio de desarrollo social y familia, 2021, parr. 1)

2.2.3 Objetivo de las familias de acogida

El objetivo que cumplen las familias de acogida es acoger a nifios, nifias y adolescentes de
manera transitoria, comprometiéndose con el desarrollo integral de estos, entregando
proteccion y contencion emocional, estabilidad econdmica y familiar.

Siendo capaces de satisfacer necesidades teniendo un cuidado especializado orientado a la
restitucion del dafio y al fortalecimiento de la familia de origen (Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, 2021). Estas familias acogedoras, deben caracterizarse por ser adultos
responsables y comprometidos con la infancia promoviendo experiencias positivas de un
ambiente familiar siendo adultos sensibles y contenedoras, que brindan calor y amor de
hogar.

Las familias de acogida no cumplen el rol de ser padres, sino mas bien lo realizan con un
motivo solidario brindando oportunidades a los nifios y nifias de permanecer en un ambiente
familiar, en donde se le otorgue proteccion, cuidado, atencidn, educaciéon y diversas
herramientas para un desarrollo integral sano. Durante el proceso de acogida, los nifios y
nifias no pierden su identidad de origen, la mantienen hasta que esta situacion se resuelve.
De manera que, los cuidadores deben estar especialmente preparados para proteger,
recomponer y restablecer los derechos de NNA gravemente transgredidos en sus derechos y
en posicion de vulnerabilidad emocional y afectiva (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, 2021), por esta razon es que se solicita que las familias de acogidas se encuentren
aptas, y cumplan con algunos requisitos solicitados, para que logren brindar una adecuada
proteccion y cuidado a esos nifios/as que fueron vulnerados en sus derechos, por diversas

razones causando ser separados de las familias nucleares.
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2.4 Requisitos para ser familia de acogida

Los requisitos para ser familia de acogida, son pensados en la maximizacion del bienestar
integral de los nifios, nifias y adolescentes, siendo asi un garante de derechos del nifio, tal
como se menciona en la Campafia Mas Familia, Mas Amor, “algunos de los requisitos son:
ser mayor de edad; no tener antecedentes penales ni estar inhabilitado para trabajar con NNA;
contar con ingresos econdmicos estables que satisfagan las necesidades del grupo familiar; y
ser capaz de entregar carifio y amor mientras dure el acogimiento” (SENAME, 2022) En
esta situacion los cuidadores, deben responsabilizarse del desarrollo y bienestar del nifio, nifia
y adolescente, puesto que, el periodo de acompafiamiento es fundamental para el bienestar

del nifio, nifia y adolescente, en el proceso de reparar y restituir los derechos del nifio.

Para esto, los postulantes “deben participar en una evaluacion de capacidades para el
acogimiento y un proceso de capacitacion de aproximadamente tres meses, ademas de tener
la disponibilidad para trabajar en conjunto con el equipo profesional, siendo supervisado y
apoyado por éste” (SENAME, 2020), de tal manera que se trabaje en conjunto con las
instituciones a cargo de las familias de acogida, para garantizar un periodo de acogida de

nifos y ninas.

Este proceso en Chile requiere de algunos ajustes, considerando la diversidad de contextos
que existen actualmente en el pais y las necesidades que surgen. Todo esto para garantizar
que las familias de acogida se encuentren en optimas condiciones emocionales, econdémicas,

psicolégicas, entre otros., para asegurar cuidados de calidad a los NNA.

2.2.6 Caracteristicas de los padres y madres que acogen nifios y nifias

Los padres y madres de acogida son personas que deciden tomar la decision de acoger a un
nifio y nifia, acogiéndolos en su hogar, brindandoles un lugar seguro, respetuoso, amoroso en
sus vidas y en su familia de manera transitoria, es por esto que deben ser personas con alta
madurez emocional y afectiva, como lo menciona Felipe Vargas en su articulo Fortaleciendo
el cuidado alternativo familiar en Chile, en el cual citan a Felipe Lecannelier (2013), se
menciona que, algunas condiciones que ofrecen una atmdsfera familiar son la continuidad,

estabilidad y existencia de un limitado nimero de cuidadores y que estas familias cuenten
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con estrategias de regulacion. Por consiguiente, estos padres y madres contaran con
habilidades de comunicacion para lograr una comunicacion efectiva con el nifio y nifia que
acogen, siendo ademas empaéticos y tolerantes. (Vargas F., 2020, pp.10)

Estos padres y madres de acogidas deben contar con las herramientas necesarias para poder
responder de manera positiva y afectiva a las diferentes caracteristicas y necesidades de estos
nifios y nifias, para que logren sentirse acogidos, cdmodos, seguros, respetados, valorados y
se desarrollen de manera integral, siendo garantes de derechos.

2.2.7 Desarrollo emocional y afectivo en los adultos

El ser humano a lo largo de la vida experimenta diversos cambios importantes, en cuanto al
desarrollo cognitivo, fisico, emocional y social.

Las adaptaciones que va experimentando en cuanto al desarrollo emocional y afectivo, se
evidencian a lo largo de todo el desarrollo y especialmente en la vida adulta. Estas
adaptaciones son fundamentales y significativas, ya que permiten guiar y gestionar los
comportamientos y las tomas de decisiones. De acuerdo con lo mencionado por Lopez-Pérez.
et al, citando a Lewton (2001), durante la vida adulta se presentan cambios emocionales tales
como: la regulacion de la intensidad emocional, la optimizacién del afecto y la distincién
clara de las emociones, puesto que durante la etapa adulta se producen multiples cambios de
distinta indole (a nivel bioldgico, cognitivo y social). Dicho esto, es esencial que las personas
desarrollen habilidades para anticipar algunos de estos cambios y prepararse para afrontar o
adaptarse a la mayoria de ellos. (Lépez-Pérez, et. al, 2008)

En cuanto al desarrollo emocional en la vida adulta, se caracteriza principalmente por ser una
etapa con una relativa estabilidad emocional, en la que se expresan los procesos de
construccion de la personalidad que se ha ido gestando en etapas anteriores. Entendiendo por
personalidad madura cuando existe consolidacion de los procesos de construccion de la
identidad, la autonomia, la conciencia critica, el reconocimiento y regulacién emocional, la
definicion del proyecto de vida, entre otros. En cuanto al desarrollo afectivo este proceso se
evidencia cuando el ser humano se da cuenta de su rol dentro de la sociedad, logra asumir
responsabilidades importantes, tiene conciencia de las consecuencias de sus propias acciones.
(Lopez-Pérez, et. al, 2008)
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Dichos procesos que experimenta el ser humano a lo largo de la vida se van influenciado por
diferentes factores como el contexto en el que se encuentra, el entorno que lo rodea y las
experiencias vividas.

Este proceso se lleva a cabo durante todo el ciclo vital del ser humano, cambiando segun las
experiencias positivas y/o negativas que este vive. Modificandose en conductas y maneras
de relacionarse con el entorno que lo rodea, en donde se van adoptando nuevas herramientas

para enfrentar los desafios y autorrealizacion.

2.2.8 Sensibilidad materna o afectiva

La teoria de la mente permite al individuo observarse a si mismo desde afuera y ver al otro
desde adentro. La mentalizacion supone interpretar la conducta de uno mismo y de otros en
términos de estados mentales intencionales tales como deseos, sentimientos y creencias. Los
estados mentales intencionales son acerca de algo. La intencionalidad divide marcadamente
los seres mentales de los objetos fisicos (Allen, 2003; Gomez & Nufiez, 1998).

Los adultos con un desarrollo maduro y adecuado de la mente son capaces de dar respuestas
sensibles a las necesidades de los nifios y nifias que acogen, entendiendo y comprendiendo

sus sefiales.

Consistentemente con el concepto anterior, es posible referirse al término Sensibilidad
Materna. El articulo “Importancia de la sensibilidad materna para el desarrollo
socioemocional en la primera infancia” citando a Ainsworth (1969), lo define como, la
aptitud de la madre para entender y responder en conformidad a las necesidades emocionales
y sociales del nifio o la nifia, transformando su comportamiento, adaptandose al nifio o nifia.
En este sentido, mientras una mayor sensibilidad materno presentan los cuidadores, un mayor

estilo de apego seguro se ir& desarrollando en el nifio o nifia. (Gramajo C., 2018)

Los primeros vinculos afectivos se generan con el principal cuidador, siendo la mayor parte
del tiempo la madre, convirtiéndose en una figura de apego. Existen autores que mencionan
que la sensibilidad materna da fruto de futuros vinculos afectivos, ya que, al estar atentos,
sensibles y brindando respuestas oportunas a las necesidades afectivas y fisicas, los nifios y
nifias se desarrollan integralmente en ambitos emocionales y cognitivos, garantizando en

ellos desde pequerios seguridad y confianza (Noblega et al., 2016; Silva P. 2013)
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La sensibilidad afectiva va relacionada a la mentalizacion del individuo puesto que, ambas
se relacionan en la comprension y regulacion de las emociones, interpretando y respondiendo
a las emociones propias y las de los demas, permitiendo el desarrollo de habilidades y una

adecuada adaptacion social.

Considerando lo mencionado hasta el momento del significado de sensibilidad, debemos
entender que, los padres y madres que hoy en dia deciden involucrarse en el programa de
Familias de Acogida, deberan considerar como aspecto fundamental, brindarle a estos nifios
y nifas, los cuales han sido vulnerado sus derechos, la sensibilidad de responder de manera
oportuna a las necesidades que presenten, siendo una contencion emocional a lo largo de la
trayectoria, permitiendo el crecimiento de estos nifios y nifias en areas personales y

educativas.

2.2.9 Derecho a la educacion de los nifios y nifias

El 20 de noviembre de 1989 se firmd la Convencion de los Derechos del Nifio (CDN), el cual
establece que los nifios y nifias son Sujetos de Derecho asegurando la proteccién y cuidado
de estos mismos. Estos derechos se basan en cuatro principios fundamentales, los cuales son:
La no discriminacion; El interés superior el nifio/a; Derecho a la vida, la supervivencia y el

desarrollo; participacion y respeto por la opinidn de los nifios y nifias.

La Convencién de los Derechos del Nifio, reconoce a los nifios y nifias como sujetos de
derecho, haciendo responsables a los adultos de velar por el cumplimiento de estos,
garantizando su proteccion y su bienestar. (Unicef, 2022)

Un derecho fundamental que establece la convencion es el Derecho a la Educacion, el cual
dicta que “todos los nifios, nifias y adolescentes deben tener acceso a la educacion en
condiciones de igualdad de oportunidades, sin sufrir ningun tipo de discriminacion (articulos
28y 29), y que dichos aprendizajes se den en un entorno de respeto hacia la dignidad humana

y conforme a los derechos establecidos en la propia CDN” (Unicef, 2022, pag 5).

Dicho esto, este derecho se cumple al momento en que los nifios y nifias acceden a una
educacion y aprendizajes de calidad y pertinentes, sin ningun tipo de discriminacion,
desarrollando sus habilidades potencialidades de una manera que contribuya a un desarrollo
integral dentro de una sociedad justa e igualitaria, desde la educacion inicial.

28



X

Facultad
de Educacion

2.2.10 Educacion Parvularia

Las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia (2018), sefialan que la Educacion
Parvularia corresponde al primer nivel del sistema educativo chileno. el cual atiende a nifios
y nifias desde su nacimiento hasta el ingreso a la educacién basica. Busca favorecer el
desarrollo cognitivo, fisico, emocional y social de los nifios y nifias, a través de ambientes
amorosos, respetuosos, flexibles, comodos y seguros. Asi pues, “la pedagogia en la
Educacion Parvularia se define en base a aquellas interacciones que ocurren con la intencion
de acoger, iniciar y mantener procesos que promueven el aprendizaje significativo de los
parvulos” (MINEDUC, 2018) mediante la integracion de los distintos ambitos del
curriculum, en donde se busca potenciar las instancias de aprendizaje Iudico, exploratorio,

dinamico, acogedor, entre otras.

2.2.11 Fin y propésito de la Educacion Parvularia

La Educacion Parvularia es el primer nivel del sistema educativo chileno, y este tiene como
finalidad favorecer la educacién de calidad, impartiendo una educacion oportunay pertinente
que beneficie al desarrollo integral de todos los nifios y nifias, al propiciar aprendizajes
significativos de todos los &mbitos de manera integral y relacional, en servicio del bienestar
del nifio y la nifia “ello en estrecha relacién y complementacion con la labor educativa de la
familia, propiciando a la vez su continuidad en el sistema educativo y su contribucion a la
sociedad, en un marco de valores nacionalmente compartidos que reconoce a nifias y nifios
en su calidad de sujetos de derecho” (MINEDUC, 2018), en funcion de la trascendencia del

nifio y la nifia como personas.

En beneficio de lo anteriormente expuesto se plantean los siguientes propdsitos; promover el
bienestar integral de los nifios y nifias al crear ambientes propicios para el aprendizaje, que
sean saludables y respondan ante las necesidades e intereses de los parvulos, reconociendo
al ambiente como el tercer educador. En segundo lugar, se encuentra el propésito de trabajar
colaborativamente con la familia, propiciando estrategias de aprendizaje que acompafien a
los nifios y nifias en su formacion valdrica y como ciudadanos. En tercer lugar, promover la
identificacion y valoracion progresiva del nifio y la nifia, sus caracteristicas personales,

necesidades, preferencias, favoreciendo asi una imagen positiva de ellos/as y desarrollar asi
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su identidad y autonomia, y el respeto por ellos/as y por los demés. En cuarto lugar, favorecer
aprendizajes, pertinentes, significativos, oportunos y con sentido, que motive aprender de
una manera ladica y que responda a la diversidad existente, valorando la individualidad de
todo el grupo de nifios y nifias. En quinto lugar, valorar la diversidad e inclusion, propiciando
aprendizajes de calidad que consideren las necesidades educativas especiales (NEE), las
diversidades culturales, linglisticas, étnicas, de género, sociales y religiosas, u otros aspectos
que sean significativos de los nifios y nifias y sus familias. En sexto lugar, el propdsito es
fortalecer el proceso de transicion “propiciando el desarrollo y aprendizaje de las actitudes,
habilidades y conocimientos necesarios para esta trayectoria educativa e implementando los
procesos pedagogicos que la facilitan”. (MINEDUC, 2018) En séptimo lugar, se encuentra
el potenciar el trabajo colaborativo con la familia, para una labor educativa conjunta que
beneficie el trabajo en equipo para promover el bienestar integral de los nifios y nifias. El
octavo y ultimo propdsito es, propiciar un trabajo conjunto y colaborativo con la comunidad
educativa, para establecer y crear condiciones pertinentes y de calidad que beneficien la

formacion integral de todos los parvulos.

Es por ello, que la educacion parvularia cumple un rol fundamental en el proceso de
acompariamiento y apoyo ante las necesidades educativas de los nifios y nifias acogidos,
cumpliendo con esta labor de trabajo colaborativo con los padres o madres de acogida,
facilitando su incorporacién a la educacion. siendo de suma importancia que la comunidad
educativa se comprometa con estas familias, presentando una relacion cercana y que se
evidencie un acompafiamiento, ya que, es fundamental sobre todo en estos casos para

potenciar un aprendizaje significativo y de calidad.

2.2.12 Definicion de un vinculo colaborativo entre la Educacion Parvulariay
las familias de los nifios y nifas

En la vida de los nifios y nifias, la familia cumple el rol de primer educador, inculcando
valores, experiencias y brindando un contexto familiar al nifio y la nifia, ademas, son los
encargados de hacer valer los derechos de los nifios y nifias, brindando un entorno protector

y enrigquecido ejerciendo un rol protagonico dentro del aprendizaje de los parvulos.
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Dicho esto, los establecimientos de educacion inicial, deben establecer alianzas y un trabajo
colaborativo con las familias y/o cuidadores de los nifios y nifias, tal como mencionan las
Bases curriculares de Educacion parvularia, “al Estado le corresponde otorgar el
acompariamiento y las oportunidades para que las familias puedan cumplir su papel principal
en lo que respecta a la crianza, disponer instituciones, instalaciones y servicios para el
cuidado de los parvulos, y asegurar la provision de una educacion de calidad.” (BCEP, 2018).
En relacion con el tema de investigacion, los establecimientos educacionales junto con el
estado deben brindar apoyo y las herramientas necesarias a las familias de acogida respecto
alacrianzay educacién de los nifios y nifias haciendo valer el derecho a una educacion inicial

significativa y de calidad.

La Ley N°20.379 de 2009 de proteccion integral a la infancia conocida como “Chile Crece
Contigo”, establece que el Estado garantizara, a los nifios de familias que integren el 60%
mas vulnerable, socioeconémicamente, de la poblacion nacional, el acceso a sala cuna y
jardin infantil en jornada parcial, y si los padres, madres o guardadores de estos nifios y nifias
se encuentran trabajando, estudiando o buscando trabajo, tendran acceso a sala cuna y jardin
infantil en jornada extendida.” (BCEP, 2018)

La educacién parvularia, se trata de un trabajo en conjunto con las familias y las distintas
redes de apoyo, a través de una comunicacion fluida y respetuosa, reflexionando e integrando

los distintos saberes para el beneficio de los nifios y nifias.
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3. Capitulo II1: Marco Metodologico

En este capitulo se abordara el paradigma de la investigacién, disefio, alcance y el
instrumento que se ha definido para recabar la informacion. El enfoque es cualitativo, y para
su implementaciéon se ha decidido utilizar un disefio narrativo. El alcance de la investigacién
es descriptivo y para su operacionalizacion se utilizar4 la técnica de entrevista en
profundidad. Para abordar este procedimiento se propondran algunos topicos de

conversacion y se utilizaran algunas preguntas generales que surgen de esos topicos.

3.1 Enfoque de la investigacion

Esta investigacion se ha definido bajo el paradigma cualitativo el cual corresponde a la
descripcion de datos y analisis que surgen desde el planteamiento del problema, con la
intencion de conocer cémo los individuos perciben los fendémenos que los rodean,
adentrandonos en sus interpretaciones y puntos de vista. Se utiliza este enfoque, puesto que
el proceso de indagacion es flexible y se gestiona entre las respuestas y el desarrollo de la
teoria, dado que su propdsito consiste en “reconstruir” la realidad, tal como la observan los

actores de un sistema social definido previamente (Hern&ndez, et. al., 2014, p.9)

Mediante este enfoque es que se da cuenta a través de las historias de vida, de la experiencia
de las familias de acogida de nifios y nifias de 0 a 3 que existen realidades diferentes y por
consiguiente analisis particulares. En este sentido, en “los estudios cualitativos su finalidad

es comprender y describir, a través del andlisis profundo de lo investigado, la realidad”

(Quecedo, 2002).

El enfoque cualitativo permite describir, comprender, analizar y reflexionar acerca de un
fendmeno en especifico que se desea estudiar con mayor profundidad, obteniendo
informacidn del problema que se va a abordar, a través de técnicas tales como: la observacion,
reuniones, entrevistas, cuestionarios, imagenes, registros de historias de vida, interaccion con
grupos, etc. Las metas de la investigacion bajo el paradigma cualitativo son describir y

comprender fendmenos a través de los significados que los participantes le otorgan a sus
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propias experiencias. (Hernandez et al., 2014) Define los enfoques cualitativos como
aquellos que incluyen una serie de marcos conceptuales o explicativos diferentes que tienen
una cosa en comun: cada individuo, grupo o sistema social tiene una forma Unica de ver el
mundo, interpretar y comprender situaciones y eventos que estan determinados por el
inconsciente, transferido a través de otros y de la experiencia, y mediante la investigacion

debemos tratar de entenderlo en su contexto.

Es por esto, que para este proyecto de investigacion se decide el enfoque cualitativo, ya que,
es el que mas se ajusta y orienta al proyecto de investigacion. Este enfoque permite recoger
informacién desde las cualidades y no desde la cantidad, permitiendo interpretar,
caracterizar, conocer diferentes puntos de vista en base al tema tratado. Se lo escoge, ya que
esto se relaciona con el tipo de problema que se estd abordando. Si se desea conocer un
fendmeno como el de los sentidos, propositos y significados que atribuyen padres y madres
de acogida a esta experiencia, la Unica posibilidad es desarrollar la investigacion desde una

mirada cualitativa.

Figura 1. Paradigma cualitativo, segin Sampieri Hernandez, Collado Fernandez, Lucio

Baptista. Metodologia de la investigacion (2003).

Caracteristicas Paradigma Cualitativo

¢ Qué comprende? Procedimientos de construccion flexibles,
se mueven entre los eventos y sus
interpretaciones, razén por la que con
frecuencia se utiliza la recopilacion de
datos. Este metodo se considera
mayormente subjetivo.

¢Para qué son requeridos? Generalmente este tipo de investigacion se
suele ocupar para explicar o describir

fendmenos socioculturales.

Tipos de datos En su mayoria, los datos recopilados
son sustraidos mediante entrevistas
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abiertas y en profundidad, por ende,
son susceptibles a la realidad subjetiva
de la persona o hecho.

¢Para qué se prefieren? Este enfoque arraigado a lo sociocultural
se puede preferir para poder entender o
comprender hechos, motivos o realidades
sociales, desde la vision de aquellos que
viven en ella.

Aplicacion de los métodos La metodologia cualitativa se centra mas
que nada en explorar los hechos desde la
perspectiva de las personas que estan
siendo estudiadas, mediante el uso de
entrevistas u otras formas de recoleccion
de datos.

Tipos de investigadores El investigador cualitativo tiene un
contacto estrecho con los sujetos de
estudio, dada su interaccién social a la
hora de recopilar informacion.

Relacion objeto-investigador El contacto del investigador y el sujeto es
muy estrecho.

3.2 Disefio de la investigacion

El disefio que se usara en esta investigacion es el narrativo. Esto implica que se busca conocer
a fondo las historias de vida de las madres y padres que acogen a nifios y nifias de 0 a 3 afios
que asisten a establecimientos de educacion parvularia. Es asi como, mediante la narracion
de sus experiencias, se ird conociendo y reconstruyendo con los propios sujetos, la realidad

de los significados de los que disponen.
Segln Suérez, (Suarez, 2004) la etimologia de la palabra narracion, proviene del latin gnarus

que significa “conocedor, experto”, esto quiere decir que, etimoldgicamente, narracion tiene

una estrecha relacion con el conocimiento y la experiencia, puesto que se puede entender que
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la narracion se vincula con el conocimiento que se consigue por medio de la experiencia,
pues se logra comprender, interpretar y reinterpretar el mundo que nos rodea, ya que cuando

se cuenta algo a alguien se estructura la experiencia.

Por ende, se puede decir que la narrativa es un tipo de investigacion de caracter cualitativo y
que cuyo método se basa en contar sus historias y experiencias de vida, siendo de forma
espontanea o promovida por preguntas abiertas de un entrevistador. Mediante la entrevista
se busca promover el pensar y la reflexion, a través de una conversacion entre los distintos

involucrados.

Al tratarse de un disefio narrativo es posible enfocarse en los relatos propios del padre y la
madre que acogen a nifios o nifias de 0 a 3 afos, en donde se conoceran vivencias, sucesos,
emociones y experiencias del proceso que han vivido. Mediante la narracion de los sujetos
iran surgiendo significados que permitirdn comprender las experiencias comunes dentro del

contexto que es ser padre 0 madre acogedor/a.

Esta realidad que vive cada sujeto que es participe del proceso, es una construccion propia,
Unica. Sin embargo, de acuerdo con el proceso de anélisis e interpretacion de estas
narraciones iran surgiendo significados que permitan comprenderlas como experiencias

comunes dentro del contexto de familias que acogen.

Asi como menciona Arias (2006) los resultados de este tipo de investigaciones se ubican en
un nivel de profundidad intermedio en cuanto a los conocimientos, puesto que se analizan
los resultados de las entrevistas, en base a las vivencias y los contextos de la madre y padres
que acogen. En este sentido, el disefio interpretativo se adapta de mejor manera a estas
realidades particulares que se van a investigar, siendo 0til para mostrar con mayor precision
las dimensiones de un contexto o situacion especifica, en este caso seran los relatos de las
madres que acogen a nifios y nifias de 0 a 3 afios que, ademas, asisten a establecimientos de

educacion parvularia.
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3.3 Técnica e instrumento de recogida de informacion

El instrumento seleccionado para recoger informacion en esta investigacion corresponde a
una entrevista en profundidad dirigida a madres y padres que acogen a nifios y nifias de 0 a
3 afios, que asisten a establecimientos de educacion parvularia. Asi como menciona Delgado
y Gutiérrez, la entrevista en profundidad es una instancia comunicativa en donde un
investigador extrae informacién del entrevistado, en este caso la madre y padre que acogen.
Por medio de la entrevista se conoceran sucesos y/o acontecimientos vividos por estas
personas recopilando, ademas, informacion acerca de las experiencias de acoger a nifios y

nifias de 0 a 3 afios.

La utilizacion de la entrevista en profundidad, como técnica, permite que se pueda obtener
informacion acerca de las experiencias e individualidades de la madre y padre acogedor/a,

sus vivencias, contexto y acontecimientos relevantes. (Delgado y Gutiérrez, 1999)

Por medio de este instrumento de investigacion, a través de la entrevista en profundidad se
recabard la informacion acerca de las experiencias de estos padres y madres que acogen, en
el cual se utilizaran diversos topicos de conversacion que guiaran la charla para el desarrollo

optimo de la entrevista con los involucrados.

3.4 Sujetos del estudio/Muestra

La muestra de este seminario busca iluminar sobre caracteristicas de una parte de la poblacion
que las investigadoras consideran relevante. Para ello, nos enfocaremos en la seleccién de
los sujetos del estudio, en base a las caracteristicas y algunos criterios que seran definidos
por las propias investigadoras (Otzen T., Manterola C., 2017) En consecuencia, se trabajara
con una muestra por conveniencia, refiriéndose a esta como, una conveniencia para las
investigadoras, lo cual permite seleccionar los casos disponibles que aceptan ser incluidos.
Se basa en la comoda accesibilidad y proximidad del tema de investigacion. (Otzen T.,
Manterola C., 2017), para ello se debe detallar los requisitos de insercion y de excepcion.
(Cossio-Bolafos, 2015)
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Se busca que las familias vivan en la comuna de Santiago, por cercania y oportunidad en la
posterior recopilacion de datos, puesto que las investigadoras pertenecen a esta comuna.
Asimismo, se considera que aquellos padres 0 madres estan acogiendo a un nifio o nifia de
entre 0 a 3 afios debido a que la investigacion esta enfocada en este tramo etario, en
conformidad de la especializacion de atencion temprana que presentan las investigadoras.
Ademas, que este nifio o nifia asista a un establecimiento de Educacion Parvularia, dado que
una parte de la investigacion esta relacionada con esta caracteristica en particular. Por
consiguiente, se considera muestra por conveniencia, debido a que el padre como la madre
entrevistada se ofrecieron para participar de este seminario de grado de manera voluntaria.
La muestra esta constituida por dos familias de acogida, una representada por una madre y
otra representada por un padre que acogen actualmente a nifios de 0 a 3 afios que asisten a

establecimientos de educacién parvularia.

La muestra cualitativa no tiene y no busca una representacion estadistica de un fenémeno.
Tiene sentido y fin en si misma, puesto que la calidad de la informacion que se busca obtener
a través de una muestra cualitativa se evalla en funcion de la profundidad del conocimiento
que otorga, lo que nos permite enfocarnos en comprender e interpretar las experiencias que
nos narran estos padres y madres que acogen acerca del proceso de acogida que participen

de este seminario de grado.

3.4.1 Criterios de seleccion de muestra

e Madres/padres de acogida que aceptaron participar de este estudio y quisieron
contar su historia.

e Madre/padres de acogida que viven en Santiago, por una muestra de
oportunidad.

e Madres/padres que acogen en la actualidad a nifios/as de 0 a 3 afios.

37



X

Facultad
de Educacion

3.5 Proceso de recogida de informacion

Para el proceso de recogida de informacion se establecid el instrumento a utilizar, para esto
se escogié la entrevista a profundidad, puesto que se necesitaba conocer informacion
importante acerca de la experiencia de acogida de los sujetos de la muestra. Seguido de esto
se establecié contacto con la muestra por medio de WhatsApp y correos electronicos en
donde se gestiono los tiempos y espacios para realizar la entrevista.

Para poder aplicar la entrevista, anteriormente se realizo un cuadro de topicos, conceptos que
guiaron la entrevista con la finalidad de recabar una gran cantidad de informacion relevante,
a traves de una conversacion fluida dando respuesta a los objetivos de la investigacion.

La entrevista con el individuo Pedro, se llevo a cabo de manera online, a través de la
aplicacion zoom por temas de distancia, puesto que este sujeto se encontraba de viaje fuera
del pais, teniendo una duracion de 40 minutos, en donde se logré recopilar informacion
importante acerca de la experiencia que vive este sujeto siendo padre de acogida.

Por otro lado, la entrevista realizada a Isabel se llevé a cabo de forma presencial en su oficina
de trabajo, la cual comenzé a las 15:30 horas y con una duracion de 1 hora. Se le brinda la
posibilidad a Isabel de que la entrevista fuera online o presencial, a lo que ella decide que sea
presencial en su oficina. Gracias a esta modalidad de entrevista, de tipo presencial, se logra
establecer una conexion con la persona, donde se puede apreciar su postura, comportamiento
y algunos sentimientos gracias a los gestos que ella realiza, lo cual, permite acercarse a la

vivencia del sujeto siendo madre de acogida.

3. 6 Analisis de la informacion

La entrevista sera analizada en base a la Teoria Fundamentada, ya que la investigacion de
este seminario de grado se basa en un paradigma cualitativo. Se entiende que todas las
personas tienen su propia forma de ver la realidad, por esto, es tan importante analizar la
informacidn entregada por los sujetos de estudio de manera detallada, y en base a los sentidos
que los propios sujetos atribuyen a esta realidad. Es asi como todas las personas tienen

vivencias y realidades diferentes, a la vez que, estas realidades pueden ser muy parecidas.

La teoria fundamentada nos menciona que el sujeto que investiga algin suceso lo realiza a

través de la significanciay la accion, el cual en este caso se considera la experiencia de acoger

38



Facultad
de Educacion

a un nifios o nifias de 0-3 afios desde la perspectiva de este padre y madre. Esto permite que
las investigadoras al recoger, codificar y analizar los datos lo realicen de manera sincrénica.
(Bonilla M., Lopez A. 2016)
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4.Capitulo IV: Resultados

Objetivo 1

Por medio de la entrevista realizada, se observa que la informacién previa de la que
disponian los sujetos era relevante para la decision de acoger o no. Asi, Pedro menciona que
“Yo habia escuchado de las familias de acogidas, a Barbara Rebolledo (periodista), yo ya
conocia el programa, pero no tenia idea de que existia ser padres o familias homoparental”’
(Pedro 2023). Asi también se destaca que Pedro muestra su disposicion, haciendo referencia
a un caso que evidencio en la television menciond, la “crisis del SENAME con la muerte de
Lissette Villa” (Pedro 2023)

Isabel por su parte menciona que sus referencias no eran muy claras, “Ninguno, nada, sélo
lo que uno ve en la tele, eh, asi como en una noticia un reportaje algo asi, pero asi como
conocimiento mds profundo nada, absolutamente nada.” (Isabel 2023). Es posible sefialar
que, ambos sujetos tenian mas o menos la misma informacién previa sobre lo que eran las

familias de acogida.

Ademas de la informacion previa, aparecen reiteradas referencias a la motivacion. Esto lo
mencionan los entrevistados cuando hablan sobre lo que los llevd a tomar la decision de
acoger. Al respecto, Pedro menciona “A nosotros lo que nos motivo fue que somos una
familia homoparental” (Pedro 2023), “queriamos hablar de la paternidad y sabiamos que
era muy dificil adoptar en esa época, entonces aparecié la posibilidad de por ser familia de
acogida podiamos ser familias homoparentales y vimos que podia ser una bonita manera de
partir probando”(Pedro 2023), Mientras que lsabel dice lo siguiente, “Yo siempre he
pensado que nosotros vivimos como en comunidad, somos un grupo humano, lo ideal seria
que tendriamos puentes a colaborarnos, cachai a ser menos individualistas... por estos
sucesos de la nifia Tamara, del nifio muerto. Todo esto, mi pregunta fue como ya, bueno,
okay, habia una huea que es horrible ya ¢qué vas a hacer t0? Me pregunté a mi misma, asi
como ;Qué vas a hacer tu, por esto?” (Isabel 2023) Por ende, para Isabel la motivacion es,
“tratar de hacer algo mas que solo quejarse por todas las cosas terribles que pasan, sino

que como... accionar... al principio era muy esto, estoy como contribuyendo para una
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sociedad y este es mi granito de arena a tener un mundo mejor y todo ese rollo al principio.”

(Isabel 2023)

Una tercera referencia que aparece es el proposito que se le da a ser padre o madre de
acogida. En relacion a esto, los entrevistados mencionan que, por un lado “Ayudando a un
nifio (-podiamos-) ver si queriamos conformarnos como familia, con nifos” (Pedro 2023)
Asi también, “esto lo vimos como una manera de poder ayudar a los nifios del SENAME,
cambiar vidas, salvar a un nifio” (Pedro 2023), “pero la verdad es que nosotros nunca nos
hemos olvidado que a través de esto, estoy haciendo un puente a traves de un nifio, para que
un nifio salga de una residencia, como ayudar a otro, salvar a un nifo, ser papa”. Isabel al
mismo concepto responde, “sale familia de acogida, usted puede ... con un nifio para que
no vaya al SENAME no sé qué... y fue como que me exploto la cabeza, dije eso puedo hacer
poh cachai y recuerdo haber mirado a mi marido y decirle nosotros vamos a hacer eso y
contra todo pronostico él..., asi fue como de una me dijo dale... ;Qué hago yo?,
preguntarme, jcomo puedo yo ayudar? cachai”. (Isabel 2023). Al respecto y haciendo
énfasis a lo que menciona no solo cuando se habla de motivacién sino también como un
proposito, “Eso, generar una contribucion, de alguna manera contribuir...yo creo que todos
tenemos que hacer algo po, cachai como que deberiamos todos tener una labor en la
comunidad aportar en algo... Justamente, bueno ya entonces esa es la significancia que yo

le doy como una forma de colaborar”. (Isabel 2023)

Gracias a esta informacion logramos acercarnos al padre y madre de acogida que fueron
entrevistados, permitiéndonos conocer mas acerca del proceso que ellos llevaron a cabo para

tomar la decision de ser familias de acogida y comprender sus experiencias en este proceso.

Cuando hablamos de sentido de maternidad/paternidad, Pedro nos comenta “Es darle
amor, es familia, para nosotros es especial, ya que al ser nosotros una familia homoparental
no teniamos manera de hacer familia”. (Pedro, 2023). Isabel nos sefiala, “te vas
transformando en su mama, tengo un hijo nomas po como que soy mama”, “hoy dia yo creo
que tiene esa significacion maternidad noméas es una maternidad distinta es una forma

diferente de maternar” (Isabel, 2023)
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Otra referencia que mencionan los entrevistados es la sensibilidad frente a este tema. Cuando
hablamos de sensibilidad, Pedro comenta (me daba) “rabia el desconocimiento que yo tenia
sobre las familias de acogidas”. (Pedro, 2023),, mientras que Isabel plantea, “a mi me
complica mucho, que hasta me molesta, es la falta de conocimiento que existe de esto... El
problema de ese desconocimiento es que hace que en vez de las puertas abrirse, se te cierran

y eso te va generando problemas, dificultades”. (1sabel, 2023)

Gracias a esta informacion que brindaron los entrevistados fue posible identificar los
principales elementos de significado que marcan como los sujetos viven la experiencia de ser

padre y madre de acogida.

En la entrevista en cuanto a las emociones y afectos, Pedro menciona “necesitaba ser papa”,
Por otro lado, Isabel refiere que al principio su propoésito era “contribuir a un mundo mejor”,
y luego eso fue cambiando. Durante el proceso Isabel menciona, “Al pasar el tiempo uno se
va enamorando de este nifio ... hoy dia tengo un hijo ”.(Isabel, 2023). Finalmente ellos reflejan
el sentimiento ante la pérdida, a lo que Isabel menciona “...si el Martin se va mafiana o en
seis meses mas nosotros como familia vamos a quedar destrozados... pero yo me terapeo,
me voy con mis amigas a carretear, me voy al caribe de vacaciones no sé me tifio el pelo
algo haré, yo tengo herramientas para sacar eso, para superarlo...” (1sabel 2023). Pedro al
mismo concepto de sentimiento ante la pérdida dice, “...pero pasaron 6 meses y nos dicen
ya esté lista la tia, la tia ya lo devuelve entonces mucha frustracion... la familia volvio y
volvio perfecta, después de 4 afios de no estar en la vida ni siquiera una videollamada ni
siquiera una visita. Entonces para nosotros ha sido bien frustrante...” “Terriblemente
dificil, la familia lo visita cada 7 dias cada 7 horas.” (Pedro 2023). Por medio de esta
informacion que evidencian Pedro e Isabel podemos comprender, como el padre y la madre

de acogida tienen una proyeccion ante el dolor de la despedida.
Al contrastar estos aspectos con lo referido por la teoria, son relevantes varios puntos. Estos
se relacionan con aquellos conceptos como motivacidn, propdsito, sentido de maternidad o

paternidad, sensibilidad, emociones y afecto. Cuando nos acercamos a las Familias de
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acogida, nos van relatando situaciones que son significativas y relevantes para ellos. Tanto
el padre como la madre de acogida mencionan gque conocian el programa de familias de
acogida, de manera superficial, a través de lo que se decia en medios de comunicacion, pero
de acuerdo a la informacion relevante sobre lo que es ser familia de acogida, su objetivo,
requisitos, lo van averiguando y construyendo en el transcurso de su experiencia. Cuando
hablamos de las Familias de acogida debe ser de suma importancia que cada persona conozca
y tenga presente que los nifios, nifias y adolescentes (NNA) tienen como derecho fundamental
a desarrollarse en el seno de una familia, siendo ésta de origen, extensa o de acogida. En ese
sentido, resulta relevante que el Programa de Familias de Acogida, aun como un cuidado
transitorio, restituye a nifios y nifias este derecho a desenvolverse en una familia.

Por otra parte, como bien se menciona en el marco tedrico, existen requisitos para poder ser
familias de acogida. Cuando Pedro comenta acerca de la motivacion que tuvo para
involucrarse, habla acerca de constituir una familia homoparental. Esta es una caracteristica
muy poco abordada por el programa familias de acogida. Si bien existen requisitos, estos s6lo
establecen: ser mayor de edad, tener un ingreso estable, no presentar antecedentes penales y
tampoco tener inhabilidad para trabajar con NNA. (SENAME, 2022) Por eso cuando Pedro
descubre que podia ser familia de acogida homoparental comienza a investigar mas, pero su
motivacion va cambiando y se relaciona con la motivacion de Isabel, siendo una manera para
ayudar a nifios y nifias del SENAME. Luego Isabel considera como otra forma de motivacion,
el hecho de querer hacer algo por la sociedad contribuyendo con ella. Vemos entonces que,
tanto para ella como para Pedro, los propdsitos de ser papa 0 mama involucran emociones y
afectos profundos para con los nifios acogidos, quienes poco a poco pasan a ser amados como

hijos. Esto les permite evidenciar la relevancia de su rol dentro de la sociedad.

Por altimo, al analizar las respuestas de Pedro e Isabel, se comprende que, en ambos, existe
un fuerte sentido de ser padre o madre. Asi gracias al concepto de Sensibilidad Materna,
evidenciado en el marco teorico, sabemos que los adultos deben estar preparados para ejercer
adecuadamente este rol. Este implica un desarrollo afectivo y emocional maduro, con un
proceso de mentalizacion conformado para que sean capaces de dar respuestas sensibles y

oportunas a las necesidades de los nifios o nifias que acogen. Estas caracteristicas permiten
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entender y responder oportunamente a la necesidades fisicas, emocionales y sociales que
presentan el nifio o nifia. (Gramajo C., 2018)

Objetivo 2

Por medio de la entrevista realizada, se puede dar cuenta de algunos elementos esenciales
mencionados por los entrevistados como la preparacion previa a acoger, Isabel menciona
’yo creo que la preparacion no es buena desde esa perspectiva, desde lo psicoldgico, desde
otras cosas creo que no” mencionando también que en las capacitaciones la preparaban para
enfrentarse a la realidad y dificultades que se podian presentar durante el proceso, “la
preparacion es de tipo psicoldgico ya, es como muy qué te van como posicionando, te van
haciendo como... eh... cudl es la palabra... como... enfrentarse a la realidad que te va a
tocar vivir” (Isabel, 2023). Mientras que Pedro menciona ° fueron mds o menos malas
tuvimos como 5 sesiones con familias de acogidas, pero la verdad es que esas 5 sesiones,
después un testimonio pero la verdad una familia muy antigua que recibia a nifios por
hospital muy viejita como muy distinta a nuestra realidad pero la verdad no fue muy buena
esta capacitacion.”’ (Pedro, 2023) asimismo, Isabel menciona “ nos hicieron unos talleres,
uno lo hacia una enfermera, que es donde te explicaban como los cuidados basicos de una
guagua” (Isabel, 2023), por medio de estos talleres se esperaba capacitar a estos padres y
madres en este proceso de acoger, ya que como menciona, (SENAME, 2022) para acoger los
padres y madres de acogida se deben someter a un proceso de capacitaciones de
aproximadamente 3 meses, sin embargo, ambos sujetos entrevistados sefialan que las
capacitaciones que recibieron por parte de SENAME fueron esporédicas e insuficientes,
dando cuenta que en realidad estas medidas no fueron suficientes para promover

herramientas al enfrentarse a este proceso.

A través de las entrevistas se puede dar cuenta que ambos entrevistados sefialan que la
preparacion previa al momento de acoger no fue suficiente, sin embargo, Pedro menciona
que de manera personal buscé ayuda para cubrir estas necesidades existentes en el proceso,
“nosotros tuvimos que tomar mds capacitaciones en crianza y hemos tomado como 2 0 3 y
han sido super buenas” (Pedro, 2023), mientras que Isabel menciona que cuando es

necesario, se apoya en la dupla social que los acompafia en el proceso expresando que, “ellas

44



X

Facultad
de Educacion

estdn constantemente a disposicion nuestra todas las veces que nosotros las llamamos,
nosotras no hemos sido una familia muy Ilamadora, no hemos sido muy demandantes de
ellas” (Isabel, 2023). Por medio de estos relatos, se puede dar cuenta que ambos entrevistados
pertenecen a un nivel socioecondmico medio alto que es estable lo que influye al momento
de satisfacer las necesidades, ya que logran satisfacerla de manera independiente, al utilizar
sus propios recursos econdmicos para saldar estas necesidades que surgen, sin hacer de esto
una demanda real para el estado y asi buscar generar cambios en los apoyos entregados por

este.

En cuanto a los apoyos econdémicos recibidos Isabel menciona que “nos dan una giftcard
para comida, una para aseo de la casa, una para aseo del nifio, para pafales, él ya ocupa
en la noche no mas, entonces nos dan mes por medio, para pariales y...cada 3 meses nos dan
una gift card para ropa y zapatos, cachai, y es bacan*’ ( Isabel, 2023). Mientras que Pedro
seniala que “’el apoyo economico fueron 80 lucas, 90 lucas, 100 lucas y ahora son giftcard
porque nos cambiaron de FAE estabamos en FAE adopcion y ahora en el del estado,
entonces recibimos el giftcard de 200.000 lucas’’. Ambos entrevistados dan cuenta que en
realidad estan conformes con la ayuda, que, si bien no es mucha, ellos de igual manera logran
solventar gastos, ya que esta labor de acoger la realizan no por fines de lucro.

Segun esta informacion se logré dar cuenta que ambos expresan que el apoyo econémico no
es suficiente, sin embargo, Pedro menciona que, aunque el dinero que le brindan es poco,
“para él en realidad esto no es importante” (Pedro,2023), puesto que cuenta con suficientes
herramientas econdmicas que le permiten solventar las necesidades que se presenten. Por
otro lado, Isabel expresa que muchas veces la ayuda recibida no fue en realidad suficiente,
pero que ella “de igual manera ha logrado comprar con su dinero las cosas necesarias para
su nifio de acogida como, por ejemplo; pariales” (Isabel, 2023).

Gracias a esto se puede conocer que ambos padres de acogida piensan que los recursos
entregados por el estado no son suficientes, sin embargo, como ellos cuentan con recursos
econdémicos necesarios logran proveer y cubrir todo tipo de necesidades emergentes y es asi
como estos dichos se convierten en necesidades que surgen, pero no en demandas, porque no
han sido exigidas por ellos/as. Esto se relaciona con los requisitos para ser familias de

acogida, ya que uno de los requisitos para acoger, es contar con ingresos economicos estables
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que permitan satisfacer las necesidades del grupo familiar. Lo mencionado anteriormente, se
puede visualizar debido a que ambas familias entrevistadas dan cuenta que logran satisfacer
estas necesidades de manera particular con sus propios recursos, sin necesitar exclusivamente

del dinero brindado por la institucion FAE.
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5. Conclusiones proyectivas

Mediante este seminario de grado se logré responder a cada una de las preguntas y objetivos
de la investigacion. Se identificaron ideas o conceptos que son claves para estos padres y
madres de acogida y se obtuvo informacidn acerca de como se vivencia y qué significado

adquiere este proceso para los adultos entrevistados.

Asi tambien, se pudo comprender cual fue el propdsito de los sujetos al involucrarse en el
programa de familias de acogida y cuéles fueron los apoyos que identifican estos padres y
madres, como recursos o aportes que les permiten desarrollar mejor su rol. Especialmente los
principales apoyos y requerimientos que demandan los padres y madres de acogida para

fortalecer sus aspectos emocionales.

Adicionalmente, y tal como lo reconocen los sujetos entrevistados, se puede dar cuenta que,
el apoyo entregado hacia las familias de acogida no es suficiente. Sin embargo, al tratarse de
una muestra que cuenta con recursos economicos estables, las familias logran satisfacer las
necesidades que surgen. Esto hace que no se vuelvan demandas, porque no se expresan como
tales. Es posible hipotetizar que este podria ser diferente si las familias no tuviesen recursos
econdmicos que les permitieran solventar todas las necesidades que se presentan en el

proceso.

En cuanto a la proyeccion de este seminario y como referencia para futuras educadoras que
quieran seguir abordando este tema de investigacion podria considerar modificar algunos

elementos relevantes para la conformacién de la muestra:

a) Nivel socioecondémico de los padres o madres
b) Rango etario del nifio o la nifia acogida
c) Limitante geogréafica. No solo en la region metropolitana

d) Encuentros presenciales para realizar las entrevistas.

En cuanto a las proyecciones de este seminario, podemos dar cuenta, que hubiera sido
interesante conocer una realidad diferente a la de los entrevistados, ya que estos padres y

madre pertenecen a un nivel socioecondmico y cultural alto. Lo cual claramente fue una de

47



X

Facultad
de Educacion

nuestras limitaciones para poder conocer otro tipo de experiencias, en cuanto al proceso de

acoger a un nifio y nifia de 0 a 3 afos.

En segundo lugar, el rango etario también fue una limitacion presente en esta investigacion,
por lo que seria interesante conocer experiencias de familias al acoger a un nifio o nifia de

una edad superior al rango establecido, en otra etapa del desarrollo, con otras necesidades.

En tercer lugar, fue una limitante presente que la muestra fuera solo de Santiago de Chile,
por lo que seria 6ptimo tener mayores posibilidades de enfocarnos en un sector geografico,
conociendo las distintas realidades del pais, ya que las experiencias y oportunidades pueden

variar segun la ubicacion.

En cuarto lugar, la limitante existente fueron las instancias de encuentro, ya que una fue
online y la otra presencial, evidenciandose una significativa diferencia entre ambos, por lo
que se estima que los encuentros que se realizan con los sujetos de la investigacion se lleven
a cabo solo de manera presencial, ya que esto permite una mayor fluidez en la conversacion,
un ambiente grato y de confianza y poder observar el lenguaje corporal de las personas,
pudiendo asi ser parte de lo que cada una va sintiendo.
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7. Anexos

7.1 Cuadro de topicos

Este cuadro previo se utilizo para disefiar la entrevista realizada a los sujetos, seleccionando

posibles preguntas y conceptos como tédpicos, los cuales fueron definidos segun la RAE y

autores. Este cuadro se realizd con el objetivo de facilitar el proceso de definir la entrevista

de modo que permitiera recabar informacion clave dando respuesta a los objetivos

especificos de investigacion planteados.

Este cuadro fue enviado a dos expertas, siendo validado para ser aplicado.

OBJETIVOS TOPICO DEFINICION PREGUNTAS
ESPECIFICOS
1) Analizar los Motivacion La motivacion nos impulsa ¢Qué lo motivé a ser padre o madre de
significados asociados la accion, acogida?
aser un padre o convirtiéndose asi en un
madre de acogida de elemento central.
un nifio o nifa de 0-3 Guia el comportamiento de
afos. una persona hacia el

objetivo que quieres

alcanzar. (Naranjo M.,

2009)

Significado En el articulo de Blanca ¢ Qué sentido le da usted a ser madre/padre de

Ballesteros, El concepto de
significado desde el analisis
del comportamiento y otras
perspectivas. Explican el
concepto de significado
citando a Putman
mencionando que “la
filosofia del lenguaje se
encuentran numerosas
teorias del significado, las
cuales, segiin Putnam
(1988), consisten en buscar
lo que hace que ciertas
notaciones se vuelvan
significativas” (Ballestero,
B., 2005, pp. 2).
Buscaremos como
representan el concepto de
ser padre o madre de

acogida?

¢ Qué propodsito le da usted a participar de este
programa de acogida?

¢Qué cambid en usted desde que es
madre/padre de acogida?
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OBJETIVOS
ESPECIFICOS

TOPICO

DEFINICION

PREGUNTAS

Experiencias
previas

acogida los sujetos
entrevistados.

En la investigacion,
Experiencias previas en el
proceso de aprendizaje
auditivo de estudiantes
universitarios de musica en
nivel inicial, nos explican el
concepto de experiencias
previas, “A todo ese
conjunto de ideas, creencias,
representaciones, conceptos
y conocimientos, lo
llamaremos “experiencia
previa”, pues el mismo
concepto de experiencia
engloba la vivencia, el
conocimiento y las
representaciones
subjetivas.” (Mufioz A.,
Carrasco S., 2017, pp. 19)

¢ Tenias conocimiento acerca del programa de
Familias de Acogida?

¢ Como te enteraste de la existencia de las
familias de acogida?

¢Conaocias a alguien que fuera familia de
acogida?

2) Identificar los
principales apoyos y
requerimientos que
demandan los padres
y madres de acogida
para fortalecer sus
aspectos emocionales
y afectivos que
favorezcan la
respuesta sensible
hacia los nifios y
nifias que acogen.

Apoyo
recibido

Necesidades

En la investigacion de
Thompson J., et al., se
refiere al concepto de apoyo
citando a (Luckasson et al.,
2002) como recursos y
estrategias para mejorar el
desempefio humano, con el
objetivo de fomentar el
desarrollo, educacion,
intereses y el bienestar
personal mejorando el
rendimiento humano.

Las necesidades no son
observables, son constructos
hipotéticos para explicar
hechos objetivos y
subjetivos. “Una necesidad
se manifiesta en que induce
al organismo a buscar
determinados tipos de
presiones o a evitarlos o, si
ha chocado ya con tales
presiones, a tenerlas en
cuentay reaccionar en

¢ Qué preparacion le brindaron para ser
padre/madre de acogida?

¢Ahora que eres padre/madre de acogida esos
apoyos fueron suficientes?
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OBJETIVOS
ESPECIFICOS

TOPICO

DEFINICION

PREGUNTAS

Demandas

consecuencia” (Soriano M.,
2001, pp. 3)

El término necesidad alude
a una condicion distinguida
por la carencia de alguna
necesidad requerida.
(Thompson J. et al., 2010)

Considerando el topico de
necesidad nos referiremos a
un tipo de necesidad el cual,
“Necesidad o demanda
expresada: una necesidad
sentida que se ha
transformado en accién.
Una necesidad expresada de
apoyo puede ser una
persona solicitando
servicios.” (Thompson J., et
al., 2010, pp. 4)

La Real Academia Espafiola
nos dice que el significado
del concepto de demanda es
“Suplica, peticion,
solicitud.” (RAE)

¢A quién pedirias ayuda para resolver estas
necesidades?
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OBJETIVOS ESPECIFICOS | TOPICO DEFINICION PREGUNTAS
1) Analizar los significados | Motivacion La motivacion nos impulsa | ¢Qué lo motivé a ser padre o madre
asociados a ser un padre o la accion, de acogida?
madre de acogida de un nifio o convirtiéndose asi en un
nifia de 0-3 afos. elemento central.

Guia el comportamiento de

una persona hacia el

objetivo que quieres

alcanzar. (Naranjo M., 2009)

En el articulo de Blanca

Significado Ballesteros, EI concepto de | ¢Qué sentido le da usted a ser

Experiencias
previas

significado desde el analisis
del comportamiento y otras

perspectivas. Explican el
concepto de significado
citando a Putman
mencionando que “la
filosofia del lenguaje se
encuentran numerosas

teorias del significado, las
cuales, seguin Putnam (1988),
consisten en buscar lo que
hace que ciertas notaciones
se vuelvan significativas”
(Ballestero, B., 2005, pp. 2).
Buscaremos cémo
representan el concepto de
ser padre o madre de
acogida los sujetos
entrevistados.

En la investigacion,
Experiencias previas en el
proceso de aprendizaje
auditivo de estudiantes
universitarios de musica en
nivel inicial, nos explican el
concepto de experiencias
previas, “A todo ese
conjunto de ideas, creencias,
representaciones, conceptos
y conocimientos, lo
llamaremos “experiencia
previa”, pues el mismo
concepto de experiencia
engloba la vivencia, el
conocimiento y las
representaciones

subjetivas.” (Muiioz A.,

madre/padre de acogida?

¢Qué propésito le da usted a
participar de este programa de
acogida?

¢Queé cambiod en usted desde que es
madre/padre de acogida?

¢Tenias conocimiento acerca del
programa de Familias de Acogida?

¢ Como te enteraste de la existencia de
las familias de acogida?

¢Conocias a alguien que fuera familia
de acogida?
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OBJETIVOS ESPECIFICOS | TOPICO DEFINICION PREGUNTAS

Carrasco S., 2017, pp. 19)
2) ldentificar los principales | Apoyo En la investigacion de | ¢Qué preparacion le brindaron para
apoyos y requerimientos que | recibido Thompson J., et al., se | ser padre/madre de acogida?

demandan los padres y madres
de acogida para fortalecer sus
aspectos emocionales y
afectivos que favorezcan la
respuesta sensible hacia los
nifios y nifas que acogen.

Necesidades

refiere al concepto de apoyo
citando a (Luckasson et al.,
2002) como recursos Yy
estrategias para mejorar el
desempefio humano, con el
objetivo de fomentar el
desarrollo, educacion,
intereses y el bienestar
personal mejorando el
rendimiento humano.

Las necesidades no son
observables, son constructos
hipotéticos para explicar
hechos objetivos y
subjetivos. “Una necesidad
se manifiesta en que induce
al organismo a buscar
determinados  tipos  de
presiones o a evitarlos o, si
ha chocado ya con tales
presiones, a tenerlas en
cuenta y reaccionar en
consecuencia” (Soriano M.,

2001, pp. 3)

El término necesidad alude a
una condicion distinguida

¢Ahora que eres padre/madre de

acogida
suficientes?

esos  apoyos

fueron
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OBJETIVOS ESPECIFICOS | TOPICO DEFINICION PREGUNTAS

por la carencia de alguna
necesidad requerida.
(Thompson J. et al., 2010)

Considerando el topico de
necesidad nos referiremos a
un tipo de necesidad el cual,
“Necesidad o demanda
expresada: una necesidad
sentida que se ha
transformado en accion.
Una necesidad expresada de
apoyo puede ser una persona
solicitando servicios.”
(Thompson J., et al., 2010,

pp. 4)

Demandas La Real Academia Espafiola
nos dice que el significado | ¢A quién pedirias ayuda para
del concepto de demanda es | resolver estas necesidades?
“Suplica, peticién,
solicitud.” (RAE)
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7.2 Validez y confiabilidad del instrumento

Para validar el instrumento, este se revisd por dos expertas que comentaron si la entrevista

necesitaba de alguna modificacion.

TOPICO N°1 Responde | Responde No Observaciones
al criterio | parcialmente al | responde
Motivacion o o
criterio al criterio
¢Qué lo motivo a ser madre o padre | X
de acogida?
TOPICO N°2 Responde | Responde No Observaciones
Significado al criterio | parcialmente al | responde
criterio al criterio

¢Qué sentido le da usted a ser
madre/padre de acogida?

En general son

preguntas
complejas de
responder. Me

pongo en el lugar
de la  familia
(madre o padre) y
me tomaria tiempo
responder, al igual
que la pregunta

siguiente.

Sentido, desde el

sentir?
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¢Qué propdsito le da usted a
participar de este programa de
acogida?

¢Con qué propdsito
se refiere a por qué
decidié participar?
¢(Qué lo llevo a
ello? (O cual era
su objetivo al
participar?

¢Qué cambio en usted desde que es | X
madre/padre de acogida?
TOPICO N°3 Responde | Responde No Observaciones
al criterio | parcialmente al | responde
Experiencias previas o o
criterio al criterio
¢Tenias conocimiento acerca del | X
programa de Familias de Acogida?
¢Coémo te enteraste de la existencia | X
de las familias de acogida?
¢Conocias a alguien que fuera | X
familia de acogida?
TOPICO N°3 Responde | Responde No Observaciones
al criterio | parcialmente al | responde
Apoyo recibido o o
criterio al criterio
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¢Qué preparacion le brindaron para | X
ser padre/madre de acogida?

TOPICO N°4 Responde | Responde No Observaciones

) al criterio | parcialmente al | responde
Necesidades P P

criterio al criterio

X Como parte del
¢Ahora que eres padre/madre de objetivo especifico
acogida esos apoyos  fueron 2 identificar

suficientes? requerimientos.

Consideran solo a
quién (persona o
institucién) donde
solicitaran la
ayuda, sin
embargo, no sobre

los requerimientos

que no se
abordaron
TOPICO N°5
Demandas
(A quién pedirias ayuda para | X
resolver estas necesidades?
Nombre Validador/a:
MARILEN LINCOVIL CURIVIL 11 - 10 - 2023
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TOPICO N°1 Responde | Responde | No responde | Observaciones
al criterio | parcialmen | al criterio
Motivacion
te al
criterio
¢Qué lo motivd a ser madre o | X
padre de acogida?
TOPICO N°2 Responde | Responde | No responde | Observaciones
Significado al criterio | parcialmen | al criterio
te al
criterio
X
¢ Qué sentido le da usted a ser
madre/padre de acogida?
¢Qué proposito le da usted a | x
participar de este programa de
acogida?
¢ Qué cambio en usted desde que | x
es madre/padre de acogida?
TOPICO N°3 Responde | Responde | No responde | Observaciones
al criterio | parcialmen | al criterio
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Experiencias previas te al
criterio
¢ Tenias conocimiento acerca del | x
programa de Familias de
Acogida?
¢Coémo te enteraste de la|Xx
existencia de las familias de
acogida?
¢Conocias a alguien que fuera | x
familia de acogida?
TOPICO N°3 Responde | Responde | No responde | Observaciones
al criterio | parcialmen | al criterio
Apoyo recibido
te al
criterio
¢ Qué preparacioén le brindaron | x
para ser padre/madre de
acogida?
TOPICO N°4 Responde | Responde | No responde | Observaciones
Necesidades al criterio | parcialmen | al criterio
te al
criterio
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¢Ahora que eres padre/madre de
acogida esos apoyos fueron
suficientes?

TOPICO N°5

Demandas

¢A quién pedirias ayuda para
resolver estas necesidades[IS1]
[1S2] ?

Nombre Validador/a:

Firma: Isabel Santis Silva Fecha 5 de
octubre

MWombre y firma validador/a
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

“Experiencias del Proceso de Acogida de nifios y nifias de 0 - 3 afios y caracteristicas de la
sensibilidad afectiva y emocional de las madres y padres que acogen”,
Docente guia: Angélica Bello Véjar
Estudiantes: Natalia Baeza, Maria Eugenia Caceres, Valentina Neculman,
Ignacia Quezada y Valeria Quiroz
Escuela de Educacion Inicial. Carrera de Educacion Parvularia

Usted ha sido invitada® a participar en el estudio “Experiencias del Proceso de Acogida de nifios y nifias
de 0 - 3 afos y caracteristicas de la sensibilidad afectiva y emocional de las madres y padres que
acogen”, a cargo de las estudiantes de pregrado Natalia Baeza, Maria Eugenia Caceres, Valentina
Neculman, Ignacia Quezada y Valeria Quiroz, de la Escuela de Educacion Inicial, Carrera de Educacion
Parvularia, Universidad Catdlica Silva Henriquez. El objeto de esta carta es informarle en detalle del
proyecto a realizar, de modo que pueda tomar su decision sobre participar en esta investigacion

¢De qué se trata la investigacion cientifica a la que se lo invita a participar?

Esta investigacion busca conocer y comprender algunas experiencias de padres y madres de acogida
y describir como generan un vinculo afectivo con los nifios y ninas que acogen. Ninos y nifas cuyas
edades se encuentran entre los 0 - 3 afios y asisten a establecimientos de educacion parvularia.

éCudl es el propésito conc de su participacion en esta i
Usted ha sido convocada/o dado que es padre/madre de acogida de un nifio/a de 0-3 afios que asiste
a un jardin infantil o sala cuna. Su participacion especifica consistira en compartir algunas de sus
experiencias en este proceso y dar a conocer como es su relacion emocional y afectiva con ese nifio/a
que acoge y como se fue construyendo en el tiempo.

¢En qué consiste su participacion?

Usted serda convocado a 2 entrevistas en profundidad. Estos encuentros se desarrollaran
semanalmente, de manera presencial, teniendo una duracion aproximada de 45 minutos. Las
reuniones se llevaran a cabo en semanas consecutivas.

¢Cudnto durara su participacion?
Las entrevistas se desarrollaran durante las primeras 2 semanas de octubre y se realizaran en el lugar
que a usted le resulte mas apropiado, pudiendo ser en dependencias de la UCSH, su hogar u otro.

¢Qué beneficios puede obtener de su participacion?

Al finalizar la investigacion, nos volveremos a reunir para darle a conocer los resultados de la
investigacion en la cual usted particip6. En esta oportunidad, ademas le proporcionaremos un
portafolio con variada informacion (infografias, dipticos, tripticos, cartillas, libros, paginas Web,
entre otros), que fortalezca sus habilidades, para establecer una relacion afectiva con el niﬁg{tacgygsq

acoge. /S
g
S Comité Etic
%, Cientifico
! pado que el 99.9% de las p les que se de en 6n parvularia son mujeres, se utilizara un
ucsn

lenguaje que reconozca esta caracteristica.

Comité Etico Cientifico de la Investigacion — Universidad Catdlica Sitva Henriquez
General Jofré 462 - Santiago, Chile - eticainvestigacion@ucsh.d - Teléfono: (2) 2795 0553
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¢Qué riesgos corre al participar?

Pensamos que participar en esta investigacion es una oportunidad para remirar su experiencia y
darse cuenta de cuanto ha avanzado. Sin embargo, puede existir algunos momentos en los que usted
pueda sentirse especialmente removido o comprometido, al revivir temas complejos desde el punto
de vista emocional.

¢Como se protege la informacion y datos que usted entregue?

Las investigad: dran confidencialidad y anonimato con respecto a cualquier informacion
obtenida en este estudio. La informacion y datos seran protegidos por la ley n®19.628. Si Ud. esta de
acuerdo, las reuniones seras grabadas en un archivo de audio. Esto se realiza con el fin de ser lo mas
fieles posible a lo que ocurre en esta instancia. El archivo de audio es transcrito en un documento
donde se borra toda informacién que pueda dar cuenta de su identidad (se borraran todos los
nombres de personas o lugares que Ud. mencione). Si Ud. no esta de acuerdo con la grabacion, se
tomara nota de las reuniones durante y después de ella y se analizara la informacion en base a las
notas registradas. Estos registros no retendran datos que permitan identificar su identidad. Los
archivos seran guardados con un nombre ficticio que solo conoce el equipo de investigacion.

Las transcripciones se almacenaran en archivos Word en el computador de una de las Investigadoras
Responsables, al que se accede con clave y se encuentra en su domicilio. Durante el transcurso de la
investigacion, las transcripciones solo seran compartidas con el equipo de investigacion para su
andlisis, pero una vez finalizado el proyecto, la informacién se guardara solo en el computador de la
investigadora responsable.

Los registros de audios se borraran una vez hayan sido transcritos. Las transcripciones se
mantendran hasta tres afios después de terminado el estudio para poder asegurar su analisis
completo y darnos la posibilidad de profundizar y luego publicar nuestra tesis. Luego de esos tres
afos no se dejara registro alguno de las transcripciones.

¢Es obligacién participar? {Puede P una vez iniciada su participacion?
Usted NO esta obligada de ninguna manera a participar en este estudio. Si accede a participar, puede
dejar de hacerlo en cualquier momento sin repercusion negativa alguna para usted.

¢Qué uso se va a dar a la informacién que entregue?

Los Itados de esta i igacion se usaran sdlo para efectos de nuestro seminario de grado.
Nuestro propdsito es aportar al conocimiento disciplinario de la Educacion Parvularia, por lo que en
la biblioteca de la Facultad de Educacion de la UCSH se dispondran algunas copias que podran ser

consultadas por nuevas generaciones de futuras educadoras de parvulos.

¢Se volvera a utilizar la informacién que entregue?

En caso de que la informacién se utilice nuevamente, solo podra hacerse con los datos anonimizados
en una investigacion cientifica, que continie en la misma linea investigativa. Esto solo se podra
realizar dentro de los proximos tres afios.

¢A quién puede contactar para saber mas de este estudio o si le surgen dudas?
Si tiene cualquier pregunta acerca de esta investigacion, puede contactar a la docente guia de

nuestro seminario de grado, Sra. Angélica Bello Véjar. Su email es abelloy@ucsh.cl IOMCA g
4.
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Si usted tiene alguna consulta o preocupacién respecto a sus derechos como participante de este

estudio, puede contactar al Comité de Etica de la Universidad Catélica Silva Henriquez. Presidido por
Marina Alvarado. Contacto: eticainvestigacion@ucsh.cl

HE TENIDO LA OPORTUNIDAD DE LEER ESTA DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO,
HACER PREGUNTAS ACERCA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION, Y ACEPTO PARTICIPAR EN ESTE
PROYECTO.

Acepto participar en la investigacion.

Acepto participar y acepto también ser grabado/a en audio.
No acepto participar en la investigacion.

10-11-2023
S——

Firma participante del estudio Fecha

Francisco de Asis Covarubias lzquierdo

Nombre participante del estudio

Ministro/a de fe de la institucion

Nombre y firma de quien aplica el CI Fecha

FOUCA
o ki

o)

-

Comité Etico
Cientifico

WVERS,

LIoun

ucsv

Comité Etico Cientifico de la Investigacion — Universidad Catdlica Sitva Henriquez
General Jofré 462 - Santiago, Chile - eticainvestigacion@ucsh.d - Teléfono: (2) 2795 0553
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Si usted tiene alguna consulta o preocupacién respecto a sus derechos como participante de este
estudlo, puede contactar al Comité de Etica de la Universidad Catélica Sliva Henriquez, Presidide por
Marina Alvarado. Contacto: gticainvestigacion@ucsh.cl

HE TENIDO LA OPORTUNIDAD DE LEER ESTA DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO,

HACER PREGUNTAS ACERCA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION, Y ACEPTO PARTICIPAR EN ESTE
PROYECTO.

YAcep‘to participar en |a investigacion.
—Acepto participar y acepto también ser grabado/a en audio.
No acepto participar en |a investigacién.

%\.\ : 25 de acvbme e 2073

Firma participante del estudio Fecha

(i S Fasenche

Nombre partidpanﬁ del estudic J

Ministro/a de fe de la institucion

Nombre y firma de quien aplica el O Fecha

Cominé Eice Clemifics de la igecidn — Unbversldad Catdiica Sihva Henriy
General Jofré 462 ~ Sandlago, Chile - exizaiwestigacion @ucsh.cl— Telionos [2) 2795 0553

70



X

Facultad
de Educacion

7.4 Registro de Entrevistas

Entrevista a Isabel

Entrevistadora: Eh.. Bueno vamos a partir con la primera pregunta, o sobre las experiencias
previas que quizas usted podria tener acerca de los conocimientos, si es que tenia un
conocimiento del programa familias de acogida.

Isabel: Ninguno, nada, solo lo que uno ve en la tele, eh asi como en una noticia un reportaje
algo asi, pero asi como conocimiento mas profundo nada, absolutamente nada.
Entrevistadora: Y, ;como se enterd del programa familias de acogida?

Isabel: Por la tele eh pucha es que tiene que ver, mira como que en la vida las cosas como
que se dan, hay cachado cuando uno dice todo fluyé para eso ya todo fluyo para eso, a mi me
ocurrieron, me ocurri6 como algo personal como bien especial mira nose si ustedes se
acuerdan de un caso, de una nifia que se llama Tamara, que ella era una nifia que iba en su
auto con su papayay un joven la maté una encerrona le dispararon y murio, y muridé Tamara,
y yo me acuerdo que cuando murié Tamara eh en mi familia con mis papas principalmente
se dio una, yo tuve una discusion con ellos porque ellos decian Oh desgraciados que mataron
a Tamara ojala se mueran y todo eso, entonces yo decia es un nifio que evidentemente no esta
bien que ande disparando y matando gente pero algo hay detras de eso cierto, 0 sea no es
porque un dia se levantd y dijo oh quiero matar a alguien no, hay una historia detras...
entonces como que tuvimos esa discusion una discusion que cada vez que veiamos noticias
se daba en todo caso no era algo en particular, pero a los pocos dias ese mismo nifio que mato
a Tamara murid, de un disparo en otro robo él fue a hacer un robo y lo mataron y me dio
tanta pena porque yo senti bueno y ahi dijeron que este nifio habia entrado y salido de
programas del SENAME toda su vida eh y que... que como que claro él habia entrado y salid
del SENAME vy que nunca fue rumbo a nada y que habia estado institucionalizado siempre
habia vivido de residencia en residencia y él muere de un balazo en un robo entonces a mi
me vino una angustia terrible porque yo dije 0 sea este sistema Perddn voy hacer stper
honesta es un sistema de mierda, el tema del SENAME la residencia la institucionalizacion
habia cobrado dos vidas cachai en quince dias habia muerto dos nifios el nifio asesino de

Tamara y Tamara, ocurre eso y a mi me dejé como choqueada me lo pasé muy mal y todo y
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a los, una semana después ocurre que sale en la tele un video que yo francamente no puede
terminar de verlo que era de un nifio en una residencia del SENAME en Providencia me
parece que era algo asi, que pedia ayuda que le estaban pegando y se escucha un grito
ayudame duele me duele y grita y claro esto generd como... como revuelo mediatico cachai
en Twitter como todo, yo me acuerdo haberlo visto y haber quedado asi mal de hecho no lo
puede terminar de ver y me puse a llorar y hablé con mi marido y le decia cobmo esta huea
codmo y también pasa eso mucho como que alguien haga algo cachai es como hay hagan algo
y yo decia y qué puedo hacer yo cachai, qué hago yo porque yo no soy no tengo el poder
politico como para poder realizar un cambio tan potente, pero qué hago yo desde mi y como
que eso me generd mucha angustia y pasa eso yo digo que todo fluyé porque viene el tema
Tamara, el tema del nifio, el tema del video, ya el domingo siguiente, pandemia, estamos en
plena pandemia viendo eh, esto en el afio 2021, abril del 2021 estamos viendo las noticias un
domingo en la mesa mi mama, quienes vivimos en mi casa porgue como era pandemia no
habian visita ni nada, mi mama, mi hija, mi marido y yo, mi hija grande bueno les contaba
que estudia educacion parvularia y sale familia de acogida, usted puede como un nifio para
que no vaya al SENAME no sé qué y fue como me exploto la cabeza dije eso puedo hacer
po cachai y recuerdo haber mirado a mi marido y decirle nosotros vamos a hacer eso y contra
todo prondstico él asi fue como de una me dijo dale, en serio si dale y yo como soy de ideas
fijas eso fue un domingo hora de 11, domingo yo estuve hasta como la una de la mafana
viendo el internet asi que son las familias de acogida leyendo la norma leyendo todo leyendo
leyendo leyendo hasta que llegué al formulario del SENAME en ese tiempo porque ahora es
mejor nifiez pero en ese tiempo era SENAME que decia como si usted quiere ser familia de
acogida inscribase aqui 'y yo me escribi y al otro dia mi marido despierta en la mafiana porque
yo estuve en internet y él durmiendo entonces nunca se enterd y en la mafiana le digo ya me
inscribi, a qué me dice él y yo le digo a lo de familias de acogida me dice ¢ Qué?, ;,Cuando?,
¢Qué onda?, de qué estéai, pero si tu me dijiste que si y me dice o sea si pero como que él
tampoco penso que yo me iba a embalarme con la cuestion y asi nacié po, eso es todo lo que
yo sabia y luego me contactaron oigo se mando6 un formulario ahi conoci... ahi me contactd
una chica con la cual yo hasta ahora tengo contacto en el programa... si claro lo primero que
me dijeron es como, bueno lo primero que hay que dejarle claro que esto no es un programa

para adoptar le dije no si yo no quiero tener mas hijos o sea yo ya tenia la fabrica cerrada no
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tenia ningun interés en tener mas cabro chicos porque en verdad mi vida estaba stper piola
po, mi hija grande con mi marido éramos jovenes, teniamos pega, podiamos salir a comer a
pasear a pololear a todo po cachai, ya no habia como mucha pega que hacer ahi entonces no
le digo no te preocupes si yo no tengo ningun interés de adoptar ah ya mira la vamos a citar
auna reunion y ahi tuvimos una primera reunion que nunca la voy a olvidar que fue por teams
pandemia, por zoom muchas familias muchas familias, y esta reunion habia un psicélogo no
voy a decir su nombre pero €l sabe quién es, un psicélogo del SENAME que él no hacia estas
charlas y su pega era asustarnos esa era su pega en esta charla era la primera charla que td
tenias entonces ya €él te decia que estos nifios son terribles te contaba todo como lo dificil iba
a hacer esto si usted no tiene hijos su vida se va a transformar y todo y no sé qué ah como
que, igual yo hoy dia entiendo su pega, su pega era abrirte... pegarte dos charchazos y decirte
hey estamos hablando de esto eh no es un juego no es una guaguita de revista estos nifios son
distintos tienen necesidades distintas tienen caracteristicas distintas y él como que se encargo
mucho de dejar eso muy claro y de ser como hasta como digo yo asustarte y se acaba la
reunién éramos muchas familias y se acaba y la pregunta es como bueno ahora quién quiere
seguir con el proceso y yo creo que el 70% ya no nosotros vamos a pensar vamos a dar otra
vuelta y nosotros con mi marido dijimos asi como obvio que si po cachay... si tenemos...
nuestra vision era como hay que... aqui hay un problema cachai, hay nifios que no tienen una
familia que se puede hacer cargo y estos nifios si no reciben amor a temprana edad, cuidados
especializado, como dedicacion y todo, estos nifios no les espera un buen futuro por, entonces
después no nos quejemos cachai cuando tenga 20 afios no nos quejemos si hoy dia no
hacemos nada entonces dijimos obvio que si y ahi entramos nos evaluamos, esto fue... yo
me inscribi en abril y nosotros iniciamos nuestro acogimiento en octubre, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, seis meses mas o menos asi, no sabia nada mas yo de eso.
Entrevistadora: Entonces podria decir que, como que lo que la motivo a ser madre acogida
es el suceso de cuando usted ve la noticia y ve a este nifio eso fue lo que la motivo.

Isabel: Si po, sin duda, o sea lo que pasa es que a mi lo que me motivé es como ¢Qué hago
yo?, preguntarme, ¢como puedo yo ayudar? cachai. Yo siempre he pensado que nosotros
vivimos como en comunidad, al ser... somos un grupo humano lo ideal seria que tendriamos
puentes a colaborarnos cachai a ser menos individualistas, entonces yo tengo esa cuestion

muy metida como de vida cachai, entonces cuando yo por estos sucesos de nifia Tamara, del
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nifio muerto, todo esto, mi pregunta fue como ya bueno okay habia una hueva que es horrible
ya ¢qué vas a hacer t4? me pregunté a mi misma asi como ¢Qué vas a hacer td, por esto?
cachai y el tema de familia de acogida se presenta como una alternativa, a lo mejor pudo
haber sido otra cachai quizas pude haber hecho otra cosa pero lo que me paso frente a los
ojos fue eso como ya entonces hago eso cachai, es esa la motivacién como tratar de hacer
algo més que solo quejarse por todas las cosas terribles que pasan sino que como... accionar.
Entrevistadora: ;Qué sentido le da usted a ser madre de acogida?, ;Qué significado tiene
para usted ser madre de acogida?

Isabel: Mira al principio era muy ese sentido yo creo que va cambiando igual el como todos
los procesos emotivos van variando pues no son estaticos caché yo creo que al principio era
muy esto estoy como contribuyendo para una sociedad y este es mi granito de arena a tener
un mundo mejor y todo ese rollo al principio es muy eso al pasar el tiempo uno se va
enamorando de este nifio y ademas te vas transformando en su mama entonces como que hoy
dia todo ese rollo inicial yo ya no lo tengo tan vivo hoy dia tengo un hijo cachai como que
todo ese rollo inicial del sentido social y de como de ayudar como que ahora yo ya no siento
que estoy haciendo eso como que no lo tengo tan carne cachai como que hoy dia tengo un
hijo nomas po como que soy mama como todas las personas que son mama yo soy mama de
ese nifio y ya dejo de ser como ese rollo ya es como la vida cachai como que no hoy dia yo
creo que tiene esa significacion maternidad nomas es una maternidad distinta es una forma
diferente de maternar, yo creo pero al final del dia maternar no veo mucha diferencia entre
yo y otra madre cachai, otra mama. Entonces ese sentimiento inicial como que se va
diluyendo igual creo, como que uno se va olvidado.

Entrevistadora: ;Qué proposito le da usted a participar de este programa de acogida?
Isabel: Eso, generar una contribucion, de alguna manera contribuir como... yo creo que
lamentablemente el estado por mucho que tenga buenas intenciones no tiene como resolver
todo ya, como que las necesidades de la sociedad son infinitas y los recursos del estado son
limitados y a veces las leyes tampoco son tan positivas para resolverlo cachai entonces como
que el estado tiene pocos recursos y ademas estd como amarrado como por un..., yo soy
abogado entonces como que veo mucho eso, el marco juridico como que no dejaba expandir
ya yo creo que el estado tiene esas dificultades y muchas otras, funcionarios con pocas
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vocacion un monton de cosas pero yo creo que todos tenemos que hacer algo po, cachai como
que debiéramos todos tener una labor en la comunidad aportar en algo.

Entrevistadora: Claro como lo que nos pasa también a nosotras que como ayudamos cémo
podemos hacerlo desde nuestra carrera también qué es educacion parvularia como yo puedo
ayudar también a estos nifios quizas que son familias de acogida como si me llega un nifio a
mi ayuda a estas familias.

Isabel: Justamente, bueno ya entonces esa es la significancia que yo le doy como una forma
de colaborar.

Entrevistadora: Bueno sabemos que..., ya nos contd que es mama y todo, pero qué cambia
en usted desde que es madre de acogida.

Isabel: Qué cambio nosotros como familia, estamos méas cansados, de partida estamos mas
cansados tenemos menos energia, pero somos mucho mas felices yo siempre digo eso como
que, si estamos asi agobiados porque... pero como estan agobiados todos los papas de un
nifio de tres afos yo creo...

Entrevistadora: tres afios tiene...

Isabel: tiene tres afios y cuatro meses, claro o sea yo creo que cualquier mama que trabaja,
ademas mi pega es stper demandante entonces cualquier mama que trabaja con una pega
demandante y tiene un nifiito de tres afios cuatro meses esté hasta el cacho, ya si, asi estoy
yo hasta el cacho, pero como cualquier mujer que estd maternando a un nifio de tres afios o
sea no, no es que o mi vida es mas dificil no, como todas las mamas nomas.
Entrevistadora: y... a los cuantos meses llego a estar con ustedes.

Isabel: Un afio y cuatro meses tenia, ya lleva dos afios con nosotros.

Entrevistadora: y como familia con su marido como lo tomo su hija, este proceso...
Isabel: Mi hija dejé de ser hija Unica, eh fascinada con el nifio como enamorada, estamos
todos enamorados de €1, como todos... como que hoy dia todo gira en torno a €l cachai es
como, el que no saca las canas verdes, el que no saca las carcajadas, el que nos hace gritar,
el que nos hace llorar, el que nos hace emocionar, el que nos enoja, todo gira ahi o sea porque,
ademas somos una familia adulta, o sea en nuestra casa vive mi mama que tiene setenta afios
mi marido y yo y mi hija que tiene veintidos afios hay puros grandes una casa silenciosa,
ordenada, todo en su lugar, con muchos adornos, todo impecable en mi casa un espejo cachali,

yo tenia la casa siempre limpia era super ataosa con qué, jAy por qué dejan eso ahi!, como
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todo ordenado y como... olvidalo hoy dia como que entra y asi entre medio de los juguetes,
un griterio de la mafiana a la noche, vuelan las cosas, tu estas pasando y vuela algo por aca o
sea la vida cambi6 de cero a cien po, pero somos mas felices po cachai porque €l es un angel
es un amor, un angel no porque se porte como un angel, para mi parece terremoto pero...
pero es... nos llena de alegria po cachai, nos llena de amor de cosas lindas, de nuevas
experiencias, si cambid nuestra vida de cero a cien pero cambid de cero a cien pero no
negativamente cachai, tampoco es que se transformo en el paraiso de los carifiositos porque
no po cachai, o sea la relacion de pareja se tensa con un nifio de tres afios nosotros éramos
tenemos dos hijas de veintidos afios o0 sea como un matrimonio super libre po haciamos lo
que queriamos teniamos tiempo para salir a pololear cachai hace lo que querai ahora no ahora
dormimos mal porque que llora la noche, hay que ir a verlo que no quiere estar solo, que el
pichi, que el pafal pero... pero es para mejor, si estamos felices.

Entrevistadora: ;qué preparacion le brindaron para ser madre de acogida?

Isabel: Tuvimos una... primero una evaluacion que yo creo que ahi la preparacion es de tipo
psicoldgico ya, es como muy qué te van como posicionando, te van haciendo como... eh...
cual es la palabra... como... enfrentarse como a la realidad que te va a tocar vivir
problematizar sobre esto cachay, eso, te van haciendo problematizar sobre la situacion
como..., te van pasando por todos los escenarios que van a ocurrir cachai, como cosas a las
que uno efectivamente se tiene que enfrentar despues eh... yo creo que la preparacion fue
mas de ese tipo, es la que mas yo hoy dia recuerdo, como... esto me lo dijeron cachai como
oh esto lo dijeron, creo que no se equivocan como que todas las cosas que te van diciendo te
va a pasar esto, te va a pasar esto, si te pasa, pero yo creo que la preparacion es mucho para
acd (se apunta la cabeza), em... sicreo que uno como ser humano mmm... como super en
buen chileno como otra cosa es con guitarra cachai, como que te dicen, ya cuando usted...
van a pasar meses en los que usted no va a tener noticias de la situacién judicial del nifio y
se va a empezar a angustiar porque empiezan los temores porque, como que va a resolver el
tribunal entonces si claro yo soy abogada, yo sé que los tribunales se demoran, en verdad
puedo con eso pero, cuando te esta pasando otra cosa es con guitarra, es distinto uno cae en
esas angustias y en esas preocupaciones y todo, entonces si creo que ellos te preparan, todo
lo que te pueden preparar, pero como que ya con los pies en el barro como digo yo, como

que uno Yya lo vive de otra forma, pero yo creo que la preparacion es buena desde esa
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perspectiva, desde lo psicoldgico, desde otras cosas creo que no, porque es como ser mama
po, quién te ensefia a ser mama cachai, es como que te ensefian..., por ejemplo, te explican
que estos, estos nifios como tienen historias de vidas dificiles, distintas a las de los hijos
nuestros 0 nosotros mismos emm, tienen conductas distintas son mas cuanticos, son mas
dificiles, pueden ser mas agresivos, pueden ser mas no sé mas aprensivos, pueden ser mas
apegados, pueden necesitar mas besos y abrazos, pueden rechazarte, todo eso te lo explican,
si te explican eso cachai, pero asi como nadie te ensefid a hacer una mamadera po cachai 0 a
cambiar un pafial, eso no, porque en verdad nadie te ensefia a ser mama po, si lo que te
ensefian es como la parte de la particularidad de esta maternidad.

Entrevistadora: ya osea es como mas, te preparan como para entender para saber lo que va
a pasar, como es el nifio, pero no mas alla no sé talleres algunas capacitaciones algo mas
Ccomao...

Isabel: Si nos hicieron unos talleres, uno lo hacia una enfermera, que es donde te explicaban
como los cuidados basicos de una guagua, eh otro lo hacia un abogado que es donde te
explicaban como... lo que es el proceso judicial de los procedimientos proteccionales por 10s
nifos, em... qué mas... esos talleres recuerdo, esos dos recuerdo pero no es como que te
preparan mas para, porque em, a ver yo creo que ser mama de acogida es ser mama, pero una
mama distinta, una mama de un nifio distinto y no te preparan para la primera parte, o sea no
te preparan para ser mama, te preparan para ser una mama distinta cachay como entender que
esta es una maternidad diferente, eso pero yo creo que dentro de las herramientas que tienen
igual po, si yo soy funcionaria publica yo sé lo que cuesta cachai tener los recursos, son
escasos la pega es mucha, somos pocas manos, o sea yo creo que lo hacen con... hacen lo
mejor que pueden.

Entrevistadora: Bueno y él asiste al jardin infantil.

Isabel: Sipo

Entrevistadora: si, y desde ese... como desde esa mirada has recibido algun apoyo, desde
el jardin, desde el establecimiento, algo que le haya podido entregar.

Isabel: A ver cuando él llego, porque era pequefiito entonces no iba al jardin ya él llegd en
octubre el Veintiuno de octubre del dos mil veintiuno él tenia un afio cuatro y pasé octubre,
noviembre, diciembre y yo estaba en tele de trabajo ya entonces... porque era pandemia po

noviembre, diciembre, enero, papapapa paso el invierno y nica lo ibamos a mandar al jardin,
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no, los bichos todo, la burbuja todo, septiembre del dos mil veintidos es decir septiembre del
afio pasado dijimos ya, que vaya al jardin para que vea otros nifios, para que aprenda, para
que sociabilice eh y todo ese rollo, y eh yo empecé a buscar jardin cerca de mi casa, no
busque un jardin publico, los nifios del programa familias de acogida tienen como
preferencia, como estos nifios preferentes, que tienen como preferencias para los cupos del
jardin, incluso el tribunal puede dar una instruccion de que vaya al jardin dele un cupo ya,
pero yo no lo queria mandar un jardin publico no por una cuestion de ser aburguesada nada
de eso, sino que igual objetivamente en un jardin privado tienen herramientas que los
publicos no, no lo digo desde las educadoras digo no sé, desde el nimero de educadoras ya
en un jardin publico hay treinta nifios para dos educadoras ya, en el jardin del Martin hay
doce nifios para tres adultos en la sala cachai y el él tiene tres afios y cuenta hasta doce sabe
palabras en inglés o sea cachai caleta aprende cachai, entonces yo igual queria eso como
potenciarlo como si, es triste no debiera ser asi pero en este pais la educacion de calidad se
paga caro, entonces yo decia pucha como ya démosle un buen jardin ya iba a un jardin bacan
el jardin es bacan a mi me encanta el ama a sus tias, sus tias lo aman y todo, lo primero por
lo cual yo tuve que hablar en el jardin de que el Martin era no era mi hijo y que era un nifio
de acogida por una cuestion stper practica por una cuestion econdémica, porque el jardin te
hace, los jardines privados te hacen firmar entregar cheques de un afio, como pagar un afio y
COMo Yo no sé nunca hasta cuando el Martin va a estar conmigo yo no podia pagar un afio y
si €l se iba al tercer mes cachay entonces yo hablé con la tia con la directora y le dije mire
pasa esto, entonces yo voy a pagar la mensualidad pero permitame ir pagarlo mes a mes como
yo le transfiero todos los meses a la mensualidad y cuando él ya no si es que pasa algo y él
se va Yo le aviso con un mes de anticipacion, no es que no viene mas mafiana y no le pago
mas sino que le pagaré un mes mas, ya me dijo okay ningun problema accedi6 super bien,
ademas que como oh la historia como que, yo siempre digo que él tiene como una estrellita
es como que cuando td contai, no es que él es un nifio de acogida como aawww como que
surge ese awwww Y pa las puertas se abren, me ha pasado en muchos lados cachai el sistema
de salud como yo lo tuve que llevar a una clinica privada porgue claro él no tiene prevision
tiene FONASA Ay yo no lo puedo poner en mi ISAPRE entonces si yo lo llevo al sistema
privado tengo que pagar particular y yo lo llevé a una clinica privada porque estaba con una

diarrea terrible se deshidratd y todo y cuando te empiezan a preguntar y ya, y cuando nacié
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no sé qué, tu no tienes idea entonces teni que explicar, como en todos lados como, es que lo
que pasa es que yo soy familia de acogida yo no soy su mama cuando nacié no tengo idea
como todo eso y como que a ya y todo el mundo lo adoraba a las enfermeras lo trataron
excelente cachai fue como el regalo un poco cachay como que se genera eso, como el angelito
digo yo como esa estrellita, y en el jardin también paso eso yo creo que la directora como
awww qué lindo no sé qué, nos dieron esa facilidad yo creo que la Unica diferencia que hay
con él con los demas nifios es esa que yo no pago el afio sino que voy pagando todos los
meses yo he pedido en el jardin porque como no se sabe el tema de cual va a ser su apellido
porque él hoy dia tiene su apellido pero dada toda sus situaciones es muy probable que su
apellido va a ser otro a €l lo va él va a ser un nifio adoptado cachai entonces yo le pedi a las
tias que trataran de no repetirle tanto su apellido porque va a pasar que en un tiempo mas él
va a tener otro apellido como para que no se confunda como no es general entonces como
que yo fue lo Unico que les pedi. Pero él un dia llegd y me dijo yo me llamo Martin Mufioz,
y quién te dijo eso, me mird y yo le dije no dijiste nada malo le digo porque me miré asi
como chucha la cagué, esa fue su cara como de y yo le dije pero si no has dicho nada malo
tu te llamas Martin Mufioz, pero quién te dijo, no nadie, entonces yo le digo pero cuéntame
quién te dijo, no me dijo no y me habld nose poto pelado asi como cualquier cosa cachai
como que salio de ahi y yo dije a deben ser las tias pero tampoco me molesta cachay si es su
historia yo creo que hay que respetar eso él tiene que saber algun dia que él era Martin Mufioz
asi sea Pérez, Lopez o lo que sea cachai lo que pasa es que yo siento que como que todo eso
tiene que saberlo cuando sea grande como que me parece que cuando sea chico me parece
que seria acuatico puedo estar stper equivocado pero como que seria cuatico Martin Mufioz,
Martin Mufioz, Martin Mufioz y de repente ya eres Martin Pérez, como qué onda, por qué
cachai, eso que lo haga sentir distinto y todo como que trato de evitar su apellido solo por
€S0 no porque sea algo que yo creo que hay que ocultar sino que para tratar de no confundirlo
de no embolinarle la cosa tan pequefiito.

Entrevistadora: Y ahora que ya, bueno que ya es madre de acogida y todo, ¢esos apoyos
que recibid cree que fueron suficientes desde el jardin, desde la institucion familia de acogida
desde el programa?

Isabel: Yo creo que el programa tiene deficiencia si creo que las profesionales con las que a

mi me ha tocado trabajar son la raja yo tengo una muy buena impresion de ellas como
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profesionales como personas también, mi dupla uno tiene una dupla psicosocial una
trabajadora y una psicéloga tengo la mejor opinién de ellas como personas como
profesionales pero tampoco ellas son mandraque el mago cachai entonces tampoco ellas
pueden resolver todas las falencias del sistema cachai porque el sistema yo creo que tiene yo
creo a ver yo hoy dia pienso que la que hacer familia de acogida es bacan y que es una muy
buena idea pero creo que le falta sacarle mas punta al lapiz para que sea mejor ejecutado yo
creo que tiene deficiencias importantes como mira, a modo ejemplo el tema de los tiempos,
ya yo creo que ahi hay un problema grave como estado no como programa a ti siempre te
dicen que las familias de acogida es transitorias ya es transitorio es transitoria es transitoria
es corto es transitorio el nifio se va a ir el nifio se va a ir okay el Martin lleva dos afios con
nosotros llegd cuando tenia un afio cuatro por toda su situacion previa él tenia el desarrollo
de un nifio de una guagua de 7 meses ya él tenia el desarrollo de una guagua de 7 meses y
Ilegd de un afio cuatro, cuando nosotros decimos dos afios es transitorio eso es transitorio
para nosotros para la gente que trabaja acd, para el estado para un juez dos afios es transitorio,
yo tengo un pololo dos afios y deci tu ya transitorio o tengo una pega dos afios ya tuve
transitoriamente una pega de dos afios pero para un nifio de tres afios en tiempos de nifio de
tres afos, dos afios es la vida, yo creo que es un poco cruel decirle a un nifio esta es tu vida 'y
de repente pa, no no era tu vida y ahi es donde yo creo que el sistema tiene una falencia en
los tiempos yo creo que las familias de acogida debiera ser terrible terrible corta que los nifios
que entran a un programa de acogida de familia externa como nosotros porque nosotros no
somos la tia no somos el abuelo somos gente externa desconocida cachai, con costumbres
distintas, con estilo de vida distintos, con posibilidades econémicas distintas con todo
diferente cachai entonces tu lo insertas ese nifio en ese estilo de vida si tu lo vas a sacar
después tiene que ser corto yo creo que ese es el principal defecto hoy dia del sistema familias
de acogida, son los tiempos, hoy dia Martin lleva dos afios con nosotros.

Entrevistadora: ustedes le dieron algin aproximado de cuanto podia estar él con ustedes.
Isabel: Es que siempre te dicen entre seis meses y dos afios, si s que siempre a ver en esta
parte inicial cuando te asustan y te preparan psicolégicamente siempre te advierten esto te
dice los tiempos no lo manejamos nosotros los tiempos lo maneja el tribunal se puede
extender puede ser muy muy largo bla bla bla bla bla bla pero otra cosa es con guitarra y otra

cosa es ponerle cara cachai, porque mira yo super honestamente, si el Martin se va mafiana
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0 en seis meses mas nosotros como familia vamos a quedar destrozados porque lo amamos
lo adoramos pero yo me terapeo, me voy con mis amigas a carretear, me voy al caribe de
vacaciones no sé me tifié el pelo algo haré, yo tengo herramientas para sacar eso para
superarlo no va a ser la primera no va a ser el primer dolor de mi viday lo voy a poder superar
y asi todos cachai porque somos adultos y ademas sabiamos en lo que nos metiamos nosotros
sabiamos que esto era transitorio y que el bebé o la bebé que acogiéramos se iba a ir entonces
es cOmo superar un porrazo es como un duelo como que se muera alguien perder algo pero
se vive se sigue viviendo cachai, yo hoy dia no soy especialista ni psicologa ni nada pero yo
me atreveria a decir que le cagéi la vida si te lo llevai me atreveria a decirlo puedo estar
terrible equivocada parto de esa premisa pero yo lo veo a él y digo como esté loco pudiera
amanecer en otra casa con otra familia y entender que yo no estoy cachai, que no esta su
papa, que no esta el perro, mira nosotros nos cambiamos de casa hace dos semanas, nos
cambiamos de casa porque viviamos muy lejos de acd y como me pega me tiene hasta el
cacho como que necesitaba demorarme menos y nos vinimos a vivir mas cerca del centro ya
algo doméstico arrendamos nuestra casa y arrendamos una casa mas y €l era como ¢y por
qué nos vamos a ir de esta casa?, ¢porque vamos a ir a vivir a otra casa?, ¢y tl vas a ir?, y yo
le dije pero obvio que yo voy a ir, ;pero y yo voy a ir?, también vas a ir y ¢la mami va a ir?
y ¢la bullita? y ¢vamos a ir todos?, era como no queria ir al jardin, estuvo tres dias llorando
dentro del jardin porque decia se van a ir a la casa nueva, se van a ir a la casa nueva, él
pensaba que nos ibamos a ir sin él cachai, y yo dije cbmo podria él superar irse de nuestra
casa osea super dificil, stiper dificil porque en definitiva ¢l es un... somos lo tinico que conoce
cachai, entonces es dificil pues no es facil, no es facil pero bueno, a lo menos mira yo me
quedo con la tranquilidad de que todo este tiempo que él ha estado en nuestra casa, lleno de
amor, de besos y abrazos y siendo el rey de la casa el regalon de todo el mundo con abuelos
que lo aman, con primos que lo aman, con Dios que lo ama, él habria estado en una residencia
y habria estado en una residencia con cincuenta nifiitos méas, con cuidados basicos porque
una residencia los cuidan de que respiren, coman y listo y estén bafiados pero no hay manos
para darle cuidado exclusivo no hay manos para acostarse, yo ayer, ayer esté loco se quedd
dormido durmid siesta, que fatal nunca hagan dormir siesta a un bebé tenian siesta 'y yo llegué
de la pega tarde porque ayer tenia hasta tarde mide como a las 9:30 ponte tu y mi marido

estaba acostado con él tratando de que duerma y me dice es que esté loco no va a dormir
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porque durmio siesta yo le digo sale yo me acuesto con él, me saque los zapatos me meti con
él en la cama apagamos la luz estuvimos conversando y cantando hasta las 11:15, cantando
y que witsi arafia y no sé qué y las preguntas mas insolitas y yo me moria de la risa, en un
momento me dice mama porgue pregunta todo, todo, mama ¢por qué el techo esta arriba y
no esta abajo?, mama por qué y en un momento me dice mama, ¢ por qué los flotadores flotan?
y yo le dije loco duérmete basta qué te pasa era como estaba ya filosofando mal cachai, ya
es0 en una residencia no lo tiene, no tiene una oreja hora y media acostado haciéndole carifio
en la espalda y cantandole witsi witsi arafia en la residencia se apaga la luz a dormir a dormir
cachai entonces yo creo que si estad hueva puede ser terrible para €l, pero es menos terrible
que haber pasado dos afios de su vida ahi y probablemente si él hubiese pasado dos afios de
su vida y esa huevada lo habria afectado para siempre cuando sea adulto, y quiza la historia
de Tamara podria repetirse en manos de este nifio que sin tener ninguna culpa tienen una vida
temprana de mierda cachai, entonces yo creo que si es terrible es triste es penca todo lo que
queramos, pero es lo menos malo porque lo realmente méas malo era que él terminara en una
residencia cachai, o sea porque él nunca estuvo en residencia el paso de donde vivia a nuestra
casa.

Entrevistadora: ¢El vivia con su familia biolégica?

Isabel: Con una familia externa o sea extensa vivia con una abuela, padres no hay o sea una
historia muy dificil una historia compleja y él vivia con la abuela y la abuela tampoco una
muy buena historia, entonces el tribunal decidio, no ya que salga de ahi hay que alejarlo de
toda esa gente y el paso de la casa de la abuela a mi casa nunca estuvo en una residencia lo
que yo digo, a yo siempre le digo tuviste suerte porque hay otros que estan en residencias
que nacen y estan un tiempo ahi antes de claro de ser acogidos, no pues, a él no le tocé po
cachai el paso de donde vivia directo a nuestra casa.

Entrevistadora: Y, por ejemplo, el tema de, cuando..., antes que le llegara Martin, porque
por ejemplo ya ustedes tienen un proceso y todo, pero ustedes no saben antes de que les
llegue, el nifio que va a ser o...

Isabel: A ver, cuando a nosotros nos evaluaron te preguntan cémo... ;qué quiere usted?,

cémo rango etario, de tanto y tanto, etario.

Entrevistadora: Le dan la opcion de elegir...
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Isabel: De elegir un rango, y yo dije, conchesumare una guagua me va a volver loca, entonces
dije ya, yo quiero, mira la wea, yo quiero una guagua de mas de 6 meses, pa que ya duerma
mas seguidito y no webee toda la noche, pero que tenga menos de un afio para que no camine,
jajaja yo queria la guagua de la foto, sentada al lado del juguete y que se quedara ahi, y me
acuerdo que el psicélogo que nos avalio me dijo, se reia,, me dijo mira me gusta tu estilo,
me dijo, porque esta pega va a ser tan dificil, que esta bueno que tu esti pensando cémo te la
hace menos dificil, esta bacan eso, como que busqui, como la hago mas facil porque esta
huea va a ser dificil. Entonces qué bueno que lo veas asi me dijo, pero entre seis meses y un
afo, dejai un rango muy corto me dice, entonces pasa que, puede costarnos hacer match
contigo, con ustedes, porque puede que los nifios que necesiten familias de acogida justo
tenga cinco meses o tenga justo un poco mas de un afo, entonces me dijo estas achicando
mucho las posibilidades, entonces me dijo te sugiero te dejo entre cero y un afio, de recién
nacido hasta un afio y dije ya dale, si yo soy porfia entonces ya dale un afio, listo. y quedamos
asi, de 0 a 1 afio. y... yo me acuerdo perfecto que nos dicen ya ustedes van a ser familia de
acogida en cualquier momento los vamos a llamar para, como... usted esta lista, si como
estar esperando la partida, cachai, estan listos?, si, estamos lista, ya. y yo le digo a mi hija,
no se dé aburrida un dia domingo en la tarde. no, no era un dia domingo, era un dia de semana,
y le digo, si era un dia de semana. oye vamos al mall a comprar algo de guagua, vamos a
comprar una cuna, vamos a ver, tenemos que empezar a comprar cosas porque va a llegar la
guagua y no tenemos ni una huea. ya me dice, vamos. partimos, y estaba en el mall, de hecho,
siempre que entramos a Falabella nos acordamos. el otro dia me dijo te acordai aqui, y yo
estoy en el mall con mi hija, viendo coches, mirando si era como de aburria, para dar una
vuelta, y nos llamaron del FAE, y nos dicen, y era una videollamada rarisima, porque era una
videollamada con mucha gente. Yo, mi marido, la psicéloga, varios. y yo qué onda, me
conecte en falabella, no entendia nada porque la sefial era horrible y nos dicen como, oigan
saben que tenemos un caso. emm necesitamos exponer el caso a ver si ustedes, la dinamica
es que tu entras en una, en un grupo etario y ellos cuando tienen un caso te lo presentan y tu

dices si aceptas 0 no, cachai?, entonces no dicen tenemos un caso, bla bla bla, no sé qué...

Entrevistadora: Les cuentan como era toda la historia de este nifio...
Isabel: Mmm te dan los detalles necesarios para que tu sepas de qué se trata sin caer en el

detalle fino pa que quedo traumado, cachai, es como lo necesario para que tu sepas a que te
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estds enfrentando, pero sin caer en el detalle ni del morbo ni de que tu termino llorando,
cachai, o'sea, la idea tampoco es quebrarse. es como que tu sepas, nos explicaron sus
condiciones, él tiene unas condiciones de salud particulares, mira tiene estos problemas de
salud, su historia mas o menos es esta, bla bla bla, y yo, ay ya s, no sé que, bla bla, pero me
dice mira, tenemos un tema, tiene mas de un afo, tiene un afio cuatros, yo dije, aaa da lo
mismo, Y yo pregunté, ¢y camina? jajaja y me dicen no, no camina. uuhh yo dije tan grande
y no camina, no sé qué, bueno. Tenia muchos temas, Venia con algunas situaciones
importantes, grabes €él. entonces no, si, dale no mas po, nosotros somos aperrada, entonces
si, si dale. le vamos a informar al tribunal. y desde el tribunal, el programa lo que hace es
decirle al tribunal este nifio que usted esta diciendo que lo saquen de ahi, tengo familia para
él, no lo mande a una residencia, mandemoslo donde esta gente.

Entrevistadora: Mandemoslo directo a la familia.

Isabel: Claro, entonces esperamos un rato hasta que él llegd. entonces nosotros supimos que
el algo, solo en ese momento, cuando nos hacen esa llamada y durante todo ese tiempo viene
la primera incertidumbre porque eeeh, el tribunal puede decir que no po, el tribunal pudiera
decir no, no lo manden a una familia de acogida, mandenlo a una residencia. el tribunal
decide, entonces esta la incertidumbre de que el programa va a postular a este nifio para entrar
a familia de acogida, pero el tribunal pudiera absolutamente igual, decir no, que vaya a una
residencia. y te podria decir, no se te callo, no vayas. Afortunadamente en nuestro caso salié
bien, nos dijeron que si, que el tribunal habia dicho que si, de ahi vino la orden carabineros,
retird ta ta ta, y cuanta cosa. Lo conocimos el mismo dia que lleg6 a vivir con nosotros, no
hay como...usualmente hay cuando los nifios vienen de residencia.

Entrevistadora: Ya

Isabel: Porque cuando los nifios vienen, esta en residencia, la familia tiene un periodo como
de conocerlo, de vincularse, de hacer como un, una adaptacion, de a poco, cachai, eeh, cuando
estan en residencia, cuando se va a salir de ahi, pero en el caso de él fue particular por que le
venia de su casa entonces para hacer ese proceso paulatino debieron haberlo ingresado a una
residencia lo que no tenia ningan sentido cachai, entonces nosotros lo conocimos el mismo
dia, llego a las 13:15, a la hora de almuerzo y ese dia se quedd a vivir ahi, asi hasta ahora,
dos afos.
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Entrevistadora: Por ejemplo, usted comenta el tema de los temas judiciales. emm, le ha
tocado algo como ya un tema judicial que hayan tenido que ir con él.

Isabel: Nosotros no.

Entrevistadora: Prepararlo.

Isabel: No, su proceso esta en curso, ehh, ahora se va a abrir una causa de susceptibilidad de
adopcion para que sea adoptado, emm, pero nosotros no hemos sido parte del proceso, si el
programa nos ha mantenido informado. nos ha informado, pero él nunca ha ido a un tribunal
nosotros nunca hemos ido a un tribunal con e, no, el esta como, el, el, él no tiene idea de lo
que pasa, el no cacha nada, él conoce su jardin, los amigos del jardin, sus amigas del jardin
la tia, el abuelo, la abuela, el perro, no cacha nada, no tiene el, ninguna, con él, por ejemplo
no ha tenido visitas, hay nifios de acogida que tienen visitas con su familia de origen, el no.
Entrevistadora: Cero contactos con su familia...

Isabel: Nada.

Entrevistadora: Y eso que, como, usted cdmo lo ve, le gustaria que tuviera esas visitas,
prefiere que sea asi como esta siendo ahora

Isabel: Mira, en el caso particular de él, ee, yo creo que, respecto de los adultos de su familia
€S mejor que no, porque en este caso como que se ve como irremediable la situacion cachai,
como, yo creo que es importante la vinculacion con los origenes, tanto asi que él tiene
hermanaos, él tiene dos hermanos, eh, y uno, su hermana mayor esta en familia de acogida, en
otra familia.

Entrevistadora: Ah, también esta en familia de acogida.

Isabel: Si, la hermana, y nosotros nos hemos juntado con ella, la hemos invitado a nuestra
casa, nos hemos juntado en un parque, la hermana lo ha visto, nosotros le hablamos a él de
su hermana, no le hemos explicado en profundidad que es su hermana, porque como es chico
yo trato que todo tener cuidado, cachai, pero es su hermanay, ayy la antonella, le mostramos
fotos.

Entrevistadora: ¢Pero €l sabe que es su hermana?

Isabel: Esque no entiende por, el no cacha cual es el nexo, que es su hermana po, no cacha,
no sabe, no sabe qué es ser hermano, sabe que es la antonella, y cuando pregunta quién es la
antonela, tu hermana, pero el despues se acuerda de la antonella, no recuerda, si es chico

igual. Emmm pero para mi, que vea a su hermana bacan, me encanta que vea a su hermana,
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ademas es tan lindo porque la hermana como es méas grande como que lo ve y ella babea por
él, lo abraza, y este es mi hermanito.

Entrevistadora: Claro, ella si entiende.

Isabel: Sipo, y ella, ayy hermano como estas, y el la mira asi como que, que le pasa, qué
onda, ehh pero, a mi me gusta que la vea, creo que con los adultos no porque siento que €so
lo pone en una posicion de riesgo, es peligroso. pero...0sea yo siento que para él no aporta
nada cachai, entonces como pa que, pero con sus hermanos si , yo siento que es importante
que el algun dia va a tener que conocer su historia y aceptar su historia con todo lo que
ocurrié antes que el naciera, ehh, como se dio su primer afio de vida, porque llego donde
nosotros, no sabemos si él va, que va a pasar con el cachai, no sabemos nada, pero él se esta
escribiendo su historia y todos estos capitulos van a conformar finalmente su historia, y...su
familia bioldgica es parte de esa historia, cachai, y el algin dia va a tener que saberlo, yo
creo que hay cosas, yo igual ahi tengo mis, como, creo que hay cosas que pa que cachai,
como, creo que es como dafiino decirlo a un ser humano, cuando tu tenias cuatros meses tu
mama te hizo esto, pa que, no es necesario, su mama no pudo no mas po cachai, tratar de
explicarle que su mama lo amaba con las herramientas que tenian y que la vida florecio pa el
po cachai, que le fue bien, darle la vuelta positiva cachai, como has sido feliz, yo le eh sacado
dos millones y medio de fotos entonces que el vea esas fotos, y que vea que era un nifio muy
contento, que en su jardin infantil lo pasa chancho, que tiene amigos, que tiene amigas. que
sus tias lo adoran cachai, entonces como que yo creo que, si es parte de su historia, su familia
bioldgica es un capitulo de su historia, y que es un capitulo relevante si de ahi el viene al
mundo igual cachai, pero...pero si, €l tiene que saberlo. ahora no po, porque es chico, como
que explicarle todo eso no, nose. pero creo que si, despues, creo que hay que ir ensefiandole
a el en la medida de sus tiempos, cuando él tenga cinco afios ensefiarle de cinco afios, cachai,
cuando tenga diez, cuando tenga quince, cuando tenga veinte, tomarse una cerveza con esto
es, esto paso asi, pero de a poco irle explicando, cachai, o'sea el a mi me dice mama, yo nunca
le he dicho que no soy su mama, yo a él nunca le he dicho hijo.

Entrevistadora: Nunca

Isabel: No.

Entrevistadora: Pero por un tema de...

Isabel: No, porque no quiero, no se...como que no quiero, no $é, me da cosa
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Entrevistadora: Encarifiarse

Isabel: No si me encarifio igual.

Entrevistadora: Pero después al dejarlo, no tener ese hijo por asi decirlo

Isabel: No, no sé, como que nunca le eh, dicho hijo, yo le digo mi amor, mi guagua, mi bebe,
pero nunca le eh dicho hijo, una pura vez se me salio le dije como hijo venga, y dije como
chucha, como que pa, cachai, pero él me dice mama y a mi me encanta que me diga mama,
si le enseflamos que soy la mama vero, para que probablemente otros afos, o en otra vida,
mas adelante. ..

Entrevistadora: Como que usted igual lo va preparando

Isabel: Claro, yo soy mama vero y él dice mama vero, ehh porque probablemente él va a
tener otra mama po, y esa mama puede ser mama Juana y quiza el algin dia va a entender
que tuvo muchas mamas, su mama que lo trajo al mundo que no puede hacerse cargo de él,
la mama vero que estuvo lo que pudo, y mama Juana que termin0 su vida, quizas po, capaz
que se quede para siempre conmigo, quien sabe. no sabemos qué va a pasar cachai, no se jaja
no sé, el destino dird, yo por ahora lo amo todo lo méas que puedo.

Entrevistadora: Si, es el proceso, parte de también.

Isabel: Si, por supuesto.

Entrevistadora: Y durante este tiempo que bueno, el proceso que han estado viviendo
ustedes como familia de acogida que redes de apoyo, asi como cercana han tenido, ehh, no
sé, familiares.

Isabel: Redes cercanas como para...

Entrevistadora: Durante el proceso, que apoyen. que lo hayan apoyado a ustedes como
proceso familia de acogida o madre de acogida.

Isabel: A ver, existe esta dupla, la dupla social, el circulo social. que es la trabajadora social
con la psicologa del programa.

Entrevistadora: Ellas estan constantemente.

Isabel: dsea, ellas estan constantemente a disposicion nuestra todas las veces que nosotros
las llamamos, nosotras no hemos sido una familia muy llamadora, no hemos sido muy
demandantes de ellas cachai, ehh, pero cuando yo he necesitado hablar con ellas, ellas han
estado siempre disponibles, ehh, para lo que pueden ayudar cachai, ese es un

acompariamiento muy importante, que claro, ellas no son adivinas, entonces, no saben si tu
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necesitas algo si tu no se los dices, y nosotros la verdad es que hemos tratado de zafar solos
lo mas posible. cachai, hemos tratado de molestar poco, porque sabemos que tienen caleta de
pega, que es mucha gente que atender, muchos casos, muchos nifios y todo, y que de repente
uno puede po, 0 uno cree que puede con todo, al final igual es un poco de eso, pero ellas han
sido buen apoyo, el programa yo creo que si, con sus demoras, con sus deficiencias, todo po,
si todo, todo podria ser mejor cachai, pero yo creo que si, apoyan. emm...y red de apoyo la
familia po, los amigos, cachai, cuando uno tiene pena y quiere llorar, esta atacada como
traumada, estan los amigos po, la amiga cachai, como hueon nose, quiero llorar, los amigos
po, la familia cachai, ademas que todo el mundo quiere mucho al Martin entonces por
ejemplo, que ha pasado en el caso del Martin todos te lo preguntan, has sabido algo del juicio,
entonces tu dices, ya si, el 10 de septiembre hay audiencia, y el 10 de septiembre me escriben
por whatsApp, avisa, avisa que pasa, cuenta, qué onda, llamadas, no sé, yo ahora lo que hago
es que el 10 de septiembre cuando tengo la informacion grabo un audio, hola familia amigos
les cuento, paso esto, bla bla bla, el Martin ta ta ta, eso y reenviar, reenviar, reenviar, les
mando todos.

Entrevistadora: Todos estan pendiente a...

Isabel: Estan todos preguntando cachai, y esa es nuestra red po, nuestros amigos, la familia,
ehh.. nuestras hijas, nuestros padres, osea sipo, en general eso, es la misma gente que te apoya
como en la vida po, si eso, pero el programa yo creo que si, el programa funciona, con
deficiencias, pero funciona, pero las profesionales que nos tocaron a nosotros son bacanes,
yo les tengo mucho carifio y respeto mucho el trabajo que hacen, creo que tienen vocacion y
se nota cacha, se nota que a ellos le importan los nifios, que para ellas el Martin es el Martin
y no es el caso 49 cachai.

Entrevistadora: No es un niUmero mas.

Isabel: No, y para mi eso es importante, que ellas saben quién es el, lo conocen, como que
hablan de él no como el caso, es el Martin, cachai y se nota que hay interés en él, asi que yo
a ellas las respeto arto profesionalmente...si, eso...

Entrevistadora: Y en cuanto a los temas, nose, algun apoyo economico en esos temas,
ustedes reciben algun apoyo

Isabel: Aaaah, mira, yo creo que no debiera pagarse por esto, esa es mi opinion, yo creo que

no debiera pagarse.
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Entrevistadora: Como usted lo decia se debe hacer por vocacion

Isabel: Por amor, porque cuando tu haces algo porque deseas hacerlo, lo haces con una
predisposicion distinta que si lo haces por plata, y yo creo que la seguridad de los nifios es
tan importante que si tu la pusieras en mano como ocurre en estados unidos, en estados unidos
se para por esto, y esta lleno de gente inescrupulosa que es peor que una residencia, que son
malos y todo, y que se llenan, cuidan a los cabros chicos pero reciben un sueldo, yo creo que
no debiera pagarse, pero, si creo que deberia solventar las necesidades basicas del nifio
cachai, lo basico, hasta hace como...no me acuerdo cuando cambié el sistema, pucha, te
mentiria pero ponle que hasta 2022, ya ponte que hasta enero mas o menos, eh, nos daban un
aporte mensual en mercaderia, nos llevaba a una caja de mercaderia, una bolsa, un kit con
aseo del hogar como cloro, lavaloza, detergente, y un kit de aseo para el nifio, pasta de dientes,
cepillo de dientes, shampoo, y ehh, pafiales. ya? eso nos llevaban casi todos los meses. se
supone que es todos los meses pero no siempre estaba, y la verdad que siempre nos dijeron
que iba a ser asi, en la medida que haya stock, cachai, afortunadamente para nosotros
tampoco era un problema porque si no nos daban los pafiales nosotros igual podiamos
comprarlos entonces como que si llegaban bacan po, pero si no, igual uno los compraba, y
ahora este afio pongamaosle que fue en enero no me acuerdo la verdad, los cambiaron por una
giftcard, nos dan una giftcard para comida, una para aseo de la casa, una para aseo del nifio,
para pafiales, él ya ocupa en la noche no mas, entonces nos dan mes por medio, para pafiales
y...cada 3 meses nos dan una gift card para ropa y zapatos, cachai, y es bacan, porque por
ejemplo los zapatos son super caros, los zapatos de los nifios son mas caros que los mios,
increible, yo tenia unas zapatillas que siempre cuento esto, yo tenia unas zapatillas Adidas
que me habia costado 30 lucas cachai, y yo vi las mismas zapatillas en chico, y yo dije ahh
quiero comprarle las mismas zapatillas para que andemos iguales, deme estas zapatillas, 50
lucas, y era asi, y la mia era asi y valia mas barata, ya, entonces los zapatos de los cabros
chicos son super caros entonces ehh, bacan po cada 3 meses ahora le compramos, igual
siempre los tuvo pero salia de nuestro bolsillo po, porque la caja de mercaderia no daba para
zapatos, ni ropa ni nada de eso, ademas que era mal, yo creo que era mal disefio, porque por
ejemplo, yo llegue a tener en mi casa como 15 litros de shampoo de guagua y el loco tiene
poquito pelo, osea, yo regale a mis amigos shampoo porque no tenia donde meterlo, entonces,

ahora es més ldgico que yo compro lo que necesito cachai, si no necesito shampoo, por
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ejemplo lo que méas necesito siempre son toallas himedas cachai que yo ocupo cientos de
toalla himeda con él porque a cada rato le estoy limpiando la cara, esta lleno de barro, todo
pegajoso, entonces en vez de estar a cada rato con él en el lavamanos, le voy limpiando a
cada rato las manos, la boca, cachai..

Entrevistadora: Es mucho mas conveniente la tarjeta porque al final...

Isabel: Distribuy6 en lo que necesito cachai, la caja de mercaderia traia por ejemplo todos
los meses un kilo de garbanzos y nosotros no comemos garbanzos, entonces yo ahora compro
lo que me falta po, cachai, su leche, yogurt, porque ademas era la misma plata familiar po, si
cuando yo voy al supermercado compro sus cosas y mis cosas po, compro las cosas de la
familia si él es un miembro mas de la familia nomas po cachai, pero ahora nos dan giftcard
que lo encuentro mucho mas bacan que las cajas, pero yo si creo que hay que tener ojo con
eso, que la gente no vea un incentivo econdmico, que no lo haga solo por la plata, yo creo
que hay que tener 0jo con eso.

Entrevistadora: Bueno ya estamos finalizando la reunion, pero, para terminar, emm que
podria, nose, destacar o algo que le haya marcado de este proceso, algo que nos quisiera
contar.

Isabel: Algo desde mi...

Entrevistadora: Claro.

Isabel: Ehh, primero, creo, algo que a mi me complica mucho, que hasta me molesta, es la
falta de conocimiento que existe de esto, ya, yo creo que esto debiera el estado gritarlo a los
4 vientos y no se hace, yo he tenido que explicar ciento de veces que es familia de acogida,
ehh, en el registro civil por ejemplo, pase un mal rato terrible que sali llorando, literal, pelie
con todo el mundo, me trataron como el ajo, porque ibamos a ir de vacaciones al norte e
ibamos a ir en avion, y para ir en avion yo necesitaba el carnet de identidad de él, entonces
nosotros por resolucion judicial podiamos tener su carnet, pero en el registro civil no
entendieron eso, y yo fui, lo lleve un dia, le sacaron la foto y listo me dijeron venga tal dia a
buscarlo, yo fui ese dia a buscarlo con todos los papeles porque ademas, yo como abogada
se lo que debo cumplir, entonces lleve una carpeta con todos, todos, todos los papeles a buscar
el carnet del nifio, no me lo quisieron entregar, y me trataron mal, como que yo estaba, es
que usted no es la mama, yo decia, hueon, yo sé que no soy la mama, pero su mama no esta

y yo lo estoy cuidando cachai y necesito el carnet, no es que usted no es la madre y bla bla,
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horrible, entonces ahi yo decia, es el estado, el registro civil es el estado, entonces el registro
civil debiera saber que existimos, la pega que hacemos y que cuando venga una familia de
acogida a buscar el carnet de identidad te digan sefiora bienvenida, pase por acd, aqui esta el
carnet del nifio, gracias por la huea que esta haciendo, eso no pasa...en los hospitales no
saben, en los consultorios no saben, no se conoce, Yy el problema de ese desconocimiento es
que hace que en vez de las puertas abrirse, se te cierran y eso te va generando problemas,
dificultades, por ejemplo, llegar con €l a un consultorio y es que yo soy familia de acogida,
no sé qué, y que es eso, hueon, debieran saberlo, es la salud publica, cachai, 6sea eso es lo
primero yo creo que falta ehhh informacion, todos los funcionarios publicos deberian saber
que es ser familia de acogida y que cuando una familia de acogida acude al estado a pedir
algo, el estado sepa quién eres, que estas haciendo, porque viene a hablar en nombre de un
nifio que no es tu hijo, porque lo cuido.

Entrevistadora: Sobre todo si es del estado o cosas del gobierno que es el encargado de...
Isabel: Por supuesto, el jardin, que es un jardin privado, no tenia idea ehh, pero entendieron
super rapido.

Entrevistadora: No sabian lo que era.

Isabel: No, no sabian, porque es como, y algin dia se va a ir, esa es la pregunta que todo el
mundo se hace, y ustedes se lo pueden quedar.

Entrevistadora: Claro, porque muchos piensan que es como adoptar, muchos confunden
Isabel: Mucho mucho, pero se va a quedar contigo para siempre, bla bla, no, se va a ir algin
dia, y la tia del jardin vez que me ve me dice, ojala el nifio nunca se vaya, cachai como si yo
puedo hacer algo para que el nifio se quede con ustedes yo voy a hacerlo porque, como que
la tia tiene todo ese rollo como de que, es que él tiene que vivir para siempre con ustedes, y
yo tia ya, como no se sabe. Yo creo que eso es una cuestion que a mi me ha molestado un
poco, cachai, la falta de conocimiento.

Entrevistadora: Claro, la desinformacion.

Isabel: Si, la desinformacion, y desde lo mas personal, mmm, yo creo que es bacan, es una,
como decimos nosotros con mi marido como que nos acotamos raja en la noche, como que
ahh, literal por fin se durmid, o es como, hueon, hagamoslo dormir pronto para que

descansemos un rato, ehh, si estamos muy cansados pero en la noche igual se acuesta con
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nosotros y es como oh, como lindo cachai, como que paso un dia mas y esta contento, porque
estd muy contento y eso es como lo que, a uno como que le queda.

Entrevistadora: Como que todo vale la pena.

Isabel: Si, eso...eso hace que valga la pena. El esta feliz, esta contento, esta creciendo sano,
bueno cuando llego, él no sabia su nombre, yo decia Martin, Martin y el no miraba, nosotros
la primera vez que le dimos comida le aplaudimos asi como bravo, como que les pasa, fue
asi como qué onda esta gente, ehh, sipo €l estaba super poco estimulado, se notaba, de hecho
me lo querian mandar al neurdlogo porque podia tener un deficit en el desarrollo, porque era
muy nada, yo lo lleve a un parque me acuerdo, a ver una laguna con patos, y yo le decia mira
los patos, y el como que miraba solo para adelante, él iba en un coche y miraba solo para
adelante, no interactuaba con el medio cachai, no miraba los arboles, miraba para alla no
mas. y ahi iba cachai, y ahora td lo ves y no hay como callarlo, entonces eso es como ya, todo
esto vale la pena cachai, él esta tan feliz, tan contento, es tan inteligente, se porta como el ajo
pero...

Entrevistadora: Pero es un niflo...

Isabel: Sipo, yo siempre leia si tu hijo no te hace caso corre, salta y grita en el dia es un nifio
feliz, yo digo ya entonces estamos bien...eso, para mi es eso, satisfaccion, de ver la pega
echa...ehh y nada po, amor no mas, uno lo ama tanto que el amor suma, el amor no puede
ser nunca malo, entonces amor para él, amor para nosotros, besos y abrazos, yo siempre les
digo a todos los de la casa, este es el que mas me quiere de todos ustedes, porgue llego y es
el que mas corre, mama, mama4, y los demas, hola como estas, entonces digo, siempre digo
él es el que mas me quiere, pero amor para todos. el amor se multiplica y él nos ama, nos da
amor a nosotros, nosotros lo amamos le damos amor a él, no puede salir nada malo de eso,
€S0....

Entrevistadora: Eso, muchas gracias.

Isabel: De nada.

92



X

Facultad
de Educacion

Entrevista a Pedro

Entrevistadora: Bueno vamos a comenzar la entrevista con algunos topicos, estos tépicos
van relacionados a todo el proceso que usted ha vivido como padre de acogida, ya.

En estos topicos tenemos la motivacion, los significados, las experiencias previas, algunos
apoyos que puedan haber recibido en este proceso y va a hacer todo esto mediante la
conversacion y el dialogo, ya.

Ahora vamos a comenzar con la motivacion y queremos saber que nos cuente qué los motivo
a usted y a su pareja a ser padre de acogida y estar en el programa de padres de acogida.
Pedro: Bueno a nosotros lo que nos motivd fue que somos una familia homoparental,
Ilevamos 16 afios, vamos a cumplir 16 afios juntos cuando llevabamos 10, ya po queriamos
hablar de la paternidad y sabiamos que era muy dificil adoptar en esa época, entonces
aparecio la posibilidad de por ser familia de acogida podiamos ser familias homoparentales
y vimos que podia ser una bonita manera de partir probando, entonces quisimos ser familia
de acogida inicialmente como para poder probar em, ayudando a un nifio y eventualmente
ver si he queriamos confirmarnos como familia con nifios, asi que nos fue bien y desde
entonces que estamos. Y al mismo tiempo vez que pasé una crisis del SENAME con la
muerte de Lissette Villa y esto lo vimos como una manera de poder ayudar a los nifios del
SENAME.

Entrevistadora: Ya, ¢fue también al mismo tiempo una experiencia suya que necesitaba
vivir?

Pedro: Em, si.

Entrevistadora: Y por ejemplo con esto de la motivacion, si algo propio como ustedes lo
vivieron, ;también surge de la necesidad de ayudar a los nifios que nos mencionan por lo que
habia pasado por lo que mencionas del SENAME?

Pedro: Tal cual.

Entrevistadora: Ya, y por ejemplo ustedes como padres de acogida ¢qué significado o
sentido le dan a este propdsito?

Pedro: Em, cambiar vidas, salvar a un nifio, es darle amor, es familia, para nosotros es
especial po, ya que al ser nosotros una familia homoparental no teniamos manera de hacer
familia, pero la verdad es que nosotros nunca nos hemos olvidado de que a través de esto

estoy haciendo un puente a través de un nifio, para que un nifio salga de una residencia.

93



X

Facultad
de Educacion

Entrevistadora: Entonces también estd cumpliendo su propésito y mejorando la sociedad
por asi decirlo.

Pedro: Tal cual.

Entrevistadora: Y este proposito de participar con las familias de acogida, ¢cémo lo ve?
¢ Cual es ese proposito?

Pedro: De participar como, ¢al dirigir la ONG, o siendo familias de acogida?
Entrevistadora: No, siendo familias, como padres.

Pedro: Ya te lo dije, como ayudar a otro, salvar a un nifio, ser papa.

Entrevistadora: Ser papa es algo muy significativo en usted, en ustedes.

Pedro: Si

Entrevistadora: Querian llegar a eso.

Pedro: Si

Entrevistadora: Y ;Qué cambi6 en usted al momento de ser padre de acogida?

Pedro: Bueno me comencé a poner yo en un segundo lugar, ya que, si bien yo tenia mi vida
resuelta en todos los ambitos, empecé a tener muchos miedos, muchas dificultades, a pedir
ayuda a redes de mamas y personas cercanas, entonces si cambio y en el fondo me hice
mucho mas interdependiente, me hice mas humilde, me puse menos en el centro. Em pero a
la vez mucho mas feliz, si la verdad es que es un tema que a nosotros nos ha hecho muy, muy
felices.

Entrevistadora: Qué bueno, ya no era solo usted ahora.

Pedro: Noo.

Entrevistadora: Ahora lo ve como una responsabilidad que tiene a cargo.

Pedro : Tal cual.

Entrevistadora: Claro, y ¢hay algun desafio que se le haya presentado al considerarse como
padre de acogida, al llegar a este proceso?

Pedro: bueno por supuesto que al principio no fuimos enlazados con los mismos nifios que
tengo hoy dia, entonces como que hubieron varias aproximaciones a guia, porque a veces
anunciaban algo que no pasaba o a veces nos pedian, no se cuidar cuatro nifios y estaba mi
marido solo, a veces paso de que hicimos educacion media con un par de nifios y nifias pero
ellas tenian una abuelita con la cual no era perfecta, pero la verdad es que igual era

significativa entonces finalmente, no avanzé para alla asi que he, ha sido un proceso como
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bien de tire y afloje, un poco complicado pero al mismo tiempo emocionante, como te digo
es dificil pero a la vez es adrenalinico para mi punto.

Entrevistadora: Claro, y a este nifio que usted acoge, lo acogio ¢desde qué edad?

Pedro: 1 afio y 4.

Entrevistadora: 1 afio y 4 meses y ¢ahora tiene?

Pedro: él tiene 6, lo acogimos hace 5 afios.

Entrevistadora: Esta hace casi 5 afios con usted.

Pedro: Si.

Entrevistadora: ;Y este proceso lo ha marcado?

Pedro: Vaya que si. Con tantas dificultades desde el inicio, no sé a qué va tu pregunta, ¢Si se
han presentado dificultades desde el inicio de yo acoger o dificultades desde que yo acogi a
este nifio hace cinco afos?

Entrevistador: Es que, desde el inicio y también desde los cinco afios, ya que es el proceso
de qué usted comienza a acoger y también el proceso de que el nifio llegue con usted.
Entonces si partimos por eso seria genial, porque después vienen los cinco afios en que esta
usted a cargo.

Pedro: Ya, mira entonces lo primero antes de la vinculacion para hacértela corta, al principio
tuve muchas dificultades para poder enlazarnos con un nifio, pero la verdad es que fue muy
emocionante cada vez que te llamaban, etc. Emm después nos dijeron que estaba gaspar que
iban hacer unos dias no mas porque nosotros no habiamos querido un lactante, dijeron bueno
ustedes pueden revivir a este lactante aunque ustedes no quieran y ahi habia otra familia que
estaban, que podian ser ellos quienes lo reciben solo un par de meses y yo le dijo sabi que si
me voy a tomar el posnatal, porque nos dan posnatal a los nifios no me lo voy a tomar dos
veces, mejor que sean con una familia definitiva, entonces se entiende que con gaspar era un
acogimiento a mediado de plazo resulta que nosotros lo acogimos en septiembre y en febrero
se iba a ir con la tia, entonces se hizo todo el camino para irse con la tia pero la tia se
arrepintio.

Entrevistadora: Aaaa

Pedro: Entonces en este caso fue que nosotros hicimos todo el duelo, fuimos a la casa de una

familia de acogida antigua a llorar y resulta que habian, habia, se hecho pa atras, entonces

95



X

Facultad
de Educacion

nosotros con mucha rabia que nos habian rechazado a nuestro nifio empezamos a tener una
actitud distinta con el acogimiento como planedndolo por mas tiempo porque la familia
estaba totalmente perdida en la droga.

Entrevistadora: Claro.

Pedro: Primer escollo el tema de los acercamientos, segundo escollo que nos dicen por corto
y nosotros no pero queremos ya de mediana edad, pero pasaron 6 meses y nos dicen ya esta
lista la tia, la tia ya lo devuelve entonces mucha frustracion y em desde entonces hemos
tenido en una muy buena experiencia con el programa que estdbamos programa FAE de la
corporacion adopcién, la familia no aparecia nunca y nos ayudaron a conseguir un jardin
infantil y em lo llevamos con sus primos tiene primos grandes yo termine el posnatal y
después contratamos una nana jornada completa que siempre lo ha acompafado y que lo
cuida en el dia porque los dos trabajamos, yo soy psicélogo y mi marido es sociélogo y la
verdad que ha sido bueno pero empezaron los problemas de si se iba en adopcion o0 no y si
nosotros podiamos ser evaluados en adopcion pero no nos dejaban evaluarnos, después nos
dejaban evaluar pero no nos aseguraban que el juez iba a revisar esas carpetas, entonces ese
fue un problema que tuvimos que lo peor es que no lo pusimos adoptar y no estaba tan claro.
Y otro problema grande que tuvimos fue y esto lo hablamos para adoptar, que cuando
empieza el tema de la adopcion em aparece la familia y aparecen juntos papa y mama,
entonces ha sido como un afio y medio desde entonces ha sido siper complicado porque la
familia volvi6 y volvio perfecta, después de 4 afios de no estar en la vida ni siquiera una
videollamada ni siquiera una visita. Entonces para nosotros ha sido bien frustrante porque
hemos tenido que cambiar la perspectiva que ya no somos su familia de acogida Unica, sino
que €l tiene 4 papas y desde entonces desde que lo visitan, lo visitan todas las semanas
partimos con una hora después 3 horas y ahora 7 horas semanales y hoy dia nos decian en el
programa gue quizas van a empezar a quedarse cada 15 dias y vacaciones, entonces em no
para que se vayan 100 por ciento con ellos, es para que tenga una relacion directa y regular
con su familia de origen, entonces ha sido super dificil para nosotros porque la familia de
origen no tiene los mismos las mismas maneras, énfasis 0 se saltd todas las etapas que el
nifo tuvo con nosotros. Al nifio le cae bien la familia, va feliz toda la semana, pero no quiere
perdernos, entonces ha sido un tiempo dificil. Por suerte llegamos a un acuerdo por dos afios

que esto no va a cambiar en los proximos afios y medios o afios, no va a ver novedad hasta
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marzo del 2027 no marzo del 2026 lo van a ver, tenemos un acuerdo, pero en marzo del 2026
podemos agarrarnos de las mechas y decir lo quiero un 100 por ciento, yo lo quiero 100 por
ciento y volver al proceso.

Pero de hecho la relacion de nosotros ha sido buena, inclusive ahora estamos en Brasil desde
el viernes, entonces tampoco todo ha sido tan dificil, eso. Cuando nosotros supimos gque habia
aparecido la familia decidimos cambiarlo y no meterlo en un colegio cuico, ponerlo mas bien
en un colegio mixto ya que va a tener que vivir una vida siempre con dos papas una en
Providencia y la otra en Quilicura.

Entrevistadora: Entonces vieron las dos realidades, en todo momento de las decisiones se
enfocaron en esas dos realidades y por ejemplo ti me mencionas el programa en el que
participaste, tienes tu algin conocimiento previamente o cdmo surgié esta relacion en ese
programa para llegar hacer familias de acogidas.

Pedro: Bueno la verdad es que yo habia escuchado de las familias de acogidas, a Barbara
rebolledo yo ya conocia el programa pero no tenia idea de que existia ser padres o familias
homoparental, entonces ahi consulté si podia ser familia de acogida, no sabia que uno podia
ser familia de acogida de corto medianos plazos de emergencia, no sabia que ser al ser familia
de acogida podia tener posnatal entonces no la verdad me dio mucha rabia el
desconocimiento que yo tenia sobre las familias de acogidas porque yo trabajaba con adultos
en casas de acogidas y en muchos voluntariados.

Entrevistadora: Esto era distinto ;codmo se enter6?, ;cémo fue la participacion?

Pedro: Bueno una amiga de Pablo trabajo en la ONG y para, habia visto un cartel de esta
ONG buscando todo tipo de familias pero la verdad es que nosotros nos estamos porque
Pablo me hablé el tema de la adopcion y se lo planted a una amiga y la amiga trabaja en la
ONG que estaban buscando a estas familias operativas.

Entrevistadora: Entonces mas fue el cartel y decir, que el cartel dice em...

Pedro: Nooo, no fue el cartel en verdad Pablo se acordd después del cartel, pero le pregunto

a la amiga.
Entrevistadora: Yay ahi fue laamiga, y como sabia que podian ser familias homoparentales
decidieron ya actuar.

Pedro: Si.
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Entrevistadora: Qué bueno, y qué preparacion tuvo en el proceso para acoger al nifio.
Pedro: Fueron mas o menos malas tuvimos como 5 sesiones con familias de acogidas, pero
la verdad es que esas 5 sesiones, después un testimonio, pero la verdad una familia muy
antigua que recibia a nifios por hospital muy viejita como muy distinta a nuestra realidad pero
la verdad no fue muy buena esta capacitacion.

Entrevistadora: Y en este proceso ustedes recibieron alguna capacitacion o algin apoyo
para ser familias de acogida como padres.

Pedro: La capacitacion es la que te digo, piensa que nosotros tuvimos que tomar mas
capacitaciones en crianza y hemos tomado como 2 o 3 y han sido super buenas y yo soy parte
del siendo familias de acogidas que también nos capacitamos y que super bien.
Entrevistadora: Fue algo interno una decision entre ustedes para poder crecer como familia.
Pedro: Tal cual no es algo que haya sido oficial desde el programa.

Entrevistadora: Ustedes a quien veian, asi como para ayudar y resolver esta necesidades,
que haya pasado que necesitaban algo y conversar con alguien para apoyarlos ¢Ha existido
este momento?

Pedro: Emm es que nosotros somos parte de ser familias de acogidas, entonces tenemos
mucha gente a quien pedirles ayuda, hay una abogada también que nos ayuda desde el inicio
que nos dijo el posnatal la verdad es que siempre hemos estado bien acompafados. Nosotros
tuvimos el cuidado personal como los representantes, por lo cual tenemos oficialmente el
cuidado de Jeferson y muchas familias que no tienen eso, entonces tenemos mucha libertad
para poder sacarlo, asi que la verdad nuestra experiencia ha sido super buena.
Entrevistadora: La pregunta es que, si has recibido algin apoyo, algin apoyo por ejemplo
psicoldgico o la ayuda de necesitar ayuda con el nifio la recibias.

Pedro: Nosotros teniamos nana, una familia bien grande, Dios, mucha terapia, he recibido
ayuda de psicologos, con familias de acogida y ademas he contratado cursos de crianza,
vecinos también he tenido muchisima ayuda.

Entrevistadora: Y tu al ser psicélogo, ha cambiado esa vision de apoyo a lo mejor decir no
la necesito o esta abierto a este apoyo externo para favorecer al nifio.

Pedro: No mira soy muy abierto a recibir apoyo.

Entrevistadora: Bueno para ir terminando con la entrevista y seguir mafiana, ¢ Usted a quién

le pediria ayuda para resolver estas necesidades o algunas futuras, por ejemplo, el tema de la
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adopcidn se ha llegado como a unas instancias en donde revisa ayuda del gobierno los apoya
a ustedes para este proceso?

Pedro: Dame un segundo, entonces en los temas de adopcion uno nunca pide ayuda al
gobierno, uno nunca pide ayuda a nadie porque es como mas enfocado con las familias de
acogidas, abogados esos tipos de ayuda.

Entrevistadora: Porque ya en el proceso de acogida si recibieron ayuda del estado o no ¢ fue
suficiente lo que recibieron?

Pedro: Si en el apoyo economico fueron 80 lucas, 90 lucas, 100 lucas y ahora son giftcard
porgue nos cambiaron de FAE estdbamos en FAE adopcion y ahora en el del estado, entonces
recibimos el giftcard de 200.000 lucas.

Entrevistadora: ¢Esta ayuda monetaria fue significativa para usted?

Pedro: No, nosotros gastamos mucha plata en la nana, la verdad es que esto nunca ha sido
significativo.

Entrevistadora: Claro, ¢El proceso de cambio de FAE lo que me mencionas tu al principio
ha comparacién a la que llegan ahora son completamente distintas o algun tienen algunas
cosas similares

Pedro: Son similares, son parecidas.

Entrevistadora: ¢Entonces no fue un cambio de decir estamos mal nos vamos a cambiar?
Pedro: No.

Entrevistadora: Por ejemplo, alguna red de apoyo que tengan ahora ustedes para este
proceso que ya llevan 5 afios con el nifio, creo que igual han surgido redes de apoyo en el
proceso.

Pedro: Infinitas

Entrevistadora: ;Y todas ellas siguen en el proceso con ustedes o van cediendo?

Pedro: Sigue en el proceso, nosotros tenemos las familias de acogidas que nos apoyan
mucho, es muy potente.

Entrevistadora: y esto le ha servido para llegar a una opinién en conjunto, a una reflexion
en conjunto con otros padres/madres o no fue tan necesaria para llegar a la adopcion. Este
circulo de apoyo de conversaciones fue decisivo para llegar al proceso de acogida.

Pedro: La ONG yo la creé después de acoger.

Entrevistador: Este apoyo también tiene apoyo de salud en redes.
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Pedro: No como yo tengo el cuidado personal lo puedo llevar lo atiendo en isapre porque
para llevarlo a un consultorio hay que levantarse 6 o 7 de la mafiana, hacemos todo por
privado.

Entrevistadora: ¢Este proceso de que ahora esta mas cercano a la familia de origen ha sido
dificil para ustedes?

Pedro: Terriblemente dificil, la familia lo visita cada 7 dias cada 7 horas.

Entrevistadora: Vamos a finalizar muchas gracias por haber participado y contarnos su
experiencia.

Pedro: Muchas gracias.
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7.5 Analisis de datos

asociados a ser un
padre o madre de
acogida de un nifio
0 nifia de 0-3 afios.

° (¢csabia algo sobre las
familias de acogida?) “Ninguno,
nada, solo lo que uno ve en la tele,
eh asi como en una noticia un
reportaje algo asi, pero asi como
conocimiento méas profundo nada,
absolutamente nada.”

° (¢como se entero del

rograma de F.A?) “1ii4qué hago
COMO que eso me

generd mucha angustia y pasa eso

yo digo que todo fluy6, porque
viene
ya el

domingo siguiente...y sale familia
de acogida, usted puede como un
nifio para que no vaya al
SENAME no sé qué y fue como
me explotd la cabeza

Objetivo Isabel Pedro
especifico hijo acogido Martin Hijo acogido Gaspar
Cddigos Datos
Informacién previa Yo habia escuchado de las
familias de acogidas, a Barbara
Motivacién Rebolledo yo ya conocia el
programa pero no tenia idea de
— que existia ser padres o familias
homoparental, entonces ahi
consulté si podia ser familia de
Sentido de maternidad 0 | acogida.
paternidad
Sensibilidad
F , asf que nos fue bien
y desde entonces que estamos.
1.- Analizar los Y al mismo tiempo vez que
significados Datos pasd una crisis del SENAME

con la muerte de Lissette Villa

-Consulté si podia ser familia
de acogida, no sabia que uno
podia ser familia de acogida de
corto medianos plazos de
emergencia, no sabia que ser al
ser familia de acogida podia
tener posnatal entonces no la
verdad me dio much

-Bueno una amiga de Pablo
trabajé en la ONG y para, habia
visto un cartel de esta ONG
buscando todo tipo de familias
pero la verdad es que nosotros
nos estamos porque Pablo me
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y contra todo pronostico él asi fue
como de una me dijo dale.”

(Entonces lo que la motivé a
ser madre de acogida es la
noticia) “Si po, sin duda, o sea lo
que pasa es que a mi lo que me
motivé es como

, entonces yo tengo
esa cuestion muy metida como de
vida cachai, entonces cuando yo

cachaiy el tema
de familia de acogida se presenta
como una alternativa, a lo mejor
pudo haber sido otra cachai quizas
pude haber hecho otra cosa pero lo
que me pasoé frente a los ojos fue
eso como ya entonces hago eso

cachai,

(¢ Qué sentido le da usted a
ser madre de acogida? ¢Qué
significado tiene para usted el ser
madre de acogida?) “Mira al
principio era muy ese sentido yo
creo que va cambiando igual el

hablo el tema de la adopcion y
se lo plante6 a una amiga y la
amiga trabaja en la ONG que
estaban buscando a estas
familias operativas.

Cod. 2. Definicion para el

, es darle amor, es familia,
para nosotros es especial po, ya
que al ser nosotros una familia
homoparental no teniamos
manera de hacer familia,
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como todos los procesos emotivos
van variando pues no son estaticos

es muy eso al
pasar el tiempo uno se va
enamorando de este nifio y
ademas te vas transformando en
su mama entonces como que hoy
dia todo ese rollo inicial yo ya no
lo tengo tan vivo hoy dia tengo un
hijo cachai como que todo ese
rollo inicial del sentido social y de
como de ayudar como que ahora
YO0 ya no siento que estoy haciendo
eso como que no lo tengo tan
carne cachai como que hoy dia
tengo un hijo nomas po como que
soy mama como todas las
personas que son mama yo soy
mama de ese nifio y ya dejo de ser
como ese rollo ya es como la vida
cachai como que no hoy dia yo
creo que tiene esa significacion
maternidad nomas es una
maternidad distinta es una forma
diferente de maternar, yo creo
pero al final del dia maternar no
veo mucha diferencia entre yo y
otra madre cachai, otra mama.
Entonces ese sentimiento inicial
como que se va diluyendo igual
creo, cComo que uno se va
olvidado”.

° (¢qué propdsito le da usted

a participar de este programa de
acogida? “Eso,&
ﬁ de alguna manera
contribuir...yo creo que

dificil

(¢Este proceso, en el
que ahora esta més cercano a
la familia de origen, ha sido

ara ustedes?
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en algo... Justamente, bueno ya

entonces esa es la significancia
iue io le doy como

° (Que podria destacar o algo
que le haya marcado de este
proceso y nos quisiera contar

ya, Yo creo que esto debiera el
estado gritarlo a los 4 vientos y no
se hace, yo he tenido que explicar
ciento de veces que es familia de

ustedes le dieron algun aproximado

de cuénto podia estar él con ustedes.

e (A ustedes le dieron algun
aproximado de cuénto podia
estar él con ustedes) “...

porque lo amamos
lo adoramos, pero yo me
terapeo, me voy con mis amigas
a carretear, me voy al caribe de
vacaciones no sé me tifio el pelo
algo haré, yo tengo herramientas
para sacar eso para superarlo no
va a ser la primera no va a ser el
primer dolor de mi viday lo voy
a poder superar”
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2.- ldentificar los
principales apoyos y
requerimientos que

demandan los
padres y madres de
acogida para
fortalecer sus
aspectos
emocionales.

3
g
g
3

-a mi me contactd una chica con la cual
yo hasta ahora tengo contacto en el
programa... ahi tuvimos una primera
reunion hacia estas charlas y su pega
era asustarnos esa era su pega en esta
charla era la primera charla que tu
tenias entonces ya él te decia que estos
nifos son terribles te contaba todo
como lo dificil iba a hacer esto si usted
no tiene hijos su vida se va a
transformar y todo y no sé qué ah como
gue, igual yo hoy dia entiendo su pega,
su pega era abrirte... pegarte dos
charchazos y decirte ey estamos
hablando de esto eh no es un juego no
es una guaglita de revista estos nifios
son distintos tienen necesidades
distintas tienen caracteristicas distintas
y él como que se encargé mucho de
dejar eso muy claro y de ser como hasta
como digo yo asustarte.”

-Nosotros tenemos [iileiNand, una

familia bien grande, Dios, mucha
terapia, vecinos también he tenido
muchisima ayuda.

-Es que nosotros somos parte de
ser familias de acogidas, entonces
tenemos mucha gente a quien
pedirles ayuda, hay una abogada
también que nos ayuda desde el

10
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-Tuvimos una...

problematizar sobre esto cachay, eso,
te van haciendo problematizar sobre la
situacion como..., te van pasando por
todos los escenarios que van a ocurrir
cachai, como cosas a las que uno
efectivamente se tiene que enfrentar
después eh.. yo creo que |la
preparacion fue mas de ese tipo, es la
gue mas yo hoy dia recuerdo, como...
esto me lo dijeron cachai como oh esto
lo dijeron, creo que no se equivocan
como que todas las cosas que te van
diciendo te va a pasar esto, te va a pasar
esto, si te pasa, pero yo creo que la
preparacion es mucho para acd (se
apunta la cabeza), em... si creo que uno
como ser humano mmm... como super
en buen chileno como otra cosa es con
guitarra cachai, como que te dicen, ya
cuando usted... van a pasar meses en
los que usted no va a tener noticias de
la situacidn judicial del nifio y se va a
empezar a angustiar porque empiezan
los temores porque, como que va a
resolver el tribunal entonces si claro yo
soy abogada, yo sé que los tribunales se
demoran, en verdad puedo con eso
pero, cuando te estd pasando otra cosa
es con guitarra, es distinto uno cae en
esas angustias y en esas
preocupaciones y todo, entonces si
creo que ellos te preparan, todo lo que
te pueden preparar, pero como que ya
con los pies en el barro como digo yo,
como que uno ya lo vive de otra forma,

porque es como ser mama po,
guién te ensefa a ser mama cachai, es
como que te ensenan..., por ejemplo, l

inicio que nos dijo el posnatal la
verdad es que siempre hemos
estado bien acompafiados.

y yo soy parte del
siendo familias de acogidas que
también nos capacitamos y que
esta super bien.

y ademas

-como yo tengo el cuidado
personal lo puedo llevar lo atiendo
en ISAPRE porque para llevarlo a
un consultorio hay que levantarse
6 o 7 de la manana, hacemos todo
por privado.
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, todo eso te lo
explican, si te explican eso cachai, pero
asi como nadie te ensefié a hacer una
mamadera po cachai o a cambiar un
pafial, eso no, porque en verdad nadie
te ensefia a ser mama po, si lo que te
ensefian es como la parte de la
particularidad de esta maternidad.

- (Talleres algunas capacitaciones)

de una guagua... pero no es como que
te preparan mas para, porque em, a ver
yo creo que ser mama de acogida es ser
mama, pero una mama distinta, una
mama de un nifio distinto y no te
preparan para la primera parte, o sea
no te preparan para ser mama, te
preparan para ser una mama distinta
cachay como entender que esta es una
maternidad diferente, eso pero yo creo
que dentro de las herramientas que
tienen igual po, si yo soy funcionaria
publica yo sé lo que cuesta cachai tener
los recursos, son escasos la pega es
mucha, somos pocas manos, o0 sea yo
creo que lo hacen con... hacen lo mejor
que pueden.

- Aver, existe esta dupla,
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. cachai, ehh, pero cuando yo he

necesitado hablar con eIIas,-
EStadGISIEprENdisPOnIBIES, ohn, para

lo que pueden ayudar cachai,r

7.6 Codigos y Categorias de analisis

Objetivo 1

Cadigos

Categorias

Informacion previa

1.-Acercandonos a las familias de acogida

4) Sentido
maternidad/paternidad

de

2.-Viviendo la experiencia

6) Emociones y afectos

3.- Proyecciones ante el dolor de la despedida

Objetivo 2 :

Cddigos

Categorias

1-Apoyo previo

2-Apoyo durante el proceso

3)Necesidades surgidas durante
proceso de f.a

el

3- Qué hace falta
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