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Nota

Los Estdndares que se presentan en este documento utilizan términos inclusivos para referirse
a todas y todos los sujetos que interactuan en los procesos educativos. Solo en los textos
introductorios que los acomparan se utilizan términos genéricos para referirse a hombres y
mujeres, con el fin de facilitar la comprensién de la lectura.
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PRESENTACION

La educaciéon es actualmente uno de los temas que concita mayor valoracién y preocupacién entre
las y los habitantes de nuestro pais. En ella, la sociedad ha depositado anhelos profundos, de mejores
oportunidades, de una mejor convivencia civica, de una mayor comprension del mundo y tanto mads. Esto
representa un gran desafio para todos y todas quienes trabajamos en este dmbito.

Sabemos que son muchos los factores que influyen en esa calidad educativa que anhelamos, pero ninguno
con mds preponderancia que la profesionalidad docente, aquella que se expresa en la consecucion de
aprendizajes profundos en todas y todos los estudiantes y en la formacién de ciudadanos y ciudadanas
integros/as y preparados/as para alcanzar una vida plena.

Los y las docentes son el factor clave para una educacién de calidad. Ademds, son una fuente importante
de inspiracién en las decisiones que los y las estudiantes toman frente a su educacioén, trabajo y manera
de enfrentar la vida. En ese sentido, representan la mejor posibilidad de llegar a las nuevas generaciones
e impactar en sus aprendizajes, marcando una diferencia en el avance hacia un Chile mds justo, que
asegure una educacion de calidad para todos y todas.

Ser profesor o profesora en la actualidad no es una tarea sencilla. Nuestros maestros y maestras deben
enfrentar importantes demandas que provienen de la necesidad de formar personas capaces de hacer
frente alos cambios y requerimientos del mundo laboral actual, educar personas para la sana convivencia
y vida en democracia y ciudadanos/as digitales con habilidades para el siglo XXI, en una clase diversa
que asegure aprendizajes para todos y todas.

Se trata de una labor sumamente desafiante, mdas aun en este contexto provocado por la pandemia
sanitaria que tanto ha afectado a la educacién y a los aprendizajes, y que ha evidenciado el lento paso
con el que avanzabamos hacia una sociedad digital.

Frente a tantos desafios necesitamos formar a los y las mejores docentes y, ademds, a todos y todas los/
as que sean necesarios. Las cifras muestran una baja en la atraccién a carreras de pedagogiq, lo que
sabemos que representa una preocupacion permanente para las facultades de educacion. Estamos
convencidos de que una Formacioén Inicial Docente de excelencia, donde la preparacién que reciba cada
profesional de la educacioén le permita, el dia de mafana, transformar su realidad y mejorar los resultados
educativos, contribuird a revertir este escenario. Profesores y profesoras mejor formados/as y con mds
herramientas y capacidades ayudardn a revalorizar la profesion y hacerla mds atractiva paralas nuevas
generaciones.

Estos Estdndares para Carreras de Pedagogia tienen el objetivo de contribuir en este propdsito de fortalecer
la formacién de docentes y asegurar profesores y profesoras mejor preparados/as para enfrentar los
grandes desdfios que representa esta sociedad del conocimiento, dindmica y globalizada. En este sentido,
son los instrumentos que la politica publica dispone para mejorar la calidad de la docencia, pues definen
claramente el horizonte que como pais fijamos para la formacién y el ejercicio profesional orientado a la
generacién de mejores aprendizajes en nuestros nifios, nifias y jévenes.
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Los Estandares para Carreras de Pedagogia que hoy les presentamos son una respuesta elaborada
desde la experiencia y los conocimientos actuales sobre educacién y aprendizaje. Son, al mismo tiempo,
una invitacién a reflexionar sobre la formacién docente, a repensar sus objetivos y a innovar. Conocemos
la iniciativa y el esfuerzo que despliegan las facultades de educacién para responder a los desafios
mencionados, pero los esfuerzos aislados, por mds grandes que sean, no nos llevardn todo lo lejos que
necesitamos. Les invitamos a construir conocimiento colaborativo entre universidades y a compartir
aquellas buenas prdacticas de formacién que sabemos que pueden generar cambios. Liamamos también
a renovar los esfuerzos por poner la formacion de docentes al centro de los proyectos institucionales de
sus universidades.

Como Ministerio de Educacién y CPEIP, queremos agradecer a todos y todas quienes fueron parte de
este gran proyecto de construccion de los Estandares FID -profesores/as expertos/as, directores/as,
investigadores/as y académicos/as de distintas universidades- quienes desde el compromiso supieron
dimensionar el valor y alcance de una politica publica de este tipo y quienes generosamente aportaron
desde distintos espacios a la concrecion de estos instrumentos, buscando que sean de utilidad en la
transformacion de la educacién y con ello, en la calidad de vida de nuestros y nuestras estudiantes.

Este trabajo participativo de elaboracién de todos los Estdndares de la Profesién Docente llega a un
consenso sobre el perfil del profesor o profesora que Chile necesita para la proxima década y en ello
radica su valor. Les invitamos a leerlos en las paginas que contindan.

Se despide cordialmente,

Francisca Diaz Dominguez

Directora del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacién e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP).
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. INTRODUCCION

El conocimiento de la profesién docente se estructura en base a tres dominios de saber y saber
hacer, referidos respectivamente al dmbito 1) de las disciplinas, 2) del aprendiz y su contexto, y 3) de
la ensefanza para el crecimiento y transformacién del aprendiz. El lograr la capacidad de poner en
acto en la ensefanza los saberes y el saber hacer vinculados a estos tres dmbitos, es el propdsito
fundamental de la experiencia de la Formacion Inicial Docente (FID). Esta puesta en acto o realizacion,
que conjuga los tres dmbitos mencionados, es configurada en la definicidén normativa requerida por
la Ley N°20.903 de 2016 por dos conjuntos de estdndares que buscan plasmar lo que la Formacion
Inicial de docentes del pais debe procurar lograr en términos de saber y saber hacer, en todos sus
egresados: unos estdndares pedagogicos centrados en las capacidades que despliegan una ensefianza
que promueve el aprendizaje, y unos estdndares disciplinarios, que entretejen tales capacidades con
el qué de la ensefianza, tal cudl ha sido histéricamente organizado en las disciplinas del curriculum
escolar (Shulman 1986, 1987; Darling- Hammond & Bransford, 2005; Darling-Hammond, 2017). Con el
término Estdndares para Carreras de Pedagogia se hace alusion a estos dos cuerpos de estdndares,
disciplinarios y pedagdgicos.

Como es de conocimiento publico, la Ley N° 20.930, aprobada en el afio 2016, establece un Sistema
de Desarrollo Profesional Docente y la obligatoriedad de contar con Estdndares Pedagdgicos y
Disciplinarios para los programas y carreras que impartan pedagogias. De esta manera, se expresa una
voluntad politica de reconocer la funcion crucial de la formacion de profesores y su responsabilidad
en asegurarle al pais la preparacién de futuros profesionales de la educaciéon con las capacidades
necesarias para apoyar a un universo de estudiantes crecientemente diverso y heterogéneo, en el logro
de aprendizajes cada vez mds complejos y desafiantes. Asimismo, dicha ley mandata al Ministerio de
Educacion (MINEDUC) a elaborar Estéindares de Desempefio, los que, en conjunto con estos Estdndares
para Carreras de Pedagogia, conforman lo que se ha denominado Estdndares de la Profesion Docente.

El hito que dio inicio a esta politica de Estandares para Carreras de Pedagogia fue la publicacién en el
afo 2011, por parte del Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas
(CPEIP), de los Estandares Orientadores para egresados de Carreras de Pedagogia en Educacién Bdsica;
la publicacion en mayo del 2012 de los equivalentes para la Educacion Media (lenguaje, matemdtica,
ciencias e historia, geografia y ciencias sociales); y en el 2014 la publicaciéon de los Estdndares
Orientadores para egresados de Carreras de Pedagogia con especialidad en las demds asignaturas
del curriculo (Mineduc, 2011, 2012, 2014).

Los estadndares aqui presentados contindan con el trabajo colaborativo iniciado hace mds de una década,
donde se alinearon esfuerzos por definir las capacidades docentes que deben demostrar los futuros
profesores al egreso de los programas de pedagogia. En estas definiciones han participado académicos
y decanos de las facultades de educacién, profesores en servicio, directivos de establecimientos
educacionales, e instituciones responsables de la formulacién de politicas educativas.
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Los Estdndares para Carreras de Pedagogia son definidos como “aquellas pautas que explicitan y
definen el conjunto de habilidades, conocimientos y disposiciones que debe tener un profesional de la

educacion una vez finalizada su Formacion Inicial” (Decreto 309, 2017), y buscan relevar la funcién crucial
de la FID en el logro de aprendizajes significativos, complejos y desafiantes de todos los estudiantes
del sistema escolar.

Los Estdndares Pedagdgicos, se conciben como descripciones especificas de los conocimientos,
habilidades y disposiciones que se espera que los profesores demuestren para que sus estudiantes
participen en procesos educativos cuya “finalidad es alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico de las personas, mediante la transmisién y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas.” (Ley General de Educacioén, Art 2°); y los Estdndares Disciplinarios, por su
parte, refieren alo que el futuro docente debe demostrar en el manejo de los conocimientos propios de
su discipling, la epistemologia e historia desde donde ésta se constituye, y el saber diddactico especifico
para su ensefianza. Consideran las siguientes disciplinas:

Matematica

Lenguaje, Comunicacion y Literatura

Nivel de Educacion Basica
Ciencias Naturales

Historia, Geografia y Ciencias Sociales

Matematica

Lenguaje, Comunicacion y Literatura

Historia, Geografia y Ciencias Sociales

Nivel de Educacion Media Biologia

Fisica

Quimica

Filosofia

Educacioén Fisica y Salud

Artes Visuales

Niveles de Educacién Basica y Media
Musica

Inglés

Nivel de Educacion Parvularia Estandares Disciplinarios

Transversal Educacién Especial
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La relacion entre los Estdndares Pedagdgicos y los Estdndares Disciplinarios es indispensable para la
Formacién Inicial Docente, es decir, estos estdndares deben siempre ser entendidos en su conjunto. El
docente recién egresado debe ser capaz de dominar los conocimientos, habilidades y actitudes planteados
en los Estdndares Pedagdgicos vy, al mismo tiempo, ser capaz de poner estos conocimientos al servicio
de los propios contenidos que plantean los Estadndares Disciplinarios. En otras palabras, se requiere
una estrecha vinculacion entre el conocimiento del contenido (disciplinar y diddctico) y el conocimiento
pedagdgico del contenido (Shulman, 1986, 1987), y ambos conocimientos son componentes esenciales de
las competencias de los docentes.

En este documento se presentan los Estdndares Pedagdgicos junto a los Estdndares Disciplinarios para
docentes recién egresados de Carreras de Pedagogia en Educacién Especial/Diferencial, detallando de
manera especifica los conocimientos pedagdgicos, disciplinarios y diddcticos, junto con las habilidades
y actitudes fundamentales para preparar profesores que puedan asumir con responsabilidad el desafio
que presenta la Educacion Especial/Diferencial en Chile. Cabe sefialar, que serd tarea de cada programa
de formacién de profesores de Educacién Especial/Diferencial implementar estos estandares en sus
programas de estudio, considerando como marco sus sellos e identidades particulares. Para ello, el Ministerio
de Educacién, difundird y colaborard con las universidades durante el proceso de implementacién de
Estdndares para Carreras de Pedagogia.

En cuanto a la estructura de este documento, en primer lugar, se dardn a conocer los antecedentes
generales sobre los cuales se elaboraron estos Estdndares, sus principios, la importancia de la FID en el
desarrollo profesional docente junto a los principales desafios y las novedades respecto alos Estdndares
Orientadores y el marco normativo; luego se presentan los Estdndares Pedagdgicos, junto a su estructura
y visién sindptica; a continuacion, se presentan los Estandares Disciplinarios para Carreras de Pedagogia
en Educacion Especial/Diferencial, junto a su estructura y vision sindptica; y, para finalizar se incorpora el
glosario, la bibliografia y el detalle de los equipos elaboradores.

1"
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I ANTECEDENTES

Premisas generales de los Estandares

Los estdndares para la Formacion Inicial Docente descritos en este documento comprenden seis

premisas generales que se precisan a continuacion:

1.

“

La primera premisa se refiere al foco de la profesidén docente, y por ende de su formacién, en la
generacién de oportunidades efectivas para el aprendizaje y desarrollo integral de todos y cada
uno de sus estudiantes. Los docentes influyen de manera significativa en la vida de sus estudiantes,
inspirando y orientando el pleno desarrollo de sus potencialidades. El compromiso ético de la profesién
es la base para las relaciones profesionales que cada docente establece con sus estudiantes, sus
padres, apoderados y familias, y la comunidad escolar a la que pertenece.

La segunda premisa hace referencia a la comprensién de la enseffianza como una actividad
altamente compleja, sistemdatica y metddica definida por procesos de interacciéon entre todos los
que participan en ella y por capacidades docentes sustentadas en recursos profesionales que dan
cuenta de un conjunto de conocimientos, habilidades y valores que orientan la toma de decisiones
(Carr, 2009). Los estdndares no prescriben la accién docente, mds bien aportan criterios para un
ejercicio profesional contextualizado, que responde con autonomia y flexibilidad a los requerimientos
de sus estudiantes y del centro escolar.

La tercera premisa dice relacion con la concepcién de los Estdndares como valores profesionales, es
decir, como declaraciones que reflejan qué es valorado en la profesion y, consecuentemente, como
orientadores de trayectorias formativas. Es asi, que los Estdndares para Carreras de Pedagogia
captan en su formulacién lo sustantivo de la accidn pedagdgica, dejando mdargenes para reconocer
la singularidad de ella, y de este modo, el docente pueda hacer posible su contextualizacion, tanto
institucional como sociocultural.

La cuarta premisa refiere al propdsito eminentemente formativo de los estdndares. Estos buscan
guiar los procesos de aprendizaje profesional de los futuros profesores, estableciendo una ruta,
tanto para los programas y carreras como para los estudiantes de pedagogia, respecto al saber
y saber hacer con el que deben contar los docentes al momento de su egreso. Sin embargo, los
estdndares también tienen el propdsito de ser referentes para el diagndstico lo cual se relaciona
con la evaluacion de conocimientos disciplinarios y habilidades pedagdgicas que se aplica a los
estudiantes de pedagogia de programas regulares durante su penultimo afio de estudios, con el
fin de conocer el nivel de logro alcanzado por la formacién de cada programa de pedagogia. La
Evaluacion Nacional Diagndstica (END), permite, a partir de sus resultados, orientar los procesos
formativos de las carreras y programas, segun lo indicado en las leyes N° 20.903 y N° 20.129.
En este marco, la funcién evaluativa de los estdndares estd supeditada a la formativa, pues
so6lo se comprende su importancia en tanto instrumento para la mejora de la Formacioén Inicial.

12
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5. El quinto tema refiere a la premisa de articulacion de los Estdndares para Carreras de Pedagogia
con los Estdndares de Desempefio que estructuran la versién actualizada del Marco para la
Buena Enseflanza (MBE) y que determinan el actuar del docente en servicio. Ambos fueron
elaborados en su conjunto y conforman los denominados Estdndares de la Profesién Docente
que se relacionan de la siguiente manera:

«En cuanto ala relacién de articulacién entre los Estdndares Pedagdgicos y el MBE, ésta se refiere
a que han sido construidos bajo un marco conceptual comun que les confiere coherencia tanto
sustantiva como formal. Entendiendo a la FID como la primera fase de desarrollo profesional
docente, se presentan con la que se organizan los saberes y desempenos profesionales,
compartiendo dominios, estdndares y focos, y diferencidndose, de acuerdo ala particularidad de
cada estdndar, a nivel de descriptores. Mds especificamente, ambos instrumentos (Estdndares
Pedagdgicos y MBE) ajustan sus descriptores en consideracion al contexto de desempeiio del
egresado de pedagogia y del docente en servicio; esto es, mientras el egresado de FID en su
prdctica profesional tiene la oportunidad de participar limitadamente en una comunidad escolar,
de ejercitar su prdctica a través de un guia docente de aula y un supervisor de la universidad,
y es responsable del aprendizaje de sus estudiantes por un tiempo limitado; el profesor en
ejercicio es integrante de una comunidad escolar, responsable del aprendizaje de un grupo
de estudiantes que conoce a cabalidad, ejerce su labor en un centro que tiene lineamientos
pedagdgicos en su proyecto educativo institucional, y ejerce con autonomia profesional.

-Una segunda articulacién es entre los Estdndares Pedagdgicos y los Estandares Disciplinarios,
ambos para Carreras de Pedagogia, que se establece a partir del marco tedrico sobre las bases
del conocimiento del profesional de la docencia, especificamente, siguiendo los planteamientos
formulados por Lee Shulman (1986, 1987).

6. Finalmente, la ultima premisa, refiere a la elaboracion de los estdndares resguardando que permitan
ser una base sobre la cual cada programa de formacion pueda poner su sello especifico. Esto, ya
que la Ley N°20.129 de Aseguramiento de la Calidad norma la obligatoriedad de la acreditacion
de las Carreras de Pedagogia, cuyas mallas curriculares y perfiles de egreso deberdn estar
referidos a estos Estdndares. Por esto se han extremado los esfuerzos porque sus definiciones
sean amplias y genéricas en términos de implementacion y que puedan ser operacionalizados a
través de diversidad de enfoques y acorde a sellos o proyectos institucionales tan heterogéneos
como los que exhibe el campo institucional de la formacién de docentes del pais.

Desafios para la Formacion Inicial Docente en un sistema educativo en
constante transformacion

En toda politica de formacion y desarrollo profesional se procura dilucidar cémo se configura una
profesiéon, y como se renueva su dmbito de competencias especificas. En este sentido, la profesion
docente no es la excepcidn. Por ello, al analizar los saberes que estdn a la base de la ensefianza,
se observa que estd compuesta por un conjunto multidimensional de saberes de desarrollo tedrico
muy disimiles entre ellos, lo que dificulta percibirla como una actividad de base Unica (Spillane &
Burche, 2006). La ensefianza debe ser capaz de integrar, con fines de aprendizaje de los estudiantes,
conocimientos sobre: contenidos disciplinarios, diddcticas especificas, estructuras cognitivas,
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demandas curriculares, formas de representacion del conocimiento, técnicas e instrumentos
evaluativos, competencias comunicativas, manejo de grupos, ambiente para el aprendizaje, entre
otros (Spillane & Burche, 2006).

El caracter complejo y dindmico de la sociedad actual requiere de sistemas educativos capaces
de desarrollar nuevas habilidades y competencias, que permitan a los individuos participar de
las oportunidades que surgen de este contexto y anticipar sus riesgos. Estas nuevas habilidades
y competencias denominadas "habilidades del siglo XXI" se proyectan como claves para que
“los jovenes sean trabajadores efectivos y ciudadanos de la sociedad del conocimiento” (OCDE,
2016). Existen diferentes formas de categorizar y agrupar estas habilidades. Una de ellas, sugiere
que su desarrollo decanta en cognicién profunda: nuevas formas de pensar; y en la capacidad
para interaccionar con otros, bajo nuevas formas de trabajo, produccién y convivencia en
la era digital (Binkley, et al., 2012). Estas habilidades implican una mirada sistémica, al estar
consciente de la diversidad y de la importancia del trabajo colaborativo para alcanzar soluciones
creativas e innovadoras en el campo productivo y social. Estas soluciones son posibles a partir
de una experiencia escolar mds transversal, que compromete al conjunto de las disciplinas que
integran los planes de estudios y no de asignaturas aisladas, para asi alcanzar el desarrollo de
competencias complejas. De esta manera, son dos los grandes desafios que se presentan a los
sistemas educativos modernos. Por un lado, disponer de definiciones curriculares a la altura de lo
que las habilidades del siglo XXl demandany, por otro, contar con docentes capaces de desarrollar
dichas habilidades, a través de una ensefianza tal que logre, de manera efectiva y equitativa,
aprendizajes significativos para todos los estudiantes (Reimers &Chung, 2016). La propuesta de
Estdndares de la Profesion Docente aborda directamente la segunda necesidad, entregando una
herramienta que identifica los saberes y desempeios profesionales necesarios para ensefiar para
el logro de estos aprendizajes.

En cuanto a la formacién de docentes capaces de desarrollar las habilidades del siglo XXI, la
tendencia es que las agendas educativas prioricen la seleccién de los mejores candidatos para
ejercer la profesion docente, asi como formarlos y desarrollarlos durante toda su vida profesional
en competencias que les permitan ser agentes movilizadores del cambio educativo que se precisa
potenciar:

a. Pensamiento critico, que implica comprender y expresar el significado o relevancia de una
amplia variedad de experiencias, situaciones, datos, eventos, juicios, convenciones, creencias,
reglas, procedimientos o criterios (Facione, s. f).

b. Pensamiento creativo, que se utiliza en la creaciéon o modificacion de algo, introduciendo novedades,
es decir, la produccion de nuevas ideas para desarrollar o modificar algo existente (Waisburd,
2009). Las investigaciones acerca del aprendizaje profesional sefialan la relevancia que adquiere
el ambiente de formacién profesional, el que debe ser innovador y capaz de transformar su
realidad, pero siempre vinculado a la prdctica social que desempena, lo que permite objetivar
los problemas pedagdgicos que surgen de lo cotidiano de la profesién, explorar nuevas formas
de abordarlo, la reelaboraciéon de las formas de hacer, y luego un acompafiamiento sistémico
respecto de los cambios definidos.

c. Trabajo colaborativo, para solucionar problemas o abordar una tarea con un objetivo comun, a
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través del desarrollo de habilidades y actitudes que permiten que el conocimiento se construya de
forma conjunta, en un ambiente de confianza y compromiso compartido (Reimers &, Chung, 2016).

De esta manera se espera que el repertorio de competencias que se desarrolle en la Formacién
Inicial le permita al futuro docente participar en un trabajo con sus pares y dentro de su comunidad
profesional (CPEIP, 2018; Hargreaves & Fullan, 2012), en la medida que se entiende que el aprendizaje
socialmente posibilitado complementa la propia reflexiéon y la formacién de un saber pedagdégico
de base compartida (Creemers et al., 2013).

Ademds de tener en cuenta estos aspectos a la base de los desafios en la FID, es importante
considerar otros cambios o gjustes en diversos dispositivos o normativas que el sistema educativo
ha tenido en las ultimas décadas, tanto a nivel de la Formacioén Inicial Docente como del sistema
escolar, y que también influyen e impactan en esta formacion:

«Actualizaciéon de las Bases Curriculares, que aumenta los requerimientos en el manejo del
conocimiento disciplinar y diddctico que necesita un docente (por ejemplo, los nuevos electivos
para Educaciéon Media) y pone énfasis en el desarrollo de habilidades propias de la disciplina en
los estudiantes. Un desafio fundamental refiere a la necesidad de situar a los estudiantes como
participantes activos de los procesos de aprendizaje, apoyados por docentes comprometidos
con desarrollar los potenciales de cada uno de sus estudiantes (Fullan & Langworthy, 2014;
Ministerio de Educacioén, 2012; 2018; 2019). En este sentido, los cambios en el curriculum escolar,
base de estos estdndares, ponen un horizonte de cambio que introducen desafios a la FID.

-La expansién de los procesos de Aseguramiento de la Calidad (Ley N°20.529 y N°20.129), que
utiliza la evaluacion permanente de los principales actores del sistema educativo. En el caso
de las universidades y sus carreras de pedagogias que tienen la obligatoriedad de acreditarse,
y también como herramienta de mejora escolar (ej. la publicaciéon de los informes de las visitas
de orientacién y evaluacién de la Agencia de la Calidad, la categoria de desempefio de los
establecimientos educacionales, las evaluaciones internacionales como TALIS y PISA, entre
otros dispositivos de evaluacion).

-El Sistema de Desarrollo Profesional Docente (Ley N°20.903) que plantea nuevas formas de
entender el desarrollo profesional y propone nuevos indicadores para la progresiéon en la
Carrera Docente. El desarrollo profesional docente se propone como una actividad situada en
el centro educativo, con énfasis en la reflexién y el aprendizaje entre pares, lo que implica una
disposicion y habilidades para el trabajo colaborativo. Diversos estudios nacionales sefialan la
necesidad de avanzar hacia formas mds complejas de trabajo colaborativo entre docentes con
un propdsito claro que se traduzca en mejoras en el aprendizaje de los estudiantes (Avalos &
Bascopé, 2017). En este sentido, el desarrollo profesional se comprende mds como un proceso
de crecimiento profesional permanente, que como punto de llegada. Este rasgo enfatiza la
dimensién longitudinal, de despliegue progresivo del saber, el hacer y el ser docente en el
tiempo (Beck & Kosnik, 2014; Young & Muller, 2014) y que inicia en la FID.

+Principios o valores orientadores de la educacion del pais, relacionados con derechos humanos
(Plan Nacional de Derechos Humanos, Ley N°20.885), enfoque de género en general, y el
enfoque de inclusién e interculturalidad. Estos principios se explicitan especialmente en la Ley
General de Educacion (Ley N°20.730), la Ley de Inclusion Escolar (Ley N°20.845) y la Politica
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Nacional de Convivencia Escolar (Mineduc, 2019). Asi, la interculturalidad, la equidad de género
y las prdcticas de aula inclusiva para la participacién de todos los estudiantes, equivalen a
orientaciones valdricas del quehacer docente que se retrata en estos estdndares.

-Finalmente, los Estdndares Indicativos del Desempefio de la Agencia de la Calidad de la
Educacién. En particular se consideraron los estédndares para la dimensién gestion pedagdgica
que incluyen la subdimensién ensefianza aprendizaje en el aula y la planificacién de la
ensefanza. También la dimensién formativa y de convivencia, compromete la accion docente
en el desarrollo personal y social, incluyendo el dmbito espiritual, ético, moral, afectivo y fisico

de los estudiantes.

Aportes de estos nuevos Estandares para la Formacion Inicial Docente

Los Estadndares que se presentan, buscan responder a los cambios contextuales y evolucion de
la FID en la ultima década, y representan una mejora y actualizacién respecto a los estdndares
orientadores vigentes en diferentes planos.

En términos generales, hay un mayor alineamiento ya mencionado de los Estédndares Pedagdgicos,
con los dominios y definiciones de estdndares del Marco de la Buena Ensefianza, o de desempeiio
profesional. Donde habia dos lenguadjes y l6gicas diferentes, ahora hay una ventaja derivada de
la sinergia entre ambos cuerpos normativos. En segundo término, los nuevos Estdndares para
Carreras de Pedagogia, han sido definidos de acuerdo a un mismo y comun marco conceptual que
les confiere una mayor coherencia sustantiva y formal que los orientadores. En tercer término, hay
un transversal y marcado desarrollo de la dimensién pedagdgica del saber y hacer de los nuevos
docentes, y una definiciéon mds precisa, amplia y genérica de la dimensidon de saber disciplinar,
que se manifiesta en aspectos como los que siguen:

-El foco en el aprendizaje de los estudiantes como objetivo de la buena docencia se presenta
como una expectativa clarag, y se refleja en las descripciones del tipo de participaciéon que se
espera de ellos en los procesos académicos en el aula.

+Por su parte, el concepto de estadndar en esta version incluye aspectos asociados a la valoracion
de la prdctica docente que no son necesariamente medibles. Se trata de las disposiciones del
profesor como dimensiéon esencial del trabajo docente las que se incluyen en los descriptores,
ademds de los conocimientos y habilidades que se deben desplegar en el desempefio.

-Los desempeios esperados, marcan una diferencia, ya que se presentan como descriptores
y no como indicadores, destacando un cambio de enfoque para dar a las descripciones de
desempefio en un mayor nivel de amplitud y generalidad, evitando prescripciones demasiado
especificas que pudieran obstaculizar las decisiones de los profesores/as egresados para
ajustarse al contexto.

Adicional a lo anterior, los Estdndares que se presentan describen desempefios mds activos que
los Estadndares Orientadores, utilizando verbos como “demuestra” y "aplica” conocimientos y
estrategias, de manera de constituirse como una guia clara del objetivo de la buena docencia,
explicitando en las descripciones el tipo de participacidon que se espera de los docentes recién
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egresados en los procesos académicos del aula y que se espera, se vayan desarrollando en
profundidad a través de las prdcticas progresivas de los programas de pedagogia.

Por otro lado, estos estdndares y sus descriptores hacen un uso consistente del verbo “comprender”,
sobre el que es necesario advertir su significado en los estdndares: éste es de mdaxima riqueza
respecto a una relacién activa con el conocimiento. De esta forma, el uso de ‘comprende’ como
verbo estratégico apunta a que el propdsito de la formacion no es sélo alcanzar el saber de unos
contenidos, sino pensar sobre y con ellos; es ser capaz de desempenarse flexiblemente en relacion
a un topico. Desde esta perspectiva, el verbo comprender implica explicar, justificar, extrapolar,
vincular, tomar perspectiva, analizar, comparar, argumentar, realizar conexiones (Perkins, 1999, 2014).

Por otra parte, en esta versién de los Estdndares, se profundiza en las normativas que consideran
una serie de principios, valores y enfoques que deben ser resguardados en toda politica educativa
nacional, incluida la politica docente, como la atencidn a la diversidad, considerando las necesidades
educativas especiales, la adaptacion de la ensefianza a las caracteristicas de los estudiantes con
dificultades y talentos especiales, y el conocimiento de normativas y estrategias para favorecer
la integracion e inclusion. Asimismo, se mantiene y profundiza la relevancia otorgada al uso de
TICs para desarrollar aprendizajes (y no sélo comunicar contenido), incorporando en esta version
criterios éticos para el uso de estas herramientas.

En estalineq, es importante destacar que se incorporaron cuatro enfoques de gran relevancia para
la politica docente: enfoque de derechos, enfoque de inclusion, intercultural y de género. Ellos, se
conciben como aspectos esenciales de toda prdctica pedagdgica, y por tanto como enfoques
en los que se enmarcan los instrumentos en cuestién. De esta manera, se tuvo especial cuidado
en visibilizar estos enfoques tanto en los Estdndares Pedagdgicos como en los Disciplinarios, de
acuerdo a pertinencia. Ademds, se debe considerar que, si bien no se encuentra de manera explicita
en todos los estdndares, estos enfoques se entienden como un aspecto que debiese atravesar toda
la practica pedagdgica y que el docente siempre debe tener en consideracién, en coherencia con las
Bases Curriculares Vigentes.
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IIl. ESTANDARES PEDAGOGICOS

Presentacion

Estos estdndares describen expectativas respecto a las prdcticas docentes en cualquier asignatura,
explicitando habilidades, conocimientos y disposiciones necesarias para asegurar interacciones
pedagdgicas de calidad que potencien los aprendizajes disciplinarios y transversales del curriculum
vigente. De esta maneraq, estos estdndares que se presentan en el marco de las Carreras de Pedagogia en
Historia, Geografia y Ciencias Sociales son los mismos para todas las otras disciplinas asociadas ala FID.

Los Estandares Pedagodgicos han considerado en su elaboracion una serie de referentes nacionales como
internacionales, junto a experiencias nacionales previas en la elaboracion de estdindares y otras experiencias
similares a nivel internacional:

1. Como primer referente, se considero el desemperio de docentes destacados que ejercen en la
diversidad de contextos propia en la educacién publica (Sun et al., 2011; Preiss et al., 2014; Agencia
de la Calidad, 2018). Entre estos desempefios destacan:

«Interacciones pedagdgicas que involucran a sus estudiantes en tareas cognitivamente desafiantes,
enfatizando el desarrollo del pensamiento critico y creativo, y de las habilidades comunicativas;

ePrdcticas de evaluacion con propdsitos formativos y sumativos que permiten ajustar la ensefianza
y retroalimentar a los/as estudiantes;

*Promocion del bienestar subjetivo de los integrantes de la comunidad educativa y de la formacién
ciudadana, a través de relaciones afectivas que propician un clima escolar positivo.

2. Por otro lado, se realizaron andlisis de diversos estudios sobre como ensefian los docentes en Chile, a
partir de los cuales se evidencio la necesidad de apoyar la transicién desde una ensefianza centrada
en la figura del docente y en el contenido, hacia una centrada en el estudiante y su aprendizaje (Meckes
et al., 2018; Agencia de la Calidad, 2018a y 2018b; Concha et al., 2013; Claro et al., 2018; Varas et al,
2018; Manzi et al., 2011; OECD, 2019d; Montecinos et al., 2020).

3. Asimismo, se consideraron referentes como Cochran Smith, Feiman-Nemser, Mcintyre, Demers,
(2008); Darling-Hammond y Bransford, (2005) y Darling-Hammond (2020), quienes destacan que
la preparacion de docentes debe contemplar que ellos puedan: (a) comprender en profundidad
coémo se desarrollan y aprenden los nifios y jévenes, los factores que influencian estos procesos
y saber cédmo motivarlos por aprender; (b) sepan planificar, disefiar y secuenciar actividades
para propiciar el logro de todos los estudiantes, y luego organizar su implementacién en el aulg;
(c) diagnosticar las necesidades de los estudiantes y las barreras que hay que remover para la
participacién efectiva de todos los estudiantes; y (d) promover el desarrollo de habilidades sociales
y socioemocionales que son esenciales para propiciar su bienestar y su participaciéon en una
sociedad democrdtica e inclusiva.
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4. Otro referente clave para la elaboracion de los Estdndares Pedagdgicos es el aporte de dos décadas
de desarrollo por investigadores y formadores de profesores de la Universidad de Michigan (Teaching
Works, n.d.; McLeskey y Browell, 2015) en la identificacién de prdacticas comunes a todo docente,
que tienen alto impacto en el aprendizaje especialmente en contextos de alta vulnerabilidad.
Estas prdcticas son frecuentes en la ensefianza, fomentan el compromiso y el aprendizaje de los
estudiantes, son ampliamente aplicables y utilizables en cualquier drea de contenido o enfoque
de la enseflanza y su ejecucion debe ser dptima para una ensefianza efectiva. Ejemplos de estas
prdcticas, a cuyas implicancias formativas responden los estdndares, son explicitar el contenido
a través de explicaciones, modelamiento, representaciones o ejemplos; conducir una discusién
productiva con toda la clase sobre un contenido; suscitar e interpretar el pensamiento de cada
alumno; implementar rutinas organizacionales, procedimientos y estrategias para generar un
ambiente de aprendizaje; analizar la ensefianza con el propdsito de mejorarla; comunicacion con
padres o apoderados sobre sus alumnos, entre otras. Estas ideas de "prdacticas generativas” o
“prdcticas efectivas”, son aquellas que generan o favorecen el aprendizaje y que son identificables,
ensefables y evaluables; y en lo cual se apoya la “pedagogia clinica” y el trabajo de estdndares
(Deborah Ball, 2013).

5. También se consideraron como referentes los avances en las ciencias del aprendizaje y el tipo de
pedagogia que promueve en los estudiantes las habilidades para el siglo XXI, para identificar los
saberes profesionales que contribuyen a definir el curriculum de las carreras de pedagogia (Fullan
y Langworthy, 2014; McDonald, Kazemi y Kavanagh, 2013; OECD, 2019; OECD, 2020). Al respecto, un
elemento clave es la visidn de aprendizaje que promueven las bases curriculares vigentes, donde
se sefiala que aprender implica que el estudiante pueda elaborar una representacién personal del
objeto de aprendizaje y que pueda usar el conocimiento para resolver problemas y adquirir nuevos
conocimientos. Este cardcter acumulativo del aprendizaje determina que el docente debe ser
capaz de promover el desarrollo de las habilidades del pensamiento, la capacidad para abordar
problemas de manera creativa, y, desde una perspectiva interdisciplinaria, el proceso gradual de
creciente autonomia del estudiante en su proceso de aprendizaje (MINEDUC, Bases Curriculares
2012, 2013, 2019; OECD, 2019b).

6. Finalmente, para la elaboracién de los Estdndares Pedagodgicos, se revisaron una serie de estdndares
docentes de otros paises, entre ellos: los estdndares de Australia, Escocia y Estados Unidos, los
estdndares elaborados en el aflo 2013 por el Interstate Teacher Assessment and Support Consortium
(INTASC), entre otros. Junto a estos, han sido un referente relevante las temdaticas mds especificas
los Estadndares de Competencia en TIC para Docentes (UNESCO, 2008), el marco para evaluar el
bienestar socioemocional definido para TALIS 2018 (OECD, 2019), y los Estdndares Indicativos de
Desempefo para los Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores (Agencia de Calidad, 2020).

Contodo, los Estdndares Pedagdgicos que a continuacion se presentan, abordan cinco aspectos nodales
para la practica docente destacados en los mds recientes y reputados esfuerzos de sistematizacion de
los avances de las ciencias del aprendizaje en el mundo (Darling-Hammond, Flook, Cook-Harvey y Barron,
2020; Muniz, 2020) y en el ejercicio de la docencia e investigacion en Chile. Estos cinco aspectos son:

- Ambiente favorable basado en relaciones sdélidas que fomenten el apego y conexiones emocionales;
la seguridad emocional y fisica; y el sentido de identidad, pertenencia y propdsito de todos los
estudiantes.
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-Estrategias de ensefianza bien organizadas que promueven la motivacién, la competencia y
el aprendizaje auto dirigido, y que utilizan la evaluacion con un propdsito formativo. Asimismo,
estrategias que promueven el desarrollo de habilidades cognitivas y atienden a la diferenciacion
de la ensefianza para otorgar apoyos especificos en funcion de necesidades de los estudiantes.

-Aprendizaje social y emocional que fomenta habilidades y hdbitos que permiten el progreso
académico y el comportamiento productivo, considerando habilidades intrapersonales (como la
mentalidad de crecimiento y el sentido de agencia) y habilidades interpersonales para el trabajo
colaborativo, la vida en democracia y la buena convivencia.

-Desarrollo de las capacidades docentes para ofrecer oportunidades de aprendizaje equitativas
a estudiantes crecientemente diversos, asegurando que los estudiantes valoren su propia cultura
y la cultura de otros y desarrollen un sentido de corresponsabilidad para erradicar prejuicios y
conductas discriminatorias.

-Sistema de apoyos que permiten un desarrollo saludable, responder a las necesidades de los
estudiantes y abordar tempranamente factores de riesgo que llevan a la exclusién educativa y
a problemas en el bienestar fisico y emocional del estudiante.

Finalmente, es importante reiterar que estos Estdndares Pedagdgicos deben ser entendidos en conjunto
con los Estandares Disciplinarios, pues los docentes al momento de su egreso de la formacion inicial
deben ser capaces de dominar los conocimientos, habilidades y actitudes planteados en los Estdndares
Pedagdgicosy, al mismo tiempo, capaces de poner estos conocimientos al servicio de los propios contenidos
que plantean los Estdndares Disciplinarios.

Estructura de los Estandares Pedagdgicos

Los conocimientos, habilidades y disposiciones profesionales se organizan segun los dominios del Marco
para la Buena Ensefianza (MBE): a) Preparacion de la ensefianza, b) Creacion de un ambiente propicio
para el aprendizaje, c) Ensefianza para el aprendizaje de todos los estudiantes y d) Responsabilidades
profesionales. Cada dominio especifica un conjunto de conocimientos habilidades y disposiciones sobre la
ensefanza y el aprendizaje que deben ser reinterpretados por cada docente a través de la reflexion sobre
la propia prdctica en su contexto (Korthagen, 2014); y se precisan a través de 12 estdndares, cada uno con
descriptores que especifican lo que se espera que demuestren los egresados de pedagogia.

Asi, los estdndares se organizan en los siguientes niveles, que van desde lo mds general a lo mds especifico:

«Dominios: corresponden a categorias de aspectos clave del proceso de enseffianza y aprendizaje
que contiene el MBE, su descripcion y fundamentacion.

«Titulos: presentan el contenido pedagogico al que hace referencia cada estdndar.

«Estandares: representan las expectativas de un buen desempefio docente asociado a cada
dominio. Explicitan lo que debe saber y saber hacer un docente recién egresado.
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«Descripcidon: profundiza y entrega una breve explicacion sobre el contenido planteado en cada
estandar.

«Foco: precisa los contenidos técnicos de cada estdandar.

+Descriptores: Especifican de qué modo se manifiestan los conocimientos, actitudes y los
desempefios observables de un docente que logra el estdndar.

Es importante destacar la interdependencia entre los doce estdndares o, en otras palabras, la relacién
sinérgica que se observa entre distintas dimensiones del desempefio de los saberes, habilidades y
disposiciones profesionales involucradas.

Considerados desde su realizacion prdctica, se constata en el conjunto de los estdndares un circulo
virtuoso entre la planificacion de las actividades de ensefianza y evaluacién; la preparacion del
contexto de la ensefianza; las interacciones sociales y las interacciones pedagodgicas; y la evaluacion,
retroalimentacion y reflexion acerca de la prdctica que posibilita el logro de objetivos de aprendizaje
desafiantes. De este modo, la evaluacion que se disefia en el Dominio A se complementa con la
evaluacion formativa, que entrega evidencias de los logros de los estudiantes en el desempefio de
las tareas de aprendizaje que describe el Dominio C. Los desempefios en las tareas asociadas a
los Dominios A, By C y suimpacto en los estudiantes, son objeto de la reflexidon pedagdgica que se
visualiza en el Dominio D, donde las nuevas comprensiones que se generan a partir del proceso de
reflexion individual.
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VISION SINOPTICA

Dominio A: Preparacion del proceso de enseiianza y aprendizaje Dominio C: Ensefianza para el aprendizaje de todos/as los/as estudiantes

Estandar 1:
Aprendizaje y
desarrollo de los/as
estudiantes

Estandar 2:
Conocimiento
disciplinar, diddctico
y del curriculum
escolar

Estandar 3:
Planificaciéon de
la ensefanza

Estandar 4:
Planificacion de
la evaluaciéon

Estandar 5:
Ambiente respetuoso
y organizado

Estandar 6:
Desarrollo personal
y social

Comprende como aprenden los/as estudiantes, los factores educativos,
familiares, sociales y culturales que influyen en su desarrollo, y la
importancia de atender a diferencias individuales en el disefio de
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Demuestra una comprensién amplia, profunda y critica de los
conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefiq,
su diddctica y el curriculum escolar vigente, con el propdsito de
hacer el saber disciplinar accesible y significativo para todos sus
estudiantes.

Planifica experiencias de aprendizaje efectivas, inclusivas y
culturalmente pertinentes para el logro de los objetivos de aprendizaje,
considerando el conocimiento disciplinar y diddctico, el curriculum
vigente, el contexto, las caracteristicas y conocimientos previos de
sus estudiantes y la evidencia generada a partir de las evaluaciones.

Planifica la evaluacién, incorporando diversas modalidades que
permitan producir evidencias alineadas con los objetivos de
aprendizaje, monitorear el nivel de logro de estos y retroalimentar
a sus estudiantes.

Dominio B: Creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje

Establece un ambiente de aula respetuoso, inclusivo y organizado,
para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes y su compromiso
con la promociéon de la buena convivencia.

Promueve el desarrollo personal y social de sus estudiantes, favoreciendo
su bienestar y fomentando competencias socioemocionales,
actitudes y hdbitos necesarios para el ejercicio de la ciudadania,
vida democrdtica, cuidado por el medio ambiente y valoracién por
la diversidad.

Estandar 7:
Estrategias de
ensefianza para el
logro de aprendizajes
profundos

Estandar 8:
Estrategias para
el desarrollo de
habilidades del
pensamiento

Estandar 9:
Evaluaciéony
retroalimentacion
para el aprendizaje

Etica profesional

Aprendizaje
profesional continuo

Compromiso con
el mejoramiento
continuo de la
comunidad escolar

Implementa estrategias de ensefianza basadas en una comunicacion
claray precisaq, para atender las diferencias individuales y promover
altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de
aprendizajes profundos.

Desafia a sus estudiantes promoviendo el desarrollo del pensamiento
critico, creativo y la metacognicién, basdndose en los conocimientos de
la disciplina que ensefia, para que aprendan de manera comprensiva,
reflexiva y con creciente autonomia.

Utiliza la evaluacién y la retroalimentacion para monitorear y potenciar
el aprendizaje, basdndose en criterios evaluativos y evidencia
relevante, ajustando apoyos de manera oportuna y especifica, y
propiciando la autoevaluacion en los/as estudiantes.

Dominio D: Responsabilidades profesionales

Actua éticamente, resguardando los derechos de todos sus estudiantes,
su bienestar y el de la comunidad escolar, en consonancia con el
proyecto educativo institucional, la legislacién vigente y el marco
regulatorio para la educacion escolar.

Demuestra compromiso con su aprendizaje profesional continuo,
transformando sus prdcticas a través de la reflexion sistemdatica, la
colaboraciony la participacion en diversas instancias de desarrollo
profesional para la mejora del aprendizaje de los estudiantes.

Demuestra compromiso con la comunidad escolar, mediante la
participacién en iniciativas de desarrollo y mejoramiento continuo
del centro educativo, asumiendo una responsabilidad compartida
con estudiantes, docentes, directivos, familias y apoderados por el
logro de las metas institucionales.
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DOMINIO A

Preparacion del proceso
de ensenanza y aprendizaje

Descripcion

Este dominio se centra en la preparacion de la ensefianza que realiza el/
la docente, para ofrecer a cada uno/a de sus estudiantes experiencias
de aprendizaje significativas y desafiantes que les permitan alcanzar
los objetivos de aprendizaje propuestos y desarrollar sus capacidades
de forma integral. Para ello, el/la docente considera los conocimientos,
habilidades y actitudes propias de la disciplina, el cobmo aprendeny se
desarrollan los/as estudiantes, y sus caracteristicas, intereses y contextos
particulares. Al mismo tiempo planifica actividades evaluativas que
entreguen evidencias de los avances en los aprendizajes, y usa dicha
informacién para retroalimentar los procesos de aprendizaje de los/as
estudiantes y mejorar sus propias planificaciones.

En definitiva, la preparacion de la ensefianza es un proceso desafiante
cognitivamente ya que implica analizar, comparar, explicar, producir
evidencias, buscar y generar ejemplos, y generalizar, con el propdsito
de anticipar y formular hipdtesis respecto de como se despliega un
conocimiento disciplinar o transversal para hacerlo accesible a todos/

as los/as estudiantes.
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Fundamentos
Teorias del aprendizaje y del desarrollo

Disefiar experiencias de aprendizaje que comprometan a los/as estudiantes e interpretar lo
que dicen y hacen en respuesta a esas actividades, requiere comprender coémo aprenden y se
desarrollan. Una ensefianza que involucra a cada estudiante como protagonista del proceso de
aprender requiere que los/as docentes comprendan las diferencias individuales y culturales que
influyen en cémo cada uno enfoca su participacién en las aulas escolares.

Las actuales concepciones de aprendizaje, tales como la perspectiva constructivista y las nuevas
comprensiones respecto del cardcter situado del conocimiento, tienen importantes implicaciones
para la preparaciéon de la ensefianza, tanto en su dimensidén cognitiva como no cognitiva (Brown,
Collins y Duguid, 1989). Comprender el cardcter situado del conocimiento supone comprender
que lo que se aprende estd intimamente ligado a cémo se aprende (Brown et al., 1989). Asi, desde
la perspectiva constructivista, que estd presente en el curriculum vigente, se esperaria, por
ejemplo, que el/la docente disefie actividades para que sus estudiantes aprendan de manera
activa, regulen su propio aprendizaje, construyan sentido, y aprendan con y de sus pares (Bigg,
2005; Loughran, 2013).

Siguiendo lo propuesto en las Bases Curriculares, aprender implica que el/la estudiante pueda
elaborar una representacién personal del objeto de aprendizaje y que pueda usar el conocimiento
para resolver problemas y adquirir nuevos conocimientos. El cardcter acumulativo del aprendizaje
influye en el desarrollo de las habilidades del pensamiento, la capacidad para abordar problemas
de manera creativa y desde una perspectiva interdisciplinaria, y el proceso gradual de creciente
autonomia del/la estudiante en su proceso de aprendizaje. Por su parte, esta autonomia requiere
que los/as estudiantes establezcan relaciones con pares, docentes y familias, que les permitan
lograr las metas de aprendizaje definidas en el curriculum (MINEDUC, 2012, 2013, 2019; OECD, 2019b).

De acuerdo con la Ley General de Educacion, el/la docente debe promover la formacion integral
de sus estudiantes, lo que implica comprender el desarrollo humano en todas sus dimensiones
(social, cultural y del aula), y cémo estas interactian dindmicamente para promoverlo o retrasarlo.
Ademds, implica comprender que las distintas dreas del desarrollo (fisico, cognitivo, emocional y
social) interactuan entre si, y reconocer esta interaccion en las formas de participaciéon que los/
as estudiantes despliegan en el aula. Por ejemplo, un estudiante con alto nivel de estrés tendrd
mayores dificultades para concentrarse en sus tareas académicas, y para dar una respuesta
integral a la dimensién del desarrollo emocional de este estudiante el/la docente requiere la
colaboracion de otros profesionales del centro educativo y la familia.

Si bien el conocimiento tedrico fundamenta ciertas decisiones, es el conocimiento acerca de sus
estudiantes particulares lo que posibilita al/la docente a comprender las diferencias individuales,
sociales y culturales que requieren atencién en aras de promover aprendizajes significativos. Esta
diversidad representa una fortaleza de la comunidad escolar, pues permite enriquecer la ensefianza
para el aprendizaje de todos/as los/as estudiantes. Conocer a sus estudiantes y el contexto en que
creceny se desarrollan, permitird al docente disefiar experiencias de aprendizaje ajustadas, pertinentes
y desafiantes, que promuevan el avance progresivo en funcion del potencial de cada uno/a y de sus
conocimientos previos (AITSL, 2015; Danielson, 2013; Muiiz, 2020; The Teaching Council, 2017).
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La motivacion se basa en la capacidad humana de influir en el desarrollo de los eventos a través
de las propias acciones. Esta conceptualizaciéon pone al centro la agencia del estudiante, definida
como las creencias, la voluntad y la capacidad que tienen los/as estudiantes de influir positivamente
en sus propias vidas y en su entorno (OECD, 2019b). Esta agencia se ejerce a través de la accion
intencionada, la anticipacidn de los resultados y la autorregulacion y reflexién para ajustar las
metas y acciones (Bandura, 2000).

Comprender los principios de la motivacién por el aprendizaje posibilita disefiar actividades que
movilicen los factores necesarios para que los/as estudiantes decidan invertir el esfuerzo que
conlleva abordar tareas cognitivamente desafiantes (Agencia de la Calidad, 2017). Por ejemplo,
los/as estudiantes tienen mds probabilidades de involucrarse en experiencias de aprendizaje
que: les reporten beneficios intrinsecos; sean relevantes a sus intereses y experiencias de vida;
ofrezcan variedad y novedad; expliciten por qué la tarea es significativa, y construyan un sentido
del "para qué” hacer el esfuerzo necesario para enfrentar desafios cognitivos (Hulleman et
al., 2016). Para promover la agencia de cada estudiante en su aprendizaje se requiere ofrecer
multiples oportunidades para participar en las decisiones respecto a cémo y qué aprender, asi
como respecto a las tareas evaluativas. Participar en estas decisiones desarrolla la motivacion
y el compromiso académico, y promueve el desarrollo de las habilidades metacognitivas (Bigg,
2005; Darling-Hammond et al., 2020; OECD, 2019).

Conocimiento disciplinar, diddactico y del curriculum escolar

El/la docente es referente y un mediador para el logro de aprendizajes de sus estudiantes, por tanto, su
ensefianza debe ser rigurosa, sin errores conceptuales, y realizada en atencién a las particularidades de
la disciplina y a las caracteristicas de sus estudiantes (AITSL, 2015; Danielson, 2013; The Teaching Council,
2017). Al respecto, la calidad de la ensefianza descansa en “la profundidad, calidad y flexibilidad del
conocimiento del contenido y en la capacidad de generar poderosas representaciones y reflexiones sobre
tal conocimiento” (Shulman, 1999, p. xi).

El concepto de conocimiento pedagdgico del contenido (CPC), propuesto por Shulman (1999) integra cuatro
componentes: a) conocimiento de la comprension de los/as estudiantes sobre un tépico disciplinar, sus
posibles interpretaciones y grado de dificultad; b) conocimiento de los materiales curriculares y medios de
ensefianza en relacién con los contenidos y estudiantes; c) conocimiento de las estrategias diddcticas y
los procesos instructivos, de las representaciones para la ensefianza de tdpicos particulares y de posibles
actividades; y d) conocimiento de los propdsitos o fines de la ensefianza de la disciplina, y de lo que significa
ensefar un determinado tema (ideas relevantes, prerrequisitos y justificacion).

En relacion con el primer componente —conocimiento de la comprension de los/as estudiantes sobre un
topico disciplinar, sus posibles interpretaciones y grado de dificultad-, el/la docente debe considerar
los conocimientos previos de los/as estudiantes. Estos consisten en un conjunto de hechos, conceptos,
modelos, percepciones, creencias, valores y actitudes que los/as estudiantes poseen sobre determinado
tema, algunos de los cuales son precisos, completos y apropiados para el contexto, mientras que otros son
inexactos, insuficientes o irrelevantes para los requisitos de aprendizaje. Cémo los/as estudiantes usan (o
activan) este conocimiento influye en cémo filtran e interpretan la informacion entrante (National Research
Council, 2000), y de ahi surge la necesidad de ayudarlos a reconocer y cuestionar sus ideas previas.
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En cuanto al segundo componente del CPC, las Bases Curriculares constituyen el documento principal
del curriculum nacional. Ellas establecen los objetivos de aprendizaje para cada nivel escolar, los
que integran las habilidades, actitudes y conocimientos que se espera los/as estudiantes logren
cada ano. Para planificar la ensefianza, el/la docente necesita comprender la progresion de los
aprendizajes, identificando oportunidades para profundizarlos y ampliarlos sobre la base de los
intereses, conocimientos previos, caracteristicas y necesidades de sus estudiantes y el contexto
educativo.

Cabe sefialar que los Estdndares Disciplinarios para las Carreras de Pedagogia definen qué debe
saber y poder hacer un/a profesor/a respecto de una o mds dreas del conocimiento organizado en
el curriculum nacional. Estos estdndares representan los conocimientos disciplinarios y diddcticos
que deben demostrar los egresados de las carreras de pedagogia y, como tales, pueden también
constituirse en un referente para los/as docentes en servicio. Ademds, estos aportan en los desafios
del tercer y cuarto componente del CPC.

Planificacién de la ensefanza y la evaluacién

La planificaciéon de la ensefianza consiste en el disefio de experiencias de aprendizajes significativas (Fullan
y Langworthy, 2014). Siguiendo a estos autores, las tareas de aprendizaje deben:

1. Estarguiadas por objetivos de aprendizaje claros y adecuadamente desafiantes, objetivos que, idealmente,
incorporan tanto los contenidos curriculares como los intereses o aspiraciones de los/as estudiantes.

2. Incluir criterios de éxito especificos y precisos del buen desemperio, lo que ayuda a docentes y estudiantes
a determinar en qué medida se estdn logrando los objetivos.

3. Incorporar ciclos de retroalimentacion y evaluacion formativa en los procesos de aprendizaje, para
desarrollar autoconfianza y disposiciones proactivas en los/as estudiantes.

Para abordar los objetivos disciplinares y transversales propuestos por las Bases Curriculares, se requiere
organizar los diversos componentes pedagdgicos considerando las caracteristicas, necesidades y
diversidad del estudiantado y sus contextos socioeducativos (Council of Chief State School Officers,
2013; Danielson 2019). Una planificacién adecuada requiere del disefio de experiencias de aprendizaje
coherentes, progresivas en complejidad, flexibles, cognitivamente desafiantes y diversificadas, de modo
de remover las barreras que obstaculizan el aprendizaje de los/as estudiantes que requieren de apoyos
especificos y asegurar la participacion de todos en actividades de aprendizaje pertinentes y de calidad.
Atendiendo los principios de la ensefianza inclusiva, es necesario seleccionar y evaluar recursos para
el aprendizaje desde un enfoque de pedagogia culturalmente pertinente, que valora las identidades y
saberes de los grupos culturales que coexisten en las aulas escolares y promueve la equidad de género
(CPEIP, 2018; MINEDUC, 2014; OECD, 2019).

La planificacion de la ensefianza debe comprometer a los/as estudiantes en actividades desafiantes
que les permitan desarrollar una disposicién positiva hacia el aprendizaje, la curiosidad y el interés por
observar y comprender el mundo que los rodeq, hacerse preguntas, buscar informacion y tomar la
iniciativa para resolver problemas, colaborar e interactuar constructivamente con sus pares. Al respecto,
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se plantea una estructura de clase que comprende inicio, desarrollo y cierre, con el objetivo de favorecer
la comprensiéon de qué se espera aprender, cédmo realizar las actividades e involucrarse en ellas con el
apoyo del docente, y hacer visibles los aprendizajes a través de procesos metacognitivos.

La planificaciéon de la evaluaciéon es una parte integral del proceso de preparaciéon de la ensefianza, ya que
al definir los objetivos también se debe definir cémo se evidenciard su logro. De este modo, planificarimplica
disefar actividades evaluativas para el monitoreo y acompafamiento del aprendizaje, que entreguen
evidencias para la toma de decisiones pertinentes y oportunas con respecto a la ensefianza. El/la docente
utiliza estas evidencias para retroalimentar a sus estudiantes, propiciando que ellos/as pongan en accién
la informacién, le encuentren sentido y relevancia, y se motiven por seguir aprendiendo.

La evaluacion potencia el aprendizaje a través de estrategias aplicadas en diferentes momentos, con
diferentes formatos y modos de retroalimentar y calificar el aprendizaje. Para cumplir con la expectativa
de usar datos para informar las decisiones pedagdgicas, los docentes deben contar con conocimientos
y habilidades para implementar una variedad de evaluaciones con propdsitos formativos y sumativos. En
la preparacion de la ensefianza, el/la docente disefia actividades evaluativas incorporando modalidades
e instrumentos diversos, congruentes con las metas vy las actividades de aprendizaje, que permitan la
aplicacién de lo aprendido en diversas situaciones (Meckes et al., 2018). Adicionalmente, como parte del
proceso de preparacion de la ensefianza, las estrategias y procedimientos de evaluacién son diversificados
para abordar las necesidades de todos los estudiantes, considerando su multiplicidad de intereses, niveles
de aprendizaje, formas de aprender y caracteristicas culturales, sociales y emocionales, entre otras.

La evaluacion que promueve el aprendizaje contempla definir criterios de éxito especificos y precisos del
buen desemperio, lo que ayuda a docentes y estudiantes a determinar en qué medida se estdn logrando
los objetivos. El andlisis e interpretacion de los resultados de las evaluaciones debe ser riguroso, justo y libre
de sesgos para informar adecuadamente la toma de decisiones. Adicionalmente, la evaluacion incorpora
ciclos de retroalimentacion y evaluacién formativa en los procesos de aprendizaje, lo que supone definir
cémo el/la docente y sus estudiantes usardn la informacién de los resultados (Fullan y Langworthy, 2014).
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ESTANDAR 1

APRENDIZAJE Y DESARROLLO
DE LOS/AS ESTUDIANTES

Comprende como aprenden los/as estudiantes, los factores
educativos, familiares, sociales y culturales que influyen
en su desarrollo, y la importancia de atender a diferencias
individuales en el disefio de los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

Descripcion

El/la docente egresado/a comprende como aprenden y se desarrollan
los/as estudiantes segun los diversos enfoques tedricos existentes y
como estos aportan a la ensefianza de su disciplina. Asimismo, sabe
cémo motivar a sus estudiantes para comprometerlos con sus procesos
de aprendizaje. Este conocimiento se pone en accién cuando identifica
las necesidades educativas, intereses y conocimientos previos de sus
estudiantes y cuando considera su contexto familiar, cultural y social.
Estos aspectos le permiten preparar el proceso de ensefanza atendiendo
a las diferencias individuales para apoyar el aprendizaje y la formacion
integral de cada estudiante.
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Descriptores

Foco: Principios 11
de aprendizaje

1.2

13

1.4

Foco: Principios 15
del desarrollo

1.6

17

Comprende las principales teorias del aprendizaje, sus principios y
coémo estos se relacionan con la naturaleza de la disciplina que ensefiq,
para disefiar experiencias de aprendizaje —acordes ala edad de los/las
estudiantes— que respondan a cémo ellos/as construyen el conocimiento,
y desarrollan habilidades, actitudes y valores.

Comprende las principales teorias de motivaciéon para el aprendizaje y
como usar sus principios para promover el involucramiento, la persistencia
y autoeficacia de sus estudiantes en los procesos de aprendizaje.

Comprende laimportancia de involucrar a sus estudiantes, en procesos
de autoevaluacion y autorregulacién de sus propios aprendizajes.

Comprende las necesidades educativas de todos sus estudiantes,
incluidas las necesidades educativas especiales, como un fenémeno
contextualizado, identificando las barreras mds frecuentes que obstaculizan
la participacién y el aprendizaje.

Comprende los principios, etapas del desarrollo y la interrelaciéon entre
las dareas cognitiva, linguistica, social, moral, emocional y fisica, que
le permiten promover el aprendizaje y la formacién integral de sus
estudiantes.

Comprende cémo promover, de manera apropiada ala composicién etaria
de sus estudiantes, el desarrollo de competencias socioemocionales,
tales como autoconocimiento, autorregulacion, conciencia del otro,
habilidades sociales y toma de decisiones responsable.

Conoce, através de técnicas de observacion, entrevistas y otras fuentes,
las caracteristicas individuales, asi como el contexto familiar, cultural y
social de sus estudiantes.
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ESTANDAR 2

CONOCIMIENTO DISCIPLINAR,
DIDACTICO Y DEL CURRICULUM
ESCOLAR

Demuestra una comprension amplia, profunda vy critica de
los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina
que ensena, su diddactica y el curriculum escolar vigente,
con el proposito de hacer el saber disciplinar accesible y
significativo para todos sus estudiantes.

Descripcion

El/la docente egresado/a demuestra un amplio dominio de los conocimientos,
habilidades y actitudes que caracterizan la disciplina que ensefia. Sabe
como ensefarlay es capaz de emplear un repertorio diverso de estrategias
diddcticas, teorias pedagodgicas, recursos y tecnologias digitales, para
hacer el contenido disciplinar accesible, comprensible y significativo
para la diversidad de sus estudiantes. A partir de este conocimiento,
construye nuevas relaciones entre el contenido de la materia que ensefia
con las necesidades y visiones de mundo de sus estudiantes. De este
modo, posibilita la preparacién de un proceso de ensefianza pertinente
para el aprendizaje de todos/as sus estudiantes.
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Foco:
Conocimiento
disciplinar

Foco:
Conocimiento
didactico

Foco:
Conocimiento del
curriculum

Descriptores

21

2.2

23

2.4

25

2.6

27

2.8

29

Comprende los principios de la disciplina que ensefaq, su desarrollo
histdrico, y el modo en que se enriquece o expande y sus elementos
fundantes.

Comprende los conocimientos fundamentales de la disciplina que
ensefaq, las habilidades y actitudes que favorecen su aprendizaje y las
relaciones entre ellos.

Demuestra habilidades de investigacion, comunicacion y pensamiento critico
y actitudes relacionadas conla ética, larigurosidad y el cuestionamiento,
respecto a la disciplina que ensena.

Conoce unrepertorio de estrategias y recursos diddacticos, para representar,
modelar, explicar e investigar la disciplina que ensefia 'y para conectar los
objetivos de aprendizaje y saberes disciplinares con las caracteristicas,
conocimientos previos y habilidades de sus estudiantes.

Comprende cémo las herramientas digitales permiten apoyar los procesos
de aprendizaje de la disciplina que ensefia.

Identifica las dificultades y concepciones erroneas mds frecuentes de la
disciplina que ensefia, comprende cémo interfieren con el aprendizaje
y conoce estrategias para anticiparlas y abordarlas.

Utiliza un repertorio de estrategias didacticas para lograr que sus
estudiantes ejerciten, practiquen y apliquen las habilidades generales
del curriculum, tales como comunicacién, investigacion, desarrollo de
pensamiento critico y creativo, y las especificas de la disciplina que
ensena.

Comprende los fundamentos, la estructura, los conocimientos, las
habilidades, las actitudes y la progresion del curriculum escolar de la
disciplina que ensefia.

Analiza los diferentes recursos y documentos que acomparian el
curriculum, tales como planes y programas de estudio, textos escolares
y estdndares de aprendizaje.

33

L
=
<
N
[a)]
4
w
04
o
<
>
<
N
4
<
Z
w
2
4
w
1]
(a]
O
72}
L
O
O
a4
o
—
w
(@]
4
0
O]
<
a4
<
o
w
04
o
E
o
4
=
o
(a]




Estandares de la Profesién Docente
Carreras de Pedagogia Educacién Especial/Diferencial

ESTANDAR 3

PLANIFICACION DE LA
ENSENANZA

Planifica experiencias de aprendizaje efectivas, inclusivas
y culturalmente pertinentes para el logro de los objetivos
de aprendizaje, considerando el conocimiento disciplinar y
diddctico, el curriculum vigente, el contexto, las caracteristicas
y conocimientos previos de sus estudiantes vy la evidencia
generada a partir de las evaluaciones.

Descripcion

El/la docente egresado/a disefia experiencias de aprendizaje efectivas
y contextualizadas para el logro de objetivos desafiantes, considerando
el curriculum vigente, cémo los/as estudiantes aprenden el conocimiento
disciplinar, sus caracteristicas, conocimientos previos y contexto, y la
evidencia que entregan las evaluaciones. Con estos referentes, precisa
los objetivos de aprendizaje - desafiantes y pertinentes- y organiza
la ensefanza, estimando los tiempos y seleccionando estrategias
didacticas, recursos y experiencias de aprendizaje que involucren a sus
estudiantes en la construccion de conocimientos y en el desarrollo de
habilidades y actitudes.

34



Estandares de la Profesion Docente
Carreras de Pedagogia Educacién Especial/Diferencial

Foco:
Definicién de
objetivos de
aprendizaje

Foco:

Diseiio de
experiencias
de aprendizaje

Foco:
Organizaciéon de
la ensefanza

Descriptores
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.8

3.9

Formulq, selecciona y secuencia objetivos disciplinares y transversales,
considerando conocimientos, habilidades y actitudes, contextualizadas
a las caracteristicas de sus estudiantes, sus aprendizajes previos y
coherentes al curriculum vigente.

Considera los conocimientos previos e intereses de sus estudiantes al
momento de disefar las experiencias de aprendizaje, para fomentar
la relacion, extension y consolidacion de aprendizajes anteriores, y dar
suficientes oportunidades de profundizar en los contenidos, asegurar
la participacién y comprension de todos.

Seleccional las estrategias diddcticas mas adecuadas en funcién de los
saberes disciplinares, caracteristicas y necesidades de sus estudiantes,
las evidencias generadas a partir de las evaluaciones, y del contexto
educativo.

Disefia experiencias de aprendizaje efectivas y desafiantes, que promuevan
el aprendizaje profundo, el compromiso y la disposicion positiva hacia
el aprendizdje, e incorporen el uso de diversos recursos, incluidas las
tecnologias digitales, que potencien distintas formas de aprender.

Adopta el enfoque de género para seleccionar materiales, recursos,
actividades y ejemplos libres de sesgos.

Disefa situaciones de ensefanza diversificadas y adecuaciones
curriculares a nivel de los recursos, estrategias y objetivos para responder
a las necesidades de estudiantes que requieran apoyos especificos.

Disefa planificaciones que incluyen de manera coherente, progresiva
y secuenciada en el tiempo, objetivos, conocimientos, habilidades
y actitudes de la disciplina, estrategias diddcticas, actividades de
aprendizaje, recursos y tecnologias digitales.

Organiza los distintos momentos de la clase, distribuyendo el tiempo
disponible de manera efectiva, para responder adecuadamente a los
ritmos, necesidades y caracteristicas de sus estudiantes, y cubrir los
objetivos de aprendizaje.
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ESTANDAR 4

PLANIFICACION DE LA EVALUACION

Planifica la evaluacion, incorporando diversas modalidades
que permitan producir evidencias alineadas con los objetivos
de aprendizaje, monitorear el nivel de logro de estos vy
retroalimentar a sus estudiantes.

Descripcion

El/la docente egresado/a planifica el proceso evaluativo, entendiendo
que este es parte del proceso de preparaciéon de la ensefianza, para
contar con evidencias de calidad, oportunas y pertinentes, segun los
objetivos de aprendizaje disciplinares y transversales definidos en la
planificacién. Para cumplir su doble propdsito -formativo y sumativo-,
selecciona y disefia diversos instrumentos y estrategias evaluativas
que permitan analizar, monitorear, retroalimentar y calificar el nivel de
logro del aprendizaje de sus estudiantes. Propone actividades para
evaluary para la auto y coevaluacion de los estudiantes, que respondan
a sus necesidades especificas y que entreguen informacion para la
retroalimentacion. Analiza y reflexiona criticamente sobre los resultados
de las evaluaciones desde una dimension ética, para identificar posibles
sesgos interpretativos que creen barreras para el aprendizaje de sus
estudiantes. Asimismo, analiza y reflexiona sobre el proceso evaluativo
y la calidad de sus evidencias, para planificar y readecuar sus prdcticas
evaluativas.
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Foco:
Construcciény
recopilacion de
evidencias

de aprendizaje

Foco:

Andlisis de
evidencias de
aprendizaje y
retroalimentacién

Descriptores
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Planifica la evaluacion considerando los momentos adecuados y diversas
técnicas e instrumentos para estaq, incluyendo la auto y coevaluacion
por parte de sus estudiantes, de modo que todos puedan demostrar lo
que han aprendido y sus resultados aporten informacion oportuna y
pertinente respecto del avance y logro de los objetivos de aprendizaje.

Disefia evaluaciones que permitan diversificar y ampliar la evidencia,
formativas, para monitorear y hacer seguimiento del aprendizaje,
y sumativas, para recoger informacién sobre el nivel de logro de los
objetivos de aprendizaje.

Adecua, en colaboracién con sus pares, las estrategias y procedimientos
de evaluacion para diagnosticar, retroalimentar oportunamente y calificar
el aprendizdje de los/as estudiantes que requieren apoyos especificos.

Construye, selecciona y adecua criterios de evaluacién coherentes con
los objetivos de aprendizaje, para orientar su observacion.

Analiza los datos y evidencias que aportan las evaluaciones, para
identificar brechas entre los aprendizajes esperados y los efectivamente
logrados, asi como cambios respecto a evaluaciones anteriores, y para
mejorar los procedimientos y técnicas evaluativas que utiliza.

Planifica distintas instancias -orales y escritas, individuales y grupales-
para entregar a sus estudiantes retroalimentaciéon oportuna, que les
sirva para reflexionar y regular sus propios aprendizajes.

Atiende la dimensién ética de la evaluacion y del uso de las evidencias,
para interpretar los resultados y detectar sesgos que puedan reflejar
inequidades en las oportunidades de aprendizaje.

Determina procedimientos para calificar el desempefio de sus estudiantes,
utilizando criterios de evaluaciéon de modo justo, riguroso y transparente,
y que comuniquen con precisidon a través de un numero, simbolo o
concepto, el nivel de logro de los aprendizajes.
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DOMINIO B

Creacion de un ambiente propicio
para el aprendizaje y desarrollo
integral de los estudiantes

Descripcion

Este dominio reconoce que el ambiente que genera el/la docente en la
clase es un elemento determinante en todo proceso educativo, en tanto
sienta las bases para que los/as estudiantes puedan aproximarse de
manera efectiva al aprendizaje, desarrollar las competencias personales
y sociales necesarias para desenvolverse de manera activa y propositiva,
y lograr un desarrollo integral. Esto implica propiciar ambientes inclusivos
en los que todos/as los/as estudiantes se sientan comodos, seguros,
respetados, valorados, desafiados y apoyados.

El/la docente organiza los recursos, espacios y transiciones entre
actividades y modalidades de trabajo individual y grupal, con normas
claras, consensuadas y respetadas para el trabajo en el aula, de modo
que los estudiantes puedan trabajar con tranquilidad y concentracion.
Asimismo, fomenta interacciones que promuevan relaciones positivas y de
buena convivencia en el aula y la comunidad educativa, que posibiliten el
desarrollo de valores democrdticos y, en términos generales, la formacion
de estudiantes responsables que cuiden de si mismos, de su entorno y
que entiendan la ciudadania como un valor.
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Fundamentos
Ambiente respetuoso y promociéon de la buena convivencia

El clima escolar refiere a la percepcion subjetiva que tienen estudiantes y docentes respecto del
ambiente escolar y contempla aspectos sociales, afectivos y fisicos, que incluyen: las normas
de convivencia y sensacion de seguridad fisica y psicoldgica; el respeto por la diversidad, las
relaciones de colaboracion, confianza y apoyo entre los miembros de la comunidad educativa;
los valores y actitudes para la vida democrdtica que se promueven al interior de la escuelq; y el
apoyo que reciben los/as estudiantes para promover su desarrollo académico, personal y social
(Agencia de la Calidad, 2017). Asi, el/la docente comprende la influencia del ambiente de aula y
de otros espacios educativos presenciales y virtuales en el bienestar de sus estudiantes y de los
demds integrantes de la comunidad escolar.

Las relaciones que los/as estudiantes establecen con sus compafieros/as y docentes son la base
para su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo e intelectual, el que contribuye al bienestar
subjetivo propio y al de la comunidad escolar. El aprendizaje es un proceso transaccional que
involucra a estudiantes y docentes en una relacién basada en la comunicacién efectiva y la
comprension reciproca de los intereses y motivos del otro (Darling-Hammond et al., 2020). Esto
implica que el/la docente estd comprometido y sabe cdmo establecer vinculos con sus estudiantes
para promover el sentido de pertenencia, la conexiéon emocional y la seguridad psicoldgica vy fisica.
Un ambiente acogedor, de cuidado y basado en relaciones de apoyo genera mayor participacion,
regulacién emocional, competencia social y disposicion por parte de los/as estudiantes a
involucrarse en tareas cognitivamente desafiantes (Agencia de la Calidad, 2017; Milicic y Aron,
2017). Los/as estudiantes obtienen resultados mas altos en todos los indicadores de desarrollo
personal y social cuando hay normas claras y consensuadas, cuando respetan las indicaciones
del docente, cuando hay buen trato entre ellos/as y cuando perciben que sus docentes los/as
respetan (Agencia de la Calidad, 2015).

Cuando los/as docentes reconocen y valoran la cultura que sus estudiantes traen de sus entornos
sociales y familiares, fomentan el sentido de pertenencia y relaciones respetuosas de la diversidad.
Abordar e interrumpir estereotipos u otras conductas discriminatorias oportunamente es esencial,
puesto que pueden influir negativamente en las percepciones que desarrollan los/as estudiantes
respecto de sus propias habilidades y repercutir en su autoestima académica (Muniz, 2020). A
través de la calidad de las relaciones que establecen con sus docentes, pares y la comunidad
escolar mds amplia, los/as estudiantes aprenden a convivir en una sociedad que valora toda
manifestacion de la diversidad cultural y se compromete con el cuidado de los demads.

Las variables que configuran el contexto social para las interacciones pedagdgicas son modificables
por los/as docentes, quienes pueden crear climas escolares que favorezcan relaciones sociales
positivas y la disposicion de sus estudiantes a adoptar las normas y valores que propicia cada
proyecto educativo institucional (Milicic y Aron, 2017).

Para promover una buena convivencia, el centro educativo desarrolla de manera participativa un
conjunto de normas, derechos y responsabilidades que cada docente fomenta en las interacciones
con sus estudiantes. En aulas y centros educativos que favorecen el desarrollo social y emocional
de sus estudiantes, la gestién del comportamiento se enfoca en la formacién, en vez del
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disciplinamiento. Esto implica que el foco no estd puesto en la obediencia a la normativa ni en
el castigo de conductas disruptivas. Mds bien, el/la docente es asertivo/a para fijar limites que
previenen conductas negativas, con un énfasis en incentivar el sentido de corresponsabilidad por
las normas y rutinas que promueven un ambiente seguro y ordenado (LePage, Darling-Hammond
y Akar, 2005).

Las competencias sociales y emocionales de los/as docentes son clave para modular una
cultura de aula caracterizada por el apoyo, las relaciones respetuosas y las expectativas de
buena convivencia. Ademds de establecer y asegurar el cumplimiento de normas que promueven
este tipo de relaciones sociales, el/la docente debe prevenir, abordar y resolver oportunamente
conductas de sus estudiantes que transgredan las normas. Cuando los docentes no logran manejar
adecuadamente los desafios del aula, experimentan estrés emocional, que puede tener un efecto
adverso en su desempenio y eventualmente llevar al agobio laboral (Jennings y Greenberg, 2009).

Ambiente organizado

El/la docente genera un ambiente de aula que refleja y comunica la importancia del aprendizaje
como foco central de las interacciones entre estudiantes y de los/as alumnos/as con su profesor/a.
El compromiso de los/as estudiantes con su aprendizaje se potencia cuando las clases se
desarrollan de manera organizada y fluida. Una buena gestion del aula implica definir y comunicar
normas, expectativas y rutinas para las transiciones entre actividades y la utilizacion de recursos
y espacios educativos. Las estrategias para la gestion del aula buscan minimizar conductas que
impiden el aprendizaje, junto con maximizar las conductas que promueven el uso efectivo del
tiempo lectivo. Cuando los/as estudiantes saben qué se espera de ellos/as, pueden trabajar con
mayor autonomia. Tener rutinas y asegurar que los/as estudiantes las utilicen, permite, tanto al/
la docente como a sus alumnos/as, destinar mds tiempo y esfuerzo cognitivo y emocional al logro
de los objetivos de aprendizaje.

Apoyo al desarrollo socioemocional

El desarrollo de habilidades personales y sociales estd incorporado en los objetivos transversales
del curriculum vigente, en el plan nacional de convivencia escolar, en las orientaciones curriculares
para el plan de formacion ciudadana y en los Indicadores de Desarrollo Personal y Social que
plantea la Agencia de la Calidad. El aprendizaje socioemocional se define como:

el proceso mediante el cual los niflos y adultos adquieren y desarrollan conocimientos,
habilidades y actitudes que les permiten lograr el autoconocimiento, comprender y autorregular
las emociones y su expresion, motivarse para establecer y alcanzar objetivos positivos,
empatizar con los demds, construir y mantener relaciones positivas, tomar responsablemente
sus decisiones y manejar de manera efectiva situaciones desafiantes (MINEDUC, s.f, p.4).

Para apoyar el desarrollo integral de sus estudiantes, el/la docente promueve la adquisicidén de
estas habilidades personales e interpersonales. Modela y ensefia habilidades de colaboracion,
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comunicacién y trabajo con otros, cémo manejar y resolver conflictos y tomar decisiones sobre
aspectos diversos de su participacion en la comunidad educativa y en su entorno mds amplio.
También modela y ensefia cdmo reconocer y regular sus emociones, diversas estrategias para
afrontar emociones negativas, a ser sensibles a las emociones de los demds y a desarrollar
actitudes y conductas para la vida activa y saludable. Estas habilidades son fundamentales,
dado que impactan en el éxito académico, evitan los problemas de comportamiento, promueven
mejores relaciones profesor-alumnos, disminuyen el estrés docente y favorecen un clima escolar
positivo (Durlak et al., 2011).

Formacién ciudadana

Las orientaciones curriculares definen la formacién ciudadana como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para formar personas integrales, con autonomia, pensamiento
critico y principios éticos, que contribuyan a la construccién de una comunidad escolar y una
sociedad sobre la base del respeto, la transparencia, la cooperacion y la libertad. El/la docente debe
propiciar el desarrollo de estas habilidades y actitudes, tanto al modelarlas en las interacciones
con sus estudiantes, como al generar expectativas claras para la participaciéon en las distintas
actividades del aula y de otros espacios educativos.

La formacién ciudadana incentiva a los/as estudiantes a examinar sus propias creencias y
valores, y comprender la manera en que estos influyen en la toma de decisiones a nivel individual
y social. Ademds, es necesario que el/la docente aborde cuestiones éticas, por ejemplo, aquellas
relacionadas al cuidado del medio ambiente, el respeto a la diversidad y la promocién de los
derechos humanos para la vida en democracia (Unesco, 2015).

Adicionalmente, en el dmbito de la formacién ciudadana, las investigaciones muestran la
importancia de abordar la ciudadania digital, empleando estrategias de prevencién del cyber
bullying y promoviendo que los/as estudiantes que observan una situacién de bullying intervengan
para detenerlo y para apoyar a la victima (OECD, 2019%). La formacion en ciudadania digital
conlleva la necesidad de desarrollar habilidades digitales que permitirdn a las y los estudiantes
desenvolverse en una sociedad que requiere de nuevas formas de aprender y participar al utilizar
tecnologias. De esta forma, podrdn ejercer sus derechos en entornos digitales de manera informada,
ética y corresponsable; asimismo, podrdn respetar y proteger los de otras personas y colectivos,
disfrutando de las posibilidades que las tecnologias entregan para el desarrollo personal y social
en términos culturales, educativos y econdmicos (Mineduc, 2018c).
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ESTANDAR 5

AMBIENTE RESPETUOSO
Y ORGANIZADO

Establece un ambiente de aula respetuoso, inclusivo y
organizado, para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes
y SU compromiso con la promocion de la buena convivencia.

Descripcion

El/la docente egresado/a demuestra y promueve relaciones sociales
respetuosas, basadas en el reconocimiento y la valoracion de la diversidad.
Aplica normas para la convivencia pacifica y aplica oportunamente y con
un claro sentido formativo medidas para abordar las transgresiones, de
modo que sus estudiantes compartan la responsabilidad por la buena
convivencia, con el compromiso y apoyo de padres, madres y apoderados.
Comunica con claridad a sus estudiantes las responsabilidades que
deben asumir respecto de su aprendizaje y formacion, en el marco
de una visidon compartida sobre el tipo de convivencia en el aula que
se espera en el establecimiento. Ademds, se preocupa de mantener
un ambiente organizado para optimizar el tiempo lectivo, y establece
rutinas y estrategias que permitan que los estudiantes trabajen con
tranquilidad, compromiso y concentracion.
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Foco:

Promocién de

un ambiente de
respeto y valoracién

de la diversidad

Foco:

Promocién de un
ambiente para la
buena convivencia

Foco:
Gestion de
un ambiente
organizado

Descriptores

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Promueve relaciones de respeto, cercania, honestidad y equidad
en las interacciones dentro y fuera del aula, favoreciendo la
comprension de cdmo los prejuicios y estereotipos atentan contra
la dignidad de las personas y el bienestar de la comunidad.

Reconoce y valora la diversidad en cuanto a género y orientacién
sexudl, etnia, nacionalidad, culturg, religién, caracteristicas fisicas
y socioeconémicas, entre otras.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan establecer
relaciones constructivas para una sana convivencia.

Promueve relaciones de convivencia respetuosa e inclusiva a través
de normas claras, consistentes y coherentes con las orientaciones
del establecimiento donde realiza su practica.

Aborda efectivamente conductas y actitudes que son contrarias
a la convivencia, tales como bullying y otras transgresiones, en
espacios virtuales y presenciales.

Establece con claridad las responsabilidades que sus estudiantes
deben asumir respecto de su aprendizaje y proceso formativo,
definiendo rutinas, tiempos o hitos relevantes que ellos/as deben
considerar.

Establece rutinas y estrategias para la secuenciacién y transiciones
entre actividades, para optimizar el uso del tiempo lectivo y de los
recursos educativos, la organizacién de los/as estudiantes y la
disposicion del espacio.
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ESTANDAR 6

DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Promueve el desarrollo personal y social de sus estudiantes,
favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y hdbitos necesarios para el
ejercicio de la ciudadania, vida democratica, cuidado por el
medio ambiente y valoracion por la diversidad.

Descripcion

El/la docente egresado/a implementa estrategias para promover el
desarrollo personaly social de sus estudiantes, contribuyendo a su calidad
de vida y bienestar en general, y en el centro educativo en particular.
Organiza las interacciones en los espacios educativos para que sus
estudiantes desarrollen variadas competencias sociales, personales y
emocionales que les permitan ejercer sus derechos y responsabilidades
como ciudadanos y desarrollar los valores para participar en la sociedad
de manera solidaria y democrdtica, el respeto por los derechos humanos
y el cuidado del medio ambiente.
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Foco:
Apoyo al desarrollo
socioemocional

Foco:
Formacion
Ciudadana

Descriptores

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.8

Observa y comprende el estado emocional de sus estudiantes y sus
variaciones, para establecer vinculos significativos y profundos con
ellos/as.

Promueve que sus estudiantes practiquen habilidades sociales tales
como la escucha, la empatia y la asertividad, en sus interacciones con
pares y adultos.

Implementa estrategias para que sus estudiantes desarrollen habilidades
paraidentificar sus aptitudes e intereses personales, reconocer y regular
sus emociones, tomar decisiones en forma responsable y auténoma,
establecer relaciones positivas, manejar situaciones desafiantes y cuidar
de si mismo, tanto fisica como mentalmente.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen conocimientos
y habilidades que les permitan valorar la diversidad y establecer relaciones
constructivas con personas de diferentes grupos culturales y étnicos
en una sociedad multicultural.

Promueve experiencias formativas virtuales y presenciales vinculadas
al desarrollo de los valores de la vida democrdatica y el respeto por los
derechos humanos.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes conozcan sus
derechos y responsabilidades, participando de forma éticq, responsable,
tolerante y solidaria en la comunidad escolar.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen actitudes
y conductas de responsabilidad personal y social, orientadas al cuidado
y preservacion del medio ambiente y sus recursos.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen habilidades
necesarias para desenvolverse como ciudadanos digitales capaces de
resolver problemas de informacién, comunicacién y conocimiento, asi
como dilemas legales, sociales y éticos en ambiente virtual.
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DOMINIO C

Ensenanza para el aprendizaje de
todos/as los/as estudiantes

Descripcion

Este dominio se centra en la puesta en prdctica de las experiencias
de aprendizaje ya planificadas, lo que se traduce en interacciones
pedagdgicas mediadas por una comunicacion clara entre el/la docente
y sus estudiantes, a través de las cuales el/la profesor/a demuestra altas
expectativas y promueve oportunidades de aprendizaje desafiantes
para que todos/as sus estudiantes progresen y logren los objetivos
propuestos. Para esto, el/la docente involucra y apoya a sus alumnos/
as ofreciéndoles amplias oportunidades para aplicar conocimientos,
habilidades y actitudes del curriculum y para desarrollar habilidades de
pensamiento, en situaciones relevantes segun el contexto educativo,
lo edad e intereses de sus estudiantes y los desafios propios de la
disciplina que ensefa.

Durante las clases, el/la docente recopila evidencia respecto de
coémo avanzan o se obstaculizan los aprendizajes, lo significativas e
interesantes que resultan para sus estudiantes las experiencias de
aprendizaje, y la fluidez y oportunidad de las interacciones comunicativas
que suceden en el aula. A partir de esta evidencia, retroalimenta a
sus estudiantes y ajusta su prdctica pedagogica in situ.
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Fundamentos
Estrategias de ensefianza para el logro de aprendizajes profundos

La comunicacién es una herramienta fundamental para posibilitar interacciones de calidad en el aula.
Por eso, en la mayoria de los estdndares e instrumentos de evaluacién docente se incluye la dimension
comunicativa de la prdctica (Banco Mundial, 2018; Danielson, 2013, 2019; Forzani, 2013). Un atributo de calidad
de esta comunicacion es la precision con la que el/la docente utiliza el lenguaje, y cémo presenta, explica
y representa las ideas y conceptos propios de la disciplina que ensefia.

Las practicas docentes que facilitan un aprendizaje cognitivamente activo son aquellas que promueven la
participacion y el didlogo productivo de todos/as los/as estudiantes a través de la formulacion de distintos
tipos de preguntas que gatillan trabajo cognitivo, y de discusiones lideradas por el/la docente o por los mismos
estudiantes (Agencia de la Calidad, 2018). Las preguntas son una herramienta para promover aprendizaje
mds profundo, en cuanto solicitan revisar lo aprendido, elaborar explicaciones, explorar consecuencias y
establecer relaciones entre ideas (Dunlosky et al,, 2013). Estas preguntas favorecen un didlogo en el cual los/
as estudiantes practican competencias comunicativas y desarrollan habilidades para la vida en democracia,
utilizando un discurso argumentativo a través del cual ofrecen y/o demandan justificaciones respecto de los
temas abordados (Preiss et al.,, 2014). Al inicio de una unidad, las preguntas ayudan al estudiantado a conectar
las nuevas ideas con experiencias de su vida cotidiana (conexion personal), o bien con sus conocimientos
previos en la disciplina u otras del curriculo escolar (conexion académica), lo que posibilita que el aprendizaje
sea significativo. Silos/as estudiantes no evidencian suficientes conocimientos previos o estos representan
ideas que interfieren con la adquisicion de nuevos conceptos, se requiere disefiar actividades de andamiaje
para construir estos nuevos conocimientos.

Por otro lado, las oportunidades prdcticas destacan como condiciones necesarias para desarrollar
aprendizajes duraderos vy flexibles. Nuthall (2007), tras recolectar y analizar numerosa evidencia de
interacciones de aulg, sefiala sintéticamente que "los estudiantes aprenden aquello que hacen” (p. 36) al
ejercitar y aplicar los contenidos disciplinares. Las actividades y gjercicios prdacticos deben ser guiados
inicialmente por el/la docente, cediendo luego gradualmente la responsabilidad alos/as estudiantes, pero
siempre monitoreando el trabajo y ofreciendo apoyos o andamios (Rosenshine, 2012). Estas actividades
prdcticas deben ser frecuentes y con suficiente desafio o dificultad para fomentar un trabajo cognitivo
que permita aplicar, reforzar y extender los contenidos disciplinares (Bjork y Bjork, 2011).

La colaboracion es otro elemento que debiese ser propiciado por las interacciones pedagdgicas entre
docentes y estudiantes, asi como entre estudiantes. Siguiendo la teoria sociocultural de Vigotsky (1978), los/
as estudiantes adquieren los valores, creencias, conocimientos y estrategias de resolucién de problemas
en didlogo con personas mds experimentadas de su entorno social. Asi, la colaboracién en los procesos
educativos puede entenderse como el desarrollo de actividades y la generacion de conocimiento comun de
manera coordinada, compartiday continua (Mercer y Littleton, 2007). El/la docente modela habilidades para
el trabajo colaborativo tales como la escucha activa, el parafraseo, la formulacion de preguntas abiertas
que estimulan el razonamiento y la negociacién de interpretaciones o soluciones alternativas. Luego, los/
as estudiantes se involucran en el aprendizaje colaborativo siguiendo el modelamiento de sus docentes. Se
ha demostrado que las actividades de colaboracién bien logradas fomentan el aprendizaje y el desarrollo
cognitivo (Grau, 2014).
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Por ultimo, un aspecto central de las interacciones pedagdgicas que generan mentalidad de crecimiento
y autoestima académica, entre otras caracteristicas que promueven el compromiso de los/as estudiantes
con su aprendizaje, es comunicar y demostrar altas expectativas en ellos/as, independientemente
de sus caracteristicas sociales e individuales. En efecto, Claro, Paunesku y Dweck (2016) encontraron
que, en una muestra de estudiantes chilenos en situacion de vulnerabilidad social, la mentalidad de
crecimiento era el predictor de éxito académico mds potente (citado en OECD, 20192).

A la base de las expectativas que tiene el docente acerca del potencial de aprendizaje de estudiantes
individuales estdn sus creencias acerca de supuestas diferencias de género, culturales, y sociales que
necesitan ser objeto de reflexién critica. Cuando un docente interactla con estudiantes de quienes
tiene bajas expectativas, limita sus oportunidades de aprendizaje a través de conductas tales como
un menor tiempo de espera para responder preguntas, menor uso de la retroalimentacion descriptiva,
uso de preguntas cerradas o de bajo desafio cognitivo y, en general, menor frecuencia de interaccion
durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje. Si bien los/as docentes pueden pensar que con
estas conductas protegen la autoestima académica del estudiante, evitdndoles el fracaso, el efecto
acumulativo es justamente lo contrario. En este sentido, se propone que las conductas que comunican
expectativas sean objeto de reflexion a partir de la recoleccién sistemdtica de evidencias de patrones
en las interacciones con distintos estudiantes, con el propdsito de la transformacién de las prdcticas.

Desarrollo de habilidades del pensamiento para el aprendizaje profundo

La enseflanza para el aprendizaje profundo implica realizar actividades que desafien el pensamiento
de los/as estudiantes, es decir, que exijan ir mdas alld de la reproduccién de la informacion o de su
procesamiento superficial (Danielson, 2019). La comprensidon profunda va mas alld de la adquisicion
de conocimiento: involucra dominarlo, transformarlo y utilizarlo para resolver problemas auténticos.
La investigacion mds actualizada sobre la comprension la define no como una habilidad precursora
de la aplicacion, el andlisis, la evaluacién y la creacién, sino como el resultado de todos esos procesos
(Ritchhart, 2014). La comprension profunda es la habilidad de pensar y actuar flexiblemente a partir de lo
que sabemos, establecer conexiones con otros saberes, resolver problemas, crear productos e interactuar
con el mundo que nos rodea (Wilson, 2017).

El aprendizaje profundo implica que los estudiantes desarrollen el pensamiento critico y creativo a
través de su participacion en actividades que les permitan usar el conocimiento disciplinar para explicar,
generalizar, abordar situaciones nuevas, razonar utilizando evidencias, analizar argumentos y tomar
decisiones a partir de ese andlisis, y generar respuestas originales al resolver un problema. El aprendizaje
profundo se comunica y expresa en proyectos interdisciplinarios, artisticos, culturales y de promocién de
la vida saludable que permiten profundizar los conocimientos, habilidades y actitudes en las distintas
asignaturas.

El aprendizaje profundo implica también el desarrollo de la metacognicion, entendida como el
autoconocimiento de los procesos cognitivos y su regulacion. Existen numerosas investigaciones que
demuestran que las personas que pueden articular, hacer consciente y reflexionar acerca de la forma en
que piensan los problemas, controlando y adaptando sus procesos cognitivos segun las demandas de
una tareq, son pensadores independientes, auténomos y productivos (Swartz, 2008). Desarrollar en los
estudiantes habilidades metacognitivas implica ensefar estrategias para establecer metas, monitorear
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y evaluar sus avances con relacion a actividades de aprendizaje especificas. La autorregulacién del
aprendizaje involucra la metacognicion, junto con la gestion de la propia motivaciéon hacia el aprendizaije,
y el desarrollo de disposiciones socioemocionales como la resiliencia y la perseverancia. Al hacer explicita
las acciones que realizan los estudiantes y que conducen al logro, nombrdndolas de manera positiva
y utilizdndolas de ejemplo para todo el grupo, el/la docente promueve habilidades metacognitivas de
cada estudiante y en el grupo curso (Zimmerman, 2002).

Las habilidades del pensamiento critico, creativo y la metacognicién cobran sentido en las asignaturas
del curriculum vigente, al utilizarse de manera concreta y situada en funcién de los aprendizajes de cada
disciplina. A su vez, estas habilidades son transferibles a otros contextos, de manera que se constituyen
en aprendizajes para la vida, que posibilitan aprender a aprender (MINEDUC, 2015, 2018, 2019; Stone y
Perkins, 1999).

Evaluacién y retroalimentacion para el aprendizaje

Uno de los cambios mds relevantes en la investigacion sobre evaluaciéon educacional de los ultimos
30 afos es la creciente atencidn de la evaluaciéon formativa como factor clave para el aprendizaje de
los/as estudiantes (Black y Wiliam, 1998). Segun estos autores, constituye un momento del proceso de
aprendizaje en el cual los/as estudiantes participan activamente a través de la autoevaluacion para
desarrollar una comprension respecto de cdmo mejorar sus procesos y logros. Para dirigir la atencién
de los/las estudiantes respecto a qué observar y analizar en el trabajo realizado, es importante que los/
las docentes comuniquen indicadores de logro o evaluacion especificos y precisos (Danielson, 2013).
La evaluacion formativa involucra el constante monitoreo y verificacién de la comprensién, mediante
preguntas o actividades que se enfocan en los aprendizajes esenciales. La formulacion de preguntas
que orientan a los estudiantes a comunicar su aprendizaje es una estrategia de ensefianza efectiva
para promover un didlogo focalizado en aspectos especificos del desempero (Black y Wiliam, 1998). La
informacién que entrega la evaluacion formativa es relevante para tomar decisiones en el momento mismo
de la presentacién de los nuevos conocimientos, asi como mientras los estudiantes realizan un trabajo.

Una parte fundamental de la evaluacion para el aprendizaje es la retroalimentacion que entregan los/las
docentes a sus estudiantes. De acuerdo con Tunstall y Gipps (1996) esta puede ser evaluativa, entendida
como enjuiciadora (sanciona o premia, aprobando o desaprobando el trabajo o respuesta del estudiante),
o descriptiva (entrega informacién para reflexionar y promover el aprendizaje). La retroalimentacion es una
practica pedagodgica que genera una serie de oportunidades para el aprendizaje: ayuda a clarificar los
objetivos y criterios de evaluacion, orienta el actuar de docentes y estudiantes, pone atencion alas brechas
entre los desemperios reales y los esperados para tomar decisiones, y nutre el sentimiento de eficacia
de los/as estudiantes, en tanto constatan sus avances y logros (Hattie, 2009; Hattie y Timperley, 2007,
Locke y Latham, 2002). Para cumplir estos propdsitos, es importante garantizar que la retroalimentacion
sea apropiada al nivel de comprension de cada estudiante y que se entregue de manera oportuna.
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ESTANDAR 7

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA
PARA EL LOGRO DE APRENDIZAJES
PROFUNDOS

Implementa estrategias de ensefanza basadas en una
comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias
individuales y promover altas expectativas, participacion y
colaboracion de los/las estudiantes en actividades inclusivas
y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes profundos.

Descripcion

El/la docente egresado/a utiliza una diversidad de recursos orales,
escritos y/o visuales para comunicar los objetivos, las instrucciones y los
conocimientos disciplinares, e indagar respecto de los saberes previos
de los estudiantes, utilizando el lenguaje de la disciplina y una variedad
de estrategias diddcticas. Demuestra altas expectativas respecto al
potencial de aprendizaje de todos sus estudiantes y para ello les presenta
actividades desafiantes que promuevan el aprendizaje profundo y
auténomo a través de la participacion activa, tanto individual como
colaborativamente, y en diversos contextos como laboratorios, salidas
a terreno, entre otros. Monitorea constantemente cémo evoluciona el
aprendizaje de sus estudiantes, para ajustar oportuna y pertinentemente
sus prdcticas pedagadgicas y responder a las diferencias individuales.
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Foco:
Comunicay
demuestra altas
expectativas

Foco:
Comunicaciéon
de objetivos,
instrucciones y
conocimientos

Foco:
Participacién de
los/as estudiantes

Descriptores

71

7.2

73

7.4

75

7.6

77

7.8

79

Comunica y demuestra altas expectativas de aprendizaje a todos sus
estudiantes y los/as ayuda a abordar los desafios como una oportunidad
para reflexionar acerca de los esfuerzos necesarios para alcanzar dichas
expectativas.

Aplica estrategias motivacionales y consigue involucramiento, perseverancia
y compromiso con las actividades de aprendizaje de parte de sus
estudiantes.

Implementa estrategias para fortalecer la autoestima académica y
autoeficacia mediante el reconocimiento explicito de los logros de sus
estudiantes y la reafirmacion de su capacidad para enfrentar desafios
y tener altas expectativas de si mismos/as.

Ayuda a sus estudiantes a identificar expectativas y comportamientos
basados en creencias sobre género que generan desigualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Comunica con claridad los objetivos de aprendizaje y comprueba que
sus estudiantes los comprenden.

Entregaindicaciones e instrucciones claras y verifica que los estudiantes
las comprendan para organizar su trabajo y usar productivamente el
tiempo lectivo, atendiendo diferencias y ofreciendo apoyos especificos
alos y las estudiantes que los requieran.

Explora, mediante diversos recursos pedagdgicos atingentes a la
disciplina que enseiqg, experiencias, conocimientos previos, disposiciones
eintereses de los/as estudiantes, para detectar concepciones erréneas
y realizar conexiones significativas con el nuevo conocimiento.

Presenta el contenido mediante el lenguaje técnico de la disciplina que
ensefiq, ejemplos paraidentificar patrones, esquemas para organizar la
informacion, modelamiento, demostracion, observacién y manipulacion
de material concreto, entre otros.

Involucra a los/as estudiantes en el uso de los conocimientos, habilidades
y actitudes, a través de preguntas, producciones escritas, elaboracion
de modelos, uso de herramientas tecnolégicas, expresiones y creaciones
plasticas, manifestaciones motrices, entre otras, para favorecer una
comprensién profunda de los conocimientos disciplinares.
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Foco:
Ajuste de

la practica
pedagégica

710

PAL

712

Organiza el trabajo de los/as estudiantes, equilibrando momentos de
aprendizaje individual y colaborativo, a través de tareas que impliquen
prdcticas reflexivas, comunicacion de ideas, elaboracion de productos
y otras actividades propias de cada disciplina.

Apoya el desarrollo de los estudiantes para transitar gradualmente
desde un trabajo guiado a uno auténomo, utilizando diversos recursos
educativos e incluyendo las tecnologias digitales, para posibilitar la
aplicacion y reelaboraciéon de los conocimientos adquiridos y el logro
de nuevos aprendizgjes.

Ajusta su practica pedagégica en funcién de las situaciones contextuales,
las respuestas de los/as estudiantes y las evidencias que recopila
mediante el monitoreo de sus progresos, para atender a sus ritmos
de aprendizaje, sus diferencias individuales y sus necesidades de
apoyo formativo.
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ESTANDAR 8

ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO
DE HABILIDADES DEL PENSAMIENTO

Desafia a sus estudiantes promoviendo el desarrollo del
pensamiento critico, creativo y la metacognicion, basdndose
en los conocimientos de la disciplina que ensefa, para que
aprendan de manera comprensiva, reflexiva y con creciente
autonomia.

Descripcion

El/la docente egresado/a desafia a sus estudiantes para potenciar el
desarrollo de un pensamiento critico y creativo, generando espacios que
les permitan manifestarse de manera auténoma, tensionar el contenido
en estudio desde diversas perspectivas y enfoques, argumentar y contra
argumentar avaldndose en evidencias, generar ideas originales y Utiles,
identificar problemas y desarrollar soluciones innovadoras. Al mismo
tiempo, estimula la metacognicion en sus estudiantes, invitdndolos/as a
reflexionar respecto de sus modos de conocer el mundo, y favoreciendo
el andlisis, monitoreo y evaluacion de su propio aprendizaje. Todas las
habilidades del pensamiento descritas tienen como referentes para su
aplicacién el curriculum de la disciplina correspondiente.
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Foco:
Pensamiento
critico

Foco:
Pensamiento
creativo

Foco:
Metacognicion

Descriptores

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Incorpora en sus prdcticas pedagodgicas diferentes enfoques para la
promocién del pensamiento critico, los que dicenrelacion con procedimientos
de andlisis de distintas fuentes de informacién, la argumentacién y contra
argumentacion, el uso de evidencias para fundamentar sus opiniones,
y la negociacién de distintos puntos de vista para decidir sobre temas
controversiales.

Implementa estrategias diddcticas, tales como formular preguntas
para cuestionar y/o evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problemdaticas concretas y desafiar teorias existentes,
para promover el pensamiento critico en funcién de los objetivos de
aprendizaje disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus
estudiantes.

Implementa estrategias de ensefianza que estimulen el pensamiento
creativo en varios niveles, esto es, imitacidn, variacion, combinacion,
transformacién y creacién original, de acuerdo al nivel educativo y los
objetivos de aprendizaje.

Incorpora en su practica pedagdgica diversas actividades que promuevan
la creacion original en sus estudiantes, tales como produccién artistica
y literariq, resolucion de preguntas abiertas, elaboracién de proyectos,
generacién de ideas y soluciones originales, para el logro de los objetivos
de aprendizaje.

Incorpora en sus prdcticas pedagdgicas diferentes enfoques que
informen a sus estudiantes de manera intencional, reflexiva y gradual
sobre cédmo se aproximan a los problemas y generan soluciones, de
modo que desarrollen sus habilidades metacognitivas.

Orienta a sus estudiantes para que fijen sus propias metas de aprendizaije,
monitoreen su progreso y regulen sus acciones y procesos cognitivos.
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ESTANDAR9

EVALUACION Y RETROALIMENTACION
PARA EL APRENDIZAJE

Utiliza la evaluacion vy la retroalimentacion para monitorear y
potenciar el aprendizaje, basdndose en criterios evaluativos y
evidencia relevante, gjustando apoyos de manera oportuna
y especifica, y propiciando la autoevaluacion en los/as
estudiantes.

Descripcion

El/la docente egresado/a utiliza una variedad de estrategias de
evaluacion y retroalimentacion durante las actividades de aprendizaje,
gue le permitan obtener evidencia del logro de los objetivos, tomar
decisiones y reducir brechas de aprendizaje. Continuamente entrega
retroalimentacion oportuna y descriptiva a sus estudiantes, sugiriéndoles
opciones para continuar aprendiendo, y potenciando la perseverancia
en tareas desafiantes, con el fin de mantener su involucramiento hasta
completarlas. Ademds, comunica indicadores de éxito especificos y
precisos, para que sus estudiantes puedan monitorear sus avances,
ajustar su proceso de aprendizaje y utilizar diversas estrategias de auto
y coevaluacioén, de modo que adquieran autonomia y responsabilidad.
Segun avanzan en su desarrollo, incentiva a sus estudiantes a determinar
indicadores vy criterios evaluativos con el propdsito de que logren una
mejor comprension de las expectativas y para promover una mayor
transparencia en el proceso evaluativo.
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Descriptores

Foco: 9.1 Explica a sus estudiantes los criterios de evaluacion, alineados al objetivo
Criterios de de aprendizaje, entregdndoles ejemplos de los desempefios esperados
evaluaciény para que gradualmente participen de la definicién de estos criterios.
monitoreo del

aprendizaje 9.2  Compruebadurantelaclase, mediante preguntas o actividades relevantes,

el nivel de comprensién de sus estudiantes e identifica dificultades y
errores para reorientar la ensefianza.

9.3  Utilizalos resultados del monitoreo para realizar actividades adicionales
y diferenciadas o para reorganizar las experiencias de aprendizaje,
entregando apoyos segun los ritmos, caracteristicas y necesidades de
sus estudiantes.

Foco: 9.4 Ofrece a sus estudiantes retroalimentacién descriptiva de manera

Retroalimentacion oportuna, basdndose en criterios e indicadores de evaluacién, para que
dispongan de informacién diferenciada sobre los niveles de logro de los
conocimientos, habilidades y actitudes definidos en los objetivos de
aprendizaje evaluados; y para establecer estrategias que les permitan
superar las brechas.

/AS LOS/AS ESTUDIANTES

9.5 Comunicaasus estudiantes las calificaciones obtenidas, asegurdndose
de que comprendan el numero, simbolo o concepto que representa el
nivel de logro del aprendizaje, para que ellos/as definan sus propias
metas de superacién y se comprometan con los siguientes procesos
de aprendizaje.

9.6 Desarrolla estrategias oportunas para abordar los potenciales efectos
delaevaluaciény las calificaciones enlas emociones y motivaciéon de los
estudiantes, con el fin de proteger su autoestima académica y promover
la perseverancia en el aprendizaje de la disciplina que ensefia.

Foco: 9.7 Ensenay guiaasus estudiantes a usar criterios, indicadores y atributos

Autoevaluacion de para procesos de auto y coevaluacién, con el propésito de observar su

los aprendizajes aprendizaje y el de otros, y determinar los aprendizajes logrados y los
que requieren mejoras.
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DOMINIO D

Responsabilidades
Profesionales

Descripcion

Los elementos que componen este dominio estdn asociados a
las responsabilidades profesionales del docente, cuyo principal
propdsito y compromiso es que todos sus alumnos/as aprendan.
Esto implica reconocer el impacto que tiene su actuar sobre la vida
de las personas, el desarrollo de la comunidad escolar a la que
pertenece y la sociedad lo cual engrandece la profesiéon. A su vez,
desafia al docente a un comportamiento ético, a comprometerse
con su aprendizaje y desarrollo profesional continuo y a colaborar
con el mejoramiento permanente de la comunidad escolar a la que
pertenece.

Lo anterior implica que el/la docente cuestione de manera regular
su prdctica para que, a través de procesos reflexivos, individuales y
colaborativos, reconceptualice el cémo, el por qué y el para qué de
su prdctica, asi como el impacto de sus decisiones en el aprendizaje
de sus estudiantes. Como consecuencia de este ejercicio reflexivo,
el/la profesor/a se involucra en un aprendizaje profesional continuo
para la mejora y transformacion intencionada de su prdctica.
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Fundamentos

En el ejercicio de la profesion, los/as docentes estdn llamados a fundamentar sus decisiones, no
solo desde el punto de vista tedrico y disciplinario, sino también considerando la dimensidn ética.
Junto con el respeto a los derechos y la preocupacién por el bienestar de sus estudiantes, los/as
docentes tienen como deber ético orientar su prdctica para generar oportunidades de aprendizaje
que valoren toda manifestacién de la diversidad de estudiantes, familias y pares del establecimiento
educacional, demostrando respeto por todos los miembros de la comunidad escolar.

El Articulo 4° del Codigo de Etica docente existente destaca el compromiso con la justicia,
integridad, confianza y respeto a la dignidad de todas las personas; la responsabilidad y honradez
en el cumplimiento de las funciones; y la lealtad y colaboracién con sus pares, como la base de las
relaciones, la racionalidad y la prdactica profesional docente. El compromiso con la justicia y el valor
de la dignidad implica promover la equidad, la igualdad y la no discriminacion, evitando favoritismos
y respetando a todas las personas, junto con apreciar sus contribuciones. La honestidad involucra
guiar a sus estudiantes en las decisiones que deben tomar en la vida y en relacién con su entorno.
Ademds, la honestidad consigo mismo y con los demds implica respeto mutuo en toda comunicacion,
junto con la disposicion a analizar criticamente el trabajo individual y colectivo. Finalmente, los/as
docentes tienen el derecho y la libertad de optar por sus propios valores, teniendo siempre presente
que, en el centro educativo, sus responsabilidades giran en torno a las tareas y normas de su
profesién, por lo que deben guiar su labor profesional observando la legislacién, la normativa y las
politicas educativas nacionales vigentes; en concordancia con el proyecto educativo institucional de
cada establecimiento donde se reconoce la capacidad, la libertad y el derecho de cada comunidad
educativa a poder desenvolverse y tomar decisiones en base a sus necesidades, al sello que los
caracteriza, a sus idearios y definiciones estratégicas.

Las responsabilidades profesionales estdn, ademds, definidas en diversos marcos que regulan el
funcionamiento de los centros escolares, el actuar de sus profesionales y las obligaciones contractuales
conlos empleadores. Se destaca la normativa vigente respecto de la obligacion para los funcionarios
de establecimientos educacionales de denunciar oportunamente hechos que afecten la salud fisica
y psicolégica de nifios, nifias y adolescentes. Asimismo, se promueve que los/as docentes sean
modelos del uso ético de las tecnologias digitales, ajustdndose a la normativa legal respecto de su
uso en contextos educativos.

La promulgacién de la Ley N°20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente recoge
los avances de las investigaciones que destacan que el aprendizaje profesional situado en el centro
educativo es mds efectivo en la transformacion de las prdcticas pedagdgicas (Darling-Hammond
et al.,, 2017). El aprendizaje profesional se construye a partir de la retroalimentacion pedagdgica; la
reflexion sistemdtica sobre la propia prdctica; la actualizacion y profundizacion de sus conocimientos
disciplinares y pedagdgicos; y el fortalecimiento de las competencias para la inclusiéon educativa. Esto
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implica que, ademds de ser promotores del aprendizaje de sus estudiantes, los centros educativos
deben configurarse como organizaciones que promueven el aprendizaje de sus docentes, favoreciendo
que asuman un rol protagodnico en dicho proceso y la responsabilidad de mejorar continuamente su
prdactica (Danielson, 2019).

Siguiendo a Coggshall (2012), aprendizaje docente refiere a:

procesos planificados y organizados que involucran activamente a los educadores en ciclos de
mejora continua guiados por el uso de datos y una investigacion activa en torno a problemas y
prdcticas de instruccién. El propésito principal del aprendizaje profesional es mejorar la enseiianza;
por lo tanto, el contenido del aprendizaje gira en torno al conocimiento del contenido, las habilidades
y disposiciones (p. 4).

Un elemento clave del aprendizaje docente es la reflexion, que estd intimamente ligada a la indagacion
sobre la prdactica (prdctica reflexiva), con apoyo del didlogo con otros. Tal como sefiala Van Manen
(1977), la reflexidn se puede desarrollar en distintos niveles, considerando una jerarquia de reflexividad
que puede corresponderse con el crecimiento o experiencia de cada docente, desde principiante a
experto. En un primer nivel (principiante), el/la docente se enfoca en la aplicacién eficaz de habilidades
y conocimientos técnicos, y aplica la reflexion a cémo se selecciond vy utilizé las estrategias diddcticas
en el aula. En un segundo nivel, reflexiona sobre los presupuestos implicitos en las prdcticas especificas
del aula, sobre las consecuencias de determinadas estrategias, sobre el curriculo y sobre los criterios
parala toma de decisiones pedagdgicas en contextos determinados. Finalmente, el tercer nivel (experto)
representa la reflexién critica, es decir, el cuestionamiento de los criterios éticos, normativos y morales
relacionados directa o indirectamente con las decisiones profesionales y el contexto en que estas se
despliegan (Van Manen, 1977).

Aprender a reflexionar implica movilizar los distintos saberes profesionales que permiten comprender
una situacién desde distintas perspectivas, pensar y evaluar soluciones alternativas. Asi, la reflexion
supone avanzar desde una mera descripcidon de lo observado o realizado hacia un andlisis que involucra
afirmaciones con fundamentos basados tanto en marcos conceptuales como éticos (Concha, Herndndez,
del Rio, Romo y Andrade, 2013). Como consecuencia, los/as docentes pueden conceptualizar y discutir
lo que hacen, entender el cdmo, el por qué y el para qué, asi como el impacto de sus prdcticas en el
aprendizaje de sus estudiantes. En este proceso es importante la integracion del conocimiento tedrico
con el conocimiento basado en la prdctica (situado), ya que ambos son una fuente relevante para lo que
se conoce como "“el juicio del docente”, que estd en la base del ejercicio de su autonomia profesional
(Verloop, Van Driel y Meijer, 2001).

Por otra parte, la Ley N°20.903 identifica el trabajo colaborativo entre docentes como parte central
de las actividades curriculares no lectivas. La colaboraciéon se caracteriza por el trabajo conjunto
en funcién del logro de un objetivo comun. Consiste en el intercambio de prdcticas, la observacion
y retroalimentaciéon entre pares, e instancias de discusiones que tienen como foco el mejoramiento
de las prdcticas. Adicionalmente, implica trabajar en equipo, aprender de los demds y contribuir a su
aprendizaje, valorar la diversidad de perspectivas que entregan distintas personas y la interdependencia
para el logro de metas (Fullan y Langworthy, 2014). Cuando se colabora de manera efectiva se crea una
base de conocimiento colectivo compartido (Brook, Sawyer y Rimm-Kaufman, 2007).
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El trabajo colaborativo como instancia de aprendizaje profesional tiene el potencial de generar innovacion
en las prdcticas pedagogicas. De acuerdo con Miranda (2005), la innovacién se puede comprender
como “una competencia genérica, que en el contexto de la formacidon permanente se constituye en un
intento especifico y deliberado por mejorar los aspectos internos y externos de las prdcticas dominantes
de los docentes” (s.p.). La innovacion rara vez es producto del trabajo individual, puesto que aborda
la solucion a un problema complejo y atiende "las necesidades de los usuarios o destinatarios de la
innovacion, considerando sus necesidades y puntos de vista” (MINEDUC, s.f, p.6). La innovacion tiene
sentido cuando los/as docentes comprenden que las problemdticas o desafios ya no pueden ser
enfrentados con “las respuestas de siempre, por lo que se hace necesario recurrir a nuevas formas de
mirar la realidad” (MINEDUC, s f, p.é).

La Ley N°20.903 incrementd el tiempo no lectivo, con el objetivo de robustecer la participacion de los/as
docentes en las diversas iniciativas contempladas en el Plan de Mejoramiento Educativo, especialmente
aquellas que atafen directamente a su trabajo en aula. Asi, se espera que el/la docente cuide las
relaciones con la comunidad y actue desde el imperativo moral de contribuir a un ambiente laboral
positivo, estableciendo relaciones empdticas y respetuosas con todos los integrantes de la comunidad
y asumiendo que el aprendizaje de cada estudiante es una responsabilidad compartida por todos/as
los/as docentes del centro educativo.

Adicionalmente, la participacion de madres, padres y apoderados es clave para ofrecer una formaciéon
integral alos/as estudiantes. Establecer relaciones de colaboracién con apoderados, otros profesionales
y con redes en la comunidad, permite que los docentes puedan apoyar a sus estudiantes en aquellos
aspectos de la vida escolar o extraescolar que son mds desafiantes para su bienestar y desarrollo
saludable. Se espera que los/as docentes generen instancias de comunicacion que propicien relaciones de
reciprocidad con las familias, que propicien el logro de aprendizajes tanto en las actividades curriculares
como en las co-curriculares (INTASC, 2013; Sleeter, Montecinos y Jiménez, 2016). La comunicacion simétrica
con las familias permite reconocer los saberes de las mismas para asi poder valorar la cultura que los/
as estudiantes traen al aula y establecer puentes de conexidn entre las experiencias extraescolares y
el proceso de aprendizaje (Gonzdlez, Moll y Amanti, 2005).
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ESTANDAR 10

ETICA PROFESIONAL

Actua éticamente, resguardando los derechos de todos
sus estudiantes, su bienestar y el de la comunidad escolar,
en consonancia con el proyecto educativo institucional, la
legislacion vigente y el marco regulatorio para la educacion
escolar.

Descripcion

El/la docente egresado/a orienta su actuar profesional a la proteccién
de los derechos de sus estudiantes, prioritariamente el derecho a la
educacion, comprometiendose con el aprendizaje y desarrollo integral del
estudiante y la promocién de su bienestar. Fundamenta sus decisiones en
los valores y los consensos éticos de la profesion docente, promoviendo
igualdad de oportunidades para el logro de aprendizajes y afirmando la
diversidad social y cultural de todos/as los/as estudiantes y sus familias
y apoderados. Reconoce y responde a la confianza que la sociedad
deposita en su labor, ejerciendo una influencia positiva en la vida de
sus estudiantes y en la comunidad escolar. Comprende y respeta los
derechos, roles y responsabilidades que competen a cada integrante de la
comunidad escolary actua acorde con el proyecto educativo institucional,
la legislacioén, la normativa y las politicas educativas nacionales.
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Descriptores

101

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Conoce los derechos de los/as estudiantes definidos en la Convencién
de los Derechos del Nifio, y los considera al tomar decisiones para
proteger el mejor interés de sus estudiantes y el bienestar de todos los
integrantes de la comunidad escolar.

Respeta los limites que corresponden a su rol profesional, en todas
las interacciones con sus estudiantes, otros profesionales, familias y
apoderados.

Reconoce toda manifestacién de la diversidad en estudiantes, familias
y pares, demostrando respeto por todos los miembros de la comunidad
escolar y una actuacién profesional sustentada en valores inclusivos.

Demuestra compromiso con el aprendizaje de todos sus estudiantes,
con la equidad en la calidad de la educacion que reciben y actia con
la conviccién que todos pueden alcanzar altos niveles de aprendizaje.

Cumple conlas normas y responsabilidades profesionales establecidas
enlainstitucion educativa donde realiza su prdctica, para la realizacion
de las tareas comprometidas.

Comprende los marcos legales y las politicas que regulan la profesion
docente en Chile.

Conoce y aplicala normativa vigente respecto de la obligacién para todo
quien se desempefia en establecimientos educacionales de denunciar
oportunamente hechos con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier
otro delito que afecte a nifios, nifias y adolescentes.

Respeta las normas y politicas existentes sobre el uso de tecnologias
digitales y se asegura de que sus estudiantes accedan y utilicen las
tecnologias digitales de manera seguraq, ética y legal.
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ESTANDAR 11

APRENDIZAJE PROFESIONAL CONTINUO

Demuestra compromiso con su aprendizaje profesional
continuo, transformando sus prdcticas a traveés de la reflexion
sistematica, la colaboracion y la participacion en diversas
instancias de desarrollo profesional para la mejora del
aprendizaje de los estudiantes.

Descripcion

El/la docente egresado/a comprende que un componente clave de sus
responsabilidades profesionales es el compromiso con el mejoramiento
continuo de su docenciaq, sustentado en un proceso de aprendizaje a
lo largo de su vida profesional, que lleve a sus estudiantes a obtener
aprendizajes de calidad. Reflexiona de manera sistemdtica, tanto individuall
como colectivamente, sobre su prdctica y, desde un enfoque inclusivo
considerando la equidady las barreras y facilitadores para el aprendizaje
y la participacion, analiza el impacto de esta en los logros de aprendizaje
de todos sus estudiantes. En el trascurso de su experiencia formativa,
considera diversas fuentes —entre ellas, el trabajo de sus estudiantes,
la retroalimentacién de la observacion de clases y evaluaciones a su
desempefio - para indagar, evaluar y mejorar sus prdcticas, actualizando
y profundizando sus conocimientos profesionales. Participa en didlogos
reflexivos con sus pares, sus profesores de la universidad y de los centros
de prdctica, buscando un cambio intencionado que le permita sentirse
mads satisfecho, comprometido y efectivo con su labor profesional, y
contribuir a mejorar las oportunidades de aprendizaje de sus estudiantes.

66



Estandares de la Profesién Docente

Carreras de Pedagogia Educacién Especial/Diferencial

Descriptores

11

1.2

13

1.4

15

1.6

n.z

Conoce y aplica técnicas de observacion y registro de las actividades
de su prdctica docente apoyado por sus profesores supervisores para
informar el andlisis y reflexiéon sobre el impacto de su ensefianza en el
aprendizaje de sus estudiantes.

Reflexiona sobre su prdctica, para revisar sus creencias, generar nuevos
conocimientos, transformar su ejercicio docente en los centros de
prdctica y mejorar las oportunidades de aprendizaje que ofrece a sus
estudiantes.

Autoevalla su desempefio teniendo como referencia los Estdndares
para su carrerq, la observaciéon de sus pares, la retroalimentacién de los
profesionales que acompaian su trabajo enla practica, sus experiencias
de aula y sus propios valores profesionales.

Comprendelarelevancia de la actualizacion y profundizacion permanente
de sus saberes profesionales durante su ejercicio como docente en los
centros de prdcticaq, para el logro de los aprendizajes de sus estudiantes.

Muestra disposicién a innovar en sus prdcticas pedagoégicas en el
trascurso de su formacidn, para enfrentar problemdaticas o desafios
que requieren recurrir a nuevas comprensiones y desempefios.

Comprende laimportancia del trabajo colaborativo y participa con sus
pares en diversas instancias de apoyo mutuo para la mejora de sus
prdcticas.

Colabora con los/as profesores/as de los centros de prdctica, para
acordar expectativas mutuas con respecto al apoyo que puede ofrecer
a los/as estudiantes durante su prdctica profesional.
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ESTANDAR 12

COMPROMISO CON EL MEJORAMIENTO
CONTINUO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Demuestra compromiso con la comunidad escolar, mediante
la participacion en iniciativas de desarrollo y mejoramiento
continuo del centro educativo, asumiendo una responsabilidad
compartida con estudiantes, docentes, directivos, familias y
apoderados por el logro de las metas institucionales.

Descripcion

El/la docente egresado/a se compromete con la comunidad educativa
desarrollando un trabajo técnico- pedagdgico que contribuya a la
toma decisiones con un sentido de corresponsabilidad por el logro de
las metas institucionales. Mantiene una comunicacién fluida con las
familias y apoderados, promoviendo relaciones simétricas, reciprocas
y de colaboracioén, resguardando la confidencialidad en relacion con
las situaciones personales y familiares de los estudiantes. Ademds,
incentiva la participacion de las familias y apoderados en actividades
que apoyan lalabor docente, aportando con sus saberes y experiencias
a laimplementacion del proyecto educativo institucional. Colabora con
organizaciones y personas naturales externas que apoyan a los/las
estudiantes y al centro educativo en aspectos que pueden potenciar o
interferir el desarrollo saludable de sus estudiantes.
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Foco:
Compromiso con
la mejora continua
de la institucién
educativa

Foco:
Comunicacién
con familias y
apoderados

Descriptores

121

12.2

123

12.4

Establece relaciones profesionales saludables y gratificantes, basadas
enla confianza con sus pares y docentes de la carrera, para prepararlo/
la en suinsercién en la comunidad educativa donde va a ejercer sulabor.

Demuestra compromiso con su carrera, participando en acciones de
mejora de la formacién inicial e involucrdndose en iniciativas de su
interés, para luego hacerlo en la comunidad escolar donde se inserte.

Comprende como la colaboracién entre la familia, apoderados y el/la
docente mejora el aprendizaje de los/as estudiantes y conoce estrategias
para promover esta colaboracion.

Participa en instancias de comunicacién y colaboracion con familias
y apoderados de los centros de prdctica, para apoyar el aprendizaje y
desarrollo de sus estudiantes.
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V. ESTANDARES DISCIPLINARIOS

Presentacion

En este documento se presentan los Estdndares Disciplinarios para la Educacién Diferencial/Especial,
que han sido elaborados con el fin de que los programas de pedagogia de dicha discipling, y sus
estudiantes, tengan un referente que les permita abordar uno de los principales retos que enfrentan
los sistemas educativos: el desarrollo de escuelas inclusivas que logren dar respuesta a la diversidad
de sus estudiantes, bajo un enfoque de derecho y desde principios de equidad que garanticen una
educacion de calidad de la cual se beneficien todos, sin exclusion.

Considerando los propdsitos y desafios que la ensefianza de la Educacién Diferencial/Especial presenta,
su proceso de construccidén se orientd por cuatro principios:

a) los estdndares se sostienen sobre la base de conocimientos especializados y actualizados;

b) los estdndares en su version final recogen comentarios y sugerencias que emergen de varias instancias
de participacion con actores clave del sistema educativo y de instituciones de educacion superior;

c) los estdndares son coherentes con el marco normativo chileno y con los instrumentos curriculares
vigentes;y,

d) los estdndares dan cuenta de un sistema articulado y coherente que comienza con la formacion
inicial y continua durante el ejercicio de la profesion.

De esta forma, los nueve estdndares disciplinarios resultantes, dan cuenta de un consenso respecto
de las capacidades minimas y comunes que deben desarrollar en su formacién inicial los docentes
de educacién diferencial/especial, mas alla de la especializacidn que tengan o del dmbito laboral en
gue se desempefen. Este acuerdo emana de los actores del proceso, y también de la revision de la
literatura especializada, del marco normativo y de consulta a expertos nacionales e internacionales.

Es importante reiterar, que estos Estdndares Disciplinarios deben ser entendidos en conjunto con los
Estdndares Pedagdgicos, pues los docentes al momento de su egreso de la formacién inicial deben
ser capaces de dominar los conocimientos, habilidades y actitudes planteados en los Estdndares
Pedagdgicos vy, al mismo tiempo, capaces de poner estos conocimientos al servicio de los propios
contenidos que plantean los Estdndares Disciplinarios.

Antes de entrar en los estdndares mismos, a continuacién, se relevan ciertos elementos claves de
considerar, para permitir una comprensién profunda de los estdndares propuestos. Luego, se presenta
lo especifico a la disciplina de educacion diferencial/especial, desde sus fundamentos y hasta sus
estandares.

71



Estandares de la Profesién Docente
Carreras de Pedagogia Educacién Especial/Diferencial

Aspectos generales a los Estandares Disciplinarios

En general, los estadndares disciplinarios refieren a lo que el docente egresado debe demostrar en
cuanto al manejo de los conocimientos propios de su disciplina y el saber diddctico especifico para
su ensefianza. En este sentido, expresan la vision de que la excelencia de la ensefianza descansa en
una imbricacién profunda del conocimiento del contenido y la capacidad pedagdgica de generar
representaciones, acciones y reflexiones sobre tales conocimientos (Shulman 1986, 1987; Darling-
Hammond, 2017).

La conceptualizaciéon de los estdndares disciplinarios tiene en su centro el concepto de conocimiento
pedagdgico del contenido (CPC) de Shulman (1986, 1987) y sus desarrollos en el campo de la investigacion
sobre formacién de docentes en el mundo (Abell, 2008; Loughran, 2013; Berry, Depaepe & van Driel
2016; Carlson & Daehler 2018). El conocimiento pedagdgico del contenido integra cuatro componentes
que los estdndares disciplinarios recogen: i) conocimiento de la comprension de los alumnos de un
topico disciplinar, sus posibles interpretaciones y grado de dificultad; ii) conocimiento de los materiales
curriculares y medios de ensefianza en relacién con los contenidos y estudiantes; iii) estrategias
diddcticas y procesos instructivos, representaciones para la ensefianza de tépicos particulares y
posibles actividades; vy iv) conocimiento de los propdsitos o fines de la ensefianza de la disciplina o
las concepciones de lo que significa ensefiar un determinado tema (ideas relevantes, prerrequisitos,
justificacién). Es un supuesto fundamental de los estdndares disciplinarios que la ensefianza como
transformaciéon de la comprensién descansa en “la profundidad, calidad y flexibilidad del conocimiento
del contenido y en la capacidad de generar poderosas representaciones y reflexiones sobre tal
conocimiento” (Shulman, 1999: xi).

Por ultimo, el cardcter que la Ley N°20.903 les ha dado a los estdndares, ha hecho extremar los esfuerzos
para que sus definiciones sean amplias y genéricas en términos de implementacion, de modo que
puedan ser realizadas a través de diversidad de enfoques y acorde a sellos o proyectos institucionales
tan diversos como los que exhibe el campo institucional de la formacion de docentes del pais. Este
ultimo punto es particularmente visible en la comparacion de los estdndares del presente, con los
estandares disciplinarios definidos en 2010, que eran marcadamente mds especificos y detallados.

Estructura de los Estandares Disciplinarios de Educacién Especial/
Diferencial

Los estdndares de esta disciplina se estructuran en base a las siguientes categorias:

Fundamento: corresponde a un texto introductorio y de justificacion, que da cuenta del sentido formativo
profundo del drea de conocimiento correspondiente. La seccidn explicita asimismo la perspectiva adoptada
en los estdndares sobre la docencia en la asignatura y su base tedrica y empirica, como su relacion con
las practicas docentes predominantes en el pais en el drea.

Titulo: presenta el contenido disciplinar al que hace referencia el estdndar.

Estandar: refiere a lo que el futuro docente debe demostrar en cuanto al manejo de los conocimientos
propios de su disciplina y el saber especifico para su aplicacion.
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Descripcion: pdrrafo breve que amplia el contenido planteado en el estdndar.

Focos: categoria que precisa los contenidos técnicos de cada estandar, y que, para el caso de los estdndares
para los egresados de educacién diferencial, son dos. El foco denominado “enfoque” corresponde a
la dimension conceptual que subyace al estdndar. Esto es, el cuerpo de conocimientos que sustentan
las capacidades disciplinares reflejadas en el estandar. El segundo foco es el de "accién”, es decir, los
desempenios prdcticos o con implicancia en una actuacion profesional que subyace al estdndar. Ambos
son articulados entre siy dan cuenta de las capacidades disciplinares de la Educacion Especial/Diferencial,
expresadas en cada estdndar. Cabe sefialar, que los focos “enfoque” y "accion” responden a una distinciéon
(conocimiento y accién / relacién teoriay practica / saber y hacer) sélidamente respaldada por la literatura
especializada en la formacién de competencias profesionales y son coherentes con el desarrollo disciplinario
de la Educacion Especial.

Descriptores: especifican de qué modo se manifiestan en cada Foco, los conocimientos, actitudes y los
desempeios de un docente que logra el estandar.

Fundamento

La inclusion debe responder a la diversidad de los estudiantes incrementando su participaciéon en la
sociedad en el curriculo y en las comunidades escolares, democratizando el acceso a la cultura y el
desarrollo de capacidades para la vida ciudadana (UNESCO, 2005).

La inclusidon como expectativa de actuacion social se concreta (o no) en prdcticas cotidianas de nuestro
sistema educativo. Los profesores/as de educacion diferencial/especial son actores clave de estos
procesos, mds aun en el marco de las normativas aprobadas en los ultimos afos, las que plantean
mayores desafios ala formacion inicial de estos profesionales. Los profesores/as de educacion diferencial/
especial deben hacer frente a multiples desafios, como la masificacion y consolidacién del derecho
a la educacion de todos los estudiantes, sin distincidon, y mayores demandas formativas al sistema
educativo: formar capacidades para el siglo XXI, con curriculos mds complejos y amplios. También se
presenta como un desafio, el paulatino cambio de enfoque en la comprension de la discapacidad y la
diferencia desde una mirada médica, centrada en el individuo, hacia una mirada interactiva donde se
relevan las barreras del contexto para la participacion y el aprendizaje de los estudiantes.

La educacidn inclusiva constituye el fundamento principal de esta propuesta. Por ello, resulta relevante
dar cuenta de la visidén y conceptos clave que, como se verd en este documento, se reflejan en buena
parte en las orientaciones y normativas nacionales que enmarcan el rol del sistema educativo en
general y de los docentes de educacién especial en particular.

La educacién inclusiva, por tanto, implica el reconocimiento y respeto hacia las diferencias de origen
socioecondémico, culturales, étnicas, de orientacion sexual e identidad de género, discapacidad, y alos
diferentes talentos y estilos de aprendizaje con que los estudiantes enfrentan su proceso formativo,
dando una respuesta educativa de calidad y pertinente a sus singularidades. Estd relacionada con
la presencia, la participacion y los logros de todos los alumnos/as, con énfasis en aquellos que, por
diferentes razones, estdn excluidos o en riesgo de ser marginados, Desde esta perspectiva las siguientes
ideas definen la inclusién (Blanco, Duk, Echeita, Lopez, Murillo, Simén, y Sandoval 2016 p. 21-23):
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-Lainclusion se refiere a todos/as los estudiantes y no solo a aquellos tradicionalmente considerados
“diferentes” "especiales” o “en situacién de vulnerabilidad”. Esto significa transitar desde un
curriculo y una pedagogia homogéneos con adaptaciones o estrategias diferenciadas para ciertos
estudiantes hacia un curriculo y una pedagogia accesibles a todos/as. Lo anterior no significa
gue no haya que prestar especial atencién a aquellos factores (actitudes, politicas y prdcticas)
que situan a ciertos grupos sociales en una situacion de mayor desigualdad y marginacién, que
pueden variar de unos paises a otros.

«Lainclusiéon busca maximizar la presencia, la participacién y el aprendizaje de todo el alumnado.
El término "presencia” estd relacionado con el lugar dénde son educados los estudiantes, siendo
conscientes de que la inclusién educativa se entiende muchas veces de forma restrictiva, sélo como
un asunto de localizacion, de lugares; "a qué tipo de centros acuden determinados estudiantes”
o si "tales o cuales alumnos/as deben estar mds o menos tiempo en las mismas clases que
sus companeros/as”, lo que empobrece sobremanera el andlisis de esta cuestion. Sin duda, los
lugares son importantes — hay competencias relacionales, valores y actitudes hacia los demds
que dificilmente se aprenden "en la distancia” y separados -, pero de manera interdependiente
con las otras dos variables que se estdn mencionando: participacion y aprendizaje.

-La inclusién implica el reconocimiento y valoraciéon de las distintas culturas, caracteristicas e
identidades de todos/as los estudiantes. La inclusién requiere una nueva mirada y encuentro con
el otro, aceptando que el otro, con sus diferencias, es igual en dignidad y derechos. La inclusion
enla sociedad o en la escuela no puede hacerse a costa de negar o desvalorizar las identidades
individuales o colectivas, porque ademds de vulnerar un derecho fundamental de las personas, no
selogrard una verdadera participacion ni un aprendizaje efectivo. Dificilmente los y las estudiantes
podrdn participar, aprender y sentirse parte de la comunidad escolar si sus diferencias sociales,
culturales o individuales son negadas, desvalorizadas o vistas como o un problema.

-La inclusidn precisa la identificacion y la eliminacion de barreras que limitan el pleno acceso,
participacion, aprendizaje y reconocimiento de la diversidad del alumnado. El concepto de
barreras es nuclear en la inclusiéon, en tanto que son las barreras las que impiden el ejercicio
del derecho a una educacién de calidad en igualdad en condiciones. Genéricamente, se debe
entender como barreras, aquellas creencias y actitudes que los actores en el escenario educativo
tienen respecto a este proceso (las que se reflejan en su perspectiva hacia cémo hacer frente a
la diversidad del alumnado) y que se concretan y se encarnan en las culturas, las politicas y las
prdacticas escolares que individual y colectivamente tienen y aplican y que al interactuar con las
condiciones personales, sociales o culturales de los estudiantes generan exclusion y limitan las
posibilidades de participacion, desarrollo y aprendizaje de los estudiantes.

-Lainclusidon pone énfasis en transformar los mecanismos que excluyen y discriminan a las y los
estudiantes. Esto supone asumir la responsabilidad de asegurarse que tanto el sistema como
los establecimientos educativos cuenten con politicas y mecanismos que permitan detectar y
adoptar medidas oportunas para evitar que se produzcan y mantengan actitudes y prdcticas
de discriminacion que puedan afectar a determinados grupos o estudiantes.
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«Lainclusién es un proceso. Es decir, ha de ser vista como una busqueda constante de mejoras
e innovaciones para responder mds positivamente a la diversidad del alumnado. Se trata de
aprender a vivir con la diversidad y a la vez de estudiar coémo se puede sacar partido de la misma.
En este sentido, las diferencias se pueden apreciar de forma positiva y como un estimulo para
fomentar el aprendizaje entre nifios/as y adultos. Cuando se habla de innovacién y mejora hay
que comprender su naturaleza y las condiciones necesarias para implementar y sostener cambios.
Al hablar de proceso se debe asumir que el tiempo es un factor con el que hay que contar, que
no se implementan cambios “de la noche a la mafana” y que, en el intertanto, pueden generarse
situaciones confusas, contradicciones y “turbulencias” (el cambio, se ha dicho, es técnicamente
sencillo y socialmente muy complejo), todos factores que hay que saber comprender y conducir
para que generen cambios sostenibles y no sdlo frustraciones que se lleven por delante estos
importantes principios.

Desde este marco, en las siguientes pdginas se presentan consideraciones relevantes para comprender
los alcances de los Estdndares Disciplinarios, y una breve contextualizacién conceptual y respecto de
las politicas y normativas nacionales e internacionales que han configurado el rol de los docentes de
Educacioén Especial/Diferencial.

La pertinencia de los Estandares Disciplinarios para la Formacién Inicial en
Educacién Diferencial/Especial, en el contexto nacional

En su origen la educacién especial se ha desarrollado como una disciplina que busca superar las barreras
que enfrentan los estudiantes en su proceso de aprendizaje. En los ultimos veinte afos, esta disciplina
ha avanzado hacia una comprensién de las necesidades educativas a partir de un enfoque ecoldgico y
curricular, abandonando la perspectiva que las asumia como una situacién individual y determinada por
condicionantes orgdnicas.

Atendiendo a las caracteristicas de este campo interdisciplinar, y por la naturaleza de la labor que realizan
los profesores de Educacién Diferencial en el pais, los estdndares disciplinares no estdn asociados a las
"disciplinas” del curriculo escolar, sino a un cuerpo de saberes especializados y de diversa naturaleza
asociados a las demandas y desafios del campo profesional de la Educacion Especial. En este sentido, lo
"disciplinar” alude a este campo de conocimiento y accién. En efecto, en el pais se reconoce a la Educacion
Especial como una modalidad del sistema educativo que desarrolla su accién de manera transversal
en los distintos niveles educativos, tanto en los establecimientos de educacion regular como en los
establecimientos de educacion especial, proveyendo un conjunto de servicios, recursos humanos, recursos
técnicos, conocimientos especializados y ayudas, con el propdsito de asegurar, de acuerdo ala normativa
vigente, aprendizajes de calidad a nifios, nifas, jévenes y adultos que presentan mayores necesidades de
apoyo (NEE), de manera que accedan, participen y progresen con el curriculum nacional en igualdad de
condiciones y oportunidades (Ley General de Educacion y Ley N°20.422).

Desde este marco, los estdndares disciplinarios para las pedagogias en Educacién Especial/Diferencial
refieren a saberes y competencias para desarrollar un conjunto de medidas de apoyo con el fin de orientar
los procesos de enseflanza y aprendizaje de estudiantes que enfrentan mayores barreras para aprender y
participar en el sistema escolar, ya sea por la presencia de discapacidad u otras necesidades educativas que
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no pueden ser resueltas con los recursos habituales de que dispone la escuela, considerando el enfoque y
los valores de la educacién inclusiva. De esta forma, los futuros/as docentes de educacion diferencial deben
manejar un conocimiento especializado paraidentificar necesidades de apoyo y ofrecer respuestas educativas
pertinentes a ellas. Dicho cuerpo de saberes estd contenido en los presentes estdndares disciplinares.

Avances a nivel internacional de la educaciéon inclusiva

La perspectiva de la educacién inclusiva, tal como se concibe en la actualidad, es producto de avances
significativos en el pensamiento y las practicas a nivel internacional, que se remontan a la década de los
90. Dos hitos marcan la agenda internacional de la época. El primero, la Conferencia Mundial de Jomtien
sobre Educacion para Todos (ETP) organizada por la UNESCO (1990), que consagré el acceso universal a
la educacién y la satisfaccion de las necesidades bdsicas de aprendizaje como un derecho sin excepcion,
que todos los nifios, nifias y jévenes tienen, sin excepcion. El segundo, la Conferencia Mundial de Salamanca
sobre Necesidades Educativas Especiales (Unesco 1994), que dio seguimiento a Jomtien, reafirmando el
compromiso de Educacién para Todos, pero poniendo el foco en los grupos en mayor riesgo de exclusion,
marginacién y fracaso escolar, asi como en la importancia de que todos los nifios y niflas tengan la
oportunidad de educarse juntos en las escuelas de su comunidad, relevando la idea de escuela inclusiva.

La trascendencia de la Declaracion de Salamanca y su Marco de Accidon estd en que acuiidé por primera vez
a nivel internacional el concepto de educacion inclusiva. Desde la declaracion de Salamanca, la inclusidon
es concebida como un principio rector que debe orientar las politicas y prdcticas educativas de todos
los estudiantes vy, por tanto, del sistema en su conjunto. Concluyd que “las escuelas comunes con una
orientacién inclusiva representan el medio mds eficaz para combatir las actitudes discriminatorias, crear
comunidades de acogida, construir una sociedad integradora y lograr la educacién para todos; ademds,
proporcionar una educacion efectiva a la mayoria de los nifios/as y mejorar la eficiencia y, en definitiva, la
relacién costo-eficacia de todo el sistema educativo”.

Posteriormente, en el Foro Mundial sobre la Educacion, celebrado en Dakar en el 2000, se puso un mayor
énfasis en la inclusién. Se reforzo la idea de que el movimiento de Educacién para Todos debe tener en
cuenta las necesidades de las personas pobres y desfavorecidas, tales como los nifios/as que trabajan,
los habitantes de zonas rurales remotas, los nédmadas, las minorias étnicas y linguisticas, los menores, los
jovenes afectados por conflictos o que padecen VIH/SIDA, una salud deficiente o hambre y las personas
con necesidades educativas especiales.

En 2008 se da un nuevo impulso al movimiento de educacion inclusiva en la 48 reunion de la Conferencia
Internacional de Educacion de OIE-UNESCO “La educacion inclusiva: El camino hacia el futuro”, donde se
amplia la perspectiva de la inclusion, concibiéndola como un proceso permanente cuyo objetivo es ofrecer
una educacion de calidad para todos, respetando la diversidad de los educandos y de las comunidades
y eliminando toda forma de discriminacion.

No obstante todo lo anterior, el "derecho a la educacion inclusiva” es reconocido por primera vez en la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad el afio 2006,
siendo ratificada por Chile en 2008. En el articulo 24, se insta a los paises a asegurar un sistema de educacion
inclusivo a todos los niveles, para hacer efectivo el derecho de las personas con discapacidad a la educacion
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sin discriminacion y sobre la base de la igualdad de oportunidades. El enfoque inclusivo que adopta la
convencién es coherente con el modelo social de la discapacidad, que la comprende como el resultado
de la interaccion entre las personas con deficiencias y sus contextos. El modelo social estd vinculado con
el enfoque de derechos y con la idea de que la educacion debe estar disponible, ser accesible, aceptable
y adaptable (Tomasevski, 2001). En los afios venideros la aplicaciéon de la convencion en los paises puso en
evidencia algunas ambigledades en sus definiciones, lo que dio lugar a la formulacién de la Observacion
general N°4 sobre el articulo 24 antes mencionado.

La relevancia de la observaciéon N°4 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, es
que ampliay profundiza el concepto de inclusién, definiéndolo como “un proceso de reforma sistémica que
conlleva cambios y modificaciones en el contenido, los métodos de ensefianza, los enfoques, las estructuras
y las estrategias de la educacién para superar los obstdculos con la visidon de que todos los alumnos/as
de los grupos de edad pertinentes tengan una experiencia de aprendizaje equitativa y participativa y el
entorno que mejor corresponda a sus necesidades y preferencias”. Del mismo modo, describio el derecho
a la educacion inclusiva como “..una transformacién de la culturg, la politica y la practica en todos los
entornos educativos formales e informales para dar cabida alas diferentes necesidades e identidades de
cada alumno/a, asi como el compromiso de eliminar los obstdaculos que impiden esa posibilidad. También
entrana el fortalecimiento de la capacidad del sistema educativo para llegar a todos los alumnos/as.
Ademds, la participacion plenay efectiva, la accesibilidad, la asistencia y el buen rendimiento académico
de todos los alumnos/as, en particular de aquellos que, por diferentes razones, estdn en situacion de
exclusion o pueden ser objeto de marginacion, ocupan un lugar central a la hora de garantizar el derecho
a la educacion inclusiva.” (Organizacién de Naciones Unidas. Comité sobre los Derechos de sobre los
derechos de las Personas con Discapacidad, 2016, pdg. 3).

Estos avances y compromisos internacionales adoptados por los Estados dan lugar al Objetivo de
Desarrollo Sostenible N°4, que tiene por finalidad “"Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos/as”. Este ambicioso
objetivo de la agenda de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (2015), pone de relieve que la educacion
inclusiva concierne a todos los estudiantes y no solo a aquellos grupos catalogados como “especiales” o
“vulnerables”, por tanto, compete a todo el sistema educativo, a todas las escuelas y todos sus docentes.
Al mismo tiempo, reconoce que la equidad y la inclusidn son dos principios esenciales para sentar las bases
de una educacion de calidad para todos/as y con todos. Ello implica que ninguna meta educativa deberia
considerarse lograda a menos que se haya logrado para todos. Como se puede apreciar la Declaracion de
Incheon y Marco de Accidn para la Educaciéon 2030 (UNESCO 2015), reafirma y profundiza el compromiso
de los Estados para el desarrollo de culturas, politicas y prdcticas inclusivas en los sistemas educativos.

Finalmente, cabe destacar que a lo largo del proceso de desarrollo del pensamiento y las prdcticas antes
descrito, un aspecto considerado gravitante para avanzar de manera sostenida en la direccidon de escuelas
y sistemas educativos mds inclusivos es la necesidad de una formacién docente inicial y continua de
calidad, sustentada en los principios de inclusién y equidad, y en el reconocimiento de la diversidad como
un valor que enriquece el aprendizaje de todos/as.
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Politicas y normativas de la educacion general y especial desde un enfoque
inclusivo

Las politicas publicas nacionales en materia educativa han hecho eco de varios de estos avances en el
plano internacional. En la ultima década se ha definido un conjunto de normativas, que buscan resguardar
los derechos de todas las personas y en particular de quienes se encuentran en mayor riesgo de exclusion
o discriminacion.

Las orientaciones técnico pedagdgicas y politicas especificas emanadas desde el Ministerio de Educacion
consideran que los procesos educativos deben ser flexibles, inclusivos, accesibles, respetuosos de la
diversidad y de la cultura ala que pertenecen los estudiantes. Por otra parte, el rol protagdnico de defensa
de los derechos humanos, que ha ido asumiendo la sociedad civil organizada, constituyen una oportunidad
extraordinaria para avanzar hacia el desarrollo de politicas y prdcticas centradas en las personas, en sus
necesidades, en su cultura y capacidades; un sistema educativo responsable en el que se garanticen
los apoyos y se disponga de la flexibilidad necesaria para que todos los estudiantes se beneficien de
experiencias educativas pertinentes, relevantes y de calidad para el desarrollo de su proyecto de vida y el
ejercicio de sus derechos ciudadanos.

Estas visiones y principios son explicitados en importantes leyes promulgadas a partir del afio 2009 en
adelante y en documentos técnicos elaborados por el Ministerio de Educacion.

Entre éstas, se destaca La Ley General de Educacion (LGE) N°20.370 y sus modificaciones, donde se
establecen como principios inspiradores del sistema educativo chileno la calidad de la educacién, la equidad
del sistema educativo y la flexibilidad. El principio de calidad plantea que la educacion debe orientarse a
asegurar que la totalidad de los estudiantes alcancen los objetivos generales y estdndares de aprendizaje,
independientemente de sus condiciones y circunstancias. El principio de equidad sefala que el sistema
debe propender a asegurar las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad a la totalidad
de estudiantes, brindando especial atencién a las personas o grupos que requieren apoyo especial, lo que
supone realizar los gjustes que se requieran y brindar los apoyos necesarios, con el fin de equiparar las
oportunidades de aprendizaje de todos los niflos/as. Por su parte, el principio de flexibilidad explicita que el
sistema debe posibilitar la adecuacion de los procesos educativos a la diversidad de realidades y proyectos
educativos. También la LGE en el articulo N°34, mandata a “definir criterios y orientaciones de adecuacion
curricular que permitan a los establecimientos educacionales planificar propuestas educativas pertinentes
y de calidad para estos alumnos/as, sea que estudien en escuelas especiales o en establecimientos de la
educacion regular bajo la modalidad de educacidn especial en programas de integracién”. Este aspecto,
se materializé a través del Decreto Exento N°83 para estudiantes que presentan necesidades educativas
especiales en los niveles de Educacién Parvularia y Bdsica.

La principal contribucién del Decreto N°83 es que promueve la flexibilizacion curricular, estableciendo
orientaciones para la diversificacion de la ensefianza y la adecuacién curricular. Busca garantizar apoyos
para la participacion y el progreso de todos los estudiantes en los aprendizajes del curriculo nacional,
equiparando oportunidades para aquellos/as que enfrentan mayores barreras en su aprendizaje y
experimentan necesidades de apoyo para cursar con éxito su trayectoria educativa. Esos criterios y
orientaciones consideran como referente el Curriculum Nacional y ofrecen la posibilidad de gjustar las bases
curriculares y los mecanismos de evaluacion de aprendizaje, para asegurar el acceso, la participacion y el
progreso en el aprendizaje de todos los estudiantes, incluyendo a quienes presentan mayores necesidades
de apoyo.
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Este decreto ha implicado una transformacién sustantiva en la forma de gestionar la ensefianza vy el
aprendizaje, tanto en establecimientos regulares como en escuelas especiales. Entre los cambios mas
relevantes se puede mencionar la derogacién de los decretos por déficit para los niveles de Educacion
Parvularia y Bdsica; diversificar la ensefianza y la evaluacion para todo el grupo curso, independiente de si
estd incorporado al Programa de Integracion Escolar (PIE); exigencia de usar como referente el curriculum
comun con los ajustes que requieran algunos estudiantes, materializados en criterios de adecuacién
curricular (temporalizacion, priorizacion, graduacion del nivel de complejidad, enriquecimiento, eliminacion).

Otra norma, que ha impactado fuertemente en el desempeio profesional de los docentes que se
desempefian en esta discipling, es el Decreto Supremo N°170 de 2010 del Ministerio de Educacion, que
regula los requisitos, los instrumentos, las pruebas diagndsticas y el perfil de los profesionales competentes
con el fin de identificar a los estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE) y por los
que se podrd impetrar el beneficio de la subvencion del Estado para la educacién especial- diferencial, de
conformidad al Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 sobre Subvencion Escolar y sus modificaciones. La
implementacion del Decreto N°170 pone el acento en los siguientes aspectos vinculados con el movimiento
de la educacion inclusiva:

- Define al PIE (Programa de Integracién Escolar) como una estrategia inclusiva del sistema educativo,
cuyo propdsito es entregar apoyos adicionales en el contexto del aula comun, favoreciendo la
presenciay participacion enla sala de clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la trayectoria
educativa de “"todos y cada uno de los estudiantes”, contribuyendo con ello al mejoramiento
continuo de la calidad de la educacidn en el establecimiento educacional.

-En cuanto ala evaluacién integral de NEE y al perfil de los profesionales de la educacion especial-
diferencial que pueden participar en el proceso, no distingue por especializacién en alguna
discapacidad o mencion especifica, ya que todos/as debiesen estar en condiciones de contribuir
al proceso de deteccion y determinacion de apoyos generales e individuales que requieran los
contextos educativos y los estudiantes para participar y progresar en la trayectoria escolar.

-Otorga al trabajo colaborativo, la co-ensefianza entre los docentes y otros profesionales que
intervienen en el proceso educativo de los estudiantes, al trabajo con la familia y la comunidad,
un rol sustantivo para remover aquellas barreras contextuales que podrian limitar o dificultar el
progreso en los aprendizajes y la participacion de los estudiantes.

-Establece que los profesionales que se contraten con los recursos de la subvencion de educacién
especial deben contribuir a fortalecer las capacidades institucionales para dar respuesta a la
diversidad, incluidas las NEE. Debe colaborar en la identificaciéon de las fortalezas y dificultades
del curso, en la planificacién y su implementacién en el aula, ofreciendo apoyo a los estudiantes
en funcién de sus necesidades educativas, ya sea en forma individual o en pequefios grupos.

La Ley N°20.845 llamada “de inclusion escolar”, constituye un importante avance para la comprensién del
principio de inclusion en el sistema educativo chileno, en tanto vincula como dimensiones interconectadas, por
unlado, la eliminacion de toda discriminacion arbitraria, es decir, de todas aquellas prdcticas, regulaciones,
mecanismos, comportamientos, actitudes, etc., que atenten contra el reconocimiento de la dignidad de
cada persona y/o que lo excluyan de los procesos de aprendizaje y la participacién en la vida escolar; y por
otro, que los establecimientos educacionales sean un lugar de encuentro entre estudiantes diferentes, lo
que plantea a todas las comunidades educativas nuevos desafios para reconocer, favorecer el didglogo y
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dar espacios de expresién a cada uno de sus integrantes desde sus diferentes caracteristicas personales
y socioculturales, intereses, capacidades, valores saberes, etc. (MINEDUC, Minuta 2016).

Esta Ley que regula la admision de los estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro
en establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado. En este sentido, establece el principio
de integracién e inclusion, que insta al sistema a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria
gque impidan el aprendizaje y la participacién de los estudiantes. Mds aun, sefiala que es deber del Estado
propender a asegurar a todas las personas una educacion inclusiva de calidad, generando las condiciones
necesarias para el acceso y permanencia de los estudiantes con necesidades educativas especiales en
establecimientos de educacion regular o especial, segun sea el interés superior del estudiante.

En cuanto a la evaluacién en aula, hay dos instrumentos que relevan los principios de educacién inclusiva,
el valor de la diversidad y la necesidad imperiosa de hacerse cargo de las caracteristicas y necesidades los
procesos de aprendizaje, estos son: la Politica para el Fortalecimiento de la Evaluacion en Aula (MINEDUC
2017b) y el Decreto N°67 de 2018 de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar. El enfoque general en que
se basa el primero se centra en promover el mayor uso pedagogico o formativo posible a la evaluacion,
abandonando la nocidn de evaluacion diferenciada, que ha formado parte de las poco efectivas estrategias
implementadas para los estudiantes que manifiestan desafios en su aprendizaje.

Esa politica, plantea que el aula reproduce la diversidad existente en nuestra sociedad y que esta diversidad
obedece a distintos factores —necesidades, ritmos y niveles de aprendizaje, caracteristicas culturales,
sociales y emocionales, intereses y motivaciones, entre otros—, por ello la evaluacion debe abordarse como
una herramienta que posibilita visibilizar estas diferencias y obtener evidencia acerca de los distintos niveles
de desempefio en que se encuentran los estudiantes. Por su parte, el Decreto N°67/2018 de Evaluacion,
Calificaciéon y Promocién Escolar, reconoce que los estudiantes son diferentes y presentan necesidades
educativas que puedenir variando a lo largo de su trayectoria escolar. Sefala que, dado que en toda aula
hay diversidad de estudiantes, la evaluacion se entiende como una herramienta esencial para visibilizarla
y posibilitar hacerse cargo de ellg, diversificando tanto las experiencias de aprendizaje como las formas
en que se evaluan los objetivos de aprendizaje.

En sintesis, todas estas normativas e instrumentos apuntan alaimportancia de avanzar hacia una educacion
inclusiva, que valore la diversidad y responda a las caracteristicas e intereses de todos los estudiantes sin
categorizarlos o rotularlos. Especialmente, desafian a la formacién de docentes de educacion especial
para comprender estos cambios, trabajar en colaboracién, manejar el curriculum general, implementar
estrategias de planificacién, ensefianza y evaluacién diversificada, realizar adecuaciones pertinentes, y
desarrollar un compromiso profesional acorde a los valores inclusivos.

Desafios y roles de los docentes de Educacion Diferencial/Especial

En este contexto, la Educacion Especial se situa desde un marco inclusivo para responder a los desafios
de avanzar hacia un sistema escolar mds equitativo. Ello tiene también consecuencias en el rol de los
docentes de educacién diferencial/especial y, por tanto, en su formacién inicial.

Dentro del conjunto de actores escolares, los profesionales de apoyo asumen una funciéon fundamental
en tres niveles: institucional, de aula e individual con el propio estudiante. La literatura internacional
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muestra que los roles, las funciones y el lugar y dmbito de intervencion de estos profesionales ha cambiado
sistematicamente con los afios y con ello ha generado también dilemas, dificultades y nuevas necesidades
de formacién, que permitan dar respuesta a la nueva identidad del profesor/a.

Tal como fue sefalado, la Ley General de Educacion, reconoce el cambio de paradigma hacia un sistema
inclusivo y situa a la Educacion Especial como una modalidad de apoyo transversal a todos los niveles
y modalidades educativas, en el marco de un sistema de apoyo integral, que contempla un continuo de
servicios, recursos humanos, conocimientos especializados y ayudas que van desde las mds generales para
todos/as los estudiantes o para grupos especificos de poblacion, a las mds especializadas e intensivas
que puede proporcionar la educacién especial.

La Educacion Especial también tiene un rol fundamental en la contribucion al desarrollo de escuelas inclusivas
y al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Desde esta perspectiva, puede
aportar al disefio e implementacion de estrategias de personalizacion de la ensefianza que optimicen el
desarrollo y participacion de todos los alumnos/as, especialmente de los que requieren recursos, técnicas
y ayudas especializados (Mineduc, 2004). Desde este rol, el profesor/a de Educacién Especial tiene que
desarrollar competencias para ejercer funciones de apoyo y para trabajar en colaboracién con los docentes
de los diferentes niveles educativos y disciplinas, asi como con los equipos directivos y las familias (Mesa
Técnica Educacion Especial, 2015 p.46).

Lo anterior implica varias funciones para estos propésitos: responder a las necesidades educativas que
puedan presentar determinados alumnos/as a lo largo de toda su escolaridad, tanto si estan escolarizados
en la escuela especial como en establecimientos regulares u otras modalidades de la educacion formal y
no formal. Estas respuestas deben basarse en el curriculum comun y orientarse a los procesos de desarrollo
y aprendizaje de los alumnos/as, poniendo el acento en sus potencialidades y no solo en sus dificultades.
Por otra parte, son profesionales que participan activamente en procesos de toma de decisiones de las
escuelas comunes para crear las condiciones que den respuesta a la diversidad de todos los estudiantes.
Esto implica un trabajo colaborativo entre los docentes de educacion comun y los de especial en las
adecuaciones del curriculo, en laidentificacion y evaluacion de las necesidades de apoyo y en la modificacion
de aquellos aspectos del contexto y prdctica educativa que limitan las oportunidades de aprendizaje
y participacion. Asimismo, se releva el vinculo con la familia y la comunidad desarrollando acciones de
informacion y formacion para propiciar su adecuada participacion. Resulta relevante saber aprovechar
todos los recursos de la comunidad para responder de forma integral las necesidades educativas de los
alumnos/as y favorecer su plena participacion en la familia y la comunidad (Mineduc, 2004).

Organizacion y alcance de los Estandares Disciplinarios en Educacion
Especial/Diferencial

Los estdndares refieren a desempenos especificos y comunes. El proceso de construccion se ha basado
en la definicion de una base comun respecto de lo que debe saber y saber hacer un egresado/ay que, a
su vez, permita a las instituciones universitarias desarrollar sus propios sellos y focalizar en dmbitos que
estime pertinentes para las necesidades del entorno y/o de sus proyectos formativos, sea a través de
menciones o de otros elementos presentes en su plan formativo.
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La propuesta define un conjunto de dominios de desemperio docente comunes a los profesores de
Educacién Diferencial/Especial, mds alla de los conocimientos y roles especificos asociados al trabajo
focalizado en estudiantes con alguna caracteristica particular (por ejemplo, discapacidad intelectual,
discapacidad visual, discapacidad auditiva u otras), pero incorporando conocimientos bdsicos en esta
materia y una perspectiva actualizada sobre discapacidad. Estos criterios resultan muy relevantes en
atencion a la heterogeneidad de la oferta formativa existente en el pais y a las modalidades educativas
(educacién especial y educacioén regular) en las que estos profesionales se desemperian.

En segundo lugar, la propuesta es fruto del trabajo de diversas instancias colectivas en la que participaron
actores vinculados a la formacion inicial de docentes de educacién diferencial representativos del medio
nacional. En este trabajo también tuvo un lugar preponderante la revision de la literatura especializada, la
consulta a expertos nacionales e internacionales, y a distintos actores del sistema (docentes de Educacion
Diferencial y empleadores).

Finalmente, los estdndares buscan responder al desafio de identificar capacidades comunes dentro de la
diversidad existente en este campo profesional, adoptando los principios de la educacién inclusiva como
sustento para la formacion inicial en Educacion Diferencial/Especial. En este contexto, las definiciones y
opciones asumidas responden a las perspectivas de las politicas educativas y acuerdos internacionales
asumidos por Chile en los ultimos veinte afios en esta materia.
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VISION SINOPTICA

Estandar A:
Enfoquesy
fundamentos de la
Educacion Especial

Estandar B:
Aprendizaje,
desarrollo y
discapacidad

Curriculum
escolary
respuesta ala
diversidad

Estandar D:
Comunidades
educativas
inclusivas

Estandar E:
Evaluacion para
tomar decisiones
de apoyo al
aprendizaje

Maneja un cuerpo de conocimientos que le permite analizar
criticamente el sistema educativo y el rol de la educacién especial,
su evolucién, sus enfoques y paradigmas, sus implicancias y las
tensiones que va experimentando en su relacién con la educacién
inclusiva, asociando estos enfoques a las politicas que regulan la
educacion general y especial.

Comprende las relaciones entre aprendizaje y desarrollo desde una
perspectiva interactiva y contextual, para potenciar una formacion
integral en quienes requieren apoyos especializados, asociados a
discapacidad u otros factores personales y sociales.

Reconoce en el curriculum vigente y en sus enfoques diddcticos
oportunidades de flexibilizacién y adecuaciéon para asegurar la
participaciény el progreso en la trayectoria educativa de todos/as
los/as estudiantes y, en particular, de quienes presentan necesidades
de apoyo.

Analiza los factores que facilitan el desarrollo de comunidades
educativas inclusivas y los relaciona con la cultura escolar, las
politicas y las prdcticas para orientar decisiones de mejora que
favorezcan la convivencia, el aprendizaje y la participacion de todos/
as los/as estudiantes en particular de quienes estdn en riesgo de
marginacion y exclusion.

Disefia e implementa procesos de evaluacion con el fin de identificar
potencialidades y necesidades de apoyo especifico, cautelando el
progreso de los estudiantes en su trayectoria educativa, desde un
enfoque ecoldgico e interdisciplinario.
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Procesos de
diversificacion
y adecuacion
curricular

Estandar G:
Apoyos
especializados
para el
aprendizaje y la
participacion

Trabajo
colaborativo

Estandar
Etica
profesional y

valores inclusivos

Disefla, implementa y evalua en forma colaborativa procesos de
diversificacion y adecuacién curricular para favorecer la participacion
y el aprendizaje de todos/as los/as estudiantes y en particular de
quienes requieren apoyos especializados.

Implementa diversas medidas y recursos de apoyo que potencien
el acceso, el aprendizaje y la participacién de los/as estudiantes
en su trayectoria educativa -en especial de aquellos/as que
enfrentan mayores barreras para aprender- para contribuir a una
mejor calidad de vida.

Implementa prdcticas de colaboracion con docentes, otros
profesionales y familias para responder alas necesidades de aquellos/
as estudiantes que enfrentan mayores barreras al aprendizaje y la
participacion, desde una perspectiva interdisciplinar e inclusiva.

Manifiesta una actuacion ética que valora la diversidad, promueve
el reconocimiento y la dignidad de cada estudiante desde un
enfoque inclusivo y de derechos, para contribuir al aprendizaje, la
participacion y la calidad de vida de todos/as los/as estudiantes,
en particular de quienes se encuentran en mayor riesgo de exclusion
y discriminacion.
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ESTANDAR A: ENFOQUES Y FUNDAMENTOS
DE LA EDUCACION ESPECIAL/DIFERENCIAL

Maneja un cuerpo de conocimientos que le permite analizar criticamente el
sistema educativo y el rol de la educacion especial, su evolucion, sus enfoques
y paradigmas, sus implicancias y las tensiones que va experimentando en su
relacion con la educacion inclusiva, asociando estos enfoques a las politicas que
regulan la educacion general y especial.

Descripcion

El profesor/a de Educacién Especial/Diferencial que ha finalizado su formacién inicial conoce la
evolucion histdrica de la Educacion Especial, los enfoques que la han sustentado y sus consecuencias
en la forma de concebir y abordar pedagdgicamente la diversidad. A su vez, comprende los
fundamentos y dilemas de la educacion inclusiva justificando el disefio e implementacion de
apoyos especializados, a partir de sus principios y valores.
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Enfoque

1 Conoce la evolucién histérica de la Educacion Especial, los enfoques que la han sustentado y sus
consecuencias en la forma de concebir y abordar pedagégicamente la diversidad.

2. Explica los fundamentos de la educacion inclusiva desde el enfoque de derechos, argumentando respecto
de los avances y barreras que persisten —a nivel de establecimientos escolares, sistema educativo y
politicas— para progresar hacia una mayor inclusion.

3. Analiza la nocién de normalidad y su relacién con el enfoque homogeneizador de la ensefianza y cémo
las representaciones asociadas a este concepto refuerzan los estereotipos, los prejuicios y el uso de
etiquetas que conducen a situaciones de discriminacién y exclusion.

Accion

4, Justifica el disefio e implementacion de apoyos especializados, a partir de los fundamentos de la
educacién inclusiva.

5. Aplica las normativas y los instrumentos vigentes que regulan la educacién general y especial en el
andlisis de casos y en la toma de decisiones, desde una perspectiva inclusiva.

6. Selecciona y planifica actividades que fomenten en sus estudiantes y en la comunidad educativa
la comprension de las diferencias basadas en el origen social y cultural, la etnia, la identidad de
género y la orientacion sexual, las necesidades educativas especiales y la discapacidad.
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ESTANDAR B: APRENDIZAJE, DESARROLLO
Y DISCAPAGIDAD

Comprende las relaciones entre aprendizaje y desarrollo desde una perspectiva
interactiva y contextual, para potenciar una formacion integral en quienes requieren
apoyos especializados, asociados a discapacidad u otros factores personales
y sociales.

Descripcion

El profesor/a de Educacion Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial comprende las
implicancias del modelo biopsicosocial para responder a quienes requieren apoyos especializados
asociados a discapacidad. A su vez, conoce las caracteristicas de las discapacidades sensoriales,
cognitivas y motoras de los/as estudiantes en interaccion con los factores de los contextos en los
que se desenvuelven para determinar en colaboracién con otros profesionales, necesidades de
apoyo y detectar tempranamente situaciones que pueden limitar el aprendizaje y la participacion.
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Enfoque

1 Comprende y reconoce las implicancias educativas del modelo biopsicosocial sobre el que se asienta
la distincion entre funcionamiento y discapacidad.

2. Reconoce las caracteristicas de las discapacidades sensoriales, cognitivas y motoras y sus implicancias
en el desarrollo y aprendizaje de los/as estudiantes, en interaccién con los factores de los contextos
en los que se desenvuelven.

3. Analiza el rol de la culturq, la familia y los entornos socioeducativos en tanto facilitadores o barreras
para el aprendizaje y la participacion de los/as estudiantes que requieren apoyos especializados.

Accidén
4, Examina los factores personales y contextuales que influyen en el aprendizaje y desarrollo, para

determinar las necesidades de apoyo y abordar de manera integral la situacion de cada estudiante.

5. Utiliza su conocimiento sobre aprendizaje y desarrollo para detectar tempranamente situaciones
que pueden limitar su aprendizaje y participacién en las actividades escolares.
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ESTANDAR C: CURRICULUM ESCOLAR Y
RESPUESTA A LA DIVERSIDAD

Reconoce en el curriculum vigente y en sus enfoques diddcticos oportunidades
de flexibilizacion y adecuacion para asegurar la participacion y el progreso en la
trayectoria educativa de todos/as los/as estudiantes y, en particular, de quienes
presentan necesidades de apoyo.

Descripcion

El profesor/a de Educacién Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial comprende
los fundamentos y la estructura del curriculum vigente en Educacion Parvularia, Bdsica y Media y
utiliza este conocimiento para proponer medidas de flexibilizacion, enriquecimiento y adecuacion.
Ademadas, reconoce los principios y aportes de las diddcticas para analizar las practicas pedagodgicas
que favorecen u obstaculizan el aprendizaje, diversificar la ensefianza y adecuar el curriculo
desde una perspectiva inclusiva.
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EDUCACION MEDIA

1 Comprende los fundamentos y la estructura del curriculum vigente en Educacién Parvularia, Basica
y Media, como recurso para la flexibilizacion y adecuacién curricular.

2. Conoce los principios y aportes de las diddcticas para analizar practicas pedagdégicas, diversificar
la ensefianza y adecuar el curriculum desde una perspectiva inclusiva.

3. Propone medidas de flexibilizaciéon y adecuacion, teniendo como referente el marco curricular vigente
y su relacién con las caracteristicas y necesidades educativas de sus estudiantes.

4, Utiliza diversos instrumentos curriculares en los procesos de planificacion, implementacion y
evaluacion del aprendizaje, con el fin de identificar oportunidades de diversificacion.
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ESTANDAR D: COMUNIDADES EDUCATIVAS
INCLUSIVAS

Analiza los factores que facilitan el desarrollo de comunidades educativas
inclusivas vy los relaciona con la cultura escolar, las politicas y las practicas para
orientar decisiones de mejora que favorezcan la convivencia, el aprendizaje vy la
participacion de todos/as los/as estudiantes en particular de quienes estdn en
riesgo de discriminacion y exclusion.

Descripcion

El profesor/a de Educacién Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial comprende
las caracteristicas e indicadores de comunidades educativas inclusivas en el dmbito de la cultura
escolar, las politicas y las prdcticas. Identifica facilitadores y barreras del contexto educativo
que inciden en la construccion de comunidades inclusivas y sabe proponer acciones de mejora
a nivel de la organizaciéon que favorezcan la convivencia, el aprendizaje y la participaciéon de
todos/as los/as estudiantes.
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Enfoque

1 Comprende la instituciéon educativa como una organizacién sistémica, compleja y en permanente
cambio.

2. Conoce la naturaleza y caracteristicas de los procesos de mejora educativa y las estrategias que

han mostrado ser mas efectivas para reducir barreras y avanzar hacia una educacién inclusiva.

3. Analiza indicadores de comunidades educativas inclusivas en el dmbito de la cultura escolar, las
politicas y las prdcticas, y como estas dimensiones se interrelacionan e impactan en el aprendizaje
y la participacién de todos/as los/as estudiantes.

Accion

4, Determina facilitadores y barreras del contexto educativo que inciden en la construccion de
comunidades inclusivas.

5. Propone acciones orientadas al desarrollo de culturas y prdacticas inclusivas a partir del andlisis del
contexto educativo.
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ESTANDAR E: EVALUACION PARA TOMAR
DECISIONES DE APOYO AL APRENDIZAJE

Disefia e implementa procesos de evaluacion con el fin de identificar potencialidades
y necesidades de apoyo especifico, cautelando el progreso de los estudiantes
en su trayectoria educativa, desde un enfoque ecoldgico e interdisciplinario.

Descripcion

El profesor/a de Educacién Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial comprende
la evaluacion diagndstica o psicopedagdgica como un proceso integral y continuo que responde
a un enfoque ecoldgico e interdisciplinario. Disefia e implementa dichos procesos identificando
potencialidades y requerimientos de apoyo. A partir de esta evaluacion es capaz de interpretar
y comunicar la informacion producida, utilizando sus resultados para retroalimentar, proyectar
apoyos pertinentes y revisar sus decisiones pedagogicas.
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Enfoque

1 Identifica el enfoque ecolégico de la evaluacién psicopedagdégica y sus principales caracteristicas.
2. Comprende la evaluacién psicopedagdégica como un proceso multidimensional e interdisciplinario.
3. Distingue los enfoques y propdsitos de la evaluacion en el drea de la educacién especial.
Accidén

4. Disefia eimplementa procesos de evaluacion diagnéstica o psicopedagdégica, considerando el aporte

de diferentes profesionales, de las familias y del apoyo del/a propio/a estudiante, identificando
potencialidades y requerimientos de apoyo.

5. Emplea procedimientos para el andlisis cualitativo y cuantitativo de los resultados de los procesos
de evaluacion psicopedagdgica.

6. Sistematiza, interpreta y sabe comunicar la informaciéon producida a través de informes u otros
formatos.
7. Utiliza los resultados de la evaluacion para retroalimentar a los/as estudiantes, las familias y docentes,

revisar sus decisiones pedagdgicas y proyectar apoyos pertinentes.
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ESTANDAR F: PROCESOS DE
DIVERSIFICACION Y ADECUACION
CURRICULAR

Disefia, implementa y evalua en forma colaborativa procesos de diversificacion y

adecuacioén curricular para favorecer la participacion y el aprendizaje de todos/
as los/as estudiantes y en particular de quienes requieren apoyos especializados.

Descripcion

El profesor/a de Educacion Especial/Diferencial que ha finalizado su formacién inicial concibe
los procesos de diversificacion de la ensefianza y adecuacion curricular como decisiones
que promueven la equidad en el contexto educativo y favorecen el aprendizaje y desarrollo
integral. Aplica un repertorio de estrategias y recursos para estos propdsitos en funcion de las
potencialidades y necesidades educativas de los estudiantes, en particular de quienes requieren
apoyos especidlizados, evaluando la pertinencia de las decisiones de diversificaciéon y adecuacion
en coherencia con el enfoque inclusivo.
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Enfoque

1 Comprende los procesos de diversificacién de la ensefianza y adecuacién curricular como decisiones
que promueven la equidad en el contexto educativo y favorecen el aprendizaje y desarrollo integral.

2. Concibe la adecuacién curricular como una medida de respuesta a la diversidad, que involucra un
proceso de toma de decisiones de cardcter individualizado y colaborativo con los distintos actores
implicados en la educacién de cada estudiante.

Accion

3. Disefia e implementa propuestas pedagdgicas considerando los principios de accesibilidad universal,
las necesidades educativas y caracteristicas de los/as estudiantes.

4, Aplica un repertorio de estrategias y recursos de diversificacion, asi como criterios de adecuacién
curricular, y evalta su pertinencia en funcién de las potencialidades y necesidades educativas de
los/as estudiantes.

5. Propone recursos de apoyo especializados y medios tecnolégicos para facilitar el acceso y progreso
en el curriculum de estudiantes que los puedan requerir, favoreciendo su participacion en las
experiencias de aprendizaje.
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ESTANDAR G: APOYOS ESPECIALIZADOS
PARA EL APRENDIZAJE
Y LA PARTICIPACION

Implementa diversas medidas y recursos de apoyo que potencien el acceso, el
aprendizaje y la participacion de los/as estudiantes en su trayectoria educativa
-en especial de aquellos/as que enfrentan mayores barreras para aprender- para
contribuir a una mejor calidad de vida.

Descripcion

El profesor/a de Educacion Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial, concibe el
apoyo como un continuo de respuestas a la diversidad que va desde acciones dirigidas a todos
los estudiantes hasta medidas especificas orientadas a quienes enfrentan mayores barreras y
requieren ayudas especificas. A través de distintos tipos y niveles de apoyo y utilizando medios
tecnoldgicos y/o recursos materiales especificos y adaptados, potencia el acceso, aprendizaje y
participacion para promover una mejor calidad de vida en los/as estudiantes y prevenir situaciones
de discriminacion y exclusion.
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Enfoque

1 Concibe el apoyo como un continuo de respuestas a la diversidad, que van desde acciones dirigidas
a todos/as los/as estudiantes, hasta acciones especificas (adicionales o intensivas) destinadas a
quienes enfrentan mayores barreras para aprender.

2. Reconoce que las funciones de apoyo implican acciones coordinadas y en colaboracion entre
docentes, especialistas, familias, redes y servicios de la comunidad, para promover una mejor calidad
de vida en los/as estudiantes y prevenir situaciones de discriminacion y exclusion.

Accion

3. Implementa diferentes tipos y niveles de apoyo, considerando destinatarios, duracién e intensidad,
en funcién de las circunstancias y necesidades especificas de cada estudiante y de la realidad del
contexto educativo, familiar y social donde se desarrolla.

4, Favorece el empleo de redes naturales de apoyo a través de distintas estrategias como el aprendizaje
cooperativo, la tutoria entre pares u otras formas de apoyo mutuo que contribuyan a aumentar la
participacion y el aprendizaje.

5. Utiliza diversos medios tecnolégicos, ayudas técnicas y recursos materiales especificos y adaptados,
para facilitar la accesibilidad y la autonomia en los distintos espacios donde se desenvuelven sus
estudiantes.
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ESTANDAR H: TRABAJO COLABORATIVO

Implementa prdcticas de colaboracion con docentes, otros profesionales y familias
para responder a las necesidades de aquellos/as estudiantes que enfrentan
mayores barreras al aprendizaje y la participacion, desde una perspectiva
interdisciplinar e inclusiva.

Descripcion

El profesor/a de Educacion Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial, comprende
el valor y los beneficios del trabajo colaborativo como condicién fundamental para el desarrollo
prdcticas inclusivas. Demuestra capacidades para trabajar en equipos de aulg, participando en
el disefio y puesta en prdctica de respuestas que se ajusten a las necesidades educativas de
los estudiantes. También, participa en experiencias de colaboracion con otros profesionales y
familias compartiendo conocimientos y responsabilidades en el desarrollo de procesos educativos
e implementacion de apoyos.
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1 Comprende laimportancia del trabajo colaborativo como condiciéon fundamental para el desarrollo
de culturas y prdcticas inclusivas.

2. Asume el trabajo colaborativo como una herramienta que favorece el aprendizaje de todos/as los/
as estudiantes, el desarrollo profesional y la integracién de la familia en los procesos educativos.

3. Disefia respuestas educativas basadas en modalidades de co-ensefianza que favorezcan el
aprendizaje y la participacion de la diversidad de estudiantes.

4, Aplica procedimientos para abordar instancias o situaciones de comunicacion efectiva, necesarias
para favorecer el trabajo en colaboracién con otros.

5. Participa de experiencias de colaboracién con profesionales docentes y no docentes, asistentes
técnicos, familias y otros agentes educativos, para potenciar la participacion y el aprendizaje de
todos/as los/as estudiantes.
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ESTANDAR I: ETICA PROFESIONAL
Y VALORES INCLUSIVOS

Manifiesta una actuacion ética que valora la diversidad, promueve el reconocimiento
y la dignidad de cada estudiante desde un enfoque inclusivo y de derechos,
para contribuir al aprendizaje, la participacion y la calidad de vida de todos/as
los/as estudiantes, en particular de quienes se encuentran en mayor riesgo de
exclusion y discriminacion.

Descripcion

El profesor/a de Educacion Especial/Diferencial que ha finalizado su formacion inicial, asume
una actuacion ética sustentada en una perspectiva de derecho vy justicia social que valora la
diversidad como una oportunidad para el aprendizaje de todos. Comprende el impacto de su
accion educativa en la calidad de vida de los estudiantes y en particular de quienes enfrentan
mayores barreras para participar y aprender. Esto se manifiesta en el buen trato, el empleo de un
lengudije inclusivo, el respeto a las consideraciones sobre el manejo confidencial de la informacion
y las formas en que analiza o enfrenta situaciones de discriminacion y vulneracion de derechos.
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Enfoque

1 Asume una actuacion ética sustentada en una perspectiva de derechos y valora la diversidad como
una oportunidad para el aprendizaje de todos/as, en particular de quienes se encuentran en mayor
riesgo de exclusion.

2. Analiza las consecuencias de su accionar en la calidad de vida de los/as estudiantes y en particular
de quienes enfrentan mayores barreras para participar y aprender.

3. Comprende la educacioén inclusiva como un asunto de justicia social, reconociendo su complejidad
y naturaleza dilemdtica frente al desafio de construir sistemas educativos que logren responder a
locomuny alo diverso.

Accion

4, Manifiesta un buen trato hacia los/as estudiantes, sus familias y la comunidad, y sabe cémo actuar
frente a situaciones de discriminacion y vulneracion de derechos en coherencia con los valores
inclusivos.

5. Respeta las disposiciones sobre el manejo confidencial de la informacién, asi como las formas de

comunicar los resultados de la evaluacién, considerando a cada estudiante y su familia.

6. Revisa sus actuaciones a partir del andlisis de sus creencias y actitudes hacia la diversidad, y el
modo en que éstas pueden actuar como barreras o facilitadores para la inclusién educativa.
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V. GLOSARIO

Agencia de los/as estudiantes: capacidad humana de influir en el desarrollo de los eventos a través de
las propias acciones. Esta agencia se ejerce a través de las siguientes funciones: i) la intencionalidad:
las personas formulan intenciones que incluyen planes de accién y estrategias para llevarlas a cabo;
ii) la prevision: las personas definen metas y anticipan resultados para guiar y motivar sus esfuerzos; iii)
la autorregulacion y reflexion: las personas analizan su propio funcionamiento, su eficacia personal, la
solidez de sus pensamientos y acciones, y realizan ajustes correctivos si es necesario (Bandura, 2000).

Ambientes de aprendizaje: condiciones fisicas, sociales y educativas que promueven los aprendizajes y
que involucran: interacciones pedagdgicas confiadas, respetuosas, pertinentes y potenciadoras, entre
estudiantes y con los/as docentes; el tiempo en que estas suceden y también los espacios educativos.
Los ambientes de aprendizaje conforman un sistema de relaciones integrado sinérgico, inclusivo y
dinamico, que se transforma permanentemente, disponiendo a los/as estudiantes a aprender.

Aprendizaje profundo: adquisicion de conocimientos hasta lograr el dominio, la transformacion y
la utilizaciéon de ese saber para resolver problemas reales en los contextos en que se desenvuelve y
desenvolverd cada estudiante. Requiere el examen y evaluaciéon de las propias creencias y la capacidad
de procesar y transformar la informacién que se recibe, para ponderar los propios prejuicios y decidir
reflexivamente lo que se ha de creer o hacer. Supone la generacién o combinacion de ideas de forma
original, eficiente, fluida y flexible, considerando nuevas conexiones entre lo ya sabido y lo que se aprende.
Finalmente, se sustenta en el desarrollo de una conciencia y control del propio pensamiento, situando
estos procesos como objeto del examen reflexivo. No es espontdneo, sino que constituye el resultado
de un proceso educativo explicito de las habilidades del pensamiento necesarias para el siglo XXI.

Aprendizaje significativo: el aprendizaje es significativo cuando se construye sobre la base de los
conocimientos y experiencias que tienen los/as estudiantes, quienes activamente generan conexiones
entre lo que saben y las nuevas ideas o conceptos que presenta el/la docente y los recursos para el
aprendizaje. Los/as estudiantes, guiados por el/la docente, dan sentido a los nuevos conocimientos
y generan nuevas redes de significados que sirven como base para la construccién de los nuevos
aprendizajes.

Aprendizaje situado: una forma de aprender que pone en el centro el contexto sociocultural y la
experiencia. El aprendizaje se produce en las interacciones entre personas. Se centra en la construccién
colectiva de conocimiento a través de la participacion en tareas auténticas en el contexto donde dicho
conocimiento se expresa (Lave y Wenger, 1990).

Autoeficacia: se refiere a las creencias de las personas sobre su capacidad para influir en los eventos
que afectan sus vidas. Esta creencia es la base de la motivacion humana, los logros de desemperio
y el bienestar emocional (Bandura, 2000). A menos que las personas crean que pueden producirlos
efectos deseados con sus acciones, tienen pocos incentivos para emprender actividades o perseverar
frente a las dificultades (Bandura, 2000).
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Autoestima académica: este concepto considera, por una parte, la autopercepcion y la autovaloraciéon
de los/as estudiantes sobre su capacidad de aprender vy, por otra parte, las percepciones y actitudes
hacia el aprendizaje y el logro académico. Incluye tanto las percepciones sobre las propias aptitudes,
habilidades y posibilidades de superarse, como la valoracion que se hace sobre los atributos y habilidades
personales en el dmbito académico (Agencia de Calidad de la Educacién, 2017).

Autoevaluacién: proceso en el que cada estudiante evalla sus aprendizajes al mirar sus desempefos
a la luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar junto con maneras
para avanzar en su desemperfio (MINEDUC,2017b).

Autorregulacion: capacidad de regular con éxito las emociones, los pensamientos y los comportamientos
propios en diferentes situaciones. Implica controlar eficazmente el estrés, controlar los impulsos y
motivarse, ademds de la capacidad de establecer y trabajar hacia objetivos personales y académicos
(MINEDUC,2020b).

Barreras para el aprendizaje: condiciones personales, factores y obstdculos del contexto, y respuestas
educativas que dificultan las oportunidades de aprendizaje (Decreto N°83/2015). Las barreras para
el aprendizaje surgen de la interaccion entre los/as estudiantes y sus contextos; las personas, las
politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econdmicas que afectan a sus
vidas (Booth y Ainscow, 2017).

Bienestar subjetivo: se refiere a lo que las personas piensan y sienten acerca de sus vidas y a las
conclusiones cognoscitivas y afectivas que alcanzan cuando evalian su existencia. Incluye las respuestas
emocionales de las personas y los juicios globales de satisfaccién de vida (Cuadra y Florenzano, 2003).

Ciudadania digital: es el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales para
que nifios, nifas, jévenes y adultos se desenvuelvan en una sociedad democrdtica a través del uso
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién, de manera responsable, informada, segura, ética,
libre y participativa, ejerciendo y reconociendo sus derechos digitales y comprendiendo el impacto de
estas en su vida personal y su entorno. La nocidn de ciudadania digital implica una mirada integradora
gue abarque tanto la seguridad y riesgos asociados al mal uso o exposicién a peligros del entorno
virtual, como las oportunidades y potencialidades que ofrecen las TIC (tecnologias de la informacion
y comunicacion) para la formacién de competencias ciudadanas que fortalezcan la democracia
(MINEDUC, 2018c¢).

Coevaluacién: proceso en el que los/as estudiantes evaluan los aprendizajes de sus pares al mirar
sus desemperfios a la luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar y
orientando a sus comparieros/as sobre como avanzar (MINEDUC,2017b).

Competencias: desemperios demostrados, tanto por docentes como por estudiantes, que involucran
el despliegue de conocimientos, habilidades y destrezas, asi como de actitudes, valores y formas de
comunicacién. Implican un desarrollo progresivo y articulado de estos elementos.

Comunidad educativa: constituida por todas las personas que integran el establecimiento educacional:
estudiantes, familias, docentes, personal técnico, administrativo, otros profesionales de la educacion
y equipos directivos, entre otros. Todos ellos participan y tienen responsabilidad en el proceso de
aprendizaje y desarrollo integral de los/as estudiantes. Cada comunidad educativa expresa una
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union de voluntades y de esfuerzos, para aprender en funcién del mejoramiento de las prdcticas,
del proceso de ensefianza y de los aprendizajes. Esto, por cuanto la participacién y la colaboracion
solidaria constituyen piezas claves en la formacién de ciudadanos y ciudadanas responsables y
comprometidos/as con su educacién.

Cultura de aprendizaje: ambiente propiciado por los/as docentes y los diversos miembros de la
comunidad educativa configurado por motivaciones, valores compartidos, modos de aprender y
normas consensuadas, que promueven que los/as estudiantes se comprometan con su aprendizaje y
participen activamente en este, mostrandose motivados/as e interesados/as en comunicar sus puntos
de vista, productos y resultados de aprendizaje.

Curriculum vigente: conjunto de orientaciones, enfoques y metas del sistema educativo nacional en sus
diversos niveles, que se expresan en diversos documentos, como las Bases Curriculares, progresiones
de aprendizaje, programas, planes de estudio y estdndares de aprendizaje.

Derechos del nifio: convenciéon aprobada el 20 de noviembre de 1989 por Naciones Unidas, que reconoce
que las personas menores de 18 afnos necesitan una atencidn y proteccién especiales. Chile ratifico
este convenio internacional el 14 de agosto de 1990, el que se rige por cuatro principios fundamentales:
la no discriminacion, el interés superior del nifio/a, su supervivencia, desarrollo y proteccion, asi como
su participacién en las decisiones que les afectan.

Desarrollo profesional: alude a la trayectoria profesional de los/as docentes, mas alla del aula.
Considera la relacién con su profesion y su comunidad educativa, la reflexion en torno a sus fortalezas
y desafios, y las acciones de mejoramiento y formacion en servicio que han de realizar, con el fin de
que sus estudiantes logren aprendizajes significativos y de calidad, y se desarrollen integralmente.

Diversidad: corresponde a las diferencias que existen entre los/as estudiantes a nivel de género,
etnia, nacionalidad, cultura, religiéon, niveles de aprendizaje, necesidades de aprendizaje, entre otras
caracteristicas; que influyen en la manera en que cada cual enfrenta su proceso de aprendizagje.
Requieren ser abordadas para asegurar un aprendizaje integral y exitoso.

Enfoque de género: perspectiva que, asumiendo la igualdad de derechos entre las personas, permite
reconocer que nifios, nifias y jovenes tienen el mismo potencial de aprendizaje y desarrollo, y las mismas
posibilidades de disfrutar por igual de aquellas oportunidades, recursos, recompensas, y bienes
valorados socialmente; independientemente de sus diferencias bioldgicas (MINEDUC, Educaciéon para
la Igualdad de Género. Plan 2015-2018).

Equidad de género: distribucién justa de los recursos y del poder en la sociedad; suele incorporar
medidas disefiadas para compensar las inequidades, brechas y barreras que surgen por diferencias
de género.

Estrategia de evaluacioén: resultado de un proceso disefiado por los/as docentes, sobre la base de
un enfoque de evaluacion para el aprendizaje, que organiza de manera coherente los instrumentos
y actividades evaluativas, con el propdsito de recoger evidencia vdlida, confiable y precisa sobre el
avance en los aprendizajes de los/as estudiantes, con el fin de utilizarla para reflexionar y ajustar las
prdcticas pedagdgicas.
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Estrategias de ensefianza: multiples y diversas acciones que organizan los/las docentes para
generar aprendizajes y lograr un desarrollo integral de todos sus estudiantes. Se basan en métodos,
técnicas y recursos de aprendizaje diversos que cada docente disefia, selecciona y organiza,
considerando las caracteristicas, necesidades e intereses de sus estudiantes.

Etica: el significado originario de “ética” (del griego éthos) corresponde a “cardcter” o “modo
de ser”. Luego, también adquirié la connotacién de “costumbre” o "hdbito”. El primer significado
alude al comportamiento moral y a la formacién del "cardcter” o “modo de ser” de las personas.
El segundo indica que el comportamiento moral depende de los hdbitos o costumbres, que son
producto del acuerdo social. Como los hdbitos o costumbres son aprendidos también en el entorno
educativo, se necesita de la educacién moral para la convivencia social. Dicha educacién comienza
por el ejemplo o modelo de comportamiento de los/as docentes. Por ello, tienen el deber ético de
ejercer adecuadamente su autoridad, es decir, guiar a sus estudiantes, siendo ejemplo de respeto
a la dignidad humana, de trato respetuoso con todas las personas, en un clima que propicia el
didlogo, el aprendizaje, el desarrollo y el bienestar de toda la comunidad.

Evaluacion diagnéstica: tipo de evaluacién formativa que permite identificar el lugar en el que
se encuentra el/la estudiante al partir su trayectoria hacia el logro de un aprendizaje. Se realiza
comunmente al comienzo de las unidades de aprendizaje. Esta informacién es imprescindible
para ajustar los procesos de ensefianza y aprendizaje previamente planificados, en funcién de
responder mejor a las necesidades de cada estudiante y, por ende, se recomienda que no sea
calificada (MINEDUC, 2017b).

Evaluacién formativa: la evaluacién cumple un propdsito formativo cuando se utiliza para
monitorear y acompafiar el aprendizaje de los/as estudiantes, es decir, cuando la evidencia de
su desempefio se obtiene, interpreta y usa para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos
para avanzar en el proceso de ensefianza-aprendizaje (MINEDUC, 2017b).

Evaluacion para el aprendizaje: es el proceso de recoger evidencias e informacién acerca de los
aprendizajes logrados por los/as estudiantes, utilizando criterios de evaluacion preestablecidos.
El andlisis de los resultados es utilizado para retroalimentar, con el fin de promover el aprendizaje
y realizar los gjustes necesarios en la planificaciéon de las actividades en aula (MINEDUC, s.f.q).

Evaluacién sumativa: la evaluacion cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacién
acerca de hasta qué punto los/as estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego
de un proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados, comunicdndose,
generalmente, mediante una calificacién (MINEDUC,2017b).

Evidencia: aquello que los y las estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su
aprendizaje (MINEDUC, 2017b).

Formacion ciudadana: proceso de ensefianza y de aprendizaje de conocimientos, habilidades y
actitudes fundamentales para la convivencia social y la construccion de una comunidad escolar y una
sociedad basada en el respeto y la cooperacion. Considera también la educacion para la participacion
politica democrdticay la construccién del bien comun, con sus requerimientos en términos de derechos,
deberes y el desarrollo de virtudes propias del ideal democratico.
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Gestién del aula: refiere a una amplia variedad de habilidades y técnicas que los/las docentes
utilizan para mantener a sus estudiantes organizados/as, ordenados/as, enfocados/as, atentos/as,
concentrados/as y académicamente productivos/as durante una clase. Estas estrategias buscan
minimizar conductas que impiden el aprendizaje, tanto de estudiantes individuales, como de grupos
de estudiantes, junto con promover el uso efectivo del tiempo lectivo.

Habilidades cognitivas: conjunto de habilidades que permiten conocer y comprender la realidad.
Incluyen las capacidades de andlisis, investigacion y teorizacion, asi como la capacidad critica y la
propositiva frente a problemas y situaciones nuevas (MINEDUC, 2018a).

Habilidades sociales: capacidad de establecer y mantener relaciones saludables y gratificantes con
diversos individuos y grupos. Involucra la capacidad de comunicarse con claridad, escuchar, cooperar
con otros/as, resistir presiones sociales inapropiadas, negociar conflictos de manera constructiva, y
buscar y ofrecer ayuda cuando sea necesario (MINEDUC, 2020b).

Inclusién: proceso orientado a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion
de todos/as los/as estudiantes mediante cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones,
estructuras o estrategias, de modo que cada estudiante tenga un espacio en el proceso educativo
gue responda a sus caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades.

Innovacion pedagégica: cualquier cambio dindmico dirigido a afiadir valor al proceso educacional y que
produce resultados medibles, ya sea en términos de satisfaccién o de rendimiento. No necesariamente
implica contenidos nuevos, sino cambios que afiaden mejoras a los aprendizajes habituales. La
innovacion pedagdgica se puede entender como hacer de manera diferente las cosas, introduciendo
nuevas prdcticas o transformando prdcticas existentes, para adaptarlas y responder mejor a las
necesidades del contexto (MINEDUC, s.f.b).

Interacciones pedagdégicas: acciones reciprocas entre el/la docente y sus estudiantes o entre estos/
as, cuyo objetivo es lograr un determinado aprendizaje. En la interaccidn, el/la docente asume un rol
mediador a través del cual promueve que sus estudiantes desarrollen aprendizajes, utilizando diversas
estrategias como preguntas, contra preguntas, ejemplificaciones o explicaciones.

Interculturalidad en el aula: coexistencia y encuentro en el aula de distintas culturas a las que
pertenecen los/as estudiantes. Al ser respetadas por todo el grupo, se modelan relaciones igualitarias,
mds alld de cualquier tipo de asimetria politica, econdmica o social. “En el dmbito educativo se trata,
no tan solo de superar la exclusion y el asimilacionismo, asi"como de respetarlas culturas e identidades
presentes en la escuela (... ) sino de potenciar lo mucho en comun entre todos los niflos y nifas (...),
enfocando la educacién de tal forma que las relaciones entre ellos sean de intercambio, aprendizaje,
etc., y a que sean formados en la diversidad y para la diversidad, pero también en la cohesidén social
y en la convivencia democrdtica” (Giménez Romero, 2003, citado en CPEIP, 2018).

Mentalidad de crecimiento: concepto desarrollado por la psicéloga Carol Dweck, que se basa en la
creencia de que, aunque todas las personas sean diferentes en todos los aspectos —talento, aptitudes,
intereses, temperamento-, pueden cambiar y crecer por medio de la dedicacion y la experiencia. Hace
a la persona sentirse motivada por los desafios y ver los errores o fallas no como una muestra de su
ignorancia o inhabilidad, sino como oportunidades de aprendizaje y desarrollo. Sus estudios han
puesto en evidencia que los niflos/as y adultos/as que tienen dicha mentalidad, son mds propensos
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a enfrentar desafios como oportunidades para mejorar, creyendo a la vez que sus habilidades no son
innatas y se pueden desarrollar con esfuerzo a través del aprendizaje. Todo lo contrario, dice Dweck,
sucede con niflos/as y adultos/as que tienen una "mentalidad fija”, quienes creen que tienen talentos
especificos limitados e innatos que no se pueden alterar ni mejorar de ninguna forma.

Metacognicién: conocimiento de los propios procesos cognitivos y su regulacién. Supone una eleccion
consciente y una reflexion acerca de los procesos y estrategias utilizados para planificar, monitorear
y evaluar la comprensién y los resultados logrados.

Modelaje docente: estrategia instruccional que consiste en demostrar un nuevo concepto, de modo
que los/as estudiantes aprendan mediante observacion. El modelaje incluye explicaciones verbales,
pensar en voz alta y hacer demostraciones, llamando la atencion hacia las caracteristicas clave del
desempefio que se estd observando (Teaching Works, 2020).

Monitoreo de aprendizajes: acciones que realiza el/la docente durante las experiencias educativas,
gue buscan levantar evidencia acerca del desempefio de sus estudiantes, mientras se desarrollan
los procesos de ensefianza y de aprendizaje, con el objetivo de retroalimentar y tomar decisiones
pedagdgicas oportunas.

Necesidades educativas especiales (NEE): barreras de aprendizaje que surgen producto del desajuste
entre la ensefianza y algunas caracteristicas especificas de los/as estudiantes, y que han de dar origen
a adaptaciones, recursos pedagdgicos, materiales y humanos que permitan facilitar el aprendizaje y
el desarrollo de todos/as los/as estudiantes.

Niveles de logro o de desempefo: descripciones que se hacen a partir de criterios de logro pre-
establecidos para ilustrar el lugar en que se situa el desempefio de un/a estudiante, en un continuo
que va desde un desempefio incipiente a uno excelente.

Objetivo de aprendizaje: meta de aprendizaje que se espera lograr. Pueden ser directamente los Objetivos de
Aprendizaje (OA) establecidos enlas Bases Curriculares, que definen los desemperios que se espera seanlogrados
por la totalidad de estudiantes en cada asignatura 'y en cada nivel de ensefianza, o pueden ser también objetivos
que cada docente parafrasee, ajuste o redefina a partir de estos (MINEDUC,2017b).

Pensamiento creativo: capacidad de generar y aplicar nuevas ideas en contextos especificos, o
de percibir situaciones existentes de una manera nueva, identificando explicaciones alternativas y
estableciendo nuevos vinculos que generen un resultado positivo para la resolucién de problemas.

Pensamiento critico: capacidad de comparar y contrastar, clasificar, predecir, generar posibilidades,
establecer relaciones de causa y efecto, tomar decisiones, aclarar suposiciones y determinar la fiabilidad
de las fuentes de informacion (Swartz y colaboradores, 2008).

Pertinencia: cualidad que asume el proceso educativo al considerar lo que es correspondiente o
adecuado de acuerdo con: a) las caracteristicas, necesidades e intereses propios y diversos de todos/
as los/as estudiantes en las diversas etapas de su desarrollo; b) sus conocimientos y experiencias; c) las
caracteristicas del contexto sociocultural del que participan ellos/as y sus familias, las caracteristicas
de la comunidad educativa y de la comunidad local y; d) el curriculum vigente, con las orientaciones
y énfasis de las diversas asignaturas y niveles escolares.
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Practica pedagoégica: toda accidn que manifiesta, intencionadamente o no, los conocimientos,
habilidades, actitudes, creencias y representaciones del/la docente, con el propésito de potenciar el
aprendizaje y desarrollo integral de sus estudiantes. Se constituye en la interaccion directa con estos/
as en los diversos ambientes de aprendizaje. La mejora de la prdctica se funda en la transformacion
permanente a partir de la reflexién critica sobre el actuar profesional.

Practica reflexiva: se puede entender la reflexion como la atencion hacia aquello que nos sucede o
hacemos en el mundo. El conocimiento se alimenta de las sensaciones provocadas por la accién de
los objetos exteriores, y de la actividad observadora de la mente. En el caso de los/las docentes, la
reflexion se dirige al acto de ensefiar. El ejercicio de la profesién docente involucra diversos elementos,
como los conocimientos disciplinares, diddcticos y pedagdgicos; la prdactica pedagdgica en el aula (la
interaccion docente-estudiantes, aspectos éticos, etc.); y el didglogo con pares y otros miembros de
la comunidad. La prdctica reflexiva tiene como propdsito hacer dialogar dichos elementos y saberes
para la mejora continua de la prdctica pedagdgica y del desarrollo profesional. Mediante la prdctica
reflexiva, los/as docentes pueden conciliar la razén cientifica con la razén prdctica, el conocimiento
con los saberes de la experiencia, y la eficacia con la ética.

Problema auténtico: refiere a tareas que presentan situaciones que se pueden enfrentar en la vida
cotidiana, cuya resolucién requiere que los/as estudiantes utilicen los conocimientos, habilidades y
destrezas involucrados en los objetivos de aprendizaje. En otras palabras, los/as estudiantes deben
construir una respuesta a una tarea que replica un desafio de la vida real.

Proceso de ensefianza y aprendizaje inclusivo: se caracteriza por reconocer, considerar y valorar
la diversidad de todos y cada uno de los/as estudiantes (respecto de lo sociocultural, intercultural,
linglistico, identidad de género y orientaciéon sexual, ritmos y formas de aprender, necesidades
educativas, y tipos de familia). La inclusién supone identificar y superar las barreras para acceder,
participar y avanzar en un proceso educativo equitativo y flexible, caracterizado por el aprendizaje,
el desarrollo integral y el bienestar de todos/as los/as estudiantes. Exige de el/la docente trabagjo
colaborativo con la familia y la comunidad educativa en general, de manera de establecer mancomunidad
de criterios y convergencia de voluntades en la toma de decisiones.

Progresion de los aprendizajes: corresponde al avance de los aprendizajes que los/as estudiantes
logran en el proceso educativo. Se identifica en relacién con lo que los/as alumnos/as deben saber
y saber hacer de acuerdo con los objetivos de aprendizaje definidos por el/la docente.

Recursos para el aprendizaje: todos aquellos elementos tangibles e intangibles que estudiantes
y docentes utilizan con la intenciéon de apoyar el proceso educativo y que han sido elaborados o
seleccionados a partir de las caracteristicas, necesidades e intereses de los/as estudiantes. Incluyen
los recursos producidos por los/as mismos/as estudiantes.

Redes de apoyo: conjunto de organizaciones y personas que prestan servicios de apoyo dirigidos
al logro de metas institucionales. Estas redes pueden estar dentro de la misma escuela o fuera de
ella. Dentro de las redes de apoyo, se encuentran servicios de salud, corporaciones y fundaciones
educativas, servicios de asistencia técnica, escuelas especiales, centros de recursos, de diagndstico,
deportivos, culturales, judiciales, carabineros, profesionales de la salud y educacién (de la escuela 'y
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de la comunidad), familias, juntas de vecinos, municipalidad, DEPROV, SENAME, JUNAEB, PREVIENE,
COSAM, entre otros.

Retroalimentacién descriptiva: intervencion pedagodgica que busca disminuir la brecha entre el nivel
de aprendizaje en el que se encuentra un/a estudiante y el nivel esperado, para lo cual el/la docente
informa al educando respecto de tres aspectos: i) los objetivos u objetivos de aprendizaje que se
espera alcanzar; ii) qué sabe y qué es capaz de hacer el estudiante; iii) qué pasos puede seguir para
alcanzar el objetivo.

Sentido de pertenencia: psicoldégicamente, la pertenencia es un sentimiento afectivo o evaluativo
interno que supone la percepcion de ser valorado/a o importante para un referente externo, sentirse
conectado/a con los demds y sentirse miembro de una comunidad (OECD, 2019a).

Trabajo colaborativo: trabajo coordinado que desarrollan las personas para solucionar un problema o
abordar un objetivo comun. Incluye a estudiantes y docentes y se organiza de acuerdo con el contexto
y la naturaleza de la tarea. Considera el intercambio de prdcticas, la observacion y retroalimentaciéon
entre pares, e instancias de discusiones que tienen como foco el mejoramiento de las prdcticas.
Supone el desarrollo de habilidades y actitudes que permiten que el conocimiento se construya de
forma conjunta, ademds de la construcciéon de confianzas y compromiso con la tareq, de parte de cada
uno de los integrantes. Cuando se colabora de manera efectiva se crea una base de conocimiento
colectivo compartido (Brook, Sawyer y Rimm-Kaufman, 2007).

Estandares Disciplinarios

Adecuacion curricular: Las adecuaciones curriculares constituyen una via de respuesta a la diversidad
cuando la programacién diversificada de aulg, disefiada con el claro propédsito de dar respuesta a las
diferencias individuales, no es suficientemente efectiva para asegurar la participaciéon y logros en el
aprendizaje de aquellos/as estudiantes que, por diversas causas, experimentan mayores barreras en
su proceso de aprendizaje.

Enla mayoria de los casos, estas adecuaciones consistirdn en gjustes en las estrategias de ensefianza
o de comunicacion, que posibilitardn a los/as estudiantes participar en el curriculum en igualdad
de condiciones que sus compaferos; en una minima proporcion de estudiantes, para asegurar su
participacion, serd necesario hacer adecuaciones en los objetivos de aprendizaje (Mineduc 2017a p.54).

Para los/as estudiantes que requieren apoyos de menor complejidad, intensidad o significacién, las
medidas de ajuste curricular se focalizan precisamente en la diversificacion de las estrategias de
ensefianza, no siendo necesario realizar adecuaciones a los objetivos de aprendizaje (Mineduc, 2017a
p.52). Al respecto, el Decreto N°83 define las Adecuaciones Curriculares de Acceso como aquellas
destinadas a reducir o eliminar barreras "a la participacion, al acceso a la informacion, expresion y
comunicacion, facilitando asi el progreso en los aprendizajes curriculares y equiparando las condiciones
con los demds estudiantes, sin disminuir las expectativas de aprendizaje” (Mineduc, 2015b, p. 27).

Por su parte, las Adecuaciones Curriculares en los Objetivos de Aprendizaje implican ajustar los
objetivos a partir de los criterios de graduacion del nivel de complejidad, priorizacién, temporalizacion,
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enriquecimiento del curriculum o eliminacién de aprendizajes. Este tipo de adecuaciones deben ser
implementadas como consecuencia de un proceso evaluativo interdisciplinario, amplio y riguroso,
velando por mantener los aprendizajes bdsicos imprescindibles para el desarrollo integral de los/as
estudiantes (Mineduc, 2015b).

Aprendizaje cooperativo entre pares: El aprendizaje cooperativo es entendido como una forma de
estructurar las distintas actividades formativas de las distintas dreas del curriculum que propicie la
interacciéon entre los participantes y en torno del trabajo en equipo. Se configura como un elemento
clave ala hora de responder a la diversidad del alumnado dentro de un aula inclusiva ofreciendo una
alternativa a la estructura de actividad individualista o competitiva por otra de tipo cooperativo. Esta
modalidad contribuye a que puedan aprender juntos, en un aula inclusiva, todos los estudiantes, sean
cuales sean sus necesidades educativas y sus culturas de origen. Investigaciones y experiencias han
mostrado que sdélo pueden aprender juntos alumnos diferentes (en capacidad, interés, motivacion,
cultura, lengua, origen social) en una clase organizada cooperativamente, en la cual todos colaborany
cooperan, se ayudan, para alcanzar el objetivo comun de progresar en el aprendizaje, cada uno hasta
el mdaximo de sus posibilidades (Pujolas, 2012, p.91).

Barreras para la inclusion: El concepto de barreras alude a la interaccion entre el sujeto y los factores
del contexto, que afectan negativamente o limitan el acceso a la informacién, el aprendizaje y la
participacion, por lo que las acciones educativas han de estar dirigidas a identificar y minimizar las
barreras presentes en las personas (actitudes, creencias, expectativas etc.), en las politicas y normativas
institucionales, en el curriculum, en la infraestructura y en las circunstancias socioecondémicas y
culturales que inciden en el desarrollo de los estudiantes.

Calidad de vida: Corresponde a un estado deseado de bienestar personal compuesto por varias
dimensiones centrales que estdn influenciadas por factores personales y ambientales. Estas dimensiones
centrales son iguales para todas las personas, pero pueden variar individualmente en la importancia
y el valor que se les atribuye. La evaluacion de las dimensiones estd basada en indicadores que son
sensibles a la cultura y al contexto en que se aplica (Schalock y Verdugo 2007).

Co-ensefanza: El término co-ensefianza proviene del concepto de ensefianza colaborativa o cooperativa
(delinglés cooperative teaching, collaborative teaching o simplemente co-teaching). La co-ensefianza
consiste en la unién de dos o mds profesionales que comparten la responsabilidad de desarrollar la
ensefianza colaborativamente, en aulas que incluyen estudiantes con diversas necesidades de aprendizaje
durante uno o varios momentos de la gestién curricular (planificacién, instruccién, evaluacién). La
principal ventaja que se le reconoce es que permite capitalizar el conocimiento y la experiencia de dos
o mds docentes en una misma clase, a fin de obtener logros que dificilmente conseguirian trabajando
solos aumentando la capacidad de la escuela de dar respuesta a la diversidad y conseguir que todos/
as participen y aprendan (Huguet, 2006; Rodriguez, 2014).

Comunidad educativa inclusiva: Una comunidad educativa inclusiva se define como un lugar de
encuentro donde todos/as se sienten bienvenidos/as, reconocidos/as y valorados/as en su diversidad.
Se caracteriza por la participacion y la colaboracién todos los/as integrantes de la comunidad
educativa. Tiene claro cudl es su misidn, estd comprometida con la calidad de los aprendizagjes, el
desarrollo integral de todos sus estudiantes, y comparte los principios y valores de la inclusion. Conoce
y comparte el proyecto educativo institucional, las normas de convivencia y colabora para el logro de
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dichos objetivos comunes, en gran medida porque han participado en su construccién o se sienten
participes de su desarrollo (Murillo y Duk 2011). La colaboracién se extiende mds alld de sus muros,
estableciendo alianzas con otras organizaciones e instancias de la localidad que permitan ampliar las
oportunidades de aprendizaje y atender la diversidad de necesidades de su alumnado. Para Booth y
Ainscow (2015), el proceso de avanzar hacia comunidades inclusivas supone abordar tres dimensiones
que se encuentran intimamente relacionadas y que constituyen el nucleo del quehacer de la escuelaq,
estas son: la cultura, las politicas y las précticas educativas. A través del desarrollo de culturas inclusivas
se pueden producir cambios en las politicas y en las prdcticas, que pueden mantenerse y transmitirse
a los nuevos miembros de la comunidad educativa.

Discapacidad: De acuerdo a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, se trata de un concepto que evoluciona y que resulta de la interacciéon entre las
personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan o restringen su
participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demds (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2006).

Disefio Universal y Accesibilidad: La Convencién internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (ONU 2006) define el disefio universal, como el disefio de productos, entornos, programas
y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de
adaptacién ni disefio especializado. Seflala ademds que este no excluye las ayudas técnicas para
grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se necesiten.

La accesibilidad se entiende como la condicién que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos
y servicios, asi como los instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables
y practicables, en la mayor extension posible, por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mds autonoma y natural posible. Se trata de una variable fundamental para
garantizar el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades, convirtiéndose paulatinamente
en un reconocimiento general, como mejora de la calidad de vida de todos los/as ciudadanos/as.

Disefio Universal de Aprendizaje: Desde su surgimiento en Estados Unidos en el dmbito de la
arquitectura bajo el principio de accesibilidad universal, el Disefio Universal se ha ido extendiendo con
éxito al dmbito de los servicios y productos. En el campo de la educacién ha tomado el nombre de
“Disefio Universal para el Aprendizaje” (CAST, Center for Universal Design, 2008). La estrategia central
del DUA, y que lo distingue del enfoque de adaptacidn curricular, es que considera desde el inicio las
diferencias de cualquier tipo que existen en el aula, para hacer propuestas diversificadas que ofrezcan
la oportunidad a todos/as los/as estudiantes de acceder, aprender y participar, superando el enfoque
homogeneizador de la ensefianza donde todos los/as alumnos/as realizan la misma actividad, de la
misma forma, en el mismo tiempo y con los mismos materiales (Duk y Blanco 2012). Desde este modelo
la diversificacion de la ensefianza estd en el centro de las decisiones curriculares y se concreta en
tres principios: a) proporcionar multiples formas de presentacioén y representacion de la informacion;
b) proporcionar multiples formas de ejecucion y de expresion; c) proporcionar multiples formas de
implicacion, motivacién y participacion.

Diversificacion de la ensefianza: Para asegurar la trayectoria educativa de la heterogeneidad de
estudiantes en el sistema educativo, no se puede atender a todos de idéntica manera ni aplicar
la programacién de manera rigida y uniforme, sino que -desde el curriculum comun que asegure
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igualdad de oportunidades- es necesario diversificar el aprendizaje y la ensefanza y entregar multiples
propuestas, que han de surgir del contexto concreto en el que se produce cada proceso de ensefianza
y aprendizaje, y de las posibilidades de la escuela de adaptarse a la diversidad.

Una educacién de calidad que responde a la diversidad requiere estructurar situaciones de ensefianza
y aprendizaje lo suficientemente variadas y flexibles, que permitan al mdximo nimero de estudiantes
acceder, en el mayor grado posible, al curriculum y al conjunto de capacidades que constituyen los
objetivos de aprendizaje, esenciales e imprescindibles de la escolaridad. En este contexto, la diversificacion
de la ensefianza viene a ser una oportunidad de aprendizaje para muchos estudiantes, asi como de
desarrollo profesional para los docentes y para la comunidad escolar (MINEDUC, 2017a p.15).

Educacion Especial/Diferencial: La ley 20.422, Titulo IV, articulo 35. La Educacion Especial es una
modalidad transversal del sistema escolar que provee servicios y recursos especializados, tanto a los
establecimientos de ensefianza regular como a las escuelas especiales, con el propdsito de asegurar,
de acuerdo a la normativa vigente, aprendizajes de calidad a nifios, nifias y jévenes con necesidades
educativas especiales asociadas o no a una discapacidad, asegurando el cumplimiento del principio
de igualdad de oportunidades, para todos.

Enfoque Ecologico: Constituye una perspectiva que comprende el desarrollo humano considerando las
caracteristicas particulares de las personas, asi como de los contextos en que estas se desenvuelven.
Bronfrenbrenner (1987) establece un modelo concéntrico de sistemas en que al centro coloca el
microsistema, que involucra las interacciones de la persona con otros, en entornos cercanos como la
familia, la escuelq, o las amistades del barrio; luego, el mesosistema, que se refiere a la interrelacion
de dos o mds microsistemas, por ejemplo las relaciones entre la casa y la escuela; posteriormente el
exosistema, que integra uno o mds contextos que pueden afectar a la persona o viceversa, aunque
esta no participe directamente de este entorno, por ejemplo, el grupo de amigos de un hermano o el
espacio laboral de la madre, entre otros. Finalmente, se propone el macrosistema, referido a la cultura,
creencias o ideologias que sustentan la relacién entre los sistemas de menor orden y la comprension
de mundo que impera en ellos. En el dmbito de la educacion especial, el enfoque ecoldgico supone
considerar en los procesos de evaluacidn, planificacidon e implementacién de apoyos, las caracteristicas
de las personas y de sus entornos, asi como las relaciones que se establecen entre ellos, dejando
atrds la mirada reduccionista que entendia el desarrollo como un proceso individual y determinado
exclusivamente por factores bioldgicos.

Enfoque Multidimensional: El Enfoque Multidimensional propuesto por la Asociacién Americana de
Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo (AAIDD, 2010) asume que el funcionamiento del ser humano
implica la interaccién dindmica y reciproca entre las siguientes dimensiones: habilidad intelectual,
conducta adaptativa, salud, participacion y contexto, entendiendo este Ultimo desde una perspectiva
ecolégica. Asimismo, este enfoque reconoce la relevancia de los apoyos para promover el desarrollo,
la educacién, el bienestar personal y el funcionamiento de las personas.

Enfoque de Derechos en Educacion: El enfoque de derechos constituye un marco conceptual, normativo
y valdrico sustentado en los estdndares internacionales de derechos humanos (Unesco 2007). Rodino
(2015) relaciona estrechamente el enfoque de derechos humanos con el enfoque inclusivo, ya que
"abarca a todas las personas, sin importar sus muchas diferencias, ni hacer distinciones a partir de
cualquiera de esas diferencias (raza o etnia, nacionalidad, sexo, orientacién sexual, identidad de
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género, creencias religiosas o politicas, cultura, situacion econémica, edad, capacidades, entre otras)
(p. 202). En el campo educativo, los derechos humanos son un referente ético que orienta la conduta
y promueve valores que fundamentan las relaciones con los demds. De esta forma, el enfoque de
derechos en educacion se debe materializar en las multiples acciones e interacciones que se dan enlas
comunidades escolares, tanto en el aula como en los patios, en las formas de ensefianza y en el trato
entre sus diversos miembros. Su relevancia estd dada porque, por medio de la vivencia de los derechos
es que las y los estudiantes “comprenden, resignifican y ejercitan su ciudadania” (Mineduc, 2015d).

Evaluacién psicopedagégica / psicoeducativa: Proceso compartido de recogida y andlisis de
informacién relevante, relativa a los distintos elementos que intervienen en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, para identificar las necesidades educativas de determinados alumnos/as que presentan
dificultades en su desarrollo personal o desajustes respecto al curriculum escolar por diferentes causas,
y fundamentar las decisiones respecto a la propuesta curricular y el tipo de ayudas que precisan
para progresar en el desarrollo de las distintas capacidades, asi como también para el desarrollo de
la institucion. Este proceso considera asimismo las variables del contexto educativo, familiar y social
que inciden en el aprendizaje y desarrollo de cada estudiante (Giné, 2002).

En el marco del Decreto 170, la evaluacién psicopedagdgica o psicoeducativa es un proceso que recoge
y analiza informacion relevante del estudiante y de su contexto escolar, familiar y comunitario, para
identificar sus necesidades educativas (Mineduc 2009; Mineduc 2013. En ella intervienen diferentes
profesionales que son al mismo tiempo evaluadores y agentes de intervenciéon psicopedagdgica.
Se distingue del diagndstico clinico, en que el foco de la evaluacion es la situacion de ensefianza
aprendizaje y el contexto en que se produce la interaccion educativa. Se realiza a determinados
alumnos(as) que presenten dificultades en su desarrollo personal o desajustes respecto al curriculo
escolar, permitiendo identificar las barreras individuales y de contexto, fundamentando decisiones
respecto a la propuesta curricular y el tipo de ayudas que precisan para progresar en el desarrollo de
sus distintas capacidades (Mineduc 2015c¢ p.6)

Modelo Biopsicosocial de la Discapacidad: El modelo biopsicosocial, que estd ala base de la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (OMS, 20071), constituye un avance en la
comprension de la discapacidad, centrada durante mucho tiempo y de forma casi exclusiva en una
visién individual y clinica. Este modelo propone una comprensién que integra tanto la vision de la salud,
al considerar aspectos de la estructura corporal y funcionamiento de la persona, como la visién social,
al integrar los factores ambientales y personales como componentes relevantes en la determinacion
de la situacion de discapacidad que se puede evidenciar en una persona. El modelo se organiza en
torno a dos partes principales: a) Funcionamiento y Discapacidad; y b) Factores Contextuales. Cada
una de estas partes incluye dos componentes. Asi, el Funcionamiento y Discapacidad incluye como
componentes: a) Funciones y Estructuras Corporales (funciones fisioldgicas, psicoldgicas y elementos
anatémicos); y b) Actividad y Participacion (la actividad se entiende como la ejecucion individual de
tareas y la participacion es concebida como el desenvolvimiento en actividades sociales vitales). Estos
componentes interactuan en forma dindmica con los Factores Contextuales, donde se encuentran los
Factores Ambientales y los Factores Personales. En los primeros se identifican las actitudes sociales, el
ambiente fisico en que se desenvuelve la persona, las estructuras legales y sociales, entre otros. Por su
parte, los Factores Personales incluyen la edad, género, biografia, educacion, entre otros. Cabe sefalar
que el modelo biopsicosocial es reconocido en politicas de educacion especial o relativas a la inclusion
de personas con discapacidad vigentes en Chile, tales como el Decreto 170, Decreto 83 y la Ley 20.422.
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Presencia, Participacion y Aprendizaje: Se trata de tres dimensiones fundamentales e interdependientes
que definen la inclusion y permiten monitorear los procesos de inclusién a nivel de la escuela y del
sistema educativo. La presencia, implica que todos los alumnos y alumnas se encuentren en centros
y espacios educativos comunes, desde las actividades del aula hasta las actividades extraescolares.
Lainclusion educativa se entiende muchas veces de forma restrictiva como un asunto de localizacion
"a qué tipo de centros acuden determinados alumnos”, o “cuanto tiempo permanecen en la escuelay
comparten con su grupo de referencia”, lo que impide el andlisis sistémico que debemos realizar sobre
el conjunto del sistema educativo. Serd dificil aspirar a que todos los estudiantes aprendan a valorar
la diversidad humana y que la entiendan como algo valioso, si no aprenden a convivir con ella. Por su
parte, el término “participacién” alude a la preocupacidn por el bienestar personal y social del alumnado
y la calidad de sus experiencias educativas mientras se encuentran en la escuela. Esto implica ser
aceptado y sentirse parte de la comunidad educativa, incorporar los puntos de vista de los propios
alumnos, sus “voces" y la valoraciéon de su bienestar personal y social. Por ultimo, el aprendizaje se
refiere al logro académico en las diferentes dreas del curriculo escolar, y que cada estudiante progrese
respecto de su situacién inicial y alcance las competencias imprescindibles que facilitan la inclusion
en la vida social y laboral (Echeita, Monarca, Sandoval, & Simén, 2012 p. 17; Ainscow y Echeita, 2011;
Booth y Ainscow, 2015).

Participacion de la comunidad: Denota el componente mds activo de la inclusién, donde se participa de
la vida escolary todos/as son reconocidos/as y aceptados/as como miembros activos de la comunidad
favoreciendo el sentido de pertenencia. La participacion hace referencia a la importancia de contribuir
a la conformacion de una comunidad, que se relaciona con experiencias compartidas y negociaciones
que resultan de la interaccion social y ejercicio de la ciudadania al interior de la comunidad en pos de
objetivos compartidos. Se trata de una responsabilidad reciproca donde la experiencia de aprender con
otros es fundamental y los miembros de la comunidad educativa deliberan y deciden conjuntamente
acerca del quehacer educativo, a través de espacios de reflexidon y de didlogos colectivos en funcion
de sus roles y atribuciones, y resguardando el bien comun (Booth, y Ainscow, 2015)

Reconocimiento y valoracién de la diversidad: Se reconoce y valora la diversidad en todas sus
manifestaciones (cultural, social, étnica, sexual, de género, discapacidad, asi como las diferencias para
aprender en cuanto a motivaciones, estilos y ritmos de aprendizaje), como un atributo que enriquece el
desarrollo y aprendizaje, favoreciendo un clima de convivencia basado en el respeto, la comprension
mutua, el didlogo y la cooperacion entre los distintos integrantes de la comunidad educativa, desde
un enfoque integral de derechos humanos.

Recursos de apoyo al aprendizaje desde un enfoque inclusivo: Son todas aquellas estrategias
pedagdgicas, materiales educativos, recursos tecnoldgicos, uso de TICs, profesionales especializados,
y otros, que aumentan la capacidad de la escuela para responder a la diversidad del estudiantado.
En esta perspectiva, el objetivo de los apoyos, en cualquiera de sus formas, es conseguir el maximo
desarrollo y aprendizaje de cada estudiante, con sus caracteristicas y necesidades, en referencia a
las Bases Curriculares y los objetivos de aprendizaje, esenciales y prioritarios, correspondientes a su
nivel educativo y a su grupo etario (MINEDUC, 2017a).
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Redes naturales de apoyo: El apoyo es entendido desde una perspectiva que va mds alld de los apoyos
especializados. Se concibe el apoyo como todas las actividades que aumentan la capacidad de un
establecimiento educativo para responder a la diversidad. De acuerdo con Stainback y Stainback, las
aulas inclusivas tienden a promover redes naturales de apoyo haciendo hincapié en la tutoria entre
pares, el aprendizaje cooperativo, los circulos de amigos, y otras formas de establecer relaciones
naturales activas y de ayuda entre los estudiantes. Se da por entendido que las relaciones naturales y
de apoyo enlas que los individuos se ayudan y se apoyan como compaferos, amigos y colegas son tan
importantes como la ayuda profesional a cardo de expertos y empuja el desarrollo de una comunidad
de ayuda mutua (1999 p. 27). El apoyo en una perspectiva mds amplia como la aqui descrita se puede
organizar en dos dmbitos: a) apoyos para la mejora de la participacién y del sentido de comunidad
y b) apoyos para la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje, que se expresan en apoyos
dados por distintos agentes (profesorado y otros profesionales, familia, estudiantes, comunidad local,
entre otros) con el propdsito de construir una red que cree las sinergias y acciones necesarias para
enfrentar los dilemas y dificultades inherentes al compromiso por avanzar hacia una educacién mds
inclusiva (Echeita, Monarca, Sandoval, & Simon, 2012 p.29-31).

Trabajo colaborativo para atender a las necesidades de todos/as los/as estudiantes: La colaboracion
es un proceso de construccion conjunta que permite a grupos de sujetos con diversos conocimientos,
experiencias y puntos de vista detectar necesidades y generar soluciones para la resolucion de
problemas definidos mutuamente. Este proceso contribuye a configurar contextos de trabajo para el
logro de objetivos comunes y la construccidn de significados compartidos entre los participantes. La
mejora de la practica para atender a las necesidades de todos/as los/as estudiantes hace necesario el
trabajo colaborativo, en el que se aborden los problemas desde las distintas perspectivas que pueden
aportar los diferentes actores, estableciéndose una relacién de igualdad en cuanto al nivel de relacion,
pero complementaria y diferenciada en lo que se refiere a los conocimientos y experiencia profesional
de los/as distintos/as implicados/as (Blanco, 2009 p.98). En este sentido, el desafio es aprovechar al
madximo las experiencias y conocimientos presentes en la escuela para alcanzar los objetivos que se
propone, logrando mejores resultados que los que se obtendrian en un trabajo aislado o competitivo.
La colaboracion, por tanto, implica un trabajo debidamente planificado, orientado bdsicamente a
apoyar y enriquecer las experiencias educativas para todos los/as estudiantes, asi como el desarrollo
profesional de los/as docentes y otros agentes de la comunidad educativa (Huguet, 2006; Echeita,
Monarca, Sandoval & Simoén, 2012; Booth y Ainscow, 2015).
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