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Resumen

La ensefianza de la lengua ocupa un lugar preponderante en los estudios e
investigaciones actuales por cuanto el lenguaje constituye la herramienta
fundamental para aprehender el mundo y relacionarse en diversos contextos
y situaciones y porque los resultados sobre la competencia comunicativa de
los usuarios de la lengua son preocupantes. Frente a esta realidad, este
trabajo pretende proporcionar los parametros esenciales sobre los que se
debe sustentar la linea de investigacion: "La lingiiistica aplicada a la
ensefianza de la lengua". El primer aspecto aborda la problematica que
existe en la ensefianza de la lengua; en segundo lugar, se destaca su
relevancia y los objetivos que se pretenden alcanzar; en tercera instancia, se
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ofrece una vision general de los fundamentos tedricos en los que debe apoyarse la linea; posteriormente, se
sugieren algunas de las areas problematicas susceptibles de estudio vy, finalmente, se proponen ciertas estrategias

para que orienten el trabajo.
Palabras clave: linglistica, ensefianza, investigacion.
Linguistics applied to language teaching:
a research line

Abstract

Language Teaching plays an outstanding role in current studies and research work, since, on the one hand,
language constitutes a fundamental tool for the human being to grasp the world and to relate to various contexts
and situations, and on the other, because research results on the communicative competence of language users are
worrying. With this reality before us, this paper provides essential parameters upon which one should support the
research line "Linguistics applied to language teaching". The first aspect approaches the set of problems
around language teaching; secondly, its relevance and goals are foregrounded; in the third place a general vision is
offered of the theoretical frameworks upon which the line should be supported; then some of the problematic areas

which are feasible to be studied are suggested. Last, certain strategies that might lead the work are proposed.

Key Words: linguistics, teaching, research.

La linguistique appliquée a ICenseighement de la langue:

https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0459-12832006000200005

115


http://analytics.scielo.org/?journal=0459-1283&collection=ven
http://ve.scielo.org/scieloOrg/php/articleXML.php?pid=S0459-12832006000200005&lang=es
http://ve.scielo.org/scieloOrg/php/articleXML.php?pid=S0459-12832006000200005&lang=es
javascript:%20void(0);
javascript:%20void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
http://analytics.scielo.org/?document=S0459-12832006000200005&collection=ven
javascript:%20void(0);
javascript:%20void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
http://www.mendeley.com/import/?url=http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext%26pid=S0459-12832006000200005%26lng=es%26nrm=iso%26tlng=es
http://www.mendeley.com/import/?url=http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext%26pid=S0459-12832006000200005%26lng=es%26nrm=iso%26tlng=es
http://www.addthis.com/bookmark.php?v=250&username=xa-4c347ee4422c56df
http://www.addthis.com/bookmark.php?v=250&username=xa-4c347ee4422c56df
javascript:void(0);
javascript:void(0);
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_serial&pid=0459-1283&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?lng=es
http://ve.scielo.org/scielo.php?lng=es
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_issuetoc&pid=0459-128320060002&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_issuetoc&pid=0459-128320060002&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0459-12832006000200004&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0459-12832006000200004&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0459-12832006000200006&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0459-12832006000200006&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edl&index=AU&format=iso.pft&lang=e&limit=0459-1283
http://ve.scielo.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edl&index=AU&format=iso.pft&lang=e&limit=0459-1283
http://ve.scielo.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edl&index=KW&format=iso.pft&lang=e&limit=0459-1283
http://ve.scielo.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edl&index=KW&format=iso.pft&lang=e&limit=0459-1283
http://ve.scielo.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edl&format=iso.pft&lang=e&limit=0459-1283
http://ve.scielo.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edl&format=iso.pft&lang=e&limit=0459-1283
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_serial&pid=0459-1283&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_serial&pid=0459-1283&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_alphabetic&lng=es&nrm=iso
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_alphabetic&lng=es&nrm=iso

13/3/25, 4:14 p.m. La linglistica aplicada a la ensefianza de la lengua: una linea de investigacion

une ligne de recherche
Resumé

LOenseignement de la langue joue un role prépondérant dans les études et les recherches actuelles étant donné
que le langage est I0outil fondamental pour appréhender le monde et pour se faire de relations dans divers
contextes et situations. De la méme maniére, cet enseignement est important parce que les performances des
utilisateurs de la langue concernant la compétence communicative sont préoccupantes. Face a cette réalité, ce
travail établit les parameétres essentiels sur lesquels la ligne de recherche doit étre fondée : « La linguistique
appliquée a IOenseignement de la langue ». En premier lieu, on analyse la problématique existant dans
IOd0enseignement de la langue ; en second lieu, on ressort son importance et les objectifs quldon prétend
atteindre ; en troisi€éme lieu, on présente une vision générale des fondements théoriques sur lesquels la ligne de
recherche doit sCappuyer ; on suggeére aprés quelques-unes des aires problématiques susceptibles dOétre
étudiées et, finalement, on propose certaines stratégies pouvant orienter le travail.

Mots clés : Linguistique, enseignement, recherche.
La linguistica applicata allCJinsegnamento della lingua:
una linea di recerca
Riassunto

LOinsegnamento della lingua occupa un luogo importante negli studi e nelle ricerche attuali perché il linguaggio
costituisce lo strumento fondamentale per capire il mondo e rapportarsi con diversi contesti e perché i risultati delle
ricerche sulla competenza comunicativa degli utenti della lingua sono preoccupanti. Di fronte a questa realta,
questo articolo fornisce i parametri essenziali sui quali si dovrebbe sostenere la linea di ricerca chiamata: "La
linguistica applicata allllinsegnamento della lingua". Il primo aspetto affronta la problematica esistente
nellldinsegnamento della lingua; il secondo risalta la sua rilevanza e gli scopi che devono essere raggiunti; il terzo
offre una visione generale dei fondamenti teorici sui quali si deve appoggiare la linea. Posteriormente, si
suggeriscono alcune delle aree problematiche che possono essere studiate. Infine, sono state proposte alcune
strategie per I0orientamento della ricerca.

Parole chiavi: linguistica, insegnamento, ricerca.
A linguistica aplicada ao ensino da lingua:
uma linha de investigacao
Resumo

O ensino da lingua ocupa um lugar preponderante nos estudos e investigacdes actuais, dado que a linguagem
constitui a ferramenta fundamental para apreender o mundo e para nos relacionarmos em diversos contextos e
situacdes e também porque os resultados sobre a competéncia comunicativa dos utilizadores da lingua sao
preocupantes. Frente a esta realidade, este trabalho proporciona os parametros essenciais sobre os quais se deve
sustentar a linha de investigacdo "A linguistica aplicada ao ensino da lingua". Primeiramente, aborda-se a
problematica existente no ensino da lingua; em segundo lugar, destaca-se a sua relevancia e os objectivos que se
pretende alcancar; num terceiro momento, oferece-se uma visdo geral dos fundamentos tedéricos nos quais se deve
apoiar uma tal linha de investigacdo; posteriormente, sugere-se algumas das areas problematicas susceptiveis de
estudo e, finalmente, propde-se certas estratégias orientadoras do trabalho.

Palavras-chave: linguistica, ensino, investigacao.
Recepcion: 21-06-2005 Evaluacion: 01-11-2005 Recepcion de la versidn definitiva: 01-12-2005
Introduccion

A partir de la década del setenta, de la centuria pasada, frente a los estudios inmanentistas del lenguaje, esto es,
la lengua vista en si y por si misma, irrumpen con fuerza los estudios linglisticos trascendentalistas, es decir,
estudios con preferencia hacia los usos y la valoracién de las funciones del lenguaje que los hablantes ponen en
ejecucidon en contextos y situaciones diversas, hacia el tratamiento de las interacciones verbales de los usuarios,
hacia el abordaje de la competencia comunicativa como un estadio de conjuncidn de otras competencias
(sociolingliistica, pragmatica, gramatical y discursiva) y hacia la aplicacion e integracion de los postulados
linglisticos y didacticos.
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Bajo esta perspectiva, muchos han sido los autores que, desde distintos angulos, han venido propiciado el
desarrollo de la linglistica aplicada, entendida como "la aplicacion de los conocimientos que poseemos sobre las
estructuras de las lenguas a la resolucién de problemas concretos -mas o menos complejos- de éstas" (Marcos
Marin y Sanchez, 1991, p. 11). Cassany, Luna y Sanz (1994) presentan un estudio sobre la ensefianza de la lengua
con un especial hincapié en las cuatro macrohabilidades: hablar, escuchar, leer y escribir; Mendoza, Lépez y Martos
(1996) ofrecen un manual sobre didactica de la lengua y su relacién con la linglistica aplicada y las diversas
teorias lingUisticas (linglistica textual, la sociolingtistica, la pragmatica linguistica y el analisis del discurso); segun
estos autores, la linglistica aplicada, ademas de poseer una fundamentacion tedrica multiple, utiliza esos
conocimientos para un proposito concreto a los fines de resolver un problema especifico. En esta mima linea de
trabajo, Gonzalez Nieto (2001) expone una linglistica para profesores en la que relaciona los conocimientos de la
teoria linglistica, en sus mas diversas manifestaciones, con la ensefianza de la lengua y sus implicaciones. Otros
autores promueven la valoracion del enfoque comunicativo y de las distintas competencias que deben dominar los
usuarios de una lengua (Lomas, Osoro y Tusén, 1993 y Llobera, 1995).

En nuestro contexto venezolano, por citar algunos, cabria mencionar a Pdez (1985) con su propuesta centrada en
la ensefianza idiomatica bajo una concepcién comunicacional integral; la compilacion de articulos (Villegas, 1994),
en la que se ofrece un conjunto de experiencias fundamentadas en la linglistica aplicada y orientadas a la
ensefianza de la lengua materna; el manual de teoria y practica de Molero, Franco, Manrique, Martinez, Villasmil,
Gdémez y Bruzual (1998), dedicado a mostrar una serie de trabajos practicos que comprenden modelos linglisticos,
propuestas de estrategias, aplicaciones a la produccién y comprension textual y a la ensefianza de la ortografia, y
el trabajo de Ledezma y Pinto (1999) quienes se adentran en la ensefianza de la lengua regida por los
fundamentos de la reforma educativa (Ministerio de Educacién, 1997 y 1998a) y reflexionan sobre la oralidad, la
escritura, el texto y el papel de la television. Mas recientemente, aparece la propuesta de Bruzual (2002) que,
desde una perspectiva comunicativa, estudia el mundo de la ensefianza de la lectura y la escritura y, después de
analizar diez textos que inician al nifio en la lectura, presenta su trabajo centrado, principalmente, en el docente;
por su parte, Fraca (2003), ante la realidad educativa que vive Venezuela y frente a las carencias existentes en el
uso de la lengua, también desarrolla una propuesta denominada "Pedagogia Integradora en el Aula" en la que
analiza la triada docente-alumno-practica pedagdgica y la incidencia de las estrategias para lograr la adquisicion de
competencias cognitivas y linguisticas; Serrén (2003), en una compilacién de la revista Textos, sobre "La
ensefianza de la lengua en Latinoamérica", plasma una visién panoramica de cdmo se percibe la ensefianza de la
lengua desde los documentos oficiales (Ministerio de Educacion 1997 y 1998a), cémo el enfoque comunicacional es
el mas utilizado en la practica educativa y cdmo, a pesar de los programas, de las investigaciones y de los
esfuerzos que se hacen desde distintas instancias, los resultados son desalentadores; vy, finalmente, Arnaez (1997,
2000 y 2001) analiza tanto los Programas de Lengua y Literatura y sus orientaciones epistemoldgicas y didacticas
como la fundamentacién filosofica, socioldgica, psicolégica y pedagdgica que se dan a conocer en el Curriculo
Basico Nacional.

Por su parte, los veintitrés Encuentros Nacionales de Docentes e Investigadores de la Linglistica (ENDILES), las
Convenciones de ASOVELE (Asociacion Venezolana para la Ensefianza del Espanol como Lengua Extranjera), las
distintas Jornadas de Lengua y Literatura que se celebran en las diversas regiones del pais y los estudios que se
realizan en la Maestria en Linguistica de la UPEL y de otras Universidades de Venezuela, han permitido abordar
muchos temas, desde perspectivas tedricas y metodolégicas muy variadas, que obligan a conformar un linea de
investigacién sobre La lingiiistica aplicada a la ensefianza de la lengua.

Los resultados en las pruebas de Aptitud Académica que se realizan cada afio para ingresar a las instituciones de
educacion superior, los estudios efectuados por el Ministerio de Educacién (1998b), mediante el Sistema Nacional
de Medicién y Evaluacién de los Aprendizajes (SINEA), y las competencias que muestran los egresados de
Tecnoldgicos y Universidades convierten a esta linea:"La lingliistica aplicada a la ensefianza de la lengua”, en una
necesidad urgente para estudiar los problemas que presenta la ensefianza y el aprendizaje de la lengua asi como
para evaluar los alcances de las propuestas que se propongan. Ademas, esta linea de investigacion abre un amplio
espectro de opciones a los investigadores al permitirles generar proyectos de especializaciéon, maestria y doctorado,
asi como estudios libres, inter- o transdisciplinarios conducentes a trabajos de ascenso.

En definitiva, con este trabajo se pretende ofrecer a los estudiosos de la ensefianza de la lengua la propuesta de
una linea de investigacién que satisfaga, por un lado, los requerimientos de la Maestria en Linguistica y las
exigencias de la Coordinaciéon Nacional de Investigacion de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador v,
por el otro, contribuya con el desarrollo de la investigacidn linglistica aplicada en Venezuela.

Problematica de la lengua y su ensefianza

La ensenanza de las distintas disciplinas o areas del conocimiento, desde antiguo, se ha presentado ante los
alumnos como un acto eminentemente académico, incorporando al ambito escolar las propuestas teoricas de los
especialistas y las alternativas didacticas que responden a los paradigmas psicoldgicos imperantes. Es decir, el
docente se transforma en un eco y repite modelos sin comprobar su factibilidad, su pertinencia y su validez. La

https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0459-12832006000200005 3/15



13/3/25, 4:14 p.m. La linglistica aplicada a la ensefianza de la lengua: una linea de investigacion

labor docente, especificamente en el area de lengua, Ogroso modol, ha estado y estd divorciada de la
investigacion; sin embargo, los resultados académicos, las realidades educativas y la necesidad de impulsar un
cambio en el trabajo de aula nos impelen en la busqueda de una interaccidon docencia-investigacion que vaya mas
alla del dar clase o de tabular unos resultados.

La educacidn, en general, y la ensefianza de la lengua, en particular, no pasan por su mejor momento si nos
atenemos a los resultados en repitencia, desercién escolar, seleccion de la carrera docente y calidad de los
egresados de los diversos niveles y modalidades del sistema educativo. (Odreman, 1996)

Los diagndsticos (cfr. las referencias en Arndez 1997 y en Serrdn, 1998) sobre el manejo y dominio de las
macrohabilidades: hablar, escuchar, leer y escribir, dejan al descubierto fallas profundas en la comprension de
textos utilizados en el ambiente escolar; problemas en el uso del Iéxico; deficiencias en la elaboracién de un
discurso hablado e incapacidad para hilvanar con adecuacion, coherencia y cohesidon un texto escrito. Amén de las
carencias en la apropiacion de los aspectos relacionados con lo morfoldgico, lo sintactico, lo lexicoldgico, la
puntuacion y la ortografia.

Frente a este panorama nada halagador y poco estimulante que nos debe cuestionar como docentes e
investigadores aparecen los nuevos disefios curriculares tanto en la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (1997) y en otras universidades, como en el Ministerio de Educacién (1997 y 1998a).

Ahora bien, sobre la aparicion y aplicacion de los nuevos pensa caben diversas reflexiones. El Plan de Estudio que
se ejecuta en las Escuelas de Letras, en los Departamentos de Lengua y Literatura y en los Programas de Lengua y
Literatura del Ministerio de Educacidn, permite, al menos, hablar de un "aggiornamento"”, una actualizacién en los
contenidos que comprenden los diversos programas. Las teorias linglisticas mas en boga (sociolinglistica,
psicolingliistica, pragmalinguistica, linglistica textual, teoria de la comunicaciéon y de la informacion) ocupan su
espacio y aparecen como soporte del discurso académico. Los titulos de algunas asignaturas son sugerentes
("Produccion y Comprensién de textos", "Andlisis del significado"...) y apuntan, al menos en el deseo y en la
intencionalidad, hacia la busqueda de respuestas a los problemas que menciondbamos supra.

No obstante, la comunidad intelectual venezolana -principalmente a través de articulos de prensa, ponencias e
informes- también explica varios de los macroproblemas de la educacién venezolana en funcién del gran "decalage"
entre las exigencias de objetivos (obligatorios) iniciales ideales y los conocimientos y destrezas realmente
adquiridos por los educandos al final del proceso.

En el terreno de la Lengua Materna de Educacién Basica, contrastan las altas metas tedricas de los Programas de
Castellano y Literatura, con orientaciones psicolinguisticas, sociolinglisticas, pragmatica y textuales por un lado, y
la practica diaria por el otro, que revela, en la preparacion de los alumnos, notables dificultades instrumentales
para redactar sin errores de ortografia y puntuacion, utilizar formas verbales irregulares y, en general, estructurar
coherentemente cualquier texto.

Estos desfases constituyen un eslabén de una cadena de otros similares. Asi, la preocupacién por aplicar
prematuramente los mas recientes avances de las disciplinas linglisticas a la ensefianza de la lengua ignora la
cuestion de la aplicabilidad de las teorias (la generativa o la textual, por ejemplo) al trabajo de aula,
especificamente sin el desarrollo de métodos adecuados. La actualizacion tedrica de los planificadores, a su vez,
contrasta con las notables carencias tedrico-practicas de algunos docentes en ejercicio, a menudo ajenos (como se
constata en variados contextos educativos) al devenir cientifico y humanistico en el mundo, aferrados a los
conocimientos adquiridos, muchas veces, hace décadas.

En suma, el drea de conocimiento Lengua vy Literatura sigue planteando una serie de problemas que ameritan una
pronta respuesta para que los disensos, las carencias y la pobreza linglistica no siga predominando en los
egresados de los distintos niveles y modalidades del sistema educativo venezolano. Por ello se busca la reflexion
sobre la ensefianza de la lengua y las dicotomias generadas entre diversas concepciones y modelos de aplicacion.

La primera dicotomia surge de la relacion: Estructura (Competencia Lingiiistica) vs. Uso (Competencia
Comunicativa) y centra su interés en la dualidad estructura/uso, mostrando que el concepto de competencia
comunicativa en la linglistica moderna, por sus alcances y los factores intra- y extralinglisticos que la forman,
ofrece perspectivas mas apropiadas para el estudio de la lengua en uso.

Es a partir de los afos setenta cuando se pone de manifiesto, de una manera mas intensa, la contraposicion entre
las teorias mencionadas en los parrafos anteriores. Dicha confrontacién gird principalmente en torno a las ideas
chomskianas que para ese entonces estaban en discusion por la aparicidn de Aspects of the theory of syntax
(1965). EI centro de interés, que hasta ese momento se habia ubicado en la estructura de la lengua, se desplaza
hacia el uso de la misma y la actuacion de los hablantes, lo cual trajo como consecuencia una serie de
implicaciones tedricas y metodoldgicas.
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Tedricamente hay un gran viraje entre lo propuesto por Chomsky y las concepciones defendidas por etnégrafos,
sociolingliistas, pragmaticos y tedricos de la ciencia del texto. Para Chomsky, la lengua es una estructura y
establece, como objetivo primordial de la teoria linglistica, el estudio de la competencia lingiiistica, entendida
por el mismo autor (1975, pp. 5y 6) como:

El conocimiento que el hablante-oyente ideal tiene de su lengua, en una comunidad
linglistica del todo homogénea, que sabe perfectamente su lengua y al que no afectan
condiciones sin valor gramatical, como son limitaciones de memoria, distracciones,
cambios de centro de interés, y errores (caracteristicos o fortuitos) al aplicar su
conocimiento de la lengua al uso real.

La teoria descarta los factores socioculturales, étnicos y antropoldgicos y se sustenta sobre premisas ideales: Cun
hablante-oyente ideal', "una comunidad homogénea' y "un conocimiento perfecto de la lengua'. Frente a esta
homogeneidad, Hymes (1972), Fishman (1979), Labov (1983) y muchos otros proponen la heterogeneidad como
caracteristica de la comunidad y de la lengua hablada por sus miembros. Se constatan diferencias en los papeles o
roles que desempefan sus integrantes, la organizacion de los medios varia con el uso que de ellos se haga y las
situaciones condicionan los estilos, los registros y las variedades que se pueden dar en los repertorios verbales de
los hablantes de una comunidad. Es la comunidad misma la que impone los limites en los cuales la comunicacion es
posible: limites provenientes de las situaciones (los contextos fisicos y psicoldgicos), de los medios (orales, escritos
y telegraficos), de los propodsitos (resultados procedentes de la interaccion), de la estructura social (los papeles o
roles desempefiados) y de la jerarquia (superior, igual o inferior).

Hymes (1972, 1979 y 1984), con sus estudios sobre Etnografia de la comunicacién, estructura, en parte, el
comunicacionalismo, oponiendo a la competencia linglistica la competencia comunicativa. A diferencia de la
competencia chomskiana acepta como factores programaticos el uso contextual (lo sociolinglistico), el uso
intencional (lo pragmalinglistico) y el uso textual (la elaboracién del mensaje) de la lengua. EI mismo Hymes,
como lo sefiala Hudson (1981, p. 231), establece el concepto de competencia comunicativa que comprende no sdlo
los aspectos gramaticales, sino también el conjunto de competencias socioculturales y la diversidad de
interacciones verbales.

El o ella adquieren la competencia de cuando hablar, cuando no, y de qué manera hablar y
con quién, cuando, donde, de qué forma. En pocas palabras, el nifio llega a ser capaz de
llevar a cabo un repertorio de actos de habla, de tomar parte en eventos de habla, y de
evaluar la actuacion de los demas. Ademas, esta competencia es integral con las actitudes,
valores y motivaciones referentes al lenguaje, a sus caracteristicas y usos, e integral con la
competencia de, y las actitudes hacia la interrelacidén del lenguaje con el otro codigo de la
conducta comunicativa.

En sintesis, las recientes concepciones linglisticas reorientan la investigacion hacia: (a) el uso que los hablantes
hacen de su lengua; (b) las funciones sociales del lenguaje (comunicacién); (c) los contextos socioculturales y
conceptuales en los que los usuarios utilizan su lengua; (d) las interacciones personales, sociales y culturales y (e)
los procesos productivos y comprensivos de la lengua. Por todo ello, es légico que la integraciéon de todos estos
factores requiera de una accion investigativa capaz de dar respuestas y proponer alternativas de solucion en
consonancia con las necesidades de nuestros estudiantes y con prospectiva hacia el campo laboral en las aulas de
nuestro sistema educativo.

La segunda dicotomia: El deber ser (la teoria) vs. el ser (la practica), también plantea otra dificultad a la hora
de ensefiar lengua. Los nuevos lineamientos de los programas de Lengua y Literatura (UPEL, 1997 y M.E., 1997 y
1998a), presentan unas propuestas tedricas muy cénsonas con los avances lingliisticos, pero, al mismo tiempo,
constatan una gran diferencia entre las metas que se pretenden desde el punto de vista conceptual y pragmatico y
las realidades que muestra el uso real, adecuado y coherente de nuestra lengua.

No basta con poseer un Curriculo fundamentado en las corrientes mas actualizadas del pensamiento para
garantizar el éxito educativo. Todos sabemos que no y, aun cuando las bondades del curriculo sean ponderadas y
reconocidas (Ledezma y Pinto, 1999 y Arnaez, 2000), si descuidamos las otras variables intervinientes en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, es decir, docente, alumnos y contexto biopsicosocial, corremos el riesgo de
fracasar. En razén de lo dicho y basados en lo ocurrido en la implantaciéon del Disefio Curricular de 1985 (M.E,,
1985), es conveniente aproximarse al CBN-1997 (Curriculo Basico Nacional) desde una triple perspectiva:
primeramente, estudiar lo tedrico-conceptual y su disefio de aplicacion con el proposito de llegar a concreciones
practicas y aplicables; en segundo lugar, valorar la orientacidn de los programas de Lengua Materna y el papel
fundamental que debe ejercer la lengua como herramienta y vehiculo para comunicarnos, aprehender el
conocimiento y expresar nuestro mundo de ideas, emociones y sentimientos y, en tercer lugar, considerar el rol del
docente como conocedor del CBN y como mediador en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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La actualizacién de los planes de estudio es un primer paso, necesario e importante, pero no basta. Se requiere
con urgencia un conjunto de medidas que van desde la preparacion de los docentes, pasando por la interaccion y
empatia con los nuevos programas hasta la dotacién de infraestructuras y de referencias con soporte literal o
electrénico; resulta perentorio el logro de la conjuncidon armoniosa del qué (los conocimientos por impartir en la
interaccidn permanente de los actores del proceso educativo) y el como (la manera sencilla, factible y viable para
hacer llegar dichos conocimientos).

El saber sobre la lengua vs. el saber-hacer con la lengua constituye la tercera dicotomia. He aqui otra
paradoja que sigue vigente —solapada o no- en nuestras actuaciones educativas. Segun Alonso-Cortés (1990, p. 9),
"La linglistica debe servir al profesor para guiar la reflexion que se haga sobre el lenguaje del alumno" y los
docentes, integradores o especialistas, deben conocer los dos saberes; deben ser competentes tanto en el saber
sobre la lengua, su estructura, sus niveles, sus componentes, sus unidades y sus funciones como en el saber-hacer
con la lengua, es decir, poseer las habilidades y recursos para comunicarse en forma oral y escrita y estar en
capacidad de abordar la comprensiéon de un texto escrito de manera significativa. Otra cosa muy distinta es
trabajar el saber y el saber-hacer en el aula con nuestros educandos. A ellos les interesa de manera prioritaria el
saber-hacer con al lengua, el desenvolverse de manera competente en diversas situaciones y contextos.

Con la aparicién de los nuevos Programas de Lengua y Literatura (M.E., 1997 y 1998a), en Educacién Bdésica, se
refuerza lo que se acaba de expresar y se asiste a una mayor decantacion de los propdsitos y fines que se
persiguen con la ensefianza y aprendizaje de la lengua. Lograr el desarrollo de la competencia comunicativa del
alumno se convierte en el gran propdsito del area Lengua y la forma de alcanzarlo sera, entre otros recursos,
mediante el uso del "enfoque funcional comunicativo” (1998a, p. 94). Se delimita, de manera mas explicita que en
los programas anteriores, la orientacién comunicativa de los mismos en oposicion a los paradigmas gramaticalistas
que han predominado en la practica del aula de lengua.

También, en esta reforma, encontramos una marcada tendencia hacia el saber- hacer con la lengua y hacia la
busqueda de un alumno que sepa comunicarse eficientemente en las distintas situaciones que las interacciones
personales y sociales le proporcionan. Se necesita un alumno activo para el que el lenguaje sea la herramienta
fundamental para disentir libremente, analizar su entorno, comprometerse en el acercamiento humano y la
convivencia y asimilar y construir permanentemente el conocimiento.

Y se concluye este aparte con la cuarta dicotomia: Ensefar lengua vs. ensefar gramatica. La decision de
orientar la ensefiaza de la lengua por derroteros comunicativos y funcionales se sustenté en los aportes de
corrientes linguisticas o filolingliisticas como la filosofia del lenguaje, la psicolinglistica, la sociolinglistica y la
linglistica textual (Schlieben-Lange, 1977 y 1987). Romper con una ensefianza prescriptiva y gramatical no ha
sido facil y todavia los analisis sintacticos y las taxonomias de clases de palabras predominan en nuestras aulas y
con frecuencia opacan las interacciones orales y escritas (Arnaez, 2000).

Esa ruptura se produce al comprobar que no se puede establecer la falsa igualdad de que "ensefiar lengua" es lo
mismo que "ensefiar gramatica". La ensefianza de la gramatica se sustenta en clasificaciones funcionales y
categoriales y en el uso de un metalenguaje que ayuda muy poco en la adecuada utilizacién de la lengua. Por su
parte, la ensefianza de la lengua destaca la trascendencia del dominio de las cuatro destrezas: hablar, escuchar,
leer y escribir y apuesta por su ensefianza en las aulas a partir del uso y de las situaciones comunicativas. (Cfr.
Pdez, 1985; Rosenblat, 1986; Marcos Marin y Sanchez, 1991 y Cassany, Luna y Sanz, 1994).

La tendencia que presentan los estudios mas recientes sobre ensefianza de la lengua concuerda con las ideas
expresadas por los autores mencionados en el parrafo anterior; sin embargo, existe todavia la eterna discusion en
torno a la gramatica. Para unos debe desaparecer, para otros sin ella no hay posibilidad de ensenar la lengua. La
respuesta a estas posiciones minimalistas y maximalistas puede ser encontrada en la orientacion que ofrecen los
actuales programas de Lengua y Literatura cuando nos proponen un bloque de contenido bajo el titulo de
CReflexiones sobre la lenguald (M.E., 1997 y 1998a).

Lo cierto es que la linglistica, sea esta inmanentista o trascendentalista, tedrica o aplicada, ha influido, para bien o
para mal, en la didactica de la lengua y en los elementos esenciales que intervienen en la planificacién didactica del
area de lengua: formulacién de objetivos, propuesta de contenidos, uso de estrategias metodoldgicas y utilizacion
de recursos.

Ahora bien, frente a algunos de los problemas, brevemente esbozados sobre la ensefianza de la lengua, nace casi
automaticamente una pregunta que tienen mucho de existencial y nada de retdrica, équé hacer ante esta
situaciéon? De la respuesta a tan ingente y apremiante labor, se deriva la necesidad de proponer la linea de
investigacion: "La lingiiistica aplicada a la ensefanza de la lengua".

Importancia y objetivos de la linea de investigacion
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Las autoridades educativas, los docentes, los investigadores y la sociedad, en general, denuncian que los usuarios
de la lengua, independientemente del nivel o0 modalidad educativa en que se encuentren, muestran carencias: (a)
tanto en la comprension como en la produccién de textos; (b) en el uso adecuado de la lengua en distintas
situaciones y contextos de habla; (c) en la comunicacidn de ideas en las interacciones con otros interlocutores; (d)
en la ilaciéon coherente y cohesiva de textos significativos en forma oral y escrita y (e) en la construcciéon de
enunciados sin errores de forma y fondo.

Algunos autores reflejan esta realidad nacional en sus investigaciones y trabajos (Cfr. Paez, 1985; Villegas, 1994;
Morles, 1994; Molero el al. 1998; Ledezma y Pinto, 1999; Fraca, 2003; Serrén, 1998 y 2002; Arnaez, 1997, 2000
y 2001, y otros). Por su parte, tedricos y estudiosos como Ferreiro (1982 y 1999), Tolchinsky (1993), Serafini
(1993), McCormick (1994), Parodi (1999), Cassany (1999), Hernandez y Quintero (2001), Lomas (2002), entre
otros muchos, coinciden en destacar la importancia de las cuatro destrezas: hablar, escuchar, leer y escribir,
subrayan la necesidad de insistir en ellas como la manera mas adecuada de usar la lengua y apuestan por una
ensefianza funcional y comunicativa.

Del analisis contrastante entre la realidad denunciada y estudiada, las necesidades de los educandos y las posturas
didacticas propiciadas por las corrientes linglisticas asociadas a la ensefianza de la lengua, surge la necesidad vy la
importancia de proponer esta linea de investigacidn que aborde dicha ensefianza desde la perspectiva de la
actuacion y del uso de los hablantes.

La necesidad viene dada por el compromiso de afrontar las deficiencias a las que se hizo alusion anteriormente y
por la obligacidon de proponer alternativas de soluciéon que afronten el problema y lo resuelvan o, al menos, lo
minimicen.

La importancia, a su vez, se sustenta tanto desde el punto de vista endégeno como exdgeno. El primero proyecta
el valor que la lengua tiene como vehiculo de comunicaciéon, como elemento indispensable para expresar ideas,
sentimientos y afectos y como vinculo de relacién entre los seres humanos. Desde la perspectiva exdgena, se
constata la valoracidén que se hace de la lengua en los programas de los distintos niveles y modalidades del sistema
educativo, con especial énfasis en Educacion Basica y en las otras areas del saber humano.

Como consecuencia de lo anterior se proponen los siguientes objetivos:

1. Diagnosticar las deficiencias que presentan los estudiantes venezolanos en el conocimiento y uso de
su lengua materna.

2. Realizar estudios sobre las cuatro macrohabilidades linglisticas: hablar, escuchar, leer y escribir.

3. Disefar estrategias y propuestas que permitan a los estudiantes hacer uso de su lengua de manera
mas sistematica y coherente.

4. Aplicar las estrategias y las propuestas didacticas disefiadas.
5. Evaluar las propuestas didacticas y los resultados obtenidos.
Fundamentos teéricos

En lo teédrico-lingiiistico

La ensefianza de la lengua ha sido siempre subsidiaria de las teorias gramaticales predominantes. En las reformas
curriculares previas a la de 1985, el estructuralismo impuso su impronta y las clases de lengua se caracterizaron,
fundamentalmente, por cuatro tipos de actividades: en primer lugar, memorizacién de conceptos; en segundo
término, identificacién y clasificacion de palabras; después, estudio y analisis de las categorias sintacticas v,
finalmente, ejercitaciones morfoldgicas y sintacticas.

Con la reforma del Ministerio de Educacion (1985), se da un paso adelante, producto de los estudios de la
lingUistica aplicada, el comunicacionalismo y el constructivismo que hacen mayor hincapié en los aspectos de la
actuacion que en los de la competencia. Sin embargo, los estudios estructurales en las obras literarias y el analisis
de las oraciones, por nombrar dos aspectos, siguen impregnando gran parte de la accidn didactica en la asignatura
Lengua y Literatura.

Es a partir de 1997, con la implantacién del Curriculo Basico Nacional (CBN), cuando se sigue avanzando en este
terreno y se nos proponen como sustentos conceptuales de la accidén docente, lo siguiente:

Las propuestas tedricas y metodoldgicas de la Psicolinglistica que explican los procesos de
adquisicion y desarrollo del lenguaje; la variabilidad derivada del uso de la lengua en
diferentes contextos comunicativos; eje central de la Sociolingtiistica (Labov, Hymes), la
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atencion a las diversas funciones del lenguaje de los nifios (Halliday). Asimismo, se atiende
a la intencionalidad comunicativa propia de todo acto de habla, uno de los temas de
reflexién de la Pragmatica y al texto como unidad basica de comunicaciéon humana, centro
de las proposiciones de la Teoria del Texto. (Ministerio de Educacion 1997, p. 94).

En este punto, la incorporacion de las llamadas teorias postchomskianas hacen que la lengua sea ensefiada desde
una Optica mas trascendentalista que inmanentista; esto es, para el usuario de la lengua y para nuestros
estudiantes de Educacién Basica y Diversificada no importa tanto el estudio de la lengua en si, con sus sistemas y
su funcionamiento, como su uso en los contextos de situacién en los que los usuarios se desenvuelven. Veamos
brevemente algunos aportes que ciertas ramas de la linglistica hacen a la ensenanza de la lengua.

I- A partir de la década del sesenta, se desarrolla la sociolingiiistica con variados matices. Fishman (1979), con
su propuesta de la "sociologia del lenguaje", centra su estudio en los problemas sociales que de alguna manera
tienen implicaciones para el lenguaje o para el uso del mismo. El bilingliismo y las variedades de una misma lengua
ocupan gran parte de su estudio, pues los hablantes quedan mediatizados por la situacidn, al usar una determinada
variedad. Dentro de esta misma concepcion desempefian papel importante la valoracion de Ola comunidad
linglisticald, entendida como "aquella cuyos miembros participan por lo menos de una variedad linglistica y de las
normas para su uso adecuado" (p. 54); Oel repertorio verbald, constituido por las variables sociales (dialectos),
funcionales (segun los usos) y especializadas (las profesiones), (cfr. Rotaetxe, 1990, pp. 22-23); Oel dominiold,
considerado como un conjunto de situaciones socialmente restringidas: hogar, escuela, lugar de trabajo, actividad
cultural, etc. y en las cuales se mueve el individuo de acuerdo con unas serie comun de reglas de comportamiento;
y, finalmente, Oel papel interaccional, es decir, los deberes y derechos inherentes al individuo en el seno de una
comunidad, definidos socialmente y condicionados por factores bioldgicos, sociales e interaccionales.

Por su parte, Labov (1983) plantea que la lengua recibe influjos de tipo cultural, social y situacional; de ahi la
necesidad de tomar en cuenta las variaciones, las desviaciones y los cambios linglisticos. Para este autor, la
sociolinglistica "tiene como objeto el lenguaje, tal como se emplea en el seno de una comunidad linguistica" (p.
235). Segun él, la lengua, en su contexto de uso, es variada y heterogénea y, a diferencia de linguistica
generativo-transformacional que estudiaba la competencia linglistica de los hablantes, se preocupa de la actuacion
linglistica, el uso y la variacion que se originan por influjos sociales y culturales.

Y para culminar con lo que Schlieben-Lange (1977, p. 50) denomina "direcciones de la sociolinglistica", se ofrecen
algunos aspectos de la etnografia de la comunicacién. Hymes (1972, 1974, 1979 y 1984), su mentor fundamental,
se interesa por los estudios etnograficos. En ellos aparece el concepto de competencia comunicativa y ellos, a su
vez, permiten estructurar un modelo de comunicacién para la ensefianza de la lengua. Chomsky (1965) habia
propuesto el estudio de la competencia linglistica y Hymes (1972) propicia la competencia comunicativa dirigida a
la interaccion lengua/comunicacién y lengua/cultural, con énfasis en la actuacion de los hablantes y orientada hacia
el estudio de las situaciones, los eventos y los actos comunicativos.

Ademads, en la misma linea etnografica, la competencia comunicativa debe comprender también las actitudes, los
valores y las motivaciones de los participantes a la hora de seleccionar las ocasiones de hablar, los modos, el
cuando, el como y el donde hacerlo y si es posible, factible, apropiado y realizable un determinado acto de habla.

En definitiva, la sociolingliistica, a pesar de mostrarse polimorfa, ofrece elementos comunes en cuanto a la
importancia del uso de a lengua, la valoracion de los entornos socioculturales y las relaciones interpersonales. Y
son estos principios tedricos los que revaloriza el Curriculo Basico Nacional en su nueva propuesta para la
ensefianza de la lengua y los que abren nuevas tematicas para la investigacion.

II- Es la psicolingiiistica otra disciplina en la que se afianza también la orientaciéon que da soporte al Area de
Lengua y Literatura de los nuevos programas, estudia los postulados psicolégicos del lenguaje y como se produce
el aprendizaje linguistico, trata directamente los procesos de codificacidon y descodificacién verbales y establece las
relaciones entre los actos de habla (mensajes) y las intenciones comunicativas de los hablantes.

Los procesos codificadores y descodificadores ofrecen gran interés e importancia por cuanto involucran al emisor y
al receptor y a las variables cognitivas implicitas en ambos. Dichos procesos conducen a la comprension y
produccién de enunciados linglisticos, lo cual supone explicar el antes de los procesos, esto es, lo que Chomsky
(1965) denomina "competencia"; los procesos en si, es decir, la estructuracién e interpretacion de los enunciados y
el después de los mismos, los comportamientos.

Con el tiempo, la psicolingliistica también abord6 el tema de la comunicacion. El lenguaje, con su estructura
fundamental dialdgica (yo/td) y con su concepcién dual en el proceso comunicativo (emisor/receptor), es
considerado como factor que incrementa las relaciones interpersonales, regula el comportamiento de los hablantes
y propicia la comprensién mutua de los participantes.
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Este aspecto de los presupuestos teodricos permitira el estudio del lenguaje infantil, la comprensién y produccién de
los enunciados lingiisticos y las patologias del lenguaje, entre otros temas (cfr. Lopez Garcia, 1991).

III- Por su parte, el funcionalismo de Halliday (1975, 1982 y 1994) también constituye un soporte teérico a la
hora de configurar la nueva concepcion en la ensefianza de la lengua. De manera sintética se presentan algunos de
los aspectos que pueden tener una mayor incidencia en la accién educativa:

El autor habla de los [Jusos del lenguajeld como el conjunto de posibilidades que posee el hablante y que se
realizan a través del lenguaje. Y, al mismo tiempo, esos usos necesitan diversos Otipos de situacién, entendidos
como "los contextos sociales y los entornos conductuales en que actua el lenguaje" (1982, p. 101).

A su vez, todo usuario de la lengua, posee un Opotencial de significaciond y un Opotencial formald. El primero
conforma un conjunto de sistemas semanticos que posibilitan los actos de habla en el contexto de una situacidn.
Por su parte, el potencial formal es entendido como el conjunto de sistemas gramaticales que el hablante tiene
como posibilidades opcionales para realizar sus emisiones. Y ambos potenciales requieren de unas Oestructuras
gramaticalesd para que significacion y forma encuentren, en este ouput linglistico, las opciones gramaticales del
potencial gramatical que se proyecta en estructuras integradas.

Ahora bien, los cinco aspectos mencionados necesitan integrarse en los COcomponentes funcionalesd: ideativo,
interpersonal y textual. A través de la funcidn ideacional, el lenguaje se convierte en el vehiculo que nos permite
expresar las realidades concretas (procesos, objetos, personas...) y abstractas (cualidades, estados...) e
interrelacionar los mundos interior y exterior del individuo. Con la funcién interpersonal se posibilita la interaccién
entre los individuos y se actla individual y socialmente manifestando los valores sociales, las actitudes y las
estructuras socioculturales mediante la expresion lingtistica. Y la funcidn textual, como lo manifiesta el mismo
Halliday (1975), nace de la nueva concepcion del Otexto[d como "la unidad basica del lenguaje en uso", en
oposicion a palabra u oracion, y dicha funcién "es el conjunto de opciones merced a las cuales un hablante o un
escritor puede crear textos, es decir, usar el lenguaje de manera apropiada al contexto" (p. 168).

IV- La lingiiistica del texto. Con los estudios de van Dijk (1980, 1983 y 1984), el texto adquiere una identidad
muy distinta a la concepcidn general con que se le mencionaba en los ambitos educativos. Las definiciones han sido
muchas (cfr. Bernardez, 1982); sin embargo, a los efectos de esta linea de investigacion, bien puede satisfacer sus
alcances la presente definicidn:

Texto es la unidad linglistica comunicativa fundamental, producto de la actividad verbal
humana, que posee siempre caracter social, se caracteriza por su cierre semantico y
comunicativo y por su coherencia profunda y superficial, debida a la intencidn
(comunicativa) del hablante de crear un texto integro, y a su estructuracién mediante dos
conjuntos de reglas: las propias del nivel textual y las del sistema de la lengua.
(Bernardez, 1982, p. 85).

Se destaca en esta definicién el caracter comunicativo que debe tipificar a cualquier texto, el cual a su vez implica
todo un procesamiento en la actuacién del hablante y en su elaboracion. También debe resaltarse su caracter
social, esto es, el valor pragmatico del texto en las interacciones con otros interlocutores y en el uso que de él se
haga en los contextos y situaciones diversas. Ademas, se hace hincapié en que el texto, para que sea considerado
como tal, debe estar bien estructurado profunda y superficialmente, es decir, tanto en el macro como en el
micronivel.

Los rasgos diferenciadores de un verdadero texto, brevemente considerados, nos introducen en otro tema de
interés para la presente linea de investigacion: las propiedades del texto. En Bernardez (1982), Cassany, Luna y
Sanz (1994), Casado (1995) y Calsamiglia y Tusén (1999), se encuentran descritas alguna de ellas: adecuacién,
coherencia, cohesion, estilistica y presentacion.

Es de entender que los aspectos mencionados y aquellos que se refieren al estudio de las tipologias textuales y sus
caracteristicas, la superestructura, la macroestructura y las macrorreglas que confluyen en su comprension y
produccién, comparten su interés con los estudios de analisis del discurso.

V- Aun cuando en el apartado precedente nos referiamos tangencialmente a la pragmatica, conviene destacarla
pos dos razones: en primer lugar, porque es considera también entre los fundamentos tedricos de la ensefianza de
la lengua vy la literatura en los Programas de Educacién Basica y, en segundo término, porque ha ido adquiriendo
rango auténomo por cuanto, como dice Schlieben-Lange, (1987:8), "puede constituir una esfera genuina de su
objeto que no es cubierta por ninguna de las disciplinas vecina". Se trata de la teoria llamada pragmalingtistica o
pragmatica linglistica, que irrumpe con gran auge en la década de los setenta.

Definir de una manera univoca el concepto de pragmatica no resulta facil tal como lo constatan Schlieben-Lange,
(1987) y Reyes (1995), pues depende de la orientaciéon que cada uno de los autores le imprima. Segun la primera
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de las autoras nombradas, la pragmatica puede estudiar el empleo de los signos desde la perspectiva de Morris,
puede estar relacionada con "le linglistica del didlogo" (p. 19) o estudiar el hablar como "como una forma de
accion social" (p. 24). Reyes, por su parte, también ofrece una serie de definiciones de las que interesa destacar la
de Mey: "la pragmatica es el estudio de las condiciones del uso humano del lenguaje en cuanto determinado por el
contexto de la sociedad" (p. 25).

Ahora bien, dentro del amplio espectro que abarcan los usos y modalidades del lenguaje, por la aplicacion de los
postulados tedricos y propositivos de esta linea de investigacién en los ambitos académicos, conviene destacar
como una tarea fundamental de la pragmatica el estudio de los actos de habla. Con Van Dijk (1988:58-77), se
pueden destacar tres aspectos: (a) el contexto pragmatico; (b) las condiciones para la adecuacion de los actos de
habla (cognoscitivas, convencionales y sociales institucionales) y (c) la interaccidn comunicativa. Respecto a esta
ultima, debe tenerse en cuenta que si los actos de habla son acciones socializadoras, entonces el hablante, ademas
de entender las condiciones referidas anteriormente, debe conocer otros aspectos, tales como el mundo, la
situacién concreta, los compafieros de interaccion, la oportunidad de logro, las motivaciones de su accion, etc, para
gue la interaccion se produzca.

VI- Y cerramos esta seccién con la antropologia. Diversas son las teorias que en los estudios de Antropologia
Cultural se ofrecen sobre el hombre y su cultura; sin embargo, como sintesis de ellas y como compendio de lo que
podriamos llamar 'el conocimiento cultural', admitimos la que da Berruto (1879, p. 36): "Cultura es el conjunto
(abierto) de habitos, valores, actitudes, comportamientos, ideologias y recursos instrumentales, elaborados por
una determinada comunidad social. En una palabra, es el repertorio de soluciones con que una comunidad organiza
su vida sobre la tierra". Ese conocimiento cultural, desarrollado también desde las aulas, implica una serie de
realizaciones y adaptaciones que el individuo lleva a cabo, con la lengua y en la sociedad, mediante las estructuras
sociales, los valores y las actitudes de las personas y las realidades enculturativas y transculturativas universales.

En lo metodoldgico

En lo atinente a la asignatura de Lengua y Literatura, se introduce una triple modalidad que rompe con la forma
tradicional de concebir e impartir la ensefianza de la lengua: la transversalidad, la valoracién de la competencia
comunicativa y la estructuracién de los bloques de contenido (M.E., 1997 y 1998a). En los tres aspectos, se
encuentra una propuesta metodoldgica que se podria sintetizar en los siguientes principios: (a) la adquisicidon de
los contenidos en experiencias concretas de uso; (b) la lengua se desarrolla a través de los procesos comprensivos
(escuchar/leer) y productivos (hablar/escribir); (c) la interaccion debe propiciarse en actos de habla; (d) las
estrategias se generan para que el nifio pueda comunicarse eficazmente; (e) la motivacién por la oralidad, la
lectura y la escritura se convierte en factor que facilita la adquisicién del sistema linguistico; (f) la oralidad, lectura
y la escritura deben responder a situaciones reales y a funciones sociales concretas y (g) lo procedimental y
actitudinal debe valorarse mas que lo conceptual. En definitiva, son el "saber cdmo hacer" y el "saber hacer" con la
lengua los que condicionan su ensefianza y su aprendizaje.

En lo psicolégico

Al perder vigencia el paradigma conductista, en la segunda mitad del siglo XX, irrumpe con fuerza el congnitivismo
que, en palabras de Puente (1989, p. 64):

Se interesa primordialmente en el estudio de procesos cuya expresién no necesariamente
se vincula a cambios en el comportamiento. El estudio de procesos exige la idea del
procesamiento y representacién interna de la informacioén. (...)

Las areas donde los resultados han sido mas significativos son la memoria (organizacion,
capacidad, tipos de memoria, niveles y tipos de estrategias de codificacién, y procesos de
evocacion), representacion del conocimiento en la memoria semantica, procesos de
elaboracién y reconstruccion, soluciéon de problemas, formacidon de conceptos, inferencias,
lenguaje, comprensién de la lectura, etc.

En el caso de las propuestas programaticas presentadas por los entes encargados de la educacién en Venezuela, en
las dos ultimas reformas educativas, encontramos que, en lo tedrico y en lo metodolégico, responden a los
paradigmas lingliisticos y psicoldgicos imperantes en ese momento. En el aspecto psicoldgico, el aprendizaje
significativo (Ausubel), el interaccionismo y la mediacion (Vigotsky) y los procesos mentales de maduracion en los
estudiantes (Piaget) marcan la orientacién a seguir (M. E., 1998a, p. 129).

El cognitivismo, por el objeto intrinseco de su estudio, nos permite abordar la ensefianza de la lengua vy la
comprension y produccion de textos orales y escritos desde una Optica procesal, sin desdefiar el producto que se
genera como consecuencia logica del proceso.

Areas de estudio
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La ensefianza de la lengua, tanto en sus componentes intrinsecos (fonologia, morfologia, sintaxis, semantica y
lexicologia) como en la valoracidon que de ella se hace en los contextos y situaciones de uso, comprende una serie
de subareas que ameritan estudios especificos mediante proyectos concretos de investigacidon. Entre esas subareas
consideradas de relevancia, se mencionan las siguientes.

Produccion y comprension oral

La expresién oral ha sido, y quiza lo sea todavia, la habilidad mas olvidada en las clases de lengua (Cassany, Luna
y Sanz, 1994, p. 134). Frente a la ensenanza de los postulados gramaticales y metalinglisticos, por un lado, y la
valoracion de las habilidades relacionadas con la lectura y la escritura, por el otro, surge con fuerza la necesidad de
preparar al individuo para enfrentarse a situaciones y contextos (exposiciones, entrevistas, didlogos, mensajes
telefonicos, etc.) en los cuales se requiere un alto nivel de competencia oral.

En razén de esta realidad, la linea de investigacion propuesta permite: analizar y evaluar la orientacién y los
alcances tedricos y metodoldgicos de la oralidad (Cfr. ME, 1997 y 1998a; Alcoba, 1999 y Lomas, 2002); valorar la
incidencia que tienen los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de esta habilidad y proponer estrategias que faciliten la adquisicion de los procesos orales productivos
y comprensivos en los distintos niveles y modalidades del sistema educativo venezolano.

La expresion escrita

Es recurrente la queja sobre las dificultades que presentan los alumnos para hilvanar un texto con adecuacién,
coherencia, cohesidn y sin fallas formales y gramaticales. Para solventarlas se requiere de estrategias que aborden
la expresion escrita con el propdsito de que los alumnos construyan su saber y su saber-hacer linglisticos a partir
de la valoracion social del lenguaje. Pues bien, autores como Cassany (1990 y 1999), Parodi (1999) Hernandez y
Quintero (2001), Camps (2002) y Garcia y Marban (2002), entre otros muchos, fundamentados en la psicologia
cognitiva y en los estudios de Flowerk y Hayes (1981) y Scardamalia y Bereiter (1992), proponen el tratamiento
del acto de escribir no tanto como un producto, sino desde una visidon ecoldgica y procesal, pues ambas permiten
que el alumno satisfaga sus necesidades e intereses escriturarios, valore lo comunicacional y desarrolle lo
conceptual programatico.

La comprension lectora

El proceso de descubrir el significado que se esconde tras un conjunto de grafias siempre ha despertado curiosidad
del ser humano. Los investigadores (Smith, 1989 y Solé, 2000) se han acercado al proceso lector como uno de los
aprendizajes imprescindibles para que el individuo se alfabetice, se socialice, adquiera conocimientos, exprese sus
ideas y sentimientos, aprehenda el mundo circundante, desarrolle su capacidad cognoscitiva y crezca
intelectualmente. Por su parte, los organismos publicos y privados reportan los esfuerzos por masificar la educacién
e incrementar la matricula, pero, a su vez, también aumenta el nimero de analfabetos funcionales. La lectura
constituye una habilidad linglistica que contribuye de manera determinante a la adquisicion de los saberes
humanos y se ha convertido en objeto de estudio por parte de linglistas, psicélogos y pedagogos, por cuanto
reclama del lector una serie de competencias que debe activar y que van mas alld del simple desciframiento
grafematico (Puente, 1991).

Didactica de la competencia comunicativa

El siglo XX, desde el punto de vista linglistico, respondié esencialmente a cuatro paradigmas: el estructuralismo, el
generativismo, el funcionalismo y el textualismo, y por diversas razones y motivaciones la gramatica estuvo
inmersa en sus concepciones teoricas al relacionar teoria linglistica con praxis educativa. Hoy dia, en los albores
del siglo XXI, el consenso apunta hacia una ensefianza de la lengua funcional y comunicativa y en la cual las
competencias gramatical, sociolinglistica, pragmatica, retérica y discursiva deben ocupar un papel, mas o menos
relevante, en atencién al qué, al cuando y al cdmo ensefiar la lengua (Llobera, 1995). Hay un modo distinto de
Chacer con la lenguald que condujo al establecimiento de un enfoque comunicativo con aceptacidon y proyeccion,
no sélo por los aportes de la etnografia de la comunicacion, propuesta por Hymes (1972), sino también por el
desarrollo de la psicologia cognitiva, el estudio de los actos de habla (Austin, 1982 y Searle, 1980) y los procesos
interactivos y transaccionales aplicados a las areas productivas y receptivas de la lengua. (Crf. Solé, 2000 y
Cassany, 1999).

Estudios de la lengua en el contexto sociocultural y educativo

La ensefianza de la lengua se fundamenta en los postulados de las teorias linglisticas que orientan los estudios del
lenguaje. Si en el pasado fue el paradigma gramaticalista el modelo predominante a seguir, en el presente se
postulan enfoques comunicacionales, funcionales y textuales (Cfr. Paez, 1985, Saville-Troike, 1982 y Arnaez,
1993). En todos ellos, el contexto sociocultural ejerce su influencia en los usos linglisticos que hace los hablantes.
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Es por ello que, en concomitancia con lo anterior, las realidades educativas requieren de estudios que se acerquen
al conocimiento de las estructuras sociales, politicas y econdmicas, que valoren la importancia de la Cconciencia
linglisticald en relacién con los comportamientos humanos y rescaten el papel de la enculturaciéon y de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacién (TIC) en la enseflanza de la lengua como vehiculo de
comunicacion.

Estrategias que orientan la linea de investigacion
Segun Monereo, Castelld, Clariana, Palma y Pérez (1999, p. 27), por estrategia se entiende el conjunto de

procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales) en los cuales el alumno (en
este caso el investigador) elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que
necesita para cumplimentar una determinada demanda u objetivo, dependiendo de las
caracteristicas de la situacion educativa en que se produce la accidn. (Subrayado nuestro).

La definicidon apunta varias caracteristicas: en primer lugar, se trata de una decisidon del investigador; en segundo
término, debe existir en estrecha relacion entre los contenidos, los objetivos propuestos y la estrategia
seleccionada vy, finalmente, no debe obviarse la situacién y el contexto en los cuales la acciéon educativa se genera y
se produce.

Entre esas decisiones, la mas general consiste en establecer el paradigma metodoldgico que guiara las acciones en
la presente linea de investigacién. Sin pretender limitar la autonomia del investigador a la hora de proponer y
desarrollar sus proyectos y dado el caracter (ensefianza de la lengua) y la orientacion de esta investigacion
(linglistica aplicada), se considera que el paradigma mas adecuado es el cualitativo. Esto no establece una decision
aprioristica por un determinado paradigma, pues como expresa Mora (2001, p. 127): "no existe alin una estrategia
Unica para la investigacion en educacién matematica, asi como tampoco existe en general en las demas areas de
ciencias de la educacion".

La inclinacion por el paradigma cualitativo, ademas de las razones expresadas supra, se sustenta en que tiene una
perspectiva holistica y humanistica, es mas sensible a los efectos que causa en las personas, es mas flexible en
cuanto a la manera de conducir sus estudios, considera valiosas todas las perspectivas, los escenarios y las
personas y produce datos descriptivos a partir de la conducta observable. (Cfr. Taylor y Bogdan, 1987).

Una vez establecido el paradigma, y tratandose de una investigacion aplicada a la ensefianza de la lengua, se
recomienda la conjuncién de la tedrico y lo practico. La aplicacién de los presupuestos tedricos, metodoldgicos,
psicolégicos y antropoldgicos a la accidon educativa, presentados en este trabajo, facilitara el uso de una
investigacidon-accion participativa (Elliot. 1990 y Murcia, 1998) y etnografica (Martinez, 1998), pues, en definitiva,
se trata de enfrentar situaciones problematicas diagnosticadas en los procesos de ensefianza y de aprendizaje y
transformar la ensefianza de la lengua en las areas de estudio mencionadas.

En el caso especifico de la linea La lingiiistica aplicada a la ensefianza de la lengua, todo lo dicho repercute
en acciones concretas que involucran los quehaceres investigativo y docente: (a) experiencias de uso y
procedimentales mas que conceptualizaciones; (b) orientacion cognitiva tanto en los procesos comprensivos
(escuchar y leer) como en los productivos (hablar y escribir); (c) interaccién permanente en actos de habla y en
situaciones comunicativas; (d) la motivacién y lo actitudinal como factores que facilitan la adquisicion del sistema
linglistico y (e) el conocimiento y uso de la lengua en situaciones significativas y como respuesta al logro de
determinadas funciones.

Estas premisas minimas incidirdn en la seleccidén de las estrategias que los investigadores consideren adecuadas a
la situacion educativa, esto es, en atencidon al nivel o modalidad del sistema educativo en el que interactien y con
los docentes y discentes de Ecuacidon Basica, Media Diversificada, Profesional y Universitaria. También deben ser
coherentes con la tematica desarrollada en este trabajo, aunque no se excluyen otros temas de interés personal,
institucional y social que puedan surgir de los diagndsticos y, finalmente, estrategias pertinentes al proyecto que se
desee ejecutar. En suma, la propuesta de la presente linea de investigacidon, aspira a que en su marco de referencia
se puedan generar macro- y microproyectos que contribuyan a mejorar la ensefianza y el aprendizaje de la lengua
materna para lograr usuarios mas competentes.
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