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RESUMEN

El proposito de esta investigacion es develar emociones que vivencian estudiantes de tercer
afio béasico en el contexto de una evaluacion escrita en matemaéticas, buscando identificar
elementos o situaciones que las estarian provocando. La problemética se levanta desde la
reflexion del ejercicio docente de la investigadora, al observar que varios de sus estudiantes
se angustian, lloran o cambian de disposicion emocional en momentos previos y posteriores
a las evaluaciones escritas que rinden en la asignatura de matematicas, por lo que se propone
—con este estudio— explorar mas a fondo dicha experiencia de sus estudiantes. Se trabaja con
base en la perspectiva del pensamiento complejo (Morin, 1999), la nocion de complejidad

vivencial (Avila, 2018) y la asociacion entre color y emociones (Plutchik, 2001).

El enfoque metodoldgico es cualitativo con disefio de estudio de casos. Se utilizan tres
instrumentos para la recogida de informacion: un pre- test y post- test, antes de iniciar la
evaluacion y al finalizar la misma; luego, cuando los estudiantes obtienen los resultados de
su evaluacion se efectlia una entrevista al grupo curso, para indagar en las emociones que
presentan al momento de recibir los resultados; y, finalmente, se realiza un focus group con
un grupo reducido de estudiantes, para analizar en mayor profundidad las emociones que

presentan, indagando en los motivos que generan dichas emociones.

Los hallazgos del estudio reportan asociacién de emociones por parte de los nifios con
elementos relacionados al ambito personal (padres y amigos, entre otros), reflejando la
vivencia como tal en el estudiante a la hora de enfrentarse a una evaluacion en educacion
matematica, encontrando muy poca relacion de las emociones con el contenido o con la
asignatura; a la vez, se evidencia que relacionan sus emociones con colores que se vinculan
con la experiencia cotidiana de cada estudiante, reflejandose una vez méas que los elementos
asociados a sus vivencias y cotidianeidad son los que estan més presentes en ellos al estar en

un contexto de evaluacion escrita en la asignatura de matematicas.



ABSTRACT

The purpose of this research is to reveal emotions experienced by students of third grade in
the context of a written assessment Mathematics, seeking to identify elements or situations
that would be causing them. The problem arises from the reflection of the teaching exercise
of the researcher, observing that several of her students are distressed, cry or change their
emotional disposition before and after the written assessments they perform in the
mathematics subject, so it is proposed - with this study - to further explore this experience of
her students. It works based on the perspective of complex thought (Morin, 1999), the notion
of experiential complexity (Avila, 2018) and the association between color and emotions
(Plutchik, 2001).

The methodological approach is qualitative with study design of cases. Three instruments are
used for the collection of information: a pre-test and post-test, before starting and at the end
of the evaluation; then, when the students obtain the results of their evaluation, an interview
with the course group is carried out, to investigate the emotions they present when they
receive the results; and, finally, a “focus group” is carried out with a small group of students,
to analyze in greater depth the emotions they present, investigating the motives that generate

these emotions.

The study findings report association of emotions by children with elements related to the
personal environment (parents and friends, among others), reflecting the experience as such
in the student when facing an evaluation in mathematical education, finding very little
relation of the emotions with the content or with the subject; at the same time, it is evident
that they relate their emotions with colors that are linked to the daily experience of each
student, reflecting once again that the elements associated with their experiences and daily
life are the ones that are most present in them when being in a context of written assessment

in the math course.



INDICE

INTRODUGCCION .....vouiiiiaieeesseeseessessesss sttt sttt 9
CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ........coooveviieerceeeeeeeeee e 13
1.1 Antecedentes empiricos desde el Jercicio dOCENLE..........ccevveveerieiiieve e 13
1.2 Evidencia empirica a partir de un diagnOStiCO..........ccoereireiriiiiiereese e 16
1.3 Antecedentes tedricos de las emociones en 1a educacion ............ccooevererenenisesieneenn, 20
1.3.1 Definicion del concepto de EMOCION .........ccevvieiieii e 20
1.3.2 Estudio de las emociones en educacidn en general ............ccccevveieieneese e cecse e 21
1.3.3 Estudios de emociones vinculadas a la educacion matematica ...........ccccoeevrerereninennnen, 23
1.3.4 Estudios de emociones vinculadas a evaluacion en educacion matematica..................... 25
1.3.5 Algunos abordajes tedricos para el estudio de las emociones en educacion y educacion
MALEIMALICA ... .. oei ettt ettt ettt e st e e s e et et e s b e e be st et e b e e enes 26
1.3.6 A MOUO UE CIBITE ...vvevteieeeeiecie sttt sttt se et e s be e s e sbeste e e steeseenbesneeneenee e 27
1.4 Definicién del problema y pregunta de investigacion ............cocoovereineneneienc e 28
1.4.1 Pregunta de INVESTIZACION ......ccoiviiiiiiiiiite e 28
1.5 ODJELIVOS ...ttt ettt ettt e e a e ra e re e te e e nre s 28
1.5.1 ODJELIVO GENEIAL ... .ecviiiiciiccece ettt sttt s beere e be s reeneesre e 28
1.5.20D]EtiVOS ESPECITICOS. ....vvuviriieiiiteiisie ettt 28
1.6 SUPUEBSTOS ..ttt ettt ettt et e et sa e e sab e e e sbb e e e bb e e e b e e e nbb e e e nbn e e anneeeanes 29
1.7 Justificacion € IMPOITANCIA ........cvieiieiiirieeee e e 29
1.8 LIMITACIONES. ....cveveeesie ettt ettt et et e e besbesbeereebeeneeneeneas 31
CAPITULO 2: REFERENTES TEORICOS DEL ESTUDIO ......c.ooovvivieeeeeeeeceieseeesinens 33
2.1 La perspectiva del pensamiento COMPIEJO ......cveiveiueiieiicie e 33
2.1.1 Pensamiento complejo dentro de un contexto evaluativo...............ccooevviinicnennn, 35
2.2 La complejidad VIVENCIAL...........c.coviiiiiiiiieie e 36
2.3 L0S COIOreS Y 18S BIMOCIONES ........oiveiuiiiiiiieiieieie ettt ettt 37
2.4 Pensamiento complejo y la rueda de las emociones de Plutchik............cccevveiiicinenee. 39
CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO.......ouiiiiiienieeisiineinsieie s ssssssesisesenns 42
3.1 Paradigma de INVESTIGACION .......cveivieiiecieiiccie ettt s sre s 42
3.3 Disefio de INVESTIZACION ......eouviiiieiieitirie sttt bbbt 43
3.4 ESCENAIIO Y ACTOIES ..uvieiieeiie sttt ettt ettt e e et e s ae e s re e e be e reeanree e 43



3.5 Fundamentacion y descripcion de técnicas e inStrumentos .........cccevevevereseeeeiereennenns 45

3.6 Validez y confiabilidad ...........ccccoueiieiiiiie e 47
CAPITULO 4: ANALISIS DE LA INFORMACION ......ooouiiiiiinnieieineineie e 48
4.1 Pre- test y post- test con apoyo de audio-grabacion ............ccccceeveveeveiieeseese e 48
4.1.1 Emociones que emergen en estudiantes de tercer afio basico antes de iniciar una
evaluacion en educacion MAtEMALICA. ..........ccuuveirriererie s 48
4.1.1.1 Emociones relacionadas a la complejidad vivencial del estudiante.............. 49
4.1.1.1.1 Emociones y su relacion con la asignatura de matematica................. 51
4.1.1.1.2 Emociones y su relacion con la familia'y los padres .........cc.ccceveeeneen. 54
4.1.1.1.3 Emociones y su relacion con 10s COMpPaneros..........cceceeveeeereseennnn, 56
4.1.2 Emociones que emergen en estudiantes de tercer afio basico al finalizar una
evaluacion en educacion MAtEMALICA. ..........ccveveierierierie it 57
4.1.2.1 Emociones y su relacion con las matematicas ..........ccccoverevenerernenieninene, 58
4.1.2.2 Emociones y su relacion con la calificacion en una evaluacion en educacion
MALEMALICA ...ttt e et e e e e s e et e s b et e st e b et e seeseeseetessentesne s eneens 60
4.1.2.3 Emociones y su relacion con finalizar la evaluacion.............cccccovvniinnineinennns 62
4.2 Pre- test y post- test como recogida de informacion.............ccoceeviiiniieniiencieneee, 63
4.2.1Colores y su relacién con las emociones que emergen antes de iniciar la evaluacion
€N eduCaCION MALEMALICA. . ...cvveieieciecie ettt nes 64
4.2.2 Colores y su relacion con las emociones que emergen después de realizar la evaluacion
€N edUCACION MALEMALICA. ... ...eiveeiieieieeee ettt e e b et sre b e sresn e ens 66
4.3 Emociones y su relacion con las matematicas a partir del focus group............ccevvenneee. 67
CAPITULO 5: CONCLUSIONES ...ttt 79
5.1 Emociones vivenciadas por 10S eStUdIANTES ...........ccvcvveiieiicicieece e 80
5.1.1 Emociones vivenciadas por los estudiantes al iniciar una evaluacién en educacién
41 (=] T LA o7 H ST 80
5.1.2 Emociones vivenciadas por los estudiantes al terminar una evaluacion en educacion
A1 (=] 0 T LA o7 SO 81
5.2 Elementos que se vinculan o provocan diferentes emociones en los estudiantes........... 83
5.3 Desplazamientos de emociones desde el antes al después de la evaluacion .................. 85
5.4 Proyecciones y recomendaciones del eStUdIiO........cccoovvviivereeiienieie e 87
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ottt ettt et en e, 90
ANEXOS ..o ettt ente e e reere e eneens 99



Anexo 1: Pre- test y Post- teSt DIagNOSHICO .......cviveriiiiiiiiieisie e 99

Anexo 2: Pre- test y post- test con entrevista audio grabada...........c.cccceveveveiieiiieieciennn, 101
Anexo 3a: Validacion de experto 1 para preguntas de fOCUS group .........ccoceeeeeereninennen, 103
Anexo 3b: Validacion de experto 2 para preguntas de foCUS group .........ccecvevveiieerieseennn, 109
Anexo 4: Preguntas Post validacion para el FOCUS GroUP........ccoevvvireriinc e, 114
Anexo 5: Trascripcion de Entrevista grupal al entregar evaluacion..............ccccocveveinenen. 116
ANexo 6: TrascripCion de FOCUS GrOUP .......coueiririerieisierieeeie et 118

INDICE DE ILUSTRACIONES Y TABLAS

indice de ilustraciones

llustracion 1: Pregunta realizada a estudiante durante una evaluacion ...............cc.ccccvennne. 15
[ustracion 2: Pre- teSt diagnOStICO. ........coerieiiiiiieiee e 18
llustracion 3: Post- test diagnOSHICO. ......coviiuiiiiieee e 19
llustracion 4: Rueda de emociones de Robert Plutchik (1980) ........cccccveveviveiieie e 39
llustracion 5: Focus group a estudiantes de tercer afio basico. .........cccoceveveveiviveeeiennn, 68
llustracion 6: Emociones implicadas en un contexto evaluativo en educacion matematica en
estudiantes de tercer afio DASICO. .........oiviiiiiiiieiee s 86

Indice de tablas

Tabla 1: Algunos focos de estudio en el ambito de emociones en la educacion en general. 22

Tabla 2: Algunos focos de estudio de las emociones vinculados a la educacion matematica.

.............................................................................................................................................. 24
Tabla 3: Algunos marcos tedricos relacionados a las emoCiones. ..........cccccvvvevveveeeiennenn, 27
Tabla 4: Funcidn de las emociones segin Plutchik (1980) .........cccovevieveiiieii e 38
Tabla 5: Emociones primarias contrapuestas(plutchik,1980)...........cccccevvviiieiieiiiciiecien, 38
Tabla 6:Diadas primarias a partir de la rueda de las emociones Plutchik (1980)................. 41


file:///C:/Users/acer/Desktop/TG%20Melissa%20Vejar%20(FINAL).docx%23_Toc30424152

Tabla 7: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la asignatura de
matematica a Partir del Pre-teSt..... ... e 52

Tabla 8: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la relacion familiar

L O L0 [ol o (o (=T PRSP 55

Tabla 9: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con las relaciones con
sus comparieros a Partir del Pre-teSt...........ocvvi oo 56

Tabla 10: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la asignatura de

matematica a partir del POSE- tESL. ......cviiieiiee e 59

Tabla 11: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la calificacion de
la evaluacion rendida a partir del POSt- tESL. ......cveiiiiiiiiiee s 60

Tabla 12: Emociones de estudiantes d tercer afio basico y su vinculo al término del proceso

evaluativo a partir del POSt- TEST. ........oiieiecie e s 62

Tabla 13: Colores asociados a las emociones, segun estudiantes de tercer afio basico al iniciar

una evaluacion en eduCaACION MALEMALICA. . ...vvveeeee e ettt e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeees 64

Tabla 14: Colores asociados a las emociones, segun estudiantes de tercer afio basico al

finalizar una evaluacion en educacion MateMALICA. .........c.ccverveeieeriiiie e 66
Tabla 15. Estudiantes participantes del focus group, elegidos por extremo e intensidad.....68

Tabla 16: Emociones secundarias existentes antes de iniciar una evaluaciéon en educacion

NMAEEIMIALICA. ..ottt e et e e e e oo e ettt e e e e e e e e ettt eee e e e e e e e —reaeee e e e e e ————aaas 81

Tabla 17: Emociones secundarias existentes al finalizar una evaluacion en educacion

LA EIMIALICA. ..ottt et e e e e ettt e e e e e e e et et e e e e e e e et e eeeeeeeeeee e eeeaeeeeeeae e araeaaeeeaaaa———aaas 82



INTRODUCCION

En Chile, la educacion primaria, estad definida en el articulo N°19 de la Ley General de
Educacion N°20.370 como el nivel educacional que se orienta hacia la formacion integral de
los alumnos, en sus dimensiones fisica, afectiva, cognitiva, social, cultural, moral y espiritual,
desarrollando sus capacidades de acuerdo a los conocimientos, habilidades y actitudes
definidos en las bases curriculares que se determinen en conformidad a esta ley, y que les
permiten continuar el proceso educativo formal, ademas de desarrollar una autoestima
positiva y de confianza en si mismo. Dentro de este plan de estudio se considera la ensefianza
de la educacion matematica, siendo la encargada de ayudar a comprender la realidad y
entregar herramientas necesarias para que los estudiantes puedan desenvolverse en la vida
cotidiana. En Chile, es la segunda asignatura con mayor cantidad de horas de trabajo anual
en aula, en tercero béasico especificamente tiene un total de 228 horas anuales, regidas por el
Ministerio de Educacion. A pesar de la gran cantidad de horas de trabajo anual en la
asignatura los ultimos resultados entregados por la evaluacion PISA afio 2015, Chile obtiene
una puntuacion de 423 puntos en la escala de matematica, ubicandose por debajo del
promedio de la OCDE (PISA, 2015).

Las bases curriculares de educacion primaria —establecidas por el Ministerio de Educacion
de Chile— sefialan que la evaluacion es la instancia que debe ayudar al docente y estudiante
a recopilar informacion necesaria para continuar el proceso de aprendizaje, ayudando a la
toma de decisiones (Mineduc, 2019). Por esta razon, es importante considerar la evaluacion
no para cuantificar los aprendizajes, sino, para asignarle la utilidad que exige el Ministerio
de Educacion, tomando decisiones frente a los resultados obtenidos. Esta toma de decisiones
no sélo debe ser considerada por el docente, también debiese ser considerada por el estudiante

en su quehacer diario frente a sus aprendizajes.

En este contexto de nivel macro, la presente investigacion tiene por finalidad develar

emociones que confluyen en evaluaciones sumativas escritas, en la asignatura de matematica,
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en estudiantes de tercer afio de educacion primaria, problematica que surge a partir de la
experiencia de la investigadora, quien imparte clases de matematicas en un establecimiento
de educacion primaria en Chile, al observar en su rol de docente —previo a la realizacion de
este trabajo— algunas reacciones y situaciones de emocionalidad de sus estudiantes frente a

las evaluaciones en educacién matematica.

Una situacion que se da de manera recurrente, es que los estudiantes del nivel en estudio, al
iniciar la jornada escolar, comienzan su dia, realizando preguntas como: - Tia, ¢a qué hora
es la prueba?, ¢estd muy dificil?, ¢qué preguntas salen en la prueba?, Tia, ¢las preguntas son
parecidas a las que realizamos en clases?, lo que evidencia que antes de la evaluacion los
estudiantes se muestran nerviosos y ansiosos por realizarla y, mas aun, por saber el grado de
dificultad que esta presenta. Por otro lado, antes de iniciar las evaluaciones y cuando estas
son entregadas a los estudiantes, en reiteradas ocasiones se muestran inquietos, con gestos
como pasarse la mano por el pelo, cruzar sus dedos y llevar sus manos a la frente o boca, de

manera pensativa.

Es de conocimiento general que las emociones estan en todos los seres humanos a lo largo
de la historia, por tanto, es importante estudiar como funcionan o alteran el proceso educativo
de los estudiantes de educacion matematica, con la finalidad de determinar qué implicaciones
tienen las emociones en el proceso evaluativo de la educacion matematica y como estas
concurren en los procesos de evaluacion y hacen que los estudiantes duden de su capacidad,
conocimientos y capacidades en relacion a las matematicas, lo que finalmente genera que el
estudiante se sienta frustrado y no logré completar su proceso de aprendizaje (Martinez y
Garcia, 2017) .
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La investigacion se organiza de la siguiente manera:

En el capitulo 1, Planteamiento del problema, se exponen los antecedentes empiricos y
tedricos que llevan a la autora a realizar la investigacion, indagando en las problematicas
asociadas al tema como observadora directa de la problematica. Se aborda el concepto de
emocion, se documentan algunos estudios realizados entre la relacion emocion y educacion
en general y con la educacion matematica, y también, se exponen antecedentes teoricos
relacionados con la evaluacion matematica y las emociones implicadas en los contextos
evaluativos. Se exponen ademas los objetivos generales y especificos a trabajar y, también,

la justificacion e importancia de llevar a cabo el presente estudio.

En el capitulo 2, Referentes tedricos del estudio, se exponen los elementos tedricos y
conceptuales que respaldan la investigacion realizada. Se describen las principales
caracteristicas y conceptos del pensamiento complejo y la complejidad vivencial. Ademas,

la asociacion entre color y emociones a través de la perspectiva de Plutchik.

En el capitulo 3, Marco metodoldgico, se describe el paradigma y enfoque de la
investigacion, disefio de investigacion, escenario y actores, fundamentacién y descripcion de
técnicas e instrumentos, y, finalmente, validez y confiabilidad del estudio. La investigacion
presenta un enfoque cualitativo y disefio de estudio de casos, se desarrolla con estudiantes de
tercer afio basico de un colegio ubicado en la comuna de Buin, Santiago de Chile. Los
instrumentos a utilizar son un pre-test y post- test, una entrevista al grupo curso y un focus

group a un determinado nimero de estudiantes participantes del estudio.

En el capitulo 4, Andlisis de la informacion, se lleva a cabo el analisis de la informacion
recabada con los instrumentos y técnicas descritas en el capitulo anterior. Para realizar el
analisis se utilizan tablas que contienen las textualidades de las entrevistas audio grabadas en
los pre- test y post- test, ademas la descripcion de los colores y su relacion con las emociones
indicadas por los estudiantes. Este capitulo tiene por finalidad responder a las interrogantes

planteadas en el capitulo 1, para la presente investigacion.
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En el capitulo 5, Conclusiones, se hace referencia al nivel de logro de los objetivos
propuestos. Se detallan las emociones presentes y qué es lo que motiva a emerger ciertas
emociones en determinados momentos de una evaluacién en educacién matematica en
estudiantes de tercer afio de educacion primaria. Finalmente, se plantean proyecciones o

recomendaciones para futuros trabajos a partir de la presente investigacion.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes empiricos desde el ejercicio docente

La problemética que se aborda en la presente investigacion emerge principalmente sobre la
base de antecedentes empiricos, que son detectados en el contexto de trabajo de la
investigadora que efectua esta tesina, mientras se desempefia como profesora de educacion
primaria, en especifico, con estudiantes de tercer afio basico, en un colegio de la comuna de
Buin. Los datos principales son recabados a partir de observaciones directas efectuadas al
interior del aula, las que son tomadas en los procesos de evaluacion de los estudiantes cuando

se enfrentan a evaluaciones escritas en la asignatura de matematicas.

A partir de las vivencias como docente, se logré identificar que, durante los procesos
evaluativos, principalmente evaluaciones escritas en la asignatura de matematica, los
estudiantes de tercer afio basico del colegio Labrador de la comuna de Buin evidencian
reacciones emocionales frente a las evaluaciones, que dejan entre ver emociones tales como
angustia, pena y frustracion, incluso los nifios llegan a llorar antes, durante y después de una
evaluacion. Sin embargo, cabe mencionar que también existen estudiantes que demuestran
emociones “positivas” frente a las evaluaciones ya sean escritas o practicas. Estos episodios,
dejan a la vista un fenémeno que se pretende estudiar con profundidad en el presente estudio,
a saber, la ocurrencia de diferentes emociones que confluyen en el proceso evaluativo de
estudiantes de tercer afio basico de educacidn bésica, del colegio El Labrador de la comuna

de Buin.

Por otra parte, tambien se ha observado que estas emociones entregan informacion acerca de
los posibles resultados académicos de los estudiantes frente a una evaluacion. En su mayoria
los estudiantes que presentan emociones “poco favorables”, los resultados académicos no
son los esperados por los estudiantes ni demuestran aquellas capacidades que han mostrado

durante el trascurso de la ensefianza de los diferentes contenidos de las unidades requeridas
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por el Ministerio de Educacion. Muchas veces los estudiantes han mencionado que no saben
lo que les sucedio, que simplemente han quedado en blanco frente a la evaluacion, generando
esta situacion que muchas veces el estudiante se moleste o angustie mas ain por los posibles
resultados. Ademas, esto sucede con mayor frecuencia en los estudiantes que indican que se
han preparado para realizar la evaluacion de los contenidos de matemaética, pero ellos al igual

que los docentes no logran comprender qué es lo que les provoca esta situacion.

Una situacion que se da de manera muy recurrente, es que los estudiantes del nivel en estudio,
al iniciar la jornada escolar, comienzan su dia, realizando las siguientes preguntas: - Tia, ¢a
qué hora es la prueba?, ¢esta muy dificil?, ;qué preguntas salen en la prueba?, Tia, ¢las
preguntas son parecidas a las que realizamos en clases?, lo que evidencia que antes de la
evaluacion los estudiantes se muestran nerviosos y ansiosos por realizarla y, mas aun, por
saber el grado de dificultad que esta presenta. Por otro lado, antes de iniciar las evaluaciones
y cuando estas son entregadas a los estudiantes, estos se muestran inquietos, con gestos como
pasarse la mano por el pelo en reiteradas ocasiones, cruzar sus dedos y llevar sus manos a la

frente o boca, de manera pensativa.

Una situacion en particular que generé una preocupacion por este tema, en la docente-
investigadora del presente estudio, fue lo acontecido con uno de sus estudiantes aventajados
en la asignatura de matematica y otras asignaturas, durante el trascurso de una evaluacion
escrita de la unidad N°I “Numeros del 0 al 1000, estudiante al que llamaremos Andrés. La

situacion fue la que se narra a continuacion:

Andrés se ve con la cabeza baja, manteniendo la mirada fija en su evaluacion. Como docente le
pregunté: - Andrés ;qué le pasa? ¢Se siente bien?, a lo que el estudiante contestd, moviendo su cabeza
horizontalmente (representando una negacién). Le digo: - Venga Andrés, yo lo ayudo. Nuevamente
el estudiante reaccion6 moviendo su cabeza en signo de negacién y esta vez levant6 su cabeza, al
mirar su rostro, observé una mirada y gesto de rabia y frustraciéon. — Venga, le digo. Andrés toma su
prueba y en un tono enojado indica: - jEs que no entiendo esa pregunta! A continuacion, se puede

observar la pregunta.
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lustracion 1: Pregunta realizada a estudiante durante una evaluacion

5. Tamara tenia en su coleccion 403 estampillas y le regalaron 278 ;jCuantas estampllas

tiene ahora? (2 pts.)

a) 125 estampullas.
b) 235 estampillas.
c) 671 estampillas.
d) 681 estampillas.

Fuente: elaboracion propia

Como docente le indico: - Mira Andrés, primero debes leer la pregunta y marcar tus datos importantes,
tal y como lo hicimos en clases, para que puedas identificar si necesitas realizar una adicién o una
sustraccion, ve a marcar los datos importantes y vuelve-. Andrés tom6 su prueba y camind, diciendo:
- ah!, no entiendo. A lo que contesté: - Venga, le explico de nuevo-, pero el siguié su camino enojado
como si no me tomara atencién o estuviera enojado conmigo. (durante las clases, Andrés realiza los

ejercicios de manera independiente y obtiene respuestas correctas).

Es importante mencionar que el colegio en estudio cuenta con proyecto de integracion, por
lo que, en todas las evaluaciones de la asignatura de matematica, esta presente en el aula una
educadora diferencial, que no solo toma atencidn a las necesidades de los estudiantes del
Programa de Integracion Escolar (PIE), sino que, presta atencion a quién lo necesite durante
el trascurso de la evaluacién, al igual que los docentes. Ademas, dentro del proyecto
educativo del establecimiento se cuenta con el lema “ensefianza con amor”, en este se solicita
dedicar especial atencidn a las necesidades emocionales de los estudiantes por sobre los
contenidos a ensefiar. No es un colegio que tenga un alto nivel de exigencia, pues de 30
estudiantes dentro de una sala, se cuenta con 7 estudiantes que forman parte del proyecto de
integracion. Otros 7 estudiantes que se encuentran en el proyecto SEP cuentan con el apoyo
de la psicopedagoga y psicéloga. Con estos datos queda de manifiesto que casi el 50% de los

estudiantes son atendidos de manera particular para potenciar sus aprendizajes.

En otras oportunidades, al finalizar las evaluaciones, se observan estudiantes que dejan en

evidencia que se sienten frustrados, pues a pesar que la evaluacion esta acorde a los tiempos
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entregados para realizar sus evaluaciones lloran, por no terminar sus evaluaciones,
preguntando o realizando los siguientes comentarios : - Tia, ¢(qué nota tengo con lo que

[13 99 ¢¢

alcancé a hacer?, “yo estudié€, pero no pude hacer la prueba” , “ quedé en blanco, tia”, “ no

29 ¢¢

sabia como hacer ese ejercicio y yo lo practiqué en la casa”, “ tia, estaba dificil, o sea facil,
pero no sé qué me pasa”, “tia, no entregué la prueba, ya sé que me fue mal”, “poéngame el
dos altiro (calificaciobn minima), total igual me van a retar”, algunos realizan estos
comentarios con los ojos llenos de lagrimas o con expresiones de rabia, empufiando sus

manos en signo de sentir rabia, nerviosismo, etc.

Con lo descrito, es que se considera necesario investigar qué emociones son las que presentan
los estudiantes antes y posterior a la rendicion de evaluaciones en la asignatura de
matematicas y explorar, ademas, elementos que podrian estar asociados al por qué de dichas

emociones.

Cabe sefialar ademas que la Agencia de Calidad de la Educacién, también aporta informacion
importante frente a la problematica presente, el Gltimo informe entregado el afio 2018 indica
que las emociones estan vinculadas con la motivacion de los estudiantes, por esta razén uno
de los indicadores dentro de la evaluacién Simce, es el area de autoestima académica y
motivacion escolar, donde principalmente se mide qué tan seguro se siente el estudiante de
sus propias habilidades, y cuanto se valora a si mismo en lo académico, dejando en evidencia
que las emociones juegan un papel fundamental en el rendimiento escolar. Asi mismo,
Conley & Karabenick (2006), indican que diferentes investigaciones han demostrado que la
motivacion afecta las expectativas de desempefio en las distintas asignaturas, las que en la

practica pueden influir en el rendimiento de los estudiantes.

1.2 Evidencia empirica a partir de un diagnostico

En la presente investigacion, a fin de delimitar la problematica a investigar y de obtener una
evidencia empirica con base en los sujetos que formarian parte del presente estudio, se

elaboro un pre- test y post- test diagndstico (Ver Anexo 1), consultando por cuales eran las
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emociones que los estudiantes sentian antes y después de enfrentarse a una evaluacion escrita
en educacion matematica y pidiéndoles relacionar su emocién con un color que la
representara. No se considero necesario someterlo a algan tipo de validacion ya que se trataba
de preguntas directas de caracter exploratorio para tener una evidencia empirica de la

problemaética y no sélo la narrativa a partir del relato de la docente-investigadora.

La evaluacion escrita era acerca de la unidad temética que estaba en proceso de ensefianza
en ese momento, a saber, la Unidad N°1 “Numeros del 0 al 1000”. Es decir, se tuvo especial
cuidado en no intervenir ni modificar el funcionamiento ni tratamiento de la tematica que se
estaba desarrollando en el periodo lectivo ni las condiciones usuales que se daban para el
contexto de toma de la evaluacion. El foco de interés del pre y post test fue exclusivamente
consultar a los estudiantes cuales eran sus emociones antes y después de esa evaluacion y

con qué color asociaban su emocion.

Con el pre- test, a partir de lo descrito por los estudiantes, se obtiene que el 66,6% de ellos
presentan emociones desfavorables o de desagrado antes de la evaluacion escrita y, el 33,3%,
emociones favorables o de agrado. A partir de estos resultados antes de la evaluacion, se
identifica que los estudiantes no se sienten de manera apropiada para lograr algun objetivo o
meta. En cuanto a los colores con que asociaban su emocion, se procedio a observar su
relacion o no con la rueda de las emociones de Plutchik (2001), quien sefiala que las
emociones surgen por estimulos externos al ser humano y relaciona cada emocion con un
color en especifico. Con el diagndstico, se detectaron elementos asociados a las emociones a
partir de las respuestas entregadas por los estudiantes atendiendo a la pregunta ¢, Por qué crees
que te sientes asi? Se vislumbra que los factores externos vinculados a las emociones de los
estudiantes al enfrentarse a un proceso de evaluacion tienen que ver principalmente con su
complejidad vivencial®. Se tiene el caso de una estudiante que se siente feliz antes de iniciar

la evaluacion, indicando que el color que representa su emocion es el rojo.

1 Nocion acufiada por Avila (2018) que alude a esa complejidad que “se constituye entrelazada a la experiencia
del humano al vivenciar lo humano, en la complejidad en que se encuentre inmerso (...) [la complejidad
vivencial] se da justamente en el acto de vivenciar” (p. 113).
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Segun la rueda de los colores de Plutchik (2001), el color rojo indica ira-enojo-molestia, esta
intensidad depende de la tonalidad. En su respuesta del por qué se siente asi, la estudiante
apunta a que es porque los padres son quienes la han ayudado a estudiar para la evaluacion
que rendira. Desde la mirada del pensamiento complejo, se deben entretejer los diferentes
bucles para realizar un andlisis completo de los sujetos, considerando lo que vive y como
vive cada ser. Es de conocimiento de los docentes del establecimiento en estudio que los
padres de la estudiante tienen un constante control de las calificaciones sobre ella, lo que
hace conjeturar en esta primera etapa del estudio que aquello genera en la estudiante un alto
nivel de ansiedad y muchas veces de enojo cuando se nombra a sus padres. En esta fase del
estudio se interpreta que la felicidad que siente la estudiante es una emocién que emerge en
el momento de la evaluacion, pero a la vez el color rojo estaria representando una emocion
que concurre entremezclada con su emocion de felicidad, presionada por la calificacion final
que va a obtener, teniendo como antecedente que fueron sus padres los que le ayudan para la

preparacion de la evaluacion.

lustracion 2: Pre- test diagnéstico
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Por otra parte, los resultados obtenidos con el post-test, muestran que las emociones que
emergen en los estudiantes al finalizar la evaluacion en su mayoria son emociones favorables,
el 76,7% de los estudiantes escriben sentirse “feliz”, “contento/a”, “bien”, “tranquilo/a”
“super bien”, “relajada/o”, mientras que el 23,3% de los estudiantes escribe emociones

AN 1Y

desfavorables, escribiendo palabras como ‘“nervioso” “muy triste” y “mal”. De los
estudiantes que se identifican con emociones favorables al finalizar la evaluacion, estos
determinan una variedad de colores; entre ellos, amarillo, verde y azul, segtn Plutchik (2001)
estos colores tienen diferentes interpretaciones, el amarillo (serenidad- alegria- éxtasis), el
verde claro (aceptacion- confianza- admiracion), celeste (distraccion- sorpresa- asombro). La
presencia de estos colores efectivamente entrega emociones favorables en un contexto
evaluativo, sin embargo, aun asi es posible analizar que estas respuestas forman parte de la
complejidad vivencial de los estudiantes, pues si observamos algunas de las respuestas
entregadas por los estudiantes, indican sentir estas emociones porque “ya terminé y creo que
me fue bien”, “porque me sacaré un siete”, “porque terminé la prueba”, “porque estoy
confiada”, aludiendo siempre a un factor externo al estudiante, atendiendo a la vivencia en
que se encuentra inmerso cada estudiante y a la emocion que emerge en un determinado

momento, donde puede cambiar la vivencia como tal del estudiante.

llustracion 3: Post- test diagnastico.
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Observando estas dimensiones dentro de la emocidn que emerge en un determinado momento
de la evaluacion, en relacion con la emocién que trae el estudiante a través de las distintas
vivencias como ser humano, es importante considerar la multidimensionalidad de los factores
que pueden influir o no en un determinado contexto. Morin (1999) indica que es importante
considerar la unidimensionalidad desde la simplicidad de cada vivencia, pero con la finalidad
de interconectar aquellas dimensiones estudiadas conformando a una sola, con la finalidad
de comprender al ser humano como un ser complejo. Estas interconexiones en el caso de este
estudio, estaria relacionado en estudiar a los estudiantes desde una mirada amplia,
considerando variados factores que pueden influir en sus posibles acciones/reacciones dentro
del contexto evaluativo, ya sea, la vivencia que trae consigo, el ser racional, lo cognitivo, el
ambiente, el grupo curso, el tipo de interaccion con el docente de la asignatura de matematica,

aquellas emociones que emergen en determinados momentos de la evaluacion, entre otros.
1.3 Antecedentes teoricos de las emociones en la educacion

La presente seccion tiene por finalidad dar a conocer el concepto de emocion y su implicancia
con el ambito educativo en educacion matematica. Estd organizado partiendo por la
definicion del concepto de emocidn, para continuar con el estudio de las emociones en el
ambito de la educacion en general y, finalmente, realizar una revision exhaustiva de
diferentes autores y estudios vinculados a las emociones con la educacion matematica y su

contexto evaluativo.

1.3.1 Definicién del concepto de emocion

Segun la Real Academia Espafiola (2019), la palabra emocién esta definida como una
“alteracion del animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va acompafiada de una
cierta conmocidn somatica”. Se sabe que las emociones estan en todos los seres humanos a
lo largo de la historia, por esta razdn es importante estudiar como funcionan o alteran el
proceso educativo de los estudiantes de educacion matematica, con la finalidad de determinar
qué implicaciones tienen y cémo emergen en el proceso evaluativo, pues hacen que los

estudiantes duden de sus conocimientos y capacidades en relacion a las matematicas, lo que
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finalmente genera que el estudiante se sienta frustrado y no logré completar su proceso de
aprendizaje (Martinez y Garcia, 2017).

Gomez-Chacon (2000; en Mato, Espifieira y Chao, 2014), sostiene que las emociones surgen
a partir de una respuesta de un determinado suceso, que puede tener una carga positiva o
negativa en las personas. En la presente investigacion se pretende abordar las emociones a
partir de un determinado suceso, en este caso el evento es una evaluacion en matematica en
educacién primaria, con la finalidad de analizar qué emociones emergen en dicha situacion.
La competencia emocional constituye una meta-habilidad que determina el grado de destreza
que alcanzaremos en el dominio de todas nuestras facultades (entre las cuales se incluye el
intelecto puro) (Gdmez-Chacon, 2006), por lo tanto, si el estudiante no logra controlar y
reconocer sus emociones, se veran enfrentados a la falta de conocimiento y destrezas para

enfrentar diferentes situaciones.

Por otro lado, sabemos que las emociones nos limitan a realizar ciertas acciones, hay cosas
gue podemos hacer y cosas que no podemos hacer, como indica Maturana (1990), cuando
uno cambia de emocion cambia de accidn. Por esta razon, se busca comprender con mayor
profundidad como se dan las emociones que emergen y generan en una situacion evaluativa

en matematicas, ya que generan ciertas actitudes en los estudiantes en ese momento vivencial.

1.3.2 Estudio de las emociones en educacién en general

A través de una revision bibliografia se identifican varios autores que escriben o realizan
investigaciones sobre las emociones y su relacién con la educacién en general. A
continuacion, se expone un cuadro resumen con algunos de ellos que han desarrollado el

concepto de emociodn en el ambito educativo, a partir de diferentes focos de estudio.
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Tabla 1: Algunos focos de estudio en el ambito de emociones en la educacion en general.

FOCO DE ESTUDIO ALGUNOS AUTORES O ESTUDIOS

Ibafiez (2002); Casassus (2003); Ibarrola (2013), Cassinda,
Angulo y Guerra (2017), Zatarain (2018)

Clima de aula

Fernandez-Berrocal y Ruiz (2008), Mifiaca, Hervas y Laprida
(2013); Fullan (2002), Toledo (2009), Orbeta y Bonhomme
(2019), Valenzuela y Portillo (2018), Palomino y Almenara
(2019).

Inteligencia emocional

Ibarrola (2013); Mora (2013); OCDE/CERI (2009), Godinez y
Flores (2019)

Neurociencias

Fuente: Elaboracion propia

En el estudio realizado por Valenzuela y Portillo (2018), se aborda la inteligencia emocional
en educacion primaria desde una mirada a las habilidades afectivas personales y sociales,
considerando cdmo estas afectan en el rendimiento académico. Si bien este estudio no se
enfoca en la educacion matematica como tal, como resultado nos indica que existe una
relacion directa entre el manejo de las emociones con el rendimiento escolar, destacando que
el buen manejo de emociones genera mejores resultados acadéemicos, por lo que en el marco
de la presente investigacion podriamos pensar que, si el estudiante maneja sus emociones

dentro del ambito matematico, también podrian generar mejores resultados académicos.

Por otro lado, Cassinda, Angulo y Guerra (2017), realizan un estudio relacionado con las
caracteristicas de la expresion de las emociones en estudiantes de educacién primariay como
el personal docente maneja las diferentes instancias, en su trabajo se analizan las principales
emociones demostradas por los estudiantes, dando como resultado que dentro de las
emociones placenteras o positivas la con mayor frecuencia manifestada durante diferentes
instancias educativas, fue la alegria con un 81,1%, mientras que dentro de las emociones
displacenteras se encuentra con mayor frecuencia de manifestacion de emociones la ira con
un 30,2%, tristeza con un 30,2% Yy ansiedad con un 11,3% . Lo que llama la atencion en este

estudio es que las manifestaciones de emociones displacenteras se dan en su mayoria en
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actividades académicas y evaluativas, el 37,7% de los estudiantes manifiesta que esas
emociones se deben a diferentes factores de exigencias académicas entre ellas la realizacion
de pruebas y nombran también la palabra matematica, y el 13,2% de los estudiantes
manifiesta que estas emociones se dan debido al bajo rendimiento académico, generado por
el poco dominio del contenido, contenidos que no entienden, no saber la respuesta, obtener
malas notas. Este estudio, una vez méas, pone de manifiesto que la matemaética genera en los
estudiantes distintas emociones, si bien el estudio no estaba relacionado directamente con la
matematica, son los mismos estudiantes quienes nombran la asignatura como un agente que
provoca emociones en este caso negativas y que se relacionan con el rendimiento académico

y el temor frente a la evaluacion.

Por otro lado, Fernandez-Berrocal y Ruiz (2008) entregan como resultado de una
investigacion que la falta de habilidades en el &mbito emocional afecta a los estudiantes
dentro y fuera del contexto escolar, teniendo como principal consecuencia el mal manejo de
las emociones en el &mbito educacional; el bienestar psicologico, el rendimiento académico

y la aparicién de conductas disruptivas en distintas instancias de la ensefianza.

Por su parte, en las neurociencias, Ibarrola (2013) indica que el concepto de ensefianza
involucra lo cognitivo con lo emocional, alude que mientras mayor cantidad de emociones o
sentimientos positivos estén implicados en el aprendizaje mayor serd la cantidad de
aprendizajes adquiridos por parte del estudiante, ya que los acontecimientos que llevan una
componente emocional fuerte quedan grabados antes que los emocionalmente neutros
(Ibarrola, 2013).

1.3.3 Estudios de emociones vinculadas a la educacion matematica

A través de una revision bibliografica acerca del estudio de las emociones en educacion
matematica, se pudo observar que existen variados trabajos relacionados con diferentes
focos, entre ellos el vinculo con el rendimiento, la resolucién de problemas, la motivacion,
la ansiedad matematica, las actitudes y creencias y diferentes marcos teéricos que apuntan al

estudio de las emociones en educacion matematica, los que se muestran a continuacion:
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Tabla 2: Algunos focos de estudio de las emociones vinculados a la educacion matematica.

Foco de estudio

Autores o estudios relacionados

Resolucién de problemas

Gbémez-Chacon (2000), Gil, Blanco y Guerrero (2006), Blanco, Guerrero, Caballero,
Brigido y Mellado, (2010), Hannula (2012), Martinez, Arayay Berger (2017).

Ansiedad matematica

Sutton y Wheatley (2003), Bursal y Paznokas, (2006), Gresham (2007), Hoffman (2010),
Kargara, Tarmiziab, y Bayat (2010), Klinger, (2011), Bates, Latham y Kim (2011);
Perdomo y Fernandez (2018), Hasse, Guimaraes y Wood (2019).

Formacion de profesores
y su relacion con la

motivacion y emociones

Abrairay Gonzélez (1992), Hernandez, Palarea y Socas (2001), Hodgen y Askew (2007)
Fernandez y Aguirre (2010), Kim y Hodges (2012), Maroto, Hidalgo, Ortega y Palacios
(2013),

Vinculos a  marcos

tedricos

McLeod (1992), Gomez-Chacén (2002, 2010), Hannula, Evans, Philippou y Zan (2004),
Radford (2015).

Emociones y relacion
con el resultado
académico

Klassen Y Chiu (2010), Cassinda, Anguloy Guerra (2017), Valenzuelay Portillo (2018).

Fuente: Elaboracion propia.

McDonald (1989) en el libro “Affect and Mathematical Problema Solving”, sefala que la

capacidad que tiene un estudiante frente al contenido en educacion matematica tiene una

estrecha relacion con la capacidad de controlar las emociones, considerando este factor, el

autor indica que se deben acomodar el entorno para mejorar las reacciones emocionales y

motivacionales de los estudiantes a la hora de enfrentarse al contenido en educacion

matematica.

Perdomo y Fernandez (2018), realizaron un estudio exploratorio de las emociones en la

cotidianidad de las clases de matematica, en estudiantes de 4° basico. La investigacion arroja

los siguientes resultados: respuestas en blanco (40,6%), feliz (30,7%), aburrido (11,6%),
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desafiado (9,8%), preocupado (5,1%), enfadado (1,6%) e indiferente (0,7%). Considerando
que un alto porcentaje de encuestados deja en blanco su respuesta, los autores indican que
podria dar sefiales que éstos no se sintieron identificados con las emociones descritas en el
estudio. Por esta razén, a fin de comprender con mayor profundidad y abarcar casos y
experiencias personales que pueden estar fuera de las emociones que uno pueda predefinir a
priori, para efectos de este estudio se piensa que es de mayor utilidad no entregar los
parametros a los estudiantes, sino que sean ellos mismos los que puedan identificar y

caracterizar sus propias emociones.

Por otro lado, es importante considerar la perspectiva del dominio afectivo, perspectiva
cognitiva, como una de las mas utilizadas en los estudios de las emociones en la asignatura
de matematica, el precursor de esta perspectiva MacLeod (1992) define el dominio afectivo
como, “un extenso rango de sentimientos y humores (estados de animo), que son
generalmente considerados como algo diferente de la pura cognicién, e incluye como
componentes especificos de este dominio las actitudes, creencias y emociones” (McLeod,
1989Db, p. 245; en Gil, Blanco y Guerrero, 2006, p. 16). Esta perspectiva principalmente

apunta a cuatro componentes basicos: actitudes, creencias, valores y emociones.

1.3.4 Estudios de emociones vinculadas a evaluacion en educacion matematica

A través de una revision bibliografica acerca del estudio de las emociones en educacion, se
logr6 observar que existen muy pocos estudios relacionados con las emociones y la
evaluacion como tal. Sin embargo, existen estudios que dan cuenta que tanto en la escuela
como a nivel universitario la evaluacion sumativa en vez de ser vivida como una actividad
que forma parte del proceso formativo se trasforma mas bien en un fin para el estudiantado
(Avila, 2018). Lo anterior, se puede evidenciar en el proceso de evaluacion de la educacion
chilena, donde se califica al estudiante en un rango de nota que finalmente cataloga al
estudiante. Este actuar claramente genera en los estudiantes distintas emociones, 1o que
incidiria en el rendimiento ya que las emociones definen el espacio de acciones posibles de
realizar, entonces las emociones constituyen el aspecto de mayor relevancia para facilitar los

aprendizajes en educacion: emociones positivas o gratas permitiran la realizacion de acciones
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favorables para el aprendizaje, emociones negativas 0 no gratas no lo permitiran
(Ibafiez,2012).

Haase, Guimardes y Wood (2019), estudian las emociones en diferentes instancias de la
ensefianza en educacion matematica, ya sea factores entre pares, padres, relacion con el
maestro, logros matematicos, entre otros; entregando como principal conclusion , que la
ansiedad matemaética (MA), definida como "sentimiento de tension y ansiedad que interfiere
con la manipulacion de nimeros y la resolucion de problemas matemaéticos en una amplia
variedad de situaciones cotidianas y académicas " (Richardson y Suinn, 1972; citado en
Haase, Guimardes y Wood, 2019, p. 3), se encuentra presente en diferentes instancias de la
ensefianza de la matematica, con mayor énfasis durante periodos evaluativos, donde tiene
relacion estrecha con el rendimiento académico. Es decir, si el estudiante logra resolver
ejercicios matematicos sin mayor dificultad, menor es su ansiedad, mientras que, si no logra
resolver el ejercicio planteado, se genera en el estudiante frustracion, temor y por lo tanto
ansiedad matematica. Esto deja en evidencia que existen diferentes emociones presentes en

el proceso de ensefianza de los estudiantes en distintos niveles de aprendizaje.

1.3.5 Algunos abordajes tedricos para el estudio de las emociones en educacion y

educacion matematica

A partir de lo expuesto en las secciones anteriores, pueden identificarse algunos marcos
tedricos utilizados para el estudio de las emociones en educacion y educacion matematica,

tales como el dominio afectivo, el pensamiento complejo y la perspectiva sociocultural.

Para este trabajo en particular, se adscribe a la teoria del pensamiento complejo a través de
la variante de la complejidad vivencial desarrollada por Avila (2018) y, se complementa,
ademas, con la perspectiva cognitiva desarrollada por Plutchick (1980). No obstante que este
abordaje teodrico se explicara con mas detalle en el capitulo N°3 de este informe, a
continuacion, se exponen ciertas distinciones y diferencias con estos otros marcos tedricos
utilizados para el estudio de las emociones en educacion matematica, a fin de resaltar las

principales caracteristicas y fines de estudio de cada caso.
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Tabla 3: Algunos marcos tedricos relacionados a las emociones.

PERSPECTIVA

PRINCIPALES INTERESES DE ESTUDIO

Dominio afectivo

El foco de estudio se centra en el desarrollo de las emociones en
diferentes dmbitos, cognitivos y afectivos, considerando las
creencias como el componente més cognitivo y las emociones

menos cognitiva en los procesos de ensefianza.

Pensamiento complejo

(complejidad vivencial)

El foco de estudio relacionado con las emociones es centrado
principalmente en el estudio del sujeto como ser que se encuentra
interconectado con diferentes variables que generan diferentes

emociones a partir del acto de vivenciar.

Sociocultural

Centrado principalmente en el desarrollo de las emociones en el
&mbito social, considerando los contextos sociales del individuo
en estudio.

Considera las emociones como influyente de las conductas

normalizadas dentro de una sociedad.

1.3.6 A modo de cierre

Con los antecedentes tedricos recabados, se tiene que existen diferentes estudios relacionados
al ambito de las emociones en educacion general y en educacion matematica, a partir de
diferentes marcos tedricos como los nombrados, que han sido utilizados para realizar
diferentes estudios y aportes a la educacion. Ademas, es posible observar que las emociones
forman parte del proceso de aprendizaje en distintos niveles educativos y que se vinculan en

diferentes ambitos, ya sea clima del aula, rendimiento académico, contexto evaluativo, entre

Fuente: elaboracion propia

otros, considerandose una parte multidimensional del ser humano que vivencia.

En virtud de lo expuesto, es que se identifica la necesidad de investigar qué emociones
emergen en una evaluacion en educacion matematica en educacion primaria ya que, si bien

existen bastantes investigaciones relacionadas al ambito de las emociones, se encontraron
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escasos antecedentes de estudios de las emociones en un contexto evaluativo en matematica

en educacion primaria.

1.4 Definicion del problema y pregunta de investigacion

Estudiantes de tercer afio basico del colegio Labrador de la comuna de Buin presentan
principalmente emociones poco favorables como angustia, pena, rabia, miedo, frente a los

procesos evaluativos en evaluaciones escritas en la asignatura de matematica.
1.4.1 Pregunta de investigacion

¢Qué emociones se presentan en una evaluacion escrita en estudiantes de tercer afio basico y

cudles son algunos elementos vinculados a ellas por las que se estarian provocando?

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Dilucidar emociones vivenciadas por estudiantes de tercer afio basico en el contexto de una

evaluacion escrita en matematicas y elementos o situaciones que las estarian provocando.

1.5.2 Objetivos especificos

O1: Distinguir emociones presentes en los estudiantes, en torno al proceso de evaluacién

a través de pruebas escritas, en la asignatura de matematica.

O2: Evidenciar desplazamientos de esas emociones desde uno a otro momento del proceso

evaluativo

O3: Distinguir elementos que estan involucrados con las emociones evidenciadas en el

estudio.
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1.6 Supuestos

e Los estudiantes no se sienten conformes con las clases impartidas, lo que provocan
emociones que generan malestar en ellos frente a un proceso evaluativo.

e Los estudiantes no se familiarizan con el tipo de pregunta redactada en la evaluacion
por lo que, no comprenden la evaluacién, generando emociones negativas en ellos.

e Los estudiantes se sienten inseguros frente a los contenidos ensefiados por ‘“No
entender” lo explicado durante las clases.

e Las emociones generadas en un proceso evaluativo se vinculan con las emociones

negativas, provocando en su mayoria resultados deficientes.

1.7 Justificacion e importancia

Actualmente, la tarea de ensefiar matematica en los establecimientos educacionales de Chile
es un gran desafio, entre otros aspectos esta por ejemplo el hecho que los estudiantes
encuentran muchas respuestas a sus necesidades en los diferentes &mbitos de la tecnologia.
En Chile, ademas, existe una educacion obligatoria que dura 14 afos, por tanto, como
docentes tenemos la mision de generar motivacion en nuestros estudiantes. El aprendizaje en
la educacion matemaética es un proceso educativo en el que intervienen no solo factores
cognitivos, sino también, se desarrollan diversos aspectos afectivo-emocionales y sociales,

los que ciertamente repercuten en su desempefio y logros académicos.

Sepulcre (2013), sefiala que las matematicas, ademas de desarrollar la intuicion y el espiritu
critico, constituyen un elemento insustituible de formacion en el rigor, formalista y
razonamiento. Acerca de la relevancia que posee en el medio, Freudenthal (1971, como se
cité en Gravemeijer, 2017) sefiala a las matematicas como una actividad humana que debe
ser pensada para ser Util. Bajo estas bases reflexivas, podemos precisar que la educacién
matematica es trascendental para que el estudiante pueda desenvolverse en un medio no tan
solo especifico como lo es en lo educacional, aplicando conocimientos matematicos en otros

subsectores de aprendizaje, sino mas bien para resolver problemas en su cotidianidad.

Hoy por hoy, las politicas educativas han intentado abarcar los distintos elementos que

afectan en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, en un dmbito socio cultural,
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psicopedagdgico y psicoldgico. Sin embargo, cuando hablamos de psicologia en el &mbito
de la educacion, y especificamente en el &rea de ensefiar matematica, lo hacemos desde un
punto de vista integral, es decir, aguellos actores que interfieren en el estudiante al momento
de abordar una problematica educativa, ya sea un psicologo o un psicopedagogo. Pero ¢seria
mas efectivo si acaso esa intervencion la precisamos para que sea abordado desde el punto
de vista especifico, desde una educacion matematica? ;serd necesario entonces, abrir un
nuevo campo de estudio que desarrolle exclusivamente esta accion?, una accion dedicada
exclusivamente a analizar los procesos cognitivos de los estudiantes al momento de resolver
un problema matematico, ¢anulando de esta manera que el estudiante llegue a una instancia
de desmotivacion general? Aparece entonces como una necesidad, el que el profesorado que
imparte matematicas en los diferentes niveles de escolaridad —-mas alla de la asistencia
psicopedagdgica o psicoldgica con que pueda apoyarse a un docente en el aula— se involucre
mas en problematicas que tienen que ver con la complejidad humana de la persona cuando
aprende matema@ticas, en particular, con las emociones que experimenta el estudiantado al
avocarse a esa labor. Segtn Avila (2018), dejar esta tarea exclusivamente a especialistas de
areas afines a lo educativo (p.e. psicélogos, neurocientistas, psicopedagogos) conlleva a
plantearse en lo educativo matematico desde una postura separatista y reduccionista del
conocimiento similar a la que primd durante gran parte del siglo XX y que, actualmente, ya

se encuentra superada (op. Cit.).

Es importante mencionar que, frente a la dimension afectiva y emocional en la educacion,
como sistema educativo se estd en deuda ya que la ensefianza se sigue centrando en los
contenidos. Aunque actualmente mediante las reformas curriculares se ha ido deslizando al
desarrollo de habilidades y capacidades, en las practicas docentes sigue primando como
centro de atencion el desarrollo del area cognitiva e intelectual del estudiantado, dejando de
lado la importancia del estado emocional de los nifios y nifias en las aulas. Esto se puede
evidenciar a partir de las bases curriculares entregadas por el Ministerio de Educacion
Chilena, dentro de ellas se observa el requerimiento de la ensefianza de objetivos de
aprendizaje y del desarrollo de habilidades. Desde el rol como docente se observa que la
principal accion a desarrollar es la ensefianza del objetivo de aprendizaje, cumpliendo con

una planificacion anual, destinada a estos. “Si bien el medio ambiente, lo social y lo cultural
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influyen en el desarrollo de la inteligencia en el sujeto” (Verdugo, Garcia y Portillo, p.13),
no debe dejarse de lado el desarrollo de emociones. Shapiro (1997), indica que los nifios con
capacidades desarrolladas en la inteligencia emocional son mas felices, confiados y tienen
un mayor exito en el desarrollo de actividades cognitivas, lo que genera que los nifios de hoy

en dia se trasformen en adultos responsables, atentos y productivos.

Como docentes en educacion, debemos generar en nuestros estudiantes confianza para
enfrentarse a un determinado proceso de evaluacion especialmente en el area de la
matematica, como indica Duval (1999), “el aprendizaje de las matematicas constituye,
evidentemente, un campo de estudio privilegiado para el andlisis de actividades cognitivas
fundamentales como la conceptualizacion, el razonamiento, la resolucion de problemas, e
incluso, la comprension de textos” (p. 30). Pero a pesar de esto se evidencia que existe un
alto indice de fracaso escolar en la asignatura de matematica a nivel nacional como
internacional (PISA, 2015). Dichos resultados académicos podrian ser los que generan
diferentes emociones en los procesos de evaluacion, pues podrian estar relacionados con el
fracaso del aprendizaje de los diferentes contenidos de la disciplina de la matematica, por
esta razdn se hace necesario estudiar qué emociones emergen y de qué manera se trasforman
o cambian durante un proceso evaluativo, con la finalidad de prestar atencion a las
necesidades afectivas de los estudiantes frente a una evaluacién de algin contenido

matematico y no solo recurrir a las necesidades cognitivas del estudiantado.

1.8 Limitaciones

En el presente estudio se presentan ciertas limitaciones, que dificultan el desarrollo de la
investigacion. En primera instancia se identifica como limitante las ausencias de los
estudiantes al rendir las evaluaciones, pues esto genera no contar con la totalidad de la
muestra en estudio y ocasiona tomar la evaluacion y los pre y post test necesarios en otros

horarios, cambiando el clima de aula de los estudiantes.

Por otro lado, la contingencia nacional que se presentd durante el desarrollo de la
investigacion también forma parte de una limitante del estudio, ya que, generé movilidad en

los plazos establecidos para tomar las muestras para los respectivos analisis, pues se
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generaron suspensiones de clases, por tanto, los sujetos de estudio no se encontraban en el
establecimiento o la asistencia que se presentaba era muy baja, para tomar las muestras

necesarias.
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CAPITULO 2: REFERENTES TEORICOS DEL ESTUDIO

Los antecedentes vistos en el capitulo 1, han sido expuestos con la intencion de problematizar
las emociones que emergen en los estudiantes en una evaluacion en educacion matematica a
partir de la complejidad vivencial que conllevan de educacién primaria, comprendiendo el
mundo que actualmente viven y sienten durante el proceso de formacion, especificamente en
educacion matematica. Por esta razon, el pensamiento complejo y las emociones cobran

fuerza a la hora de abordar la problematica.

Al presentar la problemética en un nivel de educacion primaria, es necesario identificar las
emociones desde el &ambito que les sea de agrado y de facil realizacion para los estudiantes.

Por ello, también surge la iniciativa de trabajar con los colores al identificar emociones.

En este capitulo, en primera instancia, se presentan las caracteristicas principales del
pensamiento complejo. A través de sus nociones, se realiza una descripcion detallada del
concepto “complejidad vivencial” y sus implicancias con las emociones que emergen en los
estudiantes de tercer afio de educacion primaria, durante un proceso de evaluacion en la
asignatura de matematica. Para finalizar, se describen las caracteristicas y principales
nociones del concepto de emocién a partir de la formacién del modelo cromatico de la
afectividad y comprender su relacion con las emociones que emergen en los estudiantes desde

su complejidad vivencial.

2.1 La perspectiva del pensamiento complejo

Edgar Morin precursor de la perspectiva del pensamiento complejo como una postura
filoséfica, donde se reconoce a la humanidad y animalidad como un ser completo, destaca
que para desarrollar el concepto de hombre este debe contar con un doble principio el
biofisico y el psico-socio-cultural. Por lo tanto, lo humano se construye a través de bucles
inseparables que se co-definen entre si: mente/cerebro/cultura, razon/afecto/impulso e
individuo/social/planeta (Morin, 1999). Entendiendo asi a la complejidad como la union

entre la unidad misma con la multiplicidad, entregando como consecuencia que la educacién
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debe promover a una inteligencia general, abarcando no solo el ambito racional, sino también
tomar importancia a los diferentes bucles que definen al ser humano dentro del planeta, es
decir, nuestra condicion humana de personas que habitan un mundo y que mantienen lazos

afectivos, espirituales, sociales, economicos, etc. (Pereira, 2010).

Lo anterior, deja de manifiesto que no por entender el todo como el complexus, se le resta
importancia a la multiplicidad por separado. En el pensamiento complejo, la complejidad no
elimina la simplicidad ni debe confundirse con completitud, se posiciona en un punto de

partida diferente para un accionar mas rico, menos mutilador (Grinberg, 2005).

El pensamiento complejo no forma parte de una extension fija del conocimiento, sino un
recorrido de descubrimientos infinitos. La complejidad es lo entretejido, un todo compuesto
por hebras que respeta las texturas comunes, esas tesituras compartidas se forman para
proyectarse mas alla de sus partes (Morin, 1990). Este autor deja en manifiesto que como
seres complexus, en cada situacion debemos ver mas el trasfondo de las cosas, pues la real
importancia esta en que los seres humanos somos seres completos, donde todo se entrelaza y
una parte afecta a la otra, o bien, complementa o es parte del entretejido final. Claramente es
dificil comprender la complejidad desde una mirada racionalista, sino que es necesario
generar un sentido de analisis frente al ser humano como un ser interrelacionado, a través de

los ya descritos tejidos entretejidos complejos.

El siglo XXI debera abandonar la vision unilateral que define al ser humano
por la racionalidad (homo sapiens), la técnica (homo faber), las actividades
utilitarias (homo economicus), las necesidades obligatorias (homo prosaicus).
El ser humano es complejo y lleva en si de manera bipolarizada los caracteres
antagonicos (...) El hombre de la racionalidad es también el de la afectividad,
del mito y del delirio (demens). EI hombre del trabajo es también el hombre
del juego (ludens). EI hombre empirico es también el hombre imaginario
(imaginarius). El hombre de la economia es también el de la «consumacion»
(consumans) (...) el ser humano no s6lo vive de racionalidad y de técnica (...)
Somos seres infantiles, neurdticos, delirantes siendo también racionales. Todo

ello constituye el tejido propiamente humano. (Morin, 1999, p. 27)
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Morin (1996), define la complejidad como el conjunto de tejido de eventos, acciones,
interacciones, retroacciones, determinaciones, azares, que constituyen nuestro mundo
fenoménico. Su mayor dificultad es que debe afrontar la solidaridad de los fenGmenos entre

si, la bruma, la incertidumbre, la contradiccion.

Por otro lado, Barberousse (2008), indica que los seres complejos debemos tener la capacidad
de adaptarnos a las modificaciones de un entorno mediante procesos construidos por
subsistemas que interactian entre si, es posible asimilar informacion, aprender y cambiar
comportamientos. Desarrollando esta idea, el autor nos invita a realizar una mirada a las
practicas educativas que realizamos dia a dia, considerando los diferentes factores que se
involucran en la educacién, como lo es el contexto cotidiano de los estudiantes, las instancias
evaluativas, la metodologia de ensefianza, entre otros, con la finalidad de reconsiderar

aquellas practicas que no benefician a los estudiantes.

2.1.1 Pensamiento complejo dentro de un contexto evaluativo

A partir de la perspectiva del pensamiento complejo puede decirse que para entender una
accion o reaccion del estudiante frente a una evaluacion es importante comprender qué es lo
que los estudiantes vivencian en un contexto de evaluacion. Por tanto, es necesario abocarse
a la tarea de comprender al ser humano sin discriminar edad o sexo, como un fenémeno
complejo y que vivencia (Morin, 1999). En el caso del presente estudio, prestando especial
atencion a las emociones y situaciones que emergen y concurren de este fendmeno complejo
y vivencial y que generan a la larga un resultado final como es el rendimiento académico del

proceso de evaluacion.

Morin (1999), en su texto “Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro”, invita
a reflexionar sobre el conocimiento, indicando “El conocimiento es una aventura incierta que
conlleva en si misma y permanentemente el riesgo de ilusion y de error” (p. 46). Esto lleva a
reflexionar que para generar un aprendizaje es necesario que el sujeto sienta incertidumbre
y que constantemente se encontrara en un estado donde se puede enfrentar a la ilusion o al
error, como lo es el contexto evaluativo, pues como seres complejos inmersos en el ambito

de la educacion nos podemos ver enfrentados a diferentes escenarios que se entrelazan para
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Ilegar a un determinado objetivo, como una meta a alcanzar que se sostiene a partir de las
vivencias y de la complejidad vivencial que tiene cada sujeto en determinado momento de la
vida. Aludiendo al bucle fines—medios (Morin, 1999) es necesario indagar en los medios que
se entrelazan o se interconectan para que el sujeto logre su fin. En este caso, los estudiantes
al enfrentarse a una evaluacion en educacion matematica deben entender el proceso desde la
complejidad y la multiplicidad de entretejidos que conllevan a lograr un resultado final,

dentro de un proceso de aprendizaje.

2.2 La complejidad vivencial

En este estudio se adscribe a la nocién de complejidad vivencial segiin Avila (2018),
entendida como aquella complejidad que “se constituye entrelazada a la experiencia del
humano al vivenciar lo humano, en la complejidad en que se encuentre inmerso (...) [la
complejidad vivencial] se da justamente en el acto de vivenciar” (p. 113). Por esta razon, es
necesario estudiar la vivencia del estudiante a la hora de enfrentarse a un contexto de
evaluacion en educacién matematica, donde a partir de la complejidad vivencial, podemos
identificar al individuo como un ser que vive, piensa, se preocupa, llora, se angustia, se alegra
(Najmanovich, 2012), reconociendo al estudiante como homo complexus, “dando cabida a
aspectos como las emociones, la complementariedad, la interdependencia y la
intersubjetividad” (Avila y Diaz, 2019, p. 2).

En la complejidad vivencial, se consideran las vivencias de los seres humanos frente a
determinados estimulos que hacen que el sujeto confluya ciertas emociones que vivencia o
que forman parte de su vivencia durante un periodo prolongado. Es decir, existen ciertas
emociones que se producen a partir de la complejidad vivencial del sujeto, estan dadas por
las experiencias de vida, si se analiza desde el pensamiento complejo, entendemos que el ser
complexus, se debe al entretejido de diferentes bucles que el ser humano en conjunto con el

universo lo conforma.
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De manera que, es importante estudiar la complejidad vivencial de los estudiantes frente a
una evaluacién en educacion matematica, buscando atender a aquellas situaciones a las que
los estudiantes se ven enfrentados durante el trascurso de su vida, ya sea aquellas que porta
desde su corpus experiencial como aquellas que cobran forman en los momentos presentes —
que esta viviendo— a propoésito de su interaccién inmediata con aquello que esta
conformé&ndose en ese momento, en particular, en los momentos evaluativos. Todo esto
coadyuva a determinar su accionar frente a un determinado momento o contexto a partir de
las emociones que emergen y concurren frente a una situacion, emociones que emergen a
propdsito de la complejidad vivencial de cada estudiante (Avila y Diaz, 2019). Asi, la diada

complejidad vivencial y emocién va actuando en el sujeto y, a su vez, haciéndolo actuar.

2.3 Los colores y las emociones

Sharpe, en su libro “Physichology of color and desing”, relaciona las emociones con los
colores, estableciendo que existe una asociacion en las diferentes culturas a determinados
colores, “calientes, como el rojo y el naranja, con la energia o la excitacion, y de los colores
frios, como el verde y el azul, con la calma, la estabilidad y la inseguridad. EI amarillo se
relaciona con la alegria y el violeta con la tristeza (Sharpe, 1979; citado en Diaz, 2018, s.p.).

Por otro lado, Diaz y Flores (2001), indican que el color es un suceso que depende de dos
variables: una variable que responde a un estimulo fisico y, otra, que responde a una
sensacion, generando la respuesta del sistema visual a esa energia y que da lugar o

corresponde a una experiencia visual cromatica.

Plutchik (1980) crea la rueda de las emociones nombrando ocho emociones de caracter
béasicas (alegria, confianza, miedo, sorpresa, tristeza, repugnancia, enojo, anticipacion), con
la finalidad de demostrar que de estas emociones basicas pueden nacer nuevas emociones
llamadas “emociones secundarias” que surgen al combinar o mezclar emociones primarias.
Segun Plutchik (1980), los animales para sobrevivir en cualquier entorno deben desarrollar
ciertas conductas y cada una de estas conductas estan producidas por una emocion, es decir,
que las emociones surgen como reaccion frente a la funcion adaptativa que deba tener el ser

humano, dependiendo de la situacion en la que se encuentre inmerso. Es importante sefialar
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que, a partir de lo descrito con anterioridad, se puede interpretar que no existen emociones
negativas o positivas, sino que, cada una de estas emociones van a estar determinadas con
una conducta que prepara al ser para reaccionar ante situaciones especificas. Por lo tanto,

“las emociones tienen una funcion adaptativa” (Plutchik, 1980, p. 214).

Tabla 4: Funcion de las emociones segun Plutchik (1980)

Emocién Funcion adaptativa
Miedo Proteccion
Ira Destruccion
Alegria Reproduccion
Tristeza Reintegracién
Confianza Afiliacion
Asco Rechazo
Anticipacién Exploracion
Sorpresa Orientacién

Fuente: Elaboracion propia

Esta analogia de las emociones se presenta en forma de cono, mostrando a las emociones a
partir de una rueda de colores que graduan su intensidad y similitud, dejando las emociones
opositoras en angulos de 180°.

Tabla 5: Emociones primarias contrapuestas(plutchik,1980)

Emociones primarias contrapuestas

Alegria Tristeza
Confianza Repugnancia

Miedo Enojo

Sorpresa Anticipacion

Fuente: Elaboracion propia
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La presentacion de las emociones segun Plutchik (1980) sefiala que estas tienen una relacion
del color determinada por la intensidad de la emocidn, por lo tanto, mientras mas intensa sea
una emocion, mas intenso sera el color representativo de la emocion. Estas emociones se
intensifican al acercarse al centro de la rueda, es decir, si una emocion no se regula puede
pasar de un estado emocional a otro, por ejemplo, si un sujeto siente molestia y no logra
controlar su emocién puede verse intensificada, pasando a enojo y en un caso mas intenso a
rabia, dependiendo del contexto en el que se encuentre el ser que se enfrenta a una situacion
en particular. Por otro lado, Plutchik (1980) indica que aquellas emociones que no presentan

color son aquellas que nacen a partir de la union de dos emociones primaria.

lustracion 4: Rueda de emociones de Robert Plutchik (1980)

/\
J/ Selenida}“
[

Fuente: Plutchik (1980)

2.4 Pensamiento complejo y la rueda de las emociones de Plutchik

Seguln la perspectiva filosofica del pensamiento complejo vivimos bajo el imperio de los
principios de disyuncién, reduccion y abstraccion, cuyo conjunto constituye el paradigma de
la simplificacién (Morin, 2003), es decir, aceptamos la reduccion de los sectores del saber,

nos limitamos a ver al hombre como un ser racional gobernando la mentalidad un
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pensamiento reduccionista, dejando de lado que cada componente forma parte de un todo, en
este caso, de un ser humano completo y con la multiplicidad necesaria para desarrollar al ser
humano en su totalidad. Morin (1999) indica que lo humano se constituye a traves de bucles
inseparables que se co-definen entre si: mente/cerebro/cultura, razon/afecto/impulso e

individuo/social/planeta.

Segln lo planteado, se empleard el pensamiento complejo como marco teoérico en la
investigacion en curso, ya que no se puede separar o simplificar los sectores del saber. Para
el presente estudio se consideran tanto la perspectiva del pensamiento complejo con la
variante de la complejidad vivencial, como también, la teoria de la rueda de las emociones
de Plutchik, ya que, dentro del paradigma del pensamiento complejo al estudiar al ser en su
completitud, es importante considerar aquellas emociones que estan entrelazadas tomando
en cuenta aquellas instancias en las que el ser se encuentre inmerso en un determinado
momento y que conlleva a sentir determinadas emociones, con esa antesala, se adscribe al
planteamiento de Plutchik (1980), en cuanto a que las emociones nacen a partir de un

determinado estimulo y que estas conllevan a una determinada reaccion.

Por otro lado, si consideramos la multidimensionalidad en la que el ser se encuentra inmerso
a la hora de enfrentarse a un determinado momento donde surgen emociones, al tomar en
cuenta la vivencia del ser humano sumergido en un contexto, estas emociones pueden ser de
caracter primario o surgen a partir de diadas como indica Plutchik en la rueda de las
emociones. Desde esta mirada, podemos dilucidar que las emociones forman parte del ser
complexus, al entender que las emociones surgen segin un determinado momento o
circunstanciay estas a su vez se pueden mezclar para formar nuevas diadas, cada una de estas
determinadas por una situacion en particular o mejor dicho como una accion para responder
frente a un estimulo, que el ser humano siente como parte de la vivencia de aquel momento
(Cfr. Tabla N°4).

Comprendiendo que las emociones también forman parte de la vivencia del ser humano y
animales, se comprenden emociones secundarias que surgen a partir de la union de dos
emociones primarias, que se entrelazan en un determinado momento, dependiendo de la

complejidad en la que se encuentre inmerso el ser. A continuacién, se observan las diadas
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que surgen a partir de la complejidad que vivencia el ser humano frente a determinados

estimulos.

Tabla 6:Diadas primarias a partir de la rueda de las emociones Plutchik (1980)

Diadas Primarias

Alegria + Confianza Amor
Confianza + Miedo Sumision
Alegria + Anticipacion Optimismo
Miedo + Sorpresa Temor
Sorpresa + Tristeza Decepcidn
Tristeza + Repugnancia Remordimiento
Repugnancia + Enojo Desprecio
Enojo + Anticipacion Agresividad

Fuente: Elaboracion propia

Comprendiendo asi al ser humano como un ser complejo y considerando las diferentes
instancias de la cotidianidad a la que se ven enfrentados al generar emociones a partir de un
estimulo, donde la reaccion puede o no formar parte de las ocho emociones béasicas indicadas
en la rueda de las emociones, es que se considera al ser humano un ser complejo que puede
generar otro tipo de emociones a partir del estimulo que provoca la manera de sentir, en la
complejidad y acto de vivenciar. En el presente estudio es importante considerar que las
emociones forman parte de un ser complejo “las emociones incluyen lo filosofico, cognitivo,
motivacional y el sistema experiencial (...) surgen a partir de un suceso, interno o externo,
que tienen una carga de significado positiva o negativa para el individuo” (Blanco, Caballero,

Piedehierro, Guerrero y Gémez, 2010, p.19).
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CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigma de investigacion

La presente investigacion se vincula a un paradigma interpretativo, se busca interpretar la
realidad en relacion con la complejidad vivencial entregada a partir de las emociones que
emergen en una evaluacion en la asignatura de educacién matematica. Este paradigma ayuda
a comprender las practicas sociales, descripcion de la cotidianidad, profundiza en los
diferentes motivos de los hechos y el sujeto es un sujeto interactivo, comunicativo, que
comparte significados (Salgado,2000). En la presente investigacion se analizara uno de los
momentos cotidianos de la ensefianza dentro de nuestro pais, a saber, la vivencia estudiantil

en el contexto de las evaluaciones.

3.2 Enfoque metodoldgico

En esta investigacion se adscribe a un enfoque cualitativo. Watson-Gegeo (1982; citado en
Pérez-Serrano, 1998) define a la investigacion cualitativa como aquella que detalla
situaciones, eventos, interacciones, personas y comportamientos que puedan ser observados,
tomando en cuenta lo que el actor en estudio dice, considerando sus experiencias, actitudes,
pensamientos, creencias y reflexiones. En este tipo de investigacion, interesa “comprender
como funcionan todas las partes juntas para formar un todo” (Pérez-Serrano, 1998, p. 81).
En este caso, se estudian las emociones que emergen en una evaluacion de la asignatura de
matematica, comprendiendo y analizando la complejidad vivencial de los estudiantes de
tercer afio de educacion primaria, a partir del desarrollo del pensamiento complejo y las
emociones que emergen en determinados momentos dentro de un contexto evaluativo en la

asignatura de matematica.
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3.3 Disefio de investigacion

La presente investigacion sigue un disefio de estudio de casos. Segun Pérez-Serrano (1998),
en los estudios de casos “los investigadores estan interesados en la intuicion, el
descubrimiento y la interpretacion mas que en la comprension de hipdtesis” (p. 83). Por su
parte, Yin (1989), releva que en los estudios de casos se “examina o indaga sobre un
fendmeno contemporéneo en su entorno real, las fronteras entre el fendmeno y su contexto
no son claramente evidentes. Se utilizan multiples fuentes de datos. Puede estudiarse tanto

un caso unico como multiples casos” (p., 23).

A partir de las caracteristicas descritas por Yin (1989), se pretende utilizar el estudio de caso
para examinar/indagar un fenémeno real que ocurre dentro de las aulas de nuestro pais, como
lo son las evaluaciones en educacién matematica. Se utilizan diversas fuentes de datos, con
la finalidad de investigar como y por qué emergen las emociones de los estudiantes a partir

de la complejidad vivencial de los estudiantes.

Merriam (1990, citado en Pérez- Serrano, 1998), indica que existen cuatro caracteristicas del
disefio de un estudio de caso: ser particularista, descriptivo, heuristico e inductivo. Para la
presente investigacion se trabaja a través del ser particularista, atendiendo a la necesidad de
concentrar la atencién en las emociones que confluyen en el grupo de estudiantes de tercer
afio basico en un contexto evaluativo. Y, descriptivo, a través de la narracion y descripcién
cualitativa de los diferentes fendmenos emocionales observados a partir de la complejidad

vivencial observada dentro del pensamiento complejo.

3.4 Escenario y actores

Los actores en estudio pertenecen a educacion primaria, de tercer nivel de ensefianza basica,
de un establecimiento educacional de educacion basica “Colegio El Labrador” de la comuna
de Buin, Chile, con un indice de vulnerabilidad de un 93%. Este establecimiento es una
fundacidn, por lo que funciona de manera gratuita para los estudiantes. Los sujetos en estudio
corresponden a los treinta estudiantes de tercer afio basico, de los cuales, siete pertenecen al

proyecto de integracion presentando necesidades educativas especiales (NEE), estas pueden
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ser de caracter permanentes o transitorias entre ellas deficiencia intelectual, sindrome de
Down, funcionamiento intelectual limitrofe, trastorno por déficit de atencion e
hiperactividad, trastorno especifico del lenguaje y trastorno especifico del aprendizaje.
Existen también otros siete estudiantes que presentan problemas de aprendizaje, que
pertenecen al programa de Subvencion Escolar Preferencial (SEP), estos estudiantes se
encuentran en el presente proyecto trabajando con el apoyo de una psicopedagoga y una
psicologa y, ademas, reciben un constante apoyo por parte de la educadora diferencial y
profesora jefe, pues son estudiantes que califican para estar en el proyecto de integracion,
pero debido a la falta de cupos, se ha optado por acompafiarlos en el proceso de aprendizaje
de igual forma, estos estudiantes presentan dificultades tales como, autismo, trastorno

especifico del aprendizaje, y dificultades para leer y escribir.

El estudio se centra en dos fases, la primera fase, tiene relacion con la generalidad de los
estudiantes, para comprender las emociones que emergen desde una mirada mas holistica con
base en la perspectiva del pensamiento complejo, atendiendo a su complejidad vivencial. En
la segunda fase de la investigacion, se trabaja con casos particulares, considerando para su
seleccion los criterios de tipo extremos y de intensidad, levantados por Teddlie y Yu (2007,
citado en Martinez-Salgado, 2012), esto es, “casos que, sin ser extremos, manifiestan con
especial riqueza o dramatismo el fendmeno en estudio” (p. 616). La finalidad de esta fase es
estudiar con mayor profundidad el fendmeno en estudio buscando identificar motivos que
generan ciertas emociones y como estas estan imbricadas con la complejidad vivencial del
estudiante, frente al momento evaluativo. Para analizar dicha informacién se ha optado por
asignar como nombre a modalidad de “E” acompanado de la numeracion correspondiente a

partir de la recogida de datos.
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3.5 Fundamentacién y descripcion de técnicas e instrumentos

Para realizar este estudio, se recurrid a los siguientes instrumentos de recogida de

informacion:

Pre y post- test: La principal funcion del pre y post- test en primera instancia fue utilizado
para recogida en informacidn diagndstica y, en segunda instancia, para adquirir informacion
a partir de dos evaluaciones realizadas a los estudiantes de tercer afio basico de educacion
primaria, aludiendo a las emociones que emergen en determinados momentos de la

evaluacion (antes y después).

El pre- test (Anexo N°2) tiene como principal funcién, identificar aquellas emociones que
emergen en los estudiantes minutos antes de iniciar una evaluacién en la asignatura de
matematica, pero tomando en cuenta que parte de la informacion se analizara via la rueda de
las emociones de Plutchik (1980), se solicitd que los estudiantes complementaran su
respuesta pintando con el color que representa cOmo se sentian en ese momento, es
importante mencionar que este color surge de los mismos estudiantes, sin la necesidad de
identificar colores con alguna emocion en particular, se dejo a libertad del estudiante la
designacion del color. A su vez, en el pre- test se pide al estudiante describir la principal
razon de su estado emocional antes de rendir la evaluacion, con esto se busca explorar en

parte de la complejidad vivencial inmersa cada uno de ellos.

El post- test (Anexo N°2), ayuda a identificar la movilidad de las emociones de los
estudiantes. En el pre- test los estudiantes identifican sus emociones y pintan con un color
que es representativo para la emocion que estan sintiendo en ese momento, mientras que en
el post- test se analiza y compara la emocién identificada al finalizar la evaluacion en
conjunto con los resultados obtenidos en el pre-test. Es importante mencionar que durante el
pos- test los estudiantes también relatan el motivo por el que sienten que surge esa emocion

representativa al momento de finalizar su evaluacion en educacién matematica.

Con los pre y post- test, se busca analizar la movilidad de las emociones, a través del
intercambio de colores utilizados y como estos logran dar un significado a la relacion de

situaciones dentro de la complejidad vivencial de cada estudiante. Ambos instrumentos se
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analizan desde la perspectiva del pensamiento complejo incorporando ademas la nocion de

complejidad vivencial.

La recogida de informacion a través de los pre y post test se complement6 con apoyo audio
grabado, consultando oralmente a los estudiantes por qué se sentian representados por la
emocion que manifestaban tener en ese momento. Esto, se decidié debido a que cuando se
aplico el pre y post test diagnostico, las respuestas fueron bastante escuetas, lo que sumado
al hecho que a los estudiantes les cuesta expresar lo que sienten de manera escrita, se decidio
reforzar el pre y post test con apoyo de audio. Para su aplicacion, cada una de las tres
profesoras que estaba en el aula al momento de tomar las evaluaciones, estuvo a cargo de

audio grabar a 10 de los 30 estudiantes al momento de la evaluacion escrita.

El propdsito de esta variacion para aplicar el pre y post test fue intentar capturar de manera
mas fluida la experiencia emocional de cada estudiante antes y después de la evaluacion

Entrevista grupal: Gil y Garcia (1996) indica que la entrevista es una técnica en la que la
persona solicita informacién de otra persona o grupo de personas, para obtener datos sobre
un problema determinado y presupone la posibilidad de la interaccion verbal. La entrevista
grupal fue utilizada al momento de entregar los resultados de la evaluacion, se consulté al
grupo curso, ¢Cémo se sienten al obtener el resultado de su evaluacion?, y a partir de la
anterior interrogante se desplegaron mas preguntas con la finalidad de indagar en las
emociones presentes y posibles elementos relacionados con dichas emociones. Esta
conversacion o entrevista grupal se realizé de manera no estructurada, es decir, utilizando
una guia general de los temas a tratar en la discusion, de manera que sean los propios

estudiantes los que vayan generando la conversacion y el contenido de la sesion.

Focus Group: Segun Krueger (1991), un grupo de discusion es aquel que se define como
una conversacion planeada, que tiene por finalidad obtener informacion en el area de
investigacion definido. En el estudio, el focus group se realiza con estudiantes elegidos por
extremo e intensidad, a traves de los datos ya recogidos en los pre y post test, con la finalidad
de enriquecer las respuestas a las preguntas planteadas en los objetivos especificos de la
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presente investigacion. Los detalles de las preguntas del focus groups (antes y después de su
validacion); los criterios para escoger a los estudiantes participantes y, también, las
observaciones efectuadas por los expertos validadores de dicho instrumento pueden

observarse en el Anexo N°3y N°4.

3.6 Validez y confiabilidad

La validacion del pre y post test se efectud con base en el criterio de consulta a expertos, en
este caso, se consultd un Phd. in Mathematics Education con especialidad o linea de trabajo
en sociopolitica en Educacion Matematica y en Analisis de Discurso y a un candidato a
Doctor en Educacion Matematica, con especialidad o linea de trabajo en motivacion y
evaluacion. Los instrumentos fueron valorados y validados de manera favorable, aludiendo
principalmente a la pertinencia y claridad de las preguntas, y modalidad de recogida de la

informacion.

Para el caso del focus group, la validacion también se hizo via consulta a expertos, fue hecha
por un Phd. in Mathematics Education con especialidad o linea de trabajo en sociopolitica en
Educacion Matemaética y en Andlisis de Discurso y un Dr. en Matemética Educativa, con
linea de trabajo en formacion de profesores en primaria, investigacion en torno a la
visualizacion y modelacion matematica e investigacion interdisciplinaria. Los comentarios y

recomendaciones de estos validadores pueden revisarse en el Anexo N°3.

Con relacion a la confiabilidad del estudio, esta se obtuvo por triangulacion de métodos, a

través de los pre y post test con apoyo de audio grabacion, la entrevista grupal y el focus

group.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE LA INFORMACION

En el presente capitulo se lleva a cabo el andlisis de la informacion recopilada en las
diferentes fases del estudio, utilizando los conceptos asociados a la presente investigacion.
El capitulo se divide en secciones que establecen relacion entre las emociones y la instancia
evaluativa en educacion matematica. En primer lugar, se realiza el analisis del pre y post test
con apoyo de la entrevista audio grabada. En este analisis se encuentran textualidades que
entregan los estudiantes refiriendo a la emocion presente en ese instante y elementos

asociados a la complejidad vivencial del estudiante.

En una segunda parte, se analiza la relacién que presentan las emociones con los colores a
partir de la relacion entregada por los mismos estudiantes, aludiendo a diferentes situaciones
de la cotidianidad del estudiante en el acto de vivenciar diferentes momentos relacionados a

la instancia evaluativa.

4.1 Pre- test y post- test con apoyo de audio-grabacion

En este primer apartado se da cuenta de las emociones que emergen en los estudiantes de

tercer afio basico frente a una evaluacion en la asignatura de matematica, explorando sus

emociones al comenzar y finalizar el proceso de la evaluacion en la asignatura de matemaética.

4.1.1 Emociones que emergen en estudiantes de tercer afio basico antes de iniciar una

evaluacién en educacion matematica

Los resultados obtenidos del pre- test, antes de iniciar una evaluacion en educacion
matematica, Unidad N°2 “Multiplicaciones y divisiones en la vida diaria”, muestran que los
estudiantes presentan emociones en su mayoria “poco favorables”, indicando sentirse
“nervioso/a”, ‘“horrible”, “triste” y “mal”, estas emociones surgen como respuesta a
diferentes estimulos o situaciones de su vivencia que generan una reaccion en los estudiantes.
Al consultar sobre qué es lo que genera estas emociones, los estudiantes indican como

principal factor a la falta de estudio, problemas asociados a factores externos, como lo son,
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experiencias que vivencian en el juego en el contexto del recreo, no tener informacion que
se efectuaria una evaluacion o atribuciones del &mbito de la calificacion y nerviosismo por
el resultado final de su evaluacion. Las principales frases obtenidas en el pre- test son:
“porque me pegaron en el recreo jugando a la pelota”, “No sabia que habia prueba”, “mi
hermana me rompié el calendario de pruebas”, “porque no sé, si lo voy a poder lograr”,

% 66

“porque siento que me voy a sacar una mala nota, y me van a retar”, “ porque no sé¢ si me
2 (13

voy a sacar un siete”, “ porque solo estudie un dia”, “la prueba estd un poquito dificil”, *

porque me lleg6 un pelotazo a la cara”.

Por otro lado, dentro de las emociones “Favorables”, indicadas por los estudiantes antes de
iniciar la evaluacion se presentan como principal emocion la felicidad, los estudiantes indican
sentirse “feliz, aunque un poco nerviosa”, “feliz”, “confiado” y “bien”. Estas emociones
principalmente son generadas por situaciones o aspectos de la evaluacion relacionados a una
buena calificacion (o nota) y de vivencias personales del estudiantado, tales como, “Siento
que se bien matemadtica y me voy a sacar una buena nota”, “porque creo que me voy a sacar
un siete”, “porque me siento confiada/o”, “porque estoy con mi amigo Pedro”, “porque

2 6

estudie y ya puedo hacer todo lo que me aparezca”, “porque me gusta matematica”, “porque

29 <¢

estudie mucho”, “porque estudié, estoy confiada”.

4.1.1.1 Emociones relacionadas a la complejidad vivencial del estudiante

Se pudo observar que, al iniciar una evaluacion en educacion matematica, los estudiantes
presentan emociones que emergen a partir de sus propias vivencias, las cuales son relatadas
por los propios estudiantes. Puede decirse que los estudiantes sienten una determinada
emocion a partir de la concurrencia de estas emociones en su cotidiano y que, la evaluacion
como tal, no es la que en primera instancia genera una determinada emocion, sino, que estas
emociones emergen considerando al estudiante como un ser que vivenciay en la que se debe
considerar la complejidad en la que el estudiante se ve inmerso en su continuo Vvivir,
considerando al estudiante como un ser complexus, con sus bucles (Morin, 1999)
entretejidos para analizar en profundidad las emociones que emergen antes de iniciar la

evaluacion.
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Los estudiantes relatan situaciones que estan relacionadas directamente con el desarrollo de
la vivencia en sus vidas, donde son los mismos estudiantes quienes indican que el motivo de
sus emociones tiene directamente relacion con situaciones cotidianas de la vivencia, en
muchos casos situaciones ajenas a la matematica, considerando que la accién a la que se estan
enfrentando en este instante, es predeterminada por un factor externo a la matematica y que
esta emocion es generada por una vivencia que genera la concurrencia de emociones dentro

del proceso de evaluacion.

El estudiante E5 identifica que se siente nervioso, por una vivencia cotidiana dentro de su
contexto familiar “Porque no lei el libro y no sabia que habia prueba mi hermana me rompio
el calendario de pruebas”. A través de esta entrevista el estudiante logra entregar informacion
frente a la razon de la emocién que emerge antes de iniciar la evaluacion y de esta se pueden
desprender tres variables que se interrelacionan entre si, en primera instancia es posible que
el estudiante no tenga conciencia de que asignatura es la que se encuentra en desarrollo en
ese preciso momento, pues indica sentirse nervioso porque no leyo un libro, (aludiendo al
texto de lectura complementaria), siendo que dicha evaluacién esta asignada para otra fecha

y para la asignatura de Lenguaje y Comunicacion.

Por otro lado, hace alusion a ““...no sabia que habia prueba...” lo que indica que realmente
no existe una preocupacion predispuesta por parte del estudiante y familia para ir al
establecimiento, pues todas las evaluaciones son avisadas con anticipacion a la familia, por
medio de un calendario de pruebas que es enviado al hogar con dos semanas de anticipacion,
indicando fecha y contenido a evaluar. Finalmente, el estudiante al entregar el motivo por el
que indica cierta emocidn nombra “... mi hermana me rompi6 el calendario de prueba”,
estableciendo que hay un motivo especifico detras de las dos variables mencionadas con
anticipacion, aludiendo a un hecho ocurrido en un contexto familiar, totalmente externo al
entorno de la evaluacion como tal. Lo que le genera estar nervioso es que su hermana le
rompié el calendario escolar, como motivo principal, pues esta vivencia de contexto familiar

genera que el estudiante presente confusion del contenido, fechas y asignatura a evaluar.

Por lo anterior expuesto se observa que el estudiante E5 entrega motivos asociados al acto
de vivenciar en diferentes situaciones de la cotidianidad de su propia vida que se

interrelacionan, aludiendo a la complejidad en la que se encuentra inmerso el estudiante al

50



enfrentarse a una evaluacion. Asi mismo otros estudiantes describen diferentes instancias
donde es posible observar que existen diversas emociones asociadas a la complejidad

vivencial del estudiante.

En esta fase del estudio, es posible describir tres instancias que se relacionan con la

complejidad vivencial del estudiante:

e Emociones y su relacion con la asignatura de matematica.
e Emocionesy su relacion con la familia y los padres.
e Emociones y su vinculo con la relacion con los compafieros (de amistad, momentos

de interaccion el patio, ...)

A continuacion, se hace referencia a cada una de ellas por separado:

4.1.1.1.1 Emociones y su relacion con la asignatura de matematica

Los estudiantes indican situaciones que forman parte de su vivencia como tal, aludiendo a
que uno de los factores que genera ciertas emociones antes de iniciar la evaluacion son
algunos hechos que se relacionan con el contenido matematico o bien con la relacion

emocional con las matematicas.

A partir de la entrevista audio- grabada los estudiantes indican que ciertas emociones surgen
a partir de su vivencia cotidiana, durante el trascurso de su vida familiar o escolar, entrelazado
con el contenido o relacion emocional con las matematicas.

A continuacidn, se observan algunas textualidades que se vinculan con el contenido o

relacion emocional de las matematicas.
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Tabla 7: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la asignatura de matematica a partir del pre-test

Emocion

Textualidades

Entrevista audio grabada (pre- test)

FELIZ

E9 “Siento como que se bien matemdtica y me voy a sacar una buena nota”’

E12 “Porque creo que me voy a sacar un 7.0”

E14 “Porque me siento confiada”

E17 “Porque estudie y ya puedo hacer todo lo que aparezca y sé me toda la materia”
E24 “Porque me gusta la matemdtica”

E25 “Porque estudie mucho”

E27 “Porque me va a ir bien en la prueba”

E28 “Porque estudie, estoy confiada, estudie casi sola, pero mi mama me revisaba”

NERVIOSO/A

E1 “Porque estudie, pero un poquito nerviosa porque no me acuerdo mucho del
contenido, pero igual estoy feliz y a darlo todo y sacarme la nota que me saque”

E2 “Porque no estudié”

E10 “porque no sé, si lo voy a poder lograr”

E11 “No sabia que habia prueba”

E22 “Porque solo estudié un dia y fue antes de ayer”

E23 “Por la prueba, esta un poquito dificil la prueba”. Me cuesta las multiplicaciones

que no pueda resolver.

CONFIADO/A

E26 “Porque soy bueno en matemadtica a menos que sea de lenguaje”

TRISTE

E7 “Porque no estudié”

Fuente: Elaboracion propia
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Se puede observar en todas las textualidades que los estudiantes indican sentir diferentes
emociones a partir del contexto evaluativo y su relacion con la asignatura o la evaluacion en
educacion matematica como tal, es decir, la relacién directa con el estudio o gusto por la
asignatura, considerando el tiempo destinado al estudio, la participacion en clases, o el
siempre hecho de estar informado de las actividades de la asignatura, incluyendo los trabajos,

actividades y evaluaciones de la asignatura como tal.

Es posible observar, que en su mayoria los estudiantes no nombran el término de matematica
o algin contenido asociado a la asignatura, mas bien lo asocian al estudio como tal,
aludiendo a que la emocion que emerge tiene que ver con el estudio o preparacién frente a
una evaluacion, en diferentes aspectos emocionales, es decir, los estudiantes que se sienten
felices, indican estas emociones como motivo de que han estudiado o se han preparado frente
a la evaluacion, mientras que los estudiantes que indican sentirse nerviosos o tristes antes de
iniciar la evaluacién , indican que esta emocién emerge producto de la falta de estudio o
preparacion para la evaluacion que sera aplicada. Los estudiantes no indican alguna emocion
relacionada a la asignatura de matematica, es el ambito evaluativo el que genera sus

emociones en estos casos y no el contenido matematico a evaluar.

E26, indica la matemética como parte de su emocion, dice sentirse muy confiado porque la
evaluacion es Unicamente de matematica, indica que si es de otra asignatura podria cambiar
de parecer, pues dice.... “a menos que sea de lenguaje”. Se observa que parte de su
complejidad vivencial es el reconocerse con capacidad para matematica (“soy bueno en
matemdtica”), una auto mirada que forma parte de su acto de vivenciar la inminente
evaluacion que esta por rendir en ese momento. La vivencia con la asignatura de educacion
matematica para este estudiante le causa la emocion de confianza y seguridad, para

enfrentarse a la evaluacion de dicha asignatura.

Por otra parte, E23 indica que la emocidn que representa cOmo se siente en ese momento es
la de nervioso/a, dejando en evidencia que el motivo de esa emocion es debido a que el
contenido matematico, especialmente las tablas de multiplicar, sea evaluado durante la

prueba, generan un nerviosismo en el el/la estudiante. Observando esto, desde el pensamiento
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complejo, se puede conjeturar que el estudiante puede haber vivenciado alguna experiencia
durante el trascurso de su vida, que le indica que si se enfrenta a aquel contenido no podra
rendir de manera eficiente o como a €l le gustaria, pues en una primera instancia indica que
se siente asi, “Por la prueba, estd un poquito dificil la prueba”. Luego indica el motivo por
el cual indica que seré dificil la evaluacion, aludiendo principalmente a un motivo “...Me

cuesta las multiplicaciones, que no pueda resolver”

4.1.1.1.2 Emociones y su relacion con la familia y los padres

Por otro lado, existe como respuesta al pre- test, que estudiantes relacionan la manera en la
que se sienten a traves, de la complejidad vivencial, desde el &mbito de la relacion de la
familia y los padres. Es decir, indican diferentes emociones entrelazadas a la complejidad
influenciada por diferentes situaciones o motivos que tienen relacion al entorno familiar, o
recuerdos que conllevan a los estudiantes a entrelazar la instancia evaluativa con la situacion
familiar o en algunos casos visualizar el posible resultado con algin hecho familiar como

consecuencia del resultado que esperan o creen tener los estudiantes.
A través del registro audio-grabado se evidencian las siguientes textualidades que se

relacionan con la capacidad de realizar la evaluacion con la situacion o contexto familiar en

la que el estudiante se siente representado.
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Tabla 8: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la relacion familiar a partir de pre-test.

Textualidades
Emocion
Entrevista audio grabada(pre-test)
NERVIOSO/A E16 “porque siento que me voy a sacar una mala nota y mi mami me va a retar, pero
voy a hacer todo lo posible por sacarme una nota buena, para que mi mami este feliz”
E5 “Porque no lei el libro, no sabia que habia prueba, porque mi hermana me rompi6
el calendario de prueba”
E19 “Porque cuando no me sé la prueba, después mi mamd se enoja”
HORRIBLE

E20 “Porque no estudié y si me va mal me van a retar y no ir¢ al Disney once ace”.

TRISTE

Fuente: elaboracién propia

Es importante mencionar que, al observar las textualidades, se puede dejar en evidencia que
los estudiantes indican emociones “poco favorables” para una instancia evaluativa como es
la situacion de enfrentarse a una evaluacién sumativa en la asignatura de matematica,
considerando que las emociones son generadas para afrontar ciertas situaciones a las que nos
vemos enfrentados. Al momento de relacionar su emocion con la relacion con los padres y
familia, indican sentirse nervioso, horrible y triste. Frente a un contexto evaluativo
emociones como triste y nerviosismo generan que el estudiante no pueda rendir su evaluacion
con la misma capacidad emocional que un estudiante que indica emociones favorables frente

a un contexto evaluativo.

Por otro lado, se observa que hay ciertas emociones que se relacionan a la complejidad
vivencial del estudiante. Existen ciertas emociones que estan condicionadas por la vivencia
cotidiana del estudiante, pues, indican que existe cierta condicién frente al estudio o la falta
de estudio, (condicionando el resultado de la evaluacion, a diferentes contextos o conflictos

familiares), principalmente indicando que obtendran alguna sancion por no rendir de manera
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favorable frente a la evaluacion, utilizando frases como : “...si me va mal me van a retar...”,
“...después mi mama se enoja.”, ““... mi mami me va a retar...”, dentro de la complejidad
vivencial del estudiante la situacion de no obtener un buen resultado académico en la
evaluacion, predispone al estudiante a que ese resultado tendra una consecuencia, lo que
nos indica que esto ya es parte de la cotidianidad del estudiante, no es algo poco habitual,
sino que forma parte de la experiencia del estudiante y por lo tanto se enfrenta a una situacion
que genera las emociones ya mencionadas, como respuesta a un estimulo creado a partir de

la vivencia del estudiante durante el trascurso de su vida.

4.1.1.1.3 Emociones y su relacion con los compafieros

Durante la entrevista también se logra dar cuenta que existen factores asociados a la
complejidad vivencial del estudiante, a traves de la relacion con sus pares o situaciones
ocurridas con el contexto vivencial del momento en el que se encuentra el estudiante,
considerando algunos factores como la amistad con sus pares, sea esta positiva o negativa,

momentos de interaccion en el contexto de recreo o receso de las actividades académicas.

En el siguiente cuadro se pueden observar las textualidades que surgen a partir de las

grabaciones obtenidas durante el pre- test.

Tabla 9: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con las relaciones con sus compafieros a partir del

pre-test.
Textualidades
Emocion
Entrevista audio grabada(pre-test)
NERVIOSO/A E4 “Porque me pegaron en el recreo jugando a la pelota”
E18 “Porque estoy con un amigo el Pedro”
FELIZ
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E29 “Porque me lleg6 un pelotazo en la cara, no sé me siento raro, me siento mal antes

HORRIBLE de la prueba, ademas el Agu me echo la culpa por algo”

E30 “Porque estoy triste, porque no quieren jugar conmigo en el recreo”

TRISTE

Fuente: elaboracion propia

Se observa que dentro de la vivencia del estudiante se considera la relacion con sus pares, en
contexto dentro y fuera de aula, lo que genera en los estudiantes ciertas emociones, antes de
iniciar la evaluacion. Principalmente son situaciones ocurridas en los recreos, pues los
estudiantes se someten a la evaluacion después de finalizar uno de los recreos de la jornada
escolar, ademas estas emociones surgen a partir del juego durante el recreo que se torna a
agresividad con los implementos utilizados para el juego entre pares, sin embargo, existe un
estudiante E18 que indica que la vivencia en la cotidianidad de su amigo, le genera sentirse

feliz.

Podria reflexionar algo desde el punto de vista del pensamiento complejo a partir de estas
textualidades, por ejemplo, lo que tiene relacién con la comprension del ser humano como
bucles de complejidad ¢no le dice nada? Veo buenas textualidades para decir algo en esa

direccidn a partir de ellas.

4.1.2 Emociones que emergen en estudiantes de tercer afio basico al finalizar una

evaluacién en educacién matematica

Al finalizar la evaluacion, los estudiantes indican sentir diferentes emociones, que se asocian
por causas a partir de la vivencia del estudiante que se encuentra inmerso en un contexto de
evaluacion, considerando que el estudiante es un ser complejo, en el que se deben considerar
diversos factores posibles que lleven al estudiante a presentar las emociones a continuacion
descritas. Existen emociones que se relacionan con el contenido o relacion emocional con las

matematicas, se observa que el resultado de la evaluacion forma parte de la complejidad
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vivencial del estudiantado y esta estd entrelazada al contexto evaluativo en la que éste se

encuentra.

Es posible observar que la emocion que emerge con mayor frecuencia es bien, feliz, siper
bien, indicando un estado de tranquilidad al finalizar la evaluacion, esto se evidencia en las

respuestas del motivo por el cudl creen sentir la emocion indicada.

Es importante sefialar que los motivos que indican tienen una fuerte relacion con la obtencion

de un buen resultado (calificacion o nota) en la evaluacion realizada.

A partir de la informacidn recopilada en el post- test realizado por los estudiantes se obtienen
diferentes motivos por los que indican sentir ciertas emociones, los motivos descritos por lo

estudiantes son los siguientes:

e Emociones y su relacion con las matematicas.

e Emociones y su relacion con la calificacion de una evaluacion en educacion
matematica.

e Emociones y su relacion con finalizar la evaluacion en educacion matematica.

A continuacion, se hace referencia a cada uno de estos.

4.1.2.1 Emociones y su relacion con las matematicas

A continuacion, es posible observar las textualidades de las grabaciones en la que los
estudiantes, indican que emergen ciertas emociones al finalizar su evaluacién, donde
estas presentan una relacion con el contenido o relacion emocional con las matematicas
y su vinculo con la cotidianidad del estudiante a la hora de enfrentarse a una situacion

evaluativa en la asignatura de matematica.
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Tabla 10: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la asignatura de matematica a partir del post-
test.

Textualidades

Emocion
Entrevista audio grabada(pre-test)
E4 “porque encontré todas las cosas de la prueba, los resultados”
FELIZ E12 “porque creo que me supe todas las respuestas”
o E22 “porque estaban todas las respuestas que me sabia”

MUY FELIZ E24 “porque me gusta la prueba”

E25 “porque estaba facil y yo pensaba que iba a ser dificil”

E16 “porque no supe nada, no estudie nada”
MAL

BIEN E17 “porque me supe las respuestas”
0

MUY BIEN

CONFIADO E26 “porque soy bueno en matemadticas”

Fuente: Elaboracion propia

A partir de la tabla de textualidades anterior, es posible deducir que los estudiantes al finalizar
la evaluacion en educacién matematica, solo relaciona la emocion que emerge directamente
con el momento vivido, en este caso la evaluacion como tal, aludiendo principalmente a los

posibles resultados académicos a partir del rendimiento que han demostrado en la evaluacion.

La mayor cantidad de motivos entregados por los estudiantes estan asociados a emociones
favorables para desarrollar una evaluacion aludiendo a sentirse feliz o muy feliz, por
encontrar las respuestas a los posibles problemas o actividades planteadas en la evaluacion.
Esto también deja en evidencia que se entrelazan diferentes instancias de la vivencia del
estudiante, pues el lograr encontrar una respuesta a lo planteado, genera la emocién de

felicidad, confianza y sentirse bien, logrando en el estudiante un estado de tranquilidad frente
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a la evaluacion ya rendida. Esto se puede observar en el/la estudiante E22, donde en primera
instancia, al iniciar su evaluacion indica sentirse nervioso/a indicando como motivo “Porque
solo estudié un dia y fue antes de ayer”, Sin embargo al finalizar la evaluacion indica sentirse feliz,
aludiendo a que el motivo de su felicidad “porque estaban todas las respuestas que me sabia”, €Nn
primera instancia el/la estudiante no se siente de manera favorable para enfrentar la
evaluacidn, sin embargo al finalizar presenta un cambio en sus emociones, reconociendo que
al finalizar la evaluacion, que se siente feliz, pues ha encontrado las respuestas a la

interrogantes planteadas en la evaluacion.

4.1.2.2 Emociones y su relacion con la calificacion en una evaluacion en educacion
matematica

Una cantidad determinada de estudiantes indica que existe una relacion entre las emociones

que sienten al finalizar la evaluacion, con la calificacion final o resultado esperado. A

continuacidn, se observan las textualidades entregadas por los estudiantes al finalizar su

evaluacion en la asignatura de matematica.

Tabla 11: Emociones de estudiantes de tercer afio basico y su vinculo con la calificacion de la evaluacion rendida a
partir del post- test.

Emocién Textualidades

Entrevista audio grabada(pre-test)

NERVIOSO/A E1l “porque no sé qué nota me voy a sacar, pero espero sacarme buena nota, porque el

martes me acoste a las 12 de la noche estudiando”

E9 “porque creo que me voy a sacar una buena nota”

FELIZ
E10 “porque me voy a sacar una buena nota”
0
E15 “creo que me fue bien”
MUY FELIZ

E21 “porque creo que me voy a sacar un siete y porque terminé”

E27 “Porque pude terminarlo y me podré sacar buena nota”
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E28 “porque sé que me voy a sacar buena nota”
E5 “porque presenti que me voy a sacar un cuatro, y es mala nota”’
E23 “porque me voy sacar mala nota, parece”
TRISTE

E29 “porque me siento raro y no sé qué nota voy a tener”
E2 “porque creo que me voy a sacar mala nota”

MAL

BIEN E3 “porque creo que me voy a sacar una buena nota”

@] E7 “ehhh, porque creo que me fie bien”
MUY BIEN E14 “porque me siento mdas segura, siento que podria sacarme una buena nota”

Fuente: elaboracidn propia.

Al observar las textualidades de los estudiantes, estas aportan una informacion significativa
para realizar un analisis en relacion a que los estudiantes entienden las evaluaciones como
una finalidad, creando una predisposicion al posible resultado, es decir, indican identificarse
con una emocion favorable para el contexto evaluativo, solo cuando piensan que el resultado
de su evaluacidn serd una buena calificacion, mientras que existen estudiantes que mantiene
emociones poco favorables para un contexto evaluativo como es el caso de el/la estudiante
E23, al inicio de la evaluacion indica sentirse nervioso/a, por enfrentar la evaluacion
aludiendo a que el motivo de su emocion es ...“Por la prueba, estd un poquito dificil la
prueba”. Me cuesta las multiplicaciones que no pueda resolver” , el/la estudiante reconoce
que el contenido es su principal dificultad frente a la evaluacion, lo que conlleva finalmente
a que al finalizar la evaluacion el/la estudiante indique que se siente triste , con el motivo
...“porque me voy sacar mala nota, parece”, esta comparacion de las emociones nos indica
que existe relacion entre las emociones que concurren durante la evaluacion, pues el

estudiante indica que le cuestan las multiplicaciones, por lo que finalmente indica que se va

61




a sacar mala nota, comprendiendo que la complejidad de vivencia cotidiana del estudiante se
demuestra, a la hora que el estudiante reconoce que al no comprender un contenido, se

vislumbra una consecuencia que en este caso, indica serd una mala calificacion.

Por otro lado, tenemos el caso el/la estudiante E14, que antes de la evaluacion indica sentirse
feliz, entregando como motivo de la presente emocién ... “Porque me siento confiada””
El/la estudiante sin indica que al estudiar se siente con la capacidad de resolver la evaluacion,
demostrando a su vez confianza y seguridad para resolver su evaluacion, al finalizar la
evaluacion efectivamente la estudiante indica que su confianza frente a la evaluacion le fue
favorable para enfrentarse a la evaluacion pues indica que la emocion que esta presente al
finalizar la evaluacion es la felicidad , indicando como motivo que “Porque pude terminarlo
y me podré sacar buena nota”’, en este caso el/la estudiante entrelaza el estudio o la capacidad
de tener confianza con el resultado obtenido, comprendido que el ser es un ser complejo

donde pueden emerger ciertas emociones segun la vivencia que ha tenido en el/la estudiante.

4.1.2.3 Emociones y su relacion con finalizar la evaluacion

Si bien una baja cantidad de estudiantes alude a que su emocidn esta relacionada con el hecho
de finalizar la evaluacién, no es menos importante mencionar, que existe en algunos
estudiantes la emocion de felicidad por finalizar la evaluacion. A continuacion, se observan

los motivos por el que los/las estudiantes indican sentirse feliz por finalizar la evaluacion:

Tabla 12: Emociones de estudiantes d tercer afio basico y su vinculo al término del proceso evaluativo a partir del post-
test.

Emocién Textualidades

Entrevista audio grabada(pre-test)

E13 “Porque terminé la prueba”

FELIZ
E18 “porque ahora puedo dibujar y porque terminé la prueba”
]
E21 “porque creo que me voy a sacar un siete y porque terminé”’
MUY FELIZ

E27 “Porque pude terminarlo y me podré sacar buena nota”

Fuente: Elaboracion propia
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En el caso del estudiante E18, se puede observar que sus emociones no tienen relacion alguna
con el contenido o la asignatura de educacion matematica, sino méas bien tiene relacion con
acciones o situaciones exentas a la evaluacion. Al iniciar la evaluacion indica sentirse feliz
por el motivo ... “Porque estoy con un amigo el Pedro”, aludiendo a la complejidad vivencial que
presenta el/la estudiante en cuanto a relacionarse con sus pares, dejando totalmente sin
importancia el contexto evaluativo. Al finalizar la evaluacion se observa que no existe un
cambio en su emocion durante el proceso evaluativo, pues indica sentirse feliz, esta vez
indica como motivo ... “porque ahora puedo dibujary porque terminé la prueba”, donde no considera
otra variable més que la felicidad por terminar la evaluacion, para poder continuar con los
dibujos, indicando este acto como una situacion de felicidad. Es importante sefialar que una
vez mas se ve implicada la complejidad vivencial del estudiante, pues el estudiante indica
que por terminar la evaluacion podra dibujar, pues en su cotidianidad, esta permitido dibujar
cuando ha terminado ciertas rutinas diarias, como en este caso finalizar la evaluacion, para

continuar con otra actividad.

Por otro lado, vemos una vez mas que existe una gran expectativa por la calificacion, dejando
como opcion que al finalizar la evaluacion se entrelaza con la calificacion, pues en la
cotidianidad entienden que al finalizar su evaluacién el trabajo realizado se califica con una
nota que pronto obtendran, tal como indican los estudiantes E21 “porque creo que me voy a
sacar un siete y porque terminé”’ 'y estudiante E27 “Porque pude terminarlo y me podré

sacar buena nota”.

4.2 Pre- test y post- test como recogida de informacion

Plutchik (1984), establece que las emociones emergen como una reaccion frente a un
estimulo, con la finalidad de enfrentar una situacién compleja para el ser, que hacen que el
ser humano reaccione y cambie su reaccion inicial. Durante la evaluacién se han observado
diferentes emociones que han emergido antes, al finalizar la evaluacion y al momento de
recibir los resultados academicos de la evaluacion rendida, cada una de estas emociones los
estudiantes las asocian con un color determinado, a continuacion, se observan los colores y

la relacion con la emocidn que emerge en cada uno de los instantes.
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4.2.1Colores y su relacion con las emociones que emergen antes de iniciar la evaluacion

en educacion matematica.

Como se observd con anterioridad, los estudiantes indican sentir ciertas emociones producto
de diferentes motivos que tienen relacién con el acto de vivenciar de los estudiantes y que
conlleva al estudiante a que en determinados momentos de la evaluacion estos indiquen
ciertas emociones gque estan asociadas a algin momento de la vivencia de cada ser como tal.
Es importante mencionar que los estudiantes realizan la eleccion de los colores considerando
la emocion que sienten en el determinado momento.

A continuacion, se observan las emociones con la asociacion de colores realizadas por 1os

estudiantes

Tabla 13: Colores asociados a las emociones, segun estudiantes de tercer afio basico al iniciar una evaluacion en
educacion matematica.

Emociones Color asociado a la emocién segun los Color que representa
estudiante la emocion segun
plutchik

I GIGI®X | O
NERVIOSO/A No se encuntra como una
O O O emocion basica
CONFIADO O

TRISTE ‘

HORRIBLE Multicolor

9000

Fuente: elaboracién propia
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A partir de la tabla se logra observar que existe alguna relacion entre los colores determinados
en la rueda de los colores de Plutchik (1980), tales como confiado y feliz, determinadas como
emociones favorables para realizar una evaluacion, en el presente estudio. Los estudiantes
identifican la emocion de la felicidad con el color amarillo, tal como Plutchik lo propone en
la rueda de las emociones, pero solo en algunos casos, en otros casos los estudiantes
relacionan esta emocion con otros colores como el celeste, verde y azul. Si bien el color verde
en la rueda de las emociones representa a la emocion de admiracién- confianza — aceptacion
(en su tonalidad maés clara), mientras que en la tonalidad mas intensa indica las emociones
de terror- miedo- preocupacion. Lo mismo ocurre con el color celeste, pues dentro de la rueda
de las emociones esta indica representar asombro- sorpresa- distracciéon. En cuanto al color

azul representa dolor- tristeza- pensativo.

Para existir una emocién es importante considerar, que esta debe estar determinada por un
estimulo al que reacciona el ser humano, creando esta emocion para enfrentar la situacion

compleja en la que se encuentre el ser (tabla I).

Es posible indicar que dentro de las razones por las que indican que ese color representa la
emocion que emerge en el determinado momento estan entrelazadas al acto de vivenciar del
estudiante, durante la entrevista indican algunos motivos que se entrelazan al trascurso de la
vida del estudiante, donde relaciona el color con algin momento de la vida donde ha visto

como indicador de una emocién a un determinado color.

Por ejemplo, el estudiante E22, indica sentirse nervioso e identifica el color morado como el
color que representa el nerviosismo, indicando un elemento del acto de vivenciar del
estudiante aludiendo a que el motivo por el cual pinta morado es “Por la pelicula
intensamente” (textualidad entrevista audio- grabada). Otro caso es el del estudiante E17,
indica que la emocion que siente en ese momento es feliz, coloreando de color verde, lo que
para Plutchik deberia ser amarillo, el/la estudiante indica que colorea de color verde por el
siguiente motivo, “porque como yo me siento es color verde, no podria ser el amarillo porque

a mi el verdees la felicidad”.

En la mayoria de los casos los estudiantes no logran identificar a que se debe la relacion que

realizan entre el color y la emocién que emerge antes de realizar la evaluacién, indicando
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frases como “Porque es como de feliz”, “porque para mi es el triste”’, ““Siento que ese es el
color, porque ese es el color”, “Porque es el color del nerviosismo”, “porque si”, “no sé”,
entre otras frases, que demuestran que el/la estudiante no logra saber porque elige un color

determinado para representar la emocion que presenta antes de iniciar la evaluacion.

4.2.2 Colores y su relacion con las emociones que emergen después de realizar la

evaluacién en educacion matematica

Al finalizar la evaluacion los estudiantes realizaron un post- test donde se le solicito de igual
manera que al inicio, escribir como se sienten e identificar algin color que represente la
emocion de aquel momento. A continuacion, se observan la relacion emocion color realizada

por los estudiantes al finalizar una evaluacién en educacién matematica.

Tabla 14: Colores asociados a las emociones, segin estudiantes de tercer afio basico al finalizar una evaluacién en

educacion matematica.

Emociones Color asociado a la emocion segun los Color que representa
estudiante la emocion segun
plutchik

Y multicolor

CONFIADO O O
TRISTE ‘

" OO0® O
SUPER BIEN

Fuente: elaboracidn propia

000 @ O
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Como es posible observar se observa en primera instancia que la emocion de sentirse
nerviosos, ha desaparecido y junto a ello la relacion con algan color, sin embargo muchos de
los colores que los estudiantes antes de iniciar la evaluacion aludian al nerviosismo, al
finalizar la evaluacion se encuentran presentes pero en otras emociones, tales como, bien o
super bien con la tonalidad rosa, el verde por su parte segin Pluchik (1980), representa la
emocion de sentirse confiado en tonalidad mas clara, mientras que en mayor intensidad
implica miedo- temor, sin embargo los estudiantes asocian esta emocion a sentirse feliz, bien
y confiado, en ninguna instancia lo asocian al temor, sin embargo antes de iniciar la
evaluacion también fue asociado el verde al nerviosismo. Esto nos indica que muchas veces
los estudiantes realizan estas asociaciones a un hecho vivenciado en la cotidianidad, por
ejemplo, el estudiante E25, indica que ha pintado de color amarillo, indicando como motivo
“por la pelicula intensamente y alegria es amarilla”. Considerando que el ver una pelicula es
un hecho cotidiano de estudiante, asemeja los personajes con la emocion que debe

representar, sin considerar otros factores.

Por otro lado, el estudiante E18, indica sentirse feliz, y asocia esta emocion con el color
verde, indicando que este es su color preferido, que no le gustan los otros, “representa la
felicidad y no me gustan los otros colores”. Esto nos demuestra que el estudiante se involucra
la vivencia como tal y no en lo que nos indican las teorias de la psicologia del color. El simple
hecho de que al estudiante le guste o no un determinado color, hace que el estudiante lo
relacione a la emocion segln la vivencia dl momento, es decir, las emociones son respuesta
a diferentes sistemas psicoldgicos, cognitivos, motivaciones o experiencial, de cada acto de

un momento determinado.

4.3Emociones y su relacion con las matematicas a partir del focus group

El focus group, fue realizado a seis estudiantes de un total de siete estudiantes elegidos por
extremo e intensidad. A continuacion, se observan las caracteristicas de los estudiantes

elegidos para realizar esta conversacion grupal.

67



Tabla 15. Estudiantes participantes del focus group, elegidos por extremo e intensidad.

El - Estudiante que nombra constantemente a los padres como motivo principal de la
Extremo emocion presente. Mezcla emociones como felicidad con nerviosismo en primera
instancia, luego indica que siente tranquilidad al finalizar la evaluacién. Se busca
indagar en este estudiante la movilidad de las emociones y explorar qué relacién hay
entre la importancia que da a sus padres y las emociones que describe antes y después
de la evaluacion.

E23 - En la mayor cantidad de veces el estudiante indica sentirse furioso nervioso por
Intensidad situaciones externas o internas a la educacion matematica. Sin embargo, al finalizar
la evaluacion logra realizar un desplazamiento de sus emociones. Se piensa que podra
entregar informacion valiosa en el estudio, pues demuestra siempre sus opiniones
frente a diferentes instancias.

E17 - Estudiante que cuando se realiz6 el pre y post test se encuentra un desplazamiento de
emociones en sus respuestas, las que indica como motivo principal la falta de estudio

Intensidad en la asignatura. Indica emociones poco favorables para una instancia evaluativa.

E1l1 - Estudiante siempre se muestra muy nerviosa/o frente a las evaluaciones, identifica
sus emociones como nerviosismo Yy tristeza antes de iniciar la evaluacién. Asocia

Extremo estas emociones a la falta de estudio o no entender el contenido.

E04 - Estudiante que describe sus emociones dentro del contexto evaluativo como parte de

Intensidad la interaccion con sus pares. Indica emociones poco favorables para el contexto

evaluativo. Al observar la movilidad de sus emociones se observa que no logra
explicar el porqué de su emocién.

E12 - Estudiante que siempre se mantiene con actitud positiva frente a las evaluaciones.

Extremo Destaca siempre como la causa de sus emociones, la calificacion que cree que
obtendra.

EO05 - Estudiante que indica que uno de los principales motivos de sus emociones es la

Extremo relacién con la familia. No se observa desplazamiento de su emocion.

Fuente: elaboracion propia

lHustracion 5: Focus group a estudiantes de tercer afio basico.
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A traves del focus group es posible indagar en las emociones presentes en los estudiantes en
un contexto evaluativo, ademés de indagar en las diferentes razones de carécter vivencial
relacionadas con las diferentes emociones de los estudiantes en una evaluacion en educacion

matematica.
A continuacion, se realiza un andlisis por pregunta:

Pregunta N°1: ;/Qué es una emocion para ustedes? ;Como las identifican?

Durante el focus group, los estudiantes reconocen a las emociones principalmente por la
forma en que se siente, sin embargo, en primera instancia, cuesta que entreguen alguna
definicién del término de emociones, hay estudiantes que no contestan a la pregunta,

manteniendo una actitud de respeto en silencio.

Definen el termino de emociones con las siguientes frases obtenidas de la trascripcion del

focus group:
E11: ... “cuando es algo que me gusta.”

EO1: ... “feliz es una emocion cuando te sientes triste es otra, como sentirse es una emocion,
porque si tu te sientes feliz, esa es una emocién, alegre, si tl te sientes triste es una emocion

triste” ...
EO4: “cuando algo te gusta mucho”

Es posible dar cuanta que los estudiantes, identifican una emocién principalmente como un
elemento positivo, considerando que para identificar cuando se sienten emocionados, lo
asocian a situaciones de alegria, o de agrado, tal como indica el estudiante E04, aludiendo a
que él sabe que esta emocionado cuando “algo te gusta mucho”, 0 el estudiante E11,

“cuando es algo que me gusta.”.

Por otro lado, el estudiante E23, indica que las emociones para €l no son nada, respondiendo
a la pregunta ... “Para mi no es nada” ..., es similar a la actitud que tienen los otros
estudiantes, que no responden a la pregunta, indicando que no saben o quedando en silencio

al escuchar la pregunta.
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Es importante sefialar que respondiendo a la pregunta de ¢cémo lo identifican?, solo
relacionan sentirse emocionados con elementos o situaciones que les gusta. No existe
vinculacion por parte de los estudiantes con momentos de desagrado o elementos negativos

al término de emocion.

Pregunta N°2: ;Qué emocion presentan en el momento en que saben que habra una

evaluacion escrita en matematicas? ¢Por qué?

La primera impresion de los estudiantes al escuchar la pregunta, fue un suspiro en conjunto
de todos los participantes, sin embargo, al esperar un momento comienzan a responder, con
términos asociados a las diferentes emociones que emergen en ese determinado momento, se
logran obtener los siguientes relatos asociados al agrado o favorables para los estudiantes,
E12 “emocionada, me gusta hacer las pruebas”, E11 “a mi me emociona”. En este Ultimo
el estudiante genera en sus compafieros impresion, al cual, le realizan la pregunta ¢Te
emociona? (textualidad estudiante E23), lo que llama la atencion es que el estudiante E11,
asocia el momento evaluativo con una situacion de la vivencia personal, respondiendo a su
compafiero que “si porque si hay prueba no hay que escribir”. Explicando que a él no le
gusta escribir, considerando el acto de vivenciar del estudiante, donde se interconecta el
desagrado de escribir en clases, con el agrado al disminuye la cantidad de escritura que debe
realizar durante una evaluacién. Dejando de lado, el contenido matematico, si no, apuntando

a vivencia cotidiana del estudiante.

Es importante mencionar que la mayor cantidad de participantes, asocia sus emociones a
emociones de desagrado o desfavorables para un contexto evaluativo, respondiendo con fases
como: EO4 “da nervios”, E23: “tristeza”, EQL: ... “me dan ganas de morirme”, E17 “YO
me siento muy nerviosa cuando hay prueba”. Al indagar en por qué se sienten o reconocen
una emocioén determinada, asocian sus emociones como factor principal a la falta de estudio
en la asignatura, respondiendo con frases como: “Me acuerdo que no estudie tanto”, “porque
nunca estudio. Mucha vergiienza y tristeza”, “porque pensaba que me iba a sacar mala nota,

pero al final me saque buena nota”, “por la nota”. Dejando en evidencia que la relacion que

presentan con el acto de vivenciar genera ciertas emociones, a través de lo ya vivido, es decir,
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el estudiante ya entiendo que si no estudio esto genera un estimulo que responde como

emocion en el estudiante al saber que la falta de estudio a traerd una consecuencia.

Pregunta N°3: Esto que han indicado acerca de como se sienten ¢les pasa también con

evaluaciones escritas de otras asignaturas o s6lo en matematicas? ¢Por que?

Sin antes terminar la pregunta los estudiantes contestan a coro (todos juntos), negativamente,
aludiendo que las emociones que sienten al iniciar una evaluacion en matematica no solo se
generan en la asignatura de matematica. Responden a la pregunta con las siguientes frases:
EO4: “No en todas” E11: “en las otras también”, E12: “en todas”, E17: “en todas, igual
en las otras materias”. EO4: “a mi no se me hace dificil las pruebas de matemdtica, porque
me gusta matematica.”. Indicando que las emociones descritas anteriormente ya sean
favorables o desfavorables no solo se ocasionan en la asignatura de matematica, sino, que en

todas las otras instancias evaluativas de las otras asignaturas.

Por otro lado, la estudiante E01, indica “a mi en las de inglés, me pongo nerviosa, pero yo
en la de matematica y lenguaje me dan ganas de morirme, porque digo, no voy a pasar de
curso, cuando empezamos la prueba digo tragame tierra, porque no me gusta.”. Esta frase
nos esta indicando que la estudiante se siente con emociones negativas o desfavorables,
producto del estimulo que le provoca la vivencia del estudiante al saber las consecuencias
que ocasiona obtener los resultados de su evaluacion, ya sea de caracter positivo o negativo.
Luego el estudiante EO1, continta aludiendo a que le pasa en casi todas las asignaturas,
menos en las que sabe que obtendra buenos resultados académicos, al &mbito académico con
la frase, “en todas, menos ingles porque siempre me saco 7 . En primera instancia nos podria
estar indicando que uno de los factores que provoca estas emociones en los estudiantes se
relaciona con el ambito del resultado académico, sin embargo, en otro estudiante como en el
caso del estudiante E17 “en todas las pruebas me dan nervios, porque a veces que hay una
respuesta, pero como me cuesta ponerla, porque no se cual respuesta sera”, donde el factor
clave en este caso es la relacion con el contenido y no solo con el contenido matematico sino

que en todas las asignaturas.
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A traveés de las textualidades de los estudiantes es posible dar cuenta que existen diferentes
emociones que emergen durante el proceso evaluativo que no solamente se asocian a la
asignatura en matematica, mas bien, se logra dar cuenta que forma parte de otros factores
tales como, si le es facil o dificil el contenido a evaluar y resultado académico de una
evaluacion. Lo que indica en cierta medida que el estudiante se ve inmerso en el contexto
evaluativo, a partir, de la vivencia que logra entender que si no sabe el contenido en la
asignatura de matematica u otra asignatura no se siente capaz de obtener buenos resultados

académicos en la evaluacion.

Pregunta N°4: ;Qué situaciones o elementos de la asignatura en matematica o de la

evaluacion de matematica generan en ustedes diferentes emociones?

Las respuestas entregadas por los estudiantes aluden principalmente a que sus emociones son
generadas dependiendo del contenido en educacion matematica, respondiendo de la pregunta
con las siguientes textualidades, E12: “las fracciones, porque era divertido”, E17: “las
sumas.”, E23: “a mi no me pasa nada, porque me gusta matemdtica. Cuando es facil, me
pongo contento” EOL: “Cuando estabamos pasando los angulos, me gustaba porque lo
encontraba divertido, y yo mientras mas me entretiene el tema de los angulos, mas me
gustaba, entonces lo que pasaba es que me gustaba y me ponia feliz, porque me sacaba 6 o
7, entonces una vez estaba estudiando y en el angulo obtuso, me recordé cuando una vez
estaba en mi cama, y me acordé de angulo obtuso con el yoga.” E04: “cuando hay que
escribir mucho, y las restas de muchos nimeros.” ES posible observar por tanto que los
alumnos relacionan sus emociones, principalmente al contenido matematico, implicando si
le gusta 0 no el contenido a trabajar en la asignatura. La estudiante EQ1, indica que como le
gusta el contenido se siente feliz, pues sabe que el rendimiento académico seré el esperado.

Por otro lado, es posible observar que la vivencia de los estudiantes esta inmersa en el proceso
de ensefianza, pues, son capaces de relacionar el contenido con situaciones cotidianas como
lo hace describe el estudiante EO1, al relacionar el contenido de angulos obtuso, con una
posicién fisica de la disciplina de yoga que practica la estudiante, por tanto, se demuestra una

vez mas que las emociones se ven implicadas en los procesos que vivencia durante el
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trascurso de la vida de los estudiantes, generando aprendizajes significativos y perdurables
en el tiempo, entregando emociones como la felicidad, tristeza , ira, entre otras, como
respuesta a estimulo del contexto en el que se encuentra en clases o durante un proceso

evaluativo.

Es importante mencionar que nuevamente los estudiantes indican otros factores asociados a
los diferentes motivos asociados a la vivencia del estudiante como es el caso del estudiante
E11 “cuando hay que escribir, como no se escribir tan bien, me pone nervioso”, que indica
que la vivencia de escribir, genera una emocion de nerviosismo, pues €l no saber escribir, le
dificulta el proceso de aprendizaje en una clase de educacion matematica, segun lo descrito

por el estudiante.

Pregunta N°5: Al momento de comenzar una evaluacion escrita en matematicas uno

puede sentir de diferentes modos ¢como se sienten ustedes?

Al comenzar la evaluacion los estudiantes indican que identifican las siguientes emociones,
nerviosa, emocionado (aludiendo a la felicidad, tal como lo indican en el punto 5.3.1), feliz,

mas 0 menos. Al consultar por el motivo de estas emociones, indican lo siguiente.
EO01: “Yo me siento super nerviosa, porque que me voy a sacar un 2,0”

PR3

E23: “Yo me siento emocionado, porque me va bien en esa asignatura” “...yo feliz, porque

me gusta las matematicas, es facil”
E11: “Yo me siento feliz, porque tengo felicidad en mi corazon”

E17: “yo méas o menos, porque al comenzar la prueba hay algunas pruebas como que hay

que leer y hay veces que leo como 1000 veces y todavia no lo entiendo”
E12: “yo feliz” ... “porque creo que me voy a sacar buena nota”
EO4: “yo nervioso”

E23: “yo feliz, porque me gusta las matematicas, es facil”.
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Si bien la mayoria de los estudiantes indican que durante el desarrollo de la evaluacion se
sienten feliz, lo asocian con diferentes situaciones, ya sea, relacionado con el contenido en
educacion matematica que sera evaluado u otros motivos, como el rendimiento académico o
simplemente el sentirse feliz con la vida del estudiante propiamente tal. Tal como lo indica |
perspectiva del pensamiento completo, se debe recordar que somos seres complejos, que
todos somos distintos y que presentamos diferentes interconexiones que generan vivencias y
emociones distintas en cada ser. Al igual que en el focus group, en el pre- test, cada estudiante
entrega razones distintas, talvez algunas se asemejan, pero tienen motivaciones distintas. Por
ejemplo. Si un estudiante indica que se siente feliz, porque sabe que obtendra un buen
resultado académico porque estudio la noche anterior, es distinto el estudiante que se siente
nervioso o triste, porque a pesar de que estudio no sabe cual sera su nota. Ambos con
emociones distintas, pero elementos vivenciales de cada estudiante, que hace que la reaccién
frente al estimulo (contexto evaluativo), sea distinto, ambos estudiantes estudiaron o se
prepararon para la evaluacion, de qué manera lo enfrentan, tienen que ver con el acto de

vivenciar en el que se han visto durante el trascurso de su vida personal.

Pregunta N°6: ¢ Y durante el desarrollo de la evaluacion como se sienten? ¢A qué creen

que se deba que sientan esas emociones durante la evaluacion?

Se observan diferentes emociones implicadas durante el desarrollo de la evaluacion, al igual
que en los pre- test, se identifican emociones como: nervioso, emocionado, feliz, etc. Estas
emociones estan asociados a diferentes razones. En el caso de los estudiantes que dicen
sentirse feliz, indican que se sienten asi debido a medida que avanzan en la prueba méas
rapido, se acerca el término de la evaluacion. Esto se evidencia en las siguientes frases, E04:
“yo feliz, porque como avance ya voy a terminar la prueba”, EOQL: “si porque mientras mds
avance, mas rdpido se suelta la tortura”, E11: “porque si termino le puedo pedir permiso
para jugar con mis juguetes”, E23: “porque estoy a punto de terminar la prueba me siento
feliz”. Llama la atencion profundamente que la emocion que genera un proceso evaluativo
en los estudiantes, una sensacion de angustia, o nerviosismo frente a la evaluacion, tildando
a la evaluacion como “tortura”. ;Qué implica un proceso evaluativo para el estudiante?, ¢es

un proceso beneficioso o perjudicial para el proceso de ensefianza-aprendizaje?
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Por otro lado, nos encontramos con la cotidianidad del estudiante, dejando de lado el
contenido matematico o el resultado académico, el simple hecho que el estudiante indique
que siente que ya finalizara su proceso evaluativo, y esto le permite jugar, genera una
reaccion al estimulo presentado en el acto de vivenciar. E17 indica, “me siento feliz porque
ya voy a terminar, y a usted le puedo pedir permiso para jugar en el teléfono o cambiarme
de puesto con una amiga”. Se puede observar que el estudiante indica que no le gusta el
proceso de evaluacion, pues al terminar se sentira mejor, realizando lo que le gusta “jugar
en el teléfono, o cambiarse de puesto”, dejando en evidencia que la situacion de la estudiante
es implica el contenido en educacion matematica, sino, mas bien el proceso evaluativo como
tal. Esto ya fue indicado en la pregunta del punto 5.3.3. (donde indican que las emociones se

generan en 0s procesos evaluativos de las distintas asignaturas.

Pregunta N°7: ;Como se sienten cuando terminan una evaluacion en la asignatura de

matematica? ;Por qué?

La mayor cantidad de los estudiantes responden a la pregunta, aludiendo a que las emociones
que presentan son de felicidad, alegria, y en baja cantidad tristes o nerviosos. Asocian las

emociones favorables con las siguientes textualidades:
E17: yo muy feliz, porque ya la terminé.
EO4: comienzo a descansar la mano y la mente, me siento relajado.

E11: yo feliz, porque pudo jugar con mis juguetes.

Se puede observar que estos motivos son asociados al término del proceso evaluativo
principalmente, por otro lado, es posible observar que nuevamente emergen elementos de la
vida cotidiana involucrados en el acto de vivenciar del estudiante, como lo es, el poder jugar
al finalizar una evaluacion, o simplemente el hecho de descansar al finalizar provoca en los

estudiantes una emocion favorable o de agrado al finalizar el proceso de evaluacién.

Por otro lado, existe al igual que en los post- test, estudiantes que indican continuar nerviosos

o tristes, este estado emocional, se centra principalmente a la incertidumbre del resultado
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academico del proceso evaluativo. E23: “A veces feliz y a veces triste, porque termine la
prueba. Pero nervioso porque no si respondi bien o mal”, este factor implica que el
estudiante se interconexiones pues le genera dura su actuaren la evaluacion, genera
incertidumbre en el estudiante un posible resultado académico. Este estado emocional
también es posible observar en la estudiante EO1, que indica, “yo de dos formas nerviosa por
la nota, y feliz porque terminé la tortura”, Una vez més indicando que la nota o resultado
académico es el factor que implica ciertas emociones en el acto de vivenciar una evaluacion,
sin embargo, es importante considerar el concepto de “tortura”, asociado con el concepto de
evaluacion o prueba, en la asignatura de matemaética, considerando este término como algo

negativo o perjudicial para €l mismo.

Pregunta N°8: En los test diagnosticos que ustedes respondieron antes y después de una
de sus pruebas escritas en matematicas se les pidi6é asociar sus emociones con colores.
Cuando tienen que relacionar o asociar una emocién con un color ¢como lo hacen?

¢ Qué toman en cuenta para asociarlo a un color o a otro? ;cémo se les ocurre?

Los estudiantes responden a la pregunta de manera muy entusiasmada, y contestan con las
siguientes frases:
EOQL: “es que el amarillo es feliz” .... “yo porque las caritas los emojis son de color amarillos,

v casi todas las caritas estan felices, y yo lo relaciono como estoy”
E12: “no lo sé, solo lo hago por mi color favorito”

E17: “yo verde porque ese es el color de mi felicidad, porque yo siento que ese es el color”

... “tia, pero en la pelicula intensamente habia muchos colores de las emociones estaba la

de la felicidad”
E23: “El color celeste porque es mi color favorito”

E11l: “yo también lo elegi por mis colores favoritos.... “y en la pelicula de los emojis

también, salen los colores”

Esto confirma lo recabado en las entrevistas realizadas a los estudiantes, si bien son capaces

de asociar un color con la emocidn que sienten, esta asociacion la realizan a partir de la
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vivencia que ha presentado el estudiante como un ser complexus, no se trata de asociar
emocion al color que la teoria de los colores entregadas por diferentes autores asociados a la
psicologia de los colores, mas bien se evidencia que tiene que ver con instancias cotidianas,
como lo es, ver una pelicula, elegir un color como favorito, o simplemente observar las redes

sociales y considerar los colores de los emojis como parte del cotidiano de los estudiantes.

Es importante sefialar que existen otros estudiantes que identifican sus emociones con
expresiones de la naturaleza, que también forman parte del entorno que rodea al ser humano
que se encuentra en un determinado contexto, por ejemplo, el estudiante EO1: “Cuando yo
estoy enojada me pongo roja y a temblar, entonces sé que es el color. Y cuando me
tranquilizo se me va lo rojo, ademas la lava es roja, y yo estoy como el volcan entonces
rojo”. A demas de consideran el factor del contexto, se evidencia que considera las
expresiones faciales segin una determinada emocion en este caso la furia, o rabia, tal como

lo indica el estudiante E17: “Porque cuando uno se enoja la cara se le pone roja.”.

Pregunta N°9: En relacién a las emociones que sienten antes y después de las
evaluaciones en matematicas. ¢ A qué creen que se deben las emociones presentes? ; Qué

es lo primero en lo que piensan y por qué?

Al indagar en la respuesta de los estudiantes, se observa que el principal factor que genera
las emociones en los estudiantes es la relacion con los padres. Los estudiantes responden con

las siguientes frases,

EOLl: “a los padres, porque mi mamé& me dice con calma que estudie, ero mi papa me
presiona, como que me grita me dice jestudia!” “ademas para ponerlos orgullosos y me

presten el celular”
E12: “a los padres también, porque siempre me dicen que estudie”

EL17: ... “pero ellos me ayudan a hacer los trabajos, entonces tengo que sacarme buenas

notas”’.

EO4: “a los padres, porque algunas veces me ayuda mi mama. Porque no se si me voy a

sacar una buena nota y me van a retar”
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’

E23: .... “pienso a mis padres.’

E11: “Yo también a los padres, porque me dejan jugar y por la noche tengo que estudiar,

entonces tengo que cumplir con lo que estudie”

Todos los participantes del focus group, apuntan a que el factor que les genera ciertas
emociones es la relacion coque tienen los padres, apuntando a sentirse presionados por
cumplir con los requerimientos que sus propios padres solicitan a ellos como estudiantes, al
enfrentarse al contexto evaluativo. Por otro lado, la presion que sienten algunos estudiantes
como EO04, E11, E17; que indican que se sienten con la obligacion de cumplir con su proceso
de evaluacién pues ellos forman parte del proceso evaluativo, involucrandose directamente
en la ayuda con el estudio a realizar, Intentan indirectamente de cumplir con los
requerimientos de los padres, para obtener diferentes beneficios, ... “porque me dejan
Jjugar”, .... “y me presten el celular”. L0s estudiantes involucran el contexto evaluativo con
otras instancias de su vida cotidiana, como la relacion con los padres, el cumplir con normas
familiares establecida o simplemente hacer que sus padres se sientan orgullosos, pero
claramente estos estimulos tienen que ver con la necesidad de obtener un resultado académico

que cumpla con los requerimientos de los padres, mas que lo que el estudiante desea.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES

En este capitulo se entregan las conclusiones del presente trabajo de investigacion. En
primera instancia se da cuenta de las emociones que emergen al iniciar y finalizar una
evaluacion en educacion matematica, junto a ello, se describen factores que se relacionan con
las emociones que emergen en el contexto evaluativo, segun lo informado por los estudiantes.
Y, en segundo lugar, se reportan resultados de la investigacion en relacion con el
desplazamiento de las emociones de los estudiantes, con la finalidad de comprender como
inician emocionalmente una evaluacion y como culminan el proceso evaluativo los

estudiantes de tercer afio basico considerados para el estudio, en la asignatura de matematica.

El estudio de las emociones en un contexto de evaluacion en educacion matematica fue
realizado bajo la perspectiva del pensamiento complejo y la complejidad vivencial en la que
se encuentra inmerso el estudiante, a la hora de enfrentarse a un proceso de evaluacion escrita
en la asignatura. Esta perspectiva se interconecta con la postura de las ruedas de las
emociones de Plutchik, con la finalidad de realizar un analisis completo de las emociones
qgue emergen e indagar en los principales factores que influyen en la emergencia de
emociones en estudiantes de tercer afio béasico. Estos estudios tedricos sustentan lo
encontrado en el trabajo con los pre- test y post- test que fueron aplicados en conjunto con
una entrevista audio grabada, realizada a todo el grupo curso y se relaciona con la respuesta
entregada en el focus group de un grupo reducido de estudiantes que fueron seleccionados

por criterios de extremo e intensidad.

Como resultado se resalta la vivencia del estudiante, la cual acontece en su acto de vivenciar
la cotidianidad en la que se encuentra inmerso. La complejidad vivencial del estudiante juega
un papel fundamental para analizar los resultados que surgen del estudio, ya que, teniendo
presente esa mirada, se le considera en todo momento como un ser complejo, atendiendo a
diferentes bucles que interconectan al ser humano, en particular, lo cognitivo y emocional,

observando su relacién a la hora de enfrentarse a un proceso de evaluacion.
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5.1 Emociones vivenciadas por los estudiantes

A partir de los andlisis realizados de instrumentos utilizados para recabar informacion es

posible comprender, que existen diversas emociones asociadas al contexto evaluativo.

5.1.1 Emociones vivenciadas por los estudiantes al iniciar una evaluacién en educacion
matematica

Al comenzar la evaluacion los estudiantes presentan en su mayoria emociones desfavorables
o0 de desagrado a la hora de enfrentar una evaluacion escrita en la asignatura de matematica,
considerando emociones como tristeza, nerviosismo, rabia, furia. Sin embargo, es
importante sefialar que también existen emociones de caracter favorables o de agrado para el
estudiante, tales como, felicidad, alegria, tranquilidad, confianza, entre otras, pero en
menor cantidad. Estas emociones se encuentran descritas por los estudiantes, en los diferentes

instrumentos pre- test, entrevista, focus group.

El ser humano es visto en este estudio como un ser que vivencia y transita por la vida en
relacién con su acto de vivenciar, un ser que se encuentra inmerso en un determinado
contexto que se interrelaciona con lo vivenciado durante el trascurso de la vida, con esta
comprension de lo humano se observa que las emociones descritas por los estudiantes son
variadas y no se sintetizan solo en un grupo reducido de emociones. Ademas, se observa que
no solo identifican emociones basicas como las describe Plutchik en la rueda de las
emociones, Sino que aparecen emociones que son de caracter secundario, es decir que resulta
de la mezcla de dos emociones basicas, generando emociones de caracter secundario, como
resultado de un determinado momento en el que el estudiante como ser complexus debe
reaccionar al estimulo y demostrar fisica y psicolégicamente como se siente al iniciar una

evaluacion en educacion matematica.

Los siguientes ejemplos ilustran esta situacion descrita:
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Tabla 16: Emociones secundarias existentes antes de iniciar una evaluacion en educacion matematica.

Emociones secundarias identificadas en Estimulo que provoca la emocion
estudiantes de tercer afio basico secundaria.
Mal? e Resultado académico.

e Falta de estudio.

Nerviosismo e Falta de estudio.
e Rendimiento académico.
e Por enfrentarse a una evaluacion.

e Relacion con sus compafieros.

Fuente: Elaboracién propia

En este caso, la palabra mal se ubica en la rueda de las emociones como una manera de
describir emociones de desagrado en los estudiantes, lo cual esta asociado a emociones
secundarias como: temor (miedo + sorpresa), decepcidn (sorpresa + tristeza), remordimiento
(tristeza + repugnancia). Por otro lado, el nerviosismo, aparece con frecuencia antes de iniciar
la evaluacion, si bien este no estd catalogado como una emocién dentro de la rueda de las
emociones, las textualidades de los estudiantes permiten comprender que se trata de esta
emocion e indican que los estimulos que la provocan nacen a partir de la vivencia de
situaciones experimentadas desde la complejidad en la que se siente el estudiante al

enfrentarse a un proceso evaluativo en la asignatura de matematica.

5.1.2 Emociones vivenciadas por los estudiantes al terminar una evaluacion en
educacion matematica

Al finalizar la evaluacion en educacién matematica, los estudiantes al igual que al iniciar el
proceso de evaluacién vivencian diferentes emociones, dependiendo de la complejidad

vivencial de cada estudiante, y de los diferentes estimulos a los que se enfrentan para

2 Textualidad entregada por los estudiantes durante el post-test. Segin la RAE, se define como:

“Lo contrario al bien, lo que se aparta de lo licito y honesto”, “Desgracia, calamidad”
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reaccionar de una determinada forma. Es importante recordar que las emociones funcionan

como respuesta a un determinado estimulo que genere cierta reaccion.

Al finalizar la evaluaciéon los estudiantes presentan emociones que son agradables o
favorables para ellos, tales como, tranquilidad, relajo, emocién (aludiendo a la alegria),
alegria, bien® y confiado. Sin embargo, también aluden a reconocer emociones poco
favorables para ellos o de desagrado al finalizar la evaluacion, tales como, nerviosismo,
tristeza, pena, rabia. Estas emociones ya sean de carécter favorable o desfavorable algunas
de ellas tales como; nerviosismo y paz, no forman parte de las ocho emociones bésicas de la
rueda de las emociones creada por Plutchik, y si se analizan los colores asociados a las
emociones, en ocasiones no tienen relacion con lo planteado en las teorias psicoldgicas, mas
bien aluden a otras situaciones de la cotidianidad del estudiante, considerando a un ser que

vive y se interconecta con diferentes contextos o situaciones de la vida cotidiana.

Tabla 17: Emociones secundarias existentes al finalizar una evaluacion en educacion matematica.

Emociones secundarias identificadas en Estimulo que provoca la emocion
estudiantes de tercer afio basico secundaria.

Relajo e Dominio del contenido matematico.

Nerviosismo e Dominio del contenido matematico

e Rendimiento académico

Bien e Autoestima.
e Rendimiento académico
e Dominio del contenido.

e Relacidén con finalizar la evaluacion.

Fuente: elaboracion propia

3 Textualidad entregada por los estudiantes durante el post-test. Segin la RAE se define como:

“Todo aquello que es apto para satisfacer, directa o indirectamente, una necesidad humana”
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Esto deja en evidencia que es importante considerar que muchas veces lo que pensamos que
puede ser, es impredecible, somos seres diferentes y complejos cada uno con un contexto
cotidiano distinto y que debe ser considerado como tal, no solo durante los procesos
evaluativos sino en todas las instancias 0 momentos de la educacion matematica. Si bien la
mayoria de los estudiantes alude a emociones primarias o basicas, debemos comprender que
aun presentando los mismos estimulos cada ser humano es capaz de reaccionar de distinta
forma, esto a partir de la complejidad vivencial de cada uno, considerando la vivenciay como
se vivencia cada suceso, implicado en un contexto que puede ser el mismo o distinto al que

genera ciertos estimulos.

5.2 Elementos que se vinculan o provocan diferentes emociones en los
estudiantes

A partir de las emociones descritas con anterioridad es posible indicar algunos motivos que

conlleva al estudiante a sentirse de una determinada manera, frente a un contexto evaluativo.

Los estudiantes, en los diferentes instrumentos de recogida de informacidn, identifican
emociones y, junto a ellas, las motivaciones que generan que surjan ciertas emociones en

determinados momentos de la evaluacion. Los principales motivos que describen son:

- Relacion con la asignatura de matematica.

- Relacion con la familia y los padres.

- Relacion con los compafieros (de amistad, momentos de interaccion en el patio, ...)
- Relacion con el contenido matematico.

- Relacion con finalizar la evaluacion.

- Relacion con el resultado académico

Al analizar los datos entregados es posible dar cuenta que el principal elemento que genera
una emocién al comienzo o al finalizar una evaluacion, es la relacion entre emocion y su
vinculo o relacién con los padres, siendo esto el estimulo frente a la reaccion y emergencia
de ciertas emociones en los estudiantes. Para llegar a esta conclusion fue importante
considerar los otros factores que indican los estudiantes, pues muchos indicaban emociones

desfavorables o favorables para el contexto evaluativo, asociando sus emociones al resultado

83



academico. Si bien, en primera instancia, se pensaba que lo que preocupaba al estudiante era
la nota o calificacion que obtendria como resultado de la evaluacion, al indagar més en
profundidad que era lo qué realmente preocupaba el estudiante, se encuentra que es la presion
que los padres ejercen sobre ellos para que obtengan buenos resultados o, al menos, rindan

de manera positiva durante el desarrollo de la evaluacion.

En el focus group, los estudiantes contestan que en lo primero que piensan cuando rinden
una evaluacién en educacion matematica, es en sus padres, entregando como motivo, que se
sienten responsables de cumplir con las normas estipuladas por ellos, para obtener algunas
regalias que les otorgan los padres, como por ejemplo usar celular o jugar en ciertos horarios.
Por otro lado, también sienten responsabilidad de que sus padres se sientan orgullosos de sus
calificaciones pues sienten que les deben retribuir el tiempo dedicado al estudio que ejercen

0 entregan los padres antes de una evaluacion en educacion matematica.

Es importante sefialar también que los estudiantes indican que estas emociones no solo
emergen en las clases de educacion matematica, sino que ocurren en todas las asignaturas, la
relacion con los padres y los otros factores se repiten como un factor generador de las

emociones que emergen en los estudiantes en el contexto de sus evaluaciones escritas.

Lo anteriormente descrito debe ser considerado como parte de la complejidad del estudiante,
atendiendo que el ser humano no puede ser analizado por separado, sino como un ser
complexus, inmerso en el contexto que vivencia'y como lo vivencia. Es en este punto que se
concluye que uno de los estimulos que genera ciertas emociones, puede estar vinculado con
otros estimulos, por ejemplo, si el estudiante se siente feliz, al realizar una evaluacion en
educacion matematica, indicando que se siente confiado por rendir la evaluacién pues ha
estudiado. Puede también sentirse nervioso, por la calificacion final que tendra, o puede por
otro lado identificar que pueden encontrarse con mas de una emocion en un determinado
momento, por esta razon —segun lo descrito en el punto anterior— es que se muestra que los
estudiantes no solo identifican emociones primarias, sino, también secundarias (producidas

por la union de dos emociones bésicas).
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Otro de los factores que llama la atencion es la ansiedad por terminar la evaluacion, que,
como explicacion por parte de los estudiantes, se entiende que el terminar la evaluacion se

sienten liberados y con emociones mas positivas frente a finalizar la evaluacion.

Finalmente se puede concluir que los estudiantes no consideran el factor del contenido como
uno de los principales elementos causantes de la emergencia de emociones durante un
proceso evaluativo en la asignatura de matematica, dejando de lado el supuesto a que el
estudiante se siente inseguro frente al contenido a evaluar. Por otro lado, los estudiantes
tampoco indican que estas emociones surgen como respuesta al tipo de pregunta realizada o
el tipo de evaluacion aplicada (practica, escrita, oral, etc.). Ademas, es importante considerar
que los estudiantes durante todo el proceso de la investigacién no nombran al profesor en
ninguna instancia —o clases impartidas como el causante de generar ciertas emociones
implicadas en el proceso de ensefianza o que genere ciertas emociones durante el contexto

evaluativo.

5.3 Desplazamientos de emociones desde el antes al después de la
evaluacion

Uno de los objetivos de la presente investigacion tuvo por finalidad observar los
desplazamientos de emociones durante dos momentos de la evaluacion, al iniciar la

evaluacion y al finalizar la evaluacion.

A través del estudio realizado es posible dar cuenta que:
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lustracion 6: Emociones implicadas en un contexto evaluativo en educacion matematica en estudiantes de tercer afio
basico.

Nerviosismo . .
e Inicio de la
Horrible evaluaCién
Confianza
Feliz
Feliz
mal
Finalizar la Bien o super bien
evaluacion Confiado
Triste

Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar que si bien existen emociones que se mantienen en los estudiantes, en
otras oportunidades genera desplazamientos, esto va a estar en estrecha relacion con el
contexto vivido en la situacion experiencial del proceso evaluativo de cada estudiante y de

qué estimulo es el que provoca las emociones, como se ha descrito anteriormente.

Con lo anterior, se hace referencia que cada ser humano es Unico y que puede actuar o
reaccionar de manera distinta a partir de las vivencias que ha tenido durante el trascurso de
su vida, por ejemplo; EOL, al iniciar la evaluacién indica que se siente feliz, indicando como
motivo “Porque mis papas me han ayudado ”(aludiendo al estudio del contenido), y al
finalizar la evaluacion indica que se siente tranquila , indicando como motivo “Me fue bien”,
quedando en evidencia que la estudiante presenta una movilidad de sus emociones al indagar
en el focus group, EO1, es uno de los estudiantes que indica que el principal motivo que
genera emociones es la reaccion de sus padres a la hora de enfrentarse al resultado académico,

por tanto en este caso existe una movilidad de emocion al enfrentarse a una evaluacion por
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el hecho de que el estudiante siente que cumplid con lo esperado por sus padres, y mas adin
por responder a la ayuda de sus padres.

A diferencia del estudiante E02, que indica tanto al inicio de la evaluacion, como al finalizar
que la emocion que representa como se siente es mal, indicando como motivo al iniciar la
evaluacion, “No estudie ”, mientras que al finalizar indica una frase muy similar, “Mal porque
no estudie.”. Lo que indica que no existe movilidad o desplazamiento de las emociones en
este caso, y como estimulo a la reaccion de las emociones se encuentra presente la falta de
estudio, el estudiante ya sabe que si no estudia no podré sentirse comodo o agradable al rendir
una evaluacion, y esto lo deja en evidencia al finalizar la evaluacion y presentar la misma

emocién a partir del mismo estimulo.

También es posible observar que, si bien las emociones son similares, en el Anexo N°2, se
puede evidenciar que entre uno y otro momento de la evaluacion si existe desplazamiento,
son muy pocos los casos de estudiantes que se mantienen con la misma emocion a comienzo

de la evaluacion que al finalizar.

5.4 Proyecciones y recomendaciones del estudio

A partir del estudio realizado, se presentan variados desafios en el ambito de la investigacién
en educacion matematica y su relacién con las emociones implicadas en la asignatura de
matematica, pues el estudio de las emociones presentes en el proceso evaluativo en
estudiantes de educacion primaria, dan cuenta de que el ser humano es un ser complejo y que
presenta interconexiones que se entretejen para conformar al ser complejo que vive y
vivencia cada momento de manera distinta uno del otro. Por esta razon es importante
continuar con el estudio de las emociones para crear ambientes y procesos educativos que
estén centrados no solo en los contenidos curriculares en educacién matematica , sino, donde
se puedan integrar las emociones al proceso aprendizaje, logrando generar un clima de
aprendizaje agradable para el estudiante, considerando también aquellas debilidades que el

sistema educativo de nuestro pais puede presentar, y mas aln las carencias sociales, tales
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como, cumplir con un estandar de nota que sea aceptado por los padres y sociedad (como es
el caso de la investigacion realizada).

Por otro lado continuar con los estudios de las emociones en la asignatura de matematica
ayuda a comprender y dejar en evidencia, acciones que se puedan generar para crear nuevas
formas de evaluar o educar a los estudiantes que se ven enfrentados dia a dia a situaciones
que generan la emergencia de emociones, que pueden ser favorables o desfavorables,
dependiendo de las situaciones que vivencia cada estudiante , como un ser complejo, donde
la complejidad vivencial juega un rol importante a la hora de identificar las emociones y

sucesos las causan.

Se recomienda extender los estudios de las emociones en contextos evaluativos, en diferentes
niveles educativos (educacion preescolar, educacién en segundo ciclo, educacion media,
educacioén universitaria, etc.), para evidenciar y unificar las investigaciones realizadas, con

la finalidad de comprender desde una mirada mas extensa el estudio realizado.

Por otra parte, se sugiere continuar con el estudio de las emociones en la asignatura de
matematica, en diferentes instancias no solo durante las evaluaciones, se sugiere continuar
con el estudio de las emociones desde una mirada la complejidad vivencial, entendiendo al
ser humano como un ser complexus, y que no puede ser estudiado solo desde un area, sino
interconectar los diferentes bucles que componen al ser humano en plenitud. A continuacion,

se nombran algunas areas de estudios que se sugieren a partir del estudio realizado:

a) Emociones durante el desarrollo de una clase en educacién matematica.

b) Emociones que emergen en el proceso de ensefianza en relacion al contenido
matematico.

c) Rol de las emociones con interaccion parental en la ensefianza de la educacion
matematica.

d) Estudio de las emociones, en diferentes tipos de evaluaciones.

e) Importancia del rol de los padres en el aprendizaje del contenido en educacion
matematica.

f) Emociones en contexto evaluativo en educacion matematica en diferentes niveles

educativos.
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A demas se sugiere indagar en diferentes técnicas de recogida de informacion, tales como
realizar estudios sobre las gestualidades de los estudiantes, que demuestran emociones en
diferentes instancias del proceso de aprendizaje, con la finalidad de enriquecer la recogida

de informacién, sobre todo en estudiantes de menor edad.

Finalmente, como expectativa general del estudio, se espera que se continden realizando
investigaciones y reflexiones sobre las emociones en los procesos de ensefianza de la
educacioén matematica, con la finalidad de comprender al ser humano como un ser complejo,
donde un actuar puede afectar el otro, o viceversa, generando diferentes reacciones y
resultados en los estudiantes. Se sugiere apoyarse de las nociones de complejidad vivencial
y pensamiento complejo para estudiar y comprender las interacciones y acciones dentro del

proceso de ensefianza de la matematica.
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ANEXOS

Anexo 1: Pre- test y Post- test Diagnostico

Pre- test “identificando mis emociones, antes de una evaluacién escrita en la asignatura
de matematica en estudiantes de tercer afo bdsico”

1. ;Como te sientes antes de la prueba?

2. ¢Cual crees que es la razon por la que te sientes asi?

3. Pinta el siguiente cuadrado con el color que represente como te sientes en este
momento

4. ;Por qué crees que el color que elegiste representa la manera en la que te sientes?
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Post- test “identificando mis emociones, antes de una evaluacion escrita en la
asignatura de matematica en estudiantes de tercer anio bdsico”

1. ;Como te sientes al finalizar la prueba?

2. ¢Cual crees que es la razon por la que te sientes asi?

3. Pinta el siguiente cuadrado con el color que represente como te sientes en este
momento

4. ;Por que crees que el color que elegiste representa la manera en la que te sientes?
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Anexo 2: Pre- test y post- test con entrevista audio grabada

Pre- test “Identificando mis emociones, antes de una evaluacion escrita en la asignatura
de matematica en estudiantes de tercer ario basico’”’

PARTE I

La exploracién de las emociones de los nifios, previo a la evaluacion escrita, se realizara a
través de una audio-grabacion, preguntando directamente de manera personal a cada uno:

1. ;Cbémo te sientes antes de la prueba?
2. ¢Cual crees que es la razon por la que te sientes asi?

PARTE Il

Luego que el nifio responda, se le pasara una hojita con la siguiente consigna:

Nombre:

Pinta el siguiente cuadrado con el color que represente como te sientes en este momento

Y, una vez que pinté el recuadro, se le consultara en ese mismo momento (audio-grabando
su respuesta) ¢Por qué elegiste ese color para representar como te sientes en este momento
antes de la prueba?
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Post- test “Identificando mis emociones, después de una evaluacion escrita en la
asignatura de matematica en estudiantes de tercer aiio basico’

PARTE I

La exploracion de las emociones de los nifios, posterior a la evaluacion escrita, se realizara a
través de una audio-grabacion, preguntando directamente de manera personal a cada uno:

1. ¢Cdémo te sientes ahora que terminaste de la prueba?
2. ¢Cual crees que es la razon por la que te sientes asi?

PARTE Il

Luego que el nifio responda, se le pasara una hojita con la siguiente consigna:

Nombre:

Pinta el siguiente cuadrado con el color que represente como te sientes en este momento

Y, una vez que pinté el recuadro, se le consultara en ese mismo momento (audio-grabando
su respuesta) ¢Por qué elegiste ese color para representar como te sientes en este momento
ahora que terminaste de la prueba?
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Anexo 3a: Validacion de experto 1 para preguntas de focus group

SOLICITUD DE VALIDACION
PREGUNTAS PARA ENTREVISTA GRUPAL

Estimado(a) Experto(a):

Junto con saludar, por medio de la presente, solicito a usted validar las preguntas de
Entrevista Grupal que se presentan en este documento, las cuales se levantan en el contexto
de elaboracion de mi Tesina “Emociones de estudiantes de tercer afio basico que concurren
en el contexto de sus evaluaciones escritas de educacion matematica”, que me encuentro
efectuando como Trabajo de Grado, para optar al Grado de Magister en Educacion

Matematica.

I. OBJETIVO GENERAL DE LA TESINA. Dilucidar emociones vivenciadas por
estudiantes de tercer afio basico y elementos o situaciones que las estarian provocando, en el

contexto de una evaluacion escrita en matematicas.

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Distinguir emociones presentes en los estudiantes, en torno al proceso de
evaluacion a través de pruebas escritas, en la asignatura de matematica.

2. Evidenciar desplazamientos de esas emociones desde uno a otro
momento del proceso evaluativo.

3. Distinguir elementos que estan involucrados con las emociones

evidenciadas en el estudio.

I1l. OBJETIVO ESPECIFICO QUE SE BUSCA PROFUNDIZAR CON ESTE
INSTRUMENTO
Principalmente el instrumento busca profundizar en el objetivo 3, sin embargo, podra dar

tambiéen mas informacion con relacion a los objetivos 1y 2.
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IV. CRITERIO Y CASOS ESCOGIDOS

Los estudiantes se han escogido siguiendo los criterios de extremos y de intensidad (Teddlie
y Yu, 2007, citado en Martinez-Salgado, 2012). Casos extremos, son aquellos que presentan
caracteristicas del fendmeno a estudiar que son claramente diferentes, y, casos por intensidad,

aquellos que “manifiestan con especial riqueza o dramatismo el fenomeno en estudio” (p.

616).

El - Estudiante que nombra constantemente a los padres como motivo principal de la

Extremo emocion presente. Mezcla emociones como felicidad con nerviosismo en primera
instancia, luego indica que siente tranquilidad al finalizar la evaluacion. Se busca
indagar en este estudiante la movilidad de las emociones y explorar que relacion hay
entre la importancia que da a sus padres y las emociones que describe antes y después
de la evaluacion.

E23 - En la mayor cantidad de veces el estudiante indica sentirse furioso nervioso por

Intensidad situaciones externas o internas a la educacion matematica. Sin embargo, al finalizar
la evaluacion logra realizar un desplazamiento de sus emociones. Se piensa que podra
entregar informacion valiosa en el estudio, pues demuestra siempre sus opiniones
frente a diferentes instancias.

E17 - Estudiante que cuando se realizo el pre y post test se encuentra un desplazamiento de
emaociones en sus respuestas, las que indica como motivo principal la falta de estudio

Intensidad en la asignatura. Indica emociones poco favorables para una instancia evaluativa.

Ell - Estudiante siempre se muestra muy nerviosa/o frente a las evaluaciones, identifica
sus emociones como nerviosismo Yy tristeza antes de iniciar la evaluacién. Asocia

Extremo estas emociones a la falta de estudio o no entender el contenido.

E04 - Estudiante que describe sus emociones dentro del contexto evaluativo como parte de

Intensidad la interaccidn con sus pares. Indica emociones poco favorables para el contexto
evaluativo. Al observar la movilidad de sus emociones se observa que no logra
explicar el porqué de su emocién.

E12 - Estudiante que siempre se mantiene con actitud positiva frente a las evaluaciones.

Extremo Destaca siempre como la causa de sus emociones, la calificacion que cree que
obtendra.

EO05 - Estudiante que indica que uno de los principales motivos de sus emociones es la

Extremo relacion con la familia. No se observa desplazamiento de su emocion.
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V.PREGUNTAS A VALIDAR PARA LA ENTREVISTA GRUPAL

Considerando las caracteristicas de los estudiantes escogidos para la entrevista grupal, se
levantaron las siguientes preguntas (se le solicita por favor clasificarla como pertinente o no
pertinente para el estudio v —de estimarlo necesario— indicar en la oltima columna

observaciones o sugerencias):
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o _ - OBSERVACIONES
N PREGUNTA PROPOSITO | PERTINENTE 0 SUGERENCIAS
;Como se sienten | Ahondar en
cuando saben que | informacion si
habra una | acerca de la
evaluacion escrita en | experiencia NO |:|
1 matematicas? ;Por | emocional que
que? tienen previo a
una evaluacion
escrita en
matematicas.
Esto que han | Distinguir si su Mo es claro como con
indicado acerca de | experiencia | [x | |esta presunta  se
como se sienten ;les | emocional antes lograra  llegar  a
pasa ftambién com | de una | NO E “indgasr =i hay
evaluaciones evaluacion elementos mas
escritas  de  ofros | escrita en Propi0s a las
ramos o© =0lo en | matematicas matematicas...”
matematicas? ;Por | difiere de lo que
que? les ocurre com En otras palabras, Se
otra  asignatura. logra el  primer
, Y, también, proposito,  pero es
= indagar si hay dificil ver como se
elementos  mas llegari al segundo
propios a las
matematicas que
puedan gstar
influenciando en
lo que les ocurte
emocionalmente
antes de una
evaluacion
escrita.
Al momento de | Conocer si en la Al preguntar =i es
5 | comenzar una | accion de | 81 | | | “grato 0
evaluacidon escrita en | transitar del desasradable”™ podria
matematicas. ;Es un | momento previo | NO |1 estar induciende la




momento  grato o
desagradable para

a la evaluacion al
estar va en ella,

repuesta de los
estudiantes. Con ello

ustedes? ;Por queé? | se vislumbra perder la riqueza de su
algiin argumentacidn, relato
desplazamiento ¥ VIVEncCias
emocional ¥
explorar,
ademas, en los
elementos
vinculados a ese
memento.
Y al momento de | Conocer si al Lo mismo que el
terminar su | terminar su | SI comentario anterior.
evaluacion. ;Fs un | evaluacion se Al pregumtar =i es
momento  grato o | vislumbran NO E “orato 0
desagradable  para | desplazamientos desagradable” podria
ustedes? ;Porque? | emocionales v estar  induciendo la
explorar en los repuesta  de  los
elementos estudiantes. Con ello
vinculados a ese perder 1a riqueza de su
momento. argumentacidn, relato
v vivencias
iQue es una | Conocer desde 1a Es un gran desafio lo
emocion para | mirada de los 51 |x | que s& propofen, va
ustedes? jComo las | nifios v nifias, que  es  complicado
identifican? con que | NO |:| hasta para un adulto
relacionan 0 explicar que &5 una
significan  sus emocion.
efociones. Pero creo que  se
lograra algo lindo al
estudiar lo que dirdn
los estudiantes
En los | test | Conocer con Simplificaria un poco
diagnésticos que | mavor si [x | la _ pegunta  Para
ustedes profundidad facilitar el
respondieron antes v | elementos  que | NO |:| entendimiento de los
después de una de | estin presentes estudiantes
sus pruebas escritas | en los nifios ¥
en matematicas se | nifias cuando
les pidid asociar sus | relacionan  sus
Eemociones CON | eMOCIONEs COon
colores. Cuando | algin color v, a
tienen que relacionar | partir  de  sus
0 asociar  una | respuestas,
emocion con un | explorar en los
color  jcomo  lo | elementos
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hacen? ;Qué toman | asociados a ellos
en cuenta para | que vayan
asociarlo a un color | surgiendo.

0 a ofro? jcomo se

les ocurre?

Las emociones que | Indagar en Simplificaria un poco
sienten  antes v | elementos  que | SI la_pegunta  Para
después  de  las | estin mas facilitar el
evaluaciones vinculados a las | NO |:| entendimiento de los
escritas £n | EMociones que estudiantes.
matematicas, si | los nifios

tuvieran que escoger | vivencian en sus Al dar los “aspectos”
icual de los | evaluaciones podria estar
siguientes aspectos | escritas en induciendo la repuesta
las provocan mas o | matematicas. de los estudiantes.
estan mas Con ello perder la
relacionadas con riqueza de 51
ellas? i Cuales argumentacion, relato
escogerian v por v vivencias

que?:

7| * 5Suspadresy

familia

*  Sus amigos y
amigas

¢ L.as materias
que esten

paszando en la
asignatura de
matematicas

¢ Suprofesora de
matematicas

+« FElhecho que
havan estudiado
D 1o

¢« O alguna ofra
razon

OBSERVACIONES O COMENTARIOS EN GENERAL (por favor, en caso de estimarlo
necesario puede escribir agui observaciones o comentarios en general acerca de las preguntas
consideradas para la entrevista):

Usted declara “Principalmente el instrumento busca profundizar en el objetive 3, sin
embaroo, podra dar también mas informacion con relacion a los objetivos 1 v 27,
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Como esta disefiado el instrumento, no es suficientemente preciso para logra el objetive
especifico declarado. Solo 2 de las 7 preguntas tienen como proposito (explicito) indagar
el objetivo 3.

VI. INFORMACION GENERAL DEL(A) EXPERTO(A)

PERSONALES

MNombre: Alex Montecino

Titulo(s) Profesional{es) v/o Grado(s) Académico(s): Ph.). en Educacion Matematica

Principal(es) Area(es) de Trabajo o de investizacidén (maximo tres): Estudios

sociopeliticos. Diversidad. Formacion de profesor

INSTITUCION DONDE LABORA

Nombre de la Institucion: Universidad Catdlica Silva Henriquez

Cargo o funcion que desempefia: Academico investigador

Agradezco de antemano su atencibn, tiempo v disposicion para colaborarme con la presente

validacion. Muchas Gracias.

Atte.

Prof. Melissa Betzabé Vejar Barra

Estudiante Magister en Educaciom Matematica
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Anexo 3b: Validacion de experto 2 para preguntas de focus group

SOLICITUD DE VALIDACION
PREGUNTAS PARA ENTREVISTA GRUPAL

Estimado(a) Experto(a):

Junto con saludar, por medio de la presente, solicito a usted validar las preguntas de
Entrevista Grupal que se presentan en este documento, las cuales se levantan en el contexto
de elaboracion de mi Tesina “Emociones de estudiantes de tercer afio basico que concurren
en el contexto de sus evaluaciones escritas de educacién matematica”, que me encuentro
efectuando como Trabajo de Grado, para optar al Grado de Magister en Educacion
Matemética.

I. OBJETIVO GENERAL DE LA TESINA. Dilucidar emociones vivenciadas por
estudiantes de tercer afio basico y elementos o situaciones que las estarian provocando, en el

contexto de una evaluacién escrita en matematicas.

I1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

4. Distinguir emociones presentes en los estudiantes, en torno al proceso de
evaluacion a través de pruebas escritas, en la asignatura de matematica.

5. Evidenciar desplazamientos de esas emociones desde uno a otro
momento del proceso evaluativo.

6. Distinguir elementos que estan involucrados con las emociones

evidenciadas en el estudio.

I1l. OBJETIVO ESPECIFICO QUE SE BUSCA PROFUNDIZAR CON ESTE
INSTRUMENTO
Principalmente el instrumento busca profundizar en el objetivo 3, sin embargo, podra dar

tambiéen mas informacion con relacion a los objetivos 1y 2.
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IV. CRITERIO Y CASOS ESCOGIDOS

Los estudiantes se han escogido siguiendo los criterios de extremos y de intensidad (Teddlie
y Yu, 2007, citado en Martinez-Salgado, 2012). Casos extremos, son aquellos que presentan
caracteristicas del fendmeno a estudiar que son claramente diferentes, y, casos por intensidad,

aquellos que “manifiestan con especial riqueza o dramatismo el fenomeno en estudio” (p.

616).

El - Estudiante que nombra constantemente a los padres como motivo principal de la

Extremo emocion presente. Mezcla emociones como felicidad con nerviosismo en primera
instancia, luego indica que siente tranquilidad al finalizar la evaluacion. Se busca
indagar en este estudiante la movilidad de las emociones y explorar qué relaciéon hay
entre la importancia que da a sus padres y las emociones que describe antes y despues
de la evaluacién.

E23 - En la mayor cantidad de veces el estudiante indica sentirse furioso nervioso por

Intensidad situaciones externas o internas a la educacion matemaética. Sin embargo, al finalizar
la evaluacion logra realizar un desplazamiento de sus emociones. Se piensa que podré
entregar informacion valiosa en el estudio, pues demuestra siempre sus opiniones
frente a diferentes instancias.

E17 - Estudiante que cuando se realiz6 el pre y post test se encuentra un desplazamiento de
emaociones en sus respuestas, las que indica como motivo principal la falta de estudio

Intensidad en la asignatura. Indica emociones poco favorables para una instancia evaluativa.

E1ll - Estudiante siempre se muestra muy nerviosa/o frente a las evaluaciones, identifica
sus emociones como nerviosismo y tristeza antes de iniciar la evaluacién. Asocia

Extremo estas emociones a la falta de estudio o no entender el contenido.

E04 - Estudiante que describe sus emociones dentro del contexto evaluativo como parte de

Intensidad la interaccion con sus pares. Indica emociones poco favorables para el contexto
evaluativo. Al observar la movilidad de sus emociones se observa que no logra
explicar el porqué de su emocién.

E12 - Estudiante que siempre se mantiene con actitud positiva frente a las evaluaciones.

Extremo Destaca siempre como la causa de sus emociones, la calificacion que cree que
obtendra.

E05 - Estudiante que indica que uno de los principales motivos de sus emociones es la

Extremo relacion con la familia. No se observa desplazamiento de su emocion.
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V. PREGUNTAS A VALIDAR PARA LA ENTREVISTA GRUPAL

Considerando las caracteristicas de los estudiantes escogidos para la entrevista grupal, se
levantaron las siguientes preguntas (se le solicita por favor clasificarla como pertinente o no
pertinente para el estudio v —de estimarlo necesario— indicar en la dltima columna observaciones
0 sUgerencias):

. = OBSERVACIONES O
N PREGUNTA PROPOSITO PERTINENTE SUGERENCIAS
iComo ze sienten cuando | Ahondar en informadicn Si lo pensamos mas como
saben que habra una acerca de la experiencia si un guion gue orienta ala
evaluacion escrita en emocional que tienen investigadora, resaltar
matematicas? i Por qué? | previo a una evaluacion | NO |:[ que la pregunta del ;por
E5Crita en matematicas. gue? debe ser dicha
1 después de un rato de
CONVErsacion en tormo a
lo gue sienten.
Ahora sentir refiere a
emocion o sentimiento?
son iguales?
Esto que han indicado Distinguir i su igual para el por que.
acerca de como se experiencia emaocional ] IZ[
sienten jles pasa tambign | antes de una evaluacian
con evaluaciones escritas | escrita en matematicas NO I:[
de otros ramos o solo en | difiere de lo que les
matematicas? iPor qué? | ocurre con otra
asignatura. ¥, amhbién,
3 indagar si hay
elementos mas propios
a las matematicas que
puedan estar
influenciando en lo que
les ocurre
emocionalmente antes
de una evaluacion
£5Crita.
Al momento de comenzar | Comocer sien la accion habria que dar mds
una evaluacion escrita en | de transitar del si posibilidades gue dos
matematicas. JEs un momento previoa la dicotomicas.
momento grato o evaluacion al estar ya NO l:[
desagradable para en ella, se vislumbra 0 no colocarlas por
ustedes? jPor quéa? algun desplazamiento ejemplo,
emocional y explorar, Al momento de comenzar
3 ademas, en los una evaluacion escirta en
elementos vinculados a matematica, uno puede
£5E MOMEnto. sentirse de distintos
modas. Comao se sienten
ustedes?
si no salen comentarios, &
lo mejor proponer

111



algunas categorias. tenso,
alegre, super contentao,

disgustado, asustado ....
entre muchas otras

Y al momento de
terminar su evaluacion.
4E5 un momento grato o
desagradable para
ustedes? i Por que?

Conocer si al terminar
su evaluadion se
vislumbran
desplazamientos
emocionales y explorar
en los elementos
vinculados a ese
momento.

dos dicotdmicas.
promover mayor libertad
para las otras.

¥ tambien preguntar
durante,

J0uE es una emaocion
para ustedes? jComo las
identifican?

Conocer desde la
mirada de los nifios y
nifas, con que
relacionan o significan
5U5 emoCiones.

Quizas esta seria la
primera pregunta.

En los test diagnosticos
que ustedes
respondieron antes y
después de una de sus
pruebas escritas en
matematicas se les pidio
A50CIar sus emocones
con codores. Cuando
tienen que relacionar o
AS0CiEr una emocion con
un color icomo lo hacen?
iJJué toman en cuenta
para asodarlo a un color
0@ otro? jcomo se les
oCurre?

Conocer con mayor
profundidad elementos
Que estdn presentss n
los nifios y nifias cuando
relacionan sus
emociones con algin
color y, a partir de sus
respuestas, explorar en
los elementos asodados
a ellos que vayan
surgiendo.

Las emociones gue
sienten antes y despugs
de las evaluaciones
£5Critas en matematicas,
sl tuvieran que escoger
icudl de los siguientes
aspectos las provocan
mas o estan mas
relacionadas con ellas?
iCudles escogerian y por
QUET:

&  Sus padres y familia

&  Sus amigos y amigas

# Las materias gue
estén pasando en la
asignatura de
matematicas

# Suprofesora de
matematicas

# [l hecho que hayan
estudiado o no

« (D alguna otra razon

Indagar en elementos
Que estan mas
vinculados a las
emociones que los
nifios vivendan en sus
evaluadiones escritas en
matematicas.

la redaccion no me gusta

no entiendo bien el tema
de “provocarlas”, Mas
bien podria
preguntarse... cuando
estas en la prueba o antes
de la evaluacion e gue

piensan?

por ejemplo, en lo que
esperan sus padres? o en
coma les va a los amigos

0 gue estudiaron
mucho...

n
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OBSERVACIONES O COMENTARIOS EN GENERAL (por favar, e caso de estimarlo
necesario puede escribir agui observaciones o comentarios en general acerca de las preguntas
consideradas para el focus):

Puede que sean muchas preguntas, y seria bueno que las escribiera como
guion.

V1. INFORMACION GENERAL DEL(A) EXPERTO(A)

PERSONALES

MNombre: Eduardo Carrasco

Titulo(s) Profesional(es) y/o Grado(s) Académico(s): profesor de estado en

matematica y computacion.

magister en ciencias en matematica e informatica educativa

Principal({es) Area(es) de Trabajo o de investigacion (maximo tres):
formacion de profesores en primaria
investigacion en torno a la visualizacion y modelacion matematica

investigacion interdisciplinania.

INSTITUCION DONDE LABORA

MNombre de la Institucion:

umce

Cargo o funcion que desempefia:

coordinadro de investigacion departamento de educacion basica.

Agradezeo de antemano su atencion, tiempo y disposicion para colaborarme con la presente
validacion. Muchas Gracias.

Alte_,

Prof. Melissa Betzabé Vejar Barra

Estudiante Magister en Educacion Matematica
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Anexo 4: Preguntas Post validacion para el Focus Group

N° PREGUNTA PROPOSITO
¢Qué es una emocion para ustedes? ¢Como las Conocer desde la mirada de los
1 | identifican? nifios y nifias, con qué relacionan
o significan sus emociones.
¢Qué emocidn presentan en el momento en que saben Ahondar en informacion acerca
que habra una evaluacidén escrita en matematicas? de la experiencia emocional que
tienen previo a una evaluacién
2 | Luego de esperar las respuestas de los estudiantes, se escrita en matematicas.
continua con
éPor qué?
Esto que han indicado acerca de cémo se sienten ¢les Distinguir si su experiencia
pasa también con evaluaciones escritas de otras emocional antes de una
asignaturas o sélo en matematicas? evaluacion escrita en
matematicas difiere de lo que les
3 Después de esperar las respuestas continuar. ocurre con otra asignatura.
éPor qué?
¢Qué situaciones o elementos de la asignatura en Indagar si hay elementos mas
matematica o de la evaluacién de matematica generan en | propios a las matematicas que
4 ustedes diferentes emociones? puedan estar influenciando en lo
que les ocurre emocionalmente
antes de una evaluacién escrita.
Al momento de comenzar una evaluacidn escrita en Conocer si en la accion de
matematicas uno puede sentir de diferentes modos transitar del momento previo a la
5 écomo se sienten ustedes? evaluacion al estar ya en ella, se
vislumbra algun desplazamiento
emocional y explorar, ademads, en
los elementos vinculados a ese
momento.
Conocer durante la evaluaciéon
¢Y durante el desarrollo de la evaluacidon cémo se sienten? | que emociones emergen y
explorar los elementos
vinculados a ese momento.
6 Después de escuchar a los estudiantes se continda.
¢A qué creen que se deba que sientan esas emociones
durante la evaluacién?
éComo se sienten cuando terminan una evaluacién en la Conocer si al terminar su
2 asignatura de matematica? evaluacioén se vislumbran

Después de escuchar las respuestas, se continua.

desplazamientos emocionales y
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éPor qué?

explorar en los elementos
vinculados a ese momento.

En los test diagndsticos que ustedes respondieron antes y
después de una de sus pruebas escritas en matematicas
se les pidié asociar sus emociones con colores. Cuando
tienen que relacionar o asociar una emocién con un color
écomo lo hacen? ¢Qué toman en cuenta para asociarlo a
un color o a otro? ¢cémo se les ocurre?

Conocer con mayor profundidad
elementos que estan presentes
en los nifios y nifias cuando
relacionan sus emociones con
algun color y, a partir de sus
respuestas, explorar en los
elementos asociados a ellos que
vayan surgiendo.

En relacidn a las emociones que sienten antes y después de
las evaluaciones en matematicas.

¢A qué creen que se deben las emociones presentes? ¢ Qué
es lo primero en lo que piensan y por qué?

Ejemplo:

e  Sus padres y familia

e Sus amigos y amigas

e Las materias que estén pasando en la asignatura de
matematicas

e Su profesora de matematicas

e El hecho que hayan estudiado o no

e 0O alguna otra razén

Indagar en elementos que estan
mas vinculados a las emociones
que los nifios vivencian en sus
evaluaciones escritas en
matematicas.
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Anexo 5: Trascripcidon de Entrevista grupal al entregar evaluacion

Docente: ¢ Todos tienen su evaluacion?

Estudiantes: (gritan todos juntos), si.

Docente: ;Como se sienten al obtener los resultados de su evaluacion?
Estudiantes: (gritos), mal, triste, bien, contenta, preocupada.

Docente: ¢Por qué se siente mal usted?

EO1: Mmm, por la nota, porque no es buena y me van a retar.

E16: Tia, pero a mi me van a felicitar, estard orgullosa mi abuelita por la nota, un 6,3 es muy bueno y sin
estudiar.... Jajaja

Docente: ¢y qué nota, seria muy mala?

E16: mmmm como del 5,0 para abajo... no sé, pero les gustan los 6.
Docente: y ud ¢por qué esta contenta?

E21: porque ya sé la nota y sabia que esa nota tendria.

Docente: ¢y estas conforme con tu nota?

E21: Si, porque estudie harto.

E03: aaaahh, yo no estudié tia, pero si me sacaba una mala nota era responsabilidad mia, dijo mi mama, porque
ella me dijo que estudiara, pero soy porfiado, (risas)

Docente: ¢siempre te ayudan a estudiar?

EO03: Siempre.

Docentes: levante la mano ;a quién lo ayudan a estudiar?

(alzan la mano un total de 10 nifios)

E15: Tia, pero a mi no me ayudan, pero igual me tengo que sacar buena nota.

Docente: ¢y por qué?

E15: Porque mi papa dice que es mi Unica responsabilidad a parte de darle la comida al perro.

E09: Pero si no es necesario estudiar, estaba facil. Solo hay que poner atencién, la tia hizo como 1000 guias en
la clase poh.

Docente: ¢y qué pasa si la nota no es la que quieren sus padres?
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Se genera un silencio.

EO01: a mi me retan, a veces me castigan.

E05: mejor estudiar no mas (risas), después no puedo traer el celular.

EO04: a mi, no me dicen nada, pero después tengo que repasar y estudiar mucho.

E11: no me pasa nada, nunca me dicen nada, ademas que nunca muestro la nota(risas)
Docente: si mira su prueba, ¢qué sientes entonces? (refiriéndose al estudiante E11)
E11: mmm. Nada, o sea igual un poco de nervio, por qué no es tan buena. mmm pero no nada.
Docente: Volvamos a la pregunta, miren su prueba ¢cémo se sienten?

EO01: mal tia, definitivamente (risas)

E25: feliz, me gusta mi nota.

E06: mmm... Normal, me lo esperaba (risas)

E25: ya pero tu siempre te sacas esas notas po (le habla a E06)

E06: eso es verdad(risas)

Silencio en la sala.

Docente: ¢alguien mas que quiera contar como se siente al ver su nota?

Silencio

Docente: entonces comenzamos con la clase de hoy.
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Anexo 6: Trascripcion de Focus Group

Moderador: Primero, vamos a comenzar recordando que durante las evaluaciones ustedes han contestado
diferentes test, antes y después de las evaluaciones, donde indicaban como se sienten y asociaban su emocién
a un color. ¢ Lo recuerdan?

E17: si, si. Y pintabamos y deciamos por qué nos sentiamos asi.

E11:y elegiamos el color.

Moderador: Si, entonces vamos con la primera pregunta. ;Qué es una emocion para ustedes?
E11: Por ejemplo, cuando es algo que me gusta.

EO1: Cuando veo algo, para mi, cuando veo algo me emociona, porque cuando veo algo, me dan ganas de reir,
y si me dan ganas de reir, yo sé que estoy emocionada.

E17: Pintando de los colores que pensdbamos que era, de amistad o de la felicidad.
EO4: cuando algo te gusta mucho.

EO1: Cuando td, cuando tu tienes, te sientes, feliz es una emocién cuando te sientes triste es otra, como sentirse
es una emocion, porque si tu te sientes feliz, esa es una emocidn, alegre, si ti te sientes triste es una emocién
triste.

E23: Para mi no es nada.

Moderador: Continuaremos con la siguiente pregunta, ;Qué emocidn presentan en el momento en el que saben
que habr evaluacion?

EO1 y E12: (suspiro)

EO04: da nervios

E23: tristeza

EO4: Me acuerdo que no estudie tanto

EO1: me dan ganas de morirme, porque nunca estudio. Mucha vergiienza y tristeza.
E11: a mi me emociona.

E23: ;Te emociona? (indicando a E11)

E11: si porque si hay prueba no hay que escribir.
E23: pero en las pruebas igual se escribe

E11: pero menos.

E17: Yo me siento muy nerviosa cuando hay prueba,
Moderador: ;y porque se sienten asi?

E17: Porque hay veces que uno estudia y como que en la noche se le van todas las cosas que uno estudie, a mi
a veces me pasa eso.
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EOQ4: yo pienso que me va a ir mal.

E23: yo me pongo nervioso, porque pensaba que me iba a sacar mala nota, pero al final me saque buena nota.
EO1: un dia dije me voy a sacar mala nota en inglés, y no estudie.

Moderador: pero de las evaluaciones en matematica.

EO1: Ganas de morir. (grita)

EO04: Por la nota.

E12: emocionada, me gusta hacer las pruebas.

E11: algunas veces me quedo atrapado en las pruebas, aso atrapado, pero igual me gusta.

EO1: Yo cuando no se me una respuesta, me taim@, me dan ganas de llorar.

Moderador: pregunta nimero 3 ;de lo que acaban de indicar? ¢les pasa solo en las pruebas de matematica o
en las otras asignaturas también?

(contestan todos a la misma vez)

EO4: No en todas.

E11: en las otras también

E12: en todas

E17: en todas, igual en las otras materias.

EO04: a mi no se me hace dificil las pruebas de matematica, porque me gusta matematica.

Moderador: ya, pero si yo te digo hay prueba de lenguaje, ;sientes lo mismo que si te digo hay prueba de
matematica?

EO4: No, mmmmm, me da nervios hacer la prueba de lenguaje y algunas otras, pero no de matematica.

EO1: amien las de inglés, me pongo nerviosa, pero yo en la de matematica y lenguaje me dan ganas de morirme,
porque digo, no voy a pasar de curso, cuando empezamos la prueba digo trdgame tierra, porque no me gusta.

Moderador: ;pero en la de matematica o en las otras?
EO1: en todas, menos ingles porque siempre me saco 7.
E12: en todas me emociono, no tengo problemas. Me gusta.

E17 en todas las pruebas me dan nervios, porque ha veces que hay una respuesta, pero como me cuesta ponerla,
porque no se cual respuesta sera.

Moderador: ¢en matematica?
E17: en todas

EO4: a mi cuando me da cosa, siento, que quiero que alguien me reemplace, algunas veces. Para que no la haga
yo.

E23: la asignatura de matematica no siento nada, porque me la paso viendo, pero en la de ciencias si me cuesta.
E11: a mi me gustan todas las pruebas, menos la de inglés.

Moderador: ;y por qué?
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E11: porque no se mucho inglés.

Moderador: pasemos a la siguiente pregunta. ;Qué elementos de la asignatura de matematica, o de las pruebas
de matematicas, genera en ustedes diferentes emociones?

EO01: Cuando estabamos pasando los angulos, me gustaba porque lo encontraba divertido, y yo mientras mas
me entretiene el tema de los angulos, mas me gustaba, entonces lo que pasaba es que me gustaba y me ponia
feliz, porque me sacaba 6 o 7. Entonces una vez estaba estudiando y en el angulo obtuso, me recordé cuando
una vez estaba en mi cama, y me acordé de angulo obtuso con el yoga.

E12: las fracciones, porque era divertido

E17: no sé qué decir.

EOQ4: nervioso, moverme en la silla, yo sé que estoy nervioso.

Moderador: ¢pero qué cosas de la asignatura hacen que te pongas nerviosos?

EO4: No nada

E11: cuando hay que escribir, como no se escribir tan bien, me pone nervioso.

E17: las sumas.

EO04: cuando hay que escribir mucho, y las restas de muchos nimeros.

E23: a mi no me pasa nada, porque me gusta matematica. Cuando es facil, me pongo contento.

EO1: las fracciones también, porque no habia estudiado, cuando dijeron hay prueba, yo dije, hay no. jajajja,
pero después vino la de angulos.

Moderador: Pasemos a la siguiente pregunta. ; Al momento de comenzar una evaluacion escrita en matematica,
uno pude sentirse de diferentes modos, ;Cémo se sienten Uds. cuando va a comenzar una evaluacion en
matematica?

EO01: Yo me siento super nerviosa, porque que me voy a sacar un 2,0.
E23: Yo me siento emocionado, porque me va bien en esa asignatura
E11: Yo me siento feliz, porque tengo felicidad en mi corazén

E17: yo méas o menos, porque al comenzar la prueba hay algunas pruebas como que hay que leer y hay veces
gue leo como 1000 veces y todavia no lo entiendo.

EO1: si, yo también leo muchas veces y no entiendo. Jajaja
E12: yo feliz

Moderador: ;Por qué?

E12: porque creo que me voy a sacar buena nota.

EO04: yo nervioso

E23: yo feliz, porque me gusta las matematicas, es facil.
Moderador: ;Alguien mas quiere responder o agregar algo?

(silencio)
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Moderador: ya continuamos entonces con la siguiente pregunta. ¢y durante el desarrollo d la prueba como se
sienten?

EO4: emocionado

E11: feliz

EO1: yo me siento feliz

EO04: yo feliz, porque como avance ya voy a terminar la prueba.

EO1: si porque mientras mas avance, mas rapido se suelta la tortura,
Moderador: ;A qué creen que se debe que se sientan asi?

E11: porque si termino le puedo pedir permiso para jugar con mis juguetes.
E23: porque estoy a punto de terminar la prueba me siento feliz.

EO04: yo me siento normal.

E17: me siento feliz porque ya voy a terminar, y a usted le puedo pedir permiso para jugar en el teléfono o
cambiarme de puesto con una amiga.

Moderador: y al finalizar la evaluacién en matematica, ;como se sienten?

E17: yo muy feliz, porque ya la terminé.

EO1: yo de dos formas nerviosa por la nota, y feliz porque terminé la tortura.

E12: igual que ella(E01)

EO04: comienzo a descansar la mano y la mente, me siento relajado.

E23: A veces feliz y a veces triste, porque termine la prueba. Pero nervioso porque no si respondi bien o mal.
E11: yo feliz, porque pudo jugar con mis juguetes.

Moderador: Cuando hicimos los test, donde pintdbamos de un color asociado a la emocion, ¢cémo lo hacen?
¢qué toman en cuenta para asociarlo a un color?

EO1: es que el amarillo es feliz.
Moderador: ¢y como lo sabes?

EO1: yo porque las caritas los emojis son de color amarillos, y casi todas las caritas estan felices, y yo lo
relaciono como estoy.

E12: no lo sé, solo lo hago por mi color favorito.

E17: yo verde porque ese es el color de mi felicidad, porque yo siento que ese es el color.

E23: El color celeste porque es mi color favorito.

E11: yo también lo elegi por mis colores favoritos.

E17: tia, pero en la pelicula intensamente habia muchos colores de las emociones estaba la de la felicidad.
E11: y en la pelicula de los emojis también, salen los colores.

Moderador: ¢nadie indico estar furiosos? ;cémo asocian esa emocion al color?
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E17: Porque cuando uno se enoja la cara se le pone roja.

EOQ1: Cuando yo estoy enojada me pongo roja y a temblar, entonces se es el color. Y cuando me tranquilizo se
me va lo rojo, ademas la lava es roja, y yo estoy como el volcan entonces rojo.

Moderador: ;a qué cree que se debe las emociones que presentan en las evaluaciones? Por ejemplo: a los
padres, a sus amigos, a la materia, a la profesora o al estudio.

EO01: a los padres, porque mi mama me dice con calma que estudie, ero mi papa me presiona, COmo que me
grita me dice “martina estudia”

E12: a los padres también, porque siempre me dicen que estudie

E17: Lo mismo que las chiquillas, pero ellos me ayudan a hacer los trabajos, entonces tengo que sacarme buenas
notas.

EO04: a los padres, porque algunas veces me ayuda mi mama. Porque no se si me voy a sacar una buena nota y
me van a retar.

E23: Yo estoy muy nervioso porque no se me la materia, pienso a mis padres.

E11: Yo también a los padres, porque me dejan jugar y por la noche tengo que estudiar, entonces tengo que
cumplir con lo que estudie.

EO1: a demés para ponerlos orgullosos y me presten el celular.
Moderador: Alguien méas quiere opinar a como se sienten al dar una prueba en matematica.
(silencio)

Moderador: bueno les quiero dar las gracias por participar en esta reunion. Muchas gracias.
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